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RESUMO

O estudo aborda a representacao politica como elemento central das democracias
contemporaneas, operacionalizada em grande medida por meio da atuagdo dos
partidos politicos, especialmente no ambito do Poder Legislativo. Diante do contexto
de crise de confianga nas instituicbes democraticas e das transformag¢des nos modos
de participagdo politica, as tecnologias digitais de informagdo e comunicagéo
passaram a ocupar papel relevante na mediacao entre partidos e sociedade. As redes
sociais, em particular, apresentam potencial para ampliar a transparéncia, a interagao
e a mobilizagao cidada, embora sua incorporacgéo pelas organizagdes partidarias nem
sempre resulte no fortalecimento da representacdo democratica. Avalia
comparativamente as estratégias de comunicagao digital adotadas pelos partidos
politicos com representagao na Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina
(ALESC), a partir do uso do Instagram como ferramenta de comunicacgao institucional
fora do periodo eleitoral. A pesquisa concentrou-se nos partidos que compdem as
bancadas da 202 Legislatura (2023-2027), examinando como utilizam seus perfis
oficiais para divulgar atividades parlamentares, interagir com o publico, mobilizar
apoiadores e afirmar sua identidade oficial. Adota pesquisa bibliografica e documental,
aliada a avaliagdo de conteudo dos feeds institucionais dos partidos no Instagram. A
avaliacao baseou-se em quatro dimensées amplamente utilizadas na literatura sobre
comunicagdo politica digital: difusdo da informagado, interacdo, mobilizagcdo e
sofisticagdo comunicacional. A coleta e sistematizacdo dos dados permitiram a
mensuragdo de categorias previamente definidas, combinando abordagem
quantitativa e qualitativa para identificar padrdes, assimetrias e estratégias
predominantes. Os resultados indicam que a difusdo da informacdo constitui a
dimensao mais desenvolvida entre os partidos avaliados, ainda que de forma desigual.
Predominam conteudos voltados a visibilidade organizacional, a agenda partidaria e
a exposicao de liderangas, em detrimento de materiais informativos mais substantivos.
A dimensdo da interacdo apresenta baixos niveis de participacdo ativa, com
predominéncia de engajamento passivo, como curtidas, e reduzida utilizagdo de
mecanismos deliberativos. A mobilizagado revelou-se a dimensido menos explorada,
limitando-se, em geral, a divulgacdo de eventos presenciais, com pouca énfase no
estimulo a filiagdo, a formacao politica ou ao engajamento continuo da militancia.
Quanto a sofisticacdo comunicacional, que sao os aspectos do uso dos recursos
comunicacionais, observaram-se variagdes significativas entre os partidos, sem
correspondéncia direta com maiores niveis de interagdo ou mobilizagao, evidenciando
gue a comunicagao politica digital partidaria no contexto avaliado privilegia estratégias
informacionais e simbdlicas, reproduzindo padrbes tradicionais de comunicagao
politica no ambiente digital. Embora haja avangos em termos de visibilidade e
sofisticagdo formal, o potencial participativo e mobilizador das redes sociais
permanece subexplorado, evidenciando limites na contribuicdo dessas praticas para
o fortalecimento da representacdo democratica no &mbito do Estado de Santa
Catarina.

Palavras-chave: Representacdo politica; Comunicagdo politica digital; Partidos
politicos



ABSTRACT

This study addresses political representation as a central element of contemporary
democracies, largely operationalized through the actions of political parties, especially
within the legislative branch. Given the context of a crisis of confidence in democratic
institutions and transformations in modes of political participation, digital information
and communication technologies have come to play a relevant role in mediating
between parties and society. Social networks, in particular, show potential for
increasing transparency, interaction, and citizen mobilization, although their
incorporation by party organizations does not always result in the strengthening of
democratic representation. This study comparatively evaluates the digital
communication strategies adopted by political parties with representation in the
Legislative Assembly of the State of Santa Catarina (ALESC), based on the use of
Instagram as an institutional communication tool outside of election periods. The
research focused on the parties that make up the benches of the 20th Legislature
(2023-2027), examining how they use their official profiles to publicize parliamentary
activities, interact with the public, mobilize supporters, and assert their institutional
identity. This study employs bibliographic and documentary research, combined with
content analysis of the parties' institutional Instagram feeds. The evaluation was based
on four dimensions widely used in the literature on digital political communication:
information dissemination, interaction, mobilization, and communication sophistication.
The collection and systematization of data allowed for the measurement of previously
defined categories, combining quantitative and qualitative approaches to identify
patterns, asymmetries, and predominant strategies. The results indicate that
information dissemination is the most developed dimension among the parties
analyzed, albeit unevenly. Content focused on institutional visibility, the party agenda,
and the exposure of leaders predominates, to the detriment of more substantive
informational materials. The interaction dimension shows low levels of active
participation, with a predominance of passive engagement, such as likes, and reduced
use of deliberative mechanisms. Mobilization proved to be the least explored
dimension, generally limited to the dissemination of in-person events, with little
emphasis on encouraging membership, political training, or the continuous
engagement of activists. Regarding communication sophistication, significant
variations were observed among the parties, without a direct correlation with higher
levels of interaction or mobilization, showing that digital political party communication
in the analyzed context prioritizes informational and symbolic strategies, reproducing
traditional patterns of political communication in the digital environment. Although there
have been advances in terms of visibility and formal sophistication, the participatory
and mobilizing potential of social networks remains underexplored, highlighting
limitations in the contribution of these practices to strengthening democratic
representation within the State of Santa Catarina.

Keywords: Political representation; Digital political communication; Political parties.
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1 INTRODUGAO

A representagao politica constitui um dos pilares centrais das democracias
contemporaneas, sendo operacionalizada, em grande medida, por meio da atuagéo
dos partidos politicos. Essas organizagoes exercem papel fundamental na mediagéo
entre sociedade e Estado, organizando interesses, estruturando a competi¢céo politica
e conferindo legitimidade as decisbes tomadas no &ambito das instituigdes
representativas. No contexto do Poder Legislativo, os partidos ndo apenas organizam
a atividade parlamentar, como também influenciam a formulagdo de agendas, a
producgao legislativa e os mecanismos de prestagao de contas aos cidadaos.

A compreensao desse papel torna-se ainda mais relevante diante das
transformacdes observadas nos processos de comunicacédo e participagao politica
nas ultimas décadas. A literatura classica e contemporanea sobre representacao
politica reconhece que a crise de confianga nas instituicbes democraticas tem
repercutido diretamente sobre os partidos politicos, frequentemente percebidos como
distantes das demandas sociais e pouco responsivos aos eleitores. Nesse contexto,
os partidos sao chamados a desempenhar um papel ativo na manutencao dos
vinculos representativos, especialmente em cenarios marcados por mudangas nos
modos de participacao politica e de interagao entre representantes e representados.

A emergéncia e consolidagdo das tecnologias digitais de informacéo e
comunicagéo, particularmente das redes sociais, introduziram novas possibilidades e
desafios para a atuacédo dos partidos politicos. A internet deixou de ser apenas um
espaco de divulgagao unilateral de informacdes, passando a constituir um ambiente
interativo, no qual se potencializam praticas de comunicag¢ao horizontal, que permite
uma interacdo mais direta e menos hierarquica, participagao cidada e mobilizacéo
politica. Como argumentam autores como Gibson e Ward (2000), a adogao de
ferramentas digitais pode contribuir para a modernizagao organizacional dos partidos,
desde que associada a estratégias comunicacionais consistentes e profissionalizadas.

No campo do Direito, em perspectiva multidisciplinar, o uso de redes sociais
por partidos politicos pode ser avaliado como uma pratica que articula dimensodes
normativas e politicas, situando o objeto na interface com a comunicagéo politica
digital. Essa abordagem permite compreender como as transformacgdes tecnologicas

impactam ndo apenas os mecanismos de participagao e representacdo democratica,
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mas também a atuacgao institucional dos partidos politicos no exercicio de suas
funcdes constitucionais.

No entanto, a incorporagéo das redes sociais pelas organizagdes partidarias
nao ocorre de forma homogénea nem necessariamente orientada para o
fortalecimento da democracia. Estudos empiricos indicam que, frequentemente, essas
plataformas sao utilizadas de maneira instrumental, reproduzindo padrdes tradicionais
de comunicagao politica, com énfase na visibilidade de liderancas, na difusdo de
informacdes institucionais e na autopromogao, em detrimento da interacéo
deliberativa e da mobilizagao efetiva da base partidaria (Silva, 2012; Rocha, 2014).
Tal fendmeno sugere que a simples presenga no ambiente digital ndo garante, por si
s0, maior participacao ou aprofundamento da representacgao politica.

Apesar da crescente centralidade das redes sociais na comunicacao politica,
ainda sdo escassas as pesquisas que investigam, de forma sistematica, a atuagao
dos partidos fora do periodo eleitoral, particularmente no que se refere a relagao entre
atividade parlamentar, representacgédo politica, partidos politicos e comunicacéo digital
no contexto juridico-politico. Essa lacuna mostra-se especialmente relevante no
contexto do Poder Legislativo estadual, espago em que os partidos exercem fungdes
fundamentais de representacdo e articulagdo politica, mas cuja atuacédo digital
permanece relativamente pouco explorada pela literatura.

Diante desse cenario, o presente estudo tem como objetivo analisar o papel
dos partidos politicos na construgcado da representatividade no ambito da Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina, a partir do uso do Instagram como
ferramenta de comunicacgao institucional. O Instagram é uma rede social digital voltada
ao compartilhamento de fotos, videos e outros conteudos multimidia, permitindo a
interagcdo entre usuarios por meio de curtidas, comentarios e mensagens. Devido ao
seu amplo alcance e a predominancia da comunicagao visual, a plataforma tornou-se
um importante instrumento de comunicacado politica, sendo utilizada por partidos,
representantes e instituicdes para divulgar informagdes, fortalecer sua imagem publica
e interagir com os cidadaos.

A pesquisa insere-se no campo dos estudos sobre representagao politica,
partidos politicos e comunicagao digital, concentrando-se nos partidos que compdem
as bancadas da 202 Legislatura da ALESC (2023-2027), nas quais os deputados
estaduais atuam. Estas bancadas partidarias exercem papel relevante na definicao de

posicionamentos politicos e nos processos legislativos e deliberativos. Busca-se
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examinar como essas organizagdes utilizam seus perfis oficiais para divulgar
atividades parlamentares, interagir com o publico, mobilizar apoiadores e afirmar sua
identidade institucional.

Para tanto, adota-se como referéncia analitica um conjunto de dimensdes
amplamente utilizadas na literatura sobre comunicagao politica digital: difusdo da
informacéo, interagao, mobilizacao e sofisticacdo comunicacional. Essas dimensdes
permitem avaliar tanto aspectos quantitativos quanto qualitativos da atuacao partidaria
no ambiente digital, possibilitando a identificagdo de padrdes, assimetrias e
estratégias predominantes entre as diferentes legendas analisadas.

Metodologicamente, o estudo fundamenta-se em pesquisa bibliografica e
documental, aliada a analise de conteudo dos feeds (conjunto de publicagdes
disponibilizadas no perfil) institucionais dos partidos politicos no Instagram. A coleta
de dados foi realizada de forma sistematica, permitindo a mensuragao de categorias
previamente definidas com base na literatura especializada. A combinacdao de
abordagens quantitativa e qualitativa visa ndo apenas mapear o comportamento
comunicacional dos partidos, mas também interpretar seus significados a luz das
teorias sobre representacao politica, democracia e comunicacgéao digital.

Os resultados empiricos indicam variagdes significativas no desempenho dos
partidos, com destaque para o predominio de estratégias informacionais e simbdlicas,
em contraste com niveis reduzidos de participacao ativa e estimulo a mobilizacao
politica.

Ao investigar a atuacdo dos partidos politicos no ambiente digital fora do
periodo eleitoral, este trabalho busca contribuir para o debate académico sobre os
limites e potencialidades da comunicacdo politica online no fortalecimento da
representacido democratica. Ao mesmo tempo, oferece subsidios empiricos para a
compreensao do papel desempenhado pelas organizagdes partidarias no Legislativo
catarinense, ampliando o conhecimento sobre a relagao entre partidos, tecnologia e

democracia no contexto subnacional brasileiro.
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2 ELEMENTOS DA DEMOCRACIA PARTIDARIA

Hans Kelsen (2019, p. 28 - 33) desenvolve uma das formulagdes mais
influentes da teoria democratica do século XX, assentada em uma concepgao
normativa e procedimental da democracia. Para o autor, o regime democratico ndo
deve ser compreendido como a realizagao de valores substantivos absolutos — como
justica, verdade ou bem comum —, mas como um meétodo formal destinado a
producao de decisbes coletivas em sociedades marcadas pelo pluralismo e pelo
conflito de interesses. Nessa perspectiva, a democracia se legitima menos pelo
conteudo das decisdes e mais pelo procedimento que possibilita a participagado dos
individuos na formacéo da vontade estatal, especialmente por meio de mecanismos
representativos.

Em sociedades complexas e heterogéneas, Kelsen (2019, p. 36 - 40) rejeita
concepgdes metafisicas ou moralistas da democracia, sustentando que néo existe
uma vontade geral objetiva nem um interesse comum universalmente reconhecivel. A
democracia, portanto, ndo se legitima pelo conteudo substantivo das decisbes, mas
pelo procedimento oficial por meio do qual elas sdo produzidas. O principio
democratico fundamental é o da autodeterminacgéo, entendido como a possibilidade
de que os individuos participem, direta ou indiretamente, da criacdo das normas as
quais estarao juridicamente submetidos.

A partir dessa perspectiva, o autor atribui centralidade ao principio da maioria
como mecanismo decisorio indispensavel a democracia. Todavia, enfatiza que o
governo da maioria ndo pode ser absoluto, devendo ser equilibrado por garantias
institucionais as minorias. A protecao dos direitos fundamentais e a preservacao da
oposigao politica constituem condigdes essenciais para o funcionamento do regime
democratico, evitando sua degeneragdo em formas autoritarias ou tiranicas (Kelsen,
2019, p. 193).

Reconhecendo a impossibilidade pratica da democracia direta em sociedades
complexas, Kelsen (2019, p. 40 - 42) defende a democracia representativa como
solugdo necessaria. Para o autor, o Parlamento ocupa papel central como 6rgéao de
mediagdo entre a sociedade e o Estado, sendo o espago organizacional por
exceléncia da deliberagao politica e da formacéo da vontade estatal. Nesse contexto,
os partidos politicos assumem papel indispensavel, pois organizam interesses,

estruturam a competicao politica e tornam possivel a atuagao parlamentar.
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Contudo, a conversao da liberdade natural em autonomia politica exercida por
meio da decisdo majoritaria, bem como a restrigdo da nogéo de povo ao conjunto de
titulares de direitos politicos que efetivamente os exercem, n&o esgota as limitagoes
impostas a ideia democratica na realidade social. Apenas na democracia direta —
hoje inviavel diante da complexidade do Estado moderno — a ordem social é criada
diretamente pela decisdo da maioria dos cidadaos reunidos em assembleia. Na
democracia moderna, de carater indireto e parlamentar, a vontade geral forma-se por
intermédio de representantes eleitos, de modo que os direitos politicos acabam
reduzidos, em grande medida, ao direito de voto. Nesse sentido, o parlamentarismo
constitui um dos elementos centrais para a compreenséo das restrigdes concretas da
liberdade e da propria democracia nos regimes contemporaneos (Kelsen, 2019, p. 43).

Em sintese, a concepcgao kelseniana de democracia apresenta um carater
procedimental, pluralista e formal, no qual a representacao politica, o Parlamento e os
partidos desempenham papel central. Essa obra permanece fundamental para a
compreensao contemporanea da democracia, especialmente em analises que
articulam instituicbes representativas, participagdo politica e mediacdo partidaria,
inclusive no contexto das novas formas de comunicagao e interagao politica (Kelsen,
2019).

O governo do povo pressupde a participagao dos cidadaos, seja ela direta ou
indireta, estando estes, portanto, simultaneamente sujeitos e participes do exercicio
do poder politico, que se realiza, nas democracias contemporaneas,
predominantemente por meio de representantes eleitos. Dessa relagao de
representacdo decorre o vinculo entre o eleitorado e os eleitos, a partir do qual se
formam as decisdes majoritarias, seja no ambito de uma assembleia popular, seja por
intermédio de um individuo investido de mandato politico. Conforme assinala Kelsen
(2019, p. 130), “a participagédo no governo, ou seja, na criagao e aplicagao das normas
gerais e individuais da ordem social que constitui a comunidade, deve ser vista como
caracteristica essencial da democracia”. Nesse sentido, o critério distintivo desse
sistema politico reside na normatizacao da participacdo — direta ou indireta — como
método de formagéo da vontade estatal, sendo a representagdo um processo voltado
a criacao e aplicacdo da ordem social que constitui a comunidade. Nao faria sentido
o Estado liberal assegurar a liberdade ao individuo, se este mesmo individuo n&o
participasse, de alguma maneira, na constru¢ado da vontade do Estado. Dessa forma,

surge a necessidade de instaurar a representagao politica (Mezzaroba, 2018, p.28).
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O conceito de representagao politica, como é entendido hoje, surge de uma
evolugao historica e cultural. Embora a representagao tenha sido uma pratica antiga,
nao havia um termo especifico na Antiguidade grega e romana para descrevé-la no
contexto politico. Na Roma antiga, o conceito de representare nao se relacionava
diretamente com a representagao politica que conhecemos. Ja na Idade Média, o
termo passou a ser usado no catolicismo para descrever a encarnagao mistica de
figuras religiosas e, posteriormente, para a personificagdo de coletividades como
"pessoas" juridicas (Mezzaroba, 2018, p. 26).

A ideia de representacao politica comegou a se desenvolver entre os séculos
Xl e XIV, quando os enviados para conselhos e parlamentos comegaram a exercer
funcdes representativas para a sociedade. Inicialmente, esses representantes eram
convocados pelo rei e ndo tinham um papel claramente definido no governo. Com o
tempo, e a medida que o Parlamento ganhou importancia, esses representantes
passaram a ser vistos como defensores dos interesses da sociedade, e o conceito de
representacio politica foi se consolidando. Portanto, a representacéao politica, embora
inicialmente restrita, ganha relevancia na estruturagdo do Estado Constitucional,
estabelecendo a necessidade de equilibrar a liberdade individual com os interesses
publicos (Mezzaroba, 2018, p.71).

A etimologia de "representar" sugere a ideia de fazer algo presente, o que
gera um paradoxo: como representar o que nao esta presente? O termo pode ser
avaliado de diferentes maneiras, influenciando a compreensao sobre quem € o que
deve ser representado. A representagao politica permite o controle do Estado por
aqueles que nao podem exercé-lo diretamente. Segundo Maurizio Cotta (apud
Mezzaroba, 2018, p.29), ela € uma relagéo estavel entre cidadéos e governantes, com
estes ultimos governando em nome dos primeiros e sujeitos a responsabilidades
politicas.

Quanto ao termo representagao, este pode ser definido em trés sentidos: a) o
etimologico: tornar presente algo que nao esta. “Portanto, a ideia de representagéo
implica uma duplicidade de sujeitos: o que representa e o0 que é representado”; os
préoximos sentidos sédo definidos por Bobbio, b) o técnico-juridico que significa “agir
em nome e por conta de um outro”; e ¢) aquele contido da linguagem comum e na
filosofica que significa “reproduzir’, “espelhar” ou “refletir’ simbdlica, metaférica e

mentalmente uma realidade objetiva (Kfouri, 2018, p. 40).
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Mezzaroba (2018, p. 67) sobre 0o mecanismo representativo descrito por
Montesquieu, entende que existem trés abordagens tedricas sobre a representagao
politica: 1) a primeira associa representagao a autoridade ou delegacao; 2) a segunda
enfoca a representagcdo como uma relagdo de confianga; e 3) a terceira define a
representacdo como um reflexo de algo ou alguém.

Ja Rousseau reconhece o mecanismo da representacgao politica, desde que
sejam observadas duas questdes essenciais: 1) a escolha mais constante dos
representantes, o que permitiria maior alternancia de individuos; em consequéncia, o
acesso aos orgaos de representacao se tornaria mais dificil e oneroso; 2) a obrigagéao
dos representantes de seguir rigorosamente a vontade de seus eleitores e de prestar
contas de suas agdes enquanto exerciam a representacado (Mezzaroba, 2018, p. 70).

Em relacéo aos deputados do Povo, Rousseau afirma que eles "ndo sdo nem
podem ser representantes do povo, sendo apenas seus comissarios, sem poder de
decidir algo de forma definitiva". Toda e qualquer lei precisa ser ratificada pelo Povo,
caso contrario, sera invalida, ou melhor, "ndo pode ser considerada uma lei". Para
sustentar sua argumentac&o, menciona o sistema politico inglés, onde o povo acredita
ser livre, mas esta profundamente enganado, pois s6 o € durante as elei¢gdes dos
membros do parlamento; uma vez eleitos, os representantes tornam-no escravo, pois
ele ja ndo tem mais poder (Mezzaroba, 2018, p. 70).

Mezzaroba (2009, p. 118) esclarece que a representagao politica presente em
um determinado pais ndo é por si s6 garantia de democracia. A existéncia dos
mecanismos representativos pode ser vista em qualquer modalidade de Estado “O
que torna um Estado democratico néo €, portanto, a presenca de partidos politicos
como o6rgéos privilegiados na representagao do cidadao junto as instancias politicas
estatais, mas sim, e no minimo, o comprometimento partidario com a democracia,
somado a sua capacidade de veicular a participacdo e as demandas sociais as
decisodes politicas”.

A representacdo é um instrumento que busca regular a relagdo entre
governados e governantes, especialmente no contexto do Estado liberal, mesmo que
de forma inicialmente excludente. O estudo histérico das instituicdes politicas,
principalmente nas experiéncias inglesa, norte-americana e francesa, € essencial para
entender a representacdo politica nas democracias atuais. Avaliando a nogdo de
representacao politica no contexto do Estado liberal, ressaltando sua origem na luta

contra monarquias absolutistas e pela defesa de valores burgueses como liberdade,



23

igualdade, seguranca e propriedade. A representagao € vista como um instrumento
gue organiza a vontade coletiva, mas, em suas origens, reflete apenas os interesses
da burguesia, excluindo amplas parcelas da sociedade (Mezzaroba, 2018, p. 19).

Surgindo deste modo o problema central do sistema: uma crise de
identificacado entre os interesses dos representantes versus o interesse dos eleitores,
gerando insuficiéncia de representatividade politica e questionamentos do eleitor
sobre a utilidade e relevancia do modelo. Concluindo que “a falta de legitimidade do
sistema politico e de seus organismos internos, diante do vinculo n&o identitario entre
a vontade dos representados e as agdes dos representantes” (Mezzaroba, 2004, p.
83 e Kfouri, 2018, p. 104).

O individuo isolado carece por completo de existéncia positiva por nao poder
exercer nenhuma influéncia efetiva na formagao da vontade do Estado, e que,
por conseguinte, a democracia s6 € possivel quando os individuos, a fim de
lograrem uma atuagao sobre a vontade coletiva, se retnem em organizagdes
definidas por diversos fins politicos, de tal maneira que entre o individuo e o
Estado se interponham as vontades politicas coincidentes dos individuos. A
democracia moderna descansa sobre os Partidos Politicos, cuja significacdo
cresce com o fortalecimento progressivo do principio democratico (Kelsen,
2019, p. 39 - 40).

Esta légica concebida por Kelsen implica no parlamento como centro de
deliberagdo entre as varias correntes representativas, que estdo aglutinadas nos
partidos politicos, com a finalidade de encontrar as normas de ordenacao condizentes
com os interesses da maioria e da minoria, formando assim a vontade estatal (Kelsen,
2019, p. 40).

Garcia-Pelayo (1986) cita trés etapas na evolugao das formas democraticas:

a) Democracia direta - caracterizada pela identidade entre a agao dos
governantes e a vontade dos governados. Neste modelo, entre o povo e o
exercido do poder ndo ha nenhum tipo de mediagao politica, pois 0s membros
do grupo social deliberam diretamente; b) Democracia representativa -
quando a identidade se transforma na dualidade representante/representado.
Nesta relagdo, somente a vontade do representante tera valor juridico como
a vontade expressa do representado. Modelo de representacao politica que
se identifica com o préprio pensamento liberal classico, remetendo

diretamente a sua concepgéao de representagao (Garcia-Pelayo, 1986, apud
Mezzaroba, 2009, p. 117);

Mezzaroba (2009, p. 117) acrescenta ainda a:“c) Democracia representativa
partidaria - em que o papel de intermediacao entre representantes e representados
passa a ser desempenhado pelos partidos politicos. Evolugdo do modelo anterior e

que guarda com ele uma relagdo ao mesmo tempo de continuidade e conflito;”
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e d) Democracia de partidos (ou Estado de partidos) - neste modelo, além de
mediar os interesses dos 6rgéos representativos e dos representados, os
partidos também funcionam como fator decisivo na mediacdo entre os
cidadaos e seus representantes, caso em que estes ultimos ficam submetidos
ao mandato partidario, ou seja, a vontade Unica e exclusiva do partido, pois
considera-se que a vontade do individuo é inerente a vontade da organizacao
partidaria. Desta forma, o representante perde o seu carater de exclusividade
na atividade de representagéo “e, consequentemente, as eleigdes adquirem
um carater plebiscitario”, ja que o eleitor passa a outorgar a sua confianga e
a sua capacidade de decisdo ao partido como organizagdo, e nao aos
candidatos apresentados por ele. (Garcia-Pelayo, 1986, apud Mezzaroba,
2009, p. 118).

Nesse sentido, o ordenamento constitucional brasileiro consagra
expressamente essa logica ao afirmar, no artigo 1°, paragrafo unico, da Constituicéo
Federal de 1988, que “todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente”. Embora a norma constitucional reconheca
tanto a participagdo direta quanto a indireta, o modelo politico-eleitoral brasileiro
condiciona 0 acesso aos cargos representativos a mediagdo dos partidos politicos,
exigindo a filiagao partidaria como requisito para a candidatura. Tal exigéncia estrutura
o sistema politico nacional como uma democracia representativa partidaria, isto €,
uma forma especifica de democracia em que a organizagao da participagéo politica e
da representacdo ocorre necessariamente por intermédio dos partidos politicos, os
quais se tornam canais institucionais obrigatérios entre sociedade e Estado
(Mezzaroba, 2011, p. 42).

Nessa mesma linha interpretativa, Mezzaroba (2011, p. 43) destaca que o
povo nao deve ser compreendido apenas como uma categoria abstrata ou
homogénea, mas como um sujeito politico empirico, plural e heterogéneo, composto
por distintos segmentos sociais, portadores de interesses, demandas e visdes de
mundo diversas. A efetividade do regime democratico, portanto, depende da
capacidade das instituicbes representativas — especialmente dos partidos politicos
— de acolher, organizar e expressar essa pluralidade no espaco politico, convertendo-
a em participacédo e deliberagao oficializadas.

No modelo da democracia representativa partidaria, a vontade do povo nao
se manifesta de forma direta, mas por meio da intermediacao dos partidos politicos,
0s quais organizam as preferéncias individuais em programas politicos coletivos e
promovem a coordenagao entre diferentes demandas sociais (Mezzaroba, 2011, p.
44). Essa mediagao, contudo, n&o se restringe a representagao formal ou ao momento

eleitoral, mas envolve a construcdo de mecanismos institucionais capazes de ampliar
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a participacdo politica efetiva. Nesse sentido, os partidos ndo devem ser
compreendidos apenas como agregadores de votos, mas como agentes centrais de
articulagao social e politica, responsaveis por transformar demandas sociais difusas
em projetos politicos estruturados e legalmente viaveis.

Por fim, Mezzaroba (2011, p. 47 - 48) conclui que a consolidagdo de uma
democracia representativa sélida no Brasil ainda demanda avangos, especialmente
no que se refere ao aprimoramento das fungdes desempenhadas pelos partidos
politicos enquanto instrumentos mediadores entre o povo e o Estado. A efetividade da
representacao politica, segundo o autor, ndo depende exclusivamente da existéncia
de uma estrutura normativa formal, mas, sobretudo, da capacidade dos partidos de
atuar de forma articulada, pluralista e responsiva as multiplas demandas sociais que
compdem o corpo politico.

A democracia demanda a busca de solugbes consensuais coletivas,
derivando desta busca a necessidade do processo de representagdo politica.

3

Consequentemente, “a interpretacdo das relagdes de poder de determinada
sociedade pluralista deriva da reflexdo sobre a profunda transformacéo do poder do
Estado nos grandes territérios, em que se tornou impossivel um modelo de relagao
direta entre eleitor e mandante” (Kfouri, 2018, p. 39).

Os partidos politicos comecaram a ser reconhecidos no século XX, tendo
como principal fungéo a representacéo politica, sendo objeto programatico intrinsecos
a estas organizagbes a realizagdo da democracia. Tem como papel fundamental
transformar as orientagdes e atitudes politicas da sociedade em programas de politica
nacional. Devem apresentar uma organizagao sélida e um programa bem definido,
visando “converter as necessidades expressas ou latentes e os desejos mais ou
menos difusos de parcelas da populagao em pretensdes precisas e concretas”; e por
fim cabendo-lhes mobilizar as massas para participacédo e integracdo no processo
democratico (Garcia-Pelayo, 1986, apud Mezzaroba, 2009, p. 124).

Portanto, desde o seu surgimento na seara politica o partido politico cumpriu
um papel de representacdo na qualidade de intermediador da relagdo entre
representantes e representados. Neste modelo de Democracia Representativa
Partidaria os partidos politicos sao “instituicdes incumbidas de canalizar a vontade de
cada um dos representados, buscando expressa-las de forma unificada e organizada”.
Tornam-se, portanto, orgénicos veiculando principios e programas ideologicos

buscando a adeséao de correligionarios. A vontade unitaria, com matiz personalista do
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representante, passa a ser plural na figura coletiva do partido politico. Geram, entao,
uma nova perspectiva, da unidade para a vontade geral, por intermédio dos partidos
politicos € que ocorre esta intermediagao e articulagao, aglutinando e incorporando os
interesses dos mais diversos estratos sociais (Kfouri, 2018, p. 108).
Os partidos politicos s&o institucionalizados pelas democracias
contemporaneas como instrumentos tendentes a sistematizar e materializar
a vontade dos cidadaos. Ao representarem correntes ideoldgicas em razéo
de aglutinarem interesses, promovem o embate tendente a tornar a sua
“vontade”, a sua concepgéao particular de mundo como a geral, no sentido da
tomada do poder para o estabelecimento do grupo que representa e os

identifica, sob as perspectivas do reconhecimento e pertencimento, dado o
programa especifico (Kfouri, 2018, p. 109).

Possuem a capacidade de relacionar o cidaddo com a esfera publica, criando
diversos canais de expressao para os representados e desta maneira conseguem
influenciar as acdes estatais, isto € “imprimir a sua vontade no e a partir do Estado,
cuja maior ou menor capacidade evidencia o seu indice de representatividade” (Kfouri,
2018, p. 109).

Segundo Leitdo (1989, p. 34) o conceito de liberdade esta relacionado
diretamente a vontade coletiva, e para se viver democraticamente € necessario
apreender esta vontade por meio dos mecanismos representativos. Portanto, a
democracia leva a uma sociedade onde as liberdades do cidadao estao delimitadas
pelo Direito, por isso a importancia da representacao politico partidaria na busca pela
organizagéo do poder.

A representacdo politica surge como resposta a necessidade de tomada de
decisbes coletivas em sociedades complexas, ainda que o uso contemporaneo do
termo seja relativamente tardio na cultura politica ocidental. Conforme destaca
Mezzaroba (2004, p. 16), a nocdo de representagdo politica consolida-se
historicamente em oposicdo tanto aos regimes absolutistas, nos quais inexistia
participacdo dos suditos, quanto a democracia direta, que pressupunha, ao menos
teoricamente, a inexisténcia de distingdo entre governantes e governados. Embora
praticas representativas ja estivessem presentes na Antiguidade e na ldade Média,
elas ndo estavam inicialmente associadas a critérios eleitorais ou democraticos, mas
sim a concepgbes misticas, corporativas ou juridicas, como a personificacdo de
coletividades e a ficgao da personalidade juridica do corpo social.

E sobretudo a partir da experiéncia medieval inglesa que a representacdo
politica comega a adquirir contornos institucionais mais definidos. Segundo
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Mezzaroba (2004, p. 18), entre os séculos Xlll e XVII, os enviados das comunidades
aos parlamentos e conselhos passaram gradualmente de meros agentes do rei a
defensores dos interesses sociais, com dever de prestacédo de contas. Esse processo
culminou na consolidagdo do Parlamento como autoridade politica representativa,
sendo a obra de Thomas Hobbes fundamental para a fixacdo conceitual do termo
representacao politica na modernidade. A partir das Revolugbes Americana e
Francesa, a representagao passa a ser reconhecida como direito politico fundamental,
vinculando-se definitivamente a ideia de soberania popular.

No plano conceitual, Mezzaroba (2004, p. 19) ressalta que a representagao
politica envolve um paradoxo inerente: tornar presente aquilo que, materialmente, esta
ausente. Tal tensdo acompanha o instituto até os dias atuais e se manifesta na
diversidade de concepgdes sobre quem representa, o que € representado e quais
interesses sao considerados legitimos. A representagao politica afirma-se, assim,
como instrumento central do Estado liberal, permitindo o controle do poder estatal por
cidad&os que ndo podem exercé-lo diretamente, por meio de relagdes oficializadas de
autorizagédo, responsabilidade e controle entre governantes e governados. A
consolidagdo desse modelo encontra suas matrizes fundamentais nas experiéncias
politicas inglesa, norte-americana e francesa, que estruturam as democracias
representativas contemporaneas.

A nocao de representagao politica encontra sua fundamentacéo tedrica no
interior do projeto liberal de Estado, constituindo-se como um instrumento essencial
de organizagao da vontade coletiva diante da necessidade de limitar o poder politico.
Conforme avalia Mezzaroba (2004, p. 47), a representagdo nao pode ser
compreendida isoladamente, mas como resultado das conquistas e dos limites do
liberalismo, especialmente no contexto da superagao das monarquias absolutistas. O
Estado liberal estruturou-se a partir da defesa da liberdade, da igualdade formal, da
seguranga e, sobretudo, da propriedade privada, elemento central em torno do qual
se organizam os demais valores liberais. Nesse cenario, a representagao politica
emerge como mecanismo de participagao restrita, voltado inicialmente a prote¢cédo dos
interesses da burguesia proprietaria.

Do ponto de vista teérico, Mezzaroba (2004, p. 50) destaca a contribuigdo
decisiva de John Locke para a consolidacido da representacao politica no liberalismo,
especialmente por meio da centralidade atribuida ao Poder Legislativo. Para Locke, a

organizagao politica nasce do consentimento dos individuos livres e proprietarios, que
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delegam a maioria o direito de decidir em nome do corpo politico. A representagao,
nesse modelo, assume a forma de uma relagao de confianga e delegacao, na qual o
Legislativo atua como poder supremo, porém fiduciario, sujeito a revogagéo caso traia
os fins para os quais foi instituido. Assim, a representacao politica aparece vinculada
a preservacgao dos direitos naturais, sobretudo da propriedade, e nao a participagao
universal ou igualitaria dos individuos.

A sistematizacdo mais elaborada da relagcado entre representacio politica e
limitagdo do poder ocorre com Montesquieu, cuja teoria da separagao e do controle
reciproco dos poderes amplia os fundamentos do Estado liberal. Segundo Mezzaroba
(2004, p. 54), ao superar a hierarquizagdo lockeana dos poderes, Montesquieu
concebe um governo moderado baseado no equilibrio entre Legislativo, Executivo e
Judiciario, sendo a representagao politica elemento indispensavel para a garantia da
liberdade politica. Nesse modelo, o Poder Legislativo é confiado a representantes
capazes de expressar os interesses gerais da nagado, por meio de um mandato
representativo ndo imperativo. A representacao, articulada a separag¢ao dos poderes,
torna-se, assim, pilar estruturante do Estado constitucional liberal e referéncia
fundamental para a compreensao das democracias representativas contemporaneas.

A teoria da representagao politica, tal como concebida no projeto liberal de
Estado, encontra suas raizes nos debates filoséfico-politicos que antecederam e
sustentaram a transicdo do absolutismo para o liberalismo, especialmente nos
pensamentos de John Locke e Montesquieu. O conceito de representacéo, longe de
ser um mecanismo neutro de expressao da vontade popular, surge como uma
ferramenta normatizadora vinculada aos interesses da burguesia e a consolidagao da
propriedade privada como valor central do novo modelo de Estado (Mezzaroba, 2018,
pg. 57).

O Estado liberal nasceu como resposta as monarquias absolutistas,
embasado na defesa de quatro principios: liberdade, igualdade, seguranga e
propriedade, sendo este ultimo o eixo estruturante dos demais. O objetivo primordial
do Estado liberal era assegurar o direito de propriedade privada, ndo como direito
universal, mas como privilégio das classes proprietarias. A liberdade, nesse contexto,
€ entendida ndo como um direito coletivo, mas como liberdade individual para gozar
da propriedade sem interferéncia estatal. No campo da representacédo politica, o
liberalismo instituiu um modelo excludente, no qual apenas uma parcela da sociedade

— 0s proprietarios, educados e economicamente ativos — poderia ser representada
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ou exercer o poder politico. Ainda que excludente em sua origem, a representagao
ganha centralidade na estrutura do Estado constitucional, sendo concebida como
meio de harmonizar os interesses privados e a esfera publica (Mezzaroba, 2018, pg.
59).

Carvalho (2011, p. 27) desenvolve uma analise histérica e tedrica da
representacao politica a partir das transformagdes econdmicas, sociais e intelectuais
que marcaram a transicado do absolutismo para o Estado liberal moderno. A autora
demonstra que o principio da representagdo surge como elemento central do projeto
liberal de Estado, articulado as mudancas estruturais decorrentes da crise do sistema
feudal, da ascensao do capitalismo e da consolidacdo da burguesia como classe
social economicamente e politicamente relevante. Nesse contexto, a representagcao
passa a ser concebida como instrumento de mediagdo entre governantes e
governados, vinculada a nogao emergente de soberania nacional.

A obra destaca que o declinio do absolutismo foi acompanhado por uma
renovagao intelectual do direito, marcada pela superagao do jusnaturalismo teoloégico
em favor de uma concepcgéo racional e humanista do ordenamento juridico. Conforme
aponta Enterria, citado por Carvalho (2011, p. 27 - 28), essa nova linguagem juridica
possibilitou a ruptura entre Igreja e Estado e fundamentou o surgimento do Estado
moderno em bases representativas. Todavia, o liberalismo politico, embora
apresentado como reagao a opressao monarquica, nao teve como objetivo primordial
a universalizag&do dos direitos e garantias individuais, mas sobretudo a protecéo da
propriedade privada, considerada o nucleo da liberdade individual.

No plano formal, Carvalho (2011, p. 29) identifica nos pensamentos de John
Locke e Montesquieu os principais alicerces tedricos do Estado liberal representativo.
Locke rejeita a teoria do direito divino dos reis e sustenta que a soberania reside na
sociedade, sendo o poder legislativo um poder fiduciario, delegado pelos individuos
com a finalidade de preservar a vida, a liberdade e a propriedade. Ainda que
reconhecga a centralidade do Legislativo, Locke impde limites claros a sua atuacgao,
vedando o exercicio arbitrario do poder e defendendo a divisdo funcional entre
Executivo, Legislativo e Judiciario.

Carvalho (2011, p. 30) demonstra que a democracia liberal se desenvolveu
em um contexto social profundamente hierarquizado, no qual a representacgao politica
esteve historicamente restrita a segmentos economicamente privilegiados. A

separagao estrutural entre governantes e governados constitui, assim, um tragco



30

originario da democracia representativa, exigindo a problematizagdo da natureza do
vinculo estabelecido entre representantes e representados.

Nesse sentido, Carvalho (2011, p. 31 - 34) sistematiza a natureza da
representacio politica a partir de trés modelos doutrinarios fundamentais: o modelo
juridico, vinculado a ideia de autoridade ou delegacao, correspondente ao mandato
imperativo, no qual o representante atua como delegado dos representados, sujeito a
instrugbes e a possibilidade de revogac&o, concepgdo associada a Hobbes e
radicalizada por Rousseau ao afirmar a inalienabilidade da soberania popular; o
modelo politico, baseado na relagdo de confianca, no qual o mandato é livre e
autbnomo, conforme formulado por Edmund Burke, atribuindo ampla
discricionariedade ao representante, ainda que ao custo do distanciamento entre
representantes e representados e da redugao do controle democratico ao momento
eleitoral; e, por fim, o modelo sociolégico ou de representagdo por espelho,
influenciado por John Stuart Mill, que compreende a sociedade como plural e
heterogénea e defende que o corpo representativo deve refletir proporcionalmente a
diversidade de grupos sociais, tendo no voto proporcional e na ampliagdo do sufragio
instrumentos centrais para a inclusdo politica e para a correspondéncia entre
representantes e representados.

Carvalho (2011, p. 36) conclui que a evolugao histérica da representagao
politica revela tensdes permanentes entre soberania, participagdo e governabilidade,
evidenciando que o0s modelos representativos sdo construgcdes histéricas
contingentes, moldadas por interesses sociais, econdmicos e institucionais
especificos. A compreensao da natureza tedrica da representacdo mostra-se,
portanto, indispensavel para a analise critica das democracias representativas
contemporaneas e de seus desafios de legitimidade.

Mezzaroba (2018, p. 57) reconstrdi historicamente a transicdo do modelo
liberal classico de representagcao politica para as chamadas Democracias
Representativas Partidarias, evidenciando que a representacao liberal originaria se
revelou insuficiente para garantir vinculos efetivos entre representantes e
representados. No liberalismo classico, a representagdo organizava-se em torno de
um sujeito abstrato, no qual o representante exercia sua fungao de forma desvinculada
das vontades concretas dos cidadaos, o que permitiu a centralizacdo decisoria em
orgaos técnicos e burocraticos, afastados de critérios minimos de representatividade.

Segundo o autor, essa fragilidade estrutural gerou uma crise de legitimidade,
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especialmente a medida que se ampliaram os direitos politicos e o sufragio, exigindo
novas formas de mediagao entre sociedade e Estado.

E nesse contexto que emergem os partidos politicos como instituigbes
fundamentais para o aperfeicoamento do sistema representativo, assumindo a fungao
de intermediar, aglutinar e organizar as multiplas vontades individuais existentes na
sociedade. A democracia representativa passa, assim, a se estruturar sobre uma
pluralidade de interesses reais, substituindo a nogéo liberal de vontade geral unitaria
por um modelo baseado na articulagdo de programas, principios e identidades
partidarias. Os cidadaos deixam de se identificar exclusivamente com a figura
individual do representante e passam a se vincular a projetos coletivos expressos nos
partidos, os quais se consolidam como canais institucionais de participacéao,
competicao politica e legitimagdo democratica (Mezzaroba, 2018, p. 59).

Ao aprofundar a analise do fenbmeno partidario, Mezzaroba (2018, p. 26)
destaca a distingdo conceitual entre partido, facgdo e seita, ressaltando que os
partidos politicos somente cumprem sua fungdo democratica quando atuam como
partes de um todo plural, orientados por principios comuns e comprometidos com o
interesse geral. Amparado em autores classicos como Burke, Sartori e LaPalombara,
o0 autor sustenta que os partidos sdo canais de expressido e organizagdo das
demandas sociais, dotados de durabilidade oficial, vocagao para o exercicio do poder
e permanente busca de apoio popular. Dessa forma, nas democracias
contemporaneas, a representagdo politica torna-se indissociavel da atuagao
partidaria, uma vez que sao os partidos os principais responsaveis por canalizar a
vontade popular para o centro das decisbes estatais, constituindo-se como
sustentaculos indispensaveis do funcionamento democratico.

Nesse processo historico, Mezzaroba (2011, p. 43) explora a evolugédo da
representacao politica ao destacar a transicdo do modelo liberal — centrado na figura
do individuo isolado e na protecdo dos interesses proprietarios — para o modelo
moderno de representacdo, no qual a participacdo politica passa a se dar
prioritariamente por meio de organizagbes coletivas, especialmente os partidos
politicos. Essa transformagéo decorre do reconhecimento de que apenas através da
acgao politica organizada € possivel articular interesses sociais diversos e consolidar
a vontade coletiva em decisdes politicas concretas, capazes de influenciar de modo

efetivo a formagao da vontade estatal.
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Essa centralidade dos partidos politicos no modelo moderno de representagao
encontra respaldo expresso no ordenamento constitucional brasileiro. A Constituicéo
Federal de 1988 consagra a participagéo partidaria como requisito para a candidatura
e a eleigdo aos cargos representativos, ao mesmo tempo em que assegura a criagao,
fusdo, incorporacéao e extingao de partidos politicos, desde que respeitados principios
fundamentais como a soberania nacional, o regime democratico e o pluralismo
politico. Desse modo, os partidos n&do se configuram apenas como instrumentos
formais do processo eleitoral, mas como instituicbes responsaveis por mediar a
relacdo entre o cidaddo e o Estado, canalizando demandas sociais para a arena
politica institucionalizada e contribuindo para a formagdo da vontade estatal
(Mezzaroba, 2011, p. 42).

Para Mezzaroba (2016, p. 264), a representacgéo politica € vista ndo apenas
como um mecanismo formal de transmissdo de vontades eleitorais, mas como
elemento essencial para a sustentabilidade das instituigdes democraticas. Os partidos
politicos, nessa perspectiva, funcionam como corpos intermediarios, capazes de
organizar demandas sociais e traduzir interesses coletivos em agdes politicas e
normativas.

Nesse sentido, Mezzaroba (2016, p. 265) discute o papel dos partidos como
instrumentos centrais da representacdo politica, aos quais atribui trés funcgdes
principais. A primeira consiste em conectar os cidadaos ao sistema politico, atuando
como veiculos de agregacgao de interesses, facilitacdo da participagédo e formacéo de
identidades politicas. A segunda funcao refere-se a organizacdo da expressao
eleitoral, por meio da apresentagdao de candidaturas e plataformas politicas, pelas
quais os partidos articulam propostas e traduzem demandas sociais em praticas
governamentais. Por fim, os partidos desempenham a fungcdo de sustentar a
democracia representativa, ao promover coeréncia organizacional e fortalecer a
legitimidade do sistema politico diante de crises de confianga e dos desafios
contemporaneos a participagdo democratica.

A globalizagdo econémica e da comunicagéo limitou a capacidade do Estado-
nacao de responder a desafios globais, aumentando o distanciamento entre Estado e
sociedade e contribuindo para a crise de legitimidade da democracia liberal e de suas

instituicées representativas (Castells, 2018, p. 14).
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No entanto, Leitdo (1989) chama atencdo para os limites e desafios da
representacao politico-partidaria no contexto do Estado intervencionista brasileiro.
Segundo a autora, a fragilidade organizacional dos partidos, aliada a personalizagao
da politica e a dependéncia em relagcéo ao aparato estatal, compromete sua fungao
representativa. Nesse cenario, os partidos tendem a se distanciar de suas bases
sociais, enfraquecendo os vinculos entre representantes e representados e reduzindo
a capacidade de promover participacao politica continua.

A crise da representacgao partidaria manifesta-se, desse modo, tanto na perda
de credibilidade junto a sociedade quanto na dificuldade de formular projetos politicos
consistentes e inclusivos. Tal crise afeta diretamente a qualidade da democracia, uma
vez que fragiliza os mecanismos responsaveis pela constru¢cado da vontade coletiva e
pela limitagdo do exercicio do poder politico (Leitdo, 1989; Mezzaroba, 2018). A
consolidagdo democratica, portanto, depende do fortalecimento corporativo dos
partidos, do compromisso com a legalidade e da ampliagao dos canais de participagao
e controle social.

Conforme argumenta Leitdo (1989, p. 34), o conceito de liberdade no ambito
democratico ndo pode ser compreendido como auséncia de restricbes, mas como
uma condig¢ao regulada pelo ordenamento juridico. A liberdade politica, nesse sentido,
encontra-se diretamente relacionada a capacidade de apreensao e expressao da
vontade coletiva por meio de mecanismos representativos. Viver democraticamente
implica, portanto, reconhecer que as liberdades individuais sdo exercidas dentro dos
limites estabelecidos pelo Direito, condi¢do necessaria para a convivéncia social e
para a estabilidade do sistema politico.

A relagdo representante-representado constitui o nucleo da teoria da
representacao politica e pressupde a existéncia de dois sujeitos distintos, ligados por
um vinculo cuja natureza é objeto de controvérsia tedrica. A principal dificuldade
reside em delimitar até que ponto o representante deve fidelidade as caracteristicas,
interesses ou vontades dos representados, ou se pode atuar com liberdade
discricionaria, atribuindo as suas decisdes um sentido que entende corresponder ao
interesse coletivo. Nesse debate, conforme sistematiza Mezzaroba (2004, p. 69),
destacam-se duas problematicas centrais: os poderes conferidos ao representante e
o conteudo da representacio exercida.

No que se refere aos poderes do representante, a representacdo pode

assumir a forma de delegagdo — na qual o representante atua como mero porta-voz,
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com mandato restrito e revogavel — ou de relagao fiduciaria, em que |he é atribuida
maior autonomia deciséria. Ja quanto ao conteudo da representagao, discute-se se
ela deve refletir os interesses gerais da coletividade ou interesses particulares de
grupos especificos. Embora o processo eleitoral seja apontado como o principal
mecanismo de designagao e controle dos representantes, ele nao é suficiente, por si
s6, para garantir a efetiva representatividade, ainda que seja indispensavel a sua
legitimagdo. E nesse contexto que o conceito de mandato politico ganha relevancia,
pois permite avaliar o alcance dos poderes conferidos ao representante e os
fundamentos da ligagao entre mandante e mandatario na experiéncia histérico-politica
da representacao (Mezzaroba, 2004, p. 69-70).

O modelo classico de representacido politica liberal foi concebido em um
contexto em que o representante atuava como um orgao formal, desvinculado da
vontade concreta dos representados. A representagao se dava em nome de um sujeito
virtual, sem que houvesse um vinculo organico entre representante e representado.
Tal modelo apresentava um déficit de representatividade e legitimidade, permitindo,
em certos momentos, que minorias detivessem hegemonia politica sem respaldo
popular efetivo. Na tradicao liberal, a representacao era formal e abstrata, centrada
em um “sujeito virtual”, sem vinculo organico com a vontade dos representados. Os
representantes atuavam de forma autbnoma e, frequentemente, desconectada da real
vontade da populagdo, o que gerava um déficit de representatividade e legitimidade
(Mezzaroba, 2018, p. 91).

Para compreender os limites desse modelo e a posterior centralidade dos
partidos politicos na mediagdo democratica, torna-se necessario distinguir os
diferentes modelos de mandato politico que estruturam a relagcéo entre representantes
e representados. Segundo Mezzaroba (2004, p.78), ha, pelo menos, trés modelos
distintos de mandato: o mandato imperativo, o mandato representativo e o mandato
partidario.

No modelo de mandato imperativo, também denominado representagao
delegada, o eleito encontra-se integralmente vinculado aos interesses do eleitor. Tal
concepgao parte do pressuposto tedrico de que a soberania esta pulverizada em cada
individuo que compde a sociedade, de modo que todos os atos dos representantes,
para que sejam dotados de legitimidade, estdo sujeitos a aprovagdo prévia dos
representados. O principio da soberania inalienavel, indelegavel e intransferivel
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constitui o fundamento tedrico utilizado por Jean-Jacques Rousseau para a defesa
desse modelo (Mezzaroba, 2004, p. 71 - 77).

Historicamente, o mandato imperativo teve origem nas sociedades feudais
medievais. Na contemporaneidade, essa forma de representacdo manifesta-se
apenas de maneira residual, sobretudo em paises de reduzida extensao territorial e
populacional que adotam sistemas eleitorais distritais. Nesses casos, como ocorre nos
cantdes suicos, os mandatarios representam circunscri¢gdes especificas, o que facilita
o recebimento de instrugdes diretas dos eleitores e o cumprimento dessas
orientagdes. Em situagdes de descumprimento, admite-se, inclusive, a revogagéo do
mandato (Mezzaroba, 2004, p. 70 - 74).

Com o advento do liberalismo e a consolidacdo da doutrina da soberania
nacional, una e indivisivel, 0 mandato imperativo passou a ser amplamente rejeitado.
Esse processo favoreceu a formulacdo de uma nova teoria da representagao politica
nacional, cujo principal expoente foi Emmanuel-Joseph Sieyés. Em substituicdo ao
mandato imperativo, emerge o mandato representativo — também denominado
representacio virtual — que pressupde o deslocamento da soberania nacional para o
orgao representativo apds a realizagdo das elei¢des. Nesse modelo, o titular do
mandato politico representa o povo em sua totalidade e atua com relativa autonomia,
nao estando juridicamente obrigado a seguir, de forma estrita, as instrugdes dos
representados, ainda que suas opinides devam ser consideradas e respeitadas
(Mezzaroba, 2004, p. 40).

E nesse contexto que se consolida a mediacdo partidaria como elemento
estruturante da democracia contemporanea. Com o surgimento e a consolidagao dos
partidos politicos, o modelo liberal classico foi progressivamente transformado, dando
origem a Democracia Representativa Partidaria. Nessa configuragdo, os partidos
politicos passam a funcionar como mediadores essenciais entre os cidadaos e o
Estado, canalizando, aglutinando e organizando as multiplas vontades individuais em
um programa coletivo coerente. Assim, a representagédo deixa de ser unidimensional
€ passa a expressar a pluralidade das vontades sociais reais, proporcionando maior
legitimidade ao sistema democratico (Mezzaroba, 2018, p. 92).

A consolidagdo dos partidos politicos como 6érgados mediadores da
representacdo politica decorre da crise de representatividade do modelo liberal
classico de Democracia Representativa. Segundo Mezzaroba (2004, p. 83-85), a

representacao liberal originaria operava em nome de um sujeito abstrato e virtual,
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dissociado das vontades concretas dos representados, o que transformava o
representante em um 6rgao formal, frequentemente distante das demandas sociais.
Essa insuficiéncia de representatividade, aliada a ampliagdo progressiva dos direitos
politicos — especialmente do sufragio —, impulsionou o surgimento das Democracias
Representativas Partidarias, nas quais os partidos passam a desempenhar a funcao
central de intermediagdo entre sociedade e Estado, organizando, agregando e
canalizando as vontades individuais de forma institucionalizada.

Nesse novo modelo, a representagao politica deixa de se fundamentar na
figura isolada do representante e passa a estruturar-se em torno dos partidos politicos,
que expressam a pluralidade de interesses sociais por meio de programas, principios
e disputas eleitorais. Os cidad&os passam a identificar-se politicamente com projetos
coletivos, e ndo apenas com personalidades individuais, o que reforca o carater
democratico do sistema representativo. Para Mezzaroba (2004, p. 85-87), os partidos
tornam-se elementos indispensaveis ao funcionamento das democracias
contemporaneas, pois sdo responsaveis por transformar interesses particulares em
propostas de alcance geral, assegurando a articulagdo entre participagao popular,
competicao politica e legitimidade das decisbes estatais, desde que inseridos em um
ambiente pluralista e democratico, incompativel com sistemas de partido unico.

No contexto brasileiro, a Constituicao Federal de 1988 consolidou o Estado
Democratico de Direito, estabelecendo que a soberania popular se expressa
principalmente por meio de representantes eleitos — o que pressupde a atuacao de
partidos politicos como mediadores entre a populagdo e o Estado. Essa estrutura
juridica insere os partidos politicos no cerne da representagéao politica, reiterando sua
importancia para a garantia da participagao politica e da cidadania efetiva (Mezzaroba,
2016, p. 270).

Conforme analisa Mezzaroba (2004, p. 237-238), esse modelo constitucional
articula-se diretamente com os principios da soberania e do pluralismo politico,
fundamentos indispensaveis a organizagdo democratica do Estado brasileiro. A
soberania, compreendida tanto em sua dimensao interna — superioridade do poder
estatal sobre individuos e grupos — quanto externa — independéncia frente a outros
Estados —, encontra na representacao politica um de seus principais mecanismos de
exercicio e, simultaneamente, um compromisso normativo de respeito a vontade

popular.
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No mesmo sentido, o pluralismo politico assegurado pela Constituicao de
1988 formaliza a instauragdo de uma Democracia Representativa Partidaria no Brasil,
na qual os partidos politicos assumem papel central na mediagao entre sociedade e
Estado. Segundo Mezzaroba (2004, p. 238-239), o pluralismo politico pressupde a
coexisténcia e a livre competicdo de multiplos partidos e organizagdes, permitindo a
formalizacdo do dissenso e a representacao da diversidade de interesses sociais.
Esse principio € reforgcado pelo sistema proporcional, que busca garantir
correspondéncia entre votos e representagao parlamentar, pelo sufragio universal e
pela exigéncia constitucional de filiagdo partidaria para o acesso a cargos eletivos.
Dessa forma, os partidos politicos consolidam-se como engrenagens essenciais do
instituto da representagao politica no ordenamento constitucional brasileiro, sendo
responsaveis por canalizar e estruturar a vontade popular no processo decisorio
estatal.

A luz desse quadro, Mezzaroba (2016, p. 264) identifica alguns dos principais
desafios enfrentados pelos partidos politicos nas democracias contemporaneas. Entre
eles, destacam-se a crise de representatividade, marcada pelo crescimento do
descrédito popular em relagéo as instituicdes politicas tradicionais; a fragmentacgao
partidaria, decorrente das transformacbes sociais e das demandas por maior
pluralidade de vozes no sistema politico; e as crescentes exigéncias por mecanismos
de participacao direta e deliberativa, que tensionam o papel central dos partidos na
conducdo da representacdo politica. Tais desafios ndo eliminam a relevancia das
organizagbes partidarias, mas evidenciam a necessidade de sua adaptacgéo
organizacional para preservar a legitimidade e a funcionalidade do sistema
democratico.

A substituicdo da identidade politica baseada no Estado por multiplas
identidades culturais, somada aos efeitos da crise econémica e das politicas adotadas
para administra-la, intensificou o distanciamento entre cidadaos e instituicdes
representativas, enfraquecendo os vinculos de identificagdo politica (Castells, 2018,
p. 17).

Nesse contexto, Mezzaroba (2016, p. 265) afirma que a discussao sobre
sustentabilidade politica e cidadania exige uma reflexdo aprofundada sobre o papel
dos partidos politicos no Brasil contemporaneo, tanto sob a ética histérica quanto
normativa. O autor sugere que € imprescindivel repensar as fung¢des dos partidos no
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contexto democratico atual para que o sistema politico possa efetivamente promover
cidadania, participagao politica e legitimidade.

Nesse mesmo sentido, a nogcdo de “sustentabilidade politica”, conforme
abordada por Mezzaroba (2016, p. 276), remete a capacidade do sistema politico —
e, em especial, das instituicdes partidarias — de manter-se funcional, representativo
e legitimado ao longo do tempo diante de desafios contemporaneos. Esses desafios
incluem crises de representatividade, fragmentagdo partidaria, desconfianga dos
eleitores e a crescente pressao por mecanismos de participacao direta ou deliberativa.
Embora o autor ndo apresente uma definicdo unica e fechada, a sustentabilidade
politica é posicionada como um ideal normativo que articula democracia, participagao
cidada e funcionamento institucional saudavel.

Nessa perspectiva, o autor afirma que a sustentabilidade do sistema politico
brasileiro depende, em grande medida, da capacidade dos partidos de responder as
expectativas dos cidadaos e de integrar novas demandas sociais sem perder sua
funcdo mediadora tradicional (Mezzaroba, 2016, p. 260).

Os partidos politicos surgem como instrumentos fundamentais para corrigir as
limitagdes do modelo liberal, consolidando-se especialmente com a expansao do
sufragio universal e a ampliagao dos direitos politicos. Eles tornam-se essenciais para
sistematizar a participagcéo popular, garantindo que a vontade dos cidadaos seja
efetivamente considerada na tomada de decisdes publicas (Mezzaroba, 2018, p. 93).

Nesse contexto, Castells (2013, p. 36; p. 66) demonstra que a internet e as
redes sociais passaram a constituir novos espagos de mobilizagéo e participagao
politica, permitindo a articulagdo de movimentos sociais, a circulacdo de informacgdes
e o fortalecimento da autonomia da sociedade civil. Para o autor, as tecnologias
digitais representam novas formas de organizagdo social capazes de ampliar o
engajamento civico e complementar os mecanismos tradicionais da democracia
representativa.

Segundo o autor a experiéncia constitucional da Islandia demonstra a eficacia
de um processo participativo baseado em crowdsourcing, que consiste na mobilizacao
da inteligéncia coletiva por meio da internet, permitindo que muitas pessoas
contribuam de forma colaborativa para a producao de ideias, solugdes ou decisoes,
inclusive na elaboracdo de politicas publicas e normas juridicas. Neste processo
houve a ampla utilizagdo da internet que possibilitou a elaboragao colaborativa da
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Constituicao em curto prazo, indicando que esse modelo de participacao politica pode
ser adaptado a outras realidades (Castells, 2013, p. 33).

O autor demonstrou que os movimentos sociais contemporaneos utilizam a
internet, as redes sociais e as novas tecnologias da informag¢ao e comunicagdo como
instrumentos de mobilizagdo, organizagdo e difusdo de informagdes, articulando
espacos hibridos entre o ambiente digital e o espago urbano que fortalecem a
participagéo coletiva. Para o autor, essas redes representam formas de organizagao,
expressao cultural e autonomia politica, contribuindo para a democratizagdo, o
engajamento civico e o fortalecimento da sociedade civil. Nesse contexto, o
movimento espanhol de 2011 destacou-se por seu carater apartidario, plural e critico
as instituicbes representativas, defendendo formas alternativas de participagao
democratica em razdo da crescente desconfiangca dos cidadaos em relagédo aos
representantes politicos, considerados incapazes de atender aos seus interesses
(Castells, 2013, p. 36, 66, 90, 131).
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3 NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E DE COMUNICAGAO

Considerando as transformacdes introduzidas pelas novas plataformas de
comunicacgao e interagdo social e politica, Monteiro (2020, p. 16) sustenta que sua
incorporacao ao funcionamento da democracia pode ocorrer de maneira eficiente,
desde que orientada ao aprimoramento da participagao cidada.

A democracia digital refere-se as praticas e iniciativas democraticas
desenvolvidas com o apoio das tecnologias digitais, sobretudo da internet, podendo
ser compreendida tanto como a transposicido dos mecanismos da democracia para o
ambiente digital quanto como uma forma de suprir, reforgar e corrigir déficits da
democracia representativa (Gomes, 2010, p. 2). Nessa perspectiva, o autor sustenta
que a principal contribuicdo da internet consiste em fortalecer as instituicoes
representativas e a sociedade civil, tornando necessario que governos e cidadaos
utilizem as tecnologias digitais para ampliar e consolidar as fun¢gdes democraticas
(Gomes, 2010, p. 11).

A partir dessa compreensao, Recuero (2009, p. 44) afirma que as redes
sociais na internet favorecem a formacao de capital social ao estimular relagdes de
confianga, cooperagao, reciprocidade, compartilhamento de informagdes e apoio
mutuo, ampliando os recursos sociais disponiveis aos individuos. Além disso, a autora
sustenta que a estrutura dessas redes condiciona a difusdo da informacao,
favorecendo a viralizagdo de conteudos e atribuindo a determinados usuarios papel
estratégico na formacgéo da opinido publica e na mobilizagao social (Recuero, 2009,
p. 116). Nesse contexto, as redes sociais digitais configuram novas formas de
organizagao social, nas quais as conexdes entre individuos influenciam a circulagéo
de informacdes e transformam a producédo e o compartilhamento do conhecimento,
constituindo elemento fundamental para a compreensao da comunicacgao, da politica
e da participacao social (Recuero, 2009, p. 164).

Essa compreensdo converge com a proposta de Gomes (2010, p. 16-17),
segundo a qual a democracia digital busca reforgar os principios da democracia
representativa por meio da ampliagdo da deliberagdo e da participagdo publica,
contribuindo para aproximar Estado e sociedade, embora sua efetivagao dependa de
adequada fundamentagao teorica e do uso qualificado das tecnologias digitais.

As caracteristicas das redes sociais digitais descritas por Recuero ajudam a

compreender o potencial democratico atribuido as Novas Tecnologias de Informagéao
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e Comunicacdo (NTICs), especialmente no contexto eleitoral e da participagéo
politica. Na literatura especializada, as NTICs sao frequentemente apontadas como
instrumentos capazes de ampliar os canais de interacdo politica e aproximar
representantes e representados (Carvalho, 2011, p. 81).

No ambito eleitoral, a expansdo das campanhas pela internet tem
evidenciado esse potencial, por meio da divulgagcdo de materiais informativos, do
recebimento de contribuigdes financeiras e da interagao direta com candidatos por
intermédio de e-mails, blogs e redes sociais como Twitter e outras plataformas digitais.
Tais instrumentos tém contribuido para ampliar o interesse dos eleitores no
acompanhamento das discussodes politicas, favorecendo processos de informacgao,
conscientizagao e engajamento civico (Carvalho, 2011, p. 81).

Todavia, Carvalho (2011, p. 15) ressalta que a utilizagdo da internet nas
interagdes politicas ainda se apresenta de forma limitada, em grande medida em
razao de restricoes impostas pelas proprias instituicées politicas. Apesar dos avangos
observados, ndo foram ainda desenvolvidos mecanismos suficientes que possibilitem
uma participagao cidada ampla, continua e legalmente eficaz. Nesse sentido, o autor
destaca que, embora as NTICs possam contribuir para a revitalizacdo do sistema
representativo, elas néo constituem, por si sés, solugdo para os déficits de
participacdo democratica. A ampliacdo da participacdo popular depende,
necessariamente, da existéncia de vontade politica e da criagdo de instrumentos
institucionais que promovam espacos efetivos de deliberagdo e envolvimento cidadao
(Carvalho, 2011, p. 83).

A comunicagao partidaria tem acompanhado a evolugéo dos partidos (Ferrell
e Webb, 2002; Gibson e Rdmmele, 2001). Comegou por ser pessoal e direta
entre os partidos (candidatos) e as massas, onde se destaca a presenca da
imprensa partidaria. Posteriormente, surgiu um novo elemento: a
mediatizagao através dos meios de comunicagao de massas como a radio e,
principalmente, a televisdo. Assim, a comunicagao partidaria profissionalizou-
se e assumiu um caracter impessoal e indirecto entre os partidos e o
eleitorado. Actualmente, estas formas de comunicagcdo mantém-se e foi
adicionado um novo mediador: a internet (websites), que permitiu que a
comunicagao partidaria se deslocasse para canais alternativos online,
potencialmente mais atractivos para as massas (Norris, 2001).
Recentemente, Vergeer et al. (2011) adicionaram uma quarta etapa da
comunicagao partidaria: a comunicagao na Web 2.0, onde sao privilegiadas
as caracteristicas de participacao e interaccéo a trés niveis — politico—eleitor-
politico — através das redes sociais online como o Facebook, por exemplo
(Silva, 2012, p. 10-11).

As NTICs compreendem um amplo conjunto de ferramentas baseadas na

internet, que podem ser utilizadas como meios de participagao popular nos processos

de discusséao, formulagéo e deciséo politica (Monteiro, 2020, p. 23).
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Essas caracteristicas ajudam a explicar por que diversas analises atribuem as
novas tecnologias um papel relevante na promog¢do da emancipagao social da
cidadania, sobretudo em razdo de sua capacidade de comunicagdo rapida,
instantanea e em rede, potencializando a circulagdo de informacgdes e a articulagcéo
de mobilizagdes coletivas (Monteiro, 2020, p. 26). De fato, observa-se que as NTICs
assumem papel preponderante nas mobilizagbes sociais contemporaneas, ainda que
as analises acerca de seu impacto efetivo sobre o nivel de participagao social e sobre
a eficacia das reivindicagbes politicas permanegam multiplas e inconclusivas
(Monteiro, 2020, p. 30).

Em consonéancia com essa perspectiva, Castells (2018, p. 66) sustenta que
as redes da internet ultrapassam a condigdo de meras ferramentas tecnologicas,
constituindo formas de organizagdo social, expressao cultural e autonomia politica.
Para o autor, as novas tecnologias da informagdo e comunicacao fortalecem a
democracia ao ampliar o engajamento civico, favorecer a mobilizagao coletiva e
expandir a autonomia da sociedade civil.

Nao obstante essas potencialidades, a literatura também chama atencgao para
os desafios e ambiguidades inerentes a relagdo entre comunicagdo e democracia.
Segundo Maia (2008, p. 10), os meios de comunicagdo sao frequentemente
compreendidos tanto como fatores que contribuem para a crise da vida politica quanto
como reflexos dessa propria crise, sendo apontados por alguns autores como
elementos capazes de estimular a apatia, o desinteresse e o cinismo dos cidadaos
em relagao aos assuntos publicos.

Nessa perspectiva, Maia (2008, p. 16) sustenta que as relagbes entre
comunicagcdo e politica ndo podem ser explicadas por vinculos de causalidade
unidirecional, mas devem ser compreendidas como processos complexos de
cooperagao, negociagao e disputa entre diferentes grupos sociais. Nesse contexto, o
sistema midiatico constitui um espaco de disputa simbdlica que participa da
construcdo, manutencao e transformacgao de sentidos e instituicdes politicas.

Apesar de suas limitagdes, a autora destaca que os meios de comunicagao
desempenham fungdes essenciais nas democracias contemporaneas ao conferir
visibilidade aos assuntos publicos e favorecer o debate entre representantes politicos
e sociedade civil. Além de exercerem papel de fiscalizag&do sobre autoridades e grupos
de interesse, atuam como féruns de debate civico e agentes de mobilizagdo social,
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contribuindo para a producdo de conhecimento politico e para o fortalecimento do
engajamento cidadao (Maia, 2008, p. 17).

Além de sua utilizagdo como instrumento de mobilizagdo social, as novas
tecnologias tém sido amplamente empregadas no ambito da disputa politico-eleitoral,
com o objetivo de buscar e manter a confianga dos eleitores, conferindo legitimidade
as campanhas e aos atores politicos. O uso de sites e plataformas digitais como meios
de comunicacéao entre partidos e o publico em geral tornou-se estratégia relevante no
mercado eleitoral, voltada a consolidagdo da imagem partidaria, ao fortalecimento do
vinculo com o eleitorado e a ampliacdo do alcance das campanhas politicas
(Rodrigues et al., 2013, e Barros, 2015, p. 69).

Os partidos politicos, nesse cenario, passaram a utilizar as redes sociais como
aliadas estratégicas nas campanhas eleitorais, com vistas a facilitar a comunicacéo,
ampliar o alcance de suas mensagens e captar eleitores de forma mais direta e
segmentada (Alves, 2016, p. 1). Em razédo da vasta gama de informagdes disponiveis
na internet, o acesso a informagao e a disseminacédo de ideias exercem influéncia
crescente sobre o ambiente politico, impactando tanto as opinides dos cidadaos
quanto as estratégias e posicionamentos de governos e atores politicos (Alves, 2016,
p. 3).

Alves (2016, p. 4) apresentou uma reflexao critica sobre a transformagao da
comunicagéao politica no Brasil em decorréncia da difusdo massiva da internet e das
redes sociais como espacos de atuacao politica. Partindo do pressuposto de que a
internet deixou de ser um meio tecnolégico secundario para tornar-se um elemento
central na dindmica sociopolitica contemporanea, o autor busca compreender como
as redes digitais influenciam os processos de participagdo democratica, a formagéao
de opiniao e a interacéo entre cidadaos, partidos e instituicdes publicas.

Alves (2016, p. 7) discutiu a incorporagao das tecnologias de informagao e
comunicacdo no campo politico, especialmente no contexto brasileiro, onde a
expansao do acesso a internet e de plataformas sociais ocorreu de maneira acelerada
nas ultimas décadas. Nesse sentido, o artigo discute como ferramentas como
Facebook, Twitter, Instagram e outras redes se tornaram arenas cotidianas para
debates publicos, organizagdo de movimentos sociais, campanhas eleitorais e
mobilizag&o politica — fenbmenos que remetem ao conceito de democracia digital ou
ciberdemocracia, em que a tecnologia passa a desempenhar papel constitutivo na

interacéo entre sociedade civil e sistema politico.
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Alves (2016, p. 8) argumenta que a internet e as redes sociais provocam uma
espécie de “revolugdo comunicacional”, pois alteram substancialmente os fluxos de
informacgéo e os circuitos de participagao politica, reduzindo barreiras geograficas e
custos comunicacionais € ampliando a possibilidade de interlocu¢ao direta entre
agentes politicos e eleitores. O autor destaca, entretanto, que tal revolugdo nao é
neutra: ela suscita desafios normativos e praticos relacionados a qualidade da
informagéo, a polarizagdo, a desinformagao e a fragmentacdo do espacgo publico.
Redes sociais, ao mesmo tempo em que potencializam vozes emergentes e iniciativas
de ativismo digital, também podem contribuir para efeitos de “bolhas informacionais”
e desafios a deliberagéo publica significativa.

Alves (2016, p. 10) enfatizou a reconfiguragcédo da agao politica tradicional. A
presenga virtual, longe de substituir a politica partidaria, € compreendida como um
espacgo complementar de construcado de sentido e de disputa politica, no qual atores
diversos — partidos, movimentos, coletivos e individuos — disputam narrativas,
legitimidade e visibilidade. O uso estratégico das redes nas campanhas eleitorais, por
exemplo, passa a ser avaliado ndo apenas como ferramenta de difusdo de
mensagens, mas como catalisador de engajamento, construgdo de identidades
coletivas e mobilizagdo de publicos especificos.

No plano dos direitos e da cidadania, Alves (2016, p. 13) problematizou as
implicagcdes desse novo ecossistema comunicacional para a atuagao cidada. A
disponibilizagdo massiva de conteudo e a interatividade oferecida pelas plataformas
digitais levantam questdes sobre inclusao digital, igualdade de acesso, privacidade,
protecao de dados e mecanismos de participacao efetiva. Embora a internet possa
ampliar o acesso a informagdo e oferecer novas formas de participagdo, sua
contribui¢cdo para a profundidade democratica depende, segundo o autor, de fatores
estruturais mais amplos — como educagao midiatica, regulagcdo do ambiente digital e
capacidades organizacionais dos agentes politicos — que influenciam a qualidade do
engajamento e da deliberagao publica.

Em sintese, o artigo de Alves (2016, p. 17) oferece uma reflex&o critica sobre
a presenca virtual como dimensao constitutiva da politica contemporéanea, destacando
que a revolugado digital ndo pode ser entendida apenas como um fendmeno
tecnoldgico, mas como um processo sociopolitico que reconfigura praticas, atores e
estruturas de poder. Ao avaliar a relacdo entre internet, redes sociais e politica

brasileira, a obra contribui para o debate tedrico sobre comunicagao politica digital,
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cidadania e democracia, ampliando a compreensdo sobre as possibilidades e
limitagdes da agao politica no ambiente digital.

Em seus estudos, Rocha (2014, p. 14) analisa o impacto das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (NTICs) sobre as democracias
contemporaneas, com especial atengcdo ao uso dessas ferramentas pelos partidos
politicos, considerados instituicdes centrais nas democracias representativas. O autor
destaca a influéncia crescente das novas midias, sobretudo apds a consolidagao da
internet, no campo da comunicagéao politica. Embora o uso das tecnologias digitais na
politica ja se apresente como um fendmeno consolidado no contexto brasileiro, Rocha
observa que, a época, eram escassas as pesquisas que investigavam de forma
sistematica o uso desses instrumentos por partidos politicos em periodos nao
eleitorais, indicando um campo em desenvolvimento.

Nesse sentido, o autor investiga a atuagcédo dos partidos politicos brasileiros
na internet, com énfase em duas ferramentas centrais: os websites institucionais e as
redes sociais. A pesquisa busca compreender se tais instrumentos sdo empregados
de forma interativa, promovendo dialogo com os cidadaos, ou se sao utilizados
predominantemente como meios de difusdo unidirecional de informacdes. Ademais,
investiga-se a existéncia de diferengas no uso dessas ferramentas conforme o porte
ou a orientacao ideoldgica dos partidos, bem como se a presenca digital contribui para
a melhoria da imagem partidaria e para a adequagao dessas organizagdes as novas
dindmicas comunicacionais, consideradas essenciais para o relacionamento com o
eleitorado. O estudo também aborda a recorrente questdo da baixa confianca dos
cidadaos nos partidos politicos, tema amplamente discutido na literatura sobre
legitimidade nas democracias representativas (Rocha, 2014, p. 54 - 61).

As novas perspectivas da comunicagao partidaria reforcam a relevancia dos
partidos politicos para o funcionamento das democracias representativas, uma vez
que Ihes compete mediar a relacido entre o Estado e a sociedade civil. Todavia, tais
instituicbes enfrentam desafios significativos de legitimidade para o cumprimento
dessa fungéo. Nesse contexto, a internet emerge como uma ferramenta com potencial
para facilitar a reaproximagado entre partidos e cidaddos, em razdo de suas
capacidades interativas e de alcance ampliado. Para Rocha (2014, p. 21), a
efetividade da soberania popular pressupde que a participacado cidada e o controle
sobre os representantes ocorram de maneira continua, e ndo apenas nos periodos

eleitorais. Assim, a pratica democratica exige participacdo constante e dialogo
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dindmico entre representantes e representados, sendo as NTICs instrumentos
capazes de fortalecer, de forma inédita, a conexao entre os cidadaos e o poder
politico.

As formas como os partidos politicos se estruturam e atuam em suas
plataformas virtuais tem sido objeto de um corpo crescente de literatura, que mobiliza
referenciais tedricos e metodolégicos mais sofisticados para testar seus pressupostos
analiticos (Braga, 2015, p. 49). No entanto, conforme aponta Braga (2015, p. 68),
observa-se a existéncia de um expressivo subgrupo de partidos que se limita a “estar
online”, revelando um comportamento meramente adaptativo, sem explorar de
maneira efetiva as potencialidades da internet para a promog¢ao de suas atividades e
para o estimulo ao engajamento civico dos cidadaos.

Podemos observar a existéncia de um grande subgrupo de partidos que
apenas “estado online”, revelando um comportamento meramente adaptativo

e sem efetivamente utilizar a internet para promover suas atividades e
estimular um maior engajamento civico dos cidadaos (BRAGA, 2015, p. 68).

Barros (2017, p. 183 - 186) pesquisa de forma sistematica o uso da internet
pelos partidos politicos brasileiros como instrumento de comunicacéo politica, com
especial atengdo as estratégias direcionadas a publicos segmentados e a agendas
tematicas especificas, notadamente a ambiental. O autor parte da premissa de que a
internet deixou de ser apenas um canal tecnoldgico de difusdo de informagdes para
se constituir como um meio politico propriamente dito, dotado de ldgica
comunicacional propria, marcada pela interatividade, pela personalizacdo das
mensagens e pela segmentagcdo de publicos. Nessa perspectiva, as plataformas
digitais ndo apenas veiculam conteudos politicos, mas também mediam relagdes entre
partidos e cidadaos, influenciando percepgdes, engajamento e formas de mobilizagao
de maneira distinta dos meios tradicionais de comunicagéao.

A pesquisa evidencia que os partidos utilizam a internet para adaptar
discursos e narrativas conforme os interesses e valores de segmentos especificos do
eleitorado, incorporando recursos multimidia, linguagens diferenciadas e mecanismos
de interagdo, como convites a participacdo em causas, debates e agcdes tematicas.
No caso da agenda ambiental, observa-se a utilizagdo estratégica de conteudos
direcionados a publicos sensiveis a esse tema, reforcando identidades partidarias e
ampliando a visibilidade das legendas no ambiente digital. Ainda assim, Barros (2017,

p. 188 - 196) aponta que, embora existam iniciativas de interatividade e mobilizagao,
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a comunicagao partidaria online permanece majoritariamente informacional e
unidirecional.

Conclui-se que a internet se consolidou como um meio politico essencial para
a comunicacao partidaria no Brasil, ampliando a capacidade dos partidos de alcancar
publicos especificos e de construir vinculos simbdlicos para além dos periodos
eleitorais. Ao mesmo tempo, o autor destaca que esse ambiente digital apresenta
limites e desafios, como a fragmentag&o dos publicos e as desigualdades no acesso
a informagdo, o que impde restricbes ao potencial democratico da comunicagao
politica online (Barros, 2017, p. 198 - 202).

Nesse ambiente, amplia-se a capacidade do internauta de desempenhar
multiplos papéis, como observador, ator e produtor de conteudos, o que reconfigura
as dinamicas tradicionais da comunicagao politica. Para Barros (2017, p. 189), essa
transformacdo exige que os atores politicos desenvolvam estratégias
comunicacionais coerentes, capazes de criar e expressar oportunidades efetivas de
exercicio da cidadania.

A internet, como ferramenta de democracia eletrbnica, oferece
possibilidades de comunicagao entre os partidos e os eleitores, inclusive
através da oferta de informagdes pouco exploradas pelas midias
convencionais, como o conteudo detalhado dos programas partidarios,
por exemplo. Desse modo, a internet torna-se mais uma alternativa em

termos de propaganda politica e de construgdo da imagem partidaria,
ampliando a esfera da visibilidade politica (Barros, 2017, p. 188).

Por fim, observa-se que as NTICs desempenham papel preponderante nas
mobilizagbes sociais contemporaneas, ainda que as analises sobre o grau em que
sua utilizacao é capaz de transformar efetivamente os niveis de participacao cidada e
a eficacia das reivindicagbes politicas permanegam multiplas e inconclusivas
(Monteiro, 2020, p. 30). Além disso, essas tecnologias tém sido amplamente utilizadas
com o objetivo de buscar e manter a confianga dos eleitores, conferindo legitimidade
as disputas politicas. O uso de websites e plataformas digitais como instrumentos de
comunicagédo entre partidos e o publico em geral consolidou-se como estratégia
relevante no mercado eleitoral, visando fortalecer campanhas politicas, ampliar o
alcance das mensagens partidarias e preservar o vinculo de confianga com o
eleitorado (Rodrigues et al., 2014, e Barros, 2015, p. 69).

Rodrigues et al. (2014, p. 15 - 25) estudam o uso dos websites oficiais dos
partidos politicos brasileiros como instrumentos de comunicagcdo politica e de

visibilidade publica, evidenciando que, apesar da ampliagdo da presenca digital no
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campo politico, essas plataformas ainda sao exploradas de forma limitada e
predominantemente tradicional. O objetivo central do estudo consiste em avaliar em
que medida os sites partidarios exercem fungbdes informativas, interativas,
mobilizadoras e deliberativas, bem como verificar se operam como verdadeiros
“palanques virtuais” capazes de fortalecer a relacdo entre partidos e eleitorado. Os
resultados indicam que a principal fungdo desempenhada pelos websites é a difusao
de informagdes institucionais, como programas partidarios, noticias, biografias de
liderangcas e agendas de eventos, revelando uma comunicagdo majoritariamente
unidirecional.

No que se refere a interatividade, os autores constatam que, embora existam
canais basicos de contato — como formularios, enderecos eletrénicos e links para
redes sociais —, sdo raras as ferramentas que promovem dialogo efetivo, deliberagao
publica ou participacdo cidada, como foruns, enquetes ou espacos colaborativos.
Além disso, observa-se uma forte padronizagao estrutural e comunicacional entre os
sites verificados, tanto no layout quanto nos tipos de conteudo oferecidos, o que
sugere a reprodugao, no ambiente digital, de praticas tradicionais de comunicagéo
politica e marketing eleitoral, com baixa diferenciacao estratégica entre as legendas
(Rodrigues et al., 2014, p. 15 - 25).

Conclui-se que, embora os websites partidarios apresentem potencial para
ampliar a participagao politica e fortalecer a democracia digital, no contexto brasileiro
eles tém sido utilizados sobretudo como extensbes dos palanques politicos
tradicionais, priorizando a visibilidade institucional em detrimento da interagado e do
engajamento cidadao. Dessa forma, Rodrigues et al. (2014, p. 15 - 25) afirmam que a
presencga digital dos partidos, ainda que crescente, pouco contribui para a construgao
de espacos efetivos de deliberagdo politica e para o aprofundamento do debate
democratico no ambiente online.

Os meios de comunicagao desempenham um papel importante na troca de
conhecimentos e experiéncias sobre questdes sociais, politicas, econdmicas e
culturais. A percepc¢ao publica e os seus efeitos sobre o estatuto social reforcam o
poder simbdlico da mediagao politica. O avango da internet e sua interferéncia na
composicao politica enfraqueceram a democracia do publico, diminuindo o dominio
dos partidos e reforcando o voto personalizado. A comunicag¢ao direta com o publico
reduz a importancia do parlamento e dos partidos politicos como centros e féruns de

discussdo. Os veiculos de midia estdo gradualmente assumindo esse papel. Como
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resultado, partidos politicos, instituigdes legislativas e parlamentares estdo cada vez
mais contando com mecanismos de midia para campanhas eleitorais e para manter
lagos eleitorais e serem responsaveis perante os eleitores. Consequentemente, um
novo ator surge no governo representativo - o eleitor flutuante, juntamente com um
novo férum, a midia de massa. A midia de massa esta substituindo partidos na
disseminagao de informagdes e socializagao politica (Manin, 1995, e Castells, 2003
apud Barros, 2015, p.70 e Barros, 2017, p.189).

A transicdo de uma esfera publica politica ancorada predominantemente em
instituicoes politicas formais para um modelo organizado em torno do poder simbélico
de sistemas e redes articuladas pela midia acarreta consequéncias relevantes para a
analise do papel dos partidos politicos na contemporanea “democracia de audiéncia”.
Entre essas consequéncias, destacam-se: o declinio da filiagcdo partidaria
autodeclarada; a erosdo das lealdades partidarias tradicionais; a reducdo da
participagdo politica vinculada as atividades partidarias, em contraste com o
crescimento do engajamento por meios n&o institucionais; bem como o
enfraquecimento da identificacdo partidaria e o aumento do numero de eleitores
flutuantes, que alternam seu voto entre diferentes partidos a cada eleigdo (Manin,
2013, apud Barros, 2015, p. 70).

Barros (2015, p. 187) investiga a atuagao dos 32 partidos politicos brasileiros
registrados na Justiga Eleitoral no ambiente digital, com énfase nos websites oficiais
como instrumentos de comunicacdo politica. O autor parte dos conceitos de
democracia de publicos e de politica informacional, compreendendo a internet como
um campo politico no qual os partidos ampliam sua visibilidade e buscam influenciar
diferentes segmentos do eleitorado. Nesse contexto, identifica-se uma logica de
comunicagdo segmentada, pela qual as legendas adaptam conteudos e mensagens
a publicos especificos — como jovens, mulheres e movimentos sociais — com 0
objetivo de reforgar identidades partidarias e orientar estratégias politicas no espago
virtual.

Os resultados empiricos indicaram que, a época, todos os partidos utilizavam
seus websites para a divulgacdo de informagdes institucionais e programaticas,
publicacado de noticias e eventos, bem como para a manutencgao de canais de contato
com seus publicos eleitorais (Barros, 2015, p. 197). Observou-se, contudo, um padréo
relativamente homogéneo de formatos e conteudos, sugerindo a ado¢gao de modelos

padronizados, frequentemente desenvolvidos por empresas especializadas. Recursos
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multimidia e mecanismos basicos de contato digital, como e-mail, newsletters e
integracdo com redes sociais, estavam amplamente presentes, enquanto ferramentas
de sondagem publica, como enquetes, eram menos recorrentes e espagos voltados
ao debate publico continuo e a deliberagao praticamente inexistiam.

Dessa forma, Barros (2015, p. 200) concluiu que, embora a internet
desempenhe papel relevante no fortalecimento da presenca e da visibilidade dos
partidos na esfera publica virtual, a comunicagdo partidaria online permanece
predominantemente informacional e unidirecional. Apesar da segmentagdo de
publicos e do uso estratégico das midias digitais, houve limites significativos quanto a
promogao de didlogo efetivo e a ampliagdo da participagao cidada, o que evidenciou
tensbes entre o potencial democratico das tecnologias digitais e as praticas
comunicacionais efetivamente adotadas pelos partidos politicos no Brasil.

Cumpre destacar que as Novas Tecnologias de Informagado e Comunicagao,
embora apresentem potencial relevante para a revitalizagcdo do sistema
representativo, ndo constituem solugdo autbnoma para os déficits democraticos
contemporaneos. Conforme assinala Carvalho (2011, p. 83), o fortalecimento da
participacao popular depende, necessariamente, da existéncia de vontade politica por
parte das instituicbes governamentais, bem como da criagao de instrumentos e
espacos institucionais capazes de viabilizar formas efetivas de envolvimento cidadao
nos processos decisorios.

Nesse sentido, estudos empiricos indicam limitagbes significativas na
incorporagao das tecnologias digitais ao funcionamento interno dos partidos politicos.
Observa-se, por exemplo, a persisténcia da auséncia de mecanismos efetivos de
deliberacado e de acesso ao processo decisério pelos proprios militantes partidarios
(Blanchard, 2006, apud Braga, 2009, p. 185). Ademais, verifica-se que muitos
ambientes digitais partidarios reproduzem praticas tradicionais de comunicagéo
politica, sem promover inovagao significativa em termos de participacéo ou interagao.
Como ressaltam Gibson, Nixon e Ward (2003, apud Braga, 2009, p. 185), os websites
partidarios frequentemente ndo apresentam avangos substanciais, limitando-se a
reproduzir conteudo ja existentes em novos formatos tecnolégicos.

No que se refere a atuacdo do Poder Publico, constata-se que a politica
institucional tradicional tende a demonstrar resisténcia a incorporacdo plena das
novas tecnologias. Entretanto, observa-se simultaneamente o surgimento de uma

nova cultura politica progressivamente aberta a informatizagdo, reconhecendo as
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vantagens decorrentes da utilizagdo de ferramentas digitais para a comunicagao,
gestao e interagao politica (Carvalho, 2011, p. 83).

Estudos realizados no final da primeira década do século XX| demonstraram
que a maioria dos partidos politicos brasileiros ainda apresentava baixa taxa de
utilizagao da internet. Todavia, tais analises ja indicavam uma tendéncia de ampliagao
progressiva do uso dessas tecnologias, evidenciando seu potencial como instrumento
para o fortalecimento do relacionamento entre liderangas partidarias e apoiadores,
para o monitoramento da atuacao de representantes politicos e para a ampliacdo das
oportunidades de interagcado entre diferentes segmentos sociais e politicos (Braga,
2009, p. 183).

Eleitores ndo sdo contrarios a democracia ou as eleicbes, porém estao
desinteressados com a politica, decorrente da corrupcédo e de diversos problemas
noticiados diariamente. Nado ha razdo para responderem a mensagens antigas,
propostas e discursos prontos e sem credibilidade. As novas tecnologias de
informacéo e de comunicacao apresentam-se como uma forma de reduzir a desiluséo
com a politica e com os governos ao oferecer interatividade e protagonismo. E
necessario ainda compreender o que € o poder politico em si, as acdes dos
governantes, e 0s processos parlamentares nesse novo espago. Com base na analise
do impacto destas novas tecnologias nas opiniées publicas comegamos por estudar a
mudanga no controle sobre a divulgag¢ao de noticias e a vida publica dos governantes,
candidatos as eleigdes e do funcionamento interno de um partido politico (Alves, 2016,
p.7 e 8).

Conforme assinala Alves (2016, p. 11), coexistem expectativas e
preocupagdes quanto aos efeitos das novas tecnologias — especialmente da internet
— sobre o funcionamento da democracia. Os sites eleitorais, por exemplo,
desempenham multiplas fungdes, como a difusdo de informagdes institucionais, a
propaganda politica, a captagédo de recursos e a mobilizacdo de militantes. Todavia,
tais plataformas nem sempre promovem formas efetivas de participacéo do publico, o
que limita seu potencial para ampliar o interesse dos cidadaos pela politica e pelas
eleicdes. Nesse sentido, o autor destaca que o éxito das redes digitais depende, em
grande medida, da forma como as liderangas politicas se apropriam desses
instrumentos.

Hoje, as redes sociais tornam muito mais dificil a gestdo de imagem por parte

dos governos. O descompasso, por exemplo, entre a propaganda sempre otimista da
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administracao publica e as realidades sociais do pais vai se tornando mais visivel,
abrindo espago para cobrangas e reflexdes mais pontuais da sociedade (Ferreira e
Dias, 2014, apud Alves, 2016, p.9)

Sob a perspectiva da democracia eletrbnica, a internet oferece novas
possibilidades de comunicacao entre partidos politicos e eleitores, inclusive por meio
da disponibilizagao de informagdes pouco exploradas pelas midias tradicionais, como
o conteudo detalhado de programas partidarios e posicionamentos ideoldgicos. Dessa
forma, o ambiente digital consolida-se como mais uma alternativa relevante para a
propaganda politica e para a constru¢ao da imagem partidaria, ampliando a esfera da
visibilidade politica (Barros, 2017, p. 188).

Além disso, a internet promove uma reconfiguragdo do espago politico ao
possibilitar novas formas de interacdo e coexisténcia entre os atores politicos no
ambiente online. Nesse contexto, o internauta passa a exercer multiplos papéis —
como observador, participante e difusor de conteudo —, ampliando as possibilidades
de engajamento civico. Conforme observa Barros (2017, p. 189), a atuagao politica
no meio digital exige que partidos e liderangas adotem estratégias comunicacionais
coerentes com suas identidades institucionais, de modo a criar e fortalecer
oportunidades efetivas de exercicio da cidadania.

A necessidade de pesquisar estudos de caso sobre 0 uso das novas midias
pelos partidos politicos mostra-se evidente, sobretudo diante da intengéo de qualificar
0s questionamentos tedricos e de construir modelos analiticos mais consistentes. A
producao académica acerca da atuagao partidaria na internet tem se desenvolvido de
forma significativa no plano internacional, especialmente em contextos eleitorais.
Esses estudos se justificam pela crescente centralidade das novas midias no campo
politico, pela queda de representatividade das instituicbes tradicionais —
particularmente entre os segmentos mais jovens da populagdo — e pela emergéncia
de novas formas de engajamento politico Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319).

Nesse cenario, Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319) ofereceram uma
contribui¢ao relevante ao desenvolver um modelo analitico voltado a compreensao do
uso da internet pelos partidos politicos, estabelecendo bases tedricas e metodoldgicas
que influenciaram pesquisas posteriores, inclusive o presente estudo. Tal modelo
buscava responder a questdes centrais, como as formas pelas quais os partidos
utilizam a internet, a efetividade dessas estratégias e as possiveis diferengas de uso

entre as agremiagdes partidarias.
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Embora os estudos sobre a utilizacido da internet pelos partidos politicos
brasileiros em periodos nao eleitorais ainda ndo estejam plenamente consolidados,
observa-se que, apesar das amplas potencialidades oferecidas pelo ambiente digital,
a internet tem sido empregada predominantemente como instrumento de
modernizacdo de praticas tradicionais. Nesse sentido, seu uso concentra-se, em
grande medida, na disseminagado de informacdes institucionais, na arrecadacao de
recursos e na busca por votos, sem que se verifique, de forma sistematica, a
exploracdo de mecanismos mais sofisticados de participagéo e interagao politica
(Rocha, 2014, p. 39).

A questdo de como os partidos politicos se estruturam e atuam em suas
plataformas virtuais tem sido objeto de um corpo crescente de literatura, que mobiliza
recursos teoricos mais avangados com o objetivo de testar seus pressupostos
analiticos e compreender os limites e possibilidades da comunicagao partidaria online
(Braga, 2015, p. 49).

Estudos realizados a partir de 2008 indicaram que a maioria dos partidos
politicos brasileiros apresentava uma baixa taxa de utilizagdo da internet. Ainda assim,
tais pesquisas ja sinalizavam uma tendéncia de ampliagado progressiva do uso dos
recursos digitais, reconhecendo a internet como uma ferramenta potencialmente
eficaz para o fortalecimento das relagdes entre liderangcas partidarias e apoiadores,
para o monitoramento da atuacdo de representantes e para a ampliacdo das
oportunidades de interacdo politica entre os diferentes atores envolvidos (Braga,
2009, p. 183).

Apesar dessas perspectivas, observa-se a existéncia de um expressivo
subgrupo de partidos que se limita a uma presenga meramente formal no ambiente
digital, caracterizando-se por um comportamento essencialmente adaptativo. Nesses
casos, os partidos “estdo online”, mas nao utilizam de forma efetiva as potencialidades
da internet para promover suas atividades politicas ou estimular um engajamento
civico mais amplo por parte dos cidadéos (Braga, 2015, p. 68).

Em seus estudos, Rocha (2014, p. 14) avalia o impacto das Novas
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (NTICs) nas democracias
contemporaneas, com especial atengdo ao uso dessas tecnologias pelos partidos
politicos, instituigdes centrais ao funcionamento das democracias representativas. O
autor destaca a influéncia crescente das novas midias — sobretudo a partir da difusao

da internet — na dindmica da comunicagcdo politica. Embora o emprego das



54

tecnologias digitais no campo politico ja constitua um tema relativamente consolidado
no Brasil, ainda sdo escassos os estudos que examinam de forma sistematica como
os partidos politicos se apropriam desses instrumentos, especialmente em periodos
nao eleitorais.

Nesse contexto, Rocha (2014, p. 54 - 61) estuda a atuagdo dos partidos
politicos brasileiros na internet, com énfase em duas ferramentas principais: os
websites institucionais e as redes sociais. A pesquisa busca esclarecer se 0 uso
dessas plataformas ocorre de forma predominantemente interativa, promovendo
didlogo com os cidadaos, ou se se limita a mera disseminagao de informacgdes. Além
disso, investiga-se a existéncia de diferengas no uso dessas ferramentas de acordo
com o porte ou a orientagdo ideoldgica dos partidos, bem como se tal utilizagdo
contribui para a melhoria da imagem partidaria e para a adaptagao as novas formas
de comunicacgao, consideradas essenciais para o fortalecimento do vinculo com os
eleitores. O estudo também aborda a recorrente falta de confiangca dos cidaddos em
relacdo aos partidos politicos, tematica amplamente discutida na literatura sobre
legitimidade nas democracias representativas.

As novas perspectivas da comunicagcado partidaria ressaltam a relevancia
dessas instituicdes para o funcionamento da democracia representativa, uma vez que
Ihes cabe a mediacao entre o Estado e a sociedade civil. Contudo, os partidos politicos
enfrentam significativos desafios de legitimidade para o cumprimento efetivo dessa
funcdo. Nesse cenario, a internet desponta como uma ferramenta capaz de favorecer
a reaproximagao entre partidos e cidadaos, em razao de suas potencialidades
comunicativas e interativas. Para assegurar a efetividade da soberania popular,
defende-se que a participagao cidada nas questdes politicas e o controle social sobre
os representantes devam ocorrer de maneira continua, e ndo apenas nos momentos
eleitorais. A participacdo constante e o didlogo dindmico entre representantes e
representados sdo, assim, elementos essenciais a pratica democratica. Sob essa
perspectiva, as novas tecnologias de comunicagao podem fortalecer, de forma inédita,
a conexao entre cidadaos e poder politico, contribuindo para o aprimoramento da
relacédo entre eleitores e seus representantes (Rocha, 2014, p. 21).

Nesse contexto, Gibson e Ward (2000) oferecem uma contribuigdo
fundamental ao desenvolverem um modelo analitico destinado a compreender como
os partidos politicos utilizam a internet. Tal modelo estabelece bases tedricas e

metodoldgicas que influenciaram pesquisas posteriores, inclusive o presente estudo.
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Seu objetivo central consistia em responder a questdes essenciais, como as formas
de uso da internet pelos partidos, a efetividade dessas estratégias e as possiveis
diferencas entre as agremiagdes partidarias. Embora as pesquisas sobre o uso da
internet pelos partidos brasileiros em periodos ndo eleitorais ainda nao estejam
plenamente consolidadas, observa-se que, apesar das amplas potencialidades do
ambiente digital, a internet tem sido utilizada majoritariamente para a modernizagao
de praticas tradicionais, como a disseminacdo de informacgdes, a arrecadacado de
recursos e a conquista de votos (Rocha, 2014, p. 39).

De maneira mais especifica, Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319) propéem um
modelo metodoldgico sistematico para a analise das fungbes e da eficacia dos sitios
eletrébnicos de partidos politicos e candidatos no ambito da comunicagéo politica
digital. O estudo parte da constatagéo de que, apesar da crescente adogao da internet
como ferramenta de campanha e de comunicacao partidaria, os trabalhos empiricos
existentes a época careciam de padronizagao conceitual e metodolédgica, o que
dificultava comparagdes longitudinais e transnacionais. Os autores desenvolveram,
assim, um esquema de analise de conteudo baseado em critérios funcionais, capaz
de identificar e mensurar dimensdes como a provisdo de informacao politica, a
mobilizagao eleitoral, o incentivo a participacédo cidada, a captacdo de recursos e o
uso de mecanismos interativos. Ao articular indicadores qualitativos e quantitativos, o
modelo permite avaliar ndo apenas a presenca dessas fungdes, mas também sua
intensidade e efetividade. Por essa razdo, o estudo consolidou-se como referéncia
central na literatura sobre comunicagao politica online, ao oferecer um instrumental
analitico replicavel e comparavel, aplicavel a distintos contextos partidarios e sistemas
politicos.

Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319) propuseram um referencial metodolégico
sistematico para a analise de sitios eletrénicos de partidos politicos e candidatos que
atuam no ambiente digital, com foco nas funcbes desempenhadas por estas
plataformas e na eficacia com que essas fungdes sdo cumpridas no contexto da
comunicagéao politico-eleitoral. A motivagéo central dos autores emerge da crescente
utilizagcao da internet como meio de comunicagao politica, observada desde o inicio
da década de 1990, sobretudo em eleicbes democraticas avancadas, o que suscitou
uma proliferagédo de estudos descritivos sobre presenca digital, porém com escassa
padronizagdo metodologica que permitisse comparagdes rigorosas entre contextos,

partidos e periodos historicos.
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Os autores problematizaram, a época, a auséncia de um arcabouco teodrico-
metodoldgico suficientemente robusto para capturar e mensurar a complexidade dos
sitios politicos, identificando duas questdes centrais: (a) quais s&o as fungdes
especificas que os sitios de partidos e candidatos desempenham no processo de
comunicagado politica; e (b) em que medida esses sitios conseguem cumprir
efetivamente essas fungdes junto aos seus publicos-alvo, em especial eleitorado e
potenciais apoiadores Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319).

Para responder a esses problemas, Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319)
elaboram um sistema de codificacdo baseado em analise de conteudo, aplicado a
sitios eletrdnicos, que inclui um conjunto de critérios funcionais articulados a partir da
literatura sobre comunicagcdo politica e campanhas eleitorais. Este esquema
metodologico busca transcender analises meramente descritivas, incorporando
indices funcionais quantificaveis, de modo a possibilitar a comparacao entre sitios e
ao longo do tempo, bem como a generalizagdo de padrdoes observados em estudos
nacionais e transnacionais. Entre as fungdes consideradas destacam-se: provisao de
informagéo politica relevante (plataforma, manifesto e posicdées de campanha),
mobilizacao de eleitores, promogao da participagao politica, geragao de recursos (por
exemplo, inscricdes de voluntarios e doagdes online) e atividades vinculadas ao
discurso de campanha tradicional e inovador.

No plano metodologico, os autores propéem que cada unidade de analise seja
segmentada em itens observaveis e mensuraveis — como a presenga de conteudos
textuais programaticos, meios de interagdo com os usuarios, ferramentas de
mobilizagdo, formatos multimidia, hiperlinks para fontes externas e atualizacbes de
conteudo — os quais sao codificados em categorias funcionais. A partir dessa
codificagdo, constroi-se um conjunto de indices de desempenho funcional, que
permitem avaliar ndo apenas a presencga de determinada fungdo, mas a intensidade
e qualidade com que essas fungdes sdo cumpridas nos sitios.

Os autores argumentam que a adogédo desta metodologia € relevante para
superar limitagdes empiricas e conceituais observadas em estudos anteriores, que
frequentemente se apoiavam em descri¢des anedodticas ou em analises qualitativas
isoladas, sem meétricas claras e consensuadas. Ao estabelecer um conjunto de
critérios mensuraveis, Gibson e Ward (2000, p. 301 - 319) contribuem para a
profissionalizacdo da pesquisa empirica sobre comunicagdo digital partidaria,
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incentivando comparagdes longitudinais (ao longo de diferentes ciclos eleitorais) e
comparagoes transnacionais (entre sistemas politicos distintos).

Em sintese, o artigo tornou-se um ponto de referéncia metodologico
fundamental para estudos sobre comunicagao politica na internet, especialmente no
que se refere a sitios oficiais de partidos e candidatos — ao fornecer um modelo
analitico capaz de integrar diferentes dimensbdes da comunicagao online, desde a
simples provisdo de informacdo até formas mais complexas de engajamento e
mobilizagao politica (Gibson e Ward, 2000, p. 301 - 319).

Silva (2012), investigou de forma empirica 0 uso dos websites partidarios
portugueses fora de periodos eleitorais, buscando compreender como essas
plataformas operam como instrumentos de comunicagdo politica no cenario
contemporaneo. Partindo da constatacdo de que a comunicagao partidaria tem
acompanhado transformacgdes tecnoldgicas e sociais — em que a internet emerge
como novo mediador entre partidos e cidadaos —, Silva (2012, p. 5 - 12) propde uma
analise baseada em quatro dimensdes funcionais dos websites: informagao,
interagdo, mobilizacdo e sofisticagdo. A autora incorpora as fases evolutivas da
comunicacao partidaria classica, passando pelas formas tradicionais mediadas por
meios de massa até a comunicagdo online e a fase emergente da Web 2.0,
caracterizada por interatividade e possibilidade de participagdo cidada. A
comunicagao de massa € centralizada e unidirecional, enquanto as midias digitais s&o
descentralizadas e interativas, operando em rede.

No plano metodolégico, Silva (2012, p. 57) realiza um estudo comparativo dos
websites dos partidos politicos portugueses com representagdo parlamentar,
relacionando a utilizagdo das paginas com o0s objetivos partidarios (vote-seeking,
office-seeking e policy-seeking), a natureza das organizagbes e o contexto n&o
eleitoral. A analise evidencia que, embora os websites partidarios apresentem
potencial para ampliar a comunicacao politica e aproximar partidos e publicos, seu
uso efetivo varia de acordo com os propositos estratégicos e tipologias partidarias. Em
termos informativos, muitos sites fornecem conteudos institucionais, agendas,
documentos e posicionamentos, reforgando a identidade e as posi¢cdes programaticas
das legendas. No entanto, as dimensdes de interagcdo e mobilizagdo revelam
limitacbes, com interatividade restrita e poucas ferramentas que incentivem a
participacdo ativa dos cidaddos, o que indica um predominio de praticas

comunicacionais tradicionais adaptadas ao meio digital. A dimenséo de sofisticagao,
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relativa a navegabilidade e incorporagéo de funcionalidades avancgadas, também
mostra diferencas significativas entre os partidos, refletindo niveis distintos de
profissionalizagao e investimento em comunicacgao online.

No conjunto, a pesquisa de Silva (2012, p. 95) conclui que os websites
partidarios em contexto nao eleitoral desempenham fungdes importantes de
disseminagao de informacdo e reforco corporativo, mas longe de realizarem
plenamente o potencial deliberativo e participativo associado a internet. Ainda que a
presencga digital represente uma evolugdo da comunicagao partidaria, o uso dos
websites permanece, em grande parte, alinhado a praticas informacionais
convencionais, com limitagdes no que se refere ao estimulo ao engajamento cidadao
e a criagao de espacgos de dialogo politico continuo. Assim, a autora contribui para a
compreensao critica das relagdes entre comunicagdo partidaria, tecnologia e
democracia, enfatizando a necessidade de maior exploragdo das capacidades
interativas e participativas dos meios digitais.

Rocha (2014, p. 50) investigou o impacto da introdugédo das tecnologias de
informagéo e comunicagéo (TICs), em especial a internet e as redes sociais, sobre a
atuacao dos partidos politicos no contexto da democracia contemporanea. Diante da
proliferagdo da internet como um meio de comunicagéo politico e social, a pesquisa
objetiva compreender como os partidos brasileiros vém se posicionando diante das
transformagdes nos processos comunicativos e qual a adesdao a essas
potencialidades tecnologicas fora do periodo eleitoral, focalizando a utilizagdo de
websites e paginas em redes sociais (como o Facebook) por seus diretérios nacionais

Partindo da revisdo critica da literatura que articula comunicacao politica,
participagédo e instituicbes democraticas, Rocha (2014, p. 4) identificou tendéncias
divergentes quanto ao potencial das novas midias para ampliar a participagao politica,
aprofundar a relagéo entre representantes e representados e intensificar a competicéo
interpartidaria. A partir desse referencial tedrico, foram formuladas hipoteses
especificas que orientaram o desenvolvimento empirico do estudo: (i) ainda que os
partidos tenham ampliado e qualificado sua presenca na internet, persistentemente se
observaram limitagbes quanto ao uso mais interativo e mobilizador dessas
ferramentas; (ii) partidos de maior porte tendem a utilizar recursos digitais de forma
mais eficaz; (iii) a ideologia partidaria ndo se apresenta como determinante
preponderante na diferenciacdo das agdes online; (iv) ha expressivo grau de

personalismo nas ferramentas digitais utilizadas pelos partidos; e (v) a utilizagao de
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redes sociais tem aumentado progressivamente em detrimento dos websites
institucionais tradicionais.

Metodologicamente, Rocha (2014, p. 4) recorre a analise de conteudo e a
testes estatisticos, organizados em torno de quatro dimensdes de analise — difus&o
da informacéo, interagao, mobilizagao e sofisticagdo — para diagnosticar a estrutura
das ferramentas virtuais dos partidos e os focos de suas politicas de comunicagéao no
ambiente digital. Esse enfoque permite captar tanto caracteristicas quantitativas
quanto qualitativas das estratégias comunicacionais, revelando padrdes de
comportamento e destacando as lacunas em relagdo a promogéao de engajamento
politico efetivo e de participagao cidada.

Os estudos de Rocha (2014, p. 104 - 111) apontaram que, apesar da
crescente presenca digital das organizag¢des partidarias brasileiras, a utilizagado das
TICs tem sido predominantemente informativa e autocentrada, sem a exploragao
plena de mecanismos interativos que favoregcam a constru¢do de um dialogo mais
horizontal com os eleitores. Adicionalmente, evidencia-se que as redes sociais
aparecem como espacos privilegiados para a divulgagao de conteudos e para reforgo
de imagem, ao passo que websites institucionais tradicionais tém sido relegados a
segundo plano. A investigagao, assim, contribuiu para a compreensao dos limites e
potencialidades da acao politica virtual dos partidos no Brasil, bem como para o
debate mais amplo sobre os desafios que as novas midias impdem a democracia
representativa contemporanea.

O modelo de Rocha (2014, p. 62), examina os websites partidarios e paginas
em redes sociais a partir de quatro dimensdes analiticas fundamentais: difusdo de
informacédo, mobilizagdo, interacdo e sofisticacdo. Essas dimensdes sdo assim
definidas:

| - Difusdo de informagao: como as instituicbes tém utilizado os websites para
difundir suas perspectivas, ideologias, projetos e acgdes, valorizando sua
marca, histéria e fundamentos, bem como aqueles que compdem importantes
posi¢des na estrutura institucional ou do Estado, divulgando os materiais
produzidos internamente e se posicionado em relagao as demais instituicdes
€ ao governo;

Il — Mobilizagdo: como as instituigdes utilizam os websites no sentido de
angariar recursos financeiros e pessoais, recrutando militantes e
simpatizantes, formulando acgdes dirigidas, como protestos, debates e
atuagdes em demais entidades, como sindicatos e organizagdes estudantis,
além de promover sua imagem;

lll — Interagédo: como as instituicdes vem utilizando o potencial interativo que

diferencia a internet das demais midias, propiciando formas baixas, médias
ou altas de interagcao, buscando meios de conhecer as perspectivas e ideias
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dos cidadaos, além de buscar responder e até mesmo debater com os
mesmos através de ferramentas proprias;

IV — Sofisticacdo — em que quantidade e com qual qualidade as instituigdes
vém empregando recursos que facilitem o acesso e a navegacéo e instiguem
o cidadao a buscar os partidos através dos websites. (Rocha, 2014, p.62)

Dessa forma, ao adotar como referéncia os modelos analiticos propostos por
Gibson e Ward (2000), Silva (2012) e posteriormente aprofundados por Rocha (2014),
este trabalho busca compreender de maneira sistematica como os partidos politicos
utilizam seus websites e demais plataformas digitais. A delimitacdo das dimensdes
analiticas permite avaliar ndo apenas a presenca dessas ferramentas no ambiente
digital, mas também sua efetividade em termos de difusdo de informagdes,
mobilizacao politica, interacdo com os cidadaos e grau de sofisticagdo tecnoldgica.
Tal abordagem oferece bases tedricas e metodoldgicas consistentes para a analise

empirica desenvolvida nos capitulos subsequentes.
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4 AVALIAGAO DOS RESULTADOS

A presente pesquisa caracterizou-se como um estudo de caso, de natureza
qualitativa e quantitativa, cujo objetivo € avaliar a comunicagéo dos partidos politicos
no Instagram das bancadas da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina.
Buscou-se compreender o modelo de representagao politica no qual se inserem os
partidos investigados, bem como seu comprometimento com principios democraticos
e sua capacidade de promover a participagdo dos cidadaos nas redes sociais dos
partidos.

O objeto empirico do estudo consiste nas ferramentas digitais utilizadas pelos
partidos politicos no ambiente online, especificamente suas fan pages na rede social
Instagram, abrangendo tanto as publicagdes no feed quanto nos stories. Uma fan
page é uma pagina em rede social destinada a divulgagao de conteudos e a interagao
com seguidores, sendo amplamente utilizada por organizagdes, empresas,
instituicbes e atores politicos. O feed do Instagram corresponde ao conjunto de
publicagdes permanentes disponibilizadas no perfil de um usuario ou organizagao,
reunindo conteudos como fotografias, videos, carrosséis e pequenos videos. Trata-se
do principal espaco de divulgagao e organizagédo de informagdes na plataforma. Por
sua vez, os stories, consistem em publicagcdes temporarias exibidas por até 24 horas,
permitindo o compartilhamento de imagens, videos, enquetes, perguntas e outros
recursos interativos. Essa funcionalidade favorece uma comunicagdo mais dinamica
e imediata entre os perfis e seus seguidores.

A escolha dessa plataforma justifica-se pelo seu crescente protagonismo na
esfera publica digital, atraindo elevado numero de usuarios e consolidando-se como
um espaco estratégico de atuagao, inclusive no campo politico. A incorporagéo das
redes sociais ao cotidiano comunicacional das instituicbes tem promovido
transformacdes significativas na forma como partidos se apresentam, interagem e se
relacionam com seus representados.

A Avaliagao concentra-se em um periodo fora das campanhas politicas, uma
vez que a coleta de dados foi realizada entre 2 de junho de 2025 e 1° de julho de 2025,
intervalo situado entre as eleigdes municipais de 2024 e as elei¢cdes gerais de 2026.
Dessa forma, a pesquisa ndo contempla o uso das midias digitais para fins de
campanha, mas busca compreender a atuagao partidaria em contextos ordinarios, isto

€, no cotidiano politico fora dos momentos de disputa por cargos eletivos. Essa opgao
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metodoldgica permite observar como se estruturam as praticas comunicacionais dos
partidos em periodos nos quais a mobilizagado de eleitores ndo constitui o objetivo
central, contribuindo para a compreensao do funcionamento da democracia para além
dos pleitos.

O universo de Avaliagado abrange os perfis oficiais no Instagram dos treze
partidos politicos brasileiros com representagcdo na Assembleia Legislativa de Santa
Catarina (ALESC) na legislatura em vigor. As paginas institucionais dos partidos foram
avaliadas a partir de dimensdes analiticas consolidadas na literatura de comunicagéo
politica digital. Observa-se, nesse campo, uma tendéncia a formulagdo de modelos
analiticos voltados a avaliagdo de websites partidarios, tanto em periodos eleitorais
quanto nao eleitorais, indicando certo consenso quanto as dimensdes e variaveis
empregadas nesse tipo de investigacdo (Rocha, 2014).

Nesse sentido, a pesquisa adota como referéncia o modelo analitico proposto
por Rocha (2014), originalmente desenvolvido para o estudo de websites partidarios,
mas aqui adaptado as especificidades das redes sociais digitais. A verificagdo das
variaveis e a mensuracdo dos dados ocorreram por meio de observagao direta e
sistematica das ferramentas digitais analisadas, respeitando os critérios estabelecidos
pelo modelo tedrico-metodoldgico adotado.

A Avaliagcao fundamenta-se essencialmente na construcio de indices de uso,
obtidos a partir da observagao das variaveis empiricas. Serdo calculados indices
especificos para cada dimensdo analitica, bem como um indice geral de uso,
permitindo a realizagcdo de cruzamentos e comparagdes entre partidos. Os indices de
cada dimensdo resultam da média dos valores atribuidos as variaveis
correspondentes, cujas pontuagdes possiveis variam entre 0, 5 e 10, ou entre 0 e 10,
a depender da natureza da variavel. Dessa forma, tanto os indices dimensionais
quanto o indice geral situam-se em uma escala continua de 0,0 a 10,0.

A literatura especializada em comunicacao politica, tanto no contexto nacional
guanto internacional, concentra-se majoritariamente nos periodos eleitorais, nos quais
a intensidade da mobilizagdo e da comunicagao partidaria € significativamente maior.
Assim, compreender a relagao entre partidos e representados fora dos ciclos eleitorais
contribui para ampliar a compreensao das praticas democraticas cotidianas. Nesse
sentido, a pesquisa dialoga com estudos anteriores que adotam perspectiva
semelhante, como o trabalho de Silva (2012), que pesquisou a atuagédo de partidos

portugueses em contextos nao eleitorais, conforme discutido por Rocha (2014).
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Considerando a limitada producédo académica sobre a atuacéo partidaria em
redes sociais digitais, especialmente em periodos nao eleitorais, tornou-se necessario
adaptar e operacionalizar um modelo analitico compativel com os objetivos deste
estudo. O propdsito central consiste em identificar quais recursos sdo mobilizados
pelas instituicdes partidarias nas redes sociais, bem como as formas assumidas por
esses conteudos, buscando compreender se predominam estratégias voltadas a
difusdo de informacdo, a mobilizacdo, a interatividade ou a sofisticagao
comunicacional.

Dessa forma, as dimensdes de Avaliagdo adotadas sado definidas do seguinte
modo:

| — Difusdo da informag&o: compreende postagens destinadas a apresentagao
dos partidos, incluindo ideologia, historia, estrutura organizacional, membros da
direcdo, atuacao no parlamento e no executivo, noticias, simbolos e publicagdes, bem
como a identificagdo do grau de personalizagado dos conteudos;

Il — Mobilizagdo: abrange postagens voltadas a captagcdo de membros e
simpatizantes, convocagao para eventos, protestos, congressos e outras atividades
coletivas, além de solicitagdes de apoio financeiro;

lIl — Interatividade: refere-se a conteudos que incentivam a manifestagéao de
opinides, a participacdo dos usuarios e o debate sobre temas diversos, como a
atuacdo partidaria, a conjuntura politico-social nacional e internacional,
acontecimentos especificos e discussoes tedricas;

IV — Sofisticagédo: envolve a utilizagao diversificada e integrada de recursos
tecnolégicos, diz respeito a qualidade técnica e comunicacional dos materiais
publicados, considerando o uso de imagens, videos, audios, links, bem como a
presenca de cores, simbolos e elementos visuais associados a identidade partidaria.

Apds a coleta, os dados foram organizados em tabelas e graficos,
possibilitando a Avaliacido individual de cada partido e a realizacdo de comparacdes
entre as bancadas, conforme os parametros metodoldgicos estabelecidos. Quais

sejam:

Quadro 1 - Dimensao de Avaliagdo das fan pages dos partidos - Difusdo de

informacgé&o: Categorias e unidades de Avaliagcéo
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CATEGORIAS UNIDADES REFERENCIAS MENSURAGAO
Presencga de texto inicial 0 - sem informagao;
AR SANTANA, 2012 5 — texto curto; 10 —
sobre a instituicao
texto completo
Referéncias as cores e
:aos'sm)bolc_)s SANTANA, 2012 0—-sem refererp@;
institucionais na 10 — com referéncia
imagem de capa
s 0 — sem referéncia; 5
Referéncia a . 5 referéncias.
documentos — até referéncias;
. P . 10 — mais de 2
publicagdes ou jornais P -
RS referéncias no ultimo
das instituicoes A
més
0 — sem referéncias;
5 — até 3 referéncias;
Referéncia as se¢des 10 — mais de 3
referéncias no ultimo
més
0 — sem referéncias;
a ~ 5—-até 15
Referéncias a atuacao referéncias: 10 —
PARTIDO da bancada ou chefe do mais de 15’
executivo . .
referéncias no ultimo
més
0 — menos de 10
referéncias; 5 — até
L|pk_5 para.o.ut_ras SANTANA, 2012 15 _referenmas; 10 -
paginas oficiais mais de 15
referéncias no ultimo
més
0 —menos de 10
referéncias; 5 — de 15
Llnk_slpara outras redes SANTANA, 2012 a ZQ referéncias; 10 —
sociais mais do que 20
referéncias nos
ultimos 30 posts
0 — sem atualizagao;
5 — atualizagao
Agenda atualizada SANTANA, 2012 mensal; 10 —
atualizacdo semanal
no ultimo més
0 —nenhuma; 5 — até
Noticias da Instituigéo 10 _referenmas; 10-
mais de 10 nos
ultimos 30 posts
0 —nenhuma; 5 — até
Entrevistas e textos de 5 referéncias; 10 —
lideranca (ou links) mais de 5 referéncias
nos ultimos 30 posts
NOTICIAS 0 — sem referéncias;

Eventos: conferéncias,
congressos

5 — até 10 eventos;
10 — mais de 10
referéncias a eventos
no ultimo més

Comunicados de
imprensa

0 — sem informagao;
5—-até 10
referéncias; 10 —
mais de referéncias
no ultimo més
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Publicagdes com
referéncias de lideres,
parlamentares ou
membros do executivo

0 — até 5 referéncias;
5-de5a15
referéncias; 10 —
mais de 15
referéncias nos

atualizacao

PERSONALIZACAO {ltimos 30 posts
Links para perfis ou fan 0 — até 5 referéncias;
pages de lideres, 5—de 5 a 10; mais
parlamentares ou de 10 referéncias nos
membros do executivo ultimos 30 posts

0 — até 3 referéncias;

5-de3a14

CONFLITOS Criticas a refe_;réncias; 10 —
oponentes/governo mais de 14

referéncias nos

ultimos 30 posts

0 —menos de 1 ao
ATUALIZACAO Frequéncia da dia; 5 -1 ao dia; 10 —

mais de 1 ao dia no
ultimo més

Fonte: Rocha, 2014, p. 115-116

Quadro 2 - Dimensé&o de Avaliagao das fan pages - Interagdo: Categorias e unidades

de Avaliacao

DO PARTIDO AO
CIDADAO

NIVEL DE ~
CATEGORIAS INTERATIVIDADE UNIDADES MENSURACAO
0—-menos de 5
respostas; 5-de 5 a
BAIXA Respostas aos 10 posts; 10 — mais
INTERATIVIDADE posts/comentarios de 10 respostas por
post nos ultimos 30
posts
0 — sem referéncia;
Enquetes 5-1 enquete' ao
més; 10 — mais de 1
MEDIA Promocéo da STJ;I::T? rae?‘eTgnSciaS'
INTERATIVIDADE ¢ ’

participacao: posts
instigando o debate
(comentarios) dos
usuarios

5 —até 10 entre os
ultimos 30 posts; 10
— mais de 10 nos
ultimos 30 posts

Permisséo de
postagens de
materiais pelos
usuarios

0 — n&o permite; 10
— permite

ALTA INTERACAO

Videoconferéncias
online, com respostas
aos comentarios

0 — sem referéncia;
5 -1 no ultimo més;
10 —maisde 1 no

enviados ultimo més
Grupos de debates 0 —néo possui; 10 -
possui

DO CIDADAO AO
PARTIDO

Numero de curtidas

0 — menos de 500; 5
—de 500 a 1000; 10
— mais de 1000 nos
ultimos 10 posts

Numero de
comentarios

0 — menos de 50; 5
— até 100; 10 — mais




de 100 nos ultimos
10 posts

Numero de

compartilhamentos

0 —até 200; 5 —de
200 a4 500; 10 —
mais de 500 nos
Ultimos 10 posts

Fonte: Rocha, 2014, p. 117
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Quadro 3 - Dimenséo de Avaliagao da fan pages - Mobilizagédo: Categorias e unidades

de Avaliacao

CATEGORIAS

UNIDADES

MENSURACOES |

OBTENGAO DE RECURSOS

Chamada para fikagbes

0 = sem informagéo; 5 -
até 2 referéncias; 10 -
mais de 2 relerdncias no
ultimo més

Chamada para contribuices
financeiras

0 - sem informacgdo; 5 -
alé 2 referéncias; 10 -
mais de 2rederéncias no
ultimo més

Oferecimento de produlos
partidarios

0 - sem informacéo; 5 -
até 2 referdncias; 10 -
mais de 2 referéncias no
ultimo més

PROPAGANDA

(imagens, banners, jingles)

Divulgacao de maleriais do partido

D-menosde 5. 5-de5a
10 referéncias; 10 - mais
de 10 referéncias no
Galtimo miés

AGOES DIRIGIDAS

Congressos, conferéncias

0 - sem informacéo; 10 -
ao menos 1 referéncia no
ultimo més

Programas de lormagio

0 - sem informagdo; 5 - ao
menos 1 releréncia; 10 -
mais de 1referdéncia no
ultimo més

Protestos, manifestagbes

0 = nenhuma referéncia; 5
- até 3 releréncias: 10 -
mais de 3 referéncias no

ultimo més

Organizaches sindicais/estudantis

0 - nenhuma releréncia; 5
- até 3 releréncias; 10 -
mais de 3 referéncias no

ultimo més

Fonte: Rocha, 2014, p. 118

Quadro 4 - Dimensdo de Avaliacdo das fan pages - Sofisticacdo: Categorias e

unidades de Avaliacao

CATEGORIAS

UNIDADES

MENSURAGAO

UTILIZAGAO DE
RECURSOS

Quantidade de imagens

0O-—até 10;5—-de 10a 20
nos ultimos 30 posts; 10 —
mais de 20 nos ultimos 30
posts
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0 — sem informacgéo; 5 — até
8 nos ultimos 30 posts; 10 —
mais de 8 nos ultimos 30
posts

0 — sem informacéo; 6 — até
10 nos ultimos 30 posts; 10 —
mais de 6 nos ultimos 30
posts

0 — mais de 15 linhas nos
ultimos 10 posts; 5—de 10 a
Tamanho dos textos 15 linhas nos ultimos 10
posts; 10 —menos de 10
linhas nos ultimos 10 posts

0 — sem informagéo; 5 — até
15 nos ultimos 30 posts; 10 —
mais de 15 nos ultimos 30
posts

Quantidade de videos

Quantidade de audios

Quantidade de posts com a
utilizagao das cores ou
simbolos partidarios

REFERENCIAS
INSTITUCIONAIS

Fonte: Rocha, 2014, p. 119

A Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina (ALESC) & composta
por deputados estaduais organizados em bancadas partidarias, as quais reunem
parlamentares filiados a um mesmo partido politico. Essas bancadas desempenham
papel central no funcionamento do Poder Legislativo Estadual, atuando de forma
coordenada na definicdo de posicionamentos politicos, na apresentacao e tramitagao
de proposigoes legislativas, bem como nos processos de negociagao e votagdo em
plenario.

As bancadas partidarias exercem fungdes institucionais fundamentais, entre
as quais se destacam: a indicagao de lideres partidarios; a ocupac¢ao de vagas nas
comissdes permanentes e temporarias; a orientagcdo do voto dos parlamentares; e a
negociagao politica com o Poder Executivo e demais forgas representadas no
Legislativo.

Na 202 Legislatura da ALESC (2023-2027), a composi¢ao partidaria da Casa,
formada por 40 deputados estaduais eleitos nas eleicbes de 2022, distribui-se da
seguinte forma:

Partido Liberal (PL): 11 deputados

Movimento Democratico Brasileiro (MDB): 6 deputados

Partido dos Trabalhadores (PT): 4 deputados

Podemos: 3 deputados

Progressistas (PP): 3 deputados

Partido Social Democratico (PSD): 3 deputados

Uni&o Brasil: 3 deputados
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Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB): 2 deputados

Partido Novo: 1 deputado

Partido Democratico Trabalhista (PDT): 1 deputado

Partido Socialismo e Liberdade (PSOL): 1 deputado

Partido Trabalhista Brasileiro (PTB): 1 deputado

Republicanos: 1 deputado.

Ao todo, 13 partidos politicos possuem representacdo na ALESC nesta
legislatura. Destaca-se que o Partido Liberal (PL) constitui a maior bancada da Casa,
com 11 parlamentares. Por outro lado, legendas como Novo, PDT, PSOL, PTB e
Republicanos contam com apenas um deputado cada, ainda que mantenham
bancadas formalmente constituidas. Embora esses partidos possam integrar blocos
parlamentares para fins de organizagdo interna e distribuicdo de espagos
institucionais, suas bancadas permanecem juridicamente distintas.

Com base no delineamento metodolégico adotado, os resultados
apresentados nesta secdo decorrem da coleta de dados realizada na rede social
Instagram, abrangendo publicagbes no feed e nos stories dos partidos politicos ao
longo de um periodo continuo de 30 (trinta) dias. A Avaliagdo fundamenta-se no
modelo proposto por Rocha (2014), originalmente aplicado a websites partidarios, e
aqui adaptado ao ambiente das midias sociais digitais, a partir de quatro dimensdes
analiticas: difusdo da informagao, mobilizagdo, interacéo e sofisticagdo. As variaveis
que operacionalizam cada uma dessas dimensdes encontram-se sistematizadas nos
Quadros 1, 2, 3 e 4, apresentados anteriormente. Os resultados sdo organizados em
tabelas e graficos especificos para cada bancada partidaria, permitindo tanto a
visualizacdo individual dos desempenhos quanto a realizacdo de cruzamentos
comparativos e avaliagbes interpretativas mais amplas sobre os padrées de

comunicacgéao digital observados.

4.1. O PARTIDO LIBERAL APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 1 - Difusdo de Informacéao Partido Liberal
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A fan page do Partido Liberal apresentou indicadores quantitativos que
evidenciam desempenho positivo no que se refere ao alcance e ao engajamento do
publico.

Verifica-se maior énfase na divulgacao de eventos, o que aponta para uma
estratégia de engajamento presencial de natureza esporadica, embora relevante no

contexto da atuacgéo partidaria.

Grafico 2 - Resultados da dimensao Interacao Partido Liberal
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Destacam-se os numeros relativos as curtidas e aos compartilhamentos, os
quais sugerem que o conteudo publicado alcanga ampla visibilidade e repercusséao

entre os usuarios. Entretanto, a participacdo ativa, mensurada pelo volume de
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comentarios, revela-se proporcionalmente inferior, indicando predominancia de um

engajamento de carater mais passivo.

Grafico 3 - Resultados da dimensao Mobilizacao Partido Liberal
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Observa-se que a mobilizacao direta é praticamente inexistente. Tal aspecto
pode indicar a adogao de uma estratégia comunicacional orientada prioritariamente a
visibilidade e a exposi¢ao publica, em detrimento do estimulo a participagéo politica

ativa dos seguidores.

Grafico 4 - Resultados da dimensao Sofisticacdo Partido Liberal
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No que diz respeito a elaboragéo dos conteudos, o Partido Liberal demonstra
investir em publicagdes estruturadas, caracterizadas pela combinacdo de riqueza
visual e densidade textual. Essa escolha comunicacional sugere uma tentativa de
exercer influéncia informativa e discursiva, superando uma abordagem meramente
estética ou superficial da comunicagéao politica digital.

Visualizou-se durante a Avaliagao a presenga de muitas postagens referentes
ao Chefe do Executivo Estadual demonstrando uma preponderancia do uso do canal
para divulgagao de atividades do Governo Estadual.

Grafico 5 - Evolucéo diaria Partido Liberal
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Pontos fortes:

- atualizagdo frequente da pagina, com 172 postagens classificadas como
atualizagdes;

- USO expressivo de recursos visuais, especialmente imagens e videos;

- elevada presenca de simbolos partidarios e referéncias a atuacéao institucional,

- interacao consideravel com o publico por meio dos comentarios;

- mobilizacdo pontual associada a divulgacao de protestos, manifestacdes e
conferéncias.

Limitagcbes e auséncias identificadas:

- baixa promog¢ao de mecanismos de participacdo ativa dos usuarios, tais como

videoconferéncias, enquetes ou grupos de debate;
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- presenga reduzida de conteudos institucionais estruturantes, como textos
explicativos sobre a organizagao partidaria, entrevistas ou programas de formagéao
politica;

- auséncia de recursos sonoros, incluindo audios e podcasts;

- mobilizagao partidaria limitada, com pouca énfase em ac¢des de filiacdo, arrecadagao

financeira ou comercializagao de produtos institucionais.

4.2. 0 MOVIMENTO DEMOCRATICO BRASILEIRO APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS

Grafico 6 - Resultados da dimenséo Difusdo de Informagdo Movimento Democratico
Brasileiro
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A fan page do Movimento Democratico Brasileiro (MDB) configura-se
predominantemente como um espaco de difusdo de conteudos voltados a visibilidade
partidaria, com énfase em simbolos, liderangas politicas e divulgagdo de agenda,
apresentando limitada atuacdo formal. Observa-se o uso intensivo de simbolos
partidarios, contabilizando-se 69 ocorréncias, bem como a presencga significativa de

links direcionados a redes sociais (45). Em contraste, verifica-se a quase inexisténcia
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de documentos oficiais (0) e a baixa incidéncia de comunicados institucionais formais
(2), evidenciando uma fragilidade na comunicagao estruturante.

O foco comunicacional concentra-se, sobretudo, na identidade visual e na
divulgacédo da agenda partidaria, com 30 registros relacionados a esses elementos.
Destaca-se, ainda, a expressiva presenca de referéncias a liderangas politicas,
totalizando 133 mencgobes, além de 38 links direcionados a perfis pessoais. Tal
configuragdo revela uma estratégia comunicacional fortemente orientada ao
personalismo, em detrimento da valorizagdo da instituicdo partidaria enquanto

organizagao politica.

Grafico 7 - Resultados da dimensao Interacdo Movimento Democratico Brasileiro
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No que se refere a dindmica de publicagao, a fan page apresenta frequéncia
muito elevada de postagens, com 202 publicagdes no periodo estudado. Esse dado
indica forte presenca digital e manutencdo continua de conteudo, aspecto relevante
para a sustentagcao do engajamento do publico. Contudo, as interagbes observadas
sao predominantemente passivas, concentradas em curtidas, com baixo estimulo ao

debate ou a participacao deliberativa dos usuarios.
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Grafico 8 - Resultados da dimensao Mobilizacdo Movimento Democratico Brasileiro
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A péagina ndo se configura como um instrumento central de mobilizag&o direta,
como filiagdes partidarias ou arrecadagao de recursos financeiros, sendo utilizada

majoritariamente para a divulgagao de eventos e atividades publicas.

Grafico 9 - Resultados da dimensao Sofisticagdo Movimento Democratico Brasileiro
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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Destaca-se, ainda, o uso intensivo de recursos multimidia, como imagens,
videos e textos, o que confere sofisticacdo e diversidade a comunicagédo digital
adotada pelo partido.

Visualizou-se durante a Avaliagao a presenga de muitas postagens referentes
ao Deputados Estaduais demonstrando uma preponderancia do uso do canal pelos
representantes do Poder Legislativo Estadual para divulgagdo de conteudo de seus
proprios canais (repostagens).

Grafico 10 - Evolucao diaria Movimento Democratico Brasileiro
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Pontos fortes

- atualizagao frequente e ritmo constante de publicacgdes;

- uso expressivo de simbolos partidarios;

- presenca marcante de liderancas politicas;

- utilizacdo diversificada de recursos multimidia;

- engajamento significativo em interagcdes passivas, especialmente curtidas.
Limitagdes e auséncias identificadas

- baixa mobilizacao financeira;

- reduzida producgéo e divulgagdo de documentos institucionais;

- baixo estimulo ao debate publico e a interatividade qualificada;
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- limitada promogao de mecanismos de participagao politica digital efetiva.

De modo geral, o padrdo comunicacional identificado pode ser caracterizado
como personalista, simbolico e multimidia, orientado prioritariamente a visibilidade e
ao engajamento superficial, em detrimento da promogé&o da participagao cidada ou da
mobilizagcado politica concreta. A fan page do partido demonstra, portanto, um uso
estratégico dos recursos digitais, com forte presenca visual, alta frequéncia de
atualizacdo e bom alcance em termos de curtidas. Entretanto, persistem fragilidades
relacionadas a mobilizagdo efetiva dos cidaddos, a promocdo de debates e a
diversificacdo de conteudos institucionais.

O perfil geral da comunicacéo digital do MDB revela-se eficiente para o reforgo
da imagem do partido e de suas liderangas, mas ainda carece do desenvolvimento de
mecanismos mais consistentes de participagéo politica digital e de fortalecimento.

43. O PARTIDO DOS TRABALHADORES APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS

Grafico 11 - Resultados da dimensdo Difusdo de Informagdo Partido dos

Trabalhadores

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que se refere a estratégia informacional, observa-se que o Partido dos
Trabalhadores (PT) privilegia a centralidade de liderangas politicas e de simbolos
partidarios, em detrimento de uma comunicacdo voltada a institucionalidade e a
apresentacao sistematica de sua agenda programatica. O tom adotado em relagéo
aos adversarios caracteriza-se por uma postura critica moderada, sem predominancia

de ataques diretos ou retdrica intensificada.

Grafico 12 - Resultados da dimenséao Interacdo Partido dos Trabalhadores
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No ambito da interacdo, identifica-se a predominancia de mecanismos de
engajamento passivo, sobretudo por meio de curtidas e compartilhamentos. Embora
esses recursos ampliem o alcance das publicagdes, constata-se a baixa exploragao
de formatos que estimulem a participacado ativa dos usuarios, tais como enquetes,

debates ou chamadas diretas a deliberacao coletiva.
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Grafico 13 - Resultados da dimensao Mobilizagao Partido dos Trabalhadores
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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Quanto a mobilizagao, a estratégia comunicacional do partido concentra-se
majoritariamente na divulgacao de protestos e de manifestagbes. Em contrapartida,
verifica-se a quase inexisténcia de estimulos voltados a filiagdo partidaria, ao apoio
financeiro ou a formacdo politica de seus simpatizantes, o que limita o

aprofundamento do vinculo organizacional com o publico.

Grafico 14 - Resultados da dimensao Sofisticacao Partido dos Trabalhadores
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que diz respeito ao grau de sofisticagdo comunicacional, o conteudo
avaliado apresenta elevada intensidade textual associada ao uso recorrente de
imagens, frequentemente acompanhadas por simbolos partidarios. Essa combinagao
configura uma estratégia hibrida, que articula praticas tradicionais de comunicagao
politica, centradas no texto, com recursos préprios do ambiente digital, de natureza
predominantemente visual.

Visualizou-se durante a Avaliagéo a presenga de muitas postagens referentes
a Chefia do Poder Executivo Federal demonstrando uma preponderancia do uso do

canal pela Presidéncia do Partidos dos Trabalhadores para divulgagao de assuntos

relacionados a Presidéncia da Republica.

Grafico 15 - Evolucédo diaria Partido dos Trabalhadores
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

De forma sintética, a dimenséo da difusdao revela um foco acentuado em
liderancas e simbolos, com baixa énfase institucional; a interacdo destaca-se pelo
elevado engajamento passivo, em contraste com a limitada participacdo ativa; a
mobilizagao evidéncia forte orientacdo para agdes de protesto, com escassa atencao
a mecanismos de filiacdo ou financiamento; e a sofisticacdo comunicacional
manifesta-se pela presenga constante de simbolos e pela conjugacgao intensiva de
texto e imagem. Por fim, observa-se que a dimens&o interagdo concentra o maior

volume de ocorréncias, especialmente nas modalidades de curtidas, comentarios e

compartilhamentos.
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Pontos fortes
- centralidade de liderangas e simbolos partidarios
- elevado engajamento passivo
- intensidade comunicacional
- estratégia hibrida de comunicagao
- capacidade de mobilizagao para agdes coletivas
Limitagcbes e auséncias identificadas
- baixa énfase na institucionalidade e na agenda programatica
- restricdo a interacao ativa
- auséncia de estratégias de fidelizagao organizacional
- mobilizagcdo concentrada em acdes episodicas
- dependéncia excessiva de liderangas e simbolos

4.4. O PARTIDO PODEMOS APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 16 - Resultados da dimensé&o Difuséo de Informagdo Podemos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A dimenséo de difusdo de informacgao apresenta forte incidéncia de conteudos
associados a referéncias institucionais, divulgagdo de agenda, noticias e

direcionamentos para outras redes digitais. No periodo examinado, identificam-se
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aproximadamente 312 publicagbes relevantes. Destaca-se, nesse contexto, o
indicador de frequéncia de atualizagdo, que alcanga 109 ocorréncias, evidenciando
elevado volume de publicagbes e presenga continua do partido no ambiente digital.
Tal configuragcdo sugere uma estratégia orientada a manutencgéo da visibilidade e a

atualizacao constante de sua agenda publica.

Grafico 17 - Resultados da dimensao Interagdo Podemos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A dimenséo interacdo engloba mecanismos como curtidas, comentarios,
compartiihamentos e respostas diretas. Os dados revelam um total de 1.684
interagbes diretas, distribuidas entre 948 curtidas, 226 comentarios e 510
compartilhamentos. Observa-se, ainda, expressiva incidéncia de interatividade de
baixo nivel, caracterizada por respostas pontuais e comentarios internos, que
totalizam 226 registros. Esses resultados indicam elevado engajamento quantitativo,
embora predominantemente passivo, com participacdo limitada em interacdes

deliberativas ou aprofundadas.
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Grafico 18 - Resultados da dimensao Mobilizagao Podemos

nng

20 -
= g o <]
£ = = 2 3
15 g £ § & L 5
0 £ on a ;
e g " 3 1 L
] o =] = = - =
= & = ] E 1
o ] - - L= = ;
= B =] g = 5
10 £ = = = o E =
i o] [/ _| _ = =
7 e o - E = 4
I - = L= m i Tl
= = [ o e " L=
vl & 1 = by - )
& = E 2 = = :
= ] o T Bl 18 —
4 f 5 &
& : E o]
£ = =
2,
] 15
B
e & 2
P & O

h S
%,

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A mobilizagao apresenta desempenho reduzido no periodo observado. Foram
identificadas apenas 19 agbes com potencial mobilizador, sendo 17 relacionadas a
divulgagdo de congressos ou conferéncias, uma referente a protestos ou
manifestagdes e outra vinculada a organizagdes sindicais e estudantis. Esse baixo
volume evidencia a fragilidade da estratégia voltada a conversao de seguidores em

participantes ativos, militantes e apoiadores engajados em acgdes coletivas.

Grafico 19 - Resultados da dimensao Sofisticagdo Podemos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que se refere a sofisticagdo comunicacional, observa-se o emprego de
diferentes recursos midiaticos e estilisticos. Foram contabilizadas 243 unidades de
sofisticagao, resultantes da soma de 45 publicagbes com imagens, 55 com videos e
143 textos extensos. A predominancia de conteudos textuais longos indica a adogao
de uma linguagem mais densa e informativa, voltada a explicitacdo de
posicionamentos e a construgao de uma identidade consistente.

Visualizou-se durante a Avaliagéo a presenga de muitas postagens referentes
ao Deputados Estaduais demonstrando uma preponderancia do uso do canal pelos
representantes do Legislativo Estadual para divulgacédo de conteudo de seus préprios

canais (repostagens).

Grafico 20 - Evolucéao diaria Podemos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

De modo geral, os resultados indicam que o partido demonstra elevada
capacidade de difusdo de informagdes e simbolos institucionais, assegurando
presenca ativa e regular nas plataformas digitais e reforcando sua identidade
organizacional. Essa caracteristica configura-se como um ponto forte da estratégia
comunicacional.

Entretanto, a principal fragilidade reside na limitada dimensdo mobilizadora,

com escasso esforgco para transformar seguidores em militantes, doadores ou
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participantes efetivos de atividades politicas. Como oportunidade estratégica,
destaca-se a possibilidade de aprimorar a qualidade da interagdo, mediante o estimulo
a comentarios, debates e a adogao de formatos mais dinamicos e participativos, como
transmissdes ao vivo e conteudo de curta duragao.

Por fim, identifica-se o risco de que uma comunicacdo excessivamente
centrada na presenca institucional e no acumulo de curtidas resulte em engajamento
superficial, com baixo impacto politico substantivo. Em sintese, as dimensdes de
difusdo e interagdo apresentam maior robustez, a sofisticacdo evidencia uso
diversificado de recursos multimidia, enquanto a mobilizagdo permanece como o eixo
mais fragil da estratégia avaliada.

Pontos fortes

- alta capacidade de difusdo informacional

- elevado engajamento quantitativo

- uso diversificado de recursos comunicacionais

- predominéncia de linguagem informativa e institucional

- regularidade e padronizagado da comunicagéo

Limitagdes e auséncias identificadas
- baixa incidéncia de conteudos mobilizadores
- predominéncia de interag&o passiva
- auséncia de estimulos a participagdo organizacional
- exploracgao limitada de formatos participativos

- mobilizacao episddica e pouco diversificada

4.5. O PARTIDO PROGRESSISTA APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 21 - Resultados da dimensao Difusao de Informacgao Partido Progressista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Avaliagao da fan page evidéncia forte centralidade em marcas visuais e
simbolos partidarios, os quais contribuem para a construgdo e manutencado de uma
identidade politica reconhecivel. Entretanto, a recorréncia desses elementos tende a
produzir efeito de repeticao, limitando a diversidade comunicacional. Observa-se,
ainda, fragilidade na dimensao noticiosa, uma vez que sao escassas as evidéncias de
divulgacédo estruturada, como relatorios, comunicados oficiais ou documentos
programaticos.

A estratégia comunicacional adotada mostra-se predominantemente
orientada ao reforgo da identidade simbdlica do partido e a ampliacao da visibilidade
de suas liderangas, em detrimento de uma funcéo informativa mais substantiva. Nesse
sentido, a comunicagao privilegia a promog¢ao de figuras politicas e simbolos
partidarios, em lugar da apresentagdo sistematica de conteudos institucionais e

informativos.

Grafico 22 - Resultados da dimensao Interagdo Partido Progressista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que se refere a interagcdo, constata-se um padrdo majoritariamente
unidirecional, no qual a comunicagao se estabelece do partido para os cidadaos, com
poucos estimulos a participagcdo ativa. Nao se identificam iniciativas voltadas a
promogao de debates, enquetes ou grupos de discussao estruturados, o que restringe
o potencial deliberativo da pagina. Embora haja alcance razoavel, evidenciado por
curtidas e compartilhamentos, o dialogo aprofundado permanece limitado, reduzindo

as possibilidades de engajamento politico efetivo.

Grafico 23 - Resultados da dimensao Mobilizagao Partido Progressistas
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A dimensado da mobilizagdo apresenta-se incipiente, manifestando-se de
forma pontual e sem configurar uma linha estratégica consistente. A fan page
demonstra baixa capacidade de conversado do apoio digital em agdes concretas, tais
como filiagcdes partidarias, participacdo em eventos presenciais, manifestacées ou
contribui¢gdes financeiras. Dessa forma, a pagina opera predominantemente como
uma vitrine institucional e de engajamento simbdlico, e ndo como um instrumento

voltado a acao politica pratica.

Grafico 24 - Resultados da dimensao Sofisticagao Partido Progressista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Em termos de formato e sofisticagdo comunicacional, observa-se
predominancia de conteudos textuais extensos, acompanhados por imagens, com
aproveitamento limitado de videos e praticamente inexistente de recursos multimidia
inovadores, como audios ou formatos interativos. Ainda que haja consisténcia na
identidade visual, expressa pelo uso reiterado de cores e simbolos, a pagina nao
explora plenamente os recursos digitais capazes de ampliar a atratividade, a retengao
do publico e a potencial viralizagdo dos conteudos.

Visualizou-se durante a Avaliagéo a presenga de muitas postagens referentes
a felicitagcbes aos municipios do Estado e as profissbes em geral, e algumas

reportagens de Deputados Estaduais.



Grafico 25 - Evolugao diaria Partido Progressista
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Sob uma perspectiva analitica, a fan page atua prioritariamente como

ferramenta de afirmagao da identidade partidaria e de promocéao de liderangas, mais
do que como espacgo de debate publico ou de engajamento cidaddo ampliado. Essa
estratégia tende a fortalecer a coesao interna, porém apresenta limitagcbes quanto a

ampliacdo da base social e a conversao do engajamento digital em participagcéo

politica ativa.
Pontos fortes
- consisténcia na identidade visual e simbdlica
- centralidade de liderangas politicas
- regularidade e intensidade na produgao de conteudo
- alcance comunicacional minimo garantido
- formalidade e padronizacao discursiva
Limitagdes e auséncias identificadas
- fragilidade da dimens&o informativa
- predominéncia de interag&o unidirecional
- auséncia de formatos participativos
- baixa capacidade de mobilizacao efetiva
- uso limitado de recursos multimidia inovadores

- conversacao politica pouco expressiva
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4.6. O PARTIDO SOCIAL DEMOCRATICO APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS

Grafico 26 - Resultados da dimensdo Difusdo de Informagdo Partido Social

Democratico
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A fan page do Partido Social Democratico (PSD) ¢é utilizada
predominantemente como uma vitrine de identidade partidaria, caracterizada pelo uso
recorrente de cores, simbolos e pela presenga de figuras publicas associadas a
legenda. Essa configuragao privilegia o reforgo da imagem em detrimento da difusao
consistente de informacdes politico-institucionais estruturadas.

A dimensao da difusdo de informagao € marcada sobretudo pela frequéncia
de atualizac&o, que registra 92 ocorréncias, que majoritariamente ocorreram no inicio
do periodo observado e pela presencga de referéncias institucionais, com 59 registros.
Esse padréo indica irregularidade na publicagao de conteudos, embora com limitada
diversidade informativa. No campo da interacdo, observa-se elevado volume de
curtidas (3.148), contrastando com o numero reduzido de comentarios (96) e
compartilhamentos (145), o que reforca o carater predominantemente passivo do

engajamento.
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Grafico 27 - Resultados da dimenséao Interagdo Partido Social Democratico
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Embora o perfil apresente apelo visual significativo e alcance expressivo,
evidenciado pelo elevado numero de curtidas, observa-se limitada construgcao de
didlogo ou de engajamento qualificado com os seguidores. A interagao estabelece-se
majoritariamente de forma passiva, sem estimulos consistentes a participagao ativa

dos cidadaos, como debates, enquetes ou mecanismos de escuta deliberativa.

Grafico 28 - Resultados da dimensao Mobilizagao Partido Social Democratico
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que se refere a mobilizagdo, os dados indicam que a fan page néo é
explorada como instrumento de engajamento politico efetivo. As chamadas para
filiacao partidaria, contribui¢cdes financeiras ou participacdo em eventos sao raras, 0
que evidencia fragilidade na conversao do apoio digital em agao politica concreta.
Assim, a mobilizagdo ocorre de maneira pontual, sem se configurar como eixo

estratégico da comunicagao digital do partido.

Grafico 29 - Resultados da dimensao Sofisticagao Partido Social Democratico
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Quanto a sofisticagdo comunicacional, identifica-se relativo equilibrio no uso
de imagens (45) e videos (47), porém com baixa exploragao de textos longos (19) e
auséncia completa de conteudos em formato de audio. Essa configuracao revela uma
estratégia comunicacional centrada em recursos visuais tradicionais, com pouca
incorporagao de formatos multimidia inovadores. Ademais, a Avaliagdo da evolugao
diaria das publicagdes aponta a existéncia de picos de atividade em dias especificos,
sugerindo concentragdo dos esforgos comunicacionais em datas pontuais, em vez de
uma distribuicdo homogénea ao longo do periodo estudado.

Visualizou-se durante a Avaliagéo a presenga de muitas postagens referentes
as liderangas partidarias e suas disputas ao cargo Executivo Estadual na préxima

campanha eleitoral, e alguns conteudos do partido; demonstrando uma
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preponderancia do uso do canal pelo partido regional e ja visualiza-se um

direcionamento ao pleito de 2026.

Grafico 30 - Evolucéao diaria Partido Social Democratico

Figura 1 - Evolucao didria das publicagoes no Instagram
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

De forma sintética, a fan page avaliada caracteriza-se por: (i) forte énfase na
imagem e na identidade partidaria; (ii) baixo nivel de interatividade direta com os
cidadaos, com predominancia de engajamento passivo; (iii) fragilidade na dimenséao
mobilizadora, com raras iniciativas voltadas a participagao politica ativa; e (iv)
comunicagdo predominantemente visual e propagandistica, com uso limitado de
recursos textuais aprofundados e auséncia de formatos sonoros.

Em conclusdo, a fan page do PSD opera majoritariamente como um
instrumento de promogao simbdlica e institucional do partido, reforcando sua marca e
visibilidade, mas apresentando limitagbes significativas enquanto espacgo de dialogo
publico, mobilizagao politica e engajamento cidadao efetivo.

Pontos fortes

- consisténcia da identidade visual partidaria

- presenca frequente de liderangas politicas

- regularidade na atualizagdo de conteudos

- exploragao consistente de recursos visuais tradicionais

- alcance expressivo em termos de curtidas

O elevado volume de curtidas demonstra capacidade de circulagdo do
conteudo e garante um nivel minimo de engajamento passivo junto aos seguidores.
Limitagdes e auséncias identificadas

- fragilidade na difusdo de informacéo politico-institucional substantiva
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- predominancia de engajamento passivo

- interatividade predominantemente unidirecional
- baixa capacidade de mobilizac&o politica

- uso restrito de formatos multimidia inovadores

- Concentragao episddica dos esforgos comunicacionais

4.7. O PARTIDO UNIAO BRASIL APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 31 - Resultados da dimensao Difusao de Informagao Unido Brasil

20

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Observa-se uma concentragdo significativa das atividades comunicacionais
nos dias finais do periodo observado (28, 29 e 30 de junho, bem como 1° de julho),
indicando uma intensificagdo pontual da presenca digital. Esse aumento abrupto no
volume de publicagdes e interagbes sugere a ocorréncia de campanha especifica,
evento politico ou a divulgagdo de conteudo com maior potencial de viralizag&o.

No que se refere a difusdo de conteudos, a estratégia adotada revela baixa
diversificacdo tematica e informacional, com énfase recorrente em simbolos
partidarios, liderancas politicas e publicacbes de carater meramente atualizativo.

Nota-se, por outro lado, uma presencga reduzida de informacdes substantivas, tais
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como documentos oficiais, comunicados institucionais ou divulgagao sistematica de
agenda partidaria, o que limita o carater informativo da pagina.

A comunicacdo manifesta-se de forma periférica, sendo predominante uma
estratégia orientada ao reforgo simbdlico e a promogdo da imagem pessoal de
liderangas. Nesse sentido, a fan page atua prioritariamente como vitrine de identidade

e visibilidade, em detrimento de sua funcao informativa ou deliberativa.

Grafico 32 - Resultados da dimensao Interagdo Unido Brasil
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Quanto as dinamicas de interagdo, constata-se que o engajamento se
mantém  majoritariamente  unidirecional, = concentrado em curtidas e
compartilhamentos, com escassa participacdo ativa dos usuarios por meio de
comentarios ou dialogos. Nao ha estimulo consistente a praticas participativas, como
enquetes, debates ou outras formas de interagao horizontal, o que reforga o carater

passivo da audiéncia.

Grafico 33 - Resultados da dimensao Mobilizagdo Unido Brasil
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A mobilizagdo politica apresenta-se praticamente inexistente ao longo do
periodo analisado, restringindo-se a aparigdes pontuais e desarticuladas. A fan page
nao é explorada como ferramenta de acdo pratica, militincia ou engajamento
organico, resultando em baixo potencial de conversdo do engajamento digital em
mobilizacao politica efetiva.

Grafico 34 - Resultados da dimensao Sofisticagao Unido Brasil
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No plano dos recursos comunicacionais, identifica-se forte dependéncia do
texto, acompanhada por uso limitado de imagens, além de escassa exploracao de
formatos audiovisuais. A presenca de videos é reduzida e n&o se observam iniciativas
de inovagao multimidia, como conteudos interativos ou uso de audio, o que evidencia
uma comunicacido predominantemente tradicional, ainda que inserida em ambiente
digital. Os simbolos e elementos de identidade visual do partido estdo presentes,

porém de forma moderada e pouco estratégica.

Grafico 35 - Evolucéo diaria Uniao Brasil

Figura 2 - Comparacao diaria: Stories x Publicagdes no feed
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Do ponto de vista da leitura politica, a pagina do partido Unido Brasil opera
predominantemente como um espaco de representacido simbdlica e de promogao de
liderangas, funcionando mais como um “cartdo de visitas” digital do que como um
ambiente de informacgéao qualificada, debate publico ou mobilizagao politica. O pico de
interacoes observado ao final do periodo estudado reforca a hipétese de uma
estratégia de intensificagao pontual, possivelmente associada a eventos do calendario
politico ou a agdes comunicacionais especificas.

Pontos Fortes
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- intensificagdo do engajamento em momentos especificos
- refor¢o da identidade partidaria
- regularidade na atualizagao de conteudos textuais
- capacidade de difusao basica de mensagens
Limitacdes e Auséncias Identificadas
- baixa diversidade informativa
- interagao predominantemente unidirecional
- auséncia de estratégias consistentes de mobilizagéo politica
- baixa sofisticacdo multimidia
- comunicacgao institucional periférica

- dependéncia excessiva de estratégias pontuais

4.8. O PARTIDO DA SOCIAL DEMOCRACIA BRASILEIRA APRESENTOU OS
SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 36 - Resultados da dimensdo Difusdo de Informacado Partido da Social

Democracia Brasileira

10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A fan page do Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB) apresenta uma

estratégia comunicacional centrada prioritariamente no uso de simbolos partidarios e
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na visibilidade de liderangas politicas, em detrimento da difusdo de conteudos
documentais ou informativos de carater substantivo. Predomina um viés institucional
e autorreferencial, com baixa pluralidade de formatos e limitada diversificagcao
tematica, o que restringe o potencial informativo da pagina.

Grafico 37 - Resultados da dimensao Interagcdo Partido da Social Democracia
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No que se refere a interagdo com o publico, observa-se que o engajamento
ocorre majoritariamente de forma passiva, concentrando-se em curtidas, com
participagdo reduzida por meio de comentarios ou outras formas de dialogo. A
auséncia de estimulos a praticas participativas, como debates, enquetes ou chamadas
a deliberagao, evidencia a adogao de um modelo comunicacional predominantemente

unilateral, no qual o publico assume papel essencialmente receptivo.

Grafico 38 - Resultados da dimensdao Mobilizagdo Partido da Social Democracia

Brasileira
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A dimensao da mobilizacao politica mostra-se praticamente inexistente. A fan
page nao € utilizada de maneira sistematica como instrumento de convocagao,
engajamento politico direto ou incentivo a participacdo organica, como filiagao
partidaria, doagdes, participacdo em campanhas ou manifestacées. Essa lacuna
compromete o potencial da comunicagao digital como mecanismo de articulagéo

politica e fortalecimento da base partidaria.

Grafico 39 - Resultados da dimensao Sofisticacdo Partido da Social Democracia
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

NoO que concerne aos recursos comunicacionais empregados, identifica-se o

predominio de conteudos textuais extensos, com exploracdo limitada de formatos
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multimidia. Embora haja esforgo na consolidacéo da identidade visual do partido, por
meio do uso recorrente de cores, simbolos e elementos graficos institucionais, o uso

de videos é reduzido, apesar de seu reconhecido potencial de ampliar o engajamento
no ambiente digital.

Grafico 40 - Evolucéao diaria Partido da Social Democracia Brasileira
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

De modo geral, a comunicagao informativa apresenta-se restrita, com forte
énfase no carater institucional, sem evidéncias de uma estratégia consistente de
atualizagcado continua ou de integracdo com fontes externas de informagao. O baixo
nivel de interacao efetiva reforca a centralidade das curtidas como principal forma de
resposta do publico, sem que haja incentivo ao dialogo ou a participagédo ativa. A
auséncia de iniciativas de mobilizacdo politica e a dependéncia excessiva de
conteudos textuais longos contribuem para uma dindmica comunicacional tradicional,
pouco adaptada as possibilidades interativas e multimodais das plataformas digitais.

No que diz respeito as dimensdes analiticas, a dimensdo Difusdo de
Informagao apresentou um total de 31 ocorréncias, indicando uso restrito dessa
categoria na estratégia comunicacional. A dimensao Interagao foi a mais recorrente,
com 378 ocorréncias, sobretudo associadas a curtidas e comentarios, evidenciando
um padrdo de engajamento predominantemente passivo. A dimens&o Mobilizagdo

registrou apenas 2 ocorréncias, confirmando sua participacdo quase nula na
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comunicagado da fan page. Por sua vez, a dimensdo Sofisticacdo contabilizou 87
ocorréncias, refletindo a presenga moderada de recursos visuais e elementos
institucionais, ainda que com baixa inovagdao multimidia.

Em sintese, a fan page do PSDB privilegia a interacdo em sua forma mais
basica, sustentada por textos e simbolos institucionais, enquanto a mobilizacéo
politica e a exploragdo de recursos multimidia permanecem limitadas. Tal
configuragdo reforga o carater institucional e simbdlico da comunicagdo, em
detrimento de praticas mais participativas, informativas e mobilizadoras no ambiente
digital.

Pontos Fortes

- reforgo consistente da identidade partidaria

- presenca institucional continua

- capacidade de gerar engajamento basico

- padronizagéo comunicacional
Limitagbes e Auséncias Identificadas

- difuséo informativa restrita

- interacao predominantemente passiva

- auséncia de mobilizagao politica estruturada

- baixa sofisticacdo multimidia

- dependéncia excessiva de textos extensos

- comunicacgao institucional autorreferencial

4.9. O PARTIDO NOVO APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 41 - Resultados da dimensao Difusdo de Informagao Partido NOVO
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Avaliagdo da fan page do Partido Novo evidencia uma estratégia
comunicacional fortemente orientada a visibilidade de figuras individuais da
agremiagcdo, em detrimento da promog¢do da instituicdo partidaria enquanto
organizacgao coletiva. Observa-se elevado grau de personalizagao da comunicagéo,
com centralidade em liderangas e atores politicos especificos, o que contribui para o
reconhecimento publico dessas figuras, mas limita a constru¢do de uma identidade

institucional mais robusta.

Grafico 42 - Resultados da dimensao Interacdo Partido NOVO
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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Embora a pagina apresente boa visibilidade e alcance, constata-se a auséncia
de uma estratégia consistente de aprofundamento do engajamento. As interagdes,
sobretudo curtidas e compartilhamentos, tendem a crescer de forma expressiva em
determinados periodos, porém ndo se mantém de maneira regular ao longo do tempo.
Esse padrdo sugere que o engajamento esta majoritariamente associado a eventos
pontuais ou campanhas especificas, em vez de resultar de uma politica

comunicacional continua.

Grafico 43 - Resultados da dimensao Mobilizagao Partido NOVO
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No que se refere a mobilizagao politica, identifica-se sua presenca de forma
episddica, concentrada sobretudo na convocagao para manifestagdes e eventos. Em
contrapartida, observa-se baixa incidéncia de iniciativas voltadas a formagao politica,
ao fortalecimento organico da base partidaria ou a arrecadagao de recursos, o que

indica uma mobilizagao restrita a agdes de curto prazo.

Grafico 44 - Resultados da dimensao Sofisticacao Partido NOVO



400

300

200

Juantidade de ¢

100

Utikzacao de Recursos

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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A fan page distingue-se positivamente pelo investimento em recursos

audiovisuais e pela atencao a estética comunicacional. As dimensdes de Difusao de

Informacgao e Sofisticagdo apresentam maior regularidade, indicando a existéncia de

rotinas de publicagdo e preocupagao com a qualidade visual e técnica dos conteudos

divulgados. Esse aspecto confere a comunicagao do partido maior aderéncia as

dindmicas contemporaneas das plataformas digitais.

Visualizou-se durante a Avaliagdo a presenga de muitas postagens referentes

ao Deputados Federais e Estaduais demonstrando uma preponderancia do uso do

canal pelos representantes do Legislativo Estadual para divulgagao de conteudo de

seus proprios canais (repostagens).

Grafico 45 - Evolucédo diaria Partido NOVO
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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A Avaliagao dos padrdes temporais revela a ocorréncia de picos de atividade
em dias especificos (como 4, 10, 15, 21 e 30 de junho), nos quais se observa
crescimento significativo das interagbes. Esses picos reforcam a hipotese de
associagao direta entre engajamento e eventos politicos, campanhas ou acgdes
comunicacionais concentradas em datas determinadas. Em contraste, a mobilizacao
apresenta carater mais esporadico, com forte concentragdo em poucos dias voltados
a divulgacéo de protestos.

Do ponto de vista estratégico, a fan page do Partido Novo opera,
predominantemente, como um canal de visibilidade de liderangas, um espaco de
difusdo de conteudo multimidia bem produzido e uma ferramenta de convocagao para
protestos em momentos especificos. Todavia, persistem limitagdes relevantes, como
a reduzida interagao horizontal com o publico, evidenciada pela escassez de debates,
grupos e enquetes; a auséncia de uma mobilizagdo estruturada e continua, voltada a
filiacdo, contribuicdo financeira ou formacgao politica; e a fragilidade da dimensao
institucional, marcada pelo numero reduzido de referéncias a organizagao partidaria
em si e pelo foco excessivo em individuos.

Pontos Fortes

- elevado investimento em recursos audiovisuais

- boa visibilidade e capacidade de ativagao pontual do engajamento

- regularidade nas dimensdes de difusdo e sofisticagéo

- uso estratégico da personalizagéo

- capacidade de convocagao para agdes publicas especificas
Limitacdes e Auséncias Identificadas

- fragilidade da institucionalidade partidaria

- engajamento pouco aprofundado e irregular

- interacao horizontal limitada

- mobilizacao politica restrita e pouco estruturada

- dependéncia de eventos para geragao de engajamento

- auséncia de estratégias de longo prazo para fortalecimento da base

partidaria

4.10. O PARTIDO DEMOCRATICO TRABALHISTA APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS:
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Grafico 46 - Resultados da dimensao Difusdo de Informacido Partido Democratico
Trabalhista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Avaliagao da fan page do Partido Democratico Trabalhista (PDT) evidencia
uma presenca institucional extremamente reduzida no ambiente digital. As poucas
interagdes observadas s&o pontuais e concentram-se majoritariamente em conteudos
de carater personalista ou em manifestagdes criticas direcionadas a atores politicos

adversarios, em detrimento de uma comunicagao sistematica e informativa.

Grafico 47 - Resultados da dimensao Interacédo Partido Democratico Trabalhista

1.00
075
0.50 g 5
0 = g
0,25
0.00
Do Do
partido cidadao
ao ao
Cidadao Parudo

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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De modo geral, constata-se um baixo nivel de interatividade. O engajamento
do publico é praticamente inexistente, uma vez que apenas uma publicagédo

apresentou possibilidade efetiva de interagao por parte dos usuarios. Tal configuragéo

By

indica auséncia de estratégias voltadas a participacdo ativa, ao dialogo ou a

construgéo de vinculos com a audiéncia digital.

Grafico 48 - Resultados da dimensao Mobilizacdo Partido Democratico Trabalhista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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No que se refere a mobilizagdo politica, a atuagdo da fan page mostra-se
praticamente nula, restringindo-se a uma unica agdo isolada, associada a
manifestagdo. N&o se identificam iniciativas continuas ou estruturadas de
engajamento politico, como chamadas a filiagao, participagdo em campanhas, agoes

coletivas ou formacgao politica.

Grafico 49 - Resultados da dimensao Sofisticagao Partido Democratico Trabalhista
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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Quanto a sofisticagdo comunicacional, a pagina apresenta nivel reduzido de
exploragéo de recursos visuais e audiovisuais. Observa-se 0 uso minimo de imagens
e videos, bem como a auséncia de elementos que reforcem a identidade do partido,
0 que resulta em uma comunicagao pouco atrativa e limitada do ponto de vista técnico

e estético.

Grafico 50 - Evolucédo diaria Partido Democratico Trabalhista

Comparacao diaria: Stories x Publicacoes no Feed
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalhor25625)

A Avaliacéo geral da atividade da pagina reforga esse diagnostico. A produgao

de conteudo é extremamente limitada, com grande parte dos indicadores registrando

valores nulos, o que evidencia baixa frequéncia de publicacdes e reduzida presenca

no fluxo informacional da plataforma. O engajamento permanece residual, com

apenas uma interagao registrada e a publicagdo de dois videos ao longo do periodo
avaliado.

No tocante as prioridades de conteudo, o foco pontual em personalizagao e
em comentarios criticos a oponentes sugere uma estratégia reativa e fragmentada,
sem articulagdo com uma agenda oficial continua. A atualizagdo € minima, o que
compromete a fungao informativa e organizacional da fan page.

Em sintese, a fan page do PDT apresenta uma atuagao predominantemente
passiva e de carater quase simbdlico no ambiente digital. A auséncia de esforgos

consistentes de mobilizagdo, a baixa sofisticagdo comunicacional e o reduzido



109

engajamento do publico indicam que a pagina nao é explorada como instrumento
estratégico de comunicagao politica, participacéo cidada ou fortalecimento partidario.
Pontos Fortes

- capacidade de manifestagéo politica pontual

- clareza discursiva em posicionamentos criticos
Limitacdes e Auséncias Identificadas

- presenca institucional extremamente reduzida

- engajamento do publico praticamente inexistente

- interatividade limitada e comunicacao unilateral

- mobilizagao politica residual e ndo estruturada

- baixa sofisticacdo comunicacional

- auséncia de planejamento comunicacional continuo

- fungéo simbdlica da fan page

4.11. O PARTIDO RENOVACAO DEMOCRATICA APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS:

A Avaliacdo dos dados referentes a fan page do Partido Renovagao
Democratica (PRD), no periodo compreendido entre 2 de junho e 1° de julho de 2025,
revela a auséncia total de atividade comunicacional. Todos os indicadores
examinados — difusdao de informagao, interacdo, mobilizacdo e sofisticacdo —
apresentaram valor igual a zero, o que caracteriza um cenario de completa inatividade
da péagina no intervalo observado.

N&o foram registradas ocorréncias em nenhuma das subcategorias avaliadas,
incluindo textos institucionais, uso de simbolos partidarios, divulgagado de documentos,
agenda, eventos, comunicados oficiais, conteudos de personalizagédo, criticas
politicas ou postagens de atualizagdo. Tal auséncia indica que ndo houve produgao
ou disseminacao de conteudos informativos durante o periodo considerado.

Da mesma forma, ndo se identificaram registros de interagdo por parte do
publico, tais como curtidas, comentarios, compartilhamentos, enquetes ou debates.
Essa inexisténcia de engajamento decorre diretamente da auséncia de conteudos
iniciais passiveis de interagdo, reforcando o diagnostico de inatividade

comunicacional.
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No que concerne a mobilizacio politica, ndo foram observadas chamadas a
filiacao, arrecadagao de recursos, divulgagao de materiais, convocagao para eventos,
protestos ou outras formas de organizacdo coletiva. Assim, a fan page nao foi utilizada
como instrumento de mobilizagdo ou engajamento politico.

Quanto a sofisticagdo comunicacional, verifica-se que nédo houve uso de
quaisquer recursos multimidia ou visuais, como imagens, videos, audios, textos
elaborados ou simbolos institucionais. Esse dado confirma que a inatividade se
estendeu também aos aspectos técnicos e estéticos da comunicagao digital.

Do ponto de vista estratégico, esse cenario evidencia a inexisténcia de uma
estratégia digital ativa por parte do partido no periodo verificado. A auséncia completa
de publicagdes e interagdes implica perda de oportunidades de comunicagdo com
eleitores, filiados e simpatizantes, além de representar risco de enfraquecimento da
presenca digital do partido em comparagdo com organizagdes politicas mais ativas
nas plataformas digitais.

Em termos conclusivos, resultados caracterizados por valores nulos em todas
as dimensbes analiticas podem ser interpretados de diferentes maneiras. Entre as
hipéteses plausiveis, destacam-se a ocorréncia de um periodo de recesso ou pausa
estratégica na comunicagao digital; eventuais limitagées ou falhas no processo de
coleta e monitoramento dos dados; ou, ainda, a desativagao temporaria da fan page.
Independentemente da causa, os dados indicam que, no intervalo estudado, a fan
page do Partido PRD n&o desempenhou qualquer papel relevante como instrumento

de comunicagéo politica.

4.12. O PARTIDO SOCIALISMO E LIBERDADE APRESENTOU OS SEGUINTES
RESULTADOS

Grafico 51 - Resultados da dimensao Difusdo de Informacédo Partido Socialismo e
Liberdade
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Avaliacéo da fan page do Partido Socialismo e Liberdade (PSOL) evidencia
uma estratégia comunicacional orientada prioritariamente a difusdo de agenda politica
e ao uso consistente de elementos de identidade visual. No dmbito da Difusdo de
Informacdo, destacam-se as publicagdes voltadas a atualizagdo de agenda,
acompanhadas por padronizagdo grafica e simbdlica, o que contribui para a

visibilidade e o reconhecimento da marca partidaria.

Grafico 52 - Resultados da dimensao Interagéo Partido Socialismo e Liberdade

6000
4000 -_
2000 S <
. Il
Do Do
partido cidadao
ao ao
Cidadao Parudo

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

No que se refere a Interagdo, observa-se predomindncia de reacdes,
especialmente curtidas, em detrimento de comentarios e compartilhamentos. Esse

padrdo indica um nivel elevado de engajamento quantitativo, porém com baixa
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reciprocidade comunicacional, uma vez que o partido pouco estimula praticas

dialégicas e interativas, limitando a participacao ativa do publico.

Grafico 53 - Resultados da dimensao Mobilizacao Partido Socialismo e Liberdade
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Mobilizagao politica manifesta-se, sobretudo, em registros associados a
divulgagéo de eventos e manifestagdes. Em contrapartida, identifica-se baixa énfase
em acgdes voltadas a captacado de recursos, ao fortalecimento orgénico da base
partidaria ou a mobilizagdo digital estruturada, o que restringe o alcance das

estratégias mobilizadoras no ambiente online.

Grafico 54 - Resultados da dimensao Sofisticagao Partido Socialismo e Liberdade
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Quanto a Sofisticagao, verifica-se elevado volume de conteudos textuais,

frequentemente extensos, associados ao uso recorrente de imagens. Todavia, a
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exploracado de formatos multimidia, como videos e audios, € limitada, indicando uma
estratégia centrada predominantemente em recursos visuais estaticos e textos, com

reduzida diversidade midiatica.

Grafico 55 - Evolucéao diaria Partido Socialismo e Liberdade

Comparagao diaria: Stories x Publicagoes no Feed
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Em termos interpretativos, a comunicagao digital do PSOL revela maior
direcionamento a divulgacdo de agenda e a consolidagdao da identidade visual do
partido do que a producédo de conteudos jornalisticos ou informativos aprofundados.
O padrao de interagdo, marcado por elevada incidéncia de curtidas e baixa ocorréncia
de dialogos efetivos, refor¢ca o carater predominantemente passivo do engajamento.
A mobilizacao politica, embora presente, concentra-se em eventos e manifestacdes,
com menor exploracdo de mecanismos de mobilizagdo digital continua. Por fim, a
estratégia comunicacional mostra-se visual e textual, com investimento limitado em
formatos multimidia mais complexos.

Em sintese, a fan page do PSOL privilegia a difusdo de agenda politica e a
construcdo de identidade visual, apresenta interagcdo majoritariamente passiva;
desenvolve mobilizagdo politica restrita a eventos presenciais; e adota uma
sofisticacdo comunicacional baseada no uso de textos e imagens, com baixa
diversidade de midias digitais.

Pontos Fortes
- énfase na difusdo de agenda politica
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- uso consistente de identidade visual
- capacidade de gerar engajamento quantitativo
- presencga de mobilizacdo associada a eventos presenciais
- regularidade na produgdo de conteudos textuais e visuais
Limitacdes e Auséncias Identificadas
- interagao predominantemente passiva e baixa reciprocidade comunicacional
- mobilizagao digital pouco estruturada
- baixa diversificagao de formatos midiaticos
- conteudos informativos pouco aprofundados
- auséncia de estimulos sistematicos a participacao cidada

- limitagdes na Avaliagao temporal detalhada
4.13. O PARTIDO REPUBLICANOS APRESENTOU OS SEGUINTES RESULTADOS

Grafico 56 - Resultados da dimensao Difusdo de Informagao Partido Republicanos

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Avaliagéo da fan page do Partido Republicanos indica baixa frequéncia de

comunicagao e uso restrito de recursos voltados a difusdo sistematica da imagem
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oficial da agremiacgéo. A presenca digital do partido revela carater pontual e pouco
regular, o que limita sua visibilidade e capacidade de consolidagao no ambiente digital.

No ambito da Difusdo de Informacéo, observa-se como aspecto positivo a
presenga ocasional de simbolos partidarios e referéncias a agenda politica. Contudo,
verifica-se auséncia de links externos, comunicados de imprensa e mengdes a
documentos oficiais, 0 que evidéncia fragil alinhamento organizacional e reduz o

potencial informativo da pagina.

Grafico 57 - Resultados da dimensao Interacido Partido Socialismo e Liberdade
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Quanto a Interacdo, identifica-se a existéncia de engajamento basico,
concentrado predominantemente em curtidas. Todavia, a comunicacdo apresenta
baixo estimulo ao debate e a participacdo ativa dos usuarios, caracterizando um
modelo comunicacional unilateral. O engajamento observado assume, assim, carater

majoritariamente passivo, com limitada reciprocidade entre partido e publico.

Grafico 58 - Resultados da dimensao Mobilizagdo Partido Republicanos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

A Mobilizagao politica mostra-se praticamente inexistente. A fan page nao é
utilizada de forma sistematica como ferramenta de engajamento da militdncia,
convocagao para agdes coletivas ou captagcao de recursos, o que restringe sua fungao

estratégica no fortalecimento da base partidaria.

Grafico 59 - Resultados da dimensao Sofisticagao Partido Republicanos
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No que se refere a Sofisticagdo, constata-se predominio de conteudos
textuais, com exploragao reduzida de formatos multimidia. O uso limitado de imagens
e videos indica baixa diversificagdo de recursos comunicacionais, enquanto a
recorréncia de textos extensos pode dificultar o engajamento do publico,

especialmente nas dindmicas proprias das redes sociais digitais.

Grafico 60 - Evolugao diaria Partido Republicanos
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025

De forma sintética, a Difusao de Informacgao apresenta-se fraca, marcada por
publicagdes pontuais e auséncia de regularidade; a Interagéo € razoavel em termos
de curtidas, mas limitada no que diz respeito ao debate e a participacédo ativa; a
Mobilizagédo é praticamente nula, com escassas iniciativas de convocagao ou agao
politica; e a Sofisticacao é baixa, caracterizada pela dependéncia excessiva de textos
€ uso restrito de recursos audiovisuais.

Em concluséo, a fan page do Partido Republicanos opera predominantemente
como uma vitrine estatica, mais voltada a exposi¢ao simbdlica do partido do que a
promogao de engajamento, didlogo ou mobilizagéo politica. O padrao comunicacional
identificado corresponde a uma légica top-down, na qual a comunicagao flui do partido
para o cidadao, sem incentivo consistente a participagao cidada ou a construcao de
vinculos interativos.

Pontos Fortes
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- presenca minima de difusao institucional
- capacidade de gerar engajamento quantitativo elementar
- regularidade discursiva
Limitagbes e Auséncias Identificadas
- difusao informativa fragil e pouco sistematica
- interac&o predominantemente passiva e unilateral
- mobilizag&o politica praticamente inexistente
- baixa sofisticacdo comunicacional
- dependéncia excessiva do formato textual

- auséncia de estratégias de engajamento de médio e longo prazo
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5 AVALIACAO COMPARATIVA DOS RESULTADOS ENTRE AS BANCADAS
PARTIDARIAS

5.1. AVALIACAO COMPARATIVA DA DIMENSAO DIFUSAO DE INFORMAGCAO
ENTRE AS BANCADAS PARTIDARIAS DA ALESC

A avaliagdo comparativa das tabelas de Difusdo de Informagao evidencia
diferencgas significativas entre as bancadas partidarias da Assembleia Legislativa de
Santa Catarina no que se refere ao grau de institucionalizagdo da comunicagao, a
diversificagcao informacional e a intensidade de atualizagdo de conteudos digitais.

1. Desempenho Geral e Estratificagdo das Bancadas

A partir da pontuagao total, € possivel identificar trés grandes grupos de
desempenho:

Alto desempenho informacional: PL (115), NOVO (115) e MDB (110);

Desempenho intermediario: PT (100), PSOL (95), PSD (80), Podemos (85);

Baixo desempenho informacional: PP (65), PSDB (60), Unido Brasil (45),
Republicanos (40) e PDT (0).

Essa estratificagdo sugere que a capacidade de difusao informacional esta
associada tanto ao tamanho da bancada quanto ao grau de profissionalizagdo da
comunicacéo digital, embora existam exceg¢des relevantes.

2. Institucionalidade e Identidade Partidaria

Observa-se baixa valorizagdo da institucionalidade formal. A maioria das
bancadas nao apresenta texto inicial de apresentacdo, com excecao parcial do MDB
e do PSDB. Essa auséncia indica uma fragilidade na constru¢ao de identidade clara
e acessivel ao publico.

Em contrapartida, praticamente todas as bancadas — inclusive aquelas com
desempenho geral reduzido — obtém pontuagdo maxima no uso de cores e simbolos
institucionais, evidenciando que a identidade visual é priorizada em detrimento da
contextualizacao textual e informativa.

3. Conteudo Informacional e Documental

As referéncias a documentos institucionais, publicagdes oficiais e secdes
internas sao, em geral, escassas. Apenas algumas bancadas, como NOVO, PL, MDB
e PSOL, apresentam desempenho moderado a elevado nesse quesito. A maioria das

legendas, especialmente Unido Brasil, Republicanos, PP e PDT, demonstra auséncia
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quase total de conteudo documental, o que limita a fungéo informativa e pedagdgica
da comunicacgao.

Esse padrdao sugere uma orientagdo comunicacional mais voltada a
visibilidade imediata do que a transparéncia e ao aprofundamento informativo.

4. Noticias, Eventos e Comunicacgao Institucional

No que se refere a divulgagdo de noticias institucionais, eventos e
comunicados de imprensa, destacam-se novamente PL, MDB, NOVO e PSOL, que
apresentam maior diversidade e regularidade de conteudo. Esses partidos utilizam a
comunicagao digital como instrumento de prestagdo de contas e de divulgacéo da
agenda politica.

Por outro lado, partidos como Unido Brasil, Republicanos, PP e PSDB
apresentam desempenho limitado, enquanto o PDT revela auséncia completa de
producao informacional nessa dimensdo, o que indica uma comunicacado digital
praticamente inoperante.

5. Personalizagdo da Comunicagao

A personalizagdo constitui uma das dimensdes mais consolidadas em
praticamente todas as bancadas com alguma atividade digital. PL, MDB, NOVO,
Podemos, PSD, PT e PSOL alcangaram pontuagdo maxima em publicagdes que
fazem referéncia a liderancas, parlamentares ou membros do Executivo, bem como
em links para perfis pessoais.

Esse padrao indica uma estratégia comunicacional fortemente centrada em
atores individuais, reforcando a légica de personalismo politico em detrimento da
valorizagao da instituicao partidaria enquanto organizagao coletiva.

6. Conflito e Polarizagao

A presenca de conteudos conflituosos, especialmente criticas a oponentes ou
ao governo, varia significativamente entre as bancadas. PL, PT e NOVO apresentam
pontuagcdo maxima nessa categoria, indicando uso estratégico do conflito como
recurso de mobilizagdo politica e engajamento.

Em contraste, MDB, Podemos, PSD, PSOL, Unido Brasil, PSDB e
Republicanos apresentam baixo ou nenhum uso de conteudos conflituosos, o que
sugere uma postura comunicacional mais moderada ou pragmatica.

7. Atualizagéo e Intensidade Comunicacional
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A frequéncia de atualizagao constitui um dos indicadores mais homogéneos
entre as bancadas ativas. PL, MDB, PT, NOVO, Podemos, PSD e PSOL apresentam
atualizagao diaria ou superior, refletindo alto grau de presenca digital.

Em sentido oposto, Unido Brasil, PSDB, Republicanos e, sobretudo, PDT
demonstram baixa ou inexistente regularidade, o que compromete a efetividade
comunicacional e a capacidade de alcance junto ao publico.

8. Sintese Comparativa

De forma geral, os dados indicam que:

As bancadas com maior pontuagdo combinam alta frequéncia de atualizagao,
uso intensivo de personalizagao e presenga constante em redes sociais;

Ha uma fragilidade estrutural na comunicagao, evidenciada pela escassez de
textos explicativos, documentos e links oficiais;

A difusao informacional privilegia a visibilidade politica e o engajamento
imediato, em detrimento da formacgéo civica e da transparéncia institucional,

Bancadas menores nao necessariamente apresentam pior desempenho,
como demonstra o caso do NOVO e do PSOL, enquanto outras revelam quase

completa auséncia comunicacional, como o PDT.

Grafico 61 - Comparagado da Difusdo de Informagédo nas fan pages partidarias da
ALESC
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Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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A Avaliagado da dimensao Difusao de Informagéo nas fan pages das bancadas
partidarias da Assembleia Legislativa de Santa Catarina permite compreender os
modos pelos quais os partidos se apropriam das plataformas digitais como arenas de
comunicagéao politica institucionalizada. Os resultados apontam para a coexisténcia
de estratégias comunicacionais assimétricas, marcadas por diferentes niveis de
profissionalizagao, intensidade e orientagéo discursiva.

Observa-se que partidos com maior desempenho na dimensao avaliada
combinam elevada frequéncia de atualizacéo, forte presenca de identidade visual e
ampla personalizacdo da comunicagcdo, com recorrentes referéncias a liderancas
politicas. Tal padrao confirma a centralidade do personalismo na comunicagao politica
contemporanea, em consonancia com a literatura que discute os efeitos da
midiatizac&o e da logica de visibilidade na atuagao partidaria.

Entretanto, a Avaliagcdo também revela fragilidades estruturais no que se
refere a institucionalidade da comunicagcédo digital. A baixa incidéncia de textos
explicativos sobre o partido, a atuacgao legislativa e os processos institucionais, bem
como a limitada divulgagdo de documentos oficiais e comunicados de imprensa,
indicam uma subutilizagdo do potencial informativo das plataformas digitais. Esse
cenario sugere que a comunicagao analisada se orienta prioritariamente a construgéao
de imagem e a mobilizagdo simbdlica, em detrimento de praticas voltadas a
transparéncia, a prestacao de contas e a formagao politica do publico.

Adicionalmente, a irregularidade observada em algumas bancadas evidencia
que a presenca digital ndo é resultado de uma estratégia comunicacional continua,
mas, em muitos casos, de acdes pontuais e reativas. Tal dindmica reforca a
interpretacdo de que as fan pages funcionam mais como instrumentos
complementares de visibilidade politica do que como espacgos consolidados de

comunicacao democratica.

5.2. AVALIACAO COMPARATIVA DA DIMENSAO INTERACAO ENTRE AS
BANCADAS PARTIDARIAS DA ALESC

A Avaliagdo comparativa das tabelas de Interagédo nas fan pages dos partidos
politicos estudados, com base em indicadores quantitativos e qualitativos que
contemplam os fluxos comunicacionais do partido para o cidadao e do cidadao para o

partido. A Avaliagcado busca identificar padrées comparativos, niveis de engajamento e
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estratégias predominantes de comunicagao politica digital, respeitando critérios de
sistematicidade, objetividade e replicabilidade metodoldgica
1. Vis&o geral comparativa da interagao

De modo geral, os resultados evidenciam forte assimetria entre os partidos
quanto ao nivel de interagdo digital, tanto no volume de engajamento quanto na
qualidade das estratégias adotadas. Observa-se a coexisténcia de trés padrdes
principais:

Partidos com alta interagdo agregada e estratégias relativamente
diversificadas (PT, PSOL e NOVO);

Partidos com interagdo intermediaria, baseada sobretudo em engajamento
passivo (PL, Podemos e MDB);

Partidos com interagdo baixa ou residual, marcada por quase auséncia de
estratégia digital (PP, PSD, Unido Brasil, PSDB, Republicanos, PDT e PRD).

Essa heterogeneidade indica que a presenca digital ndo esta diretamente
relacionada apenas ao tamanho da bancada, mas sobretudo as opg¢des estratégicas
de comunicagéo politica online.

2. Resultados agregados: comparagao das pontuagdes totais

A Avaliagao das pontuagdes finais revela que:

NOVO, PSOL e PT apresentam os maiores escores de interagao (65, 65 e 60
pontos, respectivamente), destacando-se no conjunto investigado.

PL e Podemos alcangaram pontuagao intermediaria (55 pontos), seguidos
pelo MDB (50 pontos).

PP, PSD e Uniao Brasil situam-se em patamar inferior (entre 20 e 25 pontos).

PSDB, Republicanos e PDT apresentam niveis muito baixos de interagcéo (10
pontos).

O PROD registra pontuagao zero, caracterizando completa inatividade.

Os dados agregados indicam, portanto, uma concentragdo da interagao
efetiva em poucos partidos, enquanto a maioria mantém atuagdo limitada ou
praticamente inexistente.

3. Interacéo do partido para o cidadao: limites estruturais

No eixo “do partido ao cidadao”, observa-se um padrao recorrente de baixa
interatividade deliberativa:

A categoria respostas a posts e comentarios apresenta altos volumes

absolutos em partidos como PT, PSOL, PL e MDB, alcangando pontuagdo maxima.
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Contudo, essa métrica reflete mais reatividade comunicacional do que estimulo
estruturado ao dialogo.

Instrumentos de interagdo média, como enquetes e posts que instigam
debates, sdo pouco utilizados pela maioria dos partidos. Apenas PSOL e NOVO
apresentam uso mais consistente de enquetes.

As categorias de alta interatividade (videoconferéncias, grupos de debate e
espagos permanentes de deliberagcdo) s&o raras. O PT e o PSOL se destacam por
utilizarem grupos de debates e, no caso do PT, videoconferéncias com retorno aos
comentarios.

Esse padrao sugere que, mesmo entre os partidos com maior presenga digital,
a interagdo permanece majoritariamente verticalizada, com baixa institucionalizag&o
de praticas dialdgicas continuas.

4. Interagdo do cidadao para o partido: engajamento predominantemente
passivo

No eixo “do cidaddo ao partido”, os dados mostram niveis elevados de:
Curtidas, especialmente em PT, PSOL, PL, NOVO e MDB; Comentarios, também
concentrados nesses mesmos partidos; Compartilhamentos, com destaque para PT,
PL, PSOL e Podemos.

Apesar dos numeros expressivos, trata-se predominantemente de
engajamento passivo ou reativo, caracterizado por manifestagdes individuais (curtir,
comentar, compartilhar), sem evidéncias robustas de que essas interagbes se
convertam em dialogo politico estruturado ou participacao deliberativa.

Nos partidos com menor pontuag¢ao, como PP, PSD, Unido Brasil, PSDB e
Republicanos, o engajamento do publico é residual, refletindo tanto a baixa frequéncia
de publicagbes quanto a auséncia de estimulos a participagao.

5. Perfis estratégicos diferenciados

A partir da combinacao entre resultados quantitativos e padrdes qualitativos,
€ possivel identificar perfis estratégicos distintos:

- Perfil interativo ampliado (PT e PSOL): maior diversidade de ferramentas,
alguma abertura ao dialogo e estimulo a participagéo organizada, ainda que limitada.

- Perfil hibrido e seletivo (NOVO): combina bons indices de engajamento com
uso pontual de mecanismos participativos, como enquetes e grupos de debate.

- Perfil reativo-passivo (PL, MDB e Podemos): altos indices de curtidas e

comentarios, mas pouca indugao a participagao deliberativa.
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- Perfil residual ou simbdlico (PP, PSD, Unido Brasil, PSDB, Republicanos,
PDT e PRD): baixa atividade, minima interacdo e auséncia de estratégia digital
consistente.

6. Sintese analitica

Em sintese, a Avaliacdo comparativa demonstra que a interagdo nas fan
pages partidarias € predominantemente assimétrica, passiva e concentrada em
poucos atores politicos. Mesmo nos partidos com maior pontuagdo agregada,
prevalece uma logica de comunicagdo unidirecional ou reativa, com fraca
institucionalizagao de praticas participativas horizontais.

Esses resultados indicam que, no periodo observado, as redes sociais foram
utilizadas prioritariamente como espacos de visibilidade e mobilizagcdo simbdlica, e
nao como arenas efetivas de deliberacao politica, o que limita o potencial democratico

da comunicacéo digital partidaria.

Grafico 62 - Comparacgao da pontuagao total da dimenséao Interagdo nas fan pages

partidarias
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A Avaliagao da dimensao Interacdo permite compreender como os partidos
politicos estudados se apropriam das redes sociais digitais enquanto arenas de
comunicagéo politica, a luz das discussdes tedricas sobre participagado, engajamento
e deliberacdo no ambiente online. Os dados evidenciam forte assimetria entre as
agremiagoes, bem como a predominancia de estratégias comunicacionais orientadas
por légicas de visibilidade e difusdo unidirecional.

Os partidos PT, PSOL e NOVO destacam-se pelos maiores escores
agregados de interagdo, indicando maior investimento em praticas comunicacionais
digitais. Contudo, mesmo nesses casos, observa-se que a interagdo se estrutura
majoritariamente em torno de mecanismos de baixo envolvimento cognitivo e
organizacional, como curtidas e comentarios, o que dialoga com a literatura que
aponta limites estruturais da participagéo politica.

As categorias associadas a alta interatividade, como grupos de debate
permanentes e videoconferéncias com retorno aos usuarios, apresentam ocorréncia
restrita e ndo se consolidam como praticas institucionais recorrentes. Esse dado
sugere que, embora haja reconhecimento do potencial interativo das redes sociais, os
partidos tendem a preservar formas de controle comunicacional compativeis com
modelos tradicionais de mediagao politica.

Nos partidos com baixos niveis de interacdo, a auséncia de estimulos a
participagdo reforca a ideia de uma presenga digital meramente instrumental ou
simbdlica, incapaz de promover vinculos duradouros entre organizagéo partidaria e
base social. Assim, os resultados indicam que a comunicagédo digital partidaria
verificada opera mais como extensao do marketing politico do que como espacgo de
aprofundamento democratico, evidenciando tensbdes entre potencial tecnoldgico e
praticas politicas efetivamente adotadas.

5.3. AVALIACAO COMPARATIVA DA DIMENSAO MOBILIZAGAO ENTRE AS
BANCADAS PARTIDARIAS DA ALESC

A Avaliagao da dimensao Mobilizagao evidencia diferengas significativas entre
os partidos quanto ao uso estratégico das fan pages como instrumentos de
engajamento politico, organizagdo partidaria e ativagcdo da base militante. Os
resultados agregados, bem como os padrdes qualitativos observados nas categorias

avaliadas, permitem identificar distintos modelos de atuagdo comunicacional.
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Em termos de desempenho agregado, destacam-se PT, NOVO e PSOL, que
atingem as pontuagbées mais elevadas (40 pontos), seguidos por PL e MDB (35
pontos). Esses partidos demonstram maior diversidade de agdes mobilizadoras, ainda
que com énfases distintas. Em contraste, legendas como Podemos, PP e PSD
apresentam niveis intermediarios de mobilizagao (20 pontos), enquanto Unido Brasil,
Republicanos e PSDB registram desempenhos baixos (10 pontos ou menos). O PRD
configura um caso extremo de auséncia total de mobilizagdo, com pontuagdo nula em
todas as categorias consideradas.

No que se refere a obtencdo de recursos, observa-se que a mobilizagao
financeira é praticamente inexistente em todas as fan pages, ndo havendo registros
consistentes de chamadas para contribuicdes financeiras ou oferta de produtos
partidarios. As chamadas para filiacdo aparecem de forma mais recorrente em
partidos como PL, MDB, PT, NOVO e PSOL, indicando que a ampliagao formal da
base partidaria constitui o principal eixo de mobilizag&o, ainda que de maneira limitada
€ pouco sistematica.

A categoria propaganda partidaria, mensurada pela divulgagcao de materiais
institucionais (banners, jingles e pecas graficas), apresenta desempenho
extremamente baixo de forma transversal. Nenhum dos partidos estudados alcanca
pontuacdo significativa nessa dimensao, o que sugere subutilizagdo das fan pages
como vitrines de identidade visual e comunicacgao estruturada.

As acgbes dirigidas concentram a maior parte da mobilizagdo observada. A
realizacao e divulgagcao de congressos e conferéncias € recorrente em partidos como
PL, MDB, PT, NOVO, PSOL e PSD, refletindo uma estratégia de comunicagéao voltada
a legitimac&o organizativa e a visibilidade interna. Os programas de formacgao politica
aparecem de forma consistente apenas em MDB, PT, NOVO e PSOL, indicando maior
investimento dessas legendas na qualificagdo de quadros e na formacgao ideoldgica.

A mobilizagdo por meio de protestos e manifestagcdes revela clivagens
importantes entre os partidos. NOVO, PT, PL e PSOL apresentam elevada incidéncia
desse tipo de acédo, sugerindo uso da fan page como ferramenta de mobilizagdes
coletivas. Em contrapartida, MDB, PSD, PSDB, Unido Brasil e Republicanos
praticamente ndo recorrem a esse recurso, evidenciando estratégias comunicacionais
mais moderadas ou institucionalizadas.

Por fim, a articulagdo com organizagdes sindicais e estudantis € residual em

praticamente todas as legendas, aparecendo de forma pontual apenas em PL,
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Podemos e PP, e ausente nos demais partidos. Tal resultado indica baixo nivel de
integracdo entre as fan pages partidarias e redes organizativas tradicionais da
sociedade civil.

De modo geral, os dados revelam que, mesmo entre os partidos com maior
pontuacao agregada, a mobilizac&o digital tende a se concentrar em eventos pontuais
e manifestagdes, com pouca diversificagado de estratégias e reduzida exploragéo de
mecanismos de engajamento continuo. Predomina, assim, um padrédo de mobilizagao
episddica e reativa, em detrimento de uma logica permanente de ativagdo da

militancia e fortalecimento organizativo por meio das plataformas digitais.

Grafico 63 - Comparacao da pontuacao total da dimensao Mobilizagao nas fan pages
partidarias
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A dimensao Mobilizag&o, conforme discutido na literatura sobre comunicagao
politica digital, diz respeito a capacidade dos partidos de converter visibilidade
informacional em participagdo efetiva, seja por meio da ativagdo militante, da
organizacgao coletiva ou da sustentagao material da agao politica. Nesse sentido, as
fan pages partidarias constituem espacos privilegiados para observar estratégias de
engajamento e reprodugéo organizacional.

Os dados observados revelam um padréo geral de baixa institucionalizagédo
da mobilizagao digital, com forte concentracédo das agées em poucas legendas. PT,

NOVO e PSOL alcangaram os maiores escores agregados, seguidos por PL e MDB,
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indicando maior diversidade de repertérios mobilizadores. Esses partidos apresentam
maior frequéncia de acgdes dirigidas, especialmente na divulgacdo de eventos
partidarios, programas de formagao e manifestagdes, o que sugere uma utilizagéo
mais alinhada ao potencial interativo das plataformas digitais.

Em contraste, partidos como Unido Brasil, Republicanos, PSDB e PRD
exibem desempenho extremamente reduzido, caracterizado pela auséncia quase total
de iniciativas mobilizadoras. Esse padrdo aponta para estratégias comunicacionais
centradas na difusdo passiva de conteudo, em detrimento da construgédo de vinculos
participativos, conforme observado em estudos sobre comunicacgao politica top-down.

No ambito da obtengéao de recursos, verifica-se predominancia das chamadas
para filiagdo, enquanto mecanismos de captacdo financeira digital permanecem
praticamente inexistentes. Tal resultado reforca a percepcédo de que as fan pages
ainda sdo pouco exploradas como instrumentos de sustentabilidade organizativa,
limitando-se a fungdes simbdlicas ou informativas.

A mobilizacdo por meio de protestos e manifestacbes apresenta maior
incidéncia em partidos como NOVO, PT, PL e PSOL, indicando maior disposi¢céo para
utilizar as redes sociais como ferramentas de convocacéao coletiva. Entretanto, a fraca
articulagdo com organizagdes sindicais e estudantis evidencia limites estruturais na
integracao entre comunicagéao digital e redes sociais tradicionais da sociedade civil.

De forma geral, os resultados sugerem que a mobilizagdo digital partidaria
permanece fragmentada, episodica e pouco estratégica, revelando dificuldades na

conversao do engajamento online em participagao politica continuada.

5.4. AVALIACAO COMPARATIVA DA DIMENSAO SOFISTICACAO ENTRE AS
BANCADAS PARTIDARIAS DA ALESC

A dimenséao Sofisticagao avalia o grau de complexidade comunicacional das
fan pages partidarias, a partir da utilizagao de recursos multimidia (imagens, videos e
audios), da extensao textual das postagens e da presenga de referéncias
institucionais, como o uso recorrente de cores, simbolos e identidades visuais
partidarias. De modo geral, os resultados indicam acentuada heterogeneidade entre
os partidos, com clara concentracdo de elevados niveis de sofisticagdo em um
conjunto restrito de legendas.
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Os partidos PL, MDB, PT, Podemos, PP, PSD, NOVO e PSOL atingem a
pontuacdo maxima (40 pontos) na dimensdao avaliada, revelando padrbes
comunicacionais altamente sofisticados. Em termos qualitativos, essas legendas
compartilham caracteristicas comuns, tais como o uso intensivo e diversificado de
imagens e videos, a predominancia de textos extensos, frequentemente superiores a
quinze linhas, e a incorporagao sistematica de simbolos e cores partidarias. Esse
conjunto de elementos sugere estratégias comunicacionais planejadas, que
combinam recursos visuais e textuais de forma consistente, reforcando a identidade
institucional e ampliando o potencial de reconhecimento junto ao publico.

Apesar da convergéncia nos resultados agregados, observam-se variagdes
internas relevantes. O PT, por exemplo, destaca-se pelo volume expressivamente
elevado de textos, o que indica uma aposta mais intensa na argumentacgéo escrita e
na densidade informacional. O NOVO e o MDB, por sua vez, apresentam elevados
quantitativos tanto de imagens quanto de videos, sinalizando maior equilibrio entre
recursos visuais e textuais. Ja o PSOL combina alta frequéncia de imagens com textos
extensos, mantendo forte identidade visual partidaria.

Em posicao intermediaria situam-se Unido Brasil, PSDB e Republicanos,
cujas pontuacgdes variam entre 20 e 25 pontos. Esses partidos demonstram uso parcial
dos recursos avaliados, caracterizado, sobretudo, por menor diversidade ou menor
volume de conteudos visuais. No caso do Unido Brasil, observa-se utilizagcao
moderada de imagens e videos, associada a textos relativamente longos, porém com
menor incidéncia de referéncias institucionais, o que reduz a sofisticagao global. O
PSDB e os Republicanos apresentam padroes semelhantes, com destaque para a
presencga de textos extensos, mas uso limitado de imagens e videos, além de baixa
recorréncia de simbolos partidarios, indicando estratégias comunicacionais menos
elaboradas e visualmente menos atrativas.

Os menores niveis de sofisticacado sao observados nos partidos PDT e PRD,
que obtém, respectivamente, 5 pontos e pontuacido nula. No caso do PDT, a quase
inexisténcia de imagens, a escassez de videos e a auséncia de referéncias
institucionais revelam uma estratégia comunicacional incipiente e pouco estruturada.
O PRD, por sua vez, ndo apresenta qualquer evidéncia de utilizacio sistematica dos
recursos averiguados, configurando um cenario de auséncia total de sofisticagao

comunicacional na fan page observada.
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De forma geral, os resultados sugerem que a sofisticagdo comunicacional néo
esta distribuida de maneira homogénea entre os partidos, concentrando-se sobretudo
em legendas com maior presencga institucional e maior capacidade organizacional.
Ademais, a predominancia do uso de imagens e videos, associada a textos extensos
e a simbolos partidarios, indica que a sofisticagao, neste contexto, esta fortemente
vinculada a profissionalizagdo da comunicagao politica digital, mais do que a

orientagao ideoldgica especifica dos partidos.

Grafico 64 - Comparacgao da pontuacgao total da dimenséao Sofisticagao nas fan pages
partidarias
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A Avaliagdo da dimensao Sofisticagdo Comunicacional buscou identificar o
nivel de complexidade das estratégias de comunicagao digital adotadas pelos partidos
politicos em suas fan pages. Para isso, consideram-se indicadores relacionados ao
uso de imagens e videos, a extensdo dos textos e a presenga de elementos
institucionais, entendidos como sinais de profissionalizacdo da comunicagao
partidaria no ambiente digital.

Os resultados apontam diferengas expressivas entre os partidos analisados.
PL, MDB, PT, Podemos, PP, PSD, NOVO e PSOL alcancaram os maiores niveis de
sofisticagao, caracterizados pela combinagéao recorrente de textos longos, diversidade

de recursos multimidia e uso consistente de simbolos partidarios. Esse padrao sugere
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estratégias mais estruturadas, com preocupacédo em consolidar identidade visual e
ampliar a capacidade de comunicagao politica online.

Embora esses partidos compartilhem pontuacdo elevada, ha variacdes
relevantes. O PT apresenta maior centralidade do texto escrito, enquanto MDB e
NOVO equilibram texto e recursos visuais. O PSOL se destaca pela articulagao entre
textos extensos e identidade visual partidaria, reforgando sua presenca institucional
no ambiente digital.

Os partidos Unido Brasil, PSDB e Republicanos situam-se em nivel
intermediario de sofisticacdo. Observa-se predominancia de textos extensos, porém
com menor diversidade de imagens e videos e uso limitado de simbolos institucionais,
0 que resulta em estratégias comunicacionais menos complexas.

Por fim, PDT e PRD apresentam os niveis mais baixos. O PDT utiliza poucos
recursos visuais e carece de institucionalizacdo da comunicag¢ao, enquanto o PRD
nao apresenta uso sistematico dos elementos avaliados, configurando auséncia de

estratégia digital estruturada.
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6 CONCLUSAO

Os resultados desta pesquisa podem ser compreendidos a partir dos
referenciais tedricos que fundamentaram a analise da democracia, da representacao
politica, dos partidos politicos e da comunicagao digital. Conforme argumenta Kelsen
(2019), a democracia contemporanea caracteriza-se pela impossibilidade pratica da
participacao direta dos cidadaos em sociedades complexas, tornando a representacao
politica um mecanismo indispensavel para a formagdo da vontade coletiva. Nesse
modelo, os partidos politicos assumem papel central ao atuar como mediadores entre
sociedade e Estado, organizando interesses, estruturando a competicéo politica e
possibilitando a participacao dos cidadaos nos processos decisoérios.

A discussao tedrica desenvolvida ao longo do trabalho evidenciou que a
legitimidade da democracia representativa depende da capacidade de manutengao
dos vinculos entre representantes e representados. Contudo, a crescente percepgao
de distanciamento entre cidadaos e instituicbes politicas tem alimentado debates
sobre os limites da representacdo e sobre a necessidade de aperfeicoamento dos
mecanismos de participacdo politica. Nesse contexto, os partidos politicos
permanecem como instituicdes fundamentais para a organizagao da democracia, uma
vez que articulam demandas sociais, estruturam projetos coletivos e possibilitam a
expresséao do pluralismo politico (Mezzaroba, 2004, 2009,2011, 2016, 2018).

As transformacgdes promovidas pelas Novas Tecnologias de Informagao e
Comunicagao também ocupam posigao central nesse debate. Conforme discutido por
Alves (2016), a internet ampliou a circulagdo de informagdes politicas, aumentou a
visibilidade das instituicbes e criou possibilidades de interagdo entre partidos e
cidaddos. Da mesma forma, Barros (2015, 2017) destaca que o ambiente digital
favorece o acesso a informacgdes politicas e potencializa a participagao dos individuos,
que deixam de ocupar apenas a posi¢cao de receptores de conteudo para também
atuar como produtores e difusores de informagoes.

Entretanto, os resultados da pesquisa demonstram que o potencial
democratico dessas ferramentas ainda é explorado de forma limitada pelos partidos
analisados. Tal constatacdo converge com os achados de Rocha (2014) e Braga
(2009, 2015), que identificam a predominancia de usos voltados a divulgacdo de
informacdes institucionais e a autopromocédo, em detrimento de mecanismos que

estimulem efetivamente a participagcdo e o didlogo com os cidaddos. De modo
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semelhante, o modelo analitico desenvolvido por Gibson e Ward (2000) permitiu
compreender que a presenca digital dos partidos ndo deve ser avaliada apenas pela
existéncia de perfis ou canais de comunicagdo, mas também pela capacidade de
promover interagdo, mobilizagdo e engajamento politico.

Este trabalho teve como objetivo avaliar comparativamente as estratégias de
comunicacao digital adotadas por partidos politicos com representagcao na Assembleia
Legislativa de Santa Catarina (ALESC), a partir das dimensdes de difusdo da
informacgédo, interagdo, mobilizagdo e sofisticagdo comunicacional, considerando o
desempenho de suas fan pages no periodo observado. Essa abordagem dialoga
diretamente com o referencial classico e contemporéaneo da comunicagao politica
digital, que compreende a internet ndo apenas como suporte tecnolégico, mas como
meio politico dotado de logica propria (Gibson; Ward, 2000; Barros, 2017).

Os resultados indicam que a difusao da informagao constitui a dimensao mais
desenvolvida entre os partidos estudados, ainda que de forma desigual. Predominam
conteudos voltados a agenda partidaria, a visibilidade de liderangas e ao uso de
simbolos institucionais, em detrimento de materiais informativos mais substantivos,
como documentos oficiais, comunicados institucionais ou conteudos programaticos.
Esse padrdo confirma achados recorrentes na literatura, segundo os quais as
plataformas digitais partidarias tendem a reproduzir fungdes informativas tradicionais,
operando como vitrines institucionais mais do que como espagos de esclarecimento
politico aprofundado (Silva, 2012; Barros; Rodrigues; Bernardes, 2014; Rocha, 2014).

No que se refere a interagcdo, os dados revelam um predominio de
engajamento passivo, expresso principalmente por curtidas, enquanto mecanismos
que favorecem a participacdo ativa — como comentarios, debates, enquetes ou
respostas institucionais — apresentam baixa incidéncia. Tal resultado reforgca a
constatagdo de que, apesar do discurso sobre interatividade e participagdo, a
comunicagdo partidaria online permanece majoritariamente unidirecional,
reproduzindo padrées comunicacionais hierarquicos ja identificados em estudos
anteriores sobre websites e redes sociais partidarias (Gibson; Ward, 2000; Silva,
2012; Rocha, 2014).

A dimensao da mobilizagdo mostrou-se a menos explorada no conjunto das
fan pages observadas. As iniciativas identificadas concentram-se, sobretudo, na
divulgacdo de eventos presenciais e manifestacbes, com reduzida utilizagdo das

plataformas digitais para estimular filiagao partidaria, formacgao politica, captacao de
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recursos ou engajamento continuo da militdncia. Esse achado converge com a
literatura nacional, que aponta a subutilizagdo das potencialidades mobilizadoras das
midias digitais pelos partidos politicos brasileiros, limitando-se, em geral, a agbes
pontuais e de baixo impacto participativo (Rocha, 2014).

Quanto a sofisticagcdo comunicacional, verificou-se um contraste significativo
entre os partidos. Enquanto algumas legendas apresentaram elevado grau de
sofisticagdo formal — com uso combinado de textos longos, imagens, videos e
referéncias simbodlicas institucionais —, outras exibiram niveis intermediarios ou
baixos, chegando, em casos especificos, a inatividade. Todavia, a maior
complexidade técnica dos conteudos nédo se traduziu automaticamente em maior
interatividade ou capacidade mobilizadora, indicando que a sofisticacao
comunicacional, isoladamente, ndo garante maior qualidade democratica da
comunicacao politica digital.

De forma geral, os resultados apontam para a predomindncia de uma
estratégia comunicacional centrada na difusdo e na visibilidade, com limitagdes
evidentes nas dimensdes de interacdo e mobilizagdo. Essa configuragéo reforga a
permanéncia de padrbes tradicionais de comunicagao politica no ambiente digital,
marcados por baixa reciprocidade e uso restrito das possibilidades participativas
oferecidas pelas plataformas sociais, corroborando diagndsticos ja consolidados na
literatura nacional e internacional (Gibson; Ward, 2000; Barros, 2017; Rocha, 2014).

A luz da teoria da representagao politica e da centralidade dos partidos nas
democracias representativas contemporaneas, conforme destacado por Mezzaroba
(2004, 2018), esses resultados evidenciam tensdes entre o papel normativo atribuido
as organizagdes partidarias — enquanto mediadoras da participagao cidada — e suas
praticas comunicacionais efetivas no ambiente digital. Embora as fan pages
partidarias desempenhem papel relevante na construgdo da presencga digital das
legendas, seu potencial como instrumentos de engajamento democratico, didlogo
politico e mobilizacao cidada ainda € explorado de maneira limitada.

Conclui-se, portanto, que a comunicagéao politica digital partidaria no contexto
investigado avanga em termos de visibilidade e sofisticagdo formal, mas permanece
aquém de seu potencial participativo e mobilizador. Estudos futuros podem aprofundar
essa avaliagdo por meio de séries temporais mais longas, comparagdes entre
diferentes niveis federativos ou investigagbes qualitativas das narrativas e

enquadramentos discursivos, contribuindo para uma compreensdo mais abrangente
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dos desafios que as novas midias impdem a representacdo politica e a

sustentabilidade democratica no Brasil.
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Planilhas de coleta de dados
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hlksqcfCFM-GeYYhuVSv6ZIgGOfBIE-s-
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QdOieZa96g/edit?usp=sharing

1 - Tabelas dos Resultados Partido Liberal:

Tabela 1 — Resultados Dimensao Difusao de Informacgao

Difusédo de Informagao

referéncias

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
57
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 10
instituicoes referéncias
4
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Se¢odes referéncias; 10 - mais de 3 0
0 referéncias
- ~ 0 - sem referéncias; 5 - até
Referéncias a atuagdo da bancada a .
, 15 referéncias; 10 - mais de 10
ou chefe do executivo .
15 referéncias
78
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - até 15 a 20 referéncias; 10
65 | 10 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 10
20 atualizacdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias Noticias da instituicao referéncias; 10 - mais de 10 5
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Entrevistas e textos de liderangas

0 - nenhuma; 5 - até 5
referéncias; 10 - mais de 5

(ou links) 3 referéncias
0 - sem informagao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 10
20 referéncias a eventos
0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
6 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 92
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
46
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 10
28 14 referéncias
. A . 0 - menos de 1 ao dia; 5-1
Atualizagao Frequéncia de atualizagao 172 | a0 dia: 10 mais de 1 ao dia 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 2 — indice Dimens&o Difusdo da Informacéo

indice
Partido 50
Noticias 6,25
Personalizagao |10,0
Conflitos 10,0
Atualizacéo 10,0
indice Geral (8,25

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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Tabela 3 — Resultados Dimenséao Interacao
Interacao
Categorias N'V‘?' .de Unidades Mensuragéao Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
727 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
més 5
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o Ultimos
Do partido (comentarios) dos usuarios 301%Or?éss; J gi;ngsagsode
ao Cidadao
posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
56 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
7788 mais de 1000 10
) B 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadéo Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 727 100 10
. 0 - até 200; 5 - de 200
Nudmero de R ’ ;
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 1176 500 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 4 — indice Dimens&o Interacao

indice

Do Partido ao Cidadao

4,17




Do Cidadéao ao Partido

10,0

indice Geral

6,11

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 5 — Resultados Dimensao Mobilizagao
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Mobilizacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
3 referéncias 10
Obtencdo de | Chamada para contribuigdes 0 - sem informac&o; 5 - ate 2
RECUTSOS financeiras referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informac&o; 5 - até 2
. referéncias; 10 - mais de 2
partidarios e
0 referéncias 0
Divulgacdo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0 -menos de 5, 5-de 5a 10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
17 de 1 referéncia 10
0 - sem informagao; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
_ o 0 de 1 referéncia 0
AcGes Dirigidas 0 - sem informacéo; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
31 de 3 referéncias 10
Organizagdes 0 - nenhuma rAefe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referencﬂlas,. 10 - mais
3 de 3 referéncias 5

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 6 — indice Dimens&o Mobilizacdo

indice

Obtencéo de Recursos

3,33

Propaganda




Acobes Dirigidas

6,25

indice Geral

4,38

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 7 — Resultados Dimensao Sofisticacao
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Sofisticacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-ate 10; 5-de 10 220; 10 -
89 mais de 20 10
Quantidade de videos 0 - sem informago; 5 - até 8;
e 93 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . A 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
tidade d d ’ '
Quantidade de audios 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
144 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
utilizagao das cores ou 57 10

Institucionais

simbolos partidarios

10 - mais de 15

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 8 — indice Dimens&o Sofisticagao

indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10,0
indice Geral 8,0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 9 — Resultados Gerais Stories e Publicagcdes no feed

Stories

Gerais/Total

164




Publicagdes no feed

Partido 155
Atividade parlamentar 9
Gerais/Total 19
Partido 18
curtidas 7617
comentarios 710
compartilhamentos 1164
Atividade parlamentar 1
curtidas 171
comentarios 17
compartilhamentos 12

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
2 - Tabelas dos Resultados Movimento Democratico Brasileiro:

Tabela 10 — Resultados Dimenséo Difusao de Informacgao

145

Difusédo de Informagao

Referéncias as Sec¢des

referéncias

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 10
instituicao 23 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
Partido 70
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 0
instituicoes referéncias
0
0 - sem referéncia; 5 - até 3
referéncias; 10 - mais de 3 10
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Referéncias a atuagdo da bancada

0 - sem referéncias; 5 - até

, 15 referéncias; 10 - mais de 5
ou chefe do executivo .
1 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - até 15 a 20 referéncias; 10
45 | 10 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizagéao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 10
30 atualizacdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituicio referéncias; 10 - mais de 10 5
referéncias
6
. . 0 - nenhuma; 5-até 5
Entrevistas EE;%}SESC;G liderangas referéncias: 10 - mais de 5 5
Noticias 5 referéncias
0 - sem informagao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 10
32 referéncias a eventos
0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
2 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
o 133
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
38
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
0 14 referéncias
o A o 0 - menos de 1 ao dia; 5-1
Atualizacao Frequéncia de atualizagao 200 | 20 dia: 10 mais de 1 ao dia 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 11 — indice Dimens&o Difusdo da Informagéo

indice
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Partido 6,87

Noticias 6,25

Personalizagao

Conflitos 0

Atualizacao 1

0,0

indice Geral

6,87

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 12 — Resultados Dimenséo Interacao
Interacao
Categorias Nivel de Unidades Mensuragao Resultado
9 Interatividade Total ¢
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
258 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
més 5
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
. (comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
Do partido ‘e
! ~ 10 nos ultimos 30
ao Cidadao
0 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
109 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
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Numero de Curtidas

0 - menos de 500; 5 -
de 500 a 1000; 10 -

2280 mais de 1000 10
) . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadao Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 258 100 10
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de . ’ ;
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 251 500 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 13 — indice Dimensao Interacéo
indice
Do Partido ao Cidadao |4,16
Do Cidadao ao Partido (8,33
indice Geral 5,55
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 14 — Resultados Dimens&o Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
14 referéncias 10
Obtengao de Chamada para contribuicdes 0 - sem informac&o; 5 - até 2
R fi : referéncias; 10 - mais de 2
ecursos Inanceiras ..
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios .
1 referéncias 5
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
2 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
o 34 de 1 referéncia 10
Acoes Dirigidas - -
0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
5 de 1 referéncia 10
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0 - sem informacéo; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Organizagdes 0 - nenhuma rjefe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referencﬂlas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 15 — indice Dimensdo Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos |5
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 5
indice Geral 4,37
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 16 — Resultados Dimensao Sofisticagao
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-ate 10; 5-de 102 20; 10 -
120 mais de 20 10
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ '
. Quantidade de videos 102 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . - 0 - sem informacéo; 5 - até 10;
Quantidade de audios ' '
0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
168 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . e 10 - mais de 15
simbolos partidarios
67

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 17 — indice Dimens&o Sofisticacdo

indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10,0
indice Geral 8,0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 18 — Resultados Gerais Stories e Publicagbes no feed

Stories




Publicagdes no feed

Gerais/Total 194
Partido 168
Atividade parlamentar | 26
Gerais/Total 14
Partido 14
curtidas 2280
comentarios 258
compartilhamentos 251
Atividade parlamentar
curtidas
comentarios
compartilhamentos

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
3 - Tabelas dos Resultados Partido dos Trabalhadores:

Tabela 19 — Resultados Dimensao Difusao de Informagéao
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Difusdo de Informagao

Referéncias as Se¢odes

referéncias

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
Partido 31
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicacdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 0
instituicoes referéncias
0
0 - sem referéncia; 5 - até 3
referéncias; 10 - mais de 3 0
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Referéncias a atuagdo da bancada

0 - sem referéncias; 5 - até

i 15 referéncias; 10 - mais de 10
ou chefe do executivo A
15 referéncias
29
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - até 15 a 20 referéncias; 10
25 | 10 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizagao; 5 -
Agenda atualizada atualizagcao mensal; 10 - 10
13 atualizagcao semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituico referéncias; 10 - mais de 10 | 4
referéncias
6
. . 0 - nenhuma; 5 - até 5
Entrevistas e(ctﬁxl;[gistie liderancas referéncias: 10 - mais de 5 5
Noticias 3 referéncias
0 - sem informacgao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 5
4 referéncias a eventos
0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
1 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 46
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
19
0 - até 3 referéncias; 5 -de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 10
22 14 referéncias
. A o 0 - menos de 1 ao dia; 5 -1
Atualizacao Frequéncia de atualizagao 96 | ao dia: 10 mais de 1 a0 dia 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 20 — indice Dimens&o Difus&o da Informagéo

indice
Partido 5,0
Noticias 5,0




Personalizagdo |10,0
Conflitos 10,0
Atualizacéo 10,0
indice Geral ~ |6,25

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 21 — Resultados Dimenséao Interagéo
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Interagao
Categorias N'V(.al .de Unidades Mensuragao Resultado
Interatividade Total
0 -menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
4983 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete
0 ao més 0
Promocgéo da participagao: 0 - sem referéncia; 5
posts instigando o debate -até 10 entre o
, (comentarios) dos usuarios ultimos 30 posts; 10 -
Do partido ;
20 Cidadao mais de 10 nos
0 ultimos 30 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
0 permite 0
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
2 més 10
0 - nao possui; 10 -
Grupos de debates ’
P 8 possui 10
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
52741 mais de 1000 10
. " 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadao Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 4983 100 10
. 0-até 200;5-de
Nudmero de !
: 200 a 500; 10 - mais
Compartilhamentos !
P 6693 de 500 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 22 — indice Dimens3o Interacdo

indice




Do Partido ao Cidadao |5,0
Do Cidadao ao Partido 10,0
indice Geral 6,66

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 23 — Resultados Dimensao Mobilizagao
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Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
3 referéncias 10
Obtengao de Chamada para contribuicdes 0 - sem informac&o; 5 - ate 2
R fi : referéncias; 10 - mais de 2
ecursos Inanceiras .
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagao; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios .
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
o referéncias; 10 - mais de 10
jingles) .
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
3 de 1 referéncia 10
0 - sem informagao; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
_ o 3 de 1 referéncia 10
AcGes Dirigidas 0 - sem informacéo; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
23 de 3 referéncias 10
Organizagdes 0 - nenhuma rAefe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referenclas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 24 — indice Dimensdo Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos (3,33
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 7,5
indice Geral 5,0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 25 — Resultados Dimensao Sofisticacdo
Sofisticacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
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Quantidade de imagens

0-ate 10;5-de 10a 20; 10 -

78 mais de 20 10
Quantidade de videos 0 - sem informago; 5 - até 8;
e 42 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . A 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
t ) )
Quantidade de audios 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
1054 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . A 10 - mais de 15
simbolos partidarios
30
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 26 — indice Dimens&o Sofisticacdo
indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10,0
indice Geral 8,0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 27 — Resultados Gerais Stories e Publicacdes no feed
Gerais/Total 19
Partido 18
Stories Atividade parlamentar 1
Gerais/Total 79
Partido 78
curtidas 51978
comentarios 4861
compartilhamentos 3824
Atividade parlamentar 1
Publicagdes no feed curtidas 605




comentarios

110

compartilhamentos

35

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
4 - Tabelas dos Resultados Partido Podemos:

Tabela 28 — Resultados Dimensé&o Difusdo de Informagéo
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Difusdo de Informagao

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
61
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicacdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
2
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Se¢odes referéncias; 10 - mais de 3 5
1 referéncias
Referéncias a atuagdo da bancada 0- semnreft_are.nmas; 5 B ate
. 15 referéncias; 10 - mais de 0
ou chefe do executivo .
0 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - até 15 a 20 referéncias; 10
31 10 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 10
19 atualizagdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituicdo referéncias; 1A0 - mais de 10 5
referéncias
10
. . . 0 - nenhuma; 5 - até 5
Noticias Entrevistas e texftos de liderangas referéncias: 10 - mais de 5 0
(ou links) .
0 referéncias
0 - sem informacao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 10

16

referéncias a eventos
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0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 0
0 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 74
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
30
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
0 14 referéncias
L A . 0 - menos de 1 ao dia; 5-1
Atualizagao Frequéncia de atualizagao 109 | ao dia: 10 mais de 1 ao dia 10
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 29 — indice Dimens&o Difusdo da Informac&o
indice
Partido 50
Noticias 3,75
Personalizagao |10,0
Conflitos 0
Atualizagao 10,0
indice Geral  |5,31
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 30 — Resultados Dimenséo Interagao
Interagao
Categorias N'V‘?' .de Unidades Mensuragao Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
Do partido 226 | mais de 10 respostas 10
ao Cidadao 0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
0 més 0
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Promocgéo da participacgéo:
posts instigando o debate
(comentarios) dos usuarios

0 - sem referéncia; 5 -

até 10 entre o ultimos

30 posts; 10 - mais de
10 nos ultimos 30

0 posts 0
Alta Permisséo de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
63 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 10
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
948 mais de 1000 5
. . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadéo NUmero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 226 100 10
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de ) ’ -
Compartilhamentos a 500; 10 - mais de
part 510 500 10
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 31 — indice Dimens&o Interacéo
indice
Do Partido ao Cidadao |5,0
Do Cidadao ao Partido (8,33
indice Geral 6,11
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 32 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informacéo; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Obtengéo de | Chamada para contribuigdes 0 - sem informac&o; 5 - até 2
RECUrSos financeiras referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
partidarios referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
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Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
17 de 1 referéncia 10
0 - sem informagao; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
_ o 0 de 1 referéncia 0
AcGes Dirigidas 0 - sem informacéo; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
1 de 3 referéncias 5
Organizagdes 0 - nenhuma rjafe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referenclas,. 10 - mais
1 de 3 referéncias 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 33 — indice Dimensao Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos |0
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 5,0
indice Geral 2,5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 34 — Resultados Dimensao Sofisticacido
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-ate 10; 5-de 102 20; 10 -
45 mais de 20 10
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ '
o Quantidade de videos 55 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . - 0 - sem informacéo; 5 - até 10;
tidade d d ’ ’
Quantidade de audios 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
143 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . e 10 - mais de 15
simbolos partidarios
61

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 35 — indice Dimens&o Sofisticacdo

indice




Utilizagao de Recursos 7,5

Referéncias Institucionais |10,0

indice Geral 8,0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 36 — Resultados Gerais Stories e Publicagbes no feed

Gerais/Total 97
Partido 81
Stories Atividade parlamentar 16
Gerais/Total 9
Partido 8
curtidas 948
comentarios 194
compartilhamentos 510
Atividade parlamentar 1
curtidas 0
comentarios 32
Publicagdes no feed compartilhamentos

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
5 - Tabelas dos Resultados Partido Progressista:

Tabela 37 — Resultados Dimensao Difusao de Informagao

159

Difusdo de Informagao

simbolos institucionais na imagem
61

referéncia

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Partido
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
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Referéncias a documentos,

0 - sem referéncia; 5 - até 2

publicacdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
1
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Referéncias as Se¢odes referéncias; 10 - mais de 3 0
0 referéncias
Referéncias a atuagdo da bancada 0- semnreft_are.nmas; 5 " ate
, 15 referéncias; 10 - mais de 5
ou chefe do executivo .
1 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - até 15 a 20 referéncias; 0
9 10 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizacdo mensal; 10 - 10
3 atualizagdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituicdo referéncias; 10 - mais de 10 5
referéncias
2
. . 0 - nenhuma; 5 - até 5
Entrevistas EEotﬁxl;thSc)ie liderangas referéncias: 10 - mais de 5 5
Noticias 5 referéncias
0 - sem informagao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 5
1 referéncias a eventos
0 - sem informacgao; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 0
0 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 36
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
9
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
1 14 referéncias
" A . 0 - menos de 1 ao dia; 5-1
Atualizagao Frequéncia de atualizagao 85 ao dia: 10 mais de 1 ao dia 10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)




Tabela 38 — indice Dimens&o Difus&o da Informagéo

indice
Partido 3,75
Noticias 3,75
Personalizagao 10,0
Conflitos 0
Atualizagao 10,0
indice Geral ~ [4,06

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 39 — Resultados Dimenséo Interagao
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Interagao
Categorias Nivel de Unidades Mensuracao Resultado
9 Interatividade Total ¢
0 -menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
29 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o Ultimos
, (comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
Do partido 1 ’ Jlti 30
a0 Cidadao 0 nos ultimos
0 posts 0
Alta Permisséo de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
30 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
ao Partido 0 - menos de 50; 5 -
Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
29 100 0
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Numero de

Compartilhamentos

0 - até 200; 5 - de 200
a 500; 10 - mais de

110 500 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 40 — indice Dimens&o Interacéo
indice
Do Partido ao Cidadao |3,33
Do Cidadao ao Partido |1,66
indice Geral 2,77
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 41 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
1 referéncias 5
Obtengso de | Chamada para contribuigGes Or:amiergnlc?igosr'rq%g??r;a?s- :ée22
Recursos financeiras 0 reféréncias 0
Oferecimento de produtos Oré%?gngg‘lﬁrngé%aﬁ’s' ;;é22
artidarios e
P 0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos d_e 55- d'e 5a10
jingles) referéncias; 10 - mais de 10
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
1 de 1 referéncia 5
0 - sem informagao; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
Acses Diriai 0 de 1 referéncia 0
goes Dirigidas 0 - sem informacéo; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
1 de 3 referéncias 5
Organizagdes 0 - nenhuma referéncia; 5 - ao
sindicais/estudantis ) menos gere:%f?creigrcélisc;i;so - mais 5

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 42 — indice Dimens&do Mobilizagéo

indice

Obtencéo de Recursos

1,66

Propaganda

0




Acobes Dirigidas

3,75

indice Geral

25

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 43 — Resultados Dimensao Sofisticacdo
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Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-até 10; 5-de 102 20; 10 -
70 mais de 20 10
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ ’
o Quantidade de videos 21 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . A 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
tidade d d ’ '
Quantidade de audios 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
216 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . e 10 - mais de 15
simbolos partidarios
61
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 44 — indice Dimens3o Sofisticacdo
indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10,0
indice Geral 8,0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 45 — Resultados Gerais Stories e Publicacdes no feed
Gerais/Total 47
Partido 45
Stories Atividade parlamentar 2
Gerais/Total 34
Partido 33
Publicagdes no feed curtidas 345




comentarios

10

compartilhamentos

99

Atividade parlamentar

curtidas

430

comentarios

19

compartilhamentos

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
6 - Tabelas dos Resultados Partido Social Democratico:

Tabela 46 — Resultados Dimensao Difusao de Informagéao
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Difusao de Informacgao

referéncias

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
59
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
2
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Se¢des referéncias; 10 - mais de 3 0
0 referéncias
. ~ 0 - sem referéncias; 5 - até
Referéncias a atuacédo da bancada N .
. 15 referéncias; 10 - mais de 0
ou chefe do executivo .
0 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - de 15 a 20 referéncias; 10 10
40 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizacdo mensal; 10 - 10
7 atualizagdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias Noticias da instituicéo referéncias; 10 - mais de 10 5




165

Entrevistas e textos de liderangas

0 - nenhuma; 5 - até 5

. referéncias; 10 - mais de 5 0
(ou links) .
0 referéncias
0 - sem informagao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 5
7 referéncias a eventos
0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
2 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 48
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
40
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
1 14 referéncias
o - o 0 - menos de 1 ao dia; 5 -1
Atualizagao Frequéncia de atualizagéo 92 ao dia: 10 mais de 1 ao dia 10
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 47 — indice Dimens&o Difusdo da Informac&o
indice
Partido 4,37
Noticias 3,75
Personalizagao |10,0
Conflitos 0
Atualizagao 10,0
indice Geral ~ |4,37
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 48 — Resultados Dimenséo Interagao
Interagao
Categorias N'V‘?' .de Unidades Mensuracgéo Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Do partido Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
ao Cidadao | interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
3 mais de 10 respostas 0
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Media

0 - sem referéncia; 5 -
1 enquete ao més; 10

Interatividade Enquetes - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
(comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
10 nos ultimos 30
0 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
67 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
3148 mais de 1000 10
) . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidad&o Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 96 100 5
’ 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de R ’ ;
Compartilhamentos a500; 10 - mais de
P 145 500 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 49 — indice Dimens&o Interacéo
indice
Do Partido ao Cidadao |1,66
Do Cidadao ao Partido |5,0
indice Geral 2,77
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 50 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéao Resultado
0 - sem informacao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
Obtencao de 1 referéncias 5
Recursos ; . :
Chamada para contribuigdes 0 - sem informagao; 5 - até 2
financeiras referéncias; 10 - mais de 2
2 referéncias 5
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Oferecimento de produtos 0 - sem informag&o; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios .
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
7 de 1 referéncia 10
0 - sem informagao; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
Acses Diriai 0 de 1 referéncia 0
goes Dirigidas 0 - sem informagao; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Organizagdes 0 - nenhuma rjafe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referenclas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 51 — indice Dimensao Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos (3,33
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 2,5
indice Geral 2,5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 52 — Resultados Dimensao Sofisticacdo
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-ate 10; 5-de 10 220; 10 -
45 mais de 20 10
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ ’
o Quantidade de videos 47 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . - 0 - sem informacéo; 5 - até 10;
tidade d d ’ ’
Quantidade de audios 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
19 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . e 10 - mais de 15
simbolos partidarios
58

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)




Tabela 53 — indice Dimens&o Sofisticacdo

indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10,0
indice Geral 8,0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 54 — Resultados Gerais Stories e Publicagbes no feed
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Gerais/Total 86
Partido 85
Stories Atividade parlamentar 0
Gerais/Total 9
Partido 9
curtidas 3498
comentarios 119
compartilhamentos 270
Atividade parlamentar 0
curtidas 0
comentarios 0
Publicagdes no feed compartilhamentos 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
7 - Tabelas dos Resultados Partido Uni&o Brasil:
Tabela 55 — Resultados Dimensao Difusao de Informagéao
Difusao de Informacgao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Partido Presencga de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
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Referéncias as cores e aos

0 - sem referéncia, 10 - com

simbolos institucionais na imagem referéncia 10
9
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
1
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Referéncias as Segdes referéncias; 10 - mais de 3 0
0 referéncias
o ~ 0 - sem referéncias; 5 - até
Referéncias a atuacdo da bancada a .
. 15 referéncias; 10 - mais de 5
ou chefe do executivo .
1 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - de 15 a 20 referéncias; 10 0
6 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 5
1 atualizacdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituigéo referéncias; 10 - maisde 10 | 5
referéncias
1
. . 0 - nenhuma; 5 - até 5
Entrevistas e texf[os de liderangas referéncias: 10 - mais de 5 0
(ou links) .
Noticias 0 referéncias
0 - sem informacdo; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 0
0 referéncias a eventos
0 - sem informacgéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
1 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 5
do executivo 15 referéncias
L 14
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 5

do executivo

10 referéncias
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0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
2 14 referéncias
. N o 0 - menos de 1 ao dia; 5-1
Atualizagao Frequéncia de atualizagéo 16 | ao dia: 10 mais de 1 ao dia 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 56 — indice Dimens&o Difusdo da Informac&o
indice
Partido 3,12
Noticias 2,5
Personalizagao |5,0
Conflitos 0
Atualizagao 0
indice Geral (2,81
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 57 — Resultados Dimenséao Interagéo
Interacao
Categorias N'V‘?' .de Unidades Mensuragao Resultado
Interatividade Total
0 - menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
14 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o Ultimos
Do partido (comentarios) dos usuarios 301%0r?éss; J gi;nrgsagode
ao Cidadao
0 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
5 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
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Numero de Curtidas

0 - menos de 500; 5 -
de 500 a 1000; 10 -

201 mais de 1000 0
) . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadéo Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 14 100 0
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de R ’ ;
Compartilhamentos a500; 10 - mais de
P 49 500 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 58 — indice Dimens&o Interacdo
indice
Do Partido ao Cidadao |3,33
Do Cidadao ao Partido |0
indice Geral 2,22
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 59 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéao Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
2 referéncias 5
Obtengao de Chamada para contribuicdes 0 - sem informac&o; 5 - até 2
RECUTSOS financeiras referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informag&o; 5 - até 2
partidarios referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
jingles) referéncias; 10 - mais de 10
0 referéncias 0
0 - sem informagao; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
0 de 1 referéncia 0
0 - sem informagéo; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
Acses Diriai 0 de 1 referéncia 0
goes Dirigidas 0 - sem informacao; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
2 de 3 referéncias 5
Organizagdes 0 - nenhuma referéncia; 5 - ao
sindicais/estudantis menos 3 referéncias; 10 - mais
0 de 3 referéncias 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 60 — indice Dimensao Mobilizagéo




indice

Obtencéo de Recursos

1,66

Propaganda

0

Acoes Dirigidas

1,25

indice Geral

1,25

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 61 — Resultados Dimensao Sofisticacdo
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Sofisticacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
; ; 0-até 10; 5-de 10 2 20; 10 -
Quantidade de imagens ’ '
g 18 mais de 20 5
: : 0 - sem informagao; 5 - até 8;
antidade de videos ’ ’
o Quanti v 8 10 - mais de 8 5
Utilizagao de
Recursos Quantidade de audios 0 - sem informagéo; 5 - ate 10;
0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
47 linhas 10
Referéncias Quap_hdac_ie de posts com a 0 - sem informagao; 5 - até 15;
NN utilizacéo das cores ou : 5
Institucionais , A 10 - mais de 15
simbolos partidarios
10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 62 — indice Dimensao Sofisticacéo

indice

Utilizagao de Recursos 5

Referéncias Institucionais (5

indice Geral

5

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 63 — Resultados Gerais Stories e Publicagcdes no feed

Stories

Gerais/Total

11

Partido

10

Atividade parlamentar | 1

Publicagdes no feed

Gerais/Total




173

Partido 5
curtidas 201
comentarios 14

compartilhamentos 49

Atividade parlamentar | 0

curtidas 0

comentarios 0

compartilhamentos 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
8 - Tabelas dos Resultados Partido da Social Democracia Brasileira:

Tabela 64 — Resultados Dimensao Difusao de Informagao

Difusédo de Informagao

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presencga de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 5
instituicao 1 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
10
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
2
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Segdes referéncias; 10 - mais de 3 5
2 referéncias

0 - sem referéncias; 5 - até
15 referéncias; 10 - mais de 5
15 referéncias

Referéncias a atuacédo da bancada
ou chefe do executivo

1
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 -de 15 a 20 referéncias; 10 0
0 - mais de 20 referéncias

0 - sem atualizagéao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 5
3 atualizacdo semanal
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0 - nenhuma; 5 - até 10
referéncias; 10 - mais de 10

Noticias da instituicéo referéncias 5
3
. . 0 - nenhuma; 5 - até 5
Entrevistas ?gﬁ)ﬁgise liderancas referéncias; 10 - mais de 5 0
Noticias 0 referéncias
0 - sem informacgao; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 5
2 referéncias a eventos
0 - sem informacgao; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
2 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 5
do executivo 15 referéncias
L 5
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 5
do executivo 10 referéncias
0
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
0 14 referéncias
o o o 0 - menos de 1 ao dia; 5 -1
Atualizacao Frequéncia de atualizagao 10 ao dia: 10 mais de 1 ao dia 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 65 — indice Dimens&o Difusdo da Informac&o
indice
Partido 4,37
Noticias 3,75
Personalizagao |5,0
Conflitos 0
Atualizacao 0
indice Geral 3,75
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 66 — Resultados Dimenséao Interagéo
Interacao
Categorias Nivel de Unidades Mensuragao Resultado

Interatividade

Total
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0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
17 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgéo da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
. (comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
Do partido ‘e
! ~ 10 nos ultimos 30
ao Cidadao
0 posts 0
Alta Permisséo de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
0 permite 0
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
316 mais de 1000 0
) . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadao Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 17 100 0
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de . ' X
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 28 500 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 67 — indice Dimens3o Interagdo
indice
Do Partido ao Cidadao |1,66
Do Cidadao ao Partido |0
indice Geral 1,11
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 68 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Obtencéo de 0 - sem informacéo; 5 - até 2
R ¢ Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
ecursos g
0 referéncias 0
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Chamada para contribuiges 0 - sem informagéo; 5 - até 2
financeiras referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios .
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0 -menos de 5;5-de 5a 10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
2 de 1 referéncia 5
0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formagéao menos 1 referéncia; 10 - mais
Acses Diriai 0 de 1 referéncia 0
goes Dirigidas 0 - sem informagao; 5 - ao
Protestos, manifestagdes menos 3 referéncias; 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Organizagdes 0 - nenhuma rjefe'rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referencnlas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 69 — indice Dimensao Mobilizagéo
indice
Obtencéao de Recursos |0
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 1,25
indice Geral 0,62
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 70 — Resultados Dimensao Sofisticagao
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-até 10; 5-de 102 20; 10 -
8 mais de 20 0
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ '
o Quantidade de videos 3 10 - mais de 8 5
Utilizagao de
Recursos ; i 0 - sem informagao; 5 - até 10;
Quantidade de audios ' '
0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
65 linhas 10
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Referéncias

Quantidade de posts com a

0 - sem informacéo; 5 - até 15;

Institucionais ut|IJzagéo das cores ou 10 - mais de 15 5
simbolos partidarios
11
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 71 — indice Dimens&o Sofisticacdo
indice
Utilizagao de Recursos 3,75
Referéncias Institucionais |5
indice Geral 4
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 72 — Resultados Gerais Stories e Publicagdes no feed
Gerais/Total 3
Partido 3
Stories Atividade parlamentar 0
Gerais/Total 7
Partido 7
curtidas 316
comentarios 17
compartilhamentos 28
Atividade parlamentar 0
curtidas 0
comentarios 0
Publicagdes no feed compartilhamentos 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
9 - Tabelas dos Resultados Partido NOVO:
Tabela 73 — Resultados Dimensé&o Difusdo de Informagéo
Difusédo de Informagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
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Presenca de texto inicial sobre a

0 - sem informagao; 5 - texto

do executivo

130

instituicao 0 curto; 10 - texto completo 0
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
67
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 10
instituicoes referéncias
3
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Se¢des referéncias; 10 - mais de 3 5
3 referéncias
A ~ 0 - sem referéncias; 5 - até
Referéncias a atuacdo da bancada a .
. 15 referéncias; 10 - mais de 5
ou chefe do executivo .
1 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - de 15 a 20 referéncias; 10 10
75 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizacao; 5 -
Agenda atualizada atualizacdo mensal; 10 - 10
32 atualizacdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
Noticias da instituicao referéncias; 10 - mais de 10 5
referéncias
1
. . 0 - nenhuma; 5-até 5
Entrevistas e texf[os de liderangas referéncias: 10 - mais de 5 5
(ou links) .
Noticias 1 referéncias
0 - sem informacdo; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 10
29 referéncias a eventos
0 - sem informacgao; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
3 10 referéncias
Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5 - de 5
Personalizagao |lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10

15 referéncias
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Links para perfis ou fan pages de

0 - até 5 referéncias; 5-de 5

lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
75
0 - até 3 referéncias; 5 -de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 10
79 14 referéncias
o o o 0 - menos de 1 ao dia; 5 -1
Atualizacao Frequéncia de atualizagao 220 | ao dia: 10 mais de 1 a0 dia 10
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 74 — indice Dimens&o Difus&o da Informagéo
indice
Partido 6,25
Noticias 6,25
Personalizagao 10,0
Conflitos 10
Atualizagao 10
indice Geral  |7,18
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 75 — Resultados Dimenséo Interagao
Interagao
Categorias N'V(.al .de Unidades Mensuracgéo Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
467 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
4 més 5
Do partido
ao Cidadao ~ CL .
Promocgao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o Ultimos
(comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
10 nos ultimos 30
4 posts 5
Alta Permisséo de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
80 permite 10
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Videoconferéncias online,
com respostas aos
comentarios enviados

0 - sem referéncia; 5 -
1 no ultimo més; 10 -
mais de 1 no ultimo

0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
1 possui 10
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
3587 mais de 1000 10
o 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadao Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 467 100 10
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de R ’ ;
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 488 500 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 76 — indice Dimens3o Interacdo
indice
Do Partido ao Cidadao |6,66
Do Cidadao ao Partido (8,33
indice Geral 7,22
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 77 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
8 referéncias 10
Obtengao de Chamada para contribuicdes 0 - sem informac&o; 5 - ate 2
R fi : referéncias; 10 - mais de 2
ecursos Inanceiras ..
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios L
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
- L 25 de 1 referéncia 10
Acoes Dirigidas - -
0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formagéao menos 1 referéncia; 10 - mais
3 de 1 referéncia 10
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Protestos, manifestagdes

0 - sem informacéo; 5 - ao
menos 3 referéncias; 10 - mais

85 de 3 referéncias 10
Organizagdes 0 - nenhuma rjafe_rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referenclas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 78 — indice Dimensdo Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos (3,33
Propaganda 0
Acobes Dirigidas 7,5
indice Geral 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 79 — Resultados Dimensao Sofisticacdo
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Quantidade de imagens 0-até 10; 5-de 10 220; 10 -
125 mais de 20 10
: : 0 - sem informacgao; 5 - até 8;
tidade de vid ’ '
o Quantidade de videos 117 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos Quantidade de audios 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
353 linhas 10
Referéncias Qua_n_hdacNie de posts com a 0 - sem informacéo; 5 - até 15;
NS utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . A 10 - mais de 15
simbolos partidarios
66
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 80 — indice Dimens&o Sofisticacdo
indice
Utilizagao de Recursos 7,5
Referéncias Institucionais |10
indice Geral 8
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 81 — Resultados Gerais Stories e Publicagbes no feed
Stories Gerais/Total 204




Publicagdes no feed

Partido 185
Atividade parlamentar | 19
Gerais/Total 24
Partido 23
curtidas 3499
comentarios 460
compartilhamentos 469
Atividade parlamentar 1
curtidas 88
comentarios 7
compartilhamentos 19

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
10 - Tabelas dos Resultados Partido Democratico Trabalhista:

Tabela 82 — Resultados Dimensé&o Difusdo de Informagéo
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Difusédo de Informagao

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presencga de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 0
simbolos institucionais na imagem referéncia
0
Partido Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 0
instituicoes referéncias
0
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Referéncias as Seg¢des referéncias; 10 - mais de 3 0
0 referéncias
Referéncias a atuagdo da bancada 0 - sem referéncias; 5 - até
¢ 15 referéncias; 10 - mais de 0

ou chefe do executivo

15 referéncias




Links para outras paginas oficiais

0 - menos de 10 referéncias;
5 - até 15 referéncias; 10 -
mais de 15 referéncias

Links para outras redes sociais

0 - menos de 10 referéncias;
5 - de 15 a 20 referéncias; 10
- mais de 20 referéncias

Agenda atualizada

0 - sem atualizacao; 5 -
atualizagdo mensal; 10 -
atualizacdo semanal

Noticias

Noticias da instituicao

0 - nenhuma; 5 - até 10
referéncias; 10 - mais de 10
referéncias

Entrevistas e textos de liderangas
(ou links)

0 - nenhuma; 5 - até 5
referéncias; 10 - mais de 5
referéncias

Eventos: Conferéncias Congressos

0 - sem informagao; 5 - até
10 eventos; 10 - mais de 10
referéncias a eventos

Comunicados de Imprensa

0 - sem informagéo; 5 - até
10 referéncias; 10 - mais de
10 referéncias

Personalizagao

Publicagdes com referéncias de
lideres, parlamentares ou membros
do executivo

0 - até 5 referéncias; 5-de 5
a 15 referéncias; 10 - mais de
15 referéncias

Links para perfis ou fan pages de
lideres, parlamentares ou membros
do executivo

0 - até 5 referéncias; 5-de 5
a 10 referéncias; 10 - mais de
10 referéncias

0 - até 3 referéncias; 5-de 3

Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de
14 referéncias
Atualizagéo Frequéncia de atualizagéo 0 -menos de 1aodia; 5 - 1

ao dia; 10 mais de 1 ao dia

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 83 — indice Dimens&o Difusdo da Informac&o

indice
Partido 0
Noticias 0
Personalizagao |0
Conflitos 0
Atualizagao 0
indice Geral |0




Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 84 — Resultados Dimenséao Interagéo
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Interacao
Categorias Nivel de Unidades Mensuracao Resultado
9 Interatividade Total ¢
0 -menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
0 mais de 10 respostas 0
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade a - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgéo da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
. (comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
Do partido ‘e
! ~ 10 nos ultimos 30
ao Cidadao
0 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
1 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Nudmero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
0 mais de 1000 0
) N 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadgo Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido
0 100 0
. 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de . ' X
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 0 500 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 85 — indice Dimens&o Interagao

indice

Do Partido ao Cidadao

1,66

Do Cidadao ao Partido [0

indice Geral

1,11

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)



Tabela 86 — Resultados Dimensao Mobilizagao
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Mobilizacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informacéo; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Obtengéo de | Chamada para contribuicdes 0- fsernn infor.n}%géo; o ':tézz
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
partidarios referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Divulgagéo de materiais do ]
Propaganda partido (imagens, banners, %gégg;gﬂ% 55:;, 2:118
jingles S
fingles) 0 referéncias 0
0 - sem informagao; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
0 de 1 referéncia 0
0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
~ o 0 de 1 referéncia 0
Acbes Dirigidas 0 - sem informagao; 5 - ao
Protestos, manifestacdes menos 3 referéncias; 10 - mais
1 de 3 referéncias 5
Organizacdes 0 - nenhuma referéncia; 5 - ao
sindicais/estudantis menos 3 referencAlas;l 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 87 — indice Dimensao Mobilizagéo
indice
Obtencéao de Recursos |0
Propaganda 0
Ac¢des Dirigidas 1,25
indice Geral 0,62
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 88 — Resultados Dimensao Sofisticagado
Sofisticagéo
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
; ; 0-até 10;5-de 10 a 20; 10 -
Quantidade de imagens e '
Utilizacao de 0 mais de 20 0
Recursos ; ‘ 0 - sem informagao; 5 - até 8;
Quantidade de videos 5 10 - mais de 8 5
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; P 0 - sem informacéo; 5 - até 10;
uantidade de audios ’ ’
Q 0 10 - mais de 10
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
0 linhas
Referéncias Quap_hdac_ie de posts com a 0 - sem informagao; 5 - até 15;
NN utilizacéo das cores ou .
Institucionais , A 10 - mais de 15
simbolos partidarios
0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 89 — indice Dimensao Sofisticacéo

indice
Utilizagao de Recursos 1,25
Referéncias Institucionais |0

indice Geral

1

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 90 — Resultados Gerais Stories e Publicacdes no feed

Gerais/Total 2

Partido 1

Stories Atividade parlamentar | 1
Gerais/Total 0

Partido 0

curtidas 0

comentarios 0

compartilhamentos 0

Atividade parlamentar | 0

curtidas 0

comentarios 0

Publicagdes no feed compartilhamentos 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
11 - Tabelas dos Resultados Partido Renovagao Democratica:




O partido ndo apresentou nenhuma postagem durante a Avaliagao.
12 - Tabelas dos Resultados Partido Socialismo e Liberdade:

Tabela 91 — Resultados Dimensao Difusao de Informagéao
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Difusao de Informacgao

Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
46
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 5
instituicoes referéncias
1
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Partido Referéncias as Sec¢des referéncias; 10 - mais de 3 10
6 referéncias
L ~ 0 - sem referéncias; 5 - até
Referéncias a atuacado da bancada N .
. 15 referéncias; 10 - mais de 0
ou chefe do executivo .
0 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras paginas oficiais 5 - até 15 referéncias; 10 - 0
0 mais de 15 referéncias
0 - menos de 10 referéncias;
Links para outras redes sociais 5 - de 15 a 20 referéncias; 10 10
26 - mais de 20 referéncias
0 - sem atualizagéao; 5 -
Agenda atualizada atualizagdo mensal; 10 - 10
48 atualizagdo semanal
0 - nenhuma; 5 - até 10
. o referéncias; 10 - mais de 10
Noticias da instituicao referéncias 5
6
. . 0 - nenhuma; 5-até 5
Entrevistas ? ;i)ﬁsisc;e liderangas referéncias: 10 - mais de 5 0
Noticias 0 referéncias
0 - sem informagéo; 5 - até
Eventos: Conferéncias Congressos 10 eventos; 10 - mais de 10 10
21 referéncias a eventos
0 - sem informagéo; 5 - até
Comunicados de Imprensa 10 referéncias; 10 - mais de 5
1 10 referéncias
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Publicagdes com referéncias de 0 - até 5 referéncias; 5-de 5
lideres, parlamentares ou membros a 15 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 15 referéncias
L 34
Personalizagao
Links para perfis ou fan pages de 0 - até 5 referéncias; 5 -de 5
lideres, parlamentares ou membros a 10 referéncias; 10 - mais de 10
do executivo 10 referéncias
18
0 - até 3 referéncias; 5 - de 3
Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de 0
0 14 referéncias
o o o 0 - menos de 1 ao dia; 5 -1
Atualizacao Frequéncia de atualizagao 89 | ao dia: 10 mais de 1 ao dia 10
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 92 — indice Dimensao Difus&o da Informagéo
indice
Partido 5,62
Noticias 5
Personalizagao |10
Conflitos 0
Atualizacao 10
indice Geral 5,93
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 93 — Resultados Dimenséao Interagéo
Interacao
Categorias Nivel de Unidades Mensuragao Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
718 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média 1 enquete ao més; 10
. Interatividade Enquetes - mais de 1 enquete ao
Do partido .
SN 9 més 10
ao Cidadao
Promogao da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
(comentarios) dos usuarios 30 posts; 10 - mais de
10 nos ultimos 30
0 posts 0
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Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
23 permite 10
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
5 possui 10
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
5911 mais de 1000 10
) . 0 - menos de 50; 5 -
Do cidad&o Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 718 100 10
’ 0 - até 200; 5 - de 200
Numero de R ’ ;
Compartilhamentos a500; 10 - mais de
P 271 500 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 94 — indice Dimens&o Interacéo
indice
Do Partido ao Cidadao |6,66
Do Cidadao ao Partido (8,33
indice Geral 7,22
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 95 — Resultados Dimensao Mobilizagao
Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informagao; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
3 referéncias 10
Obtengao de Chamada para contribuicdes 0 - sem informac&o; 5 - ate 2
RECUTSOS financeiras referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagao; 5 - até 2
partidarios referéncias; 10 - mais de 2
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0- menos de 5,5 - d'e 5a10
jingles) referéncias; 10 - mais de 10
0 referéncias 0
0 - sem informagéo; 5 - ao
Acoes Dirigidas Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
15 de 1 referéncia 10
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0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formacéao menos 1 referéncia; 10 - mais
2 de 1 referéncia 10
0 - sem informacgéo; 5 - ao
Protestos, manifestacdes menos 3 referéncias; 10 - mais
15 de 3 referéncias 10
Organizagdes 0 - nenhuma rAefe.rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referencAlas,l 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 96 — indice Dimensdo Mobilizagéo
indice
Obtengao de Recursos (3,33
Propaganda 0
Ac¢des Dirigidas 7,5
indice Geral 5
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 97 — Resultados Dimensao Sofisticagao
Sofisticacao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
; ; 0-até 10;5-de 10 a 20; 10 -
Quantidade de imagens , '
g 102 mais de 20 10
: : 0 - sem informagao; 5 - até 8;
antidade de videos ’ ’
o Quant v 18 10 - mais de 8 10
Utilizagao de
Recursos . P 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
antidade de audios ' '
Quanti ua 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
285 linhas 10
Referéncias Quap_hdac_ie de posts com a 0 - sem informagao; 5 - até 15;
NN utilizagao das cores ou . 10
Institucionais . A 10 - mais de 15
simbolos partidarios
46

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 98 — indice Dimensao Sofisticacéo

indice

Utilizagao de Recursos

7,5

Referéncias Institucionais |10

indice Geral

8

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 99 — Resultados Gerais Stories e Publicagdes no feed




Gerais/Total 59
Partido 58
Stories Atividade parlamentar 1
Gerais/Total 31
Partido 31
curtidas 5913
comentarios 718
compartilhamentos 269
Atividade parlamentar | 0
curtidas 0
comentarios 0
Publicagdes no feed compartilhamentos 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
13 - Tabelas dos Resultados Partido Republicanos:

Tabela 100 — Resultados Dimensao Difusdo de Informacgao
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Difusédo de Informagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
Presenca de texto inicial sobre a 0 - sem informacéo; 5 - texto 0
instituicao 0 curto; 10 - texto completo
Referéncias as cores e aos 0 - sem referéncia, 10 - com 10
simbolos institucionais na imagem referéncia
. 1
Partido
Referéncias a documentos, 0 - sem referéncia; 5 - até 2
publicagdes e jornais das referéncias; 10 - mais de 2 0
instituicoes referéncias
0
0 - sem referéncia; 5 - até 3
Referéncias as Seg¢des referéncias; 10 - mais de 3 5
1 referéncias




Referéncias a atuacdo da bancada
ou chefe do executivo

0 - sem referéncias; 5 - até
15 referéncias; 10 - mais de
15 referéncias

Links para outras paginas oficiais

0 - menos de 10 referéncias;
5 - até 15 referéncias; 10 -
mais de 15 referéncias

Links para outras redes sociais

0 - menos de 10 referéncias;
5 - de 15 a 20 referéncias; 10
- mais de 20 referéncias

Agenda atualizada

0 - sem atualizagéao; 5 -
atualizagdo mensal; 10 -
atualizacdo semanal

Noticias

Noticias da instituicao

0 - nenhuma; 5 - até 10
referéncias; 10 - mais de 10
referéncias

Entrevistas e textos de liderangas
(ou links)

0 - nenhuma; 5 - até 5
referéncias; 10 - mais de 5
referéncias

Eventos: Conferéncias Congressos

0 - sem informagao; 5 - até
10 eventos; 10 - mais de 10
referéncias a eventos

Comunicados de Imprensa

0 - sem informagéo; 5 - até
10 referéncias; 10 - mais de
10 referéncias

Personalizagao

Publicagdes com referéncias de
lideres, parlamentares ou membros
do executivo

0 - até 5 referéncias; 5-de 5
a 15 referéncias; 10 - mais de
15 referéncias

Links para perfis ou fan pages de
lideres, parlamentares ou membros
do executivo

0 - até 5 referéncias; 5-de 5
a 10 referéncias; 10 - mais de
10 referéncias

0 - até 3 referéncias; 5-de 3

Conflitos Criticas a oponentes/Governo a 14 referéncias; 10 - mais de
14 referéncias
Atualizagéo Frequéncia de atualizagéo 0-menos de 1ao dia; 5 - 1

ao dia; 10 mais de 1 ao dia

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 101 — indice Dimens&o Difusdo da Informagao

indice
Partido 3,12
Noticias 2,5
Personalizagao 2,5




Conflitos 0
Atualizacao 0
indice Geral 2,5

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 102 — Resultados Dimenséo Interagao
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Interagao
Categorias N'V‘?' .de Unidades Mensuragao Resultado
Interatividade Total
0-menos de 5
Baixa Respostas aos respostas; 5-de 5 a
interatividade posts/comentarios 10 respostas; 10 -
28 | mais de 10 respostas 10
0 - sem referéncia; 5 -
Média Enquetes 1 enquete ao més; 10
Interatividade q - mais de 1 enquete ao
0 més 0
Promocgéo da participagao: 0 - sem referéncia; 5 -
posts instigando o debate até 10 entre o ultimos
Do partido (comentarios) dos usuarios 301%o§éss; J I(t)ir-nrgsal?fode
ao Cidadao
0 posts 0
Alta Permissao de postagem de
Interatividade materiais pelos usuarios 0 - ndo permite; 10 -
0 permite 0
Videoconferéncias online, 0 - sem referéncia; 5 -
com respostas aos 1 no ultimo més; 10 -
comentarios enviados mais de 1 no ultimo
0 més 0
Grupos de debates 0 - n&o possui; 10 -
0 possui 0
0 - menos de 500; 5 -
Numero de Curtidas de 500 a 1000; 10 -
398 mais de 1000 0
L 0 - menos de 50; 5 -
Do cidadao Numero de Comentarios até 100; 10 - mais de
ao Partido 28 100 0
. 0 - até 200; 5 - de 200
Nudmero de ) ' ;
c tilh t a 500; 10 - mais de
ompartilhamentos 31 500 0
10

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 103 — indice Dimensao Interagéo




indice

Do Partido ao Cidadao [1,66

Do Cidadao ao Partido [0

indice Geral

1,11

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 104 — Resultados Dimensao Mobilizagao
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Mobilizagao
Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
0 - sem informacéo; 5 - até 2
Chamada para filiagdes referéncias; 10 - mais de 2
1 referéncias 5
Obtengéo de | Chamada para contribuicdes 0 - sem informagéo; 5 - até 2
R fi . referéncias; 10 - mais de 2
ecursos Inanceiras ..
0 referéncias 0
Oferecimento de produtos 0 - sem informagéo; 5 - até 2
A referéncias; 10 - mais de 2
partidarios e
0 referéncias 0
Divulgacédo de materiais do )
Propaganda partido (imagens, banners, 0 - menos de 5, 5-de 5a 10
- referéncias; 10 - mais de 10
jingles) N
0 referéncias 0
0 - sem informagao; 5 - ao
Congressos, conferéncias menos 1 referéncia; 10 - mais
1 de 1 referéncia 5
0 - sem informacéo; 5 - ao
Programas de formagéao menos 1 referéncia; 10 - mais
~ o 0 de 1 referéncia 0
Acbes Dirigidas 0 - sem informagao; 5 - ao
Protestos, manifestacdes menos 3 referéncias; 10 - mais
0 de 3 referéncias 0
Organizagdes 0 - nenhuma rjefe'rén.cia; 5- ao
sindicais/estudantis menos 3 referencnlas,. 10 - mais
0 de 3 referéncias 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 105 — indice Dimens&o Mobilizagéo

indice

Obtencao de Recursos |1,66

Propaganda

0

Acoes Dirigidas

1,25

indice Geral

1,25

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)

Tabela 106 — Resultados Dimensao Sofisticagao

Sofisticagéo
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Categorias Unidades Total Mensuragéo Resultado
; ; 0-até 10;5-de 10 a 20; 10 -
Quantidade de imagens , '
9 3 mais de 20 0
Quantidade de videos 0 - sem informagao; 5 - ate 8;
e 1 10 - mais de 8 5
Utilizagao de
Recursos . P 0 - sem informagéo; 5 - até 10;
antidade de audios ' '
Quanti ua 0 10 - mais de 10 0
0 - mais de 15 linhas; 5 - de 10
Tamanho dos textos a 15 linhas; 10 - mais de 15
25 linhas 10
Referéncias Quap_hdac_ie de posts com a 0 - sem informagao; 5 - até 15;
NN utilizacéo das cores ou : 5
Institucionais . s 10 - mais de 15
simbolos partidarios
1
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela 107 — indice Dimensao Sofisticacdo
indice
Utilizagao de Recursos 3,75
Referéncias Institucionais |5
indice Geral 4
Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
Tabela108 — Resultados Gerais Stories e Publicagdes no feed
Gerais/Total 2
Partido 2
Stories Atividade parlamentar 0
Gerais/Total 2
Partido 2
curtidas 398
comentarios 28
compartilhamentos 31
Publicagdes no feed Atividade parlamentar 0
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curtidas 0
comentarios 0
compartilhamentos 0

Fonte: elaborada pelo autor do trabalho (2025)
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