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RESUMO

A presente dissertacdo examina o procedimento de reconhecimento de
pessoas no sistema de justica criminal brasileiro, situando-o na intersegao entre
psicologia do testemunho, seletividade racial e formagao policial. Desenvolvida na
Area de Concentracdo Direito, Politica e Sociedade, a pesquisa insere-se na Linha
de Pesquisa Historicismo, Conhecimento Critico e Controle Social, a partir de uma
perspectiva critica e interdisciplinar que compreende o procedimento de
reconhecimento de pessoas como tecnologia institucional situada na articulagao
entre produgdo da prova, controle social e seletividade penal. Vincula-se, ainda, ao
Projeto Coletivo Dialogos Contemporaneos com a Filosofia, a Sociologia e a
Economia: Relagbes Raciais, Género, Sexualidades, Decolonialidade e Direito,
especialmente no que se refere a andlise das interseccionalidades entre raga e
sistema de justica criminal. Parte-se da hipdtese de que, embora os aportes da
psicologia do testemunho tenham contribuido de forma decisiva para o
aprimoramento técnico desse meio de prova, sua adogao exclusiva nao basta para
enfrentar os mecanismos de seletividade racial presentes na persecucdo penal
brasileira. Metodologicamente, a pesquisa combina revisao bibliografica e normativa
com a sistematizacao de experiéncias, tomando como objeto empirico a elaboracéo,
a implementacdo e a difusdo de um modelo de treinamento policial em
reconhecimento de pessoas atualmente em circulagdo. Inicialmente, a dissertagao
apresenta o desenvolvimento da psicologia do testemunho e suas principais
contribuigdes para o estudo do reconhecimento de pessoas, com destaque para os
achados cientificos sobre o funcionamento da memoaria, as variaveis que influenciam
a identificacdo de suspeitos, as recomendagdes procedimentais destinadas a
mitigacdo de erros e o percurso de sua incorporagao institucional no sistema de
justica criminal brasileiro. Em seguida, a pesquisa constréi o referencial teérico a
partir da teoria do etiquetamento, da criminologia critica e dos estudos criticos de
raga, analisando o funcionamento do sistema de justica criminal, o papel das
instituicdes policiais na reprodugao historica de desigualdades raciais e, a luz de
estudos empiricos, o diagnostico de que os erros de reconhecimento atingem de
forma desproporcional pessoas negras. Por fim, a dissertagao analisa criticamente o
desenvolvimento e a implementagdo desse modelo de treinamento policial,
examinando seus avangos nho processo de profissionalizacdo da investigacédo
criminal, seus limites diante das dinamicas de seletividade racial presentes na
persecugao penal e a necessidade de revisbes pontuais em sua formulagao.
Conclui-se que a psicologia do testemunho constitui ferramenta fundamental para a
qualificacdo técnica do procedimento de reconhecimento de pessoas, mas seus
aportes, quando mobilizados de forma isolada, ndo sao suficientes para enfrentar as
dindmicas estruturais de seletividade racial que marcam o sistema de justiga criminal
brasileiro. Sustenta-se, por fim, que a incorporagao de marcos tedricos provenientes
da criminologia critica e dos estudos criticos de raga, aliada a medidas institucionais
complementares, pode contribuir para uma abordagem mais critica e mais sensivel
as desigualdades estruturais que condicionam a produgao da prova e 0s processos
de criminalizagao.

Palavras-chave: reconhecimento de pessoas; psicologia do testemunho;
seletividade racial; formacao policial; criminologia critica.



ABSTRACT

This dissertation examines the eyewitness identification procedure in the
Brazilian criminal justice system, situating it at the intersection of the psychology of
testimony, racial selectivity, and police training. Developed within the Area of
Concentration Law, Politics and Society, the research is situated in the Research Line
Historicism, Critical Knowledge and Social Control, adopting a critical and
interdisciplinary perspective that understands eyewitness identification as an
institutional technology located at the articulation between the production of
evidence, social control, and penal selectivity. It is also linked to the Collective
Research Project Contemporary Dialogues with Philosophy, Sociology and
Economics: Race Relations, Gender, Sexualities, Decoloniality and Law, particularly
with regard to the analysis of the intersections between race and the criminal justice
system. The study is grounded on the hypothesis that, although the contributions of
eyewitness psychology have decisively improved the technical quality of this means
of proof, their exclusive adoption is not sufficient to address the mechanisms of racial
selectivity embedded in Brazilian criminal prosecution. Methodologically, the research
combines bibliographic and normative review with the systematization of
experiences, taking as its empirical object the design, implementation, and
dissemination of a police training model on eyewitness identification currently in use.
First, the dissertation presents the development of eyewitness psychology and its
main contributions to the study of eyewitness identification, highlighting scientific
findings on memory functioning, the variables that affect suspect identification,
procedural recommendations aimed at mitigating errors, and the trajectory of their
institutional incorporation into the Brazilian criminal justice system. It then builds its
theoretical framework on labeling theory, critical criminology, and critical race studies,
examining the operation of the criminal justice system, the role of police institutions in
the historical reproduction of racial inequalities, and, in light of empirical studies, the
finding that eyewitness misidentifications disproportionately affect Black individuals.
Finally, the dissertation critically analyzes the development and implementation of
this police training model, examining its contributions to the professionalization of
criminal investigation, its limits in the face of the dynamics of selectivity present in
criminal prosecution, and the need for targeted revisions in its formulation. The study
concludes that eyewitness psychology is a fundamental tool for improving the
technical quality of identification procedures; however, when mobilized in isolation, it
is insufficient to confront the structural dynamics of racial selectivity that shape the
Brazilian criminal justice system. It further argues that incorporating theoretical
frameworks drawn from critical criminology and critical race studies, combined with
complementary institutional measures, may contribute to a more critical and more
sensitive approach to the structural inequalities that shape both the production of
evidence and processes of criminalization.

Keywords: eyewitness identification; psychology of testimony; racial
selectivity; police training; critical criminology.
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1 INTRODUGCAO

A presente investigacao decorre de uma preocupacgéao critica fundada na
experiéncia profissional do pesquisador como delegado de policia e formador na
area das provas dependentes da memoria ao longo de uma década. A atuacao
simultdnea na investigacdo criminal e no ensino policial suscitou, nos ultimos anos,
questionamentos sobre os fundamentos tedricos, o alcance e os interesses
subjacentes ao referencial que orienta a incorporagao de critérios cientificos da
psicologia a investigacao criminal e que vem se consolidando como uma das
ferramentas mais importantes para a profissionalizagdo das agéncias de seguranca
publica.

O foco analitico desta pesquisa é o procedimento de reconhecimento de
pessoas, compreendido ndo apenas como técnica probatéria, mas como tecnologia
institucional associada a reproducgdo da seletividade no sistema de justi¢ca criminal.
Trata-se de meio de prova' amplamente utilizado na investigagdo criminal que,
embora tenha passado por importantes avangos no Brasil nos ultimos anos —
especialmente com a adogao de protocolos padronizados e com a criagdo de
modelo de treinamento no ambito do ensino policial —, permanece atravessado por
riscos estruturais de produgao de injusticas, particularmente em contextos marcados
por desigualdades raciais.

Esses avangos decorrem, em grande medida, de conhecimentos oriundos
da psicologia do testemunho, campo cientifico internacionalmente reconhecido,
cujas origens remontam aos trabalhos pioneiros de Hugo Munsterberg, nos
primeiros anos do século XX (Stein; Avila, 2015). Apds crescimento significativo a
partir da década de 1970, sobretudo nos anos 1980 e 1990, consolidou-se ampla
literatura empirica dedicada ao estudo dos fatores que influenciam a precisdo do
testemunho e do reconhecimento de pessoas (Wells et al., 2000). Atualmente, a
disciplina estrutura-se em dois eixos principais: o estudo do testemunho, voltado a

memoria para eventos e a capacidade de relatar fatos criticos, e o estudo do

' Ao longo do trabalho utiliza-se a expressdo “prova” em sentido amplo, referindo-se também aos
elementos informativos produzidos na fase investigativa. Do ponto de vista dogmatico, a policia
judiciaria colhe, em regra, elementos informativos, enquanto a prova propriamente dita se forma em
juizo sob contraditério, ressalvadas as hipéteses de provas cautelares, antecipadas e nao repetiveis
(art. 155 do Caodigo de Processo Penal). Como o foco desta pesquisa ndo € a analise dogmatica do
instituto, ndo se buscara manter rigor conceitual estrito nessa distingao, inclusive quando se tratar
de provas em geral, para além do reconhecimento.
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reconhecimento, dedicado a memodria envolvida na identificacdo de pessoas ou
objetos em alinhamentos fotograficos ou presenciais (Toglia et al., 2007; Lindsay et
al.,, 2007). O dialogo desse campo com o direito tem fundamentado reformas
legislativas e procedimentais em diversos paises, com vistas ao aprimoramento da
prova penal dependente da memodria.

O presente trabalho insere-se na Area de Concentragdo Direito, Politica e
Sociedade, vinculando-se a Linha de Pesquisa Historicismo, Conhecimento Critico e
Controle Social, do Programa de Pdés-Graduagdo em Direito da Universidade
Federal de Santa Catarina. Nessa moldura epistemoldgica, o direito € compreendido
a partir de uma perspectiva critica e interdisciplinar, que enfatiza a interface entre
saber e poder, permitindo analisar o procedimento de reconhecimento de pessoas
nao apenas como técnica probatoria, mas como pratica institucional atravessada por
dindmicas de controle social e por estruturas de seletividade penal. Tal abordagem
possibilita apreender os processos de producédo da prova em sua dimensé&o historica
e social, bem como os mecanismos pelos quais determinadas praticas investigativas
podem contribuir para a reprodugdo — ou o enfrentamento — de desigualdades
estruturais no ambito do sistema de justiga criminal. A pesquisa vincula-se, ainda, ao
Projeto Coletivo Dialogos Contemporaneos com a Filosofia, a Sociologia e a
Economia: Relagbes Raciais, Género, Sexualidades, Decolonialidade e Direito,
coordenado pelo Prof. Dr. Clarindo Epaminondas de Sa Neto, especialmente no que
se refere a analise da ragca e do sistema de justica criminal, bem como a
incorporagao de perspectivas criticas voltadas a compreensao das relagdes entre
direito, poder e producéo da prova.

A problematica examinada nesta dissertacdo inscreve-se, portanto, na
intersecao entre produgao da prova dependente da memoria, desigualdades raciais,
regulacdo juridica e formacéao policial. Nesse contexto, impdéem-se questionamentos
quanto aos referenciais tedricos atualmente mobilizados nos processos de ensino e
treinamento policial, bem como quanto aos seus limites para a promocao de
investigacbes compativeis com os direitos fundamentais em sistema de justica
criminal estruturalmente marcado pelo racismo e pela violéncia institucional.

Nesse quadro, a pergunta que orienta o trabalho pode ser assim formulada:
a literatura em psicologia do testemunho e os modelos de treinamento policial nela

fundamentados sao suficientes para assegurar, no procedimento de reconhecimento
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de pessoas, a protecdo dos direitos de populagdes vulnerabilizadas em sistema de
justica criminal marcado pelo racismo estrutural? A hipétese adotada é a de que,
embora as contribuigcdes da psicologia do testemunho sejam fundamentais para a
compreensao da prova dependente da memodria e para a qualificacdo dos
treinamentos policiais, sua adocao exclusiva mostra-se insuficiente para enfrentar a
seletividade racial e as praticas estrutural e institucionalmente racistas que
atravessam a persecucao penal no Brasil. Sustenta-se, assim, a necessidade de
incorporar aportes teodricos e interpretativos oriundos da criminologia critica e dos
estudos criticos de raca.

Convém esclarecer que o objetivo da presente dissertagdo ndo € propor
reformas estruturais do sistema punitivo, tampouco romper com a base tedrica da
psicologia do testemunho, reconhecidamente relevante para a promogao dos direitos
humanos, a profissionalizagcado da policia e a redugao de erros de justica. O propdsito
do estudo é examinar a necessidade de agregar contribuigdes criticas aos avangos
ja consolidados dessa disciplina, de modo a propor revisdes no modelo de
treinamento policial atualmente adotado, especialmente no que diz respeito a
realizacdo dos objetivos e principios constitucionais estabelecidos em 1988,
inclusive o enfrentamento do racismo inerente a persecucao penal.

A relevancia da pesquisa decorre também do lugar institucional a partir do
qual ela é formulada. Em razdo de sua atuagdo no campo do ensino policial, o
pesquisador participou diretamente de iniciativas voltadas a padronizacdo e a
qualificagdo da coleta de provas dependentes da memdria pela policia judiciaria, em
especial no campo do reconhecimento de pessoas, em consonancia com mudancas
jurisprudenciais e normativas recentes no sistema de justica criminal. Nesse
contexto, esteve envolvido no desenvolvimento de treinamentos destinados a
formagao de policiais civis, com base em critérios cientificos oriundos da psicologia
do testemunho e em boas praticas internacionais baseadas em evidéncias. A
construcdo de modelos formativos envolveu revisdo da literatura especializada e
didlogo com pesquisadores e profissionais de diferentes areas, resultando na
adocdo de protocolos voltados a reducdo de praticas sugestivas e de
reconhecimentos equivocados, bem como ao fortalecimento de garantias
procedimentais na producdo da prova dependente da memoria. Essa preocupagao

dialoga com a nog¢ao de devida investigacdo criminal, segundo a qual a fase
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extrajudicial da persecugcdo penal ndao pode ser compreendida como espaco
indiferente as garantias fundamentais, devendo assegurar tratamento adequado n&o
apenas ao investigado, mas também a vitima e a testemunha. Nessa perspectiva, o
aprimoramento técnico das provas dependentes da memoria insere-se em
movimento mais amplo de constitucionalizagdo da atividade de policia judiciaria
(Moraes, 2024).

A implementacao desses cursos e treinamentos permitiu observar avangos
relevantes na especializagdo da atividade investigativa, com maior sensibilizagao
dos policiais para as limitagdes da memdria humana e para os riscos associados a
conduc¢ao inadequada do reconhecimento de pessoas. Contudo, a vivéncia empirica
no ensino policial e em delegacia revelou também limites importantes desse modelo.
Apesar da incorporagdo de conteudos técnicos e cientificos consistentes, a
formagao oferecida mostrou-se insuficiente para problematizar, de modo sistematico,
a influéncia da raga na definigdo de suspeitos, na condugéo das investigagdes e na
valoracdo das provas. Essa constatacdo, amadurecida tanto na pratica institucional
quanto no contato com a literatura académica critica, evidenciou a existéncia de
descompasso entre o0s saberes mobilizados na formagao policial -
predominantemente informados pela psicologia do testemunho — e aqueles
desenvolvidos no @mbito da criminologia critica e dos estudos criticos de raga.

Alids, neste trajeto se permitiu a percepgdo mais acurada que, apesar dos
avancos observados na incorporacao de critérios cientificos ao estudo e ao ensino
policial, ndo se verifica, de modo geral, atengao sistematica a influéncia da raga nos
processos de criminalizacdo no ambito da formacdo (Pereira, 2025). No ensino
institucional, a tematica racial costuma aparecer de forma pontual e
predominantemente declaratéria, dissociada da analise concreta das praticas
investigativas e de seus efeitos seletivos (Brasil, 2014).

O contexto atual apresenta condicbes particularmente favoraveis ao
enfrentamento dessa lacuna. No ambito da formacgdo policial judiciaria,
especialmente no que se refere aos meios de prova dependentes da memoria,
observa-se no Brasil processo recente de reconfiguragdo institucional.
Gradualmente, praticas historicamente marcadas por coergdao, pressao e
manipulagédo (Moscatelli, 2020), presentes tanto no cotidiano das policias quanto nas

academias de formacdo, vém sendo tensionadas por métodos orientados por
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critérios éticos, garantias procedimentais e conhecimentos cientificos sobre
memoria, interagdo interpessoal e tomada de decisdes?. Embora discursos de lei e
ordem e racionalidades punitivistas sigam presentes, com riscos permanentes de
retrocesso e de reinstitucionalizagado de praticas autoritarias, o cenario atual revela a
expansao de modelo de treinamento comprometido com os direitos humanos, o
estado de inocéncia constitucional e a legalidade estrita. Trata-se, portanto, de
momento propicio a consolidacado, ainda que sempre provisoéria e aberta a critica, de
modelo cuja base tedrica tem sido predominantemente informada pela psicologia do
testemunho, mas que apresenta possibilidades concretas de ser enriquecida por
teorias voltadas a compreensao das dimensdes estruturais da seletividade penal.

A hipbtese da pesquisa encontra respaldo tanto em dados empiricos quanto
em produgado tedrica ja consolidada. Estudo conduzido pela Universidade de
Brasilia, com entrevistas abertas e grupos focais em capitais brasileiras, identificou
entre policiais a predominancia de discursos orientados pela negagao do racismo e
pela adesao a ideia de democracia racial, mesmo diante de evidéncias consistentes
de desigualdade no funcionamento do sistema penal (Duarte, 2014; Freitas; Duarte,
2019). Resultados semelhantes tém sido observados pelo pesquisador, de forma
reiterada, no contexto da formagao policial em reconhecimento de pessoas. Apesar
da exposicdo a casos paradigmaticos de erros de justica envolvendo pessoas
negras, persiste entre policiais a dificuldade de reconhecer a existéncia de vieses
raciais institucionais na atuacédo do sistema que integram. Em sentido convergente,
a criminologia critica e a teoria do etiquetamento, com destaque para contribui¢gdes
da criminologia critica latino-americana, evidenciam como o sistema punitivo
brasileiro opera historicamente por meio da reproducdo e da manutencdo de
estruturas de poder racializadas, herdadas do colonialismo, produzindo gestao
seletiva e violentamente desigual da criminalizagdo, com impactos desproporcionais
sobre a populagdo negra (Andrade, 1995; Zaffaroni, 2001; Flauzina, 2016; Gobes,
2018).

2 Tendo como base a técnica conhecida como entrevista investigativa, a metodologia de coleta de
provas dependentes da memodria difundida no Brasil pelo pesquisador e por outros instrutores de
academia de policia e académicos, embora principalmente assentada na psicologia do testemunho,
¢ também fundamentada no respeito a direitos e garantias fundamentais universalmente
reconhecidos na ciéncia juridica. Os Principios sobre Entrevistas Eficazes para Investigacdes e
Coleta de Informacgdes, conhecidos como "Principios Méndez" (Associagdo para a Prevencéo da
Tortura, 2021) constituem o alicerce da técnica, e sua construgdo, na ultima década, envolveu néo
apenas psicologos, mas também especialistas em direitos humanos e praticas policiais.
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A luz desses referenciais, a presente pesquisa busca compreender a
necessidade, o alcance e as limitagdes da incorporagdo de critica criminologica
informada pela categoria raga aos estudos sobre reconhecimento de pessoas e a
modelos de treinamento policial, assumindo, conscientemente, racionalidade
orientada & transformacdo institucional por meio de reformas pontuais. E nesse
sentido que o trabalho se aproxima do que vem sendo denominado de
criminodogmatica, entendida como forma de interlocu¢do critica entre a dogmatica
penal e processual penal e a criminologia. Nessa perspectiva, os conceitos juridicos
deixam de operar como categorias autossuficientes e passam a ser lidos de acordo
com o0s processos histéricos, politicos e sociais de criminalizacdo. Essa leitura
permite tensionar as aparentes neutralidades do discurso juridico e explicitar seus
compromissos estruturais com a seletividade penal e com a gestdo desigual da
violéncia estatal (Andrade, 2012; Cabral; Chaves Junior, 2024). Trata-se da
mobilizagdo da critica criminolégica como insténcia capaz de romper com o siléncio
dogmatico tradicional e de orientar a construcdo de saberes criminais
comprometidos com a contengcdo do poder punitivo e com a afirmagéo da vida
humana concreta. Essa articulagdo entre saberes dogmaticos, criminoldgicos e
politico-criminais constitui condigdo necessaria para a formulacdo de estratégias
institucionais de enfrentamento das violéncias produzidas pelo sistema penal
(Machado, 2024).

Portanto, ainda que o trabalho dialogue intensamente com a criminologia
critica, ndo se adota como pressuposto epistemologico rigido a vertente
criminoldgica radical segundo a qual as instituigdes penais seriam inerentemente
insuscetiveis de transformacido e toda intervencdo normativa ou formativa estaria
condenada a mera reprodugao da violéncia institucional (Christie, 1998; Batista,
2011). Parte-se do reconhecimento de que o sistema de justiga criminal brasileiro é
estruturalmente seletivo (Gongalves; Sa Neto, 2023), sem que isso conduza a
negacao das disputas internas, dos constrangimentos normativos e das
possibilidades concretas — ainda que limitadas — de conteng¢ao do arbitrio no interior
dessas estruturas. Nessa chave, a afirmacédo de critérios cientificos, o reforco de
garantias procedimentais e a qualificagdo da formagao policial ndo se confundem
com crenga ingénua na neutralidade do direito, mas constituem estratégias politicas

e institucionais relevantes para reduzir danos, ampliar limites ao exercicio seletivo do
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poder penal e produzir efeitos concretos na protecao de direitos de populacdes
historicamente vulnerabilizadas.

Para responder a pergunta de pesquisa, optou-se pela sistematizagdo de
experiéncias como estratégia metodoldgica, nos termos desenvolvidos por Oscar
Jara Holliday (2006) e Marco Raul Mejia (1992). Trata-se de abordagem que parte
do reconhecimento de que o pesquisador ndo se coloca em posicdo externa ou
neutra em relagéo ao objeto investigado, mas se encontra implicado nos processos
analisados, integrando-os como agente e, ao mesmo tempo, como intérprete critico
das praticas institucionais em que atua. Nessa perspectiva, a pesquisa néo se limita
a descricdo de uma experiéncia ou a observacao distanciada de fenbmenos sociais,
mas busca reconstruir analiticamente percurso institucional concreto, identificando
suas dinamicas, tensbes, contradigbes e disputas. A sistematizacdo implica
organizar a experiéncia a partir de seus contextos, decisbes, praticas e efeitos
produzidos, de modo a extrair aprendizados que permitam tanto o aprofundamento
tedrico quanto a formulagdo de respostas institucionais orientadas por
compromissos democraticos e pela contencdo de assimetrias de poder (Holliday,
2006). Esse desenho metodolégico mostrou-se pertinente a investigacdo, uma vez
que o pesquisador se encontra institucionalmente implicado no objeto investigado,
possibilitando a mediacdo entre teoria e pratica na analise de experiéncia concreta e
na construcdo de proposicdes alinhadas a valores democraticos. Essa
sistematizacao de experiéncias foi articulada a luz da teoria critica da raga (Delgado;
Stefancic, 2021), o que permitiu interrogar a suposta neutralidade do procedimento
de reconhecimento de pessoas e dos saberes que o informam, examinando como
normas, praticas e decisdes técnicas podem produzir efeitos racialmente
diferenciados.

A dissertagdo estrutura-se em trés capitulos de desenvolvimento. No
primeiro, analisa-se o percurso evolutivo da psicologia do testemunho no mundo e
no pais, com seus principais achados cientificos e seus reflexos sobre a regulagéo
do reconhecimento de pessoas no Brasil. Nesse contexto, examinam-se os marcos
legais e tedricos que disciplinam o procedimento, os riscos associados a sua
conducdo inadequada e o processo de aproximagao entre psicologia e direito,
identificado tanto em mudancas jurisprudenciais quanto na postura institucional do

Poder Judiciario e de agéncias de seguranga publica em relagdo a esse meio de
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prova. No segundo capitulo, assenta-se o referencial teérico da pesquisa a partir de
revisdo bibliografica sobre seletividade penal e racial, analisando-se o
funcionamento do sistema de justica criminal e do aparato de seguranga publica na
chave interpretativa do paradigma da reacgao social e dos estudos criticos de raga. O
enfoque recai sobre o racismo estrutural e institucional como elementos constitutivos
da persecucgao penal no Brasil, bem como sobre a influéncia da categoria raca na
definicdo de suspeitos, na condugdo das investigagdes e na valoragao das provas,
especialmente em contextos que envolvem procedimentos de reconhecimento de
pessoas. No terceiro capitulo, procede-se a sistematizagdo da experiéncia que
constitui 0 nucleo empirico da pesquisa, consistente na elaboracdo, implementacao
e difusdo do modelo de treinamento policial em reconhecimento de pessoas
atualmente em circulagdo. Com base no estagio atual de desenvolvimento da
disciplina no Brasil e no referencial teérico mobilizado, busca-se reconstruir
criticamente essa experiéncia e, a partir dela, indicar revisbes que se mostram
pertinentes.

Chega-se, entado, as consideragdes finais, nas quais se buscam reconhecer
os limites de disciplina que nem sempre dialoga, de forma suficiente, com
perspectivas criminologicas e raciais mais criticas, voltadas a reflexdo sobre o
aparato penal como reprodutor historico de desigualdades raciais. Espera-se, assim,
que esta investigacdo contribua para a formulagcdo de revisbes em treinamentos,
manuais e praticas institucionais relacionadas ao procedimento de reconhecimento
de pessoas, ou mesmo ao treinamento policial em sentido mais amplo, tendo em
vista a concretizacdo dos comandos constitucionais, legais e infralegais ligados a
reducao das desigualdades e ao repudio ao racismo.

Por fim, vislumbra-se com este estudo contribuir para a reducéo da distancia
entre a comunidade académica e a policia, em especifico no campo do ensino
policial, que cada vez mais tem aptiddo para influenciar e coibir praticas
discriminatérias, ndo obstante a forca dos costumes na burocracia de rua, formados
e herdados de periodos (mais) autoritarios. Nesse sentido, a pesquisa busca

influenciar os saberes policiais®, ndo apenas aproximando policia e academia, mas

% Saberes policiais correspondem ao conjunto de conhecimentos praticos, empiricos e operacionais
préprios da atividade policial, voltados a investigagdo criminal, ao policiamento comunitario, ao
atendimento de grupos vulneraveis, a mediagcado e administragdo de conflitos e a atuacao direta nos
contextos concretos dos fatos. Esses saberes se distinguem dos saberes juridicos por ndo se
orientarem prioritariamente pela formalidade processual, mas pela experiéncia de campo, pela
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também promovendo sua interlocugdo no campo da criminologia critica e dos
estudos criticos de raca, em debate que submeta a atuacao desse brago armado do

Estado a escrutinio compativel com as exigéncias do Estado democratico de direito.

leitura situacional, pela interagao social e pela construcao de estratégias investigativas e preventivas
(Costa, 2019).
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2 O RECONHECIMENTO DE PESSOAS SEGUNDO A PSICOLOGIA DO
TESTEMUNHO

O procedimento de reconhecimento de pessoas consiste em identificar uma
pessoa suspeita da pratica de uma infragdo penal, a partir da correspondéncia entre
0 seu rosto e aquele visto em determinado evento, tendo como base a memoaria de
uma vitima ou testemunha, ou seja, por meio de um processo psicoldgico que utiliza
como parametro comparativo uma experiéncia passada (Wells, 2003). Trata-se, pois,
de meio de prova no qual alguém € chamado a descrever pessoa por ele vista
anteriormente, a fim de verificar e confirmar sua identidade entre outras pessoas
com caracteristicas semelhantes as descritas (Badard, 2018) ou, ainda, do ato pelo
qual uma pessoa admite e afirma como certa a identidade de outra (Nucci, 2014).

Esse meio de prova, executado de varias formas, incluindo o uso de
fotografias, videos ou presencialmente, é apontado como um importante fator de
condenagdes injustas em todo o mundo (Stein; Avila, 2015; Cecconello; Stein,
2020). Por outro lado, ao menos no ambito oficial ou declarado, recentemente vem
se formando um consenso sobre a exigéncia de que o procedimento seja orientado
pelo respeito aos direitos e garantias individuais assentados na dogmatica penal e
também por critérios cientificos oriundos da psicologia.

Este capitulo inaugura a dissertagdo, assim, apresentando os marcos
tedricos e legais que orientam o estudo e a regulagdo do procedimento de
reconhecimento de pessoas no Brasil. Abordando tanto contribui¢cdes
juridico-dogmaticas como estudos empiricos, assim como a mutua influéncia entre
psicologia e direito, pretende-se expor o estado da arte do estudo e normatizagdo do
instituto no pais.

Para a compreensao do processo de amadurecimento institucional do tema,
serdo apresentados conceitos ja firmados pela psicologia sobre o funcionamento da
memoria humana, sobre os fatores que influenciam os reconhecimentos pessoais e
sobre a importancia de parametros técnico-cientificos para a realizagdo dos
procedimentos de reconhecimento. Também serdo expostos dados de pesquisas
empiricas relacionadas a medicdo de erros e ao desempenho e percepcédo dos

atores do sistema de justica. Uma vez assentadas essas premissas, sera analisado
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0 percurso do tema na jurisprudéncia brasileira e a sua regulagdo por meio de
normas infralegais editadas até a concluséo deste trabalho.

A pesquisa, que investiga a pertinéncia de revisdes no referencial teorico
hegemobnico e no modelo de treinamento hoje majoritariamente adotado, foi escrita
em um periodo (2024-2026) no qual tem havido intensificagdo da discusséo a
respeito da necessidade de atender as aludidas premissas, bem como a adoc¢ao de
medidas efetivas pelas instituigbes de justica e seguranga publica no plano
normativo. Para avaliar a necessidade das mudangas propostas ao final da
dissertacdo, portanto, primeiro sera apresentado o estagio atual da producao
cientifica sobre o tema e como o sistema de justica e seguranca publica tem

incorporado essas licoes.

21 O DESPERTAR PARA OS ERROS DE RECONHECIMENTO DE
PESSOAS

O reconhecimento de pessoas por vitimas e testemunhas sempre ocupou
posicao central nos sistemas de justica criminal. Durante grande parte do século XX,
essa modalidade probatoria foi social e juridicamente compreendida como dotada de
elevada confiabilidade, sendo frequentemente considerada uma das evidéncias mais
persuasivas em juizo. Tal percepg¢ao, entretanto, comegou a ser profundamente
questionada a partir do final dos anos 1980, sobretudo nos Estados Unidos, pais que
se tornou o epicentro do desvelamento sistematico dos erros de reconhecimento de
pessoas. O ponto de inflexdo desse processo foi a introducédo da prova de DNA em
revisbes de condenagdes criminais ja transitadas em julgado. A partir de 1989,
verificou-se que diversos individuos condenados com base, principalmente, em
reconhecimentos firmes e seguros por vitimas ou testemunhas eram, na realidade,
inocentes. A prova genética demonstrava, de forma objetiva e irrefutavel, a
falibilidade de um modelo probatério até entdo considerado robusto (Stein; Avila,
2015; Instituto de Defesa do Direito de Defesa, 2022).

Esse fenbmeno nao se apresentou como um conjunto isolado de erros
pontuais, mas como um padrdo. Estatisticas que passaram a ser produzidas
revelaram que aproximadamente 70% das exoneragdes obtidas por meio de DNA

envolviam, como fator determinante, reconhecimentos equivocados (West; Meterko,
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2015). Tal dado produziu um abalo estrutural na confianga depositada na memoaria
humana como instrumento de identificagcdo criminal (IDDD, 2022).

A criagado da associagao sem fins lucrativos Innocence Project, em 1992, por
Barry Scheck e Peter Neufeld, na Cardozo School of Law*, foi decisiva para
transformar a compreensao sobre casos individuais de injustica em um problema de
politica criminal. O projeto passou a atuar na revisdo de condenagbes®, na
divulgagao publica dos erros judiciais e na articulagcdo de reformas legislativas e
procedimentais. Além de libertar pessoas injustamente condenadas, o /nnocence
Project contribuiu para deslocar o debate, até entdo centrado em falhas individuais,
para o plano estrutural, centrado nos limites do préprio sistema de producdo da
prova penal (Gitschier, 2013).

Paralelamente, pesquisadores da psicologia ja vinham, desde a década de
1970, demonstrando experimentalmente a natureza reconstrutiva da memoria.
Pesquisas conduzidas por autores como Elizabeth Loftus, Gary Wells, Brian Cutler e
Steven Penrod evidenciaram que a lembranga n&o funciona como um registro fiel
dos acontecimentos, mas como uma reconstrugcédo influenciada por expectativas,
sugestdes, esteredtipos, emocgdes e pelo préprio procedimento de entrevista e
reconhecimento (Loftus, 1996; Wells et al., 1998; Cutler; Penrod, 1995).

Estudos vinham mostrando, pois, entre outros aspectos, que a confianca
subjetiva do reconhecedor néo € um indicador confiavel de acuracia, bem como que
a forma de apresentacédo do suspeito influencia diretamente a escolha. Ainda, que
procedimentos sugestivos aumentam significativamente a taxa de falsos
reconhecimentos e que a memdria pode ser modificada apds o evento original.

Durante anos, tais achados permaneceram relativamente confinados ao
campo académico. Contudo, a confirmacao empirica dos erros por meio do DNA

conferiu legitimidade social e juridica as conclusdes da psicologia do testemunho,

4 A Benjamin N. Cardozo School of Law é uma faculdade de direito credenciada nos Estados Unidos
da América, parte da Yeshiva University, localizada em Nova lorque. E reconhecida pela &nfase em
ensino clinico e interdisciplinar, programas académicos inovadores e atuagdo em areas como direito
penal, direitos humanos, propriedade intelectual e resolugdo de conflitos. A faculdade combina
teoria e pratica juridica e prepara estudantes para atuar em contextos legais nacionais e
internacionais (Cardozo School of Law, 2026).

5 Para além de revisdes criminais obtidas em razdo de reconhecimentos pessoais equivocados, a
organizagdo também se debruga em exoneragbes advindas de erros judiciais decorrentes de
depoimentos de informantes carcerarios, confissbes falsas, condutas ilicitas de agentes publicos,
aplicagéo indevida das ciéncias forenses no contexto pericial, entre outros fatores (Innocence
Project, 2026).
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promovendo uma convergéncia inédita entre ciéncia, defesa criminal e politica
criminal (IDDD, 2022).

A partir dos anos 1990 e 2000, estados norte-americanos passaram a
reformar seus protocolos de reconhecimento de pessoas, incorporando
recomendagdes baseadas em evidéncias cientificas (Wells et al., 2020). Em 2017, o
Departamento de Justica dos Estados Unidos publicou diretrizes federais
reconhecendo oficialmente os riscos inerentes ao reconhecimento de pessoas e
recomendando a padronizagao de procedimentos para mitigagdo de erros (United
States Department of Justice, 2017).

O debate vinha ocorrendo também em outros paises. No Reino Unido,
reformas ja haviam sido iniciadas a partir dos anos 1980, com o Police and Criminal
Evidence Act (PACE), em resposta a escandalos judiciais envolvendo condenacgdes
indevidas. No Canada, a Suprema Corte passou a reconhecer explicitamente a
fragilidade do testemunho ocular como prova. Paises como Australia, Nova Zelandia
e diversas nagdes europeias incorporaram, em maior Ou menor grau,
recomendagdes derivadas da psicologia do testemunho (United Kingdom,1984;
Public Prosecution Service of Canada, 2019; Fitzgerald et al., 2020).

Esse movimento produziu uma mudanga paradigmatica no modo de
compreender o reconhecimento de pessoas. O erro deixou de ser interpretado como
excecao decorrente de descuido individual e passou a ser compreendido como um
risco estrutural inerente ao proprio método de produgcdo da prova. Em outras
palavras, ficou evidente que o problema n&o reside apenas na pessoa que
reconhece, mas na forma institucional pela qual o reconhecimento é conduzido.
Nesse contexto, o reconhecimento equivocado tornou-se um dos simbolos mais
expressivos das injusticas penais contemporaneas, funcionando como motor de
reformas procedimentais, revisdo critica das nogbes que envolvem a prova
testemunhal e fortalecimento de abordagens baseadas em evidéncias cientificas
(IDDD, 2022).

No Brasil, esse debate ingressa de forma mais tardia, impulsionado pela
literatura internacional, pela atuacdo de pesquisadores brasileiros e, mais
recentemente, por decisdes judiciais e por marcos normativos infralegais. Ainda
assim, persiste uma cultura juridica fortemente marcada pela confianga intuitiva na

meméria (Stein; Avila, 2015; Matida; Cecconello, 2021), o que evidencia a
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importancia de incorporar criticamente os aprendizados produzidos no cenario
internacional.

Dessa forma, pode-se afirmar que o desvelamento dos erros de
reconhecimento de pessoas resulta da conjugacdo entre a revolugdo da prova
cientifica, a defesa criminal pds-condenagdo e o0 avango da psicologia do
testemunho, tendo os Estados Unidos como ponto inicial desse processo historico
que se iniciou ha poucas décadas.

Como adiantado, a analise de 325 casos de condenacdes injustas revertidas
pelo Innocence Project nos EUA revelou que, em 71% deles, uma vitima ou
testemunha havia identificado erroneamente um suspeito inocente como autor do
fato investigado (West; Meterko, 2015). De modo convergente, o National Registry of
Exonerations® demonstra que, entre 1989 e 2020, o reconhecimento de suspeitos
esteve presente em 767 condenagdes de pessoas posteriormente declaradas
inocentes, resultando em aproximadamente 9.385 anos de privagao injusta de
liberdade. Considerando apenas as 143 revisdes criminais realizadas nos Estados
Unidos no ano de 2019, constatou-se que 33% delas tiveram como causa falhas em
procedimentos de reconhecimento de pessoas (IDDD, 2022).

No Chile, panorama semelhante foi identificado pelo Proyecto Inocentes,
criado em 2013 pela Defensoria Penal Publica, segundo o qual 30% dos 66 casos
de revisao criminal examinados decorreram de identificagdes pessoais equivocadas
(IDDD, 2022; Proyecto Inocentes, 2020).

No Brasil, os dados ainda s&o incipientes. O quadro, contudo, n&o diverge
do cenario internacional, como mostram algumas pesquisas empiricas que serao
exploradas adiante. No contexto brasileiro, ha, portanto, diversos casos que
evidenciam condenagbes e prisbes indevidas decorrentes de reconhecimentos
realizados durante a investigacdo preliminar, o que sera mais bem explorado no
segundo capitulo. Para explicar esse fendbmeno, a literatura cientifica destaca que,
para além de equivocos individuais de reconhecedores, erros no procedimento
podem ser influenciados por fatores sob responsabilidade do préprio sistema de
justica, como as instrucbes fornecidas previamente a vitima ou testemunha e a

forma como a pessoa suspeita € apresentada (Wells et al., 2020).

6 Base de dados publica que compila todas as exoneragdes comprovadas nos EUA desde 1989 e
classifica fatores que contribuiram para condenagdes errbneas, incluindo erros de reconhecimento
testemunhal.
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2.2 OS ACHADOS DA PSICOLOGIA DO TESTEMUNHO

Conforme cenario acima prenunciado, apesar do uso recorrente do
reconhecimento pessoal em investigacdes no Brasil, existe um risco significativo de
gue uma pessoa inocente seja reconhecida erroneamente, levando muitas vezes a
acusagdes criminais injustas, a deten¢des indevidas e a condenagdes de inocentes.
No ponto, a literatura cientifica especializada — que vem balizando os estudos para
producdo de normativas e treinamentos em reconhecimento de pessoas — tem
apontado que os erros no reconhecimento ndo resultam necessariamente de “ma-fé”
por parte do reconhecedor, mas decorrem da maneira como o cérebro e a memoria
humana funcionam (Wells et al., 2020; Cecconello; Avila; Stein, 2018).

O ordenamento juridico brasileiro dedica dois dispositivos legais ao
procedimento: os artigos 226 e 228 do Cdédigo de Processo Penal’. O meio de prova
€, pois, tratado de forma sucinta, em norma de 1941, quando os estudos
experimentais da psicologia do testemunho ainda estavam se consolidando e
certamente nao inspiraram a producao legislativa nacional.

De acordo com a legislagdo processual penal brasileira, o procedimento de
reconhecimento de pessoas, destinado a verificacido, por vitima ou testemunha que
nao conheca previamente o suspeito, de que este corresponde a pessoa vista no
contexto do fato investigado, deve observar as seguintes etapas: (i) inicialmente,
antes de lhe serem apresentadas pessoas para comparagdo, a vitima ou
testemunha devera descrever as caracteristicas da pessoa por ela vista no momento
do fato (art. 226, I, do CPP); (ii) em seguida, o suspeito devera ser colocado ao lado

de outras pessoas com ele semelhantes, a fim de que a vitima ou testemunha

7 Art. 226. Quando houver necessidade de fazer-se o reconhecimento de pessoa, proceder-se-a pela
seguinte forma:

| - a pessoa que tiver de fazer o reconhecimento sera convidada a descrever a pessoa que deva ser
reconhecida;

Il - a pessoa, cujo reconhecimento se pretender, sera colocada, se possivel, ao lado de outras que
com ela tiverem qualquer semelhanga, convidando-se quem tiver de fazer o reconhecimento a
aponta-la;

Il - se houver razado para recear que a pessoa chamada para o reconhecimento, por efeito de
intimidacdo ou outra influéncia, ndo diga a verdade em face da pessoa que deve ser reconhecida, a
autoridade providenciara para que esta nao veja aquela;

IV - do ato de reconhecimento lavrar-se-a auto pormenorizado, subscrito pela autoridade, pela pessoa
chamada para proceder ao reconhecimento e por duas testemunhas presenciais.

Art. 228. Se varias forem as pessoas chamadas a efetuar o reconhecimento de pessoa ou de objeto,
cada uma fara a prova em separado, evitando-se qualquer comunicagéo entre elas (Brasil, 1941).
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indique se reconhece alguma delas como autora do fato investigado (art. 226, II, do
CPP). Essa exigéncia de semelhanga entre o suspeito e os demais participantes do
ato (também chamados de figurantes, dublés ou “fillers”) busca evitar que o
investigado destoe do grupo e, com isso, induza o reconhecedor a sua indicagao.
Embora o inciso Il empregue a expressao “se possivel’, até o ano de 2020 a
jurisprudéncia patria tendia a compreender essa cautela como mera recomendagao
legal, de observancia ndo obrigatodria, ponto que sera examinado mais adiante neste
capitulo.

Para Stein e Avila (2015), de qualquer modo, mesmo que sucintas, essas
garantias legais minimas ndo tém sido respeitadas, sendo observados
procedimentos bastante diversos do comando legal. No mais, ndo bastasse a nao
observancia das formalidades legais, estas ndo seriam suficientes, por si sos, para
garantir um reconhecimento justo, ou seja, livre de direcionamentos ou
sugestionamentos. Mesmo se seguido estritamente o art. 226 do CPP, ainda se
possibilitaria que procedimentos inadequados ocorressem, como apresentar o
suspeito em meio a outras pessoas nao semelhantes ou instruir o reconhecedor de
maneira inapropriada (Cecconello; Avila; Stein, 2018).

Com efeito, a memodria humana nao funciona com a precisdo de uma
maquina fotografica ou como uma filmadora (Loftus, 1997), muito embora a prova
penal dependente da memoéria seja a mais utilizada no meio forense (Stein; Avila,
2015). Quando o rosto de um suspeito € observado por ocasido do reconhecimento,
ele pode se assemelhar ao rosto de outra pessoa vista no momento do evento.
Nesse sentido, os profissionais envolvidos devem prezar por procedimentos que
evitem com que o rosto de um inocente seja reconhecido como sendo autor de um
comportamento desviante (Cecconello; Stein, 2020).

Embora os seres humanos possuam notavel capacidade de reconhecer
rostos, essa habilidade é falivel, especialmente quando se trata de pessoas nao
familiares. A literatura em psicologia do testemunho demonstra que diversos fatores
podem levar ao falso reconhecimento de individuos inocentes em procedimentos de
reconhecimento de pessoas (Wells, 2003; Stein; Avila, 2015; Cecconello; Stein,
2020).

No ambito das provas dependentes da memdria, a recordacdo humana

opera por meio dos processos de codificagdo, armazenamento e recuperagao. No
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reconhecimento de pessoas, a codificacdo corresponde ao registro inicial das
informagdes percebidas durante o evento; o armazenamento, a sua manutengéo ao
longo do tempo; e a recuperagdo, ao acesso posterior a tais conteudos quando a
vitima ou testemunha é chamada a relatar ou identificar a pessoa anteriormente
observada. Cada uma dessas etapas esta sujeita a distor¢gdes, perdas e
reconstrugdes, razao pela qual a memdéria ndo constitui um registro fiel e infalivel da
experiéncia vivida. Desse modo, erros no reconhecimento de pessoas podem
decorrer tanto de limitagbes na percepcgéo inicial quanto de alteragdes ao longo do
periodo de retengdo ou, ainda, de dificuldades no momento da recuperagao da

informacéo (Stein; Nygaard, 2003; Semmler et al., 2018).

221 O reconhecimento de pessoas e seus limites cognitivos

A literatura contemporédnea da psicologia do testemunho tem demonstrado
que o reconhecimento de pessoas nao se reduz a um ato mecanico de recordacao,
consistindo em processo cognitivo complexo, sujeito a falhas, reconstrugdes e

influéncias contextuais (Loftus, 1997; Wells et al., 1998; Kovera; Evelo, 2021).

2.2.1.1  Fatores que podem influenciar a memoria do reconhecedor

2.2.1.1.1 Variaveis de sistema

Os fatores que afetam a acuracia do reconhecimento sido tradicionalmente
organizados em duas grandes categorias: variaveis de estimativa e variaveis de
sistema. As primeiras dizem respeito a fatores que escapam ao controle dos agentes
do sistema de justica, como as condicbes de observagdo do evento, o tempo
decorrido e determinadas caracteristicas do reconhecedor. Ja as variaveis de
sistema correspondem aos aspectos procedimentais controlaveis pelas autoridades
encarregadas da investigacdo e da produgcdo da prova, como as instrugcoes
fornecidas ao reconhecedor, a forma de apresentagdo da pessoa suspeita, a
composicao do alinhamento e a conduta adotada apds a resposta apresentada
(Wells, 1978; Wilford; Wells, 2013; Cecconello; Avila; Stein, 2018; Wells et al., 2020).
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A relevancia dessa categoria decorre do fato de que o reconhecimento de
pessoas nao depende apenas da memoria da vitima ou da testemunha, mas
também do modo como o procedimento é conduzido. Quando mal administrados,
elementos procedimentais sob controle estatal podem introduzir vieses, aumentar a
sugestividade do ato e comprometer a acuracia da identificagao, contribuindo para
falsos reconhecimentos. Por isso, a literatura especializada tem enfatizado que os
agentes publicos desempenham papel decisivo na redug¢ao desses riscos, devendo
orientar sua atuagao tanto pelas formalidades juridicas aplicaveis quanto por
protocolos cientificamente fundamentados (Wells et al., 1998; Clark; Marshall;
Rosenthal, 2009; Cecconello; Avila; Stein, 2018; Matida; Cecconello, 2021; Wells et
al., 2020).

Sem ja detalhar as cautelas concretas aplicaveis a cada etapa do
procedimento, tema que sera desenvolvido em secéo préopria mais adiante, importa
assinalar que a psicologia do testemunho ja produziu ampla literatura empirica sobre
o impacto de variaveis como instrugdes, alinhamento, feedback e forma de exibicao
do suspeito, oferecendo base para recomendacgdes voltadas ao aprimoramento dos
procedimentos de identificacdo em diferentes paises (Wells et al., 1998; Fitzgerald et
al., 2020; Wells et al., 2020). O préprio debate contemporaneo no campo processual
penal brasileiro vem incorporando esse repertério para sustentar a necessidade de
reconhecimentos menos sugestivos e mais confiaveis (Stein; Avila, 2015; Matida;
Cecconello, 2021).

2.2.1.1.2 Variaveis de estimativa

Enquanto as variaveis de sistema dizem respeito aos aspectos controlaveis
pelo sistema de justica — especialmente ao modo como o procedimento de
reconhecimento € conduzido —, as variaveis de estimativa referem-se a fatores que
escapam ao controle institucional, por estarem ligados as circunstancias do fato
investigado e as condigbes em que a vitima ou testemunha percebeu o evento e
formou sua memoria (Semmler et al., 2018; Stein; Avila, 2015). A literatura da
psicologia do testemunho ressalta, nesse ponto, que a acuracia do reconhecimento

nao depende apenas da correcao formal do procedimento, mas também da
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qualidade da percepgao originaria do fato e das limitagdes inerentes ao
funcionamento da memaoria humana (Brewer; Wells, 2011; Cecconello; Stein, 2020).
Essas variaveis incidem sobretudo nas fases de codificacdo e
armazenamento da informag¢do. Quando o rosto do perpetrador é percebido em
condi¢coes desfavoraveis, a memoria ja se forma de maneira fragilizada, o que
compromete o processo posterior de reconhecimento. Entre os fatores mais
frequentemente apontados pela literatura estdo a distancia, a iluminagcdo, o tempo
de exposigao, o estresse, a presengca de arma, o0 numero de perpetradores, o
consumo de substancias e o efeito de raga cruzada (Semmler et al., 2018; Wells et
al., 2020). A distancia e a baixa qualidade da iluminagédo tendem a reduzir a nitidez
da percepcao facial, dificultando a codificagdo adequada dos tracos do autor. Do
mesmo modo, a presenga de arma pode redirecionar a atencédo da testemunha para
0 objeto ameacador, em detrimento do rosto do perpetrador, fenbmeno descrito na
literatura como weapon focus effect (Fawcett et al., 2013). Também situagdes de
estresse elevado e a presenga de multiplos autores podem comprometer a alocacao
de recursos atencionais e, com isso, reduzir a confiabilidade da memaria formada

durante o evento (Semmler et al., 2018).

2.2.1.1.2.1 O efeito de raca cruzada

Nesse contexto, o efeito de raga cruzada (cross-race effect) merece
destaque especial para os fins desta pesquisa, assim como uma problematizagao ao
final desta secdo. A literatura experimental tem documentado maior dificuldade de
reconhecimento quando o reconhecedor e a pessoa reconhecida pertencem a
grupos raciais distintos, sendo esse um dos achados mais consistentes no campo
dos estudos sobre memoria para rostos (Meissner; Brigham, 2001). Portanto, é
muito importante que o fendmeno seja tido como um fator cognitivo que deve ser
considerado na avaliagdo da confiabilidade do reconhecimento e na adocao de
cautelas procedimentais (Semmiler et al., 2018; Stein; Avila, 2015).

O cross-race effect aponta a maior dificuldade que individuos tendem a
apresentar ao reconhecer caracteristicas fisionbmicas de pessoas pertencentes a
grupos raciais distintos do seu préprio, em comparagdo com aquelas pertencentes

ao seu grupo racial (Anthony et al., 1992; Fioravanti-Bastos et al., 2014). Em
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consequéncia, o desempenho no reconhecimento costuma ser mais preciso quando
a face observada integra o mesmo grupo racial do observador do que quando
apresenta tragos associados a outro grupo racial®.

Na meta-analise de Meissner e Brigham (2001), que reuniu 39 estudos e
4.996 participantes, os autores verificaram que os individuos eram 1,4 vez mais
propensos a identificar corretamente rostos da prépria raca e 1,56 vez mais
propensos a realizar falsa identificacdo quando se tratava de rostos de outra racga,
evidenciando que a diferengca racial entre reconhecedor e reconhecido pode
comprometer a acuracia do reconhecimento e elevar o risco de erro. Pesquisas
empiricas indicam que esse padrao se mantém inclusive em contextos sociais
marcados pela diversidade étnico-racial (Wong et al., 2020).

O efeito de outra raga ndo se confunde com o racismo. Enquanto este
corresponde a um processo de hierarquizagao e segregacgao sociorracial baseado
na crenga de superioridade de um grupo sobre outro (Munanga, 2004; Almeida,
2020), aquele diz respeito a limitagcbes cognitivas da memoria humana na
codificacdo e posterior recuperagao de informagdes relacionadas a raga, quando o
reconhecimento envolve individuos pertencentes a grupos raciais distintos (IDDD,
2022). Nesse ponto, este trabalho n&o questiona os aportes da psicologia do
testemunho a respeito do fendmeno e as cautelas procedimentais indicadas para
minimiza-lo ou para considera-lo quando um reconhecimento for avaliado. Os
achados cientificos permitem reconhecer que diferencas raciais entre reconhecedor
e reconhecido podem aumentar o risco de erro e, portanto, devem ser levadas em
conta por policiais, membros do Ministério Publico, defensores e juizes na valoragao
dessa prova.

O problema da presente pesquisa, se utilizarmos o efeito de outra raga para
ilustra-lo, esta na abordagem como um todo sobre o tema raga dentro do modelo
atual, ou seja, transcende o efeito de raga cruzada. O fato € que, na epistemologia
predominante nos estudos sobre reconhecimento de pessoas no Brasil, a raca

parece ser tratada apenas como mais uma entre as variaveis de estimativa

8 Embora o efeito de outra raga seja amplamente observado no reconhecimento de pessoas,
evidéncias empiricas indicam que sua influéncia é significativamente reduzida quando a tarefa
consiste na descricdo verbal de individuos. Estudos demonstram que, em situagdes de relato livre,
testemunhas tendem a apresentar quantidades semelhantes de descritores corretos acerca das
caracteristicas faciais de pessoas pertencentes ao proprio grupo racial e de grupos raciais distintos,
ndo havendo diferenga estatisticamente relevante entre esses grupos (Fallshore e Schooler, 1995;
McQuiston-Surrett e Topp, 2008).
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exemplificadas acima. Tal constatacado € especialmente relevante para a analise do
treinamento policial desenvolvida nesta pesquisa, uma vez que o modelo atualmente
difundido se estrutura, em larga medida, a partir dessa premissa.

Meta-analises como a de Bernstein, Young e Hugenberg (2007) apontam
que essa literatura tende a abordar o fenbmeno em chave simétrica, isto €, sem
atribuir significado qualitativamente distinto as diferentes combinagdes raciais entre
reconhecedor e reconhecido — por exemplo, quando uma pessoa negra reconhece
uma pessoa branca ou vice-versa. Pesquisas dessa natureza tém orientado
conclusdes importantes acerca das formas mais adequadas de condugdo do
procedimento e, por consequéncia, do proprio treinamento. Essa contribuicdo é
inegavelmente relevante, pois evidencia que policiais — e, posteriormente,
magistrados — devem considerar as dificuldades acrescidas que podem incidir sobre
o reconhecimento, inclusive para prevenir imputagdes injustas. Nao obstante, a luz
dos dados empiricos e da teorizagdo mobilizada no segundo capitulo, esta
dissertacdo sustenta a necessidade de inserir a raga nessa discussdo também sob
outro prisma: ndo apenas como variavel cognitiva relacionada ao desempenho do
reconhecimento, mas como categoria atravessada pela seletividade estrutural do

sistema penal brasileiro.

2.2.1.2 A maleabilidade da memoria, a irrepetibilidade do procedimento® e a sua

consideragdo como elemento de corroboragdo

No mais, a literatura destaca duas propriedades fundamentais da memoaria
que aprofundam ainda mais a fragilidade do reconhecimento: sua maleabilidade e a
irrepetibilidade do procedimento no contexto criminal.

Com efeito, a memaoria humana funciona como um processador analdgico e
por isso € preciso maior cuidado quando ela é fonte de prova. Ela é maleavel a
distorcbes internas e influéncias externas, sendo, portanto, sugestionavel. A
memoria € compreendida como uma construgao suscetivel a influéncias diversas,
podendo ser modificada sempre que é recuperada. Fatores externos podem moldar

e até distorcer as lembrancas, especialmente em situagdes em que a precisdo €

° A irrepetibilidade € aqui mencionada em sentido cognitivo, relacionado a contaminagdo da memoria
decorrente da propria realizagdo do procedimento. Nao se examina, neste trabalho, a irrepetibilidade
em sentido dogmatico-processual. Sobre a distingdo metodologica adotada quanto ao uso da
expressao “prova”, ver nota 1 da introdugao.
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crucial, como no reconhecimento de pessoas (Cecconello; Avila; Stein, 2018; Laney;
Loftus, 2014). No contexto das variaveis de sistema, ndo € incomum que a
testemunha seja inicialmente exposta, de maneira informal, a imagens de possiveis
suspeitos — por exemplo, por meio do envio de fotografias via aplicativos de
mensagens — e, em momento posterior, seja formalmente convocada a realizar um
reconhecimento na delegacia ou em juizo (Guzzi et al., 2023).

Sob a perspectiva da psicologia da memoaria, a identificagdo prévia de um
rosto tende a alterar a representagdo mnemaodnica associada ao suposto autor do
fato. Uma vez realizado um primeiro reconhecimento, a memdéria passa a incorporar
essa identificacdo inicial como referéncia, de modo que reconhecimentos
subsequentes tornam-se significativamente influenciados pela exposi¢do anterior,
ainda que o procedimento posterior observe formalmente as cautelas legais. Nessas
situacoes, a resposta da testemunha tende a se orientar para o rosto previamente
reconhecido, comprometendo a independéncia e a confiabilidade do ato
(Cecconello; Avila; Stein, 2018; Wixted et al., 2021).

Portanto, do ponto de vista cognitivo e da contaminagdo da memoria, o
reconhecimento € considerado um procedimento nao repetivel, pois sua propria
realizacdo pode alterar a memdria original da testemunha. Quando um suspeito é
identificado, seu rosto passa a integrar a representacdo mental do evento,
aumentando a probabilidade de que seja nhovamente reconhecido em procedimentos
posteriores, embora nao sugestivos. A repeticdo do reconhecimento tende a produzir
um efeito de familiaridade, deslocando a confiangca subjetiva da testemunha da
memoria original para a exposicdo reiterada ao rosto do suspeito. Como
consequéncia, pode-se alcangar elevado grau de convicgdo em identificagbes
equivocadas, fenémeno particularmente perigoso no contexto probatério penal. E
que as sugestdes e indicagdes recebidas em reconhecimentos anteriores tendem a
influenciar os reconhecimentos seguintes: quando se reconhece uma pessoa, ainda
que equivocadamente, o cérebro passa a associa-la com o rosto do verdadeiro autor
do desvio, fazendo com que a representacdo deste rosto seja alterada daquele
ponto em diante (Cecconello, Avila, Stein, 2018; Steblay, Dysart, 2016).

As recomendacgdes cientificas consolidadas sobre o reconhecimento de
pessoas conduzem a compreensao de que esse procedimento deve operar, em

regra, como elemento de corroboragao probatodria, e ndo como prova inaugural ou
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isolada (National Research Council, 2014; Wells et al., 2020). Dai a exigéncia de que
sua realizagdo recaia sobre suspeito previamente individualizado por elementos
independentes de investigagdo (Wells et al., 2020). Ademais, como procedimentos
sugestivos ou repetidos podem comprometer de modo irreversivel a memdéria da
testemunha e inflar identificagbes posteriores sem correspondente aumento da
probabilidade de culpa, a confiabilidade do reconhecimento depende de rigor desde

a sua primeira realizagao (Steblay; Dysart, 2016; Wells et al., 2020).

2.2.2 Procedimentos inadequados

A literatura especializada tem criticado de forma consistente procedimentos
informais ou inadequadamente estruturados de reconhecimento, especialmente o
show-up e o uso de albuns de suspeitos, frequentemente empregados antes do
reconhecimento formal. Tais praticas se afastam dos parédmetros cientificos
recomendados para a producdo de prova de identificacéo, seja por apresentarem de
forma isolada uma unica pessoa ao reconhecedor, intensificando a sugestdo de
autoria, seja por exporem multiplos rostos sem controle técnico adequado,
favorecendo escolhas por comparacao relativa. Além de elevarem o risco de falsas
identificacbes, esses procedimentos podem contaminar etapas posteriores do
reconhecimento, o que reforca a necessidade de rigor metodoldgico desde o
primeiro contato da testemunha com imagens ou suspeitos relacionados ao caso
(Clark; Godfrey, 2009; Lindsay et al., 1994; National Research Council, 2014;
Steblay; Dysart, 2016; Wells et al., 2020).

2.2.2.1 O show-up

O show-up consiste na apresentacdo de uma unica pessoa — ou de uma
unica fotografia — a vitima ou testemunha, para que indique se ela corresponde ao
autor do fato investigado (Cecconello; Stein, 2020; Oxburgh; Myklebust; Grant,
2010). Como observam Stein e Avila (2015), trata-se de método amplamente
utilizado, no qual o suspeito é apresentado de forma isolada ao reconhecedor, sem a
mediacdo de alternativas comparativas adequadas. Nessa modalidade, a

identificacdo depende da confrontacdo direta entre a imagem exibida e a
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representacdo mental previamente formada do autor do crime. A auséncia de um
conjunto comparativo controlado torna o procedimento especialmente problematico,
pois aumenta o risco de que a escolha recaia sobre pessoa inocente em razao de
mera semelhanca fisica com o verdadeiro autor.

Pesquisas situadas tanto no campo da psicologia do testemunho quanto no
da epistemologia juridica apontam o show-up como uma das modalidades mais
problematicas de reconhecimento de pessoas, em razdo de seu carater altamente
sugestivo e de seu elevado potencial de erro (Wells, 2017; National Research
Council, 2014; Leonetti, 2015). O principal problema reside em seu carater
intrinsecamente sugestivo: ao apresentar um unico individuo como possivel autor do
delito, o procedimento comunica implicitamente ao reconhecedor uma expectativa
de confirmacéo, interferindo nos processos de recuperagao da memoria. Além disso,
uma vez realizado o primeiro reconhecimento, € comum que vitima ou testemunha
tenda a reproduzir a mesma resposta em oportunidades posteriores, nao
necessariamente por maior seguranga mnémica, mas pela reativagéo preferencial

da representagdo anteriormente consolidada (Cecconello; Avila; Stein, 2018).

2.2.2.2 O album de suspeitos’

O album de suspeitos consiste na apresentagao, geralmente simultédnea, de
fotografias de pessoas previamente selecionadas pela policia, reunidas em
catalogos fisicos ou digitais destinados a consulta por vitimas ou testemunhas.
Trata-se de pratica marcada pela auséncia de transparéncia quanto aos critérios de
inclusdo das imagens e pela falta de controle técnico sobre a composi¢do do
conjunto apresentado, o que compromete, desde a origem, a confiabilidade do
procedimento (Cecconello; Matida, 2021).

Embora frequentemente empregado como expediente inicial de
investigacao, o album de suspeitos apresenta fragilidades profundas. A exposigao

de multiplas fotografias sem controle técnico adequado favorece procedimentos em

"N3o deve ser confundido com o reconhecimento pessoal fotografico. O procedimento de
reconhecimento de pessoas (género) se divide nas espécies presencial e fotografico. Este ultimo é
legitimado pela psicologia do testemunho e disciplinado pela Resolugéo n. 484/2022 do CNJ e pela
Portaria n. 1122/2026 do Ministério da Justica e Seguranga Publica, muito embora as normativas -
diferentemente das diretrizes cientificas - confiram-lhe carater subsidiario em relagdo ao
reconhecimento presencial.
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qgue o suspeito pode sobressair indevidamente em razao de caracteristicas fisicas ou
de aspectos contextuais da prépria imagem, como fundo, brilho, tamanho,
enquadramento, vestimenta ou origem da fotografia, o que compromete a justi¢a da
composicao fotografica (Wells et al., 2020). A pesquisa empirica em psicologia do
testemunho indica que a escolha dos comparadores (fillers) ndo deve ser orientada
pela mera semelhanga com o suspeito, mas pela correspondéncia com a descricao
previamente fornecida pela testemunha, justamente para reduzir o risco de
enviesamento do procedimento (Luus; Wells, 1991; Wells et al., 2020). Além disso,
meta-analise sobre a similaridade entre suspeito e fillers mostrou que alinhamentos
com comparadores de baixa similaridade aumentam as identificacées do suspeito,
inclusive quando ele é inocente, evidenciando que decisdes podem ser produzidas
por destaque relativo, e ndo por recordagao autbnoma do autor do fato (Fitzgerald et
al., 2013). Nesse contexto, a auséncia de critérios técnicos quanto a quantidade de
imagens, a atualizagédo e a padronizacgdo visual dos catalogos, bem como a selegéo
de fotografias efetivamente comparaveis entre si, compromete a justica do
alinhamento e, por consequéncia, a confiabilidade do reconhecimento dele
resultante (Mansour et al., 2017; Wells et al., 2020; IDDD, 2022).

A pesquisa empirica em psicologia do testemunho expde que o album de
suspeitos constitui procedimento inerentemente sugestivo (Wells et al., 2020). A
exposicao da vitima ou testemunha a um conjunto de fotografias sem critérios
objetivos de composicao e sem correspondéncia controlada com a descrigéo
previamente fornecida do autor do desvio impede de aferir se a escolha realizada
decorre efetivamente da memoaria do rosto anteriormente percebido ou de processos
intuitivos, comparativos ou de mera sugestionabilidade. Esse risco se agrava quando
sdo fornecidas instrucbes sugestivas, como a informacdo de que as imagens
exibidas correspondem a pessoas suspeitas de terem praticado infracdes
semelhantes a investigada. Diferentemente do reconhecimento por alinhamento, que
pressupde comparagao estruturada entre a representagcao mental do autor do fato e
estimulos cuidadosamente controlados, o album de suspeitos reune multiplas
opg¢des nao padronizadas, muitas vezes em numero excessivo e sem controle da
qualidade das imagens. Essa configuragdo produz sobrecarga cognitiva e favorece
decisdes baseadas em semelhanca relativa ou na saliéncia de determinado rosto no

conjunto apresentado. Em estudo experimental, verificou-se que, quando as
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fotografias do album correspondiam genericamente a descricdo do criminoso,
aumentava significativamente a selegdo de pessoas inocentes em comparagao com
situacbes em que as imagens n&o eram organizadas segundo descricdes vagas
desse tipo (Lindsay et al., 1994).

Outro fendbmeno particularmente relevante associado ao uso de albuns de
suspeitos € o chamado efeito de compromisso. Ele ocorre quando a vitima ou
testemunha escolhe um rosto em um album e, posteriormente, esse mesmo
individuo reaparece em um reconhecimento formal, presencial ou fotografico.
Nesses casos, ha tendéncia de reafirmagdo da escolha anterior, nao
necessariamente em razdo de maior acuracia da memdria, mas em virtude de
compromisso psicolégico com a decisdo previamente tomada. Goodsell et al. (2009)
demonstraram empiricamente esse fendmeno ao constatar que participantes que
haviam selecionado pessoas inocentes em albuns de suspeitos tenderam a
reconhecé-las novamente em alinhamentos posteriores, mesmo quando o
verdadeiro autor do crime estava presente. O dado evidencia que 0 uso prévio do
album contamina etapas subsequentes do reconhecimento e compromete, de modo
duradouro, a confiabilidade da prova produzida.

Sob essa perspectiva, o album de suspeitos ndo pode ser compreendido
como mera etapa neutra ou informal de investigagdo. Ao contrario, trata-se de
pratica apta a introduzir sugestdo, familiaridade indevida e comprometimento
progressivo da memoria, com reflexos sobre reconhecimentos posteriores e sobre a
propria valoragdo judicial da prova (Matida; Cecconello, 2021; Steblay; Dysart, 2016;
Wells et al., 2020). Sua utilizagdo, portanto, distancia-se dos parametros cientificos
atualmente consolidados para o reconhecimento de pessoas e exige leitura critica
particularmente rigorosa, sobretudo em contextos marcados pela informalidade
investigativa, pela auséncia de controle sobre a formagédo dos bancos de imagens e
pela opacidade dos critérios de selecdo das fotografias exibidas (IDDD, 2022;
Freitas; Ledo, 2022; CNJ, 2022).

A critica ao album de suspeitos, contudo, ndo se esgota em sua
inadequacgao cognitiva ou procedimental. No contexto brasileiro, trata-se também de
pratica permeavel a dindmicas discriminatérias, na medida em que a auséncia de
transparéncia quanto aos critérios de composi¢cao desses catalogos abre espago

para que raca, etnia, tragcos corporais e manifestagcbes culturais sejam
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indevidamente convertidos em fatores de suspeicdo. A literatura nacional adverte
que generalizagbes espurias e discriminatérias — como a associagao entre “negros
de periferia” e autoria delitiva — podem informar, de maneira opaca, a selecédo das
imagens que compdem tais albuns, contribuindo para a criminalizagdo de grupos
historicamente vulnerabilizados (Freitas; Ledo, 2022). Em sentido convergente, o
Grupo de Trabalho sobre o Reconhecimento de Pessoas do Conselho Nacional de
Justica, instituido pela Portaria n. 209/2021, reconheceu a incidéncia de viés racial
na utilizagcao de albuns de suspeitos, e materiais produzidos pelo Instituto de Defesa
do Direito de Defesa tém chamado atengdo para o modo como reconhecimentos
fotograficos irregulares, especialmente por meio de albuns, inserem-se em uma
engrenagem probatéria atravessada pelo racismo e voltada, preferencialmente,
contra a populagédo negra e periférica (CNJ, 2022a; IDDD, 2022). Nessa medida, o
album de suspeitos ndao apenas favorece falsas identificagcbes, mas também se
insere em uma dindmica racializada de producdo da suspeicao, na qual a propria
selecdo prévia das imagens ja projeta sobre determinados corpos o peso
preferencial da investigagéao.

A relevancia do album de suspeitos para esta dissertacéo, por sua vez, nao
se limita a sua inadequagado como técnica de reconhecimento de pessoas a luz da
psicologia do testemunho. Interessa, ainda, em atencdo a seletividade racial que
constitui objeto desta pesquisa, compreender de que modo essa pratica pode
operar, mesmo quando nao houver a realizagdo de qualquer ato formal de
reconhecimento, como mecanismo informal de selecdo e estabilizacdo da
suspeicdo, com potencial para orientar o curso da investigacdo. Sob essa
perspectiva, a problematica do album transcende a discussdo estritamente
procedimental aqui desenvolvida e projeta-se sobre questdes mais amplas relativas
a producdo da suspeita e a seletividade do sistema penal, as quais serao

desenvolvidas no capitulo final desta dissertacgao.
2.2.3.3. Reconhecimentos informais diversos
Para além do show-up e do album de suspeitos, ha ainda outras formas

informais e inadequadamente estruturadas de reconhecimento, ndo abrangidas por

um rol taxativo. E o caso, por exemplo, da exposicdo prévia de vitimas ou
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testemunhas a imagens de possiveis autores em noticiarios televisivos, redes
sociais, aplicativos de mensagens, fotografias extraidas de bancos de dados
policiais ou imagens apresentadas de maneira casual por agentes estatais. Em
todas essas hipoteses, o contato com o rosto do suspeito ocorre a margem de
controles técnicos minimos sobre a forma de apresentagdo do estimulo, sobre a
neutralidade do procedimento e sobre variaveis capazes de comprometer a acuracia
da memoéria (Stein; Avila, 2015; Matida; Cecconello, 2021).

A relevancia dessas praticas reside no fato de que a exposicao informal a
imagens pode produzir familiaridade indevida e interferir na recordagao originaria,
influenciando reconhecimentos posteriores, formais ou ndo. Por isso, a literatura
ressalta a importancia de indagar expressamente a vitima ou testemunha, e de
documentar com rigor eventual contato prévio com fotografias ou videos de
possiveis autores, inclusive quando esse contato tiver ocorrido por intermédio de
outros agentes ou 6rgéos de persecucdo (Stein; Avila, 2015). Sob essa perspectiva,
reconhecimentos informais diversos também fragilizam a confiabilidade da prova, na
medida em que deslocam para uma etapa invisivel e ndo controlada elementos

decisivos da formacéao da escolha posterior (Matida; Cecconello, 2021).

223 Recomendagodes para a realizagao do procedimento

A vista dos riscos anteriormente examinados, a literatura especializada
passou a formular recomendacgdes técnicas voltadas a condugcdo mais confiavel do
reconhecimento de pessoas. Essas orientacdes incidem sobre as diferentes etapas
do procedimento, desde a entrevista prévia da vitima ou testemunha até a
composi¢ao do alinhamento, as instrugdes ao reconhecedor, o registro da resposta e

a documentacéo integral do ato.
2.2.3.1 A entrevista prévia
Etapa essencial prévia ao ato de reconhecimento propriamente dito € a

entrevista do reconhecedor, a qual deve ser conduzida conforme a técnica de

entrevista investigativa'’. Essa fase tem como finalidade central a obtengédo de

"Neste trabalho, a expresséo “entrevista investigativa” designa a entrevista estruturada, baseada em
evidéncias e orientada a obtencdo da maxima quantidade possivel de informagdes precisas e
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informagdes fidedignas, extraidas da memdria humana, acerca do fato ocorrido e
das pessoas possivelmente envolvidas (Kebbell; Milne, 1998). Evidéncias empiricas
indicam que entrevistas estruturadas a partir do estimulo ao relato livre e do uso
predominante de perguntas abertas resultam em maior quantidade e melhor
qualidade de informacdes relevantes (Semmler et al., 2018; Eisen et al., 2017;
Gabbert; Brown, 2015; Dalton et al., 2021).

O relato livre consiste na solicitagdo de uma narrativa completa e
ininterrupta, com minima intervengdo do entrevistador, que deve se limitar a
anotagcbes breves para posterior esclarecimento. A testemunha ou vitima deve
descrever, com suas proprias palavras, tanto as caracteristicas do possivel autor —
incluindo tragos faciais, aspectos corporais, vestimentas, acessérios ou objetos
portados — quanto o contexto do evento, abrangendo condigcbes ambientais como
iluminacédo, distancia aproximada, tempo de exposicdo visual e dindmica da
ocorréncia, de modo a permitir o registro de eventuais variaveis de estimativa
(Meissner, 2002). Apos o esgotamento do relato espontaneo, o aprofundamento das
informacgdes deve ocorrer por meio de perguntas abertas e ndo indutivas, destinadas
a explorar aspectos mencionados de forma incompleta ou nao abordados
inicialmente. Perguntas especificas devem ser utilizadas apenas de forma
subsidiaria, e as perguntas fechadas restritas a esclarecimentos pontuais,
reduzindo-se o risco de indugdo ou contaminagao do conteudo mneménico (Dalton
etal., 2021).

Essas diretrizes fundamentam-se na compreensdo de que a memoria
humana é resultado de processos interdependentes de codificagcdo, armazenamento
e recuperacao de informagdes, sensiveis a interferéncias externas. Por essa razao,
durante a entrevista, também €& recomendavel indagar sobre eventuais contatos
prévios da testemunha com pessoas, imagens ou informagdes relacionadas ao caso,
bem como sobre conversas posteriores acerca do evento, uma vez que interacoes
desse tipo podem introduzir distor¢ées ou informacdes imprecisas nas recordagoes

originais (Eisen et al., 2017; Vredeveldt; Hildebrandt; van Koppen, 2016). O conjunto

confiaveis, mediante técnicas compativeis com os direitos humanos e com o funcionamento da
memoaria, como o estimulo ao relato livre, 0 emprego predominante de perguntas abertas e nao
sugestivas e a adogéo de estratégias destinadas a facilitar a recuperagdo mnemoénica sem indugéo
indevida (Cecconello; Milne; Stein, 2022; Cecconello; Stein, 2023). Em sentido convergente, os
Principios de Méndez compreendem a entrevista como uma conversa estruturada voltada a coleta
de informagdes no contexto investigativo, tendo por finalidade a obtencao de informacgbes acuradas
e confiaveis, e ndo a mera obtencgéo de confissdo (Association for the Prevention of Torture, 2021).
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dessas orientagbes visa mitigar os efeitos do esquecimento natural e prevenir
alteracbes indevidas da memodria, favorecendo a obtencdo de informacdes mais
amplas, consistentes e confiaveis para subsidiar as etapas subsequentes do
procedimento de reconhecimento de pessoas (Meissner, 2002).

Além de viabilizar a coleta de informagdes sobre o fato e sobre as condigbes
de observacéao, a entrevista prévia cumpre funcio decisiva na etapa subsequente de
composi¢cao do alinhamento. Pesquisas recentes indicam que um alinhamento justo
pressupde, em regra, a selegcao de fillers que correspondam a descrigdo do autor
previamente fornecida pela testemunha, justamente para evitar que o suspeito se
destaque indevidamente no conjunto. Quando, porém, a descrigdo € muito limitada,
imprecisa ou significativamente discrepante da aparéncia do suspeito, admite-se, de
forma subsidiaria, a escolha de figurantes com base em caracteristicas relevantes
do proprio suspeito. Em consequéncia, a qualidade da entrevista prévia nao
repercute apenas sobre a riqueza informacional do relato, mas também sobre a
prépria justica do procedimento de reconhecimento, na medida em que fornece os
parametros descritivos que devem orientar a escolha dos figurantes (Carlson;
Carlson, 2025).

2.2.3.2  Recomendagbes para um alinhamento justo

Como ja visto acima, o procedimento de reconhecimento de pessoas possui
natureza essencialmente irrepetivel. A literatura em psicologia do testemunho
demonstra que exposicdes prévias a um rosto tendem a influenciar reconhecimentos
subsequentes, inclusive quando estes sao formalmente adequados, comprometendo
sua imparcialidade (Wixted et al., 2021). Por essa razdo, recomenda-se que O
reconhecimento ndo seja o primeiro nem o unico elemento de vinculagdo entre
suspeito e fato investigado. Antes mesmo da organizagdo do alinhamento,
pressupde-se que a submissdo de determinada pessoa ao procedimento recaia
sobre suspeito previamente individualizado por elementos independentes de
investigacdo, sob pena de o reconhecimento converter-se em instrumento genérico
de produgdo da prépria suspeita (Wells et al., 2020). A luz dessas premissas,

passam-se a apresentar, etapa por etapa, as recomendagdes técnicas consolidadas
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para a condugcdao de um reconhecimento de pessoas conforme os parametros

cientificos da psicologia do testemunho.

2.2.3.2.1 A apresentacao do suspeito

Para que um alinhamento seja considerado justo, deve-se evitar que
qualquer individuo — presencialmente ou por fotografia — se destaque em relagéo
aos demais. Trata-se do critério de justica do alinhamento, segundo o qual a
estrutura do procedimento ndo pode favorecer nem induzir a escolha de um
participante especifico. Nesse sentido, todas as pessoas alinhadas devem
apresentar similaridade geral em caracteristicas fisicas, bem como em vestimenta,
postura e expressao facial, de modo a impedir que algum elemento se sobressaia
indevidamente (Wixted, 2018; Wells et al., 2020).

O alinhamento deve conter apenas um suspeito, acompanhado de cinco a
sete pessoas sabidamente inocentes (fillers ou dublés)'?, compativeis com a
descricdo previamente fornecida pela testemunha e variando apenas quanto a
caracteristicas ndo mencionadas no relato inicial. Essa estratégia busca impedir que
0 suspeito se destaque indevidamente no conjunto, reduzindo o risco de
reconhecimentos falsos. O suspeito ndo pode sobressair dos demais por tracos
fisicos, vestimentas, posi¢cdo corporal, iluminagdo, angulo de visualizagdo ou
qualidade da imagem, sendo necessaria a ocultacdo ou padronizagdo de
caracteristicas incomuns, sempre que presentes (Juncu; Fitzgerald, 2021; Wells et
al., 2020).

Em situacdes que envolvam multiplos suspeitos, recomenda-se a realizagao
de alinhamentos distintos para cada individuo, evitando comparagdes cruzadas que
possam contaminar o processo decisorio. O reconhecimento deve ocorrer em
ambiente controlado, com salvaguardas que minimizem o contato indevido entre o
reconhecedor e os participantes do alinhamento, preferencialmente por meio de

vidro espelhado ou recurso funcionalmente equivalente. As mesmas exigéncias se

2A Resolugdo CNJ n. 484/2022 e a Portaria MJSP n. 1.122/2026 exigem, como pardmetro minimo, a
apresentagao da pessoa a ser reconhecida ao lado de ao menos quatro nao suspeitos. Mantém-se,
contudo, neste trabalho, a recomendacéo de cinco a sete ndo suspeitos, em consonancia com a
literatura especializada, notadamente a meta-andlise de Juncu e Fitzgerald (2021), que aponta
maior confiabilidade em alinhamentos compostos por um suspeito e cinco nao suspeitos do que em
formagdes menores.
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aplicam ao reconhecimento por fotografias, no qual a imagem do suspeito deve ser
apresentada juntamente com outras cinco a sete fotografias de nao suspeitos,
observando-se critérios de semelhanga, padronizagdo de enquadramento,
expressao facial e atualizagao das imagens (Rubinova et al., 2021; Fitzgerald; Price;
Valentine, 2018).

A literatura especializada indica que tanto a apresentacao simultanea quanto
a sequencial podem ser utilizadas, desde que observados os critérios de justica e
imparcialidade do alinhamento, nao residindo a principal salvaguarda na modalidade
de exibicdo em si, mas na prevengao de vieses estruturais capazes de direcionar a

escolha do reconhecedor (Rubinova et al., 2021).

2.2.3.2.2 Procedimento duplo-cego

Recomenda-se que o reconhecimento seja administrado por policial que nao
saiba quem ¢é o suspeito no alinhamento. Esse modelo é conhecido como
procedimento duplo-cego e pressupde que tanto o agente responsavel pela
condugao do ato quanto a vitima ou testemunha desconheg¢am a identidade do
suspeito e sua posi¢ao no alinhamento (Kovera; Evelo, 2017; Wells et al., 2020).

A adogcdao desse modelo busca reduzir a possibilidade de que o
administrador influencie, ainda que de forma nao intencional, a escolha do
reconhecedor por meio de sinais verbais, ndo verbais ou outros comportamentos
sutis. A literatura também aponta que o duplo-cego contribui para evitar
contaminagdes no grau de confianga manifestado pela testemunha e até nos
registros feitos pelo proprio administrador acerca do comportamento do
reconhecedor durante o procedimento (Kovera; Evelo, 2017).

A finalidade da recomendacdo, contudo, ndo se limita ao policial que
formalmente administra o reconhecimento. O que se busca é impedir que qualquer
pessoa que saiba quem é o suspeito influencie a testemunha. Por essa razdo, nao
devem permanecer no ambiente do procedimento outros agentes que detenham
essa informagao, ainda que nao sejam os responsaveis diretos pela conducao do
ato (Wells et al., 2020).

Nos casos em que a adogado do duplo-cego nao seja operacionalmente

possivel, recomenda-se a utilizagcdo de método funcionalmente equivalente, desde
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que igualmente eficaz para impedir que o administrador influencie inadvertidamente
o reconhecedor (Wells et al., 2020)"®. Além disso, havendo mudiltiplas testemunhas,
recomenda-se que cada uma seja submetida ao procedimento por administrador
cego distinto, a fim de evitar que interagcdes anteriores fornegam pistas sobre a
identidade do suspeito e contaminem reconhecimentos posteriores (Douglass;
Smith; Fraser-Thill, 2005).

2.2.3.2.3 Instrug¢des ao reconhecedor

No mais, outras praticas que elevam significativamente o risco de
reconhecimentos equivocados dizem respeito a forma como as instrugcdes sao
transmitidas as pessoas reconhecedoras. Informagdes sugestivas, como a afirmagao
de que o autor do crime ja foi identificado, tendem a induzir a testemunha a
compreender o procedimento como mera etapa de confirmagdo de uma suspeita
previamente estabelecida, direcionando sua decisdo para a pessoa apresentada
(Steblay, 2013).

Assim, as instrugdes dadas pelo policial ao reconhecedor devem ser claras,
neutras e livres de qualquer sugestdo. E imprescindivel informar que o autor do
desvio pode ou n&o estar presente, que ndo ha obrigacdo de reconhecer alguém e
que existem trés respostas possiveis: reconhecer alguém, nao reconhecer ou
declarar nao saber. Deve-se ainda esclarecer que a investigagdo prosseguira
independentemente da escolha, bem como que, caso haja identificagdo, sera
solicitada a manifestacdo do grau de confianga. Essas orientagcdes reduzem a
pressao decisoéria e favorecem respostas mais fidedignas, preservando a integridade

do procedimento (Wells et. al, 2020).
2.2.3.2.4 Registro da resposta
Concluido o procedimento de reconhecimento — inclusive nas hipoteses em

que o reconhecedor nao identifique nenhum dos integrantes do alinhamento —,

recomenda-se o0 registro imediato do grau de confianga atribuido a resposta,

®No campo dos reconhecimentos fotograficos, a literatura menciona como exemplos de métodos
funcionalmente equivalentes ao duplo-cego os procedimentos autoaplicados por computador e o
chamado envelope method, ambos voltados a impedir que o administrador influencie
inadvertidamente a escolha do reconhecedor e sua manifestagao de confianga (Wells et al., 2020).
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solicitado em termos abertos ou por meio de escala numérica. Essa afericao deve
ocorrer logo apos o reconhecimento, antes de qualquer interagao adicional, a fim de
preservar a espontaneidade da manifestacido e evitar contaminacbes posteriores
(Wixted; Wells, 2017; Wells; Bradfield, 1998; Steblay et al., 2014).

A oferta de feedbacks confirmatérios apds a resposta — como comentarios
que validem a escolha realizada — compromete a confiabilidade do reconhecimento,
na medida em que pode inflar artificialmente o grau de confianga do reconhecedor.
Esse aumento subjetivo de confianga ndo decorre de maior precisdo mneménica,
mas da validacdo externa recebida, podendo repercutir inclusive em
reconhecimentos e depoimentos posteriores (Wells; Bradfield, 1998; Bradfield; Wells;
Olson, 2002; Smalarz; Wells, 2014). Além disso, a literatura indica que até
comentarios vagos e aparentemente neutros podem ser interpretados pela
testemunha como confirmacdo de sua escolha (Dysart; Lawson; Rainey, 2012).
Assim, o policial responsavel pela conduc¢ado do procedimento deve adotar postura
estritamente neutra, abstendo-se de emitir comentarios, avaliacbes ou reforgos
acerca da resposta apresentada — positivos ou negativos —, bem como de formular
perguntas sugestivas ou categodricas que possam influenciar a manifestacdo de
confianca do reconhecedor.

A confianga inicialmente expressa integra o registro do procedimento e
constitui elemento relevante para a posterior valoragao probatéria, uma vez que
reconhecimentos contaminados por feedback tendem a dificultar a distingdo entre
testemunhos acurados e equivocados e podem influenciar negativamente a
apreciacdo da prova por terceiros (Wixted; Wells, 2017; Bradfield; Wells; Olson,
2002; Douglass; Jones, 2013). Para além da valoragdo judicial, relatos
contaminados também podem enviesar a prépria investigagao, seja por influenciar a
avaliacao de elementos probatérios subsequentes, seja por refor¢car prematuramente
a concentragdo das diligéncias sobre o suspeito identificado, em detrimento da
busca de outras hipoteses investigativas (Charman; Douglass; Mook, 2019).

Em reconhecimentos presenciais, eventuais intercorréncias que impliquem a
saida de algum participante do alinhamento devem ser formalmente registradas,
com a indicacdo do respectivo motivo. O mesmo se aplica a quaisquer alteracdes

relevantes na composigao originalmente apresentada, uma vez que tais ocorréncias
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podem afetar a regularidade do procedimento e devem permanecer documentadas
para posterior controle de sua higidez (Wells et al., 2020).

Além disso, recomenda-se que, como ja deve ter sido feito na entrevista
prévia, a vitima ou testemunha seja novamente indagada sobre eventual contato
anterior com algum dos rostos apresentados, em contexto diverso do fato
investigado, inclusive por meio de redes sociais ou outros meios. A reiteragdo dessa
indagacao justifica-se porque a prépria visualizagdo do alinhamento pode despertar
a lembrangca de exposi¢cdes pretéritas nao antes relatadas, bem como porque
contatos posteriores a entrevista e anteriores ao reconhecimento podem igualmente
contaminar a resposta. Essa cautela visa identificar exposi¢cdes potencialmente
contaminadoras, tendo em vista que a literatura também aponta como fontes de
reforco indevido da confianga tanto o simples prosseguimento do caso quanto
investigagcdes autbnomas realizadas pela prépria testemunha em redes sociais, por
vezes acompanhadas de corroboragdo informal por cotestemunhas (Wells et al.,
2020).

2.2.3.2.5 Registro audiovisual do procedimento

Além disso, todo o procedimento de reconhecimento deve ser integralmente
registrado em audio e video, desde a entrevista prévia até a manifestagao final do
reconhecedor, de modo a assegurar transparéncia, possibilidade de controle
externo, protecdo das pessoas envolvidas e maior confiabilidade probatoria (Wells et
al., 2020). A literatura cientifica, bem como as normas juridicas vigentes — a exemplo
da Resolucdo n. 484/2022 do CNJ e da Portaria n. 1.122/2026 do Ministério da
Justica e Seguranca Publica —, ressaltam a importancia da gravagao audiovisual
como mecanismo de verificagdo das praticas adotadas e de prevengao a sugestoes
indevidas.

A gravagao deve abranger todos os atos do procedimento, incluindo as
instrugdes fornecidas a testemunha, a condug¢ao do reconhecimento e o registro da
resposta final, bem como a identificacdo de todos os presentes, inclusive da
autoridade policial responsavel, cujos nomes devem constar formalmente nos autos.
Esse registro integral possibilita a analise critica e a revisdo minuciosa do

procedimento em momento posterior, especialmente na fase judicial, inclusive
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porque preserva elementos comportamentais do reconhecedor — como o tempo de
decisdo, comentarios espontdneos e manifestacbes verbais e ndo verbais de
confianca — relevantes para a afericdo da qualidade do ato e da propria
confiabilidade da identificacdo (Sporer, 1992, 1993; Kaminski; Sporer, 2017). Sempre
que possivel, a gravagéo deve ser continua, em um unico video sem interrupgdes, e
acompanhar formalmente os autos, juntamente com informagdes sobre a fonte das
fotografias utilizadas no alinhamento, quando se tratar de reconhecimento
fotografico (Wells et al., 2020; Guzzi et al., 2023). Eventuais impossibilidades de
gravacgao, decorrentes de falhas técnicas ou circunstancias excepcionais, devem ser
devidamente justificadas e documentadas (Guzzi et al., 2023).

Tomadas em conjunto, as orientagdes expostas nesta seg¢do evidenciam que
o reconhecimento de pessoas, longe de constituir ato simples de recordacao ou
confirmacéao intuitiva, depende de estruturacdo procedimental rigorosa para que
seus riscos sejam minimizados. A psicologia do testemunho demonstra, pois, que a
confiabilidade dessa prova ndo repousa apenas na boa-fé do reconhecedor, mas
também — e em larga medida — na qualidade técnica das escolhas institucionais

que antecedem, moldam e documentam o procedimento.

2.3 DIAGNOSTICO E TRAJETO ATE AQUI: INTERCAMBIO ENTRE
PSICOLOGIA E DIREITO

Na secdo anterior foram sintetizadas as principais contribuicbes da
psicologia do testemunho em quase cinquenta anos de pesquisas sobre
reconhecimento de pessoas. Foram expostas, em termos gerais, as recomendagdes
mais avangadas, atualizadas e as conclusdes hoje consolidadas sobre o tema.

Uma vez apresentado o estado da arte do tema no plano cientifico, nesta
secao veremos como o campo vem influenciando o ordenamento juridico brasileiro.
Serao trazidos, pois, 0os avancos conquistados no nivel institucional, a saber, o que
foi incorporado, ao menos formalmente', das relevantes contribuicdes da psicologia

do testemunho para o procedimento de reconhecimento de pessoas no pais.

“Sem perder de vista a distancia existente entre os principios institucionais assumidos pelas
organizagbes e os habitos e praticas efetivamente praticados por seus agentes, notadamente na
atividade policial, cuja formalizacdo dos atos ocorre em grau muito inferior em relacdo ao Poder
Judiciario, Ministério Publico e demais integrantes do sistema de justica (Costa, 2019).
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2.2.2 Diagnéstico das praticas de reconhecimento no Brasil

Muito antes de alcangar um dialogo sistematico com o direito, a psicologia ja
vinha estudando a prova penal dependente da memoria no Brasil. As pesquisas
cientificas pioneiras datam do final da década de 1990, coordenadas pela professora
Lilian Milnitsky Stein, e desde entdo psicologos vém dando subsidios a juristas sobre
a relacdo entre a qualidade da prova e a observancia de padrdes descritos na
literatura cientifica.

E do ano de 2015 o Unico levantamento nacional de que se tem noticia a
respeito da forma como os reconhecimentos sao realizados no Brasil. Trata-se do
Primeiro Diagnéstico Nacional de Praticas de Entrevistas Forenses e
Reconhecimento, do Ministério da Justica (Stein; Avila, 2015). O estudo revelou que
nao raro as praticas eram informadas por um "aprender fazendo", no qual o colega
policial ou do meio judiciario mais experiente ensinava ao mais novo sobre como
executar o meio probatorio, em boa medida por conta da falta de treinamento para
qualificar os momentos de coleta da prova. Verificou-se significativa distancia entre
duas perspectivas, uma baseada em um empirismo sem fundamento em evidéncias
cientificas, e outra a partir de estudos académicos baseados em metodologias
rigorosas. Ao longo da ultima década, embora a auséncia de nova pesquisa
empirica abrangente no tema, pouco havia mudado, até que recentes iniciativas
passaram a produzir efeitos.

Até o ano de publicagao pelo Ministério da Justica do Primeiro Diagnostico
Nacional (Stein; Avila, 2015), indicava-se que o nivel de conhecimento dos
magistrados no Brasil sobre os tépicos estudados na primeira seg¢ao deste capitulo
nao diferia do da populacdo em geral (Schmidt; Krimberg; Stein, 2020; Baldasso;
Avila, 2018). A pesquisa empirica identificou procedimentos para obtencdo de
provas dependentes da memoaria (testemunho e reconhecimento) bastante afastados
das recomendacgdes cientificas examinadas. Os resultados do Diagndstico apontam
que, aquela época, muito embora a utilizacdo corriqueira de procedimentos
inadequados, a falibilidade do reconhecimento ndo era adequadamente valorada
pelos juizes (Stein; Avila, 2015).

O estudo informou que 94,4% dos juizes indicaram a prova testemunhal

como fundamental para o desfecho dos casos penais. Quanto ao reconhecimento,
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69,2% consideraram que esse meio de prova tinha muita importancia. Portanto, a
utilizacdo da prova penal dependente da memoaria, apesar de ter um peso muito
relevante nas decisbes judiciais, ndo estava acompanhada da necessaria
cientificidade para atestar a qualidade da evidéncia produzida (Stein; Avila, 2015).
Entre outras causas diagnosticadas no levantamento — como o espaco de
tempo entre o fato investigado e a produgdo da prova em juizo, ou a excessiva
informalidade no primeiro contato do policial com a vitima ou testemunha —, a
auséncia de treinamento de policiais, promotores, magistrados e defensores foi
também identificada como importante razdo para a generalizagao de injusticas.
Ainda que n&o se tenha conhecimento de outro estudo de mesmo alcance
nos ultimos dez anos, importantes avangos foram conquistados no periodo, muitos

deles gragas a dedicagao dos pesquisadores envolvidos no diagndstico citado.

223 A virada jurisprudencial no tratamento do reconhecimento de

pessoas

No campo jurisdicional e jurisprudencial, parece estar se sedimentando um
cenario de exigéncia de cumprimento das formalidades do Coddigo de Processo
Penal e de respeito aos achados cientificos em psicologia do testemunho sobre
reconhecimento de pessoas, como sera examinado a seguir. Passa-se, assim, a
analise da conformacdo da jurisprudéncia até o momento atual, a partir do
julgamento paradigmatico do habeas corpus 598.886/SC, proferido em 2020 pelo
Superior Tribunal de Justica, até os julgados mais recentes do proprio tribunal,
incluindo decisées do Supremo Tribunal Federal sobre a matéria.

Até 2020, para o Superior Tribunal de Justiga', representando a

jurisprudéncia consolidada sobre o tema no pais, o reconhecimento (fotografico ou

®0 Superior Tribunal de Justiga (STJ), nos termos do art. 105 da Constituigdo da Republica, exerce a
funcao constitucional de uniformizagdo da interpretagdo da legislagédo federal infraconstitucional,
razao pela qual, em matéria penal e processual penal, detém, em regra, a ultima palavra quanto ao
sentido e ao alcance de normas como o Cdédigo de Processo Penal. Em sede recursal, compete-lhe
apreciar recursos especiais fundados em violagao a lei federal ou em divergéncia jurisprudencial
entre tribunais, o que Ihe confere papel central na consolidagdo da jurisprudéncia nacional. O
Supremo Tribunal Federal (STF), por sua vez, atua como guardido da Constituigdo (art. 102, CF),
intervindo apenas quando a controvérsia envolver matéria constitucional, seja por meio de recurso
extraordinario, seja por habeas corpus, reclamagdo ou outros, em hipdteses com repercussio
constitucional. Ainda assim, decisbes do STF podem impactar a interpretacdo de institutos
processuais penais quando identificada violagdo a garantias fundamentais, o que explica a
coexisténcia de precedentes relevantes de ambos os tribunais sobre o tema do reconhecimento de
pessoas.
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presencial) realizado na fase do inquérito policial seria suficiente para estabelecer a
autoria de um desvio, mesmo quando nao observadas as formalidades legais, até
entdo tidas como mera recomendacgao do legislador.

No entanto, naquele ano a Sexta Turma'®, em julgamento de relatoria do
ministro Rogério Schietti Cruz no Habeas Corpus 598.886/SC, correspondente a um
roubo investigado em Santa Catarina, decidiu que a interpretacdo anterior era
inadequada e que o artigo 226 do CPP nao seria apenas uma recomendagao, mas
um procedimento obrigatorio a ser seguido. A decisdo também pontuou que
qualquer reconhecimento que nao seguisse estritamente o que determinado pelo
comando legal deveria ser considerado invalido, sob pena de gerar instabilidade e
inseguranga nas sentengas judiciais e aumentar o risco de erros judiciarios graves
(Brasil, 2020a).

A discussao chegou também ao Supremo Tribunal Federal, como no Habeas
Corpus n. 172.606/SP, em que o réu foi absolvido porque a condenagao se baseara
exclusivamente em reconhecimento fotografico realizado na fase policial (Brasil,
2019). Em 2022, no Habeas Corpus n. 206.846/SP, a Segunda Turma do Supremo
Tribunal Federal absolveu individuo preso apds o reconhecimento fotografico ter sido
considerado nulo e ndo haver outras provas suficientes para a condenagédo. Na
ocasido, o Tribunal destacou que, em regra, o reconhecimento pessoal deve
observar as diretrizes estabelecidas no Cddigo de Processo Penal, podendo a sua
realizagao irregular acarretar a nulidade do elemento produzido e torna-lo
imprestavel para fundamentar eventual sentengca condenatoria (Brasil, 2022c).
Outros precedentes da Corte caminharam no mesmo sentido, como o Habeas
Corpus n. 157.007/SP (Brasil, 2020b), o Recurso Ordinario em Habeas Corpus n.
176.025/RJ (Brasil, 2021) e o préprio Habeas Corpus n. 172.606/SP, ja referido
(Brasil, 2019).

No ano de 2022, a Sexta Turma do Superior Tribunal de Justiga julgou o

habeas corpus 712.781/RJ e definiu que se o procedimento de reconhecimento

'O STJ organiza-se internamente em seg¢des e turmas especializadas, sendo a Terceira Segio
composta pela Quinta e pela Sexta Turmas, as quais compete o julgamento das matérias de direito
penal e processual penal (Brasil, 1988, art. 105; Regimento Interno do STJ, arts. 9° e 12). Nessas
turmas sao apreciados, entre outros, recursos especiais, habeas corpus, recursos em habeas
corpus e agravos em matéria criminal, o que faz com que seus julgados exergam papel central na
consolidagéo da jurisprudéncia nacional sobre o processo penal. Embora as decisdes das turmas
nao possuam efeito vinculante formal, sua reiterada observancia configura orientac¢ao jurisprudencial
qualificada, frequentemente seguida por tribunais estaduais e federais, sobretudo quando
inexistente entendimento divergente na propria corte (Brasil, 1988; Brasil, 2024).
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pessoal ndo seguisse o rito previsto no art. 226 do CPP, o ato seria invalido e nao
poderia ser utilizado nem mesmo de forma suplementar, ou para lastrear outras
decisdes, como a decretacdo de prisdo preventiva, o recebimento de denuncia e a
pronuncia. O julgamento indicou que o reconhecimento pessoal ndo tem forca
probante absoluta, mesmo que realizado em conformidade com o modelo legal, o
que inaugurou de forma mais incisiva o intercambio entre o direito, a criminologia e a
psicologia do testemunho nas decisdes de tribunais superiores sobre o tema.
Socorrendo-se de licbes da psicologia e da criminologia no voto condutor, 0 ministro
Rogério Schietti apontou que o reconhecimento pessoal esta sujeito a erros,
incertezas e limitagdes inerentes a natureza humana, além da influéncia de
preconceitos e crencas pré-existentes que podem afetar sua validade e
confiabilidade (Brasil, 2022b).

Muito embora o HC 598.886/SC tenha representado o ponto de inflexdo e a
virada jurisprudencial no tratamento do reconhecimento de pessoas ao afirmar que
as formalidades previstas no art. 226 do CPP consubstanciam garantias minimas e
nao meros conselhos ao julgador, o HC 712.781/RJ aprofunda e consolida essa
orientacdo. Nesse julgamento, a Sexta Turma situa explicitamente o reconhecimento
de pessoas no ponto de intersecgéo entre processo penal, psicologia do testemunho
e epistemologia da prova, conferindo densidade tedrica e probatéria a mudanca
jurisprudencial inaugurada anteriormente.

O acordao retoma e sistematiza, com apoio na literatura cientifica ja
examinada na seg¢ao dedicada aos achados da psicologia do testemunho, as
premissas centrais sobre a falibilidade, reconstrucdo e suscetibilidade da memoria
humana a vieses cognitivos e interferéncias externas. A partir desse referencial, o
tribunal reafirma que o reconhecimento n&o constitui reprodugao fidedigna do
passado, mas juizo psicologico de identidade sujeito a erros, o que impde rigor
procedimental e controle institucional como condigdes minimas de confiabilidade
epistémica da prova. Ainda com base nesses pressupostos, o HC 712.781/RJ afasta
a ideia de que a repeticdo do reconhecimento aumente sua confiabilidade,
assinalando que a reiteracdo do ato pode gerar familiaridade indevida com o
suspeito e elevar a propensao a respostas afirmativas, o que reforga a exigéncia de

observancia rigorosa do procedimento legal desde o primeiro reconhecimento.
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Por fim, de especial relevo para o presente trabalho, neste habeas corpus o
Superior Tribunal de Justica avanga para além da psicologia da memoria ao articular
o procedimento de reconhecimento de pessoas com a seletividade do sistema penal
e com a incidéncia do racismo estrutural. A decisdo mobiliza dados empiricos
produzidos por Defensorias Publicas e pelo Conselho Nacional das Defensoras e
Defensores Publicos-Gerais (CONDEGE), indicando elevado numero de prisdes
injustas associadas a reconhecimentos fotograficos e a sobrerrepresentagdo de
pessoas negras entre os “suspeitos” identificados. Aponta, ainda, como arquivos
fotograficos policiais e antecedentes reforcam estigmatizagdes e induzem escolhas
investigativas (CONDEGE; DPRJ, 2021). Nesse horizonte, os efeitos cognitivos e os
efeitos estruturais deixam de operar como dimensdes dissociadas: a inobservancia
do procedimento legal ndao constitui falha meramente formal, mas vetor que
potencializa desigualdades, amplia a margem para abusos e aumenta o risco de
erros judiciais, especialmente contra grupos historicamente vulnerabilizados (Matida;
Cecconello, 2021; Lopes Jr.; Oliveira, 2022).

A partir de 2022, frente a esse novo paradigma jurisprudencial, importantes
marcos normativos sobre reconhecimento de pessoas foram editados no dmbito do
sistema de justica e das agéncias de seguranga publica. Antes de analisa-los,
porém, encerra-se esta sucinta reconstrugdo do percurso evolutivo do
reconhecimento no ambito do Superior Tribunal de Justica, indicando que no ano de
2025 o tribunal uniformizou a questao. A 32 Sec¢ao, ao julgar o Tema 1.258 sob o rito
dos recursos repetitivos', fixou tese no sentido de que o reconhecimento realizado
sem observancia do art. 226 do CPP e das recomendacdes cientificas sobre
memoria é invalido e ndo pode embasar condenagao, denuncia ou prisao preventiva
(Brasil, 2025c).

Nesse contexto, refletindo o despertar da questdo quanto a provocagao do
Poder Judiciario, merece mencao a atuacado de defensorias publicas, como as de
Santa Catarina e do Rio de Janeiro, responsaveis por levar ao Superior Tribunal de
Justica casos como o HC 598.886/SC e o HC 712.781/RJ e que tém explorado as

"No STJ, os “temas” decorrem do julgamento de recursos repetitivos, mecanismo previsto nos arts.
1.036 a 1.041 do Cddigo de Processo Civil, destinado a uniformizagdo da interpretacdo da
legislagédo federal em controvérsias juridicas reiteradas. A tese fixada ndo possui efeito vinculante
em sentido estrito, mas deve ser observada pelos 6rgdos do préprio STJ e orienta de forma
qualificada os tribunais de segunda instancia, sob pena de reforma em sede recursal. Trata-se,
portanto, de instrumento central de estabilizagdo e coeréncia da jurisprudéncia nacional (Didier Jr.;
Braga; Oliveira, 2023).
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praticas internacionais e os achados da psicologia do testemunho para discutir a
credibilidade do reconhecimento.

Além da atuacdo das defensorias publicas, outra entidade de relevancia no
debate nacional foi o Innocence Project Brasil. Essa organizagao sem fins lucrativos,
inspirada na /Innocence Network dos Estados Unidos e dedicada a defesa de
pessoas condenadas injustamente e ao mapeamento de erros judiciarios, atuou
como amicus curiae no HC 598.886/SC no Superior Tribunal de Justica, contribuindo
tecnicamente para a discussdo. A participagdo da instituicdo, que reune
conhecimento empirico e cientifico sobre casos de erro judicial e propde
recomendagdes para politicas publicas e praticas judiciais mais seguras, reforgou a
compreensao, no ambito do STJ, dos efeitos deletérios que procedimentos de
reconhecimento falhos podem acarretar na produgéo de provas e na perpetuacao de
injusticas penais (Brasil, 2020a).

Portanto, com excegdo de julgamentos cada vez mais isolados™, a
jurisprudéncia dos tribunais superiores parece ter se conformado a exigéncia de
respeito as formalidades legais e as ligdes da psicologia do testemunho. N&o
obstante, a discussao ainda ndo se encontra definitivamente encerrada no dmbito do
Supremo Tribunal Federal. Em 2025, o tribunal reconheceu a existéncia de
repercussdao geral no Tema 1380 (ARE 1.467.470), no qual se discute se o
reconhecimento realizado em desconformidade com o art. 226 do Coddigo de

Processo Penal viola as garantias do devido processo legal, da ampla defesa e da

8Em junho de 2023, a Primeira Turma do Supremo Tribunal Federal, sob relatoria do ministro Roberto
Barroso, ao julgar agravo regimental no habeas corpus 227.629, “repristinou” o entendimento de que
o artigo 226 do CPP possuiria carater orientador, e ndo obrigatério, no que se refere a colocagéo de
pessoas semelhantes ao lado do suspeito no procedimento de reconhecimento. O ministro citou
precedente firmado pela ministra Rosa Weber no julgamento do RHC 125.026-AgR, de 2015, no
qual se estabeleceu que tal procedimento deveria ser observado "sempre que possivel",
evidenciando sua natureza de recomendacdo. No mesmo sentido, também em 2023, a Quinta
Turma do Superior Tribunal de Justica, ao julgar os agravos regimentais em habeas corpus 759.871
e 809.382, ambos de relatoria do ministro Messod Azulay Neto. Ocorre que em todos esses casos
havia outras provas da autoria, e o reconhecimento dos condenados foi utilizado apenas como
argumento de reforgo, ndo representando mudanga da orientagédo jurisprudencial consolidada e
abordada nesta pesquisa. Note-se que o precedente invocado nas decisdes € do ano de 2015,
anterior ao reposicionamento da jurisprudéncia sobre o tema. No mais, para além da uniformizagao
da questdo no STJ em 2025, os julgados mais recentes do STF parecem, em sua maioria, caminhar
no sentido de atribuir relevo as formalidades do art. 226 do CPP ou, ao menos, de nao tratar sua
inobservancia como irrelevante: € o que se verifica, por exemplo, no RHC 206.846, em que a
Segunda Turma afirmou expressamente o carater obrigatério do procedimento; e também em
julgados posteriores nos quais a manutencédo da condenagéo nao decorreu da dispensabilidade do
rito legal, mas da existéncia de provas independentes, de peculiaridades do caso concreto ou da
inviabilidade de reexame aprofundado do acervo fatico-probatério, como se observou no HC
255.742 AgR, no HC 255.083 AgR e no RHC 255.699 AgR (Brasil, 2023a; Brasil, 2015; Brasil, 2022;
Brasil, 2025a; Brasil, 2025b; Brasil, 2025c).
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vedacado as provas ilicitas. O mérito do tema segue pendente de julgamento, de
modo que a Corte ainda nio fixou orientacado definitiva, em sede de repercussio

geral, sobre a validade constitucional do reconhecimento irregular (Brasil, 20259).

224 Institucionalizagdo normativa e difusdo institucional das

recomendacgoes cientificas

Indiscutivel, no mais, a relevancia do Conselho Nacional de Justica na
sensibilizagao e regulamentag¢ao do tema no ambito do Poder Judiciario (com reflexo
na investigacdo criminal). Muito antes de normativas elaboradas por policias civis
estaduais visando a padronizacdo dos procedimentos de reconhecimento de
pessoas na fase pré-processual, e da recente normatizagdo e orientagdo do
procedimento pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica por meio da Portaria n.
1122/2026, o CNJ promoveu o estudo da matéria e a disciplinou na esfera de suas
atribui¢des institucionais.

Com efeito, o Conselho Nacional de Justica editou a resolugao 484, em
dezembro de 2022, expressando o intuito de reduzir os erros judiciais decorrentes
de reconhecimentos equivocados de pessoas em procedimentos e processos
criminais (Brasil, 2022). A normativa incorporou avangos cientificos e
jurisprudenciais sobre o tema, estabelecendo diretrizes para a realizagdo do
reconhecimento e sua avaliagdo no ambito do Poder Judiciario (art. 1°) e,
indiretamente, na atuag&o policial, uma vez que atos realizados em desacordo com
a normativa devem ser invalidados pelos julgadores (art. 11)™.

No ano de 2024, o Conselho Nacional de Justigca publicou o Manual de
procedimentos de reconhecimento de pessoas: conforme a Resolugdo CNJ n.
484/2022, outro importante marco. Trata-se de instrumento dirigido notadamente ao
Poder Judiciario, contemplando orientagcdes tanto para a realizagcdo de
reconhecimentos diretamente pelo juiz quanto para a avaliagéao dos procedimentos
pré-processuais conduzidos pela policia, estabelecendo parametros para o controle

judicial da prova no momento de sua valoragao.

®0 Supremo Tribunal Federal definiu na agéo declaratoria de constitucionalidade 12 que o Conselho
Nacional de Justica detém competéncia para expedir atos normativos primarios, que podem inovar
no ordenamento juridico independentemente da existéncia de texto legal interposto entre a
resolugéo e a Constituicao Federal (Brasil, 2008).
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O manual dedica capitulo especifico a analise dos efeitos da raca no
reconhecimento, indo além dos vieses estritamente cognitivos para problematizar a
incidéncia de fatores estruturais no processo de identificagdo, em sintonia com o
problema desta pesquisa. Com efeito, ha mencdo em seu item 3.1 sobre a
disparidade racial quanto a exigéncia de indicios de autoria na selegcédo de suspeitos
para procedimentos de reconhecimento de pessoas (CNJ, 2024c). Nao obstante,
apesar de assumir que “erros de reconhecimento ndo sdo meramente um resultado
de dificuldades na identificacdo de faces de individuos de outras racas, mas também
um reflexo de praticas policiais que tendem a afetar desproporcionalmente suspeitos
negros”, conclui que “para mitigar esses vieses raciais, € fundamental que se
adotem procedimentos padronizados amparados pelo consenso cientifico, conforme
estabelecido pela Resolugdo CNJ n. 484/2022” (CNJ; PNUD, 2024, p. 39). Como se
vé, a hipotese formulada para enfrentar a questdo proposta concentra-se na
suficiéncia de uma execucdo técnica do procedimento, eixo central da
problematizagao desenvolvida nesta dissertacao.

Além da sedimentacdo na instancia judiciaria nacional (jurisprudéncia das
cortes superiores e normatizacdo no Conselho Nacional de Justica), o tema vem
sendo paulatinamente enfrentado na esfera executiva, tanto em nivel federal e
nacional como regional. Antes da normatizacado federal e orientagdo nacional
recentemente empreendidas pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica (2026),
iniciativas locais ja vinham disciplinado o conteudo. Com efeito, algumas policias
civis ja vinham despertando para a necessidade de qualificar a realizagdo de suas
investigacdes e baliza-las por critérios cientificos e em acordo com as garantias
legais.

A primeira normatizagao policial judiciaria ocorreu na Policia Civil do Parana,
antes mesmo da Resolucao n. 484/2022 do CNJ, com a edi¢ao do provimento 01, de
06 de setembro de 2022, da sua Corregedoria Geral, normativa que orienta e
detalha o procedimento, incluindo normas programaticas (Policia Civil do Parana,
2022).

A Policia Civil de Sao Paulo também disciplinou o procedimento no ambito
interno, nos artigos 139 a 146 da Portaria n. 26, de 30 de outubro de 2023, que trata
da Consolidagdo das Normas de Servigo da Policia Judiciaria (Policia Civil de Sao
Paulo, 2023).
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Pela Policia Civil de Santa Catarina, com o objetivo de padronizar os
procedimentos, foi editado em 2023 o Procedimento Operacional Padrdo 5:
Reconhecimento de Pessoas, manual destinado a orientar os seus integrantes para
0 uso e execugao do meio de prova no ambito da investigagao preliminar. Trata-se
de documento pioneiro, diferenciado das normas ja citadas, na medida em que nao
disciplina dogmaticamente a matéria em artigos, mas apresenta didaticamente ao
policial recomendacgdes, justificativas e o procedimento passo a passo para a
realizacado do ato de reconhecimento pessoal (Policia Civil de Santa Catarina, 2023).

Nesse mesmo movimento de normatizagao subnacional do procedimento de
reconhecimento, destaca-se a edicdo da Lei n°® 10.141/2023, do Estado do Rio de
Janeiro, que dispde de forma minuciosa sobre os procedimentos adotados para o
reconhecimento de investigados no ambito da policia judiciaria estadual. A norma
estabelece, de modo expresso, que o reconhecimento fotografico ou pessoal nao
pode constituir, isoladamente, fundamento para pedidos de prisdo, exigindo a
presencga de outros indicios de autoria e materialidade. Ainda, exige a realizagéo de
diligéncias investigativas complementares, como o cruzamento de dados telefénicos
e telematicos e a verificagdo da presenca do investigado no local e no momento do
fato®® (Rio de Janeiro, 2023).

Constata-se atualmente no pais, portanto, um processo progressivo de
institucionalizagao das recomendacgdes cientificas pelos 6rgaos de policia judiciaria,
cujos integrantes estdo paulatinamente se atentando para a necessidade de
profissionalizacdo e abandono do amadorismo e do improviso que historicamente
marcam a atividade de investigacdo no pais. As policias tém buscado, cada vez
mais, o respaldo da ciéncia para embasar procedimentos relacionados a coleta de
provas dependentes da memodria, o que vem se verificando através de programas de
capacitacdo nas academias de policia, as quais tém incrementado o intercambio
com centros de pesquisa externos e organizagdes da sociedade civil. Ao lado de
outras areas do conhecimento, como gestao, orgcamento e informatica, a psicologia

do testemunho tem se consolidado como um dos principais campos de saber

2A lei resultou de debate legislativo travado no ambito da Alerj, inclusive em audiéncia publica
destinada a formatar a verséo final do projeto, com referéncia expressa a Resolugdo CNJ n.
484/2022. Na noticia institucional divulgada quando da san¢éo da Lei n°® 10.141/2023, registrou-se
que “a norma foi baseada” nessa resolugdo. Na mesma ocasidao, um de seus autores, o deputado
Luiz Paulo, afirmou que a medida buscava enfrentar injusticas estruturais: “Nés ndo estamos
fazendo justica, nés estamos tentando minorar as injusticas, porque o racismo estrutural continua”
(Alerj, 2023a, 2023Db).
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instrumentalizados em tecnologias de trabalho pelas policias, no esforgo de orientar
sua atuacdo por critérios cientificos. Com efeito, Moraes e Giampaoli (2022)
observam que o debate sobre reconhecimento de pessoas n&do pode permanecer
restrito ao momento judicial, uma vez que parcela significativa dos erros
posteriormente identificados no sistema de justica tem origem na etapa investigativa
policial. Dai a importancia de dirigir o olhar para a policia judiciaria, com énfase na
formacéo profissional e na revisao das praticas concretas de producao da prova.

Encerrando a analise desse percurso, em 2026 a percepgado quanto a
necessidade de regulamentacdo alcangou o Poder Executivo no plano federal e
nacional. Até entdo, os orgaos de seguranga publica eram orientados apenas
indiretamente pela Resolugdo CNJ n. 484/2022 ou, diretamente, por iniciativas
locais. Nesse contexto, o Ministério da Justica e Seguranga Publica publicou a
Portaria n. 1.122, de 5 de janeiro de 2026, por meio da qual instituiu o Protocolo
Nacional de Reconhecimento de Pessoas em Procedimentos Criminais, direcionado,
no ambito federal, a Policia Federal e a For¢ga Nacional de Seguranga Publica e,
nacionalmente, as policias civis. A portaria determina a obrigatoriedade de sua
observancia a Policia Federal e a Forga Nacional, ao passo que, em relagédo as
policias civis, a aplicacdo é prevista como facultativa e de carater orientativo,
embora a adesdo integral possa ser considerada critério técnico para a priorizagao
de recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica. A normativa segue o ja
firmado nas decisdes e normas acima vistas. Inova, por outro lado, em alguns
aspectos, como na regulamentagcdo do uso de inteligéncia artificial na criacdo de
imagens para alinhamentos fotograficos, inclusive prevendo sua obrigatoriedade
para investigacdes de atos infracionais (BRASIL, 2026).

Entre os objetivos declarados da norma esta a prevengao de praticas
discriminatorias e o combate a seletividade penal (Brasil, 2026, art. 3°, V). Trata-se
de avango relevante, ao constituir diretriz expressa num protocolo nacional dirigido
as agéncias de seguranga publica. Porém, como ja apontado nesta se¢céo quanto a
outras iniciativas, a norma nao institui mecanismos (como a previsdo de politicas
sistematicas especificas) para o alcance desse propésito, limitando-se a disciplinar a
execugao técnica do procedimento, o que pode n&o esgotar o problema em

contextos de seletividade racial.
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225 Limites da abordagem psicocognitiva no contexto brasileiro

Neste primeiro capitulo, examinou-se o estagio atual de desenvolvimento da
disciplina do reconhecimento de pessoas no pais, bem como o0 processo de
institucionalizagao dos achados cientificos no sistema de justica e de seguranca
publica. Verificou-se que, ressalvadas algumas decisées do Superior Tribunal de
Justica — em especial a orientacdo firmada a partir do voto proferido no habeas
corpus 712.781/RJ — e referéncias programaticas contidas na Resolugdo n.
484/2022 do Conselho Nacional de Justica e na Portaria n. 1.122/2026 do Ministério
da Justica e Seguranga Publica, a matéria vem se consolidando no Brasil sobretudo
com base nos marcos tedricos classicos da psicologia do testemunho. Os estudos
raciais e criminolégicos, por sua vez, aparecem apenas de forma timida, sem
repercussdes praticas mais especificas, considerando a raga muito mais como
variavel cognitiva da memdria do que como categoria estruturante dos processos de
suspeigao e de criminalizagao.

Apesar da relevante contribuicdo da psicologia do testemunho e os notaveis
avangos alcancados, entende-se necessario problematizar, sob outra base
epistémica, os erros de reconhecimento no Brasil, um pais atravessado pelo
racismo, cujos efeitos se verificam especialmente no sistema de seguranga publica e
justica criminal. A hipétese aqui sustentada ndo € a de que o erro de
reconhecimento se produza exclusivamente em razao da raga, mas a de que, em
um ambiente institucional marcado por processos estruturalmente racializados de
suspeicdo e criminalizagdo, determinados grupos estejam mais expostos as
condicdes que favorecem a falsa identificacao.

Nesse sentido, o problema do reconhecimento racialmente enviesado nao
se limita a falibilidade do ato identificatério em si, mas alcanga a propria qualidade
epistemoldgica da investigagdo criminal. Quando esteredtipos raciais interferem
nessa fase extrajudicial do processo e o reconhecimento passa a operar como
confirmagdo prematura da hipdétese acusatoria, tende-se ao encerramento da
investigagdo sem exame efetivo de hipoteses alternativas. O resultado é o
empobrecimento da atividade investigativa, que deixa de operar como espago de
averiguacao aberta dos fatos para se converter em percurso orientado a validagao

de uma suspeita previamente estabilizada (Mattos, 2024).
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E com esse objetivo que, a partir das bases teédricas fornecidas pela
criminologia critica e pela teoria critica da raga, passa-se, no segundo capitulo deste
trabalho, a investigar se 0 modo como a policia define os suspeitos e conduz a
investigacao subsequente sobre essas pessoas contribui para os ja mencionados
erros de reconhecimento. Trata-se de tema que, embora ainda nao ocupe posi¢cao
central na agenda de pesquisa sobre reconhecimento de pessoas, parece
incontornavel quando se leva em conta o papel estruturante da raga no sistema

penal brasileiro.
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3 RAGA E SISTEMA PUNITIVO BRASILEIRO: REFLEXOES SOBRE
MARCOS TEORICOS EM PROCEDIMENTO DE RECONHECIMENTO
DE PESSOAS

O primeiro capitulo delineou o estagio atual de desenvolvimento do tema do
reconhecimento de pessoas no pais e o processo de incorporacio institucional dos
avancos cientificos pelo sistema de justica e de seguranga publica. Apesar dos
avangos normativos e jurisprudenciais relevantes, a consolidagédo da matéria ainda
se apoia predominantemente nas bases tradicionais da psicologia do testemunho,
com atencdo apenas marginal as contribuicdes dos estudos criticos sobre raga e da
criminologia. E a partir dessa constatagdo que se estrutura este segundo capitulo.
Sem desconsiderar a importancia dos aportes da psicologia do testemunho e da
memoria, bem como o0s avangos por ela proporcionados, problematiza-se a
suficiéncia dessa base epistémica para compreender os erros de reconhecimento no
contexto brasileiro, marcado por profundas desigualdades raciais e por um sistema
penal atravessado por dindmicas estruturais de discriminagéao.

Passa-se, assim, a examinar a propria logica de selecdo de suspeitos, a
conducédo das investigagdes e a construgcdo das narrativas policiais, fatores centrais
para a confiabilidade dos procedimentos de reconhecimento de pessoas, mas ainda
periféricos na agenda de pesquisa sobre o tema e nos modelos de formagao policial.
Nesse sentido, o presente capitulo analisa o sistema de justica e o aparato de
seguranga publica a partir do paradigma da reagao social e dos estudos criticos de
raca, com énfase no racismo institucional e estrutural e na influéncia da categoria
raca sobre a atuacdo das agéncias de seguranga publica, especialmente nos

contextos que envolvem reconhecimentos de pessoas.

3.1 A TEORIA DO ETIQUETAMENTO SOCIAL NO CONTEXTO REGIONAL:
AS CONTRIBUICOES DA CRIMINOLOGIA CRITICA
LATINO-AMERICANA

Antes de ingressar propriamente na analise dos efeitos do racismo nos
procedimentos de reconhecimento de pessoas, impde-se explicitar o campo

tedrico-epistemoldégico que orienta este capitulo. A reflexdo aqui desenvolvida
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insere-se, em primeiro lugar, no paradigma da reagado social, que rompe com 0
modelo etiolégico das teorias sociologicas do consenso, predominantes na
criminologia até a segunda metade do século XX, e desloca o foco da conduta
individual (e a investigagdo de suas causas) para 0S processos sociais €
institucionais de definicdo do crime, da criminalidade e dos sujeitos criminalizados.
Trata-se de uma perspectiva teérica ampla, desenvolvida no contexto da sociologia
do desvio, que compreende o sistema penal ndo como instancia neutra de aplicacéo
da lei, mas como mecanismo ativo de selecéo e producdo de desigualdades. E a
partir desse marco mais geral que se mobiliza, de forma situada, a criminologia
critica latino-americana, especialmente em sua vertente comprometida com a
denuncia da heranga colonial, do racismo estrutural e da seletividade penal nas
sociedades periféricas®' (Santos, 2021).

Nesse contexto, a teoria do etiquetamento social assume papel central como
instrumento analitico para compreender a criminalizag&o diferencial de determinados
grupos sociais, ao propor que o crime — referido como “desvio” — ndo é uma
qualidade da conduta em si, mas uma construcéo social atribuida a certos sujeitos
em funcdo de sua posi¢ao social (Baratta, 2002). Andrade (1995) afirma, assim, que
a criminalidade deve ser entendida como uma qualidade atribuida por processos
seletivos de definigdo social. Para Becker (2008), o comportamento desviante surge
da aplicacdo de sancdes e regras, e ndo do ato em si. E nessa perspectiva que a
seletividade penal recai sobre mesmos grupos historicamente marginalizados —
negros e pobres —, evidenciando a continuidade de praticas discriminatorias. O
sistema penal opera de forma seletiva, criminalizando condutas que servem a
manutencao da ordem social e capitalista (Zaffaroni, 2001).

A repressao as criminologias criticas durante as ditaduras militares da
Ameérica Latina impulsionou o surgimento da chamada criminologia da libertagdo nos
anos 1980, a qual propde uma ruptura com as teorias eurocéntricas tradicionais e

uma producdo de saber autbnoma (Del Olmo, 2004). Enrique Dussel (1993)

21Sem prejuizo do recorte aqui adotado, esta discussdo dialoga com um campo brasileiro mais amplo
e consolidado de estudos sobre violéncia, policia, seletividade penal, encarceramento e justica
criminal, no qual se destacam, sob diferentes perspectivas, contribuigbes acerca das relagdes entre
justica criminal e direitos civis (Kant de Lima, 2004), da seletividade penal (Vargas, 2014), das
dindmicas prisionais e do encarceramento em massa (Minhoto, 2020), da formag¢ao do pensamento
criminoldgico e da construgéo juridico-institucional brasileira (Alvarez, 2002), das configuracdes da
violéncia urbana (Feltran, 2014), das tensbes entre democracia e autoritarismo (Sinhoretto; Lima,
2015) e dos estudos sobre policia e praticas institucionais (Muniz; Paes-Machado, 2010).



65

denunciou a violéncia epistemologica do colonialismo, chamando atenc&o para o
papel central da escraviddo africana na formacdo da modernidade capitalista. A
criminologia positivista havia consolidado, em termos epistemoldgicos, o controle
social racista e colonial, criminalizando a pobreza e a negritude. A prépria ciéncia e a
academia contribuiram, pois, para o0 modelo de encarceramento seletivo das classes
marginalizadas e para a reprodugédo de estereotipos nas prisdes latino-americanas
(Aniyar de Castro, 2005).

A partir das reflexdes de autoras como Lola Aniyar de Castro (2005) e Rosa
del Olmo (2004), consolidou-se na América Latina a defesa de uma criminologia
critica voltada a realidade sociopolitica regional, a critica da ideologia do controle
social e a descolonizagdo do pensamento criminolégico. Essa agenda n&o surgiu de
modo abrupto, mas se insere em uma tradicdo de elaboragdo teodrica
latino-americana que, ja nas décadas de 1970 e 1980, reivindicava a necessidade
de compreender a criminalidade, a criminalizacdo e os mecanismos de controle
social a partir das condi¢cdes histéricas, politicas e socioecondmicas proprias da
regido, em oposi¢cao a importacéo acritica de categorias produzidas no Norte global
(Del Olmo, 2004; Aniyar de Castro, 2005). No Brasil, esse movimento foi
posteriormente reelaborado na chave da “brasilidade criminolégica”, expressao
fortemente associada a agenda de pesquisa desenvolvida por Vera Regina Pereira
de Andrade na Universidade Federal de Santa Catarina e voltada a construcao de
uma produgao criminolégica atenta as especificidades nacionais e a contribuigao
brasileira para a teoria critica do controle social na América Latina (Leal, 2016;
Cardoso, 2017).

3.2 CRIMINOLOGIA, RACISMO E TEORIA CRITICA DA RACA

Se, no item anterior, buscou-se situar este capitulo no paradigma da reagao
social e na tradicao da criminologia critica latino-americana, cumpre agora avangar
para um referencial capaz de apreender de modo mais preciso a centralidade da
raca na constituicdo do sistema punitivo brasileiro. Embora a criminologia critica
tenha sido decisiva para desnaturalizar a seletividade penal e denunciar a fungao
produtora de desigualdades exercida pelo sistema de justica criminal, mostra-se

necessario complementa-la com aportes tedricos que permitam examinar de forma
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mais direta como o racismo estrutura instituigdes, praticas punitivas e regimes de
verdade. E nesse ponto que o didlogo com a teoria critica da raga se torna relevante.

De acordo com Richard Delgado e Jean Stefancic (2021), a teoria critica da
raga constitui um campo de reflexado e intervengao voltado a examinar e transformar
as relagdes entre raga, racismo e poder, partindo da premissa de que o0 racismo hao
representa fenbmeno excepcional ou residual, mas elemento ordinario e estruturante
da vida social. Nessa perspectiva, a raga nao corresponde a dado biolégico fixo,
mas a construgdo social historicamente produzida e mobilizada para organizar
hierarquias, distribuir privilégios e legitimar desigualdades. O movimento da teoria
critica da raca chama atencao, ainda, para a insuficiéncia das concepc¢des liberais
de neutralidade e igualdade formal no enfrentamento dessas hierarquias, bem como
para os processos de racializagao diferencial, pelos quais distintos grupos séo
produzidos e tratados de modos diversos conforme as necessidades historicas e
politicas da ordem dominante.

Para os fins desta pesquisa, a utilidade desse referencial ndo esta apenas
em acrescentar a raga ao repertorio juridico tradicional, mas em deslocar o préprio
ponto de observacdo do problema. Em vez de tomar a neutralidade, a igualdade
formal e o raciocinio juridico liberal como horizontes suficientes, a teoria critica da
ragca permite problematizar os limites dessas categorias para enfrentar formas
ordinarias, estruturais e institucionalmente reproduzidas de subordinagao racial
(Delgado; Stefancic, 2021). Esse deslocamento é especialmente relevante em
matéria de reconhecimento de pessoas, pois evidencia que o aprimoramento técnico
do procedimento, embora necessario, ndo basta se permanecer intocada a moldura
social e institucional que define quem sera mais facilmente percebido e tratado como
suspeito.

No contexto brasileiro, esse deslocamento tedrico encontra ressonancia em
formulagbées produzidas por intelectuais negros que, em diferentes momentos,
denunciaram o mito da democracia racial, a centralidade do racismo na formacao
social do pais e a articulagdo entre poder racial branco, exclusao e violéncia estatal.
As contribuicdes de Lélia Gonzalez, Clévis Moura e Abdias do Nascimento, entre
outros, sdo particularmente relevantes nesse horizonte, na medida em que permitem
situar a critica ao universalismo abstrato e a neutralidade racial ndo apenas como

importacdo tedrica recente, mas como parte de uma tradicdo intelectual negra
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brasileira comprometida com a interpretacdo critica da sociedade e de suas
instituicées punitivas (Gonzalez, 2020; Moura, 2020; Nascimento, 2021).

Antes de especificar a dimensdo estrutural do problema, convém
compreender o racismo, em sentido mais amplo, como forma sistematica de
discriminagdo que tem a raga como fundamento e que se manifesta por praticas
conscientes ou inconscientes produtoras de desvantagens e privilégios socialmente
distribuidos (Almeida, 2020). Nessa perspectiva, o racismo ndo se reduz a
preconceitos individuais ou a episodios isolados de discriminagdo, mas se projeta
sobre instituicoes, praticas sociais e relagdes de poder.

O racismo estrutural, nesse sentido, & explicado por Silvio Almeida (2020)
como processo historico e politico que produz consequéncias sociais diretas e
indiretas  sobre individuos racialmente identificados, submetendo-os a
discriminagdes sistematicas. Nao se trata, portanto, de mero resquicio do passado
escravocrata, mas de elemento constitutivo das estruturas sociais e econdmicas. O
autor distingue trés niveis de manifestacdo do racismo: o individual, ligado a
subjetividade; o institucional, operante nas praticas e rotinas das instituicbes; e o
estrutural, inerente a propria organizagao da sociedade. Este ultimo subsiste mesmo
diante da punigdo de atos individuais de discriminagdo, pois mantém intactas as
desigualdades sistémicas que atravessam a vida social.

Parte-se, ainda, do entendimento de que o conceito de raga € historico,
relacional e politicamente situado. Considerando a formacgao da sociedade brasileira
e a construgdo da identidade negra, o termo pode ser compreendido tanto como
categoria bioldgica quanto étnico-cultural (Almeida, 2020). Este trabalho adota a
ragca como marcador bioldégico aparente, de natureza fenotipica, por ser essa a
dimensao que orienta a atuacgao seletiva e punitiva do sistema penal sobre os corpos
negros, especialmente no ambito do reconhecimento de pessoas. Como adverte
Gdes (2018), embora biologicamente falso, o conceito de raga permanece
indispensavel enquanto construgcdo sociopolitica, operando inclusive como
instrumento de resisténcia e consciéncia identitaria.

A esse respeito, é util acrescentar a nogcdo de racializagao diferencial
desenvolvida no campo da teoria critica da raga. Segundo Delgado e Stefancic
(2021), grupos racializados nao sao produzidos socialmente de maneira uniforme ou

estavel, mas de modos distintos e historicamente variaveis, conforme as
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necessidades politicas, econémicas e simbdlicas do grupo dominante. Isso significa
que as imagens sociais atribuidas a determinados grupos — de docilidade, ameaca,
estrangeiridade, periculosidade ou indesejabilidade — n&o decorrem de qualquer
esséncia, mas de processos histéricos de construgao e reconfiguragao da diferenca.
Essa chave é util ao presente trabalho porque permite compreender que também a
suspeicao penal é racialmente produzida, sendo atribuida de forma desigual
conforme esteredtipos socialmente sedimentados e reatualizados no interior das
instituicbes estatais.

Para além de sua dimensdo estrutural abstrata, o racismo opera
concretamente por meio de esteredtipos, crengas socialmente compartilhadas e
expectativas normativas que moldam percepgdes, julgamentos e praticas
institucionais. Desde a formacdo histérica da sociedade brasileira, o racismo
funciona como condicao estrutural e estruturante das relagdes sociais e da propria
formagado dos sujeitos, fazendo com que hierarquias raciais se projetem sobre os
diferentes ambitos da vida social e, de modo particularmente intenso, sobre a
segurancga publica e o sistema de justica criminal (Almeida, 2020). Nesse contexto,
consolidou-se um senso comum penal que associa determinados corpos -
especialmente negros e pobres — a ideia de periculosidade, marginalidade e desvio,
naturalizando a seletividade punitiva e a violéncia institucional.

E precisamente nesse terreno que deve ser compreendida a formacdo da
criminologia brasileira. Profundamente influenciada por teorias europeias,
notadamente pelas ideias da Escola Positivista, sua recep¢ao no Brasil, no final do
século XIX, reforgou hierarquizagdes raciais e a criminalizagdo da populagao negra.
Nina Rodrigues, inspirado por Cesare Lombroso, defendia que individuos
considerados “atrasados civilizadamente”, notadamente negros e mesticos, eram
mais propensos ao desvio por razdes bioldgicas, devendo, por isso, ser punidos
para a protecédo da sociedade branca (Leal, 2016). Essa viséo traduziu e adaptou a
teoria do “criminoso nato” ao contexto brasileiro, em um momento em que
prevaleciam concepgdes eugénicas sobre mesticagem e degeneragao racial. O
processo de recepcao das teorias criminolégicas foi, assim, parcial e comprometido,
resultando, no caso brasileiro e latino-americano, em intensificagdo do racismo
estrutural, ancorado na heranga escravocrata e na objetificagdo do corpo negro
(Goes, 2016).
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Medeiros (2021) analisa como a criminologia positivista foi mobilizada para
sustentar desigualdades raciais desde a Primeira Republica, sendo reforcada por
interpretacbes da formacao social brasileira associadas a autores como Gilberto
Freyre e Sérgio Buarque de Holanda. Tais leituras foram posteriormente apropriadas
para sustentar a narrativa da democracia racial, a romantizagdo da colonizagao
portuguesa e a minimizagdo da violéncia da escraviddo. O mito da democracia
racial, difundido por Freyre e apropriado pelo varguismo nos anos 1930, contribuiu
para a invisibilizagdo do racismo, mascarando a exclusao racial sob a ideia de
harmonia entre as ragas (Specht; Silva, 2014). Como observa Flauzina (2008), o
racismo no Brasil ndo € apenas velado, mas frequentemente ignorado, embora se
revele de modo eloquente, por exemplo, na composicdo racial da populacao
carceraria.

Schwarcz (1998) descreve o racismo brasileiro como silencioso, operando
sob o disfarce da igualdade legal e manifestando-se de modo difuso na vida social.
Essa naturalizacdo da discriminacido foi facilitada pela elite intelectual e politica
brasileira, que projetou ao mundo uma imagem benevolente do pais (Schwarcz,
1998). Com o fim da escravidao, o Estado passou a tratar a populacéo negra liberta
como novo inimigo social, mobilizando o controle penal e a higienizagdo como
instrumentos de excluséo e contengao (Medeiros, 2021; Del Olmo, 2004).

Duarte, Queiroz e Costa Pedro (2016) aprofundam esse diagnéstico ao
propor uma leitura da ragca como constitutiva da colonialidade e das praticas
cotidianas, entendendo-a como tecnologia de poder entrelagada ao sistema penal.
Para os autores, a racializagdo nao deve ser compreendida apenas como
seletividade discriminatéria, mas como elemento estrutural e histérico dos sistemas
criminais ocidentais, concebidos como reguladores de diferengas raciais. Raca e
punicdo formam, nessa perspectiva, um fluxo ininterrupto, sendo a punigéo
mecanismo de desumanizagao que converte sujeitos racializados em “vida nua”, nos
termos de Agamben (2002). O racismo, portanto, ndo constitui efeito colateral do
sistema penal, mas componente central de sua racionalidade, na medida em que
produz corpos racializados como nao humanos, acessiveis a violéncia e a
eliminacdo simbdlica. Como observa Flauzina (2008), esse quadro ajuda a
compreender por que o sistema penal brasileiro opera menos por disciplina do que

por desumanizacéo.
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Em chave convergente, Segato (2005) define a raga como significante
produzido no interior de estruturas estatais e sociais que se afirmam a custa da
exclusao de outros grupos, enquanto Moore (2017) sublinha que a ideia de raga e de
racismo resulta de longa e densa construgdo histérica e sociologica. Essas
formulagdes reforcam a percepcdo de que a ragca nado pode ser tomada como
atributo secundario ou contingente na analise do sistema penal, mas como categoria
central para compreender a producéo de hierarquias, a distribuicdo da violéncia e a
constituicdo dos sujeitos criminalizados.

E nesse horizonte que se revela a importancia de propostas epistemolégicas
como a criminologia do preconceito, formulada por Evandro Piza Duarte e Salo de
Carvalho (2017). Os autores sustentam que as teorias criticas sobre racismo,
homofobia, género e sexualidade devem integrar o nucleo analitico das
criminologias criticas, sob pena de tais dimensdes — centrais na dinamica social
contemporanea — serem relegadas a plano secundario na compreensdo do
fendbmeno criminal. A exclusao tedrica desses marcadores implica, em ultima
instdncia, a negacdo das multiplas cidadanias que compdem sociedades
estruturalmente heterogéneas (Carvalho; Duarte, 2017; IDDD, 2022).

A abordagem de Flauzina (2008) amplia ainda mais esse debate ao
caracterizar o sistema penal brasileiro como parte de um projeto de eliminagcéo da
populagdo negra. A autora denuncia o mito da democracia racial como dispositivo
ideoldgico que encobre o carater genocida do Estado. Segundo sua leitura, é
precisamente o sistema de justica criminal — com suas abordagens policiais, prisdes
em massa e praticas punitivas seletivas — que ocupa o centro dessa engrenagem de
exterminio. Flauzina propde, assim, que o racismo seja tomado como categoria
fundante da estrutura penal, e ndo como mera variavel entre tantas outras. Esse
deslocamento analitico é importante para compreender que a selecdo penal de
pessoas negras nao decorre apenas de falhas acidentais ou de desvios isolados,
mas de logica sistémica sustentada por instituicbes que operam de modo
racializado.

Gongalves e Sa Neto (2023) reforcam esse quadro ao sustentar que a
seguranga publica brasileira opera sob légica necropolitica, na qual a morte dos
corpos negros — especialmente dos corpos negros periféricos — ndo apenas €

tolerada, mas gerida como politica de Estado. Essa gestdo da morte se legitima pela
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construgdo de um inimigo interno racialmente identificado e pelas praticas seletivas
de policiamento e criminalizacdo. Os autores destacam a centralidade do corpo
negro como “lugar do perigo” na racionalidade punitiva estatal: o aparato policial
atua a partir de uma “sintaxe do medo” racializada, que n&o apenas autoriza, mas
exige o controle e o exterminio simbdlico ou fisico da populagao negra. O racismo,
nesse contexto, ndo atua apenas como estrutura subjacente as instituicdes, mas
como racionalidade produtora de inseguranga para 0S COrpos negros, cujas
experiéncias sao marcadas por cidadania precaria e permanente ameacga de
letalidade estatal.

O conceito de necropolitica, mobilizado por esses autores, foi formulado por
Achille Mbembe (2018) para designar formas contemporaneas de exercicio do
poder, cujo nucleo reside na capacidade de decidir quem pode viver e quem deve
morrer. Para o autor, a soberania moderna ndo se expressa apenas pela gestéo da
vida — como sugerido pela nogédo foucaultiana de biopolitica — mas pela produgéo
sistematica de zonas de morte, nas quais determinados grupos sao expostos de
modo permanente a violéncia, a precarizagao extrema e a eliminagao fisica ou
simbdlica. A necropolitica opera, assim, como racionalidade de controle social que
estrutura quem ¢é governavel pela vida e quem é& governavel pela morte,
naturalizando a exposicao de populagdes racializadas ao exterminio, ao abandono
estatal e a vulnerabilizagdo radical. Ao enfatizar as experiéncias historicas da
escravidao, do colonialismo e do racismo de Estado, Mbembe sustenta que as
categorias foucaultianas de biopoder e Dbiopolitica s&o insuficientes para
compreender contextos em que a morte deixa de ser efeito colateral da gestao da
vida e passa a constituir modo ordinario de governo, sobretudo nas periferias do
capitalismo (Grisoski; Pereira, 2020). A nog¢ao de necropolitica permite, assim,
compreender como praticas de seguranga publica, controle penal e policiamento
seletivo se articulam a producdo de inimigos internos racialmente definidos,
revelando racionalidade punitiva que transforma corpos negros e periféricos em
alvos preferenciais da violéncia estatal.

E esse enfoque tedrico-epistemolégico que deve orientar o estudo da
seletividade racial, particularmente evidenciada na sobrerrepresentagao de pessoas
negras entre as vitimas de injusticas decorrentes de erros nos procedimentos de

reconhecimento de pessoas. E a partir do paradigma da reagdo social, mas também
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de uma criminologia criticamente orientada a questao racial na seguranga publica,
que se deve perscrutar o instrumental de que dispde o Estado para a perpetuacao
da légica punitiva aqui delineada, a qual, em matéria de reconhecimento de

pessoas, encontra na policia judiciaria brasileira um de seus principais atores.

3.3 O PAPEL HISTORICO DA POLICIA JUDICIARIA NO CONTROLE DE
CORPOS

Compreendido o racismo como racionalidade estruturante do sistema penal,
impbe-se examinar como essa légica se sedimentou nas policias judiciarias
estaduais, responsaveis pela esmagadora maioria das investiga¢gdes criminais do
pais, notadamente as que envolvem o emprego do reconhecimento de pessoas
como meio de prova. Nesse sentido, a maior parte das falhas de reconhecimento
ocorre no seu ambito de atuacdo, ainda que esses erros contem frequentemente
com a chancela do Ministério Publico e do Poder Judiciario, como bem destacado no
voto condutor do habeas corpus 712.781/RJ do Superior Tribunal de Justiga®.

Muito antes da consolidagdo da nocédo contemporanea de investigagao
criminal como atribuicdo das policias civis, as estruturas que as antecederam ja
desempenhavam papel central na légica de controle de corpos vulnerabilizados. A
compreensao desse fendmeno exige, ainda que de forma necessariamente sintética,
uma incursao historica sobre o processo de consolidagao das policias judiciarias no
Brasil, tomando essa trajetéria como chave para contextualizar a persisténcia de
praticas de controle seletivo ao longo da constituicdo do Estado brasileiro.

Alias, poucos paises tiveram sua formacgao estatal tdo intimamente vinculada
ao desenvolvimento do aparato de justica criminal quanto o Brasil. Desde o periodo
monarquico, o Estado nacional se organizou em torno da criacdo de instituicbes de

justica, marcadas pela tenséo entre herangas absolutistas e o liberalismo emergente

ZExtrai-se do julgamento do habeas corpus explorado no primeiro capitulo desta dissertagédo: “Em
relacdo a esse ponto, no entanto, fago uma importante observagcido: conquanto as corporagdes
policiais figurem no centro das criticas, ndo sdo as Unicas a merecé-las. E preciso que todos os
integrantes do sistema de justiga criminal revejam seus procedimentos operacionais e se apropriem
de técnicas pautadas nos avangos cientificos para interromper e reverter essa indiscutivel realidade
quanto ao reconhecimento pessoal. Praticas como a evidenciada no processo objeto deste writ s6
se perpetuam porque eventualmente encontram respaldo e chancela tanto do Ministério Publico - a
quem, como fiscal do direito (custos iuris), compromissado com a verdade, cabe velar pela higidez e
pela fidelidade da investigacdo dos fatos sob apuragdo, ao propésito de evitar acusacgdes
infundadas - quanto do préprio Poder Judiciario, ao validar medidas ilegais perpetradas pelas
agéncias de segurancga publica” (Brasil, 2022b, p. 37).
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(Holloway, 1987). As primeiras estruturas policiais funcionaram como vetores de
interiorizacdo da presenca estatal, estendendo-se a territérios e populagdes até
entdo regulados predominantemente por relagdes de mando local. Nesse processo,
a policia passou a reproduzir e, muitas vezes, a se confundir com praticas
senhoriais, instaurando formas fragmentadas e pouco controladas do exercicio da
forgca (Bretas; Rosemberg, 2013).

A expansdo da policia acompanhou, de modo ambiguo, o processo de
construcdo de um espacgo publico liberal e de uma burocracia estatal em formacgao.
Se, por um lado, a policia contribuiu para a contencao da violéncia privada e para a
gradual institucionalizagdo de mecanismos administrativos mais impessoais, por
outro, manteve amplo espago de atuagdo discricionaria, negociando cotidianamente
interesses diversos na construgdo da ordem social, inclusive em uma sociedade
ainda profundamente marcada pela escravidao (Bretas; Rosemberg, 2013). Apenas
a partir da segunda metade do século XIX a policia brasileira iniciou um lento
processo de especializacao, afastando-se de atribuicbes difusas para se concentrar,
progressivamente, no controle juridico do desvio, culminando na concepgéao
moderna de policia como for¢a publica encarregada de fazer cumprir a lei mediante
0 uso legitimo da coergao (Garriott, 2018; Bretas; Silva, 2023).

Apesar desse movimento de formalizacdo, desde o Brasil Império as
funcbes policiais extrapolaram reiteradamente as prescricbes normativas. A
autonomia pratica das corporagcdes e de suas chefias, aliada a descentralizagao
administrativa em meados oitocentistas, produziu uma atuagdo marcada por forte
concentragdo de poder, instabilidade nas cadeias de comando e interferéncias
politico-partidarias. A rotatividade das chefias comprometia a continuidade
institucional, enquanto, na base, praticas consolidadas dos agentes mais antigos
tendiam a prevalecer sobre diretrizes formais, resultando em rotinas policiais
parcialmente desvinculadas das orientagdes oficiais (Rosemberg, 2008).

No contexto da transicdo do regime escravista e da reorganizagao do
trabalho livre, a policia assumiu papel central na mediacdo conflituosa entre os
projetos de modernizacdo e a preservacado das hierarquias sociais. Atuando como
braco armado do Estado e instrumento ideologico de contengdo da desordem, a
policia operou em articulacdo com outras instituicbes disciplinadoras, como a escola

e a igreja, impondo normas de conduta e assegurando a submissdao de uma nova
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forca de trabalho — negra liberta ou imigrante — as exigéncias das elites urbanas e
agrarias (Rosemberg, 2008; Martins, 2012). Nesse processo, consolidou-se uma
l6gica seletiva de vigilancia, sintetizada na conhecida formulagdo de Bretas (1997, p.
84), segundo a qual, desde a criacdo das corporagdes policiais modernas,
‘presume-se que as classes superiores devem ser protegidas e néo policiadas”.

Ao longo do século XX, essa racionalidade foi aprofundada. A
profissionalizacédo da policia (descentralizada do poder imperial ainda na monarquia
e, assim, vinculada aos Estados na Republica), embora associada a ideais de
modernidade e progresso administrativo, também fortaleceu seu uso como
instrumento politico dos poderes executivos estaduais, reforcando praticas
clientelistas e mecanismos de controle social seletivo (Martins, 2012). Durante a
Primeira Republica, o varguismo e o ultimo periodo ditatorial ampliaram-se as
funcdes repressivas das policias, tanto no controle dos costumes e dos modos de
vida considerados desordeiros, quanto na repressao politica a grupos identificados
como ameacgas a ordem social e econémica vigente (Battibugli, 2010; Campos;
Silva, 2018). Como observa Flauzina (2008), a repressao direcionada a comunistas,
libertarios e opositores politicos nesses periodos representa a continuidade de um
projeto historico de criminalizagado da populagéo negra.

Mesmo com a redemocratizacdo no final do século passado, nao se
verificaram rupturas estruturais relevantes no sistema de justica criminal. As
atribuicdes das policias civis e das demais instituicbes permaneceram praticamente
inalteradas, preservando-se a logica de funcionamento herdada do ultimo regime
autoritario (Marinho, 2011; Guerra; Machado Filho, 2018). Com efeito, embora a
Constituicdo Federal de 1988 tenha finalmente incluido explicitamente as policias
civis no rol das instituicdes responsaveis pela seguranga publica, ndo promoveu
alteracbes substantivas na estrutura do aparato de segurancga e justica criminal
(Battibugli, 2009).

Em sintese, ainda que de forma necessariamente condensada,
evidenciam-se as policias civis como instrumentos centrais de controle social no
Brasil. Numa dimensao menos evidente, foram historicamente mediadoras de
multiplos interesses, inclusive os proprios, a medida que consolidaram significativa
autonomia pratica em relacdo as prescrigdes formais. As duas constatacées — ou

seja, a policia judiciaria como instrumento de controle social e como ator dotado de
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autonomia em relagédo as prescri¢gdes oficiais — sdo de especial importancia para
este trabalho.

O distanciamento recorrente entre normas, diretrizes institucionais e praticas
cotidianas, marcado pela informalidade e pela aprendizagem situada no universo de
rua (Costa, 2019), revela, possivelmente, um limite estrutural das reformas baseadas
exclusivamente em treinamentos técnicos e manuais procedimentais. Embora
imprescindiveis e Uuteis para a redugdo dessa distancia (Pinc, 2011), tais
instrumentos mostram-se insuficientes, por si sés, para transformar uma cultura
institucional sedimentada, sobretudo no que se refere a praticas informais que nao
se projetam nos autos do inquérito (Costa, 2019), mas condicionam decisivamente a
selecdo de suspeitos e a produgdo da prova. E nesse terreno, em que informalidade
e seletividade penal se articulam, que se insere a proxima sec¢ao, dedicada a
examinar empiricamente como o0 racismo se manifesta nos procedimentos de

reconhecimento de pessoas.

3.4 O RACISMO ESCANCARADO NOS RECONHECIMENTOS DE
PESSOAS

Para analisar a incidéncia desproporcional de erros de reconhecimento de
pessoas negras, € indispensavel, preliminarmente, situar esse fenbmeno em um
quadro mais amplo de desigualdade racial estrutural, particularmente no que se
refere a criminalizagcédo e ao encarceramento.

Por exemplo, dados coletados pelo Centro de Estudos de Seguranca e
Cidadania (2021), na cidade do Rio de Janeiro, mostram que o percentual de
pessoas negras abordadas pela policia é de 63% contra 31% de pessoas brancas. A
capital do Rio de Janeiro tem 51% de brancos em comparacéo a 48% de negros, o
que indica maior propensao a sujeigao criminal (Misse, 2010).

No mais, os dados disponiveis no Anuario Brasileiro de Seguranga Publica
do Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2025) evidenciam que o sistema penal
brasileiro opera, de forma persistente e cumulativa, como um mecanismo de
seletividade racial, com impactos significativamente mais gravosos sobre a

populagdo negra®, ou seja, o conjunto de pessoas pretas e pardas, em consonancia

0 Anuario Brasileiro de Seguranga Publica € uma publicagéo anual produzida pelo Férum Brasileiro
de Seguranca Publica (FBSP), organizagdo da sociedade civil sem fins lucrativos dedicada a
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com a classificagdo oficial de cor ou raga adotada pelo IBGE e com o uso
institucional consolidado em publicagdes oficiais sobre igualdade racial (IBGE, 2023;
Sa; Santos; Silva, 2024).

Em 2005, pessoas negras ja representavam 58,4% da populagéo carceraria
com informagao racial, enquanto pessoas brancas correspondiam a 39,8%. Ao longo
das duas décadas seguintes, observa-se uma tendéncia de crescimento quase
continuo da sobrerrepresentagcdo negra no carcere, acompanhada de um movimento
inverso em relagdo a populagdo branca. Em 2024, pessoas negras passaram a
representar 68,7% da populagao prisional®, ao passo que a participagio de pessoas
brancas caiu para 29,9%, revelando ndao apenas a ampliacdo absoluta do
encarceramento, mas uma concentragdo cada vez maior sobre corpos negros.

Essa progressdao revela um dado central: o encarceramento no Brasil
cresceu racialmente de forma assimétrica. Entre 2005 e 2024, o numero absoluto de
pessoas negras presas aumentou cerca de 580%, enquanto o crescimento entre
pessoas brancas, embora expressivo em termos absolutos, foi significativamente
inferior em termos relativos (370,5%). O sistema penal, portanto, ndo apenas
encarcerou mais pessoas, mas encarcerou proporcionalmente mais pessoas negras,
aprofundando desigualdades raciais historicamente produzidas e naturalizadas sob
o discurso da neutralidade formal da lei penal.

E revelador observar que as duas Unicas redugdes percentuais n&o
correspondem a uma diminui¢ao real do encarceramento de pessoas negras. Houve
timida reducao proporcional apenas entre 2007 e 2008 (de 58,1 para 56,8%) e entre
2023 e 2024 (de 69,1 para 68,7%). Contudo, nos mesmos periodos, o numero
absoluto de pessoas negras encarceradas aumentou de forma significativa,
passando de 199.842 para 217.160 entre 2007 e 2008 e de 472.850 para 532.683
pessoas de 2023 para 2024. Os dados evidenciam que a redugao percentual, além

de excegéo (apenas em dois anos da série 2005-2024), € apenas relativa, produzida

pesquisa, a produgao de dados e a formulagdo de analises criticas sobre politicas de segurancga
publica no Brasil. O Anuario sistematiza informagdes oficiais provenientes das secretarias de
seguranga publica estaduais e das policias civis, militares e federal, entre outras fontes oficiais da
seguranca publica (FBSP, 2026).

%De acordo com o Ultimo censo, a populagdo negra corresponde a 55,5% da populagdo brasileira
(IBGE, 2023).



a4

pelo crescimento global da populacao prisional, € ndo resultado de qualquer inflexao
estrutural na légica de seletividade racial do sistema penal®.

Esse cenario evidencia que o sistema penal brasileiro ndo atua de forma
racialmente neutra, mas reproduz e intensifica hierarquias raciais preexistentes,
operando como dispositivo de controle social que incide de maneira desproporcional
sobre corpos negros (CNJ, 2022c; IDDD, 2022). Os erros de reconhecimento de
pessoas, nesse contexto de sobrerrepresentacéo sistematica de pessoas negras
entre os sujeitos penalizados, ndo devem ser compreendidos como falhas
episoddicas ou desvios individuais, mas como manifestacbes especificas de um
padrdo mais amplo de seletividade racial na produgcdo da verdade penal (Almeida;
Régis, 2022; IDDD, 2022). A analise dos reconhecimentos equivocados contra
pessoas negras, portanto, deve ser situada nessa logica estrutural, sob pena de se
ocultar o real alcance do problema.

Embora ainda escassas no Brasil, pesquisas empiricas vém evidenciando a
seletividade racial nas praticas de seguranga publica especificamente nos erros
judiciais decorrentes de reconhecimentos pessoais. Alguns desses estudos serao
explorados a seguir e demonstram essa assimetria. Com efeito, Melo et al. (2022),
ao analisarem a influéncia da seletividade racial nas condenagdes por
reconhecimento fotografico, observam que pessoas negras figuram como maioria
entre as vitimas de erros de reconhecimento no Brasil, especialmente em contextos
marcados pelo uso de fotografias extraidas de redes sociais, albuns de suspeitos e
outros procedimentos informais.

Conforme levantamento do Conselho Nacional de Justiga (2022c), em uma
amostra de casos emblematicos de prisdes ou condenagdes injustas embasadas em
reconhecimento de pessoas, em 66% dos casos as pessoas injusticadas eram
negras.

Relatérios elaborados pelo Conselho Nacional de Defensoras e Defensores

Publicos-Gerais (CONDEGE, 2021), a partir da analise do sistema de justi¢a criminal

%As demais categorias raciais - pessoas amarelas, indigenas e classificadas como “outras” -
permanecem numericamente muito inferiores, ainda que apresentem crescimento proporcional
relevante ao longo do periodo analisado. Pessoas indigenas, por exemplo, embora representem
parcela reduzida da populagédo carceraria (0,3% em 2024), tiveram um crescimento percentual
extremamente elevado desde 2005, o que reforca o carater estruturalmente racializado do sistema
penal brasileiro, inclusive em relagédo a grupos historicamente marginalizados e invisibilizados. Ainda
assim, nenhuma dessas categorias se aproxima, em termos absolutos ou relativos, da magnitude do
encarceramento da populagéo negra (FBSP, 2025).
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de diferentes Estados, indicaram que, entre 2012 e 2020, ao menos 90 prisées
foram fundamentadas em reconhecimentos fotograficos inadequados, das quais
81% (79 prisbes) envolveram pessoas negras.

Outros estudos reforcam a dimensao racial da seletividade penal no Brasil.
Um exemplo significativo € o relatério do CECADEP (Centro de Estudos, de
Capacitacdo e Aperfeicoamento da Defensoria Publica de Santa Catarina), que
analisou 26 processos criminais catarinenses entre outubro de 2020 e fevereiro de
2021, ap6s o julgamento do habeas corpus 598.886/SC, tratado no primeiro capitulo
deste trabalho. Além de investigar a aplicacdo da decisdo, o estudo examinou
variaveis como o tipo de desvio, a metodologia policial, 0 uso de armas, a presenca
do efeito de raga cruzada, o emprego de evidéncias cientificas da psicologia do
testemunho e, principalmente, a raca dos envolvidos. A variavel racial revelou-se
determinante: 68,2% dos reconhecedores eram brancos, enquanto apenas 13,6%
eram ndo brancos (em 18,2% dos casos nao foi possivel identificar). Em
contrapartida, entre os reconhecidos, 51,7% eram negros (pretos ou pardos) e
48,3% brancos. O relatério conclui que ha uma assimetria racial evidente,
especialmente considerando que pessoas ndo brancas representam cerca de 20%
da populacao catarinense. O estudo também identificou o efeito de raga cruzada em
14 dos 26 casos, nos quais a pessoa reconhecida era negra e quem reconheceu era
branco. Apenas dois casos apresentaram o inverso (Defensoria Publica de Santa
Catarina, 2021).

Também no ambito estadual, a Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro produziu estudos empiricos que ilustram de forma particularmente eloquente
a dimenséo racial dos erros de reconhecimento de pessoas no sistema de justica
criminal. Em relatério publicado em 2020, a instituicdo analisou 47 processos
criminais nos quais o reconhecimento fotografico realizado na fase investigativa foi
posteriormente refutado em juizo, culminando em absolvi¢des. O levantamento
identificou 58 pessoas acusadas, das quais apenas 10 eram brancas,
correspondendo a cerca de 20% dos casos com informagao racial, enquanto a
ampla maioria era composta por pessoas negras (Defensoria Publica do Estado do
Rio de Janeiro, 2020).

Em 2022, novo estudo ampliou significativamente a base empirica,

valendo-se de pesquisa sistematica na pagina de jurisprudéncia do Tribunal de
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Justica do Rio de Janeiro, a partir de palavras-chave associadas a erros de
reconhecimento fotografico. Apds a aplicagdo de critérios metodoldgicos de
exclusdo, o relatério analisou 242 processos, envolvendo 342 pessoas acusadas,
das quais 95,9% eram homens e 63,74% eram negras, evidenciando a persisténcia
de um padrao racializado mesmo em uma amostra mais ampla e diversificada
(Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, 2022). Esses achados reforgam
que os erros de reconhecimento ndo incidem de maneira aleatéria, mas reproduzem
a mesma logica de seletividade racial que estrutura o encarceramento em massa no
Brasil, funcionando como mais um elo no circuito de criminalizagao preferencial de
pessoas negras.

Essas pesquisas, além de contribuirem para a consolidagdo de um
incipiente acervo empirico sobre erros judiciais associados a provas dependentes da
memoria, evidenciam o enderegamento racial dos erros de reconhecimento, dado
central para a compreensdo critica do sistema de justica criminal brasileiro. Tal
perspectiva ndo se limita a mera identificacdo estatistica dos sujeitos mais
frequentemente alcangados pela engrenagem punitiva, mas impdée uma analise
qualitativa, orientada pelas lentes da criminologia do preconceito e da teoria critica
da raga, acerca de como o racismo estrutura a gestdo da prova no processo penal,
especialmente no ambito dos procedimentos de reconhecimento de pessoas e da
prova testemunhal (Zuberi, 2001).

Com efeito, a recorréncia desses dados evidencia que os erros de
reconhecimento ndo se apresentam como eventos episddicos ou desvios
excepcionais, mas como padrao reiterado que incide sobre sujeitos concretos, cujas
trajetérias foram profundamente afetadas pela engrenagem punitiva. Almeida e
Régis (2022), em artigo publicado no ambito do grupo de trabalho que levou a
edicdo da Resolugdo n. 484 do CNJ em 2022, destacam casos emblematicos de
pessoas inocentes, como Wilson Alberto Rosa, Jeferson Pereira da Silva, Angelo
Gustavo Pereira Nobre, Tiago Vianna Gomes e Jamerson Gongalves de Andrade.
Entre tantos outros casos (presentes nas estatisticas antes trazidas), essas pessoas
tiveram suas vidas interrompidas por reconhecimentos indevidos, todos marcados
por um mesmo traco: a racializagcdo da suspeita. Nesses contextos, a cor da pele

opera como verdadeiro “prenuncio da culpa”, de modo que a negritude antecede e
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condiciona a atribuicdo de autoria, reproduzindo a logica estrutural de seletividade
penal (Duarte; Avelar; Garcia, 2018).

Esse padrdao de seletividade se ancora em discursos ideoldgicos, como o
mito da democracia racial, que também prevalece entre policiais (Duarte, 2014;
Freitas; Duarte, 2019), e assim deve ser analisado por meio de teorias
criminoldgicas criticas, como a teoria do etiquetamento, num paradigma de reagao
social. Como destaca Andrade (1995), a criminalidade n&o esta nas condutas em si,
mas no processo social e legal que atribui carater criminal a determinadas agdes e
seleciona certos individuos como criminosos. Assim, para a autora, mais do que
falar de "criminosos", é necessario falar de "criminalizados".

Logo, em contextos marcados por desigualdade racial, como é o caso
brasileiro, o procedimento de reconhecimento pessoal se insere dentro de uma
l6gica seletiva e racializada que atravessa o funcionamento do sistema de justica
criminal. Essa logica ndo pode ser adequadamente enfrentada sem reconhecer que
0 racismo nao atua como um simples desvio ou erro pontual, mas sim como um
elemento estruturante da cultura penal brasileira.

Ao articular o encarceramento em massa com a questdo racial, Borges
(2018) sustenta que a prisdo, no contexto brasileiro, distancia-se dos discursos
oficiais do direito penal — como prevencdo e ressocializacdo — e opera, a
semelhanga do processo histérico de escravizagdo, como mecanismo de
subjugacao de corpos negros, esvaziando-lhes a possibilidade concreta de exercicio
da cidadania. Para a autora, o carcere € alimentado por prisdes injustas marcadas
por opressdes raciais. Nesse cenario, o procedimento de reconhecimento de
pessoas desempenha relevante papel como ferramenta no instrumentario disponivel
as agéncias de seguranga publica nesse circuito de criminalizagdo, o que se
evidencia pela disparidade racial nos erros de reconhecimento e demais dados
trazidos.

Com efeito, no campo especifico do reconhecimento de pessoas, essa
l6gica de etiquetamento manifesta-se também no plano da percepgao e da meméria.
Como observa Lopes Junior (2020), testemunhas ndo veem e ouvem de forma
neutra, mas a partir de expectativas socialmente construidas, de maneira que
esteredtipos relacionados a cor da pele, a classe social e ao género influenciam

decisivamente a atribuicdo de autoria. Magalhdes (2021) destaca que, quando
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pessoas estigmatizadas s&o apresentadas para reconhecimento, ativam-se crencgas,
valores morais e referéncias culturais que operam de modo implicito no
discernimento do reconhecedor, potencializando a légica do etiquetamento social. A
memoria, nesse contexto, ndo se apresenta como repositorio neutro de informacgoes,
mas como processo permeavel as hierarquias raciais e as ideias dominantes de uma
sociedade que historicamente classifica corpos negros como potenciais ameagas
(Mello, 2021).

Essa constatagdo impde um passo analitico adicional: investigar em que
medida os marcos normativos e cientificos atualmente mobilizados para disciplinar o
reconhecimento de pessoas — fortemente informados pela psicologia do testemunho
— sao capazes de enfrentar ndo apenas os riscos cognitivos do procedimento, mas

também a seletividade racial que o antecede, atravessa e condiciona.

3.5 A SELETIVIDADE RACIAL E OS MARCOS NORMATIVOS
INFORMADOS PELA PSICOLOGIA DO TESTEMUNHO

A luz do diagnéstico desenvolvido nos itens anteriores, o qual evidencia a
seletividade racial estrutural do sistema penal e sua manifestacdo especifica nos
procedimentos de reconhecimento de pessoas, o presente capitulo avanca para a
analise da suficiéncia dos marcos tedricos da psicologia do testemunho como
estratégia isolada de prevencdo de injusticas. Parte-se do referencial acima
mobilizado, o qual denuncia o carater racialmente seletivo da seguranga publica
brasileira, bem como a constatacdo de que a policia judiciaria, no exercicio do
controle de corpos, muitas vezes atua a margem das prescrigdes oficiais (0 que se
evidencia especialmente nos erros de reconhecimento), para problematizar em que
medida os aportes consolidados da psicologia do testemunho sao capazes de
enfrentar desigualdades que precedem e atravessam o procedimento de
reconhecimento.

Nesse percurso analitico, além da revisdo normativa e bibliografica, sao
também mobilizadas algumas experiéncias profissionais sistematizadas do
pesquisador, conforme a metodologia explicitada na introdugdo, ndo como relato

individual, mas como fonte empirica situada para a compreensao das praticas
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investigativas e de seus efeitos na producdo da prova®. Examinam-se, assim, as
iniciativas do Conselho Nacional de Justiga, incluindo publicagdes elaboradas no
ambito de seus grupos de trabalho e, de forma menos detida, os recentes esforgos
do Ministério da Justica e Seguranga Publica ao disciplinar a matéria. Em dialogo
critico, sao incorporadas contribuigdes ja presentes na psicologia social
estadunidense que enfatizam a seletividade prévia ao procedimento.

Em matéria de reconhecimento de pessoas, o entrelagamento entre a
questao racial e a seletividade do sistema punitivo aparece desde 2022 em votos do
ministro Rogério Schietti Cruz da Sexta Turma do Superior Tribunal de Justi¢ca, como
no habeas corpus 712.781/RJ estudado no primeiro capitulo desta pesquisa. No
mesmo sentido, a Resolucdo n. 484 do Conselho Nacional de Justica (2022, pg. 2)

ja explicitava, em dois de seus considerandos:

CONSIDERANDO o dever do Poder Judiciario de exercer a jurisdicéo
criminal de maneira eficiente, a fim de impedir a condenacgao de inocentes e
possibilitar a responsabilizagdo dos culpados, a partir da adocdo de
procedimentos probatdrios construidos a luz das evidéncias cientificas e das
regras do devido processo legal, que nédo constituam fator de incremento
da seletividade penal e do racismo estrutural; (grifo nosso)

CONSIDERANDO que levantamento feito pela Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro, em ambito nacional, identificou que (i) em 60%
dos casos de reconhecimento fotografico equivocado em sede policial
houve a decretagao da prisdo preventiva e, em média, o tempo de prisao foi
de 281 dias, ou seja, aproximadamente 9 meses, e que (i) em 83% dos
casos de reconhecimento equivocado as pessoas apontadas eram
negras, o que reforca as marcas da seletividade e do racismo
estrutural do sistema de justi¢a criminal; (grifo nosso)

O diagndstico apontado e o objetivo declarado no predmbulo da norma se
traduziram, para além das prescri¢des gerais que visam (e efetivamente contribuem
para) evitar injusticas em quaisquer casos (incluindo contra pessoas negras), nas
recomendagdes do artigo 6°, inciso Ill, da resolugédo. O dispositivo se relaciona com

a exigéncia de auto e heterodeclaragéo sobre raga/cor?” por parte do reconhecedor.

BEmbora a sistematizagdo de experiéncias assuma papel metodoldgico mais central no derradeiro
capitulo - dedicado a analise dos limites do modelo de treinamento atualmente desenvolvido -, sua
mobilizagdo ja se mostra pertinente nesta sec¢do, ainda que de forma pontual e subsidiaria. Isso
porque, ao se problematizar a suficiéncia dos marcos normativos e teéricos que informam o
procedimento de reconhecimento de pessoas, examinam-se também limites praticos e institucionais
que repercutem diretamente sobre o préprio modelo de formagéao policial.

270 dispositivo prevé, como uma das etapas da entrevista prévia ao reconhecimento propriamente
dito, a “inclusdo de autodeclaracdo da vitima, da testemunha e das pessoas investigadas ou
processadas pelo crime sobre a sua raga/cor, bem como heteroidentificagao da vitima e testemunha
em relagdo a raga/cor das pessoas investigadas ou processadas”. A recomendacgao € esmiugada no
terceiro paragrafo do artigo 6°: “As fichas de autodeclaragdo e de heterodeclaragdo de que trata o
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A luz do que posteriormente foi publicado no Manual de procedimentos de
reconhecimento de pessoas: conforme a Resolugdo CNJ n. 484/2022 (CNJ, 2024),
pode-se sustentar que a propria resolugado ja continha, ainda que de modo nao
exaustivo, preocupacado com a disparidade racial no art. 5°, § 2° ao prever (CNJ,
2022, pg. 4):

A inclusdao da pessoa ou de sua fotografia em procedimento de
reconhecimento, na condigdo de investigada ou processada, sera
embasada em outros indicios de sua participagido no delito®, como a
averiguagao de sua presenga no dia e local do fato ou outra circunstancia
relevante (grifo nosso).

Essa leitura foi posteriormente explicitada por William Cecconello no Manual.
Ao comentar o art. 5°, § 2°, da resolugao, o autor mostra que a exigéncia de indicios
prévios para a inclusao de uma pessoa em procedimento de reconhecimento néo se
limita a uma cautela genérica de reforgo probatério, mas se relaciona também com a
necessidade de controlar desigualdades na propria selegcdo policial do suspeito.
Amparado nas contribuigcdes da psicologia social estadunidense, especialmente nos
estudos de Margaret Bull Kovera e de Andrew J. Evelo, Cecconello destaca que as
disparidades raciais observadas nos erros de reconhecimento ndo podem ser
explicadas apenas pelo efeito da raga cruzada. Embora esse viés cognitivo seja
relevante, ele ndo esgota o problema, pois parte importante da desigualdade se
produz antes mesmo da participagao da vitima ou da testemunha no procedimento,
isto €, no momento em que a policia decide quem sera tratado como suspeito e
submetido ao reconhecimento (Kovera; Evelo, 2021; CNJ, 2024).

Nessa perspectiva, a recomendacdo de que a inclusdo da pessoa
investigada se funde em elementos concretos de sua vinculagdo ao fato em
apuragao adquire sentido mais amplo: busca-se evitar que a decisao sobre quem
integrara o alinhamento decorra de meros palpites, de descricbes vagas, de
associagbes estereotipadas ou de praticas investigativas pouco controladas. O
manual do CNJ, assim, ja incorpora a preocupacao de que a desigualdade racial no

reconhecimento de pessoas nao se limita a cognigdo do reconhecedor, mas também

inciso lll obedecerdo ao sistema classificatorio utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), com as seguintes opgbes de resposta: “amarelo, branco, indigena, pardo e
preto”." (CNJ, 2022).

BTanto essa recomendagdo, como a do art. 6° (auto e heterodeclaragio de raga), foram repetidas na
Portaria n.1.122/2026 do Ministério da Justica e Seguranga Publica.
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envolve a forma racialmente desigual pela qual suspeitos s&o previamente
construidos e selecionados no curso da investigagdo (CNJ, PNUD, 2024).

Contudo, ainda que a Resolucado n. 484/2022 do CNJ recomende que deva
haver indicios de participagdo no desvio, como a averiguagao de sua presenga no
dia e local do fato ou outra circunstancia relevante, o ponto é que, como indica
Kovera (2023), pessoas suspeitas negras continuam a ser submetidas com maior
frequéncia a procedimentos de reconhecimento inadequados em comparagdo com
suspeitos brancos. Isso ocorre mesmo em um pais onde protocolos baseados em
pesquisas da psicologia do testemunho ja informam a atividade policial ha mais
tempo, como nos Estados Unidos. E mais comum, nesses casos, o uso de show-up,
alinhamentos com viés ou até mesmo a inducio de vitimas e testemunhas para que
realizem o reconhecimento. Assim, além do chamado efeito de raca cruzada, as
praticas adotadas por agentes policiais ou do sistema de justica podem ser menos
rigorosas nesses contextos, resultando em uma taxa mais elevada de pessoas
inocentes sendo reconhecidas erroneamente.

O manual do CNJ explicita que a auséncia de critérios rigorosos na
conducgao do reconhecimento de pessoas contribui diretamente para a manutengao
de erros, especialmente contra individuos negros. O uso de albuns de suspeitos, em
particular, tende a reforcar esteredtipos raciais e perpetuar um ciclo de
criminalizagao que afeta desproporcionalmente pessoas negras e em situacao de
vulnerabilidade econdmica (CNJ, PNUD, 2024). Ainda que abordada a questao pelo
Conselho Nacional de Justica, o fato € que estudiosos do tema frequentemente
recorrem as chamadas variaveis de estimativa e de sistema e a modelos de
memoria para explicar por que testemunhas cometem erros. Nenhuma dessas
variaveis, entretanto, fornece uma explicagao razoavel para as grandes disparidades
raciais observadas em condenagbes injustas baseadas em reconhecimentos
equivocados.

O Conselho Nacional de Justica ja vinha dando passos importantes nessa
reflexdo no contexto do grupo de trabalho que resultou na Resolugédo n. 484/2022.
Instituido pela Portaria n. 209/2021 (CNJ, 2021), o grupo publicou a coletanea
Reflexées sobre o reconhecimento de pessoas: caminhos para o aprimoramento do
sistema de justica criminal (2022), na qual a questdo do racismo estrutural aparece

tanto no prefacio do ministro Rogério Schietti Cruz quanto em diversos dos textos
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reunidos. A coletanea evidencia, assim, que o debate institucional em torno do
reconhecimento de pessoas ja incorporava, ainda que com diferentes énfases,
preocupacgdes relativas a seletividade penal e aos efeitos racialmente desiguais
desse meio de prova.

Os textos reunidos na coletanea revelam que a dimensao racial ndo esteve
ausente do debate institucional que antecedeu a Resolugdo n. 484/2022, embora
tenha sido incorporada com intensidades e enfoques distintos. Parte dos trabalhos
permaneceu mais proxima do repertorio da psicologia do testemunho e da nogao de
preconceito implicito, admitindo a influéncia de vieses raciais sobre o
reconhecimento de pessoas, mas sem deslocar o centro da analise para a critica
das praticas policiais de selegcao de suspeitos ou para a estrutura racializada do
sistema penal.

Outros textos avancaram de modo mais direto na articulagcido entre
reconhecimento de pessoas, racismo estrutural e critica institucional, seja ao
problematizar a admissibilidade do reconhecimento fotografico, seja ao denunciar a
violéncia institucional implicada no uso de albuns de suspeitos, seja ainda ao
aproximar o tema do letramento racial e da seletividade penal. Em conjunto, esses
trabalhos demonstram que a questdo racial esteve presente no processo de
elaboracdo da Resolugdo n. 484/2022, ainda que sua incorporagédo ao plano
normativo e formativo tenha ocorrido de modo desigual, parcial e nem sempre
estruturante.

Como se observa, a discussao e o entrelagcamento entre reconhecimento de
pessoas e raga nao passaram ao largo do qualificado grupo de trabalho que
culminou na edicdo da Resolugdo n. 484 do Conselho Nacional de Justica. Parte
expressiva da produgao académica mobilizada no ambito desses trabalhos teve
como objeto precisamente a dimensao racial dos procedimentos de reconhecimento,
0 que, alias, vé-se refletido nos considerandos e nos dispositivos da normativa,
transcritos nesta secdo. Evidentemente, uma normatizagdo da envergadura da
resolucao editada pelo CNJ pressupde articulagdes institucionais, acomodagdes e
concessodes, sendo natural e compreensivel que nem todas as conclusdes tedricas e
empiricas alcangassem positivagao normativa. Nao € porque autores como Freitas e
Ledo (2022) suscitaram a vedacao do reconhecimento fotografico, por exemplo, que

tal orientacdo necessariamente seria incorporada ao texto final. Ainda assim — e
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sempre considerando o contexto historico de sua elaboragao —, a experiéncia pratica
deste pesquisador, acumulada ao longo de anos de aplicacédo da resolugao e de
formagao policial baseada tanto na normativa quanto nos estudos cientificos que a
fundamentaram, permitiu identificar a necessidade de retomar criticamente esse
debate, reconhecendo, inclusive, os limites inerentes a qualquer tentativa de
consenso. Cumpre destacar, ademais, que essas reflexdes contemporaneas apenas
se tornaram possiveis porque precedidas por intenso trabalho coletivo, debates
qualificados e producdo cientifica consistente, que fizeram da Resolugéo n.
484/2022 um marco efetivamente vanguardista e paradigmatico — ainda que, como
todo marco histérico, ndo isento de limitagdes a serem hoje problematizadas.

No ano de 2024, como resultado de outro grupo de trabalho — instituido pela
Portaria n. 73/2024 —, o Conselho Nacional de Justica langou o Protocolo para
Julgamento com Perspectiva Racial. Conforme indicado em sua introducédo, o
documento ndo se limita a orientar o julgamento de processos envolvendo pessoas
ou comunidades negras, mas pretende também induzir uma mudanga de postura do
Judiciario brasileiro, de modo a considerar, na aplicagdo do direito, as dindmicas
raciais que atravessam a formagao social do pais (CNJ, 2024b). Nesse movimento
institucional, a exemplo dos avancos e transformagdes alcangados com e no
contexto da Resolugdo n. 484/2022, pode-se dizer que o érgédo de governanga e
gestdo do Poder Judiciario reconhece institucionalmente que a aplicagao acritica do
direito, sob a aparéncia de neutralidade, pode operar como mecanismo de
reprodugao de desigualdades.

No que toca ao reconhecimento de pessoas, o Protocolo traz importantes
recomendagdes ao tratar da seletividade penal, racismo, julgamentos de crimes em
que os réus sao preponderantemente negros, entre outros®. O documento remete
os julgadores a Resolugdo CNJ n. 484/2022, explica os efeitos do racismo e
recomenda a analise especifica de alguns pontos do procedimento, como a
existéncia de justa causa — ou seja, os indicios de participagdo no desvio, conforme
William Cecconello (CNJ, 2024) tratou no manual de reconhecimento de pessoas do
Conselho Nacional de Justica. Tal como no protocolo dirigido aos membros do Poder
Judiciario, um dos pontos do terceiro capitulo desta pesquisa sera a proposi¢ao de

letramento racial as policias judiciarias, ao se postular que a operagdo de um

BCapitulo 5.4, paginas 100-116 (CNJ, 2024b).
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sistema "naturalmente" discriminatério possa tornar-se menos arbitraria e mais
conforme a Constituicdo mediante o reconhecimento critico desses vieses, incluindo
as teorizacdes da teoria critica da raca nos marcos cientificos que orientam os
modelos de ensino policial.

A semelhanca do que se observou no ambito judiciario, a normatizacdo da
matéria no plano da seguranga publica também passou a incorporar, de forma
expressa e implicita, a preocupagdao com a seletividade penal e com os vieses
estruturais que atravessam os procedimentos de reconhecimento de pessoas.
Nesse sentido, a Portaria n. 1.122/2026, do Ministério da Justica e Seguranca
Publica (MJSP), ao instituir o Protocolo Nacional de Reconhecimento de Pessoas
em Procedimentos Criminais, representa um marco relevante ao deslocar a
discussdo do plano exclusivamente judicial para o nucleo da atividade investigativa
exercida pelas policias judiciarias.

Embora a portaria ndo utilize a técnica legislativa dos considerandos, tipica
das resolugbes do Conselho Nacional de Justica, seus objetivos declarados
cumprem papel semelhante. O art. 3° do Protocolo explicita, entre suas finalidades,
nao apenas a padronizagao técnica e a redugao do risco de condenagdes injustas,
mas também, de modo particularmente significativo, a prevengado de praticas
discriminatoérias, com referéncia direta ao combate a seletividade penal e aos vieses
estruturais na persecucgao penal (art. 3° IV). Trata-se de formulagao inédita no plano
da seguranca publica federal/nacional, que reconhece, de forma explicita, que o
reconhecimento de pessoas pode operar como vetor de discriminacido estrutural se
nao submetido a controles rigorosos. Essa diretriz é reforgada no art. 4°, VII, ao
estabelecer como principio fundamental do Protocolo a prevengao de discriminacao,
determinando que a composicdo dos alinhamentos reflita diversidade racial,
fenotipica e socioecondmica, vedadas praticas discriminatorias diretas ou indiretas.

No plano procedimental, a portaria regula desde a etapa da entrevista prévia
até o reconhecimento. No mais, o paragrafo 3° do art. 1° do Anexo | estabelece que
a submissao de uma pessoa ao reconhecimento, presencial ou fotografico, somente
podera ocorrer quando houver razao objetivamente fundamentada para considera-la
possivel autora da infragcdo, vedando expressamente a realizacdo do ato de forma
exploratéria, genérica ou sem respaldo em elementos concretos previamente

colhidos. Ainda nesse sentido, o Capitulo VI do Protocolo consolida essa diretriz ao
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dispor que o reconhecimento nao podera ser utilizado como unico elemento
determinante para o indiciamento ou atribuicdo de autoria, exigindo a existéncia
prévia de indicios concretos e externos de envolvimento da pessoa investigada (art.
28,1 ell).

Outro ponto de especial relevo diz respeito a proibigdo expressa do uso de
albuns de suspeitos no contexto do reconhecimento pessoal. Diferentemente do
cenario normativo anterior — em que tais praticas eram apenas desaconselhadas®
—, a portaria inova ao vedar taxativamente a utilizagcao de albuns formados apenas
por investigados ou processados, inclusive com imagens extraidas de redes sociais
ou bancos policiais, tanto no reconhecimento presencial quanto no fotografico (art.
4°, paragrafo unico; art. 9°, V; art. 15, II).

No que concerne ao reconhecimento fotografico, a portaria do MJSP
estabelece sua natureza subsidiaria, excepcional e cautelosa, condicionando sua
utilizacdo a impossibilidade justificada do reconhecimento presencial (art. 13). Ao
fazé-lo, o Protocolo reforca e esmiluga a disciplina da Resolug¢ao n. 484 do CNJ, que
estabelece que “o reconhecimento sera realizado preferencialmente pelo
alinhamento presencial de pessoas e, em caso de impossibilidade devidamente
justificada, pela apresentacéo de fotografias” (CNJ, 2022c, p. 04).

Destaca-se, ainda, a exigéncia de registro de autodeclaracéo racial e de
heteroidentificagcdo da vitima, da testemunha e da pessoa a ser reconhecida,
segundo o sistema classificatorio do IBGE (art. 6°, IV e § 1°), previsdo que também
se aproxima diretamente da Resolugéo n. 484 (art. 6°, IlI).

Como se vé, a Portaria MJSP n. 1.122/2026 constitui avan¢go normativo
relevante e vanguardista no ambito da seguranga publica, em movimento
semelhante ao operado pela Resolugao CNJ n. 484/2022 no Poder Judiciario. Ao
incorporar salvaguardas técnicas, exigir indicios prévios, vedar praticas inadequadas
no bojo do reconhecimento formal e reconhecer o risco de discriminagéo, a norma
eleva o patamar de controle do procedimento. Contudo, uma leitura critica revela
que suas inovagbes permanecem majoritariamente circunscritas ao momento
procedimental do reconhecimento, sem enfrentar de modo suficiente as dindmicas

informais e decisorias que antecedem a construcédo do suspeito.

%Resolugdo n. 484/2022 do CNJ: Art. 8°, § 2° A fim de assegurar a legalidade do procedimento, a
autoridade zelard para a ndo ocorréncia de apresentagdo sugestiva, entendida esta como um
conjunto de fotografias ou imagens que se refiram somente a pessoas investigadas ou processadas,
integrantes de albuns de suspeitos, extraidas de redes sociais ou de qualquer outro meio.
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O tratamento conferido ao uso de albuns de suspeitos € ilustrativo desse
limite. Embora o texto da portaria vede expressamente o uso de albuns criminais ou
policiais no contexto do reconhecimento formal, seu alcance fora desse ambito ndo
parece, por ora, inteiramente conclusivo, sobretudo em razado da novidade do ato
normativo e de possiveis tensdes internas de redacao e operacionalizagdo. Assim,
ao menos em uma primeira leitura, permanece margem para interpretacées segundo
as quais a pratica pode subsistir em etapas informais da investigacédo, desde que
nao seja posteriormente tratada como reconhecimento formal de pessoas. Essa
margem interpretativa, que, ao menos em uma primeira leitura, aproxima-se do
entendimento pedagodgico hoje adotado no treinamento, pode acabar preservando o
risco estrutural da seletividade racial, permitindo que o viés apenas se desloque para
outros momentos da investigacao. O policial que forma uma convicgao inicial a partir
de um album - frequentemente racializado — pode direcionar a persecugao por
outras vias, com a busca seletiva de indicios confirmatérios, como a inducédo de
testemunhas a indicagdo nominal do suspeito em depoimento ou o emprego de
técnicas coercitivas de interrogatoério para fins de confissao, técnicas essas inclusive
aplicaveis a testemunhas, como ja demonstrado pela literatura empirica sobre falsas
confissbes e reconhecimentos induzidos (Kassin et al., 2010).

Essa limitacdo ndo se restringe ao tema dos albuns, mas atravessa o
conjunto das inovagdes da portaria e da resolugdo analisadas. Embora
imprescindiveis, reformas centradas exclusivamente no procedimento tendem a
proteger a forma sem alcangar o nucleo da seletividade, que opera justamente nos
espacos de maior discricionariedade e menor Vvisibilidade institucional. Larissa
Pereira (2016), em dissertagdo de mestrado sobre habitus policial®' e seletividade
penal, sustenta que a insuficiente formalizacdo e descrigdo dos procedimentos no
ambito da Policia Civil amplia significativamente os espagos de discricionariedade na
atuagao cotidiana. Essa margem decisoria, segundo a autora, tende a operar
atravessada por preconceitos socialmente compartilhados (como machismo e
racismo), contribuindo para a reproducao de desigualdades e para a propria

seletividade do sistema penal. A partir de pesquisa empirica realizada em uma

31A autora delimita a expresséo a partir da definigdo de Pierre Bourdieu, ou seja, como o sistema de
disposi¢cdes duraveis que pode ser observado em acdes regulares associadas a um meio
socialmente estruturado. Esse habitus, por ela denominado habitus policial, estrutura-se em um
campo de forgas — que constrange e condiciona o agir — e de lutas, sempre em disputa (Pereira,
2016).
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delegacia de Porto Alegre, a dissertagdo conclui que o habitus e as praticas
rotineiras da Policia Civil se organizam por significantes raciais que favorecem a
maior culpabilizacdo e condenacdo de pessoas negras, reforgando, assim, o
funcionamento seletivo do controle penal.

Tal constatacao reforgca a hipétese central deste trabalho: o enfrentamento
das injusticas raciais no reconhecimento de pessoas exige, além de protocolos
técnicos, uma agenda de formagao critica das policias judiciarias, capaz de incidir
sobre as decisbes investigativas prévias ao procedimento — eixo que sera
desenvolvido no capitulo seguinte.

A proxima secao deste segundo capitulo examina como as disparidades
raciais se manifestam para além do momento formal do procedimento de
reconhecimento, incidindo em multiplos pontos decisérios do sistema de justica
criminal e condicionando a propria taxa basica de suspeitos inocentes expostos ao
risco de identificagdo equivocada. Ao deslocar o foco analitico do procedimento em
si para o percurso investigativo que o antecede, evidenciam-se os limites
explicativos das abordagens estritamente cognitivas da psicologia do testemunho e
demonstra-se como praticas institucionais — tais como a selegao especulativa de
suspeitos, o uso acritico de tecnologias e a pressao sobre testemunhas —

contribuem para a reproducéo da seletividade racial e de condenagdes injustas.

3.6 A SELETIVIDADE RACIAL PARA ALEM DO MOMENTO FORMAL DO
RECONHECIMENTO

As disparidades raciais no sistema de justiga criminal ndo se produzem
apenas no interior do procedimento formal de reconhecimento de pessoas, mas se
manifestam de forma cumulativa ao longo dos diversos pontos decisérios que
antecedem e condicionam sua realizagdo. Desde as escolhas iniciais sobre quem
sera abordado, revistado ou investigado até a definicdo de quem sera formalmente
submetido a um procedimento identificatério, operam mecanismos institucionais que
ampliam a exposigao de suspeitos inocentes ao risco de identificagdo equivocada.
Como resultado desse acumulo decisorio desigual, condenagdes injustas tendem a
incidir com maior frequéncia sobre pessoas sem privilégios, especialmente aquelas

que sao pobres, negras ou ambas (Alexander, 2013).
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Pesquisas empiricas realizadas nos Estados Unidos evidenciam assimetrias
raciais expressivas nos casos de condenagdes injustas fundadas em
reconhecimentos equivocados. Em um contexto no qual pessoas negras constituem
parcela minoritaria da populagdo dos Estados Unidos, entre os 825 casos de
exoneragao documentados pelo National Registry of Exonerations, 517 envolviam
réus negros, em contraste com 162 casos envolvendo réus brancos (Gross et al.,
2022). Em sentido convergente, o debate sobre wrongful convictions tem
reiteradamente apontado a sobrerrepresentagdo de pessoas negras entre as vitimas
de identificacdes errbneas, fendmeno que nao pode ser compreendido como mero
produto aleatério de falhas individuais de memdéria, mas como resultado de padroes
seletivos de suspeigao e persecucao (Kovera, 2023).

No Brasil, a dimens&o visual desse controle racializado antecede em muito
os debates contemporaneos sobre reconhecimento de pessoas. Ja no periodo
escravocrata, pessoas negras eram descritas, classificadas e perseguidas com base
em tragos fisicos e cromaticos, inclusive por meio de registros visuais empregados
como instrumentos de vigilancia e captura. Fotografias de pessoas escravizadas
funcionavam como verdadeiros “avisos de mercadoria”, associando cor, fisionomia e
perigo, o que revela a historicidade da racializagc&o do olhar estatal (Marocco, 2011).
Esse legado projeta-se nas praticas policiais contemporaneas, nas quais a selegao
de suspeitos continua a operar por critérios visuais e estigmatizantes,
frequentemente naturalizados no cotidiano investigativo (Pereira, 2016; IDDD, 2022).

Apesar disso, parte relevante da literatura sobre reconhecimento de pessoas
explica as diferengas raciais sobretudo a partir de variaveis cognitivas,
especialmente do chamado efeito de outra raga. Essa linha explicativa, embora
relevante, nao é suficiente, por si s6, para compreender o impacto desproporcional
dos reconhecimentos equivocados sobre pessoas negras. A literatura experimental
em psicologia do testemunho, em geral, trata o efeito de outra raga em chave
relativamente simétrica, isto €, como um fenébmeno que pode afetar reconhecedores
e reconhecidos de grupos raciais distintos sem, com isso, oferecer explicagcao
adequada para a sobrerrepresentacdo de pessoas negras entre os condenados
injustamente (Meissner; Brigham, 2001; Wong; Stephen; Keeble, 2020). Em outras
palavras, se os estudos cognitivos tendem a descrever o problema em termos

simétricos, a magnitude da assimetria racial observada nos casos concretos exige
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explicagbes adicionais, relacionadas ao modo como a suspei¢cdo € socialmente
construida e institucionalmente administrada.

Também aqui a teoria critica da raca oferece contribuigédo relevante. Delgado
e Stefancic (2021) observam que a criminalizacdo desproporcional de grupos
racializados ndo se explica apenas por aplicacdo desigual de normas previamente
dadas, mas também pelo proprio modo como certas condutas, territérios e sujeitos
passam a ser mais intensamente policiados do que outros. Nessa linha, a literatura
do campo também chama atengado para o racial profiling e para formas de
“discriminacao estatistica”, pelas quais pertencimento racial ou aparéncia fenotipica
passam a funcionar, de maneira explicita ou implicita, como atalhos de suspeigao.
Para os fins desta pesquisa, esse aporte é especialmente util porque reforca que a
desigualdade racial no reconhecimento de pessoas nao nasce apenas quando a
testemunha compara rostos, mas ja se anuncia quando a atividade policial define
quem sera tratado como potencial autor do fato e, portanto, exposto ao risco de um
reconhecimento equivocado.

Nessa linha, a énfase exclusiva em limitacbes cognitivas — como atengéo,
memoria, tempo de exposigao ao rosto, presenca de arma ou numero de autores —
ajuda a prever a precisdo do testemunho, mas ndo alcanga a forma pela qual as
investigacdes prévias ao procedimento de reconhecimento sdo conduzidas. Muitas
vezes, 0 erro nao decorre propriamente de uma falha de memdaria, nem apenas de
defeitos formais na realizacdo do ato, mas de praticas institucionais anteriores: como
se escolhe um suspeito, que tipo de evidéncia autoriza sua inclusdo em uma
formacéo, se houve pressao sobre a testemunha ou se o individuo foi inserido no
procedimento com base em critérios vagos, especulativos ou estereotipados. Como
observam Kovera e Evelo (2021), a identificacdo é produzida em um contexto social,
no qual a interagdo entre policial e reconhecedor permite que influéncias externas
incidam sobre a decisdo. A compreensao dos erros identificatorios, portanto, exige
atencado também as praticas interpessoais e institucionais que moldam o ato.

E nesse ponto que a contribuigdo de Kovera (2023) se mostra decisiva. Para
a autora, a pesquisa em reconhecimento de pessoas precisa avangar para além das
variaveis cognitivas classicas e considerar as praticas policiais de desenvolvimento
de suspeitos. O modo como um individuo é selecionado para integrar um

alinhamento, presencial ou fotografico, influencia diretamente o valor probatério do
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reconhecimento subsequente. O problema, portanto, ndo esta apenas em como se
testa a memoria da testemunha, mas também em quem é colocado sob risco de ser
reconhecido. Se praticas investigativas defeituosas fazem com que mais inocentes
sejam inseridos em procedimentos identificatérios, aumenta-se, por consequéncia, a
razao entre reconhecimentos equivocados e reconhecimentos corretos, ainda que o
desempenho da testemunha permanecga constante.

Essa inflexao tedrica pode ser compreendida a partir da prépria evolugao da
pesquisa em psicologia do testemunho. Tradicionalmente, os estudos distinguiram
entre variaveis de estimativa, relativas as condigdes de observacdo do fato, e
variaveis de sistema, referentes ao modo como o procedimento € organizado e
conduzido (Wells, 1978). Mais recentemente, passaram a receber atengao também
varidveis metacognitivas ou refletoras®, como a confianga manifestada pelo
reconhecedor e a rapidez com que toma sua decisdo, utilizadas como indicadores
auxiliares de confiabilidade (Wixted; Wells, 2017). Cada uma dessas agendas
produziu contribuicbes relevantes e imprescindiveis para o aprimoramento dos
procedimentos. Ainda assim, evidenciou-se que ha um fator adicional de enorme
importancia: a taxa-base de culpabilidade dos suspeitos inseridos em procedimentos
de reconhecimento. Mesmo que a acuracia média do reconhecedor permaneca
constante, o aumento da proporcao de inocentes entre os suspeitos submetidos ao
procedimento eleva, por si s, a probabilidade de identificagbes equivocadas, fator
que fornece uma explicacdo convincente para as variagdes raciais observadas nas
condenagdes injustas (Kovera, 2023; Katzman; Kovera, 2023).

O ponto central € que determinadas praticas policiais ampliam a insercéo de
inocentes em procedimentos de reconhecimento. Isso ocorre, por exemplo, quando
suspeitos sdo selecionados a partir de caracteristicas vagas, palpites ou
esteredtipos raciais, sem base empirica minimamente robusta. Tecnologias de
reconhecimento facial podem agravar esse risco, ha medida em que algoritmos
reproduzem e amplificam vieses raciais presentes nos dados de treinamento
(Buolamwini; Gebru, 2018). O problema se intensifica porque testemunhas
frequentemente se sentem pressionadas a identificar alguém. Quando nao

reconhecem ninguém, podem interpretar isso como falha prépria; quando o

%2Seguindo o padrdo estabelecido na literatura e nos modelos de treinamento internacionais e
brasileiro, esta pesquisa tratou, no primeiro capitulo, sobre variaveis metacognitivas ou refletoras no
mesmo bojo das variaveis de sistema.
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comportamento da autoridade sugere que o autor esta presente, a pressdo aumenta
ainda mais (Clark; Marshall; Rosenthal, 2009). As cautelas procedimentais
atualmente recomendadas procuram mitigar esse viés mediante instru¢des claras de
que o suspeito pode nao estar presente e de que a investigagdo prosseguira
independentemente de eventual reconhecimento (Wells et al., 2020). Tais cautelas,
contudo, nao resolvem o problema anterior e mais profundo da selecédo enviesada
do suspeito.

Nesse sentido, para Kovera (2023), mesmo que todas as variaveis de
sistema e procedimentos do reconhecimento em si estejam em conformidade com
as melhores praticas, se a selegcdo de suspeitos estiver comprometida — por
exemplo, incluindo pessoas inocentes com base em praticas investigativas falhas —,
os resultados continuardo enviesados e propensos ao erro. Essa constatagao
encontra forte ressonancia no contexto brasileiro. Pesquisa realizada em cinco
estados evidenciou a presenga de um mecanismo de filtragem racial no momento da
abordagem policial, consistente na selegdo de individuos sob suspeita a partir de
marcadores raciais. O estudo demonstrou que a raga influencia diretamente o
processo de construgdo da suspeigdo, indicando que pessoas negras Sao
abordadas com maior frequéncia porque sao reiteradamente associadas a condi¢cao
de suspeitas (Sinhoretto et al., 2014).

Apds a abordagem e o registro do boletim de ocorréncia, inaugura-se a
etapa investigativa a cargo da policia judiciaria, no interior da qual se desenvolve o
inquérito policial. Embora parte importante da pesquisa sobre raga e sistema de
justica se concentre nas praticas ostensivas da Policia Militar ou nos desfechos
processuais, € fundamental examinar também os fluxos internos do sistema de
justica criminal. Esses fluxos, que atravessam fases inquisitoriais e acusatérias, néo
operam de modo homogéneo para todos os sujeitos, mas s&o atravessados por
dindmicas seletivas que incidem de maneira diferenciada sobre individuos
socialmente estigmatizados (Vargas, 2014).

No Brasil, pessoas negras, pretas e pardas, sao desproporcionalmente
impactadas por esse processo de selecdo. Constituem os principais alvos das
abordagens policiais (Sinhoretto et al., 2014) e figuram em maior numero tanto entre
os submetidos a privacao de liberdade quanto entre aqueles que dependem da

defesa publica estatal (Adorno, 1996). Além disso, a intimidacao policial, a aplicagao
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de sangdes punitivas e a maior severidade no tratamento dispensado as pessoas
sob custdédia recaem preferencialmente sobre “os mais jovens, os mais pobres e os
mais negros” (Adorno, 1995, p. 47-48). Ao analisar o fluxo processual em casos de
estupro, Vargas (2014) verificou que as condenagdes sao mais recorrentes entre
individuos que permaneceram presos provisoriamente, grupo composto
majoritariamente por pessoas negras e pobres. A seletividade, portanto, ndo se
exaure na abordagem, mas se reproduz ao longo de todo o percurso persecutorio.

Quando esse dado é transportado para o terreno do reconhecimento de
pessoas, torna-se possivel visualizar com mais nitidez o problema da selegao prévia
do suspeito. Kovera (2023) observa que, em algumas investigagdes, suspeitos sao
desenvolvidos com base em meros palpites: 0 agente os seleciona a partir de uma
impressao vaga, embora nao haja evidéncia concreta que os vincule ao fato
investigado. Esse tipo de pratica € especialmente perigoso quando as descrigdes
fornecidas pela testemunha s&o genéricas, como “homem negro de camiseta
escura”, formula que, em contextos urbanos marcados por desigualdade e
racializagdo do policiamento, pode abarcar um numero imenso de pessoas. Na
experiéncia profissional do pesquisador, tanto na Policia Civil de Santa Catarina
quanto anteriormente no Parana, € recorrente a associagéo, por parte de agentes
estatais, entre geografia, tipo de desvio e caracteristicas fisicas vagas.
Frequentemente, determinados individuos, convertidos em “suspeitos usuais”,
passam a ser associados a certos comportamentos criminalizados em raz&o do tipo
de ocorréncia, do territorio em que ocorreu o fato e de caracteristicas fisicas
imprecisas que se ajustam a estereotipos incriminadores.

Esse tipo de selecao é particularmente problematico porque leva a incluséo
de pessoas completamente inocentes em procedimentos identificatorios. Ausentes
vestigios materiais, testemunhos consistentes ou outro suporte empirico
minimamente robusto, a escolha do suspeito repousa em suposi¢cdes subjetivas,
muitas vezes informadas por esteredtipos raciais e preconceitos implicitos (Goff;
Buchanan, 2020). Depois de rotulado como suspeito e inserido na formacao, esse
individuo passa a ocupar posicdo de destaque epistemologico no interior do
procedimento: a propria estrutura do reconhecimento encoraja a testemunha a
apontar alguém, e a presenga daquele sujeito sugere, de modo implicito, que ele é o

provavel autor. Mesmo quando n&o ha semelhanga real entre o suspeito e o autor do
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fato, podem operar mecanismos de familiaridade, sugestdo ou conformidade,
agravando o risco de erro. Quando sobrevém um reconhecimento positivo, ademais,
ele tende a ser posteriormente tratado como evidéncia robusta por atores do sistema
de justica, ainda que sua origem tenha sido inteiramente especulativa (Wells;
Bradfield, 1998).

Nessa linha, o problema ndo se esgota no risco de falsa identificagédo
individualmente considerada. Quando a suspeicdo € construida a partir de
descricbes vagas, palpites ou estereoétipos raciais, e o reconhecimento subsequente
passa a funcionar como validacao dessa escolha inicial, a investigacao criminal sofre
um empobrecimento epistémico mais amplo. Em vez de permanecer aberta a
verificacdo de hipéteses concorrentes, tende a se fechar prematuramente em torno
do sujeito ja convertido em suspeito, deslocando a atividade investigativa da busca
de explicagdes alternativas para a confirmagdo de uma narrativa previamente
estabilizada. O reconhecimento, nesses casos, deixa de ser apenas prova falivel e
passa a operar como mecanismo de abreviagado indevida do percurso investigativo
(Mattos, 2024).

Dai por que reformas centradas exclusivamente no momento formal do
reconhecimento s&o insuficientes (Kovera, 2023). A exigéncia de que o
reconhecimento ndo constitua o Unico elemento relevante para indiciamento, prisao
ou condenacéao €, sem duvida, um avango e vem sendo parcialmente incorporada ao
ensino policial a partir da Resolugao n. 484 do Conselho Nacional de Justica e dos
materiais dela decorrentes (CNJ, 2022c; CNJ; PNUD, 2024). Na experiéncia do
pesquisador enquanto formador, esse parece ser um dos pontos mais prontamente
assimilados pelos alunos policiais. Em termos gerais, passou a haver maior
compreensao de que a investigacdo nao pode depender exclusivamente de um
reconhecimento “positivo”. Entretanto, esse aprendizado permanece, em regra, em
um plano abstrato e universalizante. Os policiais passam a compreender que o
reconhecimento, por si sO, ndo basta para o indiciamento, mas isso ndo significa que
passem a refletir criticamente sobre quem foi previamente selecionado como
suspeito, por quais razées e mediante quais vieses. Falta, portanto, um componente
formativo que conecte a critica epistémica do reconhecimento a critica social da
suspeicao, isto €, que leve os agentes a perceber que a produgdo de outras

evidéncias também pode ser atravessada por seletividade racial e de classe.
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Outro cenario cada vez mais frequente, e particularmente perigoso, é o
desenvolvimento de suspeitos por meio de tecnologias de reconhecimento facial.
Embora essas ferramentas sejam frequentemente apresentadas como instrumentos
de precisdo investigativa, seu wuso descontrolado introduz novos riscos,
especialmente para pessoas negras. O problema nao reside apenas nas taxas
diferenciais de erro entre grupos raciais, mas também no reduzido valor probatério
de uma correspondéncia algoritmica quando o sistema opera sobre bases massivas
de dados compostas majoritariamente por pessoas inocentes. Nessas hipoteses,
mesmo uma ferramenta tecnicamente sofisticada pode produzir resultados com
baixa probabilidade posterior de culpabilidade. O quadro se agrava porque
algoritmos de reconhecimento facial apresentam desempenho pior para faces
negras, sobretudo femininas, replicando e ampliando desigualdades ja presentes
nos dados de treinamento (Buolamwini; Gebru, 2018).

No contexto brasileiro, a utilizagdo dessas tecnologias por for¢as policiais e
guardas municipais, muitas vezes sem critérios normativos claros, validagcéo
independente e transparéncia adequada, intensifica o risco de falsas incriminagdes
(Lapin; Rede Liberdades; Instituto de Referéncia Negra Peregum, 2026). Nesses
casos, a tecnologia ndo elimina a discricionariedade policial; apenas a recobre com
aparéncia de neutralidade técnica. Cria-se, assim, uma forma de legitimacao
automatizada da suspeita, cuja opacidade dificulta a contestagao pela defesa e pelo
proprio sistema de justica. A logica permanece semelhante a das selegdes por
palpite ou impressdo vaga: a inclusdo do individuo no procedimento produz um
efeito de verossimilhanga, ainda que a base empirica da suspeicdo seja
extremamente fragil. Por isso, o uso de reconhecimento facial demanda regulagao
estrita, auditorias independentes, transparéncia sobre bases e algoritmos e critérios
rigorosos para impedir que um mero resultado automatizado funcione como
fundamento suficiente para a produgdo de reconhecimento pessoal ou fotografico
(Katzman; Kovera, 2024).

Ha ainda um terceiro fator, igualmente relevante, que escapa ao foco
tradicional da psicologia do testemunho: o uso de técnicas coercitivas para obtengéo
de identificagdes. Pesquisas empiricas realizadas nos Estados Unidos indicam maior
incidéncia desse tipo de pratica em investigagdes envolvendo negros e latinos, o que

contribui para ampliar disparidades raciais em condenacgdes injustas (Gross et al.,
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2022). Segundo os dados examinados, parte dos réus posteriormente exonerados
em casos de estupro e homicidio foi condenada, ao menos em parte, com base em
identificacbes induzidas pela policia, inclusive mediante ameacga. Dados do National
Registry of Exonerations (2021) indicam, ainda, que cerca de 10% dos réus
exonerados nesses casos foram condenados, em parte, em razdo de
reconhecimentos induzidos pela policia, e que, em aproximadamente 40% dessas
situagdes, os reconhecimentos foram obtidos sob ameaca.

Nesse ponto, merece mengdo a técnica Reid**. Embora tradicionalmente
voltada ao interrogatoério de suspeitos, o proprio manual sustenta que seus principios
podem ser aplicados a testemunhas e informantes “relutantes”, inclusive
recomendando que sejam interrogados “‘como se fossem culpados” (Inbau et al.,
2013, p. 333-334). A literatura tem criticado esse modelo por se apoiar, em sua fase
preliminar, em supostos indicadores comportamentais de engano sem sustentagao
cientifica consistente, bem como por recorrer, no interrogatorio propriamente dito, a
estratégias acusatérias, minimizagcdo da culpa, maximizagdo das consequéncias e
até apresentacao de evidéncias falsas (Bond Jr.; DePaulo, 2006; DePaulo et al.,
2003; Luke, 2019; Senese, 2016; Kassin et al., 2010). No campo do reconhecimento,
0 problema se agrava quando essas técnicas sdo mobilizadas para pressionar
testemunhas a endossar uma teoria policial prévia. Estudo experimental demonstrou
que taticas coercitivas dirigidas a testemunhas aumentam falsas acusagdes contra
inocentes (Looney; Cutler, 2016). Se tais estratégias forem aplicadas de modo mais
frequente a membros de grupos racializados — por exemplo, sob a suposi¢cao de que
testemunhas ligadas a gangues seriam “relutantes” —, o efeito € a producdo de
novas assimetrias raciais, ndo explicaveis por falhas mnemadnicas, mas por decisbdes
institucionais racialmente situadas. Os dados examinados sugerem, portanto,
correlagdo entre ragca e a maior ou menor incidéncia de técnicas policiais coercitivas

ou de praticas incompativeis com os parametros recomendados (Kovera, 2023).

3A técnica Reid consiste em uma entrevista preliminar, baseada em supostos indicadores de engano
nao comprovados cientificamente (Bond; DePaulo, 2006; DePaulo et al., 2003; Luke, 2019) e um
interrogatorio de nove etapas, que inclui confronto, apresentacdo de "evidéncias" (as vezes
fabricadas) e minimizagdo da culpa (Senese, 2016). Estudos mostram seu uso generalizado (Feld,
2013; Kassin et al., 2007). Sobre a relacdo entre esse modelo, a centralidade da confissao e a
permanéncia de tragos inquisitorios na investigagdo criminal, ver também Moscatelli (2020). A
técnica de entrevista investigativa, adotada, hoje, na maioria das academias de policia civil
brasileiras, apresenta uma abordagem alternativa a esse método, baseada em ética, direitos
humanos e psicologia (Laboratério de Ensino e Pesquisa em Cognigao e Justiga, 2023).
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Em suma, até agora os esforgos para reduzir reconhecimentos equivocados
tém se concentrado principalmente no desenvolvimento de novos métodos de coleta
de evidéncias de testemunhas oculares (Ayala et al. 2022; Brewer; Doyle, 2021;
Smith et al., 2023; Yilmaz et al. 2022). Embora seja valioso buscar procedimentos
que melhorem a precisdo das decisdes dos reconhecedores, essa abordagem parte
do pressuposto de que os erros de memoria nos testes sdo a principal causa dos
reconhecimentos equivocados. No artigo de referéncia The role of suspect
development practices in eyewitness identification accuracy and racial disparities in
wrongful conviction, Margaret Kovera (2023) traz o exemplo de Roberto Almodovor,
encarcerado injustamente nos Estados Unidos por 22 anos a partir de uma “teoria”
do detetive Reynaldo Guevera e subsequente reconhecimento equivocado por uma
testemunha (The National Registry of Exonerations, 2021). A autora proclama que
nenhuma melhoria em procedimentos de reconhecimento teria salvado Almodovor,
um suspeito apontado apenas por um palpite policial, enfatizando a necessidade de
a pesquisa em reconhecimento de pessoas focar nas etapas investigativas iniciais.

Assim, é essencial que a pesquisa sobre o reconhecimento de pessoas
como meio de prova se volte para os métodos usados pela policia para selecionar
suspeitos e como esses métodos afetam a proporgdo de reconhecimentos corretos e
incorretos. Nesse cenario, a literatura de base precisa se expandir para considerar
praticas que moldam quem ¢é identificado como suspeito pela policia e, portanto,
quem ¢€ incluido em formagdes de reconhecimento. Para tanto, especialmente no
contexto brasileiro, € preciso que se passe a dialogar em maior grau com a
criminologia critica e a teoria critica da raga, na medida em que fatores sociais
também influenciam o procedimento e seu desfecho. As desigualdades sociais
atingem especialmente pessoas negras, que vém sendo presas e condenadas de
forma desproporcional em raz&o da seletividade das agéncias de controle social e,
ndo bastasse, também por desvios que ndo cometeram (Santana, 2022). E preciso
incluir nessa agenda, portanto, o racismo estrutural — e ndo apenas de forma
acidental.

Conclui-se, pois, que a sobrerrepresentagdo de pessoas negras entre as
vitimas de erros de reconhecimento ndo pode ser satisfatoriamente explicada
apenas por variaveis cognitivas. Ela depende da consideragao de fatores sociais e

institucionais que moldam a construgdo da suspeigao, a selecdo de suspeitos e a
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conducédo da investigacdo. Em dialogo com pesquisas recentes da psicologia social
estadunidense e com dados empiricos da realidade brasileira coletados e
interpretados por producdo académica nacional, verifica-se que erros nao decorrem
apenas de limitagcbes da memodria da testemunha ou da execugao do procedimento
em si, mas também de praticas de gestao da suspei¢ao. Por isso, reformas limitadas
ao aperfeicoamento formal do procedimento tendem a ser insuficientes se nao
acompanhadas de formacéao policial apta a identificar criticamente os vieses raciais
que atravessam a atividade investigativa. Sem essa ampliagdo do horizonte
formativo, o aperfeicoamento técnico do procedimento pode estar fadado a conviver,
sem abalos estruturais, com a permanéncia da mesma realidade concreta de

seletividade racial.

3.7 LIMITES DA PRETENSA NEUTRALIDADE TECNICO-JURIDICA E
NECESSIDADE DE ABORDAGEM CRITICA RACIAL

Como reiterado neste trabalho, os achados da psicologia do testemunho sao
fundamentais para o aprimoramento do reconhecimento de pessoas e da prova
dependente da memdria no geral, sobretudo no que diz respeito a redugao de erros
e ao aumento da acuracia desses meios probatérios. No contexto brasileiro, porém,
sua incorporagdo nao pode ocorrer como se a producdo, a administracédo e a
valoragcdo da prova se dessem em um espago social neutro, tema que marcou a
secao anterior. Em uma ordem constitucional comprometida com a dignidade da
pessoa humana, a vedacdo a discriminagcao e o enfrentamento do racismo
estrutural, a técnica, quando abstraida das dinamicas raciais que moldam a
suspeicao, a credibilidade e a decisdo estatal, revela-se insuficiente e pode
contribuir para a reproducéao seletiva da violéncia punitiva.

N&o se trata, portanto, de opor perspectiva racial a racionalidade juridica, a
imparcialidade ou ao uso de evidéncias cientificas. O problema estd, antes, na
pretensdao de neutralidade de métodos interpretativos e praticas institucionais que,
operando em nivel abstrato, tendem a perpetuar desigualdades em uma sociedade
marcada pelo racismo estrutural, compreensao compativel com a critica formulada
pela teoria critica da ragca as concepgdes color-blind ou meramente formais de

igualdade (Delgado; Stefancic, 2021). Nessa chave, a perspectiva racial nao
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constitui recomendacdo meramente moral ou politica, mas exigéncia
juridico-constitucional. Como assinala o Protocolo para Julgamento com Perspectiva
Racial do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2024), a verdadeira parcialidade nao
reside na abordagem critica das desigualdades raciais, mas na sua
desconsideracdo. Embora dirigido a atividade jurisdicional, o documento oferece
premissas mais amplas para a atuacao estatal, ao enfatizar a necessidade de
reconhecer preconcepgodes, atribuir igual relevancia aos relatos produzidos no
processo e atentar para as condigdes materiais e simbdlicas que incidem sobre os
fatos, os siléncios e as narrativas institucionalmente construidas.

Como propde Almeida (2020), o racismo ndo se reduz a comportamentos
individuais ou a desvios episddicos, mas se projeta sobre instituicbes e estruturas
sociais. Nessa chave, pode ser compreendido como tecnologia histérica de
producao da diferenca, por meio da qual determinados grupos sao hierarquizados a
partir de critérios racializados articulados ao poder politico, econémico e simbdlico
(Pires, 2013). Como define Kilomba (2019), a propria construgado da diferenga racial
€ um ato de violéncia, na medida em que associa atributos valorativos a grupos
humanos de forma assimétrica. No plano institucional, esse processo se manifesta
por estruturas aparentemente neutras que, na pratica, operam seletivamente,
naturalizando desigualdades e reafirmando hierarquias raciais.

Foram quase quatro séculos de escravidao, cujos efeitos permanecem
visiveis na contemporaneidade. A centralidade do controle penal na gestdo da
populagdo negra ndo pode ser compreendida sem referéncia a esse legado, que
estruturou a economia, a politica e as formas de definigdo do desvio no Brasil.
Mesmo apds a abolicao formal, a excluséo racial foi reforgcada por mecanismos de
estigmatizagdo que passaram a identificar o negro como inimigo da ordem,
legitimando sua vigilancia permanente sob o argumento da defesa social (Adorno,
1996). A escravidao sedimentou associag¢des duradouras entre crime/desvio, espago
e corpo marginalizado, projetando-se nas praticas contemporéneas de controle
penal e de violéncia institucional (Alves, 2017). Nesse processo, 0 sistema penal
consolidou-se como instrumento privilegiado de dominagéo racial, operado de forma
articulada pela policia, pelo Ministério Publico e pelo Poder Judiciario, incidindo
sobre o corpo negro, historicamente mais violavel, controlavel e exposto a coergao
estatal (Bertulio, 2021; Valenga, 2020).
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O sistema de justica criminal expressa de modo exemplar essa heranca
histérica. De um lado, os espacgos institucionais de poder, como a magistratura,
seguem sendo majoritariamente ocupados por pessoas brancas; de outro, a
populagdo submetida ao encarceramento e as formas mais intensas de controle
penal é desproporcionalmente negra, como demonstram os levantamentos mais
recentes sobre seguranga publica e composi¢do do Poder Judiciario®* (CNJ, 2026;
Férum Brasileiro de Seguranga Publica, 2025). Configura-se, assim, uma
sobrerrepresentacéo racial estruturalmente antagonizada: instituicbes decisorias
ainda marcadas pela branquitude diante de um sistema penal que incide de forma
particularmente intensa sobre a populagdo negra. Essa assimetria ndo constitui dado
externo ao processo penal. Ela interfere nas condicdes de produgao da suspeita, na
definicdo de quem ingressa mais facilmente no campo investigativo e no modo como
erros probatérios sao tolerados, relativizados ou invisibilizados (Pereira, 2016;
Vargas, 2014; IDDD, 2022).

Diante desse quadro, torna-se inviavel refletir sobre o processo penal sem
reconhecer a possibilidade concreta de que a assimetria racial interfira na dindamica
probatéria do sistema de justica criminal. Se a gestao da prova pelas partes constitui
um dos nucleos estruturantes do sistema acusatorio (Coutinho, 1998), impde-se
questionar por que essa administracdo probatéria, mesmo em um modelo
constitucionalmente orientado pela separagdo das fungbes de investigar, acusar,
defender e julgar, tem contribuido para o encarceramento seletivo e massivo de
pessoas negras. A resposta ndo pode ser buscada apenas na ilegalidade manifesta
de atos isolados, mas também no funcionamento ordinario de praticas, rotinas e
critérios  supostamente neutros que produzem impactos racialmente
desproporcionais.

Nesse contexto, a persistente tolerancia do sistema penal em relacdo a
praticas ilegais ou epistemicamente frageis de reconhecimento de pessoas e de
producao da prova testemunhal pode ser compreendida, ao menos, a partir de trés
ideias centrais: (a) o mito da democracia racial; (b) uma concepgao abstracionista
das garantias processuais fundamentais; e (c) a compreensao isolacionista de que a

questéo racial seria problema exclusivo da populacdo negra (IDDD, 2022).

%Dados do Conselho Nacional de Justica indicam que a participagdo de pessoas negras na
magistratura brasileira permanece reduzida, situando-se em patamar inferior a 15% do total de
magistrados, conforme informagdes do Painel de Dados de Pessoal do Poder Judiciario (MPM),
atualizado em 2026.
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A persisténcia do mito da democracia racial ajuda a compreender por que a
pretensa neutralidade das leis e das praticas institucionais ainda opera, no Brasil,
como linguagem de ocultacdo de desigualdades racialmente estruturadas. Em vez
de eliminar a discriminagdo, essa gramatica universalizante frequentemente
naturaliza formas indiretas de suspei¢cdo, pelas quais critérios aparentemente
objetivos — como local de moradia, aparéncia, linguagem, vinculos comunitarios ou
padrdées de comportamento — passam a funcionar como marcadores racializados de
selecdo penal (Munanga, 2019; Nascimento, 2021; Munhoz, 2020; Sampaio, 2020;
CNJ, 2024). E justamente por isso que a critica & neutralidade n3o alcanca apenas a
atuagao policial ou judicial em sentido estrito, mas também os modos institucionais
de producgéo, coleta, leitura e valoragédo da prova. O Protocolo para Julgamento com
Perspectiva Racial do Conselho Nacional de Justica explicita que a instrugcéo
processual deve propiciar a producado de provas com qualidade e adverte para o
risco de reprodugao de esteredtipos raciais por meio de expedientes aparentemente
neutros. Assim, perguntas ou critérios probatérios que reproduzam filtros
racializados de suspeicdo podem contaminar a formagdo do convencimento
institucional (CNJ, 2024). O documento também assinala que policiais e outros
profissionais envolvidos na producdo da prova devem ser capacitados para
identificar e neutralizar esses vieses.

Esse ponto é decisivo para delimitar o alcance desta se¢ao. Nao se sustenta
aqui o abandono da psicologia do testemunho, nem a rejei¢cdo de suas contribui¢cdes
a qualificacao do reconhecimento de pessoas. O que se sustenta € a insuficiéncia de
modelos de formacgado policial fundados exclusivamente nesse repertorio, quando
aplicados a um sistema de justica criminal marcado pela seletividade racial. Em
outras palavras, variaveis de estimativa, falsas memoarias, sugestibilidade, confianca
e acuracia seguem sendo categorias indispensaveis, mas ndo bastam, por si sos,
para explicar quem é mais frequentemente convertido em suspeito, quem €& mais
facilmente reconhecido, quem tem seu relato mais prontamente desconsiderado e
quem suporta com maior intensidade as consequéncias dos erros probatorios.

Embora o texto constitucional de 1988 tenha elevado o debate sobre a
conformidade constitucional e convencional do processo penal, com o objetivo de
conter a seletividade punitiva (Choukr, 2002), teorias liberais garantistas e

humanistas, isoladamente consideradas, n&o alcangam integralmente as
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especificidades das opressodes raciais, de classe, de género e de sexualidade que
atravessam o sistema penal (Conceig¢ao, 2009; Collins, 2019; Davis, 2016). Por essa
razao, uma teoria dos direitos fundamentais comprometida com alcance histérico
deve dialogar com a teoria critica da raga (Crenshaw, 2010; Delgado; Stefancic,
2021; Silva; Pires, 2015; Zuberi, 2016), reconhecendo que o racismo nao constitui
excegdo, mas elemento estruturante da economia, da politica, do direito e das
relacdes sociais (Almeida, 2020).

O racismo brasileiro opera por meio da predefinicdo da inferioridade da
populacdo negra por sujeitos brancos. Como adverte Thula Pires (2018a), a
racializacao do debate sobre direitos humanos € indispensavel para que se perceba
que pessoas negras ocupam zonas de nao ser (Fanon, 2008), ao passo que a
crenca na universalidade e neutralidade dos direitos humanos favoreceu,
historicamente, uma apropriacdo hierarquizada e violenta dessa agenda. Também
por isso, a questdo racial ndo pode ser tratada como problema exclusivo da
populagdo negra. O silenciamento histérico do poder racial branco consolidou
discursos tedricos incolores nas ciéncias sociais e juridicas, ao mesmo tempo em
que marginalizou a centralidade da raga na produgdo do conhecimento e na
compreensao das instituicdes punitivas (Bertulio, 2019; Sodré, 2020; Cardoso, 2020;
Schucman, 2020).

Diante desse quadro, para compreender a extensdo da danosidade
sociorracial produzida por falsos reconhecimentos e por provas testemunhais de
baixa credibilidade epistémica, torna-se necessario langar uma lupa analitica sobre o
sistema de justiga criminal e de seguranga publica. Isso exige nomear as
manifestacdes cotidianas do racismo estrutural e reconhecer que a neutralidade
formal, quando dissociada da equidade racial, pode converter-se em mecanismo de
reprodugao de injustigas. Em matéria probatoria, isso significa, sobretudo, recusar a
naturalizacdo de esteredtipos e filtros racializados na eleicdo de suspeitos, na
definicdo de quem sera submetido a procedimentos de reconhecimento, nos critérios
mobilizados para inclusdo de pessoas em investigagdes criminais e na leitura
institucional de elementos que, sob aparéncia objetiva, apenas reiteram padroes
historicamente seletivos (IDDD, 2022; Kovera, 2023; CNJ, 2024).

E a partir desse marco critico — segundo o qual a perspectiva racial ndo

corrige externamente o processo penal, mas integra as proprias exigéncias de
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validade, legitimidade e controle da prova em uma sociedade racialmente
hierarquizada — que serdo examinados, no proximo capitulo, os limites dos modelos
de treinamento policial fundados exclusivamente na psicologia do testemunho, bem

como as reformas necessarias a sua reorientagao.

4 LIMITES DO MODELO DE TREINAMENTO POLICIAL EM
RECONHECIMENTO DE PESSOAS: LEITURA CRITICA E
PROPOSTAS DE REFORMA

Os capitulos anteriores examinaram o procedimento de reconhecimento de
pessoas no processo penal brasileiro a partir de dois eixos complementares. No
primeiro, foram apresentados os marcos normativos e cientificos que informam o
reconhecimento como meio de prova, com destaque para as contribuicbes da
psicologia do testemunho. No segundo, a analise evidenciou a seletividade racial
estrutural do sistema penal brasileiro e sua incidéncia especifica sobre os
procedimentos de reconhecimento de pessoas.

A partir desse diagnéstico, o presente capitulo tem carater propositivo. Seu
objetivo é avaliar a pertinéncia da revisdo do marco tedrico e do modelo de
treinamento policial em reconhecimento de pessoas, considerando a inclusdo do
letramento racial como eixo formativo complementar a psicologia do testemunho,
bem como a reavaliagdo de diretrizes especificas do treinamento atualmente

adotado, além de propostas situadas para além do ensino policial.

4.1 A OPCAO METODOLOGICA PELA SISTEMATIZACAO DE
EXPERIENCIAS

Opta-se, neste trabalho, por uma concepgdo metodoldgica orientada pela
sistematizagao de experiéncias, em chave dialética, articulada a criminologia critica
e a teoria critica da raga. A escolha decorre da propria natureza do objeto
investigado, que nao se apresenta como fendmeno abstrato a ser observado
externamente, mas como pratica institucional concreta, historicamente situada, da
qual o pesquisador participa diretamente. Trata-se, aqui, de examinar criticamente a

experiéncia de elaboragao, implementacao e difusdo de um modelo de treinamento
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policial em procedimento de reconhecimento de pessoas, desenvolvido a partir da
psicologia do testemunho e posteriormente confrontado com os limites revelados
pela andlise da seletividade racial do sistema penal brasileiro.

A sistematizacdo de experiéncias, conforme proposto por Oscar Jara
Holliday (2006), constitui um método de producdo de conhecimento a partir da
pratica. Seu propdsito ndo € apenas relatar acontecimentos vividos, mas transformar
a experiéncia em objeto de reflexdo critica, permitindo compreender sua légica, suas
contradi¢des, seus limites e suas potencialidades. Trata-se, assim, de um caminho
metodologico adequado a pesquisas que partem de processos institucionais
concretos e buscam extrair deles conclusbes teoricamente orientadas e
comprometidas com a transformacao da realidade.

Nesse sentido, a experiéncia que serve de base a esta pesquisa nao é
tomada como relato autobiografico nem como memorial profissional do pesquisador.
O que se busca reconstruir € um processo social e institucional mais amplo,
atravessado por disputas de sentido, escolhas pedagdgicas, referéncias cientificas,
condicionamentos organizacionais, recepg¢ao por parte dos profissionais da
segurancga publica e efeitos concretos sobre a formagao policial e sobre a produgao
da prova penal. A sistematizacdo consiste, precisamente, em ordenar criticamente
esse processo, identificando seus marcos, pressupostos, tensdes e desdobramentos
praticos.

A adocao desse método mostra-se pertinente porque o objeto examinado
resulta de um percurso que combina experiéncia profissional, circulagao institucional
de saberes, redes interinstitucionais de pesquisa e ensino e demandas concretas
surgidas no interior da policia judiciaria brasileira. O modelo de treinamento em
reconhecimento de pessoas n&o surgiu em ambiente neutro, nem como simples
transposicdo mecanica de literatura estrangeira para o contexto nacional. Foi
construido a partir da interagdo entre o desenvolvimento cientifico da psicologia do
testemunho, os avangos normativos e jurisprudenciais no Brasil e as demandas
institucionais por padronizacdo de procedimentos e qualificacdo da atividade
investigativa. E justamente essa experiéncia situada, em sua densidade histdrica e
institucional, que a presente pesquisa toma como objeto de analise.

Como destaca Holliday (2006), a sistematizagao de experiéncias situa-se em

um espaco intermediario entre a descrigao e a teoria. Ela parte da pratica, mas nao
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se limita a narra-la; recorre a teoria, mas nao para subsumir mecanicamente a
realidade a categorias abstratas. Seu movimento proprio consiste em reconstruir
criticamente o vivido, submetendo-o a um processo de interpretacdo orientado por
perguntas analiticas previamente formuladas. A utilidade desse percurso é
particularmente evidente quando se pretende compreender processos institucionais
marcados por contradi¢cdes, isto €, experiéncias que, embora representem avangos
concretos, carregam também siléncios, limites e efeitos n&o intencionais.

Essa dimensao é central para o presente trabalho. O modelo de treinamento
policial em reconhecimento de pessoas analisado nesta dissertagao constitui avango
relevante no campo da formacado profissional, especialmente por incorporar ao
ensino policial achados consolidados da ciéncia sobre memoaria, sugestionabilidade,
variaveis de estimativa, varidveis de sistema e boas praticas procedimentais. Ao
mesmo tempo, a pesquisa desenvolvida nos capitulos anteriores demonstrou que o
problema do reconhecimento de pessoas no Brasil ndo se esgota em falhas técnicas
do procedimento, nem pode ser plenamente compreendido sem atencdo a
seletividade racial que estrutura as praticas de suspeicao, investigacédo e valoragao
da prova. E justamente essa tensdo — entre avanco técnico e insuficiéncia estrutural
— que torna necessaria a sistematizacao critica da experiéncia.

A escolha metodoldgica também se justifica pela posigdo do pesquisador em
relacdo ao objeto. Delegado de policia e instrutor de academia, ele ndo observa a
experiéncia “de fora”, como mero espectador. Sua insergao é direta: participa da
elaboragdo de conteudos, da condugao de atividades formativas, da interlocugao
com outros profissionais e pesquisadores, da difusdo institucional do modelo e da
observacao de seus efeitos pedagdgicos. Essa condigao nao afasta a possibilidade
de rigor analitico; ao contrario, € uma das razdes que tornam a sistematizacao de
experiéncias particularmente adequada. O método parte justamente do
reconhecimento de que praticas institucionais podem ser convertidas em fonte
legitima de conhecimento, desde que submetidas a reconstrugdo ordenada,
explicitagao de pressupostos e problematizagao teorica consistente.

A perspectiva dialética reforga esse enquadramento. Parte-se do
pressuposto de que a pratica institucional ndo € neutra nem estatica, mas integra um
processo historico contraditério, no qual convivem avangos, permanéncias, disputas

e acomodagdes. Desse modo, o treinamento em reconhecimento de pessoas nao
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sera examinado apenas em sua coeréncia interna ou em sua fidelidade as melhores
evidéncias cientificas disponiveis, mas também em seus limites diante das
condigdes concretas de funcionamento do sistema de justiga criminal brasileiro. O
foco da analise, portanto, ndo recai exclusivamente sobre a pergunta “o treinamento
melhora a execugao técnica do procedimento?”, mas também sobre uma indagacao
mais ampla: “essa melhoria técnica é suficiente, por si s6, para enfrentar os efeitos
seletivos e racializados que atravessam a ativacido, a condugao e a valoragao do
reconhecimento de pessoas no contexto brasileiro?”.

Holliday (2006) propde, para a sistematizacao de experiéncias, um percurso
metodoldgico organizado, em linhas gerais, em cinco tempos: o ponto de partida, as
perguntas iniciais, a recuperagdo do processo vivido, a interpretagdo critica e os
pontos de chegada. Esse itinerario orienta a presente investigagdo. O ponto de
partida é a propria experiéncia institucional de formulagao, aplicacao e circulagéo do
modelo de treinamento policial em reconhecimento de pessoas. As perguntas iniciais
decorrem do problema de pesquisa e do caminho percorrido nos capitulos
anteriores: em que medida o modelo formativo atualmente adotado, embora
tecnicamente qualificado, revela insuficiéncias diante da seletividade racial
brasileira? Quais s&o seus limites internos? Que revisdes teoricas e pedagodgicas se
mostram pertinentes? Que medidas complementares, para além do treinamento,
devem ser consideradas?

A recuperacgao do processo vivido sera realizada nos itens seguintes, a partir
da reconstrugdo do contexto de surgimento do treinamento, de sua base teodrica, de
sua estrutura, de sua aplicacdo e de seus efeitos observaveis. Em seguida, a
interpretacao critica sera desenvolvida a luz da criminologia critica e da teoria critica
da raga, referenciais que permitem deslocar a anadlise da dimensao meramente
procedimental do reconhecimento para seus pressupostos institucionais e seus
efeitos seletivos. Por fim, os pontos de chegada corresponderdao a formulagdo de
propostas de revisdao do modelo e de indicagdes institucionais mais amplas, voltadas
a formacao policial, a produgdo de conhecimento empirico e a consolidagao
normativa das garantias relacionadas ao reconhecimento de pessoas.

E precisamente nesse ponto que a teoria critica da raca assume papel
decisivo no desenho metodoldgico do capitulo. A pesquisa parte da premissa de que

praticas e normas apresentadas sob aparéncia de neutralidade podem produzir
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efeitos racialmente desiguais, sobretudo em sistemas penais historicamente
marcados por discriminacdo e seletividade. Como assinalam Delgado e Stefancic
(2021), Bell (1987) e Matsuda et al. (1993), a neutralidade do direito e das
instituicdes n&o deve ser presumida como dado epistemoldgico, mas interrogada a
partir de seus efeitos concretos sobre sujeitos racialmente situados. Aplicada ao
objeto desta dissertacdo, essa chave de leitura permite questionar a suficiéncia de
um treinamento centrado predominantemente na dimens&o técnico-cognitiva do
reconhecimento, sem problematizagdo mais incisiva dos filtros de suspei¢ao, das
formas de selecdo de investigados e das dinamicas institucionais que tornam
pessoas negras mais vulneraveis a erros de reconhecimento e a processos de
criminalizagao injusta.

Sob essa perspectiva, a sistematizacdo da experiéncia aqui empreendida
nao se limita a reconstrugcado cronoldgica da criagdo e difusdo de um curso, nem a
mensuragao de seus efeitos pedagogicos imediatos. Em consonancia com Holliday
(2006) e Mejia (1992), o método opera como mediacdo entre pratica e teoria,
permitindo submeter a experiéncia institucional a escrutinio critico e relaciona-la a
estruturas mais amplas de poder, controle e desigualdade. Seu propésito, nesta
dissertacdo, € examinar uma experiéncia concreta de formacao policial que
representa avango relevante na profissionalizacdo da investigagdo criminal, mas
que, justamente por isso, deve ser interrogada quanto a suficiéncia de seus marcos
tedricos e de seu desenho pedagdgico diante da seletividade racial do sistema de
justica criminal brasileiro. A reconstrugdo critica dessa experiéncia permitira, nos
itens seguintes, identificar seus fundamentos, reconhecer seus avangos e explicitar

os limites que justificam a reviséo tedrica e pedagdgica aqui proposta.

4.2 DEBRUCANDO-SE SOBRE A EXPERIENCIA: O ATUAL MODELO DE
TREINAMENTO POLICIAL EM RECONHECIMENTO DE PESSOAS
COMO OBJETO EMPIRICO

A experiéncia tomada como objeto empirico nesta pesquisa consiste na
elaboragdo, implementagdo e difusdo de um modelo de treinamento policial em
procedimento de reconhecimento de pessoas, desenvolvido no dmbito da policia

judiciaria e em articulagdo com redes interinstitucionais de ensino e pesquisa, a
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partir das contribuicdes da psicologia do testemunho. Trata-se de pratica institucional
concreta, situada historicamente, que passou a ocupar espaco relevante na
formacao policial brasileira recente e que, em razdo de sua expansao e potencial
replicabilidade, demanda anadlise critica quanto a seus fundamentos teodricos,
pressupostos pedagdgicos e limites estruturais.

O surgimento desse modelo de treinamento insere-se em um contexto
especifico de inflexdo institucional no sistema de justica criminal brasileiro. A partir
do julgamento do habeas corpus n. 598.886/SC, pelo Superior Tribunal de Justica,
em 2020, e, posteriormente, da edicdo da Resolugcdo CNJ n. 484/2022,
consolidou-se, no plano jurisprudencial e normativo, a exigéncia de maior
observancia das formalidades legais e das recomendagdes cientificas aplicaveis ao
procedimento de reconhecimento de pessoas. Esse novo cenario tornou mais visivel
uma lacuna relevante na atuagdo das policias civis: a auséncia, em muitas
instituicbes, de protocolos padronizados e de formac&o sistematica voltada a
realizacdo adequada desse meio de prova na fase investigativa.

Foi nesse contexto que, no inicio de 2023, a Academia de Policia Civil de
Santa Catarina demandou a elaboragdo de um procedimento operacional padrao e
de um curso de formacao continuada voltados a padronizagao dos reconhecimentos
de pessoas no ambito institucional. O objetivo era alinhar a pratica policial as
exigéncias normativas e jurisprudenciais entdo consolidadas, bem como as
evidéncias cientificas produzidas pela psicologia do testemunho acerca da memoaria
humana, da sugestionabilidade e dos riscos de erro associados a procedimentos
inadequados.

A construcdo desse modelo ocorreu de forma articulada a uma rede
interinstitucional de pesquisa e ensino, composta por psicologos, pesquisadores e
policiais de diferentes unidades da federagdo®. Ao longo de aproximadamente seis
meses, realizou-se revisdo sistematica da literatura cientifica internacional sobre

entrevista investigativa e reconhecimento de pessoas, com destaque para estudos

%A articulagdo dessa rede ocorreu no ambito do Laboratério de Ensino e Pesquisa em Cognigdo e
Justica (CogJus), projeto instituido em 2021 na Atitus Educagdo, em Passo Fundo/RS, com apoio
do Centro Noruegués de Direitos Humanos, da Faculdade de Direito da Universidade de Oslo. Por
meio de cooperagdo com academias de policia e redes de instrutores, o CogJus desenvolve
pesquisas e acgdes formativas baseadas em evidéncias cientificas no campo das provas
dependentes da memoria (Laboratorio de Ensino e Pesquisa em Cognigéo e Justica, 2023).
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de consenso, relatdrios técnicos e protocolos oriundos de contextos institucionais
que incorporaram abordagens baseadas em evidéncias a investigagao criminal.

Como resultado desse processo, foram produzidos, de um lado, o
Procedimento Operacional Padrdo n. 5: Reconhecimento de Pessoas, editado pela
Policia Civil de Santa Catarina em 2023, e, de outro, um curso estruturado de
formagdo continuada, com material didatico, exercicios praticos e avaliagao.
Optou-se, tanto no ambito da academia catarinense quanto em iniciativas correlatas,
pelo formato de educagao a distancia, com o objetivo de ampliar o alcance da
capacitagao e acelerar a disseminagao das novas diretrizes.

A partir de 2024, o treinamento passou a ser efetivamente ministrado,
inicialmente no ambito da Policia Civil de Santa Catarina e, em seguida, em outras
academias de policia. Até abril de 2026, mais de uma centena de policiais civis
haviam sido formados diretamente no curso aplicado em Santa Catarina, além de
centenas de outros profissionais capacitados em programas baseados na mesma
metodologia em outras unidades da federagdo. O modelo também sera utilizado na
formagado de instrutores de academias de policia, o que reforca seu potencial de
replicagdo em escala mais ampla.

Esse percurso confere centralidade empirica a experiéncia analisada. O
modelo de treinamento aqui examinado nao constitui iniciativa isolada nem
experimento pontual, mas referencial pedagdgico em expanséo, com impacto direto
sobre a forma como policiais civis sdo e serao instruidos a realizar e avaliar
procedimentos de reconhecimento de pessoas. E precisamente essa projecéo
institucional que justifica sua eleigdo como objeto empirico da presente pesquisa. A
pertinéncia dessa escolha é reforgcada por experiéncias correlatas desenvolvidas em
outras academias de policia. Moraes, Giampaoli e Magno (2025), ao relatarem
iniciativa da Acadepol/SP voltada a consolidagdo de boas praticas na produgao de
provas dependentes da memoria desde a etapa extrajudicial do processo penal,
também sustentam que o aperfeicoamento profissional pautado em evidéncias
constitui medida indispensavel a formacgao de investigagao criminal epistemicamente
orientada e comprometida com os direitos humanos.

A relevancia da experiéncia ndo decorre apenas de sua circulagdo, mas
também do lugar que ela ocupa na recente agenda de profissionalizagdo da

investigacao criminal no Brasil. O treinamento foi concebido com forte énfase na
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dimensao técnico-cognitiva do reconhecimento de pessoas, priorizando a
compreensao do funcionamento da memaoria humana, das variaveis de sistema e de
estimativa e das boas praticas procedimentais. Essa orientagdo teorica,
compartilhada com o Procedimento Operacional Padrédo n. 5 da Policia Civil de
Santa Catarina, assenta-se em pesquisas internacionais consolidadas no campo da
psicologia do testemunho®.

Esse dado é relevante porque permite compreender, desde logo, a natureza
do objeto analisado. O modelo de treinamento ndo surgiu como formulagao intuitiva
ou puramente enddégena, mas como tentativa de incorporar, ao ensino policial,
evidéncias cientificas ja sedimentadas acerca dos riscos de erro nos
reconhecimentos e das cautelas procedimentais voltadas a sua mitigagdo. Nessa
medida, a experiéncia ora sistematizada expressa um esforgo institucional de
qualificacdo técnica da atividade policial, inserido em movimento mais amplo de
aproximagao entre ciéncia, formacgao profissional e governanga da prova penal.

Do ponto de vista metodoldgico, a sistematizagédo dessa experiéncia busca
identificar os pressupostos tedricos que informam o modelo, as escolhas
pedagdgicas realizadas em sua construgdo e os elementos que explicam sua
recepcao e expansado no campo policial. A experiéncia empirica assim reconstruida
fornece, portanto, o ponto de partida para o exame, nos itens seguintes, de seu
desenho formativo, de seus resultados e, posteriormente, de seus limites diante do
diagnostico desenvolvido nos capitulos anteriores.

Assim, a experiéncia aqui descrita € tomada como campo empirico de
problematizagdo. A partir dela, torna-se possivel analisar ndo apenas como se
estruturou um modelo recente de treinamento policial em reconhecimento de
pessoas, mas também porque sua consolidagao institucional exige exame critico
quanto a suficiéncia de seus marcos teoricos e a adequacado de suas diretrizes

formativas no contexto brasileiro.

%Sobre o percurso de elaboragdo do POP 5 e sua base tedrica, ver Guzzi et al. (2023), Inovagéo e
ciéncia na investigagéo criminal: um Procedimento Operacional Padrdao para Reconhecimento de
Pessoas, publicado nos anais do VI Seminario Internacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo em
Segurancga Publica, em que parte dos integrantes do grupo de trabalho descreve a construgéo do
protocolo e as referéncias cientificas que o informaram.
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4.3 O MODELO DE TREINAMENTO: UMA AVALIACAO INFORMADA PELA
PSICOLOGIA DO TESTEMUNHO

Nesta secdo, mobiliza-se a avaliagdo empirica dos alcances imediatos do
modelo de treinamento em reconhecimento de pessoas produzida no ambito do
CogJus, em parceria com a Academia de Policia Civil de Santa Catarina, e
sistematizada em manuscrito coletivo ainda inédito, no qual o pesquisador é
coautor®’. Essa avaliagdo nao constitui objeto autbnomo da presente dissertagéo,
nem se confunde com o problema de pesquisa aqui formulado. Sua utilizagdo tem
finalidade mais delimitada: descrever o desenho formativo do curso e apresentar os
efeitos que ele produziu segundo a chave interpretativa que orientou sua prépria
construgcdo — a psicologia do testemunho —, fornecendo a base empirica a partir da
qual, na seg¢ao seguinte, sera desenvolvida a leitura critica proposta neste capitulo.

O modelo de treinamento, cujos materiais, exercicios e metodologia tém sido
disponibilizados a outros estados, deriva do curso montado para a Academia de
Policia Civil de Santa Catarina, intitulado Procedimento de Reconhecimento de
Pessoas Aplicado a Investigacdo Criminal. O curso, em que O pesquisador é
conteudista e tutor, € ministrado no ambito da formacao continuada da Acadepol/SC
e tem como publico-alvo policiais civis ja ingressos na institui¢ao, isto €, profissionais
em exercicio e com experiéncia pratica em delegacia (Policia Civil de Santa
Catarina, 2023b). Nos moddulos ja realizados, a Acadepol/SC também forneceu
vagas a policiais civis de outras instituicbes e delineou, para os dois primeiros cursos
de 2026, a participacao de 30 policiais instrutores de academias de outros estados,
com vistas a futura replicacéo do conteudo e da metodologia.

Em linhas gerais, o curso aborda fundamentos juridicos, cientificos e
praticos do procedimento de reconhecimento de pessoas, com énfase em aspectos
como memoéria humana, variaveis que afetam a acuracia da identificacéo, riscos da
utiizacdo de praticas ndo recomendadas, montagem de alinhamentos justos,
aplicagdo de procedimentos cegos ou duplo-cegos, importancia de instrugdes
adequadas e registro do grau de confianga do reconhecedor. A formacgao inclui,
ainda, atividades praticas como simulagcbes, anadlise de casos e elaboragdo de

alinhamentos, buscando alinhar a pratica policial as diretrizes da psicologia e do

*"Trata-se de manuscrito de artigo cientifico inédito, elaborado por pesquisadores do CogJus em
parceria com a Acadepol/SC, cuja utilizagao nesta dissertagéo foi autorizada pelos coautores.
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direito (Guzzi; Cecconello, 2025; Acadepol/SC, 2023a). A partir desse
enquadramento, passam-se a expor a estrutura da formagao, os procedimentos de

avaliagao empregados e os principais resultados observados.

431 Descri¢ao da formagao

A formagao foi desenvolvida por equipe interdisciplinar vinculada ao CogJus,
com participagao do pesquisador na condigao de instrutor da Acadepol/SC, com o
objetivo de capacitar profissionais de policia judiciaria. Sua elaboragao apoiou-se em
trés pilares centrais: a literatura consolidada em psicologia do testemunho, o
ordenamento juridico brasileiro e os marcos institucionais voltados a padronizagao
do procedimento. Do ponto de vista cientifico, foram incorporados conceitos
fundamentais relacionados ao funcionamento da memdria humana, as variaveis de
estimativa e de sistema e as boas praticas recomendadas para a conducdo do
reconhecimento, desde a entrevista prévia até a coleta da declaragao de confianca
do reconhecedor. No plano normativo, a formagao foi ancorada no artigo 226 do
Cddigo de Processo Penal, na Resolugcdo CNJ n. 484/2022, no Procedimento
Operacional Padrdo n. 5 da Policia Civil de Santa Catarina e nos avancos
jurisprudenciais entdo consolidados sobre o tema. Em sintese, o treinamento tomou
por base o referencial tedrico exposto no primeiro capitulo desta dissertagao.

O curso foi ofertado na modalidade virtual, por meio da plataforma Moodle,
com carga horaria total de 20 horas. A matriz curricular inclui videoaulas, foruns de
discussao, exercicios praticos de elaboragdo de instru¢gdes a reconhecedores e
atividades de montagem de alinhamentos fotograficos simulados. A metodologia foi
orientada por principios de aprendizagem ativa, com foco na problematizacao de
situagbes concretas e na produgdo colaborativa de conhecimento (Acadepol/SC,
2025).

4.3.2 Participantes
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Apds aplicacdo piloto®®, o curso foi ofertado em trés turmas distintas®®. Dos
109 matriculados, 35 foram excluidos das analises em razdo de auséncia em
alguma das etapas da formagéo ou de dados incompletos no pré ou no pos-teste. A
amostra final, portanto, compreendeu 74 policiais civis, homens e mulheres, ja
submetidos a formacao inicial e em atuagao em investigagdes criminais no ambito

de delegacias.

4.3.3 Instrumentos

A avaliagdo do impacto da formagao foi realizada a partir de instrumentos
destinados a mensurar mudancas tanto em conhecimentos e crengas sobre
reconhecimento de pessoas quanto em habilidades praticas relacionadas a
construgcado e condugao do procedimento. Para tanto, foram empregados uma tarefa
de montagem de alinhamento fotografico (mock line-up task)*, um questionario de
percepgdo sobre praticas de reconhecimento (eyewitness questionnaire)*' e

questdes descritivas voltadas as instrugdes e respostas pds-alinhamento.

4.3.1.1  Montagem de alinhamento fotografico

A primeira atividade pratica avaliada foi a tarefa de montagem de
alinhamento fotografico, baseada na pesquisa de Cecconello et al. (2023). Cada
participante recebeu a fotografia de um suspeito ficticio, acompanhada de breve
descrigao do fato investigado e das caracteristicas atribuidas ao autor. A partir desse

material, os policiais deveriam preparar um conjunto de reconhecimento fotografico,

%Antes da versdo definitiva, realizou-se aplicagdo piloto com doze integrantes do Grupo de
Professores Supervisores (GPS), rede de intercAmbio de instrutores mediada pelo CogJus e
composta por professores de academias de policia de diferentes estados. Essa etapa permitiu
colher feedbacks dos participantes e realizar ajustes na organizagcao da formagéo posteriormente
incorporados a versao final.

%Apos o levantamento, que envolveu os trés primeiros ciclos de treinamento na Acadepol/SC, houve
um quarto ciclo no segundo semestre de 2025, ndo contemplado na analise.

‘A mock line-up task consiste em atividade pratica na qual cada participante recebe a fotografia de
um suspeito ficticio e uma breve descricdo do fato investigado, sendo instruido a montar um
conjunto de reconhecimento a partir de fotografias fornecidas, bem como a redigir as instrugbes a
serem dirigidas a testemunha.

“10 eyewitness questionnaire € instrumento aplicado antes e depois do treinamento, composto por
afirmagdes avaliadas em escala Likert, destinado a medir o conhecimento e as percepcgbes dos
participantes sobre fatores que afetam a acuracia da identificagdo de suspeitos, como presenca de
arma, tempo decorrido, consumo de alcool e diferencas raciais entre testemunha e autor.
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selecionando cinco figurantes (fillers) para compor o alinhamento ao lado do
suspeito.

Além da construgdo do alinhamento, os participantes precisavam redigir as
instrugdes a serem fornecidas a testemunha antes da apresentagao das fotografias
e indicar como procederiam, em termos de feedback, diante de trés cenarios
distintos: reconhecimento do suspeito, reconhecimento de um filler ou auséncia de
reconhecimento. O objetivo foi avaliar tanto a adequagdo da composi¢do do
alinhamento quanto a capacidade de estruturar instrugdbes e respostas

pos-alinhamento compativeis com as boas praticas cientificas.

4.3.1.2  Questionario de percepgao sobre praticas de reconhecimento

O segundo instrumento consistiu em questionario de percepgao sobre
praticas de reconhecimento, baseado em Huang e Shih (2020) e Schmidt, Krimberg
e Stein (2020). O instrumento foi composto por afirmagdes avaliadas em escala
Likert de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente), formuladas para mapear
tanto o conhecimento quanto as crengas dos policiais acerca de fatores que afetam
a acuracia em procedimentos de reconhecimento de pessoas.

Os itens abordaram variaveis como foco na arma, tempo decorrido desde o
crime, consumo de alcool pela testemunha e efeito de raca cruzada, além de
aspectos relacionados ao procedimento policial, como influéncia do formato das
perguntas, confiabilidade de reconhecimentos fotograficos e presenciais, repeticéo
de procedimentos, necessidade de instru¢cbes adequadas e coleta da declaragao de
confianca. Também foram incluidos itens sobre praticas recorrentes em contextos
policiais, como utilizacdo de show-ups, gravagao dos reconhecimentos e importancia
da neutralidade do policial nas instrugdes e no feedback fornecido apds a decisao da

testemunha.

4.3.4 Procedimentos de coleta e analise de dados
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A avaliagcdo do impacto da formacgao foi realizada em ambiente virtual, com
aplicacdo dos instrumentos em dois momentos: imediatamente antes do inicio do
curso (pré-teste) e ao final da Ultima sessdo (pds-teste)*?.

Os dados produzidos pela tarefa de montagem de alinhamento fotografico
permitiram avaliar a qualidade dos conjuntos elaborados pelos participantes e sua
aderéncia as boas praticas recomendadas para o procedimento. As respostas
relativas as instrugdes prévias e as praticas poés-alinhamento, por sua vez, foram
categorizadas de modo a identificar a presenga ou auséncia de condutas
recomendadas e nao recomendadas. Ja no questionario de percepcao, cada item foi
analisado com o objetivo de verificar mudancgas, entre o pré e o pos-teste, no
conhecimento e nas crencas dos participantes acerca de fatores que afetam a
acuracia dos reconhecimentos.

As comparagdes entre os dois momentos da formagao foram realizadas por
meio de procedimentos estatisticos compativeis com o desenho da pesquisa e com
a natureza dos dados coletados*®. Desse modo, a avaliagdo permitiu mensurar, de
forma padronizada, os efeitos imediatos do curso tanto sobre habilidades praticas
relacionadas a condugdo do reconhecimento quanto sobre a compreensdo dos

participantes a respeito das variaveis que influenciam sua confiabilidade.

4.3.5 Resultados da avaliagao

A avaliagdo do impacto da formagédo indicou melhora na adesdo dos
participantes as boas praticas recomendadas para o procedimento de
reconhecimento de pessoas e maior compreensao acerca de fatores que influenciam

sua confiabilidade. Em conjunto, os resultados sugerem que a formagao produziu

“A pesquisa foi aprovada por Comité de Etica em Pesquisa (CAAE n. 82053624.2.0000.5319), e a
coleta observou os procedimentos previstos na Carta Circular n. 2/2021/CONEP/SECNS/MS. Todos
os participantes receberam informacdes sobre a pesquisa no inicio do curso e, os que aderiram a
coleta, firmaram Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os instrumentos foram hospedados
na plataforma Moodle utilizada pela formacao.

“*Na tarefa de alinhamento, empregaram-se ANOVAs de medidas repetidas 2 x 2 (Tempo: pré vs. pos;
Tipo: suspeitos vs. inocentes), com analises separadas para todos os fillers e para o subconjunto
dos fillers classificados como similares; quando observadas interagdes significativas, realizaram-se
testes t pareados com célculo de tamanho de efeito (dz). Para as instrugbes e praticas
pos-alinhamento, as comparagdes entre pré e pds foram realizadas por meio do teste de McNemar.
No questionario de percepgao, cada item foi comparado entre pré e pds-teste por testes t pareados
de duas caudas, com calculo de intervalos de confianga e tamanhos de efeito padronizados
(Cohen’s d); quando os pressupostos de normalidade nado foram atendidos, aplicaram-se analises
nado paramétricas (teste de Wilcoxon).
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efeitos positivos tanto sobre habilidades praticas relacionadas a conducédo do
reconhecimento quanto sobre o entendimento dos participantes a respeito de
variaveis que afetam a acuracia desse meio de prova.

Na tarefa de montagem de alinhamentos, observou-se melhora significativa
na qualidade dos conjuntos elaborados, com aumento de 37% para 60% nos
alinhamentos corretos, isto €, aqueles compostos por fillers adequados e suspeito
unico. As instrugcbes fornecidas as testemunhas também apresentaram avancgos
relevantes, com destaque para o incremento da presencga de orientagcbes como “o
autor do crime pode néo estar presente” (de 45% para 100%), “ndo € obrigado a
identificar um rosto” (de 50% para 95%) e “a investigacdo continuara
independentemente da resposta” (de 25% para 90%). Esses achados indicam maior
alinhamento dos participantes com diretrizes voltadas a redugdo de
sugestionamento e a preservagao da autonomia decisoria do reconhecedor.

O questionario de percepg¢ao apontou, igualmente, avangos significativos na
compreensao dos participantes acerca do efeito do foco na arma, do decaimento da
memoria ao longo do tempo, do efeito de raga cruzada e da importancia da adogao
de procedimentos cegos ou duplo-cegos. Tomados em conjunto, esses resultados
sugerem maior familiaridade, ao final do curso, com fatores de risco cognitivo e
procedimental relevantes para a adequada conducdo e valoracdo dos
reconhecimentos.

No que se refere especificamente ao item relacionado ao efeito de raca
cruzada, houve aumento significativo na concordéncia com a afirmagcdo “Se a
testemunha é de uma raca diferente da pessoa que esta sendo reconhecida, ha
maior chance de erro”, passando o escore médio de 3,04 (DP = 1,12), no pré-teste,
para 4,11 (DP = 0,97), no pos-teste, #(345) = -7,55, p < .001, d = -0,89*. O dado
indica que, ao final da formacao, os participantes passaram a reconhecer com maior
nitidez o impacto desse fator sobre a memdéria do reconhecedor. No ambito da légica
interna do treinamento e dos instrumentos empregados, trata-se de resultado
relevante, pois revela ampliacdo da compreensdo de um elemento reconhecido

como fator de risco para o erro de identificacao de pessoas negras.

40 item foi mensurado em escala Likert de cinco pontos, de 1 (“discordo totalmente”) a 5 (“concordo
totalmente”). Nessa escala, o escore médio de 3,04 no pré-teste indica posicionamento proximo da
neutralidade (Nem discordo nem concordo), enquanto o escore médio de 4,11 no pos-teste revela
deslocamento para faixa mais claramente concordante, entre “concordo” e “concordo totalmente”.
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Cumpre observar que esse foi o uUnico dado da avaliacdo diretamente
relacionado a dimensdo racial, de modo que o resultado informa sobretudo a
assimilacdo de um aspecto cognitivo especifico do reconhecimento, sem esgotar
questdes mais amplas relativas a seletividade racial estrutural do sistema de justica
criminal brasileiro. A insuficiéncia desse alcance sera retomada, sob outra chave
teorica, na secao seguinte.

Por fim, o feedback qualitativo colhido dos participantes indicou elevado
nivel de aceitagdo do curso e percepgao de aplicabilidade pratica do conteudo no
cotidiano das delegacias. Considerados em seu conjunto, os resultados sugerem
que a formacdo produziu impactos positivos na adogdo de boas praticas em
reconhecimento de pessoas, promovendo maior precisdao procedimental, maior
controle sobre fontes de sugestionamento e maior seguranga juridica na condugao
do ato. Sob a chave interpretativa que orientou a elaboracéo do curso, a experiéncia
reforca a relevancia de programas de formagao policial baseados em evidéncias

cientificas e a viabilidade de sua integragao curricular em academias de policia.

4.4 LIMITES DO MODELO: UMA LEITURA CRITICA DIANTE DA
SELETIVIDADE RACIAL BRASILEIRA

Os resultados expostos na secao anterior indicam que o treinamento
analisado produz ganhos relevantes na qualificagdo técnica do procedimento de
reconhecimento de pessoas, especialmente no que se refere a montagem de
alinhamentos, a formulacdo de instrucbes adequadas e a maior compreensao de
fatores cognitivos que afetam a acuracia da identificacdo. Tais avangos ndo séo
irrelevantes. Ao contrario, evidenciam a importancia da incorporagéo, ao ensino
policial, de achados consolidados da psicologia do testemunho e de praticas
baseadas em evidéncias cientificas.

O problema, contudo, ndo reside na incorregao desse referencial, mas em
sua insuficiéncia quando tomado de forma isolada no contexto brasileiro. Como
demonstrado nos capitulos anteriores, o reconhecimento de pessoas ndo opera em
terreno neutro. Sua ativacdo, sua condugdo e sua valoracdo se inserem em um

sistema de justica criminal historicamente marcado por seletividade racial, por filtros
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de suspeigao informalmente estruturados e por praticas institucionais que excedem
o momento procedimental do ato formal de reconhecimento.

E nesse ponto que se impde a leitura critica do modelo de treinamento ora
examinado. Embora tecnicamente sofisticado e pedagogicamente relevante, ele foi
concebido com forte centralidade na dimensdo cognitivo-procedimental do
reconhecimento, o que tende a restringir sua capacidade de enfrentar os fatores
estruturais e institucionais que condicionam, no Brasil, quem sera selecionado como
suspeito, como o reconhecimento sera mobilizado na investigacdo e quais efeitos
produzira no percurso da persecucao penal.

A andlise que segue nao pretende desqualificar o modelo nem negar os
avangos que ele representa. Seu objetivo € mais preciso: identificar os limites que
emergem quando esse treinamento é confrontado com o diagnédstico desenvolvido
nesta dissertacdo, especialmente no que se refere a questdo racial, as etapas
anteriores da investigacdo, as escolhas pedagdgicas realizadas no desenho do
curso, a sua articulacdo com outras dimensdes da formacéo policial e as lacunas
reveladas por inovagdes normativas e desafios técnicos recentes.

Sob essa perspectiva, os limites do modelo serdao examinados em diferentes
planos. Em primeiro lugar, discutir-se-a a insuficiéncia de um treinamento dissociado
de uma leitura racial critica das praticas investigativas. Em seguida, seréo
analisados o foco excessivo no momento procedimental do reconhecimento e alguns
de seus desdobramentos concretos no desenho do curso, como o0 uso pedagogico
de casos reais, o tratamento conferido ao album de suspeitos e as orientagdes sobre
reconhecimento fotografico. Posteriormente, serdo abordadas a baixa integragao do
treinamento com outras dimensdes da formagao policial, as lacunas evidenciadas
por atualizagcdes normativas recentes e, por fim, limites externos ao proprio curso,
relacionados a pesquisa empirica nacional e a necessidade de maior densidade

normativa das garantias aplicaveis ao reconhecimento de pessoas.

441 Insuficiéncia do modelo quando dissociado de uma leitura racial

critica

O primeiro limite do modelo de treinamento examinado nesta dissertagao

reside em sua insuficiéncia quando dissociado de uma leitura racial critica das
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praticas investigativas. Embora o curso incorpore, com elevado grau de sofisticagao,
achados consolidados da psicologia do testemunho sobre memoria,
sugestionabilidade e boas praticas procedimentais, a questao racial permanece nele
em posicao periférica. A raga aparece pontualmente, seja na explicagao do efeito de
raca cruzada, seja na mengao a casos concretos de erros de reconhecimento
envolvendo pessoas negras, mas nao chega a constituir eixo estruturante da
formagdo. Com isso, o treinamento tende a qualificar tecnicamente o ato formal de
reconhecimento sem enfrentar, de modo proporcional, os processos institucionais e
sociais que definem quem sera suspeito, quem sera submetido ao procedimento e
como os resultados serao interpretados no interior de um sistema penal racialmente
seletivo.

Essa insuficiéncia pode ser mais bem compreendida a luz da critica
formulada por Delgado e Stefancic (2021) as concepgdes formalmente neutras de
igualdade. Para os autores, abordagens cegas a raga tendem a alcancar apenas
manifestagbes mais ostensivas de discriminagdo, deixando intocados os
mecanismos ordinarios pelos quais hierarquias raciais se reproduzem nas rotinas
institucionais. Aplicada ao treinamento policial em reconhecimento de pessoas, essa
critica evidencia que a simples adesao a parametros procedimentais formalmente
neutros ou a mengdes episddicas a questao racial ndo basta para enfrentar critérios
racializados de suspeig¢ao e valoragao da prova que operam antes, durante e depois
do ato de reconhecimento.

A experiéncia em sala de aula e nos espagos formativos sugere, justamente,
que tais mencgdes pontuais ndo sao suficientes para desestabilizar crencas
amplamente difundidas entre policiais, como o mito da neutralidade institucional ou
da democracia racial (Duarte, 2014; Freitas; Duarte, 2019). Ha, aqui, uma
contradigao relevante. O préprio movimento institucional que conduziu a alteragao
jurisprudencial, a edigdo da Resolugdo CNJ n. 484/2022 e, posteriormente, a
Portaria MJSP n. 1.122/2026 foi influenciado por documentos e diagndsticos que,
em alguma medida, reconheceram a seletividade racial presente no sistema de
justica criminal (CONDEGE; DPRJ, 2021; IDDD, 2022; CNJ, 2022a; 2024). Apesar
disso, tanto as normativas quanto o modelo de treinamento delas derivado
acabaram por tratar a questdo racial de maneira lateral, sem incorpora-la como

elemento organizador da formacgao policial.
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E nesse ponto que o letramento racial oferece chave importante de
compreensdo. Conforme Santos (2024), formas de letramento institucional que se
apresentam como universais ou desracializadas frequentemente operam, na pratica,
pela negacao do racismo e pela marginalizagao de perspectivas criticas sobre raca.

Com efeito, o letramento racial ndo se confunde com mera informagao sobre
racismo. A partir da leitura de Derrick Bell, retomada por Moreira (2024), trata-se de
categoria que envolve, ao menos, trés dimensdes articuladas: informacgao,
interpretacao e inspiragao. A primeira diz respeito ao conhecimento dos processos
historicos e institucionais que produzem desigualdades raciais; a segunda, a
capacidade de interpretar criticamente praticas e discursos aparentemente neutros
que reproduzem hierarquias e vantagens racialmente distribuidas; a terceira, por fim,
refere-se a orientagdo pratica voltada ao enfrentamento dessas estruturas e a
recusa de sua naturalizagdo. Assim compreendido, o letramento racial designa
menos um conteudo isolado do que uma forma de leitura critica da realidade social e
institucional.

Para os fins desta dissertagdo, pois, entende-se por letramento racial o
conjunto de praticas e competéncias criticas que permitem perceber, nomear e
enfrentar estruturas e codigos racializados presentes na vida social e institucional.
Mais do que transmitir conteudos sobre racismo, trata-se de desenvolver
instrumentos analiticos capazes de evidenciar como raga, branquitude, esteredtipos
e hierarquias sociais influenciam percepgdes, decisbes e interacbes cotidianas
(Santos, 2024).

Nessa mesma diregdo, Moreira (2024) adverte que muitos agentes
institucionais acreditam operar de maneira moralmente neutra, como se apenas
aplicassem normas abstratas a situagdes concretas. O autor demonstra, contudo,
que esse suposto neutralismo funciona, muitas vezes, como mecanismo de
reprodugdo do racismo estrutural, justamente porque ignora o processo de
socializagao racial comum a todos os sujeitos. Agentes publicos ndo atuam a partir
de posicdo exterior as hierarquias sociais; suas percepgdes, classificacbes e
reagcdes sao também informadas por representagdes culturais racializadas,
frequentemente naturalizadas no cotidiano. Dai a relevancia de programas
institucionais de letramento racial: ndo como simples sensibilizagcao ética, mas como

esfor¢co formativo voltado a tornar visiveis processos de discriminagao indireta e
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padrébes de decisdo que, sob aparéncia de neutralidade, afetam
desproporcionalmente pessoas negras.

A literatura empirica brasileira reforgca esse diagnoéstico. Em estudo sobre
filtragem racial, Barros (2008) demonstra que critérios racializados ja se manifestam
nos processos de formacgao policial, e ndo apenas na pratica cotidiana de agentes
experientes. Isso sugere que a seletividade racial n&do decorre somente de desvios
individuais ou de atuagdes excepcionalmente abusivas, mas de processos mais
amplos de socializagao institucional. A esse respeito, também é relevante considerar
que a instituicdo policial se organiza historicamente sob cultura fortemente
hierarquizada e marcada por tragos autoritarios, que n&do apenas regula praticas,
mas participa da propria constituicdo subjetiva do policial (Muniz, 1999). A
aprendizagem institucional, nesse contexto, ndo se esgota no curriculo formal: ela se
realiza também por meio de dindmicas informais, de exemplos praticos, de ritos
cotidianos (Miranda, 2008) e daquilo que Kant de Lima (2021) denomina “curriculo
oculto”, responsavel por reforcar padroes especificos de autoridade e suspeicao.

Esse pano de fundo ajuda a compreender por que a auséncia de um eixo
racial critico no treinamento ndo constitui simples lacuna tematica, mas limitagcao
estrutural do proprio modelo. Quando a formagao nao interroga de modo sistematico
os vinculos entre reconhecimento de pessoas, critérios de suspeicao e seletividade
penal, acaba preservando a aparéncia de neutralidade de praticas que, no contexto
brasileiro, operam sobre terreno historicamente racializado. O problema, portanto,
ndo esta apenas em “faltar mais conteudo sobre raga”, mas em manter como
pressuposto implicito a ideia de que o aperfeicoamento técnico do procedimento
bastaria, por si s, para mitigar suas distor¢cdes mais relevantes.

Essa limitagdo torna-se ainda mais visivel quando observada em perspectiva
mais ampla da formagao policial brasileira. A Matriz Curricular Nacional para agdes
formativas dos profissionais da area de seguranga publica reconhece formalmente a
relevancia do racismo e da discriminacao étnico-racial, especialmente no ambito dos
contelidos de direitos humanos e diversidade (Brasil, 2014)*. Ainda assim, o

tratamento conferido ao tema permanece majoritariamente conceitual e normativo,

4A Matriz Curricular Nacional encontra-se em processo de atualizagéo, conforme iniciativa conduzida
pela Diretoria de Ensino e Pesquisa da Senasp/MJSP em parceria com a Universidade de Brasilia.
Ao tempo da redacdo desta dissertagdo, contudo, a versao oficialmente disponibilizada pelo
Ministério da Justica e Seguranga Publica permanecia sendo a edigdo de 2014, razdo pela qual ela
€ adotada como referéncia neste trabalho (Brasil, 2014; Brasil, 2025).
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sem aprofundar de modo sistematico suas dimensdes estruturais e institucionais ou
sua incidéncia sobre praticas concretas de policiamento e investigagédo. Isso se
reflete, segundo a experiéncia e trocas do pesquisador com diversas academias,
também em formagdes locais, nas quais a questao racial surge de modo pontual e
declaratério, sem articulagdo consistente com a atividade de policia judiciaria
(Academia de Policia Civil do Estado de Santa Catarina, 2025a).

Em pesquisa recente sobre a Academia de Policia do Estado de Sao Paulo,
Pereira (2025) identificou quadro semelhante. Embora haja debates em curso e
iniciativas voltadas a ampliacdo dos conteudos relacionados aos direitos humanos, a
discussao institucional sobre racismo tende a permanecer restrita ao plano das
relagdes interpessoais, com baixa problematizagdo de sua dimensao estrutural e de
sua relagao histérica com a prépria organizagao policial. A autora mostra, ainda, que
a tendéncia a atribuir o racismo a “sociedade” — e n&o as estruturas da propria
corporacdo — opera como mecanismo de defesa institucional, dificultando a
construgéo de abordagem mais critica e sistematica. Esse achado é particularmente
elucidativo para a presente dissertagao, porque revela que a insuficiéncia observada
no treinamento em reconhecimento de pessoas nao constitui fendbmeno isolado, mas
expressao de quadro formativo mais amplo.

Considerando esse conjunto de elementos, o diagndstico que se impde é o
seguinte: o0 modelo de treinamento em reconhecimento de pessoas, embora
tecnicamente consistente e pedagogicamente relevante, permanece limitado quando
opera sob a presuncdo de neutralidade racial das praticas investigativas. A
psicologia do testemunho oferece instrumentos fundamentais para reduzir erros
procedimentais e aperfeicoar a conducao do ato de reconhecimento, mas nao basta,
isoladamente, para enfrentar os filtros racializados que estruturam a suspeigcao e a
criminalizagdo no contexto brasileiro. Dai a necessidade de incorporar o letramento
racial como eixo formativo transversal, ndo como acréscimo periférico de conteudos,
mas como elemento capaz de deslocar o foco exclusivo do “como executar
corretamente o procedimento” para incluir a reflexado critica sobre quem é suspeito,
por que € suspeito e em que condi¢gdes o reconhecimento € mobilizado como

instrumento de persecucéao penal.
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4.4.2 Centralidade procedimental e secundarizagao das etapas anteriores

da investigagao

Outro limite relevante do modelo de treinamento decorre da centralidade
conferida ao momento procedimental do reconhecimento de pessoas, em detrimento
das etapas anteriores da investigacdo criminal. O curso concentra-se,
predominantemente, na execucdo técnica do alinhamento, na formulagcdo de
instrucbes adequadas ao reconhecedor, na prevengao de sugestionamentos e no
registro do ato, reproduzindo, em larga medida, a I6égica predominante da literatura
internacional em psicologia do testemunho. Essa énfase produziu ganhos
importantes, como demonstrado anteriormente, mas também tende a deslocar o
foco formativo para o instante formal do reconhecimento, deixando em plano
secundario o problema de como se chega até ele.

Nesse ponto, convém distinguir o modelo de treinamento do procedimento
operacional padrao que lhe é correlato. Embora ambos tenham sido construidos
sobre bases tedricas semelhantes e no mesmo contexto institucional, desempenham
funcdes distintas. O POP 5 da Policia Civil de Santa Catarina, por sua propria
natureza, volta-se a padronizagcdo de atos e a oferta de diretrizes operacionais
manejaveis no cotidiano das delegacias, razdo pela qual é compreensivel que
concentre sua atengao no procedimento em sentido estrito. O treinamento, porém,
nao se esgota nessa fungao. Diferentemente de um manual de praticas, ele constitui
espaco de aprendizado, reflexdo e problematizagao, no qual se espera ndo apenas
a transmissao de rotinas corretas de execucado, mas também a discussao critica dos
pressupostos que orientam o uso da técnica. E justamente por isso que, no ambito
formativo, a excessiva centralidade procedimental se revela limitadora.

No desenho atual do curso, ha breve orientacdo no sentido de que o
reconhecimento ndo deve funcionar como primeira prova a ser buscada e de que,
uma vez realizado, o procedimento nao deve ser repetido indiscriminadamente. Essa
adverténcia é relevante, mas aparece sobretudo vinculada a ideia de irrepetibilidade
da prova dependente da memoria. Em outras palavras, a principal razao pedagogica
apresentada para evitar reconhecimentos precipitados € o risco de contaminagao de
um ato que dificimente podera ser reproduzido em condicbes epistémicas

satisfatorias. O problema é que essa formulagdo, embora correta, permanece aquém
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do necessario, porque nao desloca o olhar para o processo de sele¢cao do suspeito e
para os critérios que justificam a submissdo de determinada pessoa ao
procedimento.

Como demonstrado nos capitulos anteriores, o reconhecimento de pessoas
ndao comeg¢a no alinhamento, mas muito antes: na definicdo da hipotese
investigativa, na triagem de informacdes, na leitura que o policial faz do relato da
vitima ou testemunha, nas filtragens iniciais sobre quem parece “cabivel” como autor
e nos expedientes informais utilizados para confirmar suspeitas ja formadas. A
literatura recente tem insistido na necessidade de que a realizagdo do
reconhecimento seja precedida por suspeita individualizada fundada em elementos
independentes de investigagdo, e nado por impressdes genéricas, palpites ou
associagdes estereotipadas (Kovera, 2023). Quando o treinamento se detém quase
exclusivamente no “como fazer” o reconhecimento, mas dedica pouca atencéo ao
“‘por que fazer”, “quando fazer” e “com base em que indicios fazer’, preserva-se
intocado um ponto decisivo da seletividade.

Essa limitagao é particularmente sensivel no contexto brasileiro, em que a
suspeicao policial historicamente se estrutura de maneira informal e racializada.
Pesquisas empiricas e qualitativas ja demonstraram que critérios de selegédo de
suspeitos sdo frequentemente informados por marcadores sociais como cor da pele,
territorio, vestimenta, idade e pertencimento de classe, ainda que apresentados sob
a linguagem da experiéncia policial ou do chamado “tirocinio” (Barros, 2008; Sousa;
Veras; Mourdo, 2024). Nesses contextos, a qualificagao técnica do reconhecimento
formal ndo é suficiente para romper o circuito seletivo, porque a desigualdade
deciséria ja se produziu antes do ato, no momento em que certos corpos foram
escolhidos para ocupar o lugar de suspeitos plausiveis.

A consequéncia pedagdgica disso € significativa. Um policial pode sair do
curso apto a montar alinhamentos mais justos, a fornecer instru¢ées mais neutras e
a registrar adequadamente o grau de confianga do reconhecedor, mas ainda assim
permanecer pouco instrumentalizado para examinar criticamente os elementos que
o levaram a selecionar determinada pessoa para o procedimento. O risco, entado, é
que o treinamento produza aperfeicoamento técnico em um estagio relativamente

tardio da investigagdo, sem alterar de forma correspondente os filtros cognitivos e
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institucionais que o antecedem. A seletividade ndo desaparece; apenas deixa de ser
interrogada no ponto em que mais decisivamente se instala.

Essa constatagdo dialoga com adverténcias formuladas na literatura sobre
investigacao criminal e falsas identificacbes. Kovera (2023) chama atengao para o
fato de que medidas voltadas a melhoria do procedimento de reconhecimento
devem ser acompanhadas de preocupag¢ao com as formas pelas quais suspeitos
sao previamente definidos e apresentados a testemunha. Do contrario, o
reconhecimento tende a operar como técnica de confirmagdo de hipdteses ja
contaminadas. Em sentido convergente, a literatura sobre entrevistas coercitivas,
viés de confirmacao e técnicas informais de construgdo de autoria demonstra que,
quando a mentalidade investigativa permanece orientada a busca de confirmagéo de
suspeitas iniciais, melhorias procedimentais localizadas podem coexistir com
praticas amplas de produgao de erro (Kassin et al., 2010; Kovera; Evelo, 2021;
Katzman; Kovera, 2023).

O proprio relato da experiéncia pedagogica e profissional do pesquisador
aponta nessa diregao. Em diferentes contextos formativos, mesmo apds exposigao
satisfatoria ao conteudo técnico-cognitivo do curso, surgiram indagacdes e praticas
que revelam permanéncia de uma racionalidade investigativa voltada mais a
confirmagéo do que ao teste critico de hipdteses. Isso sugere que o problema néo se
restringe ao dominio da técnica do reconhecimento, mas alcanga o0 modo como a
investigacao € concebida e conduzida desde suas fases iniciais. Dai por que a
centralidade conferida ao momento procedimental do reconhecimento, no
treinamento atual, acaba por reduzir a capacidade transformadora do modelo: ela
ensina melhor a executar o ato, mas ainda ensina pouco a repensar as condi¢des
que justificam sua mobilizagao.

Em sintese, o limite aqui identificado ndo esta no fato do curso enfatizar
boas praticas procedimentais — o que € indispensavel —, mas em fazé-lo sem
integrar de modo adequado a discussao sobre sele¢cao de suspeitos, suficiéncia de
indicios prévios, formulacédo e teste de hipdteses e prevencado de vieses nas fases
iniciais da investigagdo. Quando esses elementos permanecem em segundo plano,
o0 reconhecimento de pessoas tende a ser tratado como técnica especializada
relativamente autbnoma, e ndo como parte de um processo investigativo mais

amplo, atravessado por decisdes discricionarias e por padrbes histéricos de
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seletividade. E justamente desse déficit que decorrem alguns desdobramentos
concretos observaveis no proprio desenho do curso, 0s quais serdo examinados nos

itens seguintes.

443 Desdobramentos concretos dessa limitagcao no desenho do curso

A centralidade procedimental do modelo e sua baixa integragdo com uma
leitura racial critica ndo se manifestam apenas no plano abstrato dos pressupostos
tedricos, mas produzem efeitos concretos no proprio desenho do curso. Alguns
deles tornam-se particularmente Vvisiveis nas escolhas pedagogicas e nas
orientagcdes transmitidas aos alunos sobre situagdes recorrentes da pratica
investigativa. E o caso, por exemplo, do uso de casos reais no processo formativo,
do tratamento conferido ao album de suspeitos e da forma como o reconhecimento
fotografico é apresentado no treinamento. Esses pontos n&o constituem problemas
isolados, mas expressdes especificas do mesmo limite mais amplo: a dificuldade de
deslocar o foco do “como executar corretamente o procedimento” para a andlise
critica das condigbes institucionais, cognitivas e raciais que moldam seu uso no

contexto brasileiro.

4.4.3.1 Uso pedagogico de casos reais

Um primeiro desdobramento dessa limitacdo pode ser observado no uso
pedagogico de casos reais no treinamento. Em tese, trata-se de estratégia com
elevado potencial didatico, na medida em que aproxima o conteudo tedrico de
situacdes concretas e favorece o engajamento dos participantes. No entanto, a
experiéncia empirica analisada nesta dissertacdo indica que a eficacia desse
recurso depende diretamente do enquadramento tedrico e metodoloégico que o
acompanha. Quando desacompanhados de mediagao critica suficientemente
explicita, casos emblematicos de prisdes injustas decorrentes de reconhecimentos
equivocados tendem a ser absorvidos apenas como exemplos de falhas

procedimentais ou erros individuais, esvaziando sua capacidade de suscitar reflexao
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mais profunda sobre seletividade racial e sobre as fungdes estruturais do sistema
penal.

No desenho atual do curso, a questdo racial aparece, sobretudo, em trés
momentos: na exposi¢cao do efeito de raga cruzada como variavel de estimativa; na
apresentacao de matéria jornalistica sobre erros de reconhecimento que atingiram
pessoas negras; e na utilizagdo, nos foruns de discussao sobre técnicas
problematicas, de casos concretos como os de John Jerome White e Tiago Viana
Gomes, homens negros absolvidos apos prisdes indevidas*® 47 48, Os participantes
sao instados a discutir os fatores que levaram aos falsos reconhecimentos, a pratica
de album de suspeitos e de show-up em suas delegacias e os cuidados que podem
ser adotados para evitar sugestionamentos. Sob o ponto de vista da critica a
praticas informais e altamente sugestivas, essa estratégia tem produzido resultados
pedagogicos relevantes, especialmente ao fomentar a percepcdo de que
determinadas rotinas policiais ndo sdo neutras nem confiaveis.

O problema, porém, € que o desenho do exercicio nao estabelece, de modo
planejado e explicito, a razao pela qual casos envolvendo pessoas negras ocupam
esse lugar paradigmatico no curso. A dimensdo racial comparece como dado
empirico contingente, e ndo como categoria analitica central. Em consequéncia, os
exemplos podem ser lidos apenas como histérias especialmente dramaticas de erro
policial, sem que se evidencie com nitidez por que tais erros atingem
desproporcionalmente determinados grupos e o0 que isso revela sobre os padroes de
suspeic¢ao e criminalizagdo em funcionamento no sistema de justi¢ca criminal.

Essa limitacdo pode ser lida a luz do que a teoria critica da raga denomina
determinismo estrutural e, em chave correlata, da critica a chamada “falacia
empatica” (Delgado; Stefancic, 2021). A primeira nogdo chama atencéo para o fato
de que estruturas institucionais e categorias ja sedimentadas condicionam a forma
como certos problemas sdo percebidos e enquadrados; a segunda adverte que nao

se deve superestimar o potencial transformador da exposicdo a narrativas de

“Reportagem exibida no programa Fantastico, intitulada “Exclusivo: 83% dos presos injustamente por
reconhecimento fotografico no Brasil sdo negros”, disponivel no portal G1. Acesso em: 23 jan. 2025.

47Caso John Jerome White, conforme registro do National Registry of Exonerations. Acesso em: 23
jan. 2025.

48Caso Tiago Viana Gomes, conforme publicagéo do Instituto de Defesa do Direito de Defesa (IDDD),
intitulada “Jovem negro condenado apos falso reconhecimento tera caso julgado pelo STJ”.
Disponivel em:
https://iddd.org.br/2020/12/15/jovem-negro-condenado-apos-falso-reconhecimento-tera-caso-julgado

-pelo-stj/ Acesso em: 23 jan. 2025.
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sofrimento ou injustica. Aplicadas ao treinamento em analise, essas formulagées
ajudam a compreender por que a apresentagao de casos reais de erro judicial, por si
s6, nao garante deslocamento interpretativo suficiente para romper crengas
arraigadas acerca da neutralidade institucional. Sem mediagao critica mais incisiva,
os casos tendem a ser lidos como desvios tragicos, e ndo como manifestagdes de
uma légica seletiva estrutural.

A literatura empirica e institucional examinada nos capitulos anteriores torna
essa preocupacao especialmente relevante. Relatorios e pesquisas produzidos por
instituicdes como Innocence Project, CONDEGE, DPRJ e IDDD ja demonstraram, de
modo reiterado, que erros de reconhecimento incidem de forma desproporcional
sobre pessoas negras, notadamente quando empregados procedimentos informais e
altamente sugestivos, como show-ups e albuns de suspeitos. Quando o curso
mobiliza esses casos sem tornar essa dimensao o centro da analise, corre-se o risco
de naturalizar a prépria recorréncia do fenbmeno: os alunos compreendem que
houve erro, mas ndo necessariamente que o erro se insere em padrao estrutural de
distribuicdo desigual da vulnerabilidade a falsa identificagao.

A experiéncia pedagoégica do pesquisador reforga esse diagndstico. A
observacado das respostas dos alunos nos foruns e em outros espacgos formativos
sugere que a simples exposigdo de casos reais envolvendo vitimas negras de erros
judiciais ndo tem sido suficiente, por si sO, para abalar de modo consistente a crenga
na auséncia de seletividade racial por parte das instituicbes. Em alguns contextos,
essa exposicao pode inclusive produzir efeito ambiguo: em vez de deslocar o olhar
para as estruturas que tornam certos sujeitos mais suscetiveis a suspeicéo e ao
reconhecimento equivocado, pode reforcar a percepcao de que se trata de episodios
lamentaveis, porém excepcionais, sem conexdo necessaria com a racionalidade
ordinaria do sistema penal.

H4, ainda, um problema adicional. Quando histérias de pessoas negras
injustamente reconhecidas sado mobilizadas de maneira reiterada, mas sem
enquadramento critico explicito, corre-se o risco de reproduzir forma sutil de
objetificacdo racial, na qual esses sujeitos aparecem sobretudo como exemplos de
sofrimento ou de erro estatal, sem que se tensionem adequadamente as condi¢des
histéricas e institucionais que os posicionam nesse lugar. Nessa hipdtese, a

estratégia pedagdgica pode deixar de funcionar como via de desnaturalizacdo do
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racismo e, involuntariamente, reiterar a associagdo entre negritude, suspeigao e
exposic¢ao privilegiada a violéncia punitiva (Hartman, 1997; Inoue, 2023).

Portanto, o uso pedagdgico de casos reais constitui recurso potencialmente
valioso, mas insuficiente nos termos em que hoje se encontra estruturado no
treinamento. Para que cumpra funcao critica efetiva, sua utilizagado precisaria ser
acompanhada de mediacdo mais explicita sobre os vinculos entre erro de
reconhecimento, seletividade racial e funcionamento ordinario do sistema penal.
Sem isso, permanece-se no plano da sensibilizagdo pontual ou da critica a falhas
procedimentais, sem alcancar o nivel de problematizacdo estrutural necessario ao
tipo de revisdo formativa defendido neste trabalho. Trata-se de evitar que a violéncia
institucional contra pessoas negras continue sendo lida como efeito episddico ou
colateral do sistema, e ndo como manifestacdo de racionalidade punitiva

estruturalmente seletiva (Flauzina, 2008; Budo, 2017).

4.4.3.2  Orientagbes para o album de suspeitos

Outro desdobramento concreto da limitagdo anteriormente apontada pode
ser identificado no tratamento conferido, no treinamento, ao album de suspeitos.
Embora o curso reconhega os riscos associados a essa técnica, a orientacao
pedagdgica adotada ndo chega a desestimular de forma categoérica sua utilizagao.
Em vez disso, o album aparece como expediente ainda admissivel em determinados
contextos, desde que se compreenda que sua utilizagdo compromete a realizagao
posterior de reconhecimento, em razdo da irrepetibilidade da prova dependente da
memoria.

Essa solugdo, embora coerente com a preocupacdo da psicologia do
testemunho em evitar contaminagdes cognitivas do ato de reconhecimento, nao
equivale a uma critica frontal ao album de suspeitos enquanto pratica investigativa.
Ao contrario, ao deslocar o problema para o momento posterior do reconhecimento
formal, ela acaba por preservar a possibilidade de que o album siga operando como
mecanismo preliminar de selegdo do investigado. Em outras palavras, evita-se a
repeticdo do procedimento formal, mas ndo se enfrenta com a mesma intensidade o
que ocorre antes dele: a formacao inicial da suspeita a partir da exposicao a

fotografias previamente selecionadas.
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E justamente ai que se evidencia o limite do modelo. Se, como visto, o
treinamento dedica pouca atencdo as etapas anteriores da investigagdo e a
definicdo dos critérios que levam determinada pessoa a ser submetida ao
reconhecimento, a manutengdo ambigua do album de suspeitos como expediente
toleravel termina por reforgar essa lacuna. O risco ndo esta apenas na sugestividade
que o album pode produzir sobre a memoria do reconhecedor, mas também no fato
de que ele opera como tecnologia informal de triagem, permitindo que certos sujeitos
sejam reiteradamente colocados no campo da suspeigdo sem controle rigoroso
sobre os critérios que levaram a selecao de suas imagens.

A critica formulada por Freitas e Ledo (2022) € particularmente elucidativa
nesse ponto. Ao examinarem casos emblematicos de prisdes injustas, as autoras
mostram que o album de suspeitos nao constitui simples ferramenta neutra de apoio
a investigacado, mas poderoso mecanismo de estigmatizagcdo criminal. A pratica de
apresentar a vitima ou testemunha um conjunto de fotografias previamente
selecionadas, frequentemente composto por pessoas com tragos semelhantes entre
si e socialmente associadas ao imaginario da criminalidade, reforca padrdes
inconscientes de identificagdo e consolida, no plano institucional, critérios
racializados de suspeicdo. O album, assim, ndo apenas contamina eventual
reconhecimento posterior, mas participa ativamente da construgdo da hipdtese
investigativa inicial.

Nesse sentido, o problema pedagdgico do treinamento nao esta em
desconhecer que o album de suspeitos € sugestivo; isso o curso reconhece. O
problema esta em nao transformar esse reconhecimento em orientacio
suficientemente categodrica de abandono da pratica. Ao trabalhar com a ideia de que,
uma vez utilizado o album, bastaria ndo repetir o reconhecimento e buscar outros
elementos de corroboragao, o curso corre o risco de chancelar indiretamente o uso
do album como etapa informal legitima da investigagdo. Preserva-se, assim, a
suspei¢cao construida a partir da exposicaéo prévia a imagem, que passa a orientar
diligéncias posteriores e a alimentar circuito de confirmacao dificilmente controlavel.

Essa leitura ganha forga quando situada no contexto brasileiro, em que a cor
da pele, o territério e outros marcadores sociais historicamente funcionam como
critérios informais de suspeicdo. Nessa realidade, o album de suspeitos nao é

apenas técnica cognitivamente problematica, mas pratica que pode intensificar a
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reprodugao de estigmas raciais, ao reiterar a visibilidade policial de determinados
grupos e a invisibilidade de outros (IDDD, 2022; CNJ, 2024a). Sua permanéncia
como recurso pedagogicamente tolerado, ainda que sob cautelas, mostra-se
particularmente sensivel em sistema penal estruturalmente seletivo, no qual a
suspeita raramente se distribui de forma neutra.

A critica ao album de suspeitos, portanto, ndo deve ser compreendida
apenas como medida de prevencdo contra erros epistémicos no reconhecimento
formal, mas como tentativa de reduzir um mecanismo cotidiano de produgédo da
suspeicdo racializada. E nesse sentido que Freitas e Ledo (2022) sustentam que a
problematizagdo do reconhecimento de pessoas exige visualizar os problemas
sociais que o circundam. Considerar ilegitima a pratica do album ndo significa
apenas proteger a integridade cognitiva da memaria da vitima ou testemunha, mas
também enfrentar forma de rotinizagao institucional da estigmatizagao de grupos
historicamente vulnerabilizados.

A edicado da Portaria MJSP n. 1.122/2026 reforca, em parte, essa inflexdo. O
Protocolo Nacional de Reconhecimento de Pessoas em Procedimentos Criminais
adota postura significativamente mais rigorosa em relagao ao uso de albuns policiais
ou criminais no contexto do reconhecimento formal, ao vedar formas sugestivas de
apresentacao de pessoas e fotografias tanto no reconhecimento presencial quanto
no fotografico. Nesse sentido, a normativa sinaliza avango importante em relagao a
l6gica segundo a qual o album poderia ser tolerado como expediente ordinario de
investigacdo ou como etapa informal de preparagédo do reconhecimento.

Nao parece possivel afirmar, contudo, ao menos por ora, que a portaria
tenha eliminado de forma absolutamente inequivoca toda e qualquer duvida sobre a
admissibilidade do album de suspeitos fora do ambito estrito do reconhecimento
formal. Além de se tratar de ato normativo recente, ainda pendente de sedimentacao
interpretativa e de aplicagcdo institucional mais estavel, os seus formularios
padronizados preveem campo especifico para registro de eventual uso prévio de
album, acompanhado da possibilidade de “justificar motivo excepcional”’. Essa
abertura residual recomenda cautela hermenéutica e evidencia que o avango
normativo, embora relevante, ndo dispensa tratamento pedagdgico mais claro e

critico sobre o ponto.
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E justamente ai que se reforga a necessidade de revisdo do treinamento. Se
a portaria representa passo importante na contencdo de praticas historicamente
sugestivas e seletivas, o curso deveria incorporar de modo mais explicito esse
movimento, enfrentando frontalmente o album de suspeitos ndo apenas como fator
de contaminagao cognitiva do reconhecimento, mas como tecnologia informal de
producdo da suspeicdo. Sem isso, permanece espago para que a suspeita
construida a partir da exposi¢ao prévia a imagens continue operando como filtro

decisivo da investigagdo, mesmo em cenario de maior rigor normativo.

4.4.3.3  Orientagbes para o reconhecimento fotografico

Outro desdobramento concreto das limitagbes do modelo pode ser
identificado no tratamento conferido ao reconhecimento fotografico. No curso, essa
modalidade n&do é apresentada de forma expressa como técnica subsidiaria em
relagcdo ao reconhecimento presencial, mas como procedimento cuja confiabilidade
dependeria, sobretudo, da observancia de cautelas comuns as diferentes formas de
reconhecimento, tais como a justica do alinhamento, a neutralidade das instrugdes e
a prevencgao de sugestionamentos.

Essa orientacdo foi construida a partir de dois eixos principais. O primeiro
deles diz respeito as dificuldades materiais e organizacionais frequentemente
associadas a realizagdo de alinhamentos presenciais, como a obtencao de fillers
compativeis, a limitagdo de espacos fisicos nas delegacias, a escassez de recursos
humanos e a dinamica temporal das investigacbes. O segundo, de natureza
técnico-cognitiva, funda-se na literatura da psicologia do testemunho, segundo a
qual ndo ha evidéncia inequivoca de superioridade intrinseca do reconhecimento
presencial em relagcdo ao fotografico, desde que ambos sejam conduzidos de forma
justa e com observancia das cautelas procedimentais adequadas (Wells et al., 2020;
Cecconello; Stein, 2020; Matida; Cecconello, 2021b).

Sob esse enquadramento, o treinamento passou a enfatizar que o elemento
central para a confiabilidade do reconhecimento ndo seria propriamente o meio
utilizado — presencial ou fotografico —, mas a observancia de parametros técnicos
comuns, como a qualidade do alinhamento, a neutralidade do procedimento e a

reducdo de indugdes. Essa formulagdo tem respaldo importante na psicologia do
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testemunho e contribui, em alguma medida, para afastar uma oposi¢cao simplista
entre modalidades. A questido, porém, € que, ao relativizar o peso da distingdo entre
reconhecimento presencial e fotografico, o curso acaba por enfraquecer, no plano
pedagdgico, a percepgao de que essa segunda modalidade demanda cautela
reforcada e tratamento restritivo no contexto brasileiro.

Recentemente, a edicdo da Portaria MJSP n. 1.122/2026 reorganiza o
enquadramento normativo do tema ao afirmar expressamente o carater subsidiario
do reconhecimento fotografico, condicionando sua utilizagdo a inviabilidade do
reconhecimento presencial e a devida justificativa. O Protocolo Nacional densifica
normativamente essa subsidiariedade ao estabelecer que o reconhecimento
fotografico somente é admissivel de forma excepcional, cautelosa e secundaria,
quando inviavel o reconhecimento presencial, impondo a autoridade policial o dever
de motivagao formal e especifica dessa impossibilidade.

A critica ora langada nao decorre, entretanto, apenas do advento da portaria,
posterior a montagem do treinamento. Ainda antes dela, a Resolugdo CNJ n.
484/2022 ja indicava esse caminho, e parte da literatura processualista ja advertia
para as fragilidades inerentes ao reconhecimento fotografico. Renato Brasileiro Lima
(2020) observa que a identificagdo de uma pessoa por meio de fotografia é
especialmente problematica porque substitui a comparacéo fisica direta, prevista no
rito legal, por comparagao estatica e limitada, mediada por imagens bidimensionais.
Para o autor, esse deslocamento compromete a percepcdo global das
caracteristicas do sujeito e amplia o risco de erro. Tourinho Filho (2010) qualifica o
reconhecimento fotografico como meio de prova perigoso e recorda que, embora o
Cddigo de Processo Penal discipline o reconhecimento de pessoas, ndo ha nele
previsao expressa para a modalidade fotografica.

Parte da literatura critica brasileira vai além e questiona a prépria
admissibilidade do reconhecimento fotografico tal como historicamente praticado no
contexto empirico nacional. Almeida e Régis (2022) sustentam que o artigo 226 do
Caodigo de Processo Penal disciplina rito que pressupde a presenca fisica da pessoa
a ser reconhecida, de modo que o reconhecimento por fotografia configuraria
construgédo extralegal, legitimada por acomodagdes doutrinarias e jurisprudenciais
que esvaziam o rigor procedimental previsto em lei. Nessa perspectiva, a critica néo

se restringe a precariedade técnica da modalidade, mas alcancga sua propria base de
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validade, especialmente quando utilizada de maneira rotineira e desacompanhada
de controles rigorosos.

Esse debate ganha densidade ainda maior quando analisado a luz da
seletividade racial. No Brasil, o reconhecimento fotografico historicamente se
confundiu com a apresentacdo de imagens despadronizadas extraidas de bancos
criminais, cadastros policiais ou registros informais, sem protocolo minimamente
uniforme, o que potencializa a sugestionabilidade do reconhecedor e reforga
esteredtipos racializados ja arraigados (Matida; Cecconello, 2021a). Nessas
condigcbes, as fotografias apresentadas deixam de funcionar como simples
instrumento de evocacdo da memoria e passam a operar como mecanismo de
confirmagédo de imaginario social que associa determinados corpos — sobretudo
negros e periféricos — ao lugar presumido da autoria (Almeida; Régis, 2022).

E por isso que a desconfianca em relacdo ao reconhecimento fotografico
nao decorre apenas de falhas técnicas isoladas. Em contexto de suspeicao
estruturalmente seletiva, essa modalidade pode desempenhar fungéo especifica na
reprodugdo do controle racializado, sobretudo quando utilizada como etapa
preliminar e determinante da persecucao penal. O reiterado afastamento das
exigéncias normativas do reconhecimento pessoal, sob aparéncia de praticidade ou
eficiéncia, contribui para mascarar praticas discriminatorias sob a linguagem da
legalidade e da neutralidade probatdria, reforcando dindmicas de excluséo e
rotinizacao da violéncia estatal (Bauman, 1998; Gonzalez, 2020).

Portanto, a edicdo da Portaria MJSP n. 1.122/2026 reforga, no plano
normativo, preocupacdes que ja eram sustentaveis a partir desse debate anterior. A
norma representa avanco importante, porque retira essa modalidade do plano da
mera conveniéncia operacional e a situa em campo de excegao juridicamente
condicionada. Ainda assim, o avan¢co normativo, por si so, nao resolve a questao,
até porque, ndo é demais lembrar, a portaria tem carater de obrigatoriedade apenas
para a Policia Federal e para a Forca Nacional, sendo orientativa para as policias
civis. No mais, a propria nogao de inviabilidade do reconhecimento presencial pode
ser manejada de forma elastica no cotidiano investigativo, sobretudo em instituicoes
marcadas por limitagdes logisticas e por forte discricionariedade na condugédo da

investigacao (Costa, 2019).
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E precisamente por isso que o treinamento assume papel central. Se o curso
nao tratar de maneira explicita o reconhecimento fotografico como técnica
subsidiaria, o argumento técnico-cognitivo que o informa pode acabar produzindo
efeito ambiguo: embora baseado em literatura consistente, ele pode ser lido, na
pratica, como autorizacido implicita para o uso ordinario de modalidade mais simples,
menos custosa e mais facilmente compativel com rotinas ja sedimentadas nas
delegacias. O problema, portanto, ndo esta em reconhecer que o reconhecimento
fotografico pode, em determinadas condi¢des, ser conduzido com rigor; esta em néo
converter essa constatacdo em orientagao pedagogica suficientemente clara sobre
sua excepcionalidade no contexto normativo e institucional brasileiro, preservando
margem para que essa modalidade continue sendo percebida como expediente

investigativo ordinario numa realidade marcada pela seletividade racial.

444 Baixa integracdo entre o treinamento em reconhecimento de

pessoas e outras dimensodes da formagao policial

Outro limite relevante do modelo analisado reside em sua baixa integragao
com outras dimensdes da formacgao policial, especialmente aquelas relacionadas a
entrevista investigativa, a formulagdo e ao teste de hipdteses, a documentagao de
elementos contrarios a linha investigativa inicial e, em sentido mais amplo, a
construgdo de uma mentalidade investigativa menos orientada a confirmagao e mais
voltada ao exame critico das evidéncias. No desenho atual, o reconhecimento de
pessoas tende a aparecer como técnica especializada relativamente autbnoma,
centrada em seu momento procedimental, com articulagdo ainda insuficiente com
discussbes mais amplas sobre produgdo da prova, -cultura institucional,
discricionariedade investigativa e prevengao de vieses decisorios.

Essa limitagdo ajuda a compreender por que ganhos importantes de
natureza técnico-cognitiva podem coexistir, na pratica, com condutas incompativeis
com as proprias premissas ensinadas no curso. O problema nao esta apenas em
saber montar corretamente um alinhamento, formular instrugdes neutras ou registrar
adequadamente o grau de confianga do reconhecedor. Tais competéncias sao

indispensaveis, mas nao bastam quando permanecem desacompanhadas de
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reflexdo mais ampla sobre 0 modo como a investigagao é concebida, sobre os filtros
que orientam a selecdo de suspeitos e sobre o dever de documentar, valorar e
preservar elementos que enfraquecem ou infirmam a hipdtese investigativa
inicialmente construida.

A experiéncia do pesquisador no ensino policial ilustra bem essa restri¢ao.
Para além do curso de vinte horas destinado a policiais ja em exercicio, a
Acadepol/SC passou a oferecer, desde 2025, aula introdutdria presencial sobre
reconhecimento de pessoas aos novos integrantes da instituicdo. Nessas aulas,
marcadas por maior abertura a participagdo discente e ao compartilhamento de
experiéncias concretas, uma questdo passou a surgir com alguma frequéncia,
especialmente entre delegados recém-empossados: a suposta legitimidade de nao
documentar nos autos reconhecimentos negativos, isto &, situagdes em que a vitima
ou testemunha néao identifica o suspeito apresentado. A propria recorréncia dessa
indagacado é reveladora. Ela demonstra que, mesmo quando ha assimilagéo
satisfatéria de conteudos técnicos sobre memoria, sugestionabilidade e boas
praticas procedimentais, ainda subsiste racionalidade investigativa pouco
comprometida com a preservagao de evidéncias que contrariem a hipétese inicial.

A observagao é particularmente significativa porque tais questionamentos
tém surgido em contextos nos quais os alunos ja haviam sido expostos aos
fundamentos técnico-cognitivos do reconhecimento e, em alguns casos, inclusive
participado de atividades praticas destinadas a evidenciar a facilidade com que a
memoria pode ser induzida a erro. Ainda assim, a permanéncia da duvida sobre a
necessidade de registrar resultados negativos sugere que o problema nao se situa
apenas no dominio do conhecimento sobre o procedimento, mas no plano mais
amplo da cultura investigativa. Em outras palavras, pode-se compreender a
falibilidade da memdria e, ao mesmo tempo, continuar operando segundo logica que
privilegia a confirmacéo da suspeita em detrimento da documentagdo exaustiva e
imparcial da prova disponivel.

Essa percepcédo nao decorre apenas do espago da sala de aula. A propria
experiéncia profissional do pesquisador permite identificar episédios analogos na
praxis investigativa. Em mais de uma ocasido, houve contato com delegados que
relataram ter indicado a vitima ou a testemunha, antes do ato formal, qual das

pessoas do alinhamento deveria ser apontada. Durante a elaboragdo do
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Procedimento Operacional Padrdao n. 5 da Policia Civil de Santa Catarina, também
surgiram relatos de que, diante das “dificuldades” trazidas pela Resolugdo CNJ n.
484/2022, algumas autoridades passaram a realizar entrevistas prévias informais
nas quais orientavam, de maneira velada ou explicita, a identificagdo posterior a ser
registrada em video. Tais episddios sao importantes porque mostram que o
problema ndo reside apenas na auséncia de dominio técnico sobre o
reconhecimento, mas na persisténcia de mentalidade investigativa que mobiliza o
procedimento como instrumento de confirmagdo de convicgbes previamente
formadas.

Ha, ainda, outro efeito a considerar. O maior rigor procedimental atualmente
exigido pode induzir, em parte dos profissionais, ndo ao aperfeicoamento do uso do
reconhecimento, mas ao seu abandono formal, com deslocamento do problema para
meios menos controlados de obtencdo de prova. O pesquisador colheu, nesse
sentido, manifestagbes de delegados segundo as quais as exigéncias trazidas pela
Resolugao CNJ n. 484/2022 e, depois, pela Portaria MJSP n. 1.122/2026, teriam
tornado o reconhecimento formal “dificil demais” para a rotina das delegacias. Em
tese, a reducdo do uso de reconhecimentos formais poderia parecer vantajosa em
sistema historicamente marcado por erros e sugestionamentos. Ocorre que, sem
alteragdo mais profunda da mentalidade investigativa, o risco € que o
reconhecimento n&o deixe de ocorrer, mas apenas migre para formas menos visiveis
e menos controlaveis, como conversas informais com vitimas e testemunhas,
exibicdo prévia de imagens, entrevistas sugestivas ou outras praticas voltadas a
confirmagéo da suspeita inicial.

E justamente nesse ponto que a integracdo com a técnica de entrevista
investigativa se torna decisiva®®. No treinamento atual, essa técnica aparece
basicamente no que se refere a entrevista prévia destinada a colher a descricao do
autor sem direcionar a vitima ou a testemunha para determinadas caracteristicas
fisicas. Trata-se de conteudo importante, mas restrito. A entrevista investigativa, em
sentido mais amplo, nao diz respeito apenas a formulagado de perguntas abertas ou
a obtencdo de relatos menos contaminados; ela envolve o modo de pensar a

investigacao, planejar sua conducgao, testar hipéteses concorrentes, evitar vieses de

“Sobre a metodologia de coleta de provas dependentes da memoria conhecida como entrevista
investigativa, ver notas 2, 11 e 31, assim como as obras de William Cecconello e Lilian Stein
indicadas nas referéncias.
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confirmagao e produzir informacao de forma mais compativel com compromisso de
imparcialidade epistémica (Cecconello; Milne; Stein, 2022; Cecconello; Stein, 2023).
Quando o treinamento em reconhecimento de pessoas se limita a mencionar a
entrevista apenas como etapa preparatéria do ato formal, perde-se a oportunidade
de articula-lo a uma transformacédo mais ampla da racionalidade investigativa.

A literatura sobre falsas identificacbes, falsas confissbes e vieses
investigativos ja mostrou que o problema da prova ndo se esgota em falhas pontuais
de um procedimento especifico. Kassin et al. (2010), Kovera e Evelo (2021), Kovera
(2023) e Katzman e Kovera (2023) evidenciam, em perspectivas distintas, que
praticas de confirmacao de suspeita, entrevistas coercitivas ou direcionadas e baixa
abertura institucional ao teste de hipoteses alternativas podem produzir erros graves
mesmo quando certas técnicas isoladas sdo formalmente aperfeicoadas. Aplicada
ao objeto desta dissertagdo, essa adverténcia significa que a melhoria do
reconhecimento de pessoas, embora necessaria, nao sera suficiente se nao vier
acompanhada de reflexdo mais ampla sobre o ecossistema investigativo em que ele
se insere.

A critica formulada por Delgado e Stefancic (2021) também ajuda a
esclarecer o ponto. Para os autores, mudangas de linguagem, aperfeicoamentos
pontuais e adesao superficial a novos padrées de correcdo ndo se confundem com
transformacao efetiva das estruturas que reproduzem hierarquias. No contexto do
treinamento em reconhecimento de pessoas, isso significa que a assimilagao de
boas praticas técnico-cognitivas pode coexistir com a permanéncia de padrdes
decisérios informais, filtros racializados de suspeicdo e estratégias rotineiras de
producao de confirmacéo probatdria. A falta de integragéo entre o treinamento em
reconhecimento e outras dimensdes da formagao policial contribui justamente para
essa coexisténcia: melhora-se o dominio do procedimento sem alterar, na mesma
medida, 0 modo como a investigagéo é pensada e conduzida.

Por isso, o problema ndo é apenas curricular, mas formativo em sentido
mais profundo. Nao se trata de defender que o curso de reconhecimento de pessoas
deva, sozinho, absorver toda a formagdo em entrevista investigativa ou em teoria da
investigacdo. Trata-se, antes, de reconhecer que sua baixa articulagdo com esses
outros eixos limita seu alcance transformador. Em modelo mais integrado, o

reconhecimento de pessoas poderia dialogar explicitamente com temas como
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formulagao e revisao de hipéteses, suficiéncia de indicios prévios, documentacao de
resultados negativos, prevencdo de vieses confirmatérios e controle de praticas
informais de obtencio de prova. Sem isso, o treinamento corre o risco de qualificar
tecnicamente um procedimento especifico enquanto a logica mais ampla de
producao da suspeita permanece substancialmente inalterada.

Diante desse quadro, o treinamento em reconhecimento de pessoas n&o
deveria ser concebido como ilha formativa autbnoma. Sua eficacia depende, em
medida importante, de articulagdo com outras dimensdes da formacgao policial,
especialmente entrevista investigativa e mentalidade investigativa. Sem essa
integracdo, permanece aberta a possibilidade de que o aperfeicoamento do
procedimento formal conviva com a reproducido de praticas informais, seletivas e
orientadas a confirmagado, reduzindo o impacto institucional mais amplo que o

modelo tem aptidao de alcancar.

4.4.5 Atualizagoes normativas e novos desafios nao absorvidos pelo

modelo

Além dos limites ja examinados no plano dos pressupostos teodricos e do
desenho pedagdgico do curso, o modelo analisado também revela insuficiéncias
diante de atualizagdes normativas recentes, do desenvolvimento progressivo de
novas tecnologias aplicaveis ao reconhecimento de pessoas e de novos desafios
técnicos que passaram a incidir sobre a atividade de policia judiciaria. Como visto, a
formacao atualmente em circulagao foi concebida em contexto institucional anterior a
edicao da Portaria MJSP n. 1.122/2026, razdo pela qual ndo incorporou de modo
sistematico uma série de temas que, desde entdo, passaram a demandar tratamento
mais explicito e mais cauteloso.

A analise que segue, contudo, ndo tem por objetivo proceder a mera
atualizacdo normativa do conteudo formativo, nem aferir sua adequagao formal ao
novo protocolo. Busca-se, antes, examinar em que medida as novidades
introduzidas por esse marco regulatério, em didlogo com debates técnicos
correlatos, tornam mais visiveis certos limites do modelo de treinamento, sobretudo

quando confrontados com os riscos de reprodugao da seletividade racial no sistema
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de justica criminal, a luz do arcabougo tedrico desenvolvido ao longo desta
dissertagdo. Em particular, importa considerar que a incorporagéo progressiva de
novas tecnologias a investigagdo criminal ndo representa apenas ampliagdo de
eficiéncia ou sofisticagdo procedimental, mas também pode produzir novas formas
de opacidade, reforcar assimetrias ja existentes e intensificar padrbes seletivos,
caso ndo seja acompanhada de controle normativo e reflexdo critica adequados. E
nesse contexto que se examinam, a seguir, trés pontos particularmente sensiveis: o
uso de inteligéncia artificial na composicdo de alinhamentos fotograficos, os
procedimentos que envolvem criancas e adolescentes e, em plano mais
complementar, o reconhecimento por voz e outras caracteristicas sensoriais

perceptiveis.

4.4.5.1 O uso de inteligéncia artificial nos reconhecimentos fotograficos

Talvez o ponto que melhor evidencie a necessidade de revisédo critica do
modelo diante de novas tecnologias seja a incorporagdao de ferramentas de
inteligéncia artificial 8 composigao de alinhamentos fotograficos. A Portaria MJSP n.
1.122/2026 passou a admitir o emprego dessas tecnologias no ambito do Protocolo
Nacional de Reconhecimento de Pessoas em Procedimentos Criminais, inclusive
com previsdao especifica para sua utilizagdo em reconhecimentos fotograficos
envolvendo adolescentes investigados. A novidade normativa ndo deve ser lida
apenas como atualizacado procedimental ou modernizacdo operacional. Ela introduz,
no campo do reconhecimento de pessoas, uma camada adicional de complexidade,
na medida em que desloca parte da construcdo do alinhamento para sistemas
tecnologicos cujo funcionamento, critérios de geragdo e potenciais vieses nem
sempre sao transparentes para os operadores encarregados da investigacdo. Sob
essa perspectiva, a emergéncia da inteligéncia artificial no tema do reconhecimento
nao apenas amplia o repertorio técnico disponivel, mas torna mais visiveis os pontos
em que o modelo formativo atual demanda desenvolvimento adicional para discutir
criticamente a relagao entre tecnologia, opacidade decisoria e seletividade racial.

A utilizagdo de inteligéncia artificial na montagem de alinhamentos pode

oferecer vantagens pragmaticas relevantes. Entre elas, a possibilidade de
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padronizar imagens, ampliar o conjunto de figurantes disponiveis, reduzir a
exposicao de terceiros inocentes e construir formagdes menos enviesadas quando
comparadas a selegdo manual de fotografias extraidas de bancos policiais ou de
arquivos institucionais. Nessa linha, Bell et al. (2024) sustentam que rostos gerados
por inteligéncia artificial podem, em determinadas condi¢gdes, contribuir para
alinhamentos mais justos, sobretudo quando produzidos a partir da descricdo do
autor, e ndo da aparéncia do suspeito previamente selecionado, como preconizam
as orientagbes da psicologia do testemunho®°. O argumento é relevante porque toca
em uma das vulnerabilidades classicas do reconhecimento fotografico: a dificuldade
de compor conjunto de comparagdo em que O suspeito ndo se destaque
indevidamente.

Estudo recente de Greenspan e Bergold (2025) também sugere, em
ambiente experimental, que testemunhas nem sempre conseguem distinguir de
forma confiavel figurantes reais de figurantes gerados por inteligéncia artificial, e que
0 uso dessas imagens nédo altera necessariamente, em condi¢gées controladas, os
padrées de decisdo ou os resultados de identificagdo. Esses achados apontam para
a viabilidade pratica da ferramenta e ajudam a explicar por que o tema passou a
ganhar espaco no plano normativo e institucional.

Ainda assim, os proprios estudos recomendam cautela na leitura desses
resultados. Bell et al. (2024) destacam como limitagdo importante o fato de o
experimento ter sido conduzido com um alvo branco e masculino, reconhecendo a
necessidade de ampliar a diversidade racial e de género das faces utilizadas antes
de recomendagdes mais fortes para a pratica. Os autores também observam que,
embora a inteligéncia artificial tenha gerado os fillers, a selegao final das imagens
ainda foi realizada pelos proprios pesquisadores, de modo que O processo nao se
encontrava plenamente automatizado. Em sentido convergente, Greenspan e
Bergold (2025) assinalam que os participantes de sua pesquisa ndo foram

previamente informados de que poderiam visualizar imagens geradas por

S0A orientagdo segundo a qual os rostos devem ser produzidos a partir da descrigdo do autor, e ndo
da aparéncia do suspeito previamente selecionado, é convergente com pesquisas recentes sobre
composicao e justica dos alinhamentos. Carlson e Carlson (2025) afirmam que um fair photo array
contém fillers que correspondam a descricdo do autor fornecida pela testemunha e recomendam
que a policia selecione os figurantes com base nessa descrigdo. Guias oficiais, contudo, admitem
que, quando a descrigao é insuficiente ou significativamente discrepante da aparéncia do suspeito,
os fillers possam ser escolhidos de modo subsidiario a partir de caracteristicas relevantes do préprio
suspeito, a fim de evitar que ele se destaque indevidamente no conjunto (Carlson; Carlson, 2025;
Technical Working Group for Eyewitness Evidence, 1999).
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inteligéncia artificial, reconhecendo a necessidade de pesquisas futuras que
examinem se essa informacao prévia altera os resultados de identificacdo. Tais
limitagdes mostram que a utilidade técnica da inteligéncia artificial ndo pode ser
confundida com neutralidade epistémica ou justica social do procedimento.

E nesse horizonte que a critica ganha maior densidade. Como advertem Atrif
e Takefuji (2025), em formulacéo inspirada em Foucault, a inteligéncia artificial ndo
deve ser compreendida apenas como ferramenta técnica de apoio a investigagao,
mas também como tecnologia de poder, capaz de moldar regimes de visibilidade,
classificagdo e representacdo social. O fato de uma tecnologia poder contribuir
eventualmente para alinhamentos mais homogéneos nao elimina o problema de que
ela opera a partir de bases de dados, modelos de treinamento e critérios de geragao
atravessados por assimetrias sociais prévias. Como alertam os autores, sistemas
generativos de imagens nao apenas refletem a realidade social, mas tendem a
reproduzir e amplificar os vieses presentes nos dados que os alimentam. Em matéria
racial, isso significa que grupos historicamente sub-representados, estereotipados
ou mal classificados nos bancos de treinamento podem continuar sendo tratados de
forma desigual, agora sob aparéncia de objetividade tecnolégica. A opacidade
algoritmica, nesse contexto, ndo substitui a seletividade racial; pode apenas
converté-la em forma menos visivel, mais sofisticada e institucionalmente mais dificil
de contestar.

Essa adverténcia é especialmente relevante para o objeto desta dissertagao.
O reconhecimento de pessoas ja opera, no contexto brasileiro, em ambiente
historicamente marcado por suspei¢ao racializada, uso despadronizado de imagens
e circulacado informal de bancos fotograficos. A introdugcédo de inteligéncia artificial
nao apaga esse passado institucional, nem corrige, por si sO, seus efeitos. Ao
contrario, se nao for acompanhada de formacéo critica adequada, a tecnologia pode
apenas deslocar o problema: sai de cena a selecdo manual e pouco controlada de
fotografias, mas permanece — agora em chave algoritmica — o risco de que certos
tracos faciais, certos fendtipos e certos grupos raciais continuem sendo mais
facilmente enquadrados, reproduzidos ou expostos ao erro (Arif; Takefuji, 2025). Em
outras palavras, a sofisticagdo técnica do instrumento ndo impede que ele siga
operando em sistema social que distribui desigualmente a suspeicdo e a

vulnerabilidade a falsa identificacao.
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E nesse contexto que se evidencia com maior nitidez o escopo originalmente
priorizado pelo modelo formativo analisado. O curso foi concebido para discutir, com
profundidade, temas classicos do reconhecimento visual: justica do alinhamento,
instrugdes neutras, procedimentos cegos, grau de confiangca e riscos de
sugestionamento. Nada disso perde relevancia diante da nova tecnologia. Ocorre
que a introdugdo da inteligéncia artificial exige camada adicional de formacao, que
nao se reduz as cautelas tradicionais do reconhecimento nem pode ser absorvida
apenas como atualizagdo instrumental. Torna-se necessario discutir, de modo
especifico, o que significa construir alinhamentos com auxilio de sistemas
automatizados, quais parametros devem orientar sua utilizagdo, como documentar o
processo de geracdo das imagens, como auditar sua qualidade, de que modo
controlar vieses algoritmicos e em que medida a aparente homogeneidade formal do
conjunto pode ocultar novas formas de desigualdade (Bell et al., 2024).

A Portaria MJSP n. 1.122/2026 reforga a urgéncia dessa discussdo ao
introduzir a inteligéncia artificial no préprio protocolo nacional, conferindo-lhe
legitimidade institucional e tendéncia de difusdo pratica. Mas o avang¢o normativo,
por si sO, ndo resolve os riscos do tema. Ao contrario, pode até amplia-los, caso a
novidade tecnoldgica seja absorvida pelas instituicdes como solugdo naturalmente
mais moderna, mais eficiente ou mais imparcial, sem que se discutam seus
pressupostos e seus efeitos distributivos. O problema, portanto, ndo é a existéncia
da ferramenta em si, mas a possibilidade de que ela seja incorporada ao cotidiano
investigativo sem o desenvolvimento de uma alfabetizagdo critica sobre seus limites,
sobre sua governancga e sobre seu potencial de refor¢o da seletividade racial.

Em plano mais profundo, trata-se da necessidade de expandir o repertério
formativo para lidar criticamente com formas recentes de inovacao tecnolégica que,
ao mesmo tempo em que prometem maior controle procedimental, podem introduzir
novas zonas de opacidade e reproduzir, em chave algoritmica, problemas antigos de
suspeicao e desigualdade. Esse é um dos pontos em que a incorporagdo do

letramento racial e da reflexao critica sobre tecnologia se mostra mais necessaria.

4.4.5.2 O reconhecimento envolvendo crian¢as e adolescentes



146

Outro ponto que evidencia a necessidade de desenvolvimento adicional do
modelo formativo diz respeito aos procedimentos de reconhecimento envolvendo
criangas e adolescentes, seja na condigdo de vitimas ou testemunhas, seja na de
supostos autores de atos infracionais. A Portaria MJSP n. 1.122/2026 passou a
disciplinar esse tema de maneira especifica, submetendo os reconhecimentos com
criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas as cautelas da Lei n°® 13.431/2017,
que institui o sistema de garantias de direitos da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia no campo da sua oitiva por agentes estatais, e prevendo,
para adolescentes apontados como autores de atos infracionais, regras proprias,
inclusive quanto ao reconhecimento fotografico. Mais do que simples atualizagéo
normativa, esse bloco do protocolo revela como o tema do reconhecimento se
articula a problemas mais amplos de vulnerabilidade, estigmatizacao e seletividade.

No que se refere a criangas e adolescentes na condicdo de vitimas ou
testemunhas, o protocolo exige ambiente acolhedor, linguagem compativel com a
idade e o desenvolvimento, vedag¢ao de indugao ou sugestido, gravagao audiovisual
integral e prevengao de revitimizagdo. Ao mesmo tempo, estabelece como regra a
presenca de responsavel legal durante o ato, salvo hipéteses excepcionais em que
esse responsavel seja potencial autor, investigado ou esteja em local incerto. Essa
disciplina aproxima o reconhecimento do campo mais amplo da escuta protegida,
mas também introduz tensédo que o treinamento precisaria enfrentar de modo mais
explicito: a exigéncia formal de presenca do responsavel legal pode colidir, em
determinadas situagdes, com preocupagdes ja consolidadas na literatura sobre
entrevista investigativa e depoimento especial, sobretudo no que se refere a redugao
de interferéncias externas, constrangimentos e indugdes, ainda que involuntarias®
(American Professional Society on the Abuse of Children, 2023; Stein; Pergher; Feix,
2009; Dos Santos Zavattaro et al., 2024).

51A Lein® 13.431/2017 nao dispbe expressamente sobre a presencga ou auséncia do responsavel legal
na sala de depoimento especial, delegando a regulamentagéo procedimental aos atos infralegais. O
decreto 9.603/2018, embora também nao formule regra textual direta, reforca a autonomia do
entrevistador e a necessidade de evitar interferéncias e praticas de violéncia institucional, criando
base normativa para a exclusao de terceiros. No dmbito catarinense, a diretriz torna-se expressa: a
resolucdo 6/GAB/DGPC/PCSC/2025 estabelece que a presenca na sala do depoimento especial
deve ser restrita a vitima ou testemunha e ao entrevistador; e a resolugdo conjunta GP/CGJ
12/2025, do Poder Judiciario, fixa como regra geral a oitiva apenas com o entrevistador e o
depoente, admitindo a presenga do responsavel legal apenas de forma excepcional, mediante
avaliacdo técnica e autorizagao judicial.
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No caso dos adolescentes apontados como supostos autores de atos
infracionais, a portaria adota postura ainda mais restritiva. O reconhecimento
presencial deve ser realizado na presengca do responsavel legal, e, no
reconhecimento fotografico, somente sdo admitidas imagens geradas por
inteligéncia artificial, sendo vedada a utilizacdo de fotografias reais de criancas e
adolescentes. Trata-se de inovacdo relevante, porque procura responder
simultaneamente a duas preocupagdes: de um lado, a protegao integral contra
formas precoces de estigmatizacdo e circulagdo indevida de imagens; de outro, a
tentativa de reduzir o risco de que bancos fotograficos de adolescentes passem a
alimentar, de modo informal e permanente, circuitos de suspei¢cdo. A novidade,
contudo, exige formagao prépria: ndo basta informar a existéncia da regra; € preciso
discutir seus fundamentos, seus efeitos e as dificuldades de sua internalizacao
pratica pelas policias judiciarias.

Nesse cenario, a dimensao da seletividade racial se revela incontornavel.
Dados oficiais do Levantamento Nacional do Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) de 2024 registraram 12.506 adolescentes em restrigcdo e
privacdo de liberdade no pais e apontaram que a maioria deles, 72,0%, era
composta por adolescentes negros. O mesmo relatorio assinala que, nas novas
entradas no atendimento inicial registradas em agosto de 2024, 70,5%
correspondiam a adolescentes negros. No Sudeste, regido com maior numero
absoluto de adolescentes no sistema socioeducativo, o contraste & ainda mais
expressivo: embora a populagdo negra geral da regido corresponda a 49,3%, os
adolescentes negros em restricdo e privagdo de liberdade somam 72,8% (Brasil,
2025b). Esses dados nao demonstram, por si sés, a existéncia de viés em
procedimentos de reconhecimento (ndo se localizou levantamento nesse sentido),
mas evidenciam que qualquer discussdo sobre reconhecimento envolvendo
adolescentes precisa ser feita a luz de quadro institucional mais amplo de
seletividade do controle socioeducativo dirigido a adolescentes negros.

Sob essa perspectiva, a regulamentacdo especial do reconhecimento
envolvendo adolescentes n&o pode ser lida apenas como capitulo acessoério do
protocolo. Ela toca em uma das zonas mais sensiveis da seletividade penal
brasileira: a convergéncia entre juventude, racga, suspei¢cao e privagao de liberdade.

Se, no caso dos adultos, a dissertacdo ja demonstrou que o reconhecimento de
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pessoas opera em ambiente racialmente assimétrico, no caso dos adolescentes
esse problema tende a adquirir intensidade ainda maior, porque se soma a protecao
devida a infancia e a adolescéncia e ao histérico de estigmatizagdo precoce de
jovens negros e periféricos.

Isso torna particularmente relevante que o treinamento aborde riscos
institucionais de producado e consolidacéo de trajetérias de criminalizagdo em idades
precoces. Trata-se de expandir o repertério formativo para lidar com procedimentos
que demandam integracdo entre novas tecnologias, psicologia do testemunho,
entrevista investigativa, controle da revitimizagao e critica a seletividade racial, tudo

isso na chave da protegéo integral.

4.4.5.3  Reconhecimento por voz e outras caracteristicas sensoriais perceptiveis

Em perspectiva mais complementar, também merece registro a auséncia, no
modelo formativo analisado, de discussdo especifica sobre o reconhecimento por
voz e por outras caracteristicas sensoriais perceptiveis, como o tato, hipéteses que
passaram a receber disciplina prépria na Portaria MJSP n. 1.122/2026,
especialmente em situacdes envolvendo pessoas com deficiéncia. Embora esse
tema ocupe posicdo menos central na presente dissertagdo do que outros
problemas mais diretamente ligados ao reconhecimento, sua inclusdo no protocolo
nacional evidencia a necessidade de que o treinamento amplie, de forma gradual, o
repertorio de situagées com as quais a policia judiciaria pode se deparar.

A relevancia do ponto decorre do fato de que o reconhecimento por voz ndao
se deixa reduzir, sem mais, aos achados classicos da psicologia do testemunho
sobre memoria visual. Estudo experimental conduzido por Read e Craik (1995)
demonstrou que o reconhecimento de vozes brevemente ouvidas depende
intensamente da similaridade entre a situagdo original e o teste posterior, sendo
sensivel a pequenas alteragdes de entonacdo, contexto ou conteudo. Em
complemento, Broeders e van Amelsvoort (1999) propdem diretrizes rigorosas para
alinhamentos auditivos, com exigéncias relativas a elaboragao prévia de perfil vocal,
uso de vozes comparativas semelhantes, administragcdo cega do procedimento e

padronizagao das gravagdes. Esses achados sugerem que, longe de representar
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simples variagdo do reconhecimento visual, a identificagdo por voz demanda
cuidados metodoldgicos proprios e formagao especifica.

Quanto ao reconhecimento por tato, a literatura especializada disponivel
parece ainda mais escassa e indireta. De um lado, a reflexao filoséfica recente
chama atencao para a complexidade propria da percepgao tatil, que ndo deve ser
tratada como simples extens&o intuitiva da visdo (Glenney, 2019). De outro, estudos
experimentais em psicologia sugerem que tarefas de identificagdo por estimulos
tateis envolvem dificuldades especificas de atencao seletiva e podem ser afetadas
por interferéncia de estimulos concorrentes (Evans; Craig, 1992). A baixa
consolidacdo empirica do tema recomenda, assim, cautela redobrada: a recente
previsdo normativa dessa modalidade nao dispensa reflexdo especifica sobre seus
pressupostos e fragilidades, nem autoriza sua incorporagao acritica a pratica policial,
sobretudo em contexto institucional ja atravessado por dindmicas seletivas e riscos
de reproducéo de injusticas.

Ha, além disso, dimensao social que recomenda cautela adicional. Voz,
sotaque, entonagdo e repertorio linguistico podem funcionar, em contextos
desiguais, como marcadores de classe, procedéncia territorial e pertencimento
racial, reforcando processos de etiquetamento e suspeigdo ja presentes na
investigacao criminal. Ainda que esse tema ndo ocupe, no ambito desta pesquisa, a
mesma centralidade conferida ao reconhecimento visual, sua disciplina normativa
recente evidencia que a expansao do campo do reconhecimento pode também
ampliar os pontos de contato entre prova dependente da memoria e critérios
socialmente seletivos de identificagéo.

A incorporagao progressiva dessas novas modalidades de reconhecimento
recomenda, portanto, que o modelo de treinamento venha a contemplar ao menos
nogbes basicas sobre seus pressupostos, fragilidades e salvaguardas
metodoldgicas. Trata-se de frente complementar de aprimoramento, importante
sobretudo para evitar que hipéteses menos frequentes, mas normativamente
admitidas, sejam absorvidas pela pratica policial sem preparacao técnica e reflexao

critica compativeis com seus riscos.

44.6 Limites externos ao treinamento
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Nem todas as limitagbes identificadas no campo do reconhecimento de
pessoas decorrem diretamente do desenho de treinamentos policiais ou de suas
opgdes pedagodgicas. Algumas delas se situam em plano mais amplo, relacionado as
condi¢cbes institucionais, normativas e epistemologicas em que protocolos,
treinamentos e diretrizes sao produzidos, aplicados e avaliados no Brasil. Embora
extrapolem o escopo imediato do modelo formativo examinado, essas limitagbes
precisam ser registradas, porque condicionam seu alcance pratico e ajudam a
explicar por que a revisdo do treinamento, embora necessaria, ndo é suficiente, por
si s6, para enfrentar os problemas discutidos nesta dissertacao.

Sob essa perspectiva, dois pontos merecem destaque. O primeiro diz
respeito a ainda reduzida consolidagcdo de uma agenda nacional de pesquisa
empirica sobre reconhecimento de pessoas, especialmente em contexto brasileiro
marcado por praticas investigativas informais e por seletividade racial. O segundo
refere-se a dependéncia excessiva de normatizagéo infralegal para a disciplina de
garantias nucleares do procedimento, circunstancia que, embora tenha viabilizado
avangos recentes, também expde essas salvaguardas a maiores riscos de
instabilidade, aplicagao desigual e retrocesso. A analise desses limites externos nao
tem por objetivo deslocar o foco do capitulo para fora do modelo de treinamento,

mas explicitar o ambiente institucional mais amplo em que ele opera.

4.4.6.1  Agenda de pesquisa empirica no contexto brasileiro

Um primeiro limite externo ao treinamento diz respeito a ainda reduzida
producdo de pesquisa empirica nacional sobre reconhecimento de pessoas,
especialmente no campo da psicologia do testemunho. Como visto ao longo desta
dissertagdo, o avanco normativo e pedagogico recente na matéria foi fortemente
influenciado por estudos produzidos no exterior, em particular nos Estados Unidos e
em paises europeus, nos quais se investigaram de modo experimental variaveis
relacionadas a memoria, a sugestionabilidade, a composi¢ao de alinhamentos, ao
efeito de instrugdes, ao impacto do tempo e a outros fatores capazes de afetar a
confiabilidade do reconhecimento. Esse acervo cientifico € consistente, relevante e

nao deve ser descartado. Ao contrario, foi precisamente a sua incorporacdo que
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permitiu o aprimoramento técnico do procedimento no Brasil e a formulagdo do
préprio treinamento analisado neste capitulo.

O problema nao esta, portanto, no uso de evidéncias estrangeiras, mas na
baixa densidade de produgdo empirica situada que permita testar, adaptar e
problematizar esses referenciais a luz das especificidades institucionais, sociais e
raciais do contexto brasileiro. Até o momento, como visto no capitulo anterior desta
dissertacado, a producado nacional sobre reconhecimento de pessoas concentrou-se
majoritariamente em analises normativas, revisbes teodricas, estudos de
jurisprudéncia e levantamentos baseados em dados secundarios, como relatérios
institucionais, revisdes criminais e absolvigdes identificadas por meio de pesquisas
em sitios de tribunais de justica, além de sistematizagcées de casos emblematicos
que ganharam notoriedade publica. Esse conjunto de trabalhos é fundamental para
revelar a dimensdo do problema e para explicitar sua incidéncia desigual sobre
pessoas negras e pobres. Ainda assim, ele nao substitui investigagcbes empiricas
situadas, controladas ou de campo, voltadas a examinar, em ambiente brasileiro,
questdes como composi¢cdo de alinhamentos, descricdes prévias, critérios de
selecdo de suspeitos, praticas policiais informais, impacto de diferentes tipos de
instrugdo e interagao entre variaveis cognitivas e filtros institucionais de suspeigéo.

Essa lacuna possui implicacbes diretas para a avaliacdo critica do
treinamento. Se o modelo formativo foi concebido com base em literatura
internacional consolidada, sua revisao futura — sobretudo na chave proposta por esta
dissertacdo — também dependera da producdo de dados empiricos capazes de
iluminar problemas que assumem configuragdo particular no Brasil. Entre eles,
destacam-se justamente aqueles que mais desafiam a suficiéncia de um treinamento
estritamente técnico-procedimental: o peso de praticas informais de investigacao, a
influéncia de bancos fotograficos e o uso de novas tecnologias, em especial a
inteligéncia artificial para montagem de alinhamentos, a centralidade da cor da pele
e do territdrio na formagao da suspeita e a relagao entre reconhecimento de pessoas
e criminalizagao seletiva. Sem pesquisas que enfrentem esses pontos de forma
situada, corre-se o risco de um descompasso entre a sofisticagcdo técnica do
treinamento e a compreensao empirica das condicbes concretas em que ele é

aplicado.
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A necessidade de fomentar pesquisa empirica nacional n&o significa rejeitar
o didlogo com a produgdo estrangeira, mas aprofunda-lo criticamente. Em vez de
mera importacdo de modelos explicativos e protocolos, trata-se de construir
condigbes para sua testagem, adaptacdo e eventual reformulagdo em face do
contexto nacional. Nesse processo, as academias de policia ocupam lugar
estratégico. Para além de sua fungcdo pedagodgica, elas tém o potencial de atuar
como espagos de cooperacao institucional com universidades e centros de
pesquisa, Vviabilizando estudos experimentais, projetos-piloto, avaliacbes de
formacado e produgado sistematica de dados sobre o funcionamento cotidiano da
prova dependente da memdria no contexto investigativo. O proprio percurso do
CogJus, ao articular ensino, pesquisa e formagao profissional, mostra que essa
aproximacao é possivel e produtiva.

Ha, contudo, aspecto adicional que torna essa agenda ainda mais
necessaria no ambito desta dissertagdo. Como advertido por Budo (2017),
abordagens que tratam raga apenas como variavel acessoria da seletividade penal
tendem a preservar o nucleo abstrato e racialmente invisibilizado do sistema
punitivo. Transposto para o debate sobre reconhecimento de pessoas, isso significa
que a pesquisa empirica nacional ndo pode limitar-se a reproduzir, de forma neutra,
desenhos experimentais voltados apenas a medicdo de acuracia ou eficiéncia
procedimental. E necessario que ela também formule perguntas capazes de captar
como se distribuem socialmente os riscos do erro, quem aparece com maior
frequéncia como suspeito, quais grupos estdo mais expostos a apresentagao de
imagens, a repeticdo de reconhecimentos informais e a circulagdo em bancos
fotograficos, e em que medida o reconhecimento opera como uma entre varias
engrenagens da criminalizagao desigual.

Essa agenda de pesquisa situada também deveria abranger dimensodes
ainda pouco exploradas no campo brasileiro, como a persisténcia de crencas
relacionadas ao mito da democracia racial no interior das instituicées policiais, sua
eventual influéncia sobre a recepgao de treinamentos e normativas e sua articulagao
com decisdes concretas de suspeicdo e valoracdo da prova. Do mesmo modo,
mostram-se relevantes investigagdes voltadas a mensuragcédo da aplicabilidade
pratica das resolugdes, portarias e protocolos recentemente editados, bem como a

avaliacao de seus efeitos institucionais reais. Também permanece como lacuna
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importante a produgdo de diagnosticos mais consistentes sobre a composigcéo
étnico-racial das corporagdes policiais — tema que, no capitulo anterior, s6 pdde ser
tangenciado por meio de dados referentes a magistratura, utilizados para ilustrar a
disparidade em relagao a populagao carceraria —, muito embora o Anuario Brasileiro
de Segurancga Publica ja apresente dados sobre vitimizagao policial, inclusive com
predominancia de policiais negros entre as vitimas em determinados recortes (FBSP,
2025).

Sob essa perspectiva, o fomento a pesquisa empirica nacional constitui mais
do que agenda de aprimoramento cientifico; trata-se de condigao para que o campo
do reconhecimento de pessoas avance, no Brasil, para além da recepcido de boas
praticas formuladas em outros contextos. Sem produc¢ao de conhecimento situada, o
treinamento tende a continuar apoiado em referencial robusto, porém parcialmente
deslocado das formas concretas pelas quais a seletividade racial e as praticas

informais de investigagdo moldam o uso do reconhecimento no pais.

4.4.6.2  Normatizagao infralegal

Outro limite externo relevante diz respeito ao fato de parcela significativa das
garantias atualmente associadas ao procedimento de reconhecimento de pessoas
encontrar-se disciplinada, no Brasil, predominantemente por atos infralegais, como
resolugbes, portarias, protocolos e manuais operacionais. Esses instrumentos
tiveram papel decisivo na difusdo de boas praticas e na padronizagdo de
procedimentos, sobretudo em contexto de lacuna legislativa e de forte
heterogeneidade institucional. Foi precisamente por meio deles que o tema avangou,
em curto espago de tempo, de forma mais consistente no plano normativo e
pedagdgico, influenciando a jurisprudéncia, a atuagao policial e os proprios modelos
de treinamento.

Ainda assim, a centralidade conferida a normatizagao infralegal revela
fragilidade institucional que precisa ser considerada. Isso n&o significa minimizar sua
capacidade de produzir efeitos concretos. Ao contrario, uma das razdes de sua
importancia esta justamente no fato de que resolugdes, portarias, protocolos e
manuais incidem sobre as chamadas metarregras organizacionais que orientam a

atuagao cotidiana das instituicdes, isto €, sobre os critérios praticos, os fluxos
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decisorios e as rotinas administrativas por meio dos quais o direito é efetivamente
operacionalizado no interior das agéncias estatais (Dieter; Luca, 2022; Dieter; Luca,
2023). Nesse sentido, tais instrumentos podem induzir mudangas relevantes nas
praticas policiais, precisamente porque alcangam o nivel em que a politica publica é
implementada e reinterpretada pelos agentes encarregados de sua execugao, em
dindmica que dialoga com a literatura sobre burocracia de nivel de rua (Lipsky,
1980).

O problema, porém, é que essa mesma plasticidade regulatéria, embora util
para produzir mudancas rapidas e operacionais, tende a conferir menor estabilidade,
menor densidade vinculante e maior vulnerabilidade a acomodac¢des administrativas,
aplicagcbes desiguais e retrocessos decorrentes de mudangas institucionais ou
politicas. Em matéria de garantias processuais, essa limitagdo assume relevo
particular. Do ponto de vista garantista, a protegcdo de direitos fundamentais no
processo penal ndo deve depender exclusivamente de orientacdes administrativas,
por mais bem formuladas que sejam. Como sustenta Ferrajoli (2002), as garantias
penais e processuais constituem limites juridicos ao poder punitivo estatal e, por
essa razdo, demandam fundamento normativo suficientemente estavel. Em sentido
convergente, a teoria constitucional da reserva de lei destaca que matérias
relacionadas a restricdo ou a tutela de direitos fundamentais devem encontrar
disciplina essencial no plano legal, e ndo apenas em atos administrativos ou
regulamentares (Canotilho, 2003). Transposta ao procedimento de reconhecimento
de pessoas, essa adverténcia significa que salvaguardas como exigéncia de
descricdo prévia, vedacao de indugdes, documentacdo do ato, irrepetibilidade,
subsidiariedade do reconhecimento fotografico e necessidade de corroboragédo nao
deveriam depender, em ultima instancia, apenas da permanéncia de protocolos
administrativos em vigor.

Essa fragilidade torna-se mais evidente quando se observa que o préprio
avango recente do tema se apoiou, em grande medida, em cadeia normativa ainda
instavel: decisdes judiciais, relatorios técnicos, resolugdo do Conselho Nacional de
Justica, portaria do Ministério da Justica e Seguranca Publica, protocolos
institucionais e treinamentos. Trata-se, sem duvida, de movimento virtuoso, mas cuja
consolidagdo permanece parcialmente condicionada a continuidade de

determinadas orientacbes administrativas e institucionais. A adverténcia formulada
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por Delgado e Stefancic (2021), no ambito dos estudos criticos de raga, no sentido
de que reformas em matéria racial exigem medidas estruturais capazes de dificultar
seu esvaziamento ou reversdo, mostra-se pertinente aqui. Enquanto as garantias
relacionadas ao reconhecimento de pessoas permanecerem predominantemente
apoiadas em normativas infralegais, continuardo mais expostas a interpretacdes
restritivas, usos seletivos e revisdes regressivas.

O direito comparado oferece exemplos elucidativos de como avancos
institucionais assentados em bases normativas mais frageis podem sofrer reversoes
significativas. Nos Estados Unidos, programas de acao afirmativa e outras politicas
racialmente sensiveis, embora consolidados por largo periodo, mostraram-se
vulneraveis a mudangas posteriores de orientagdo jurisprudencial e politica®. A
analogia nao pretende equiparar institutos distintos, mas ressaltar que
transformacdes voltadas a contencdo de desigualdades estruturais tendem a exigir
fundamentos normativos mais densos quando se pretende assegurar sua
permanéncia (Delgado; Stefancic, 2021). No campo do reconhecimento de pessoas,
isso significa que a incorporagdo de melhores praticas ao plano legislativo nao
constitui mero refinamento técnico, mas estratégia de estabilizacado institucional de
garantias construidas no dialogo entre ciéncia, direito e critica as desigualdades
raciais.

Essa preocupacgao ja foi, em certa medida, reconhecida pelo préprio
Conselho Nacional de Justica. No Relatério do Comité Técnico n. 4 do Grupo de
Trabalho “Reconhecimento de Pessoas”, instituido pela Portaria CNJ n. 209/2021,
afirma-se expressamente que a disciplina constante do artigo 226 do Cédigo de
Processo Penal € lacunosa e desatualizada, razdo pela qual o grupo propés
alteracao legislativa voltada a incorporacdo de salvaguardas compativeis com os
avancgos da psicologia do testemunho e com a protecdo constitucional de direitos
fundamentais (CNJ, 2022c). N&o se tratava apenas de recomendar protocolos
operacionais, mas de positivar, no proprio processo penal, balizas como
irrepetibilidade do ato, procedimento duplo-cego, registro audiovisual integral,

colheita do grau de confianca em termos proprios e autodeclaracao racial das

%2A titulo ilustrativo, podem ser mencionados os casos Regents of the University of California v. Bakke
(1978), Grutter v. Bollinger (2003) e Students for Fair Admissions v. Harvard (2023), frequentemente
mobilizados para demonstrar a suscetibilidade de politicas racialmente sensiveis a inflexdes
posteriores da jurisprudéncia constitucional estadunidense.
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pessoas submetidas ao alinhamento, além de consequéncias juridicas explicitas
para a inobservancia dessas exigéncias.

A necessidade de positivagdo legislativa dessas garantias também ja se
projeta no plano parlamentar. Tramita atualmente na Camara dos Deputados o
projeto de Lei n® 676/2021, de origem no Senado Federal, cuja ementa prevé a
alteracdo do Cddigo de Processo Penal para disciplinar o reconhecimento
fotografico de pessoa e cuja explicagdo da ementa explicita, entre outros pontos, a
disciplina do reconhecimento de pessoas no processo penal, a possibilidade de
reconhecimento a partir de fotografia, a obrigatoriedade de presenca de pessoas
semelhantes ao lado do suspeito e a adverténcia de que o autor do crime pode néo
estar presente. Além disso, ao projeto foram apensadas outras proposi¢des voltadas
a regulamentacdo do reconhecimento pessoal e fotografico, a vedagao de prisdo
preventiva fundada exclusivamente em reconhecimento fotografico e a exigéncia de
semelhancga fisica entre suspeito e figurantes. Esse quadro mostra que a matéria ja
ingressou, ao menos em parte, na agenda legislativa nacional, embora ainda sem
consolidagao definitiva no plano legal (Brasil, 2021a; Brasil, 2026a).

A permanéncia da matéria no plano predominantemente infralegal torna-se
ainda mais sensivel quando se considera que, como visto nos capitulos anteriores,
apesar da uniformizacdo do entendimento no Superior Tribunal de Justica por meio
do Tema 1.258, segue pendente de julgamento, no Supremo Tribunal Federal, o
Tema 1.380, com repercussao geral reconhecida, no qual se discute se as
formalidades do artigo 226 do Cddigo de Processo Penal sdo de observancia
obrigatéria. Esse cenario evidencia que, embora haja avangos importantes na
jurisprudéncia e na regulamentagdo administrativa, a consolidagdo definitiva das
garantias ainda ndo esta plenamente estabilizada. Em tais condigdes, o treinamento
policial pode e deve incorporar as melhores praticas disponiveis, mas seu alcance
permanecera, em alguma medida, condicionado a fragilidade do ambiente normativo
mais amplo em que essas praticas se inserem.

Sob essa perspectiva, a positivacao legislativa das garantias relativas ao
reconhecimento de pessoas mostra-se medida complementar relevante ao
aperfeicoamento do treinamento policial. Nao se trata de opor formacao e legislagao,
mas de reconhecer que ambas se reforcam mutuamente. Protocolos e cursos de

capacitagao podem induzir mudangas relevantes nas rotinas institucionais, mas a
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incorporacao das salvaguardas ao plano legal tende a lhes conferir maior densidade
normativa, maior previsibilidade e maior resisténcia a retrocessos. Em matéria tdo
sensivel a producao de erros judiciarios e a incidéncia desigual da suspei¢ao penal,
a dependéncia excessiva de normatizagcdo infralegal constitui, portanto, limite
externo importante que condiciona o alcance transformador do modelo analisado

nesta dissertacio.

4.5 PROPOSTAS DE REVISAO AO MODELO DE TREINAMENTO

A luz do diagnéstico desenvolvido neste capitulo, impde-se examinar
propostas voltadas a revisdo do modelo de treinamento policial em reconhecimento
de pessoas e a adogao de medidas institucionais complementares. As proposicoes a
seguir partem do reconhecimento de que o treinamento baseado na psicologia do
testemunho representa avanco importante na qualificacdo técnica do procedimento,
sobretudo por incorporar ao ensino policial evidéncias cientificas sobre memoria,
sugestionabilidade, justica do alinhamento e boas praticas de conducédo do ato. A
critica formulada nesta dissertacdo nao tem por objetivo substituir esse referencial,
mas situar seus limites e indicar caminhos para seu aprofundamento e sua
complementacdo diante das condigbes concretas do sistema de justica criminal
brasileiro.

Sob essa perspectiva, as propostas sao organizadas em dois planos. O
primeiro diz respeito as revisdes internas ao proprio modelo formativo, com énfase
na ampliacdo de seus pressupostos tedricos e no ajuste de suas diretrizes
pedagogicas. O segundo compreende medidas institucionais complementares,
formuladas a partir de limites que extrapolam o escopo imediato do curso, mas
influenciam o alcance transformador de iniciativas de capacitagdo nessa matéria.
Embora a presente pesquisa tenha como objeto central a revisdo do modelo de
treinamento, o espaco académico da dissertacdo também se mostra adequado para
explicitar esses condicionamentos externos, sobretudo porque o problema analisado
ndao se deixa resolver apenas por meio de aperfeicoamentos curriculares

localizados.
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451 Revisoes internas ao modelo formativo

A primeira revisao interna proposta consiste na incorporacao do letramento
racial como eixo transversal do treinamento. Isso significa deslocar a questao racial
de posigcao periférica ou ilustrativa para condigdo mais estruturante na leitura das
praticas investigativas relacionadas ao reconhecimento de pessoas. N&o se trata de
acrescer ao curso um bloco isolado sobre racismo ou diversidade, mas de fazer com
que discussoes sobre seletividade penal, filtros de suspeigao, esteredtipos raciais e
desigualdades institucionais passem a atravessar o conjunto da formacdo, em
dialogo com a psicologia do testemunho. A proposta decorre diretamente do
diagndstico desenvolvido na secdo 4.4.1: sem esse deslocamento, o treinamento
tende a qualificar tecnicamente o ato formal de reconhecimento sem interrogar, de
forma proporcional, os critérios que conduzem determinados sujeitos a ocupar o
lugar de suspeitos preferenciais.

Em segundo lugar, recomenda-se ampliar o foco do treinamento para além
do momento estritamente procedimental do reconhecimento, incorporando de forma
mais explicita a discussdo sobre selecdo de suspeitos, suficiéncia de indicios
prévios e relagao entre reconhecimento e formulagédo de hipéteses investigativas. O
curso atualmente ensina com rigor o “como fazer” o procedimento, mas ainda pode
desenvolver melhor a reflexdo sobre o “quando fazer”, “com base em qué fazer’ e
‘em que condi¢des nao fazer”. A revisdo proposta, portanto, ndo implica reduzir a
atengao conferida as cautelas procedimentais, mas articula-las de modo mais direto
as etapas anteriores da investigagdo, onde se instalam alguns dos mecanismos
mais relevantes de seletividade e viés confirmatério.

Em conexdao com isso, mostra-se recomendavel fortalecer a articulagéo
entre o treinamento em reconhecimento de pessoas e outros eixos formativos da
investigacao criminal, especialmente a técnica de entrevista investigativa, na qual o
aprimoramento da mentalidade investigativa e o desenvolvimento de hipoteses
alternativas desempenham papel fundamental. O objetivo aqui ndo é transformar o
curso de reconhecimento em formagao abrangente sobre teoria da investigacéao,
mas integra-lo de maneira mais clara a conteudos que permitam discutir formulagao
e teste de hipdteses, documentagédo de elementos contrarios a linha investigativa

inicial, prevencdo de vieses de confirmagdo e controle de praticas informais de
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obtencdo de prova. Trata-se de responder ao limite identificado na secédo 4.4.4: o
aperfeicoamento técnico de um procedimento especifico produz ganhos importantes,
mas tende a ter impacto institucional reduzido quando permanece desacompanhado
de reflexdo mais ampla sobre a racionalidade investigativa que o antecede e o
circunda.

Também se recomenda a revisdo das orientagées pedagdgicas relativas a
expedientes particularmente sensiveis no cotidiano investigativo, em especial o
album de suspeitos e o0 reconhecimento fotografico, em resposta aos limites
identificados nas segdes 4.4.3.2 e 4.4.3.3. No caso do album, a proposta é que o
curso passe a enfrenta-lo de maneira mais frontal, ndo apenas como fator de
contaminagdo cognitiva de um reconhecimento posterior, mas como pratica de
estigmatizagdo e de producgao informal da suspeita, especialmente em contexto de
seletividade racial. No caso do reconhecimento fotografico, a revisao sugerida é que
o treinamento explicite, de modo mais claro, sua natureza subsidiaria e excepcional
no contexto normativo brasileiro recente, sem perder de vista que as criticas a seu
uso rotineiro ja eram teoricamente sustentaveis antes mesmo da Portaria MJSP n.
1.122/2026. Em ambos os pontos, a intengdo nao € apenas atualizar o curso a nova
regulamentagdo, mas reduzir a margem pedagdgica para que praticas
historicamente sugestivas e seletivas continuem sendo percebidas como
expedientes investigativos ordinarios.

Na mesma linha, propde-se a reorientagdo do uso pedagdgico de casos
reais no processo formativo. Como demonstrado na se¢ao 4.4.3.1, o recurso a casos
concretos possui potencial didatico significativo, mas sua eficacia critica depende do
enquadramento tedrico que o acompanha. A proposta, portanto, € que esses casos
sejam trabalhados com mediagdo mais explicita sobre os vinculos entre erros de
reconhecimento, seletividade racial e funcionamento ordinario do sistema penal,
evitando que aparecam apenas como episédios dramaticos de falha procedimental
ou injustica individual. O objetivo é fazer com que os exemplos concretos deixem de
operar apenas no plano da sensibilizacdo pontual e passem a funcionar, de forma
mais consistente, como instrumentos de reflexdo sobre padrdes estruturais de
suspeigao e criminalizagao.

Além disso, recomenda-se que futuras versdes do treinamento passem a

contemplar, de forma mais sistematica, temas que ganharam relevo normativo ou
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técnico recente, em resposta as lacunas examinadas nas secgbes 4.4.5.1 a 4.4.5.3,
como o uso de inteligéncia artificial na composicédo de alinhamentos fotograficos, os
procedimentos envolvendo criangas e adolescentes e, em plano mais complementar,
o reconhecimento por voz e outras caracteristicas sensoriais perceptiveis. A
proposta, aqui, ndo € sobrecarregar o0 curso com conteudos excessivos, mas
reconhecer que o campo do reconhecimento de pessoas vem se ampliando e que
essa ampliagéo traz novos problemas de opacidade, novas exigéncias de protegéo a
grupos vulneraveis e novos riscos de reproducédo da seletividade. A incorporagao
desses temas ao treinamento deve ocorrer com cautela e senso de hierarquia,
conferindo maior densidade aos pontos mais diretamente relacionados a
seletividade racial e ao uso de novas tecnologias, sem deixar de contemplar,
também, as cautelas especificas exigidas em reconhecimentos envolvendo criangas
e adolescentes, especialmente no que se refere a protegao integral, a prevencao da
revitimizagcdo e ao controle de interferéncias externas. Do mesmo modo, no campo
da inteligéncia artificial, essa atualizacdo ndo deve limitar-se a apresentacdo da
novidade normativa, mas incluir reflexdo sobre documentacdo, auditabilidade,
governancga e vieses algoritmicos, a fim de evitar que a sofisticacdo técnica apenas
desloque, em nova chave, problemas antigos de opacidade e suspeicéo seletiva.

Por fim, as revisbes internas aqui propostas convergem para obijetivo
comum: fazer com que o treinamento em reconhecimento de pessoas deixe de ser
apenas espacgo de qualificagdo procedimental do ato e se torne, de modo mais
explicito, parte de formagdo investigativa critica, racialmente consciente e
institucionalmente integrada. A proposta ndo supde ruptura com o modelo construido
até aqui, mas seu aprofundamento. Trata-se de preservar os ganhos trazidos pela
psicologia do testemunho e, ao mesmo tempo, ampliar o horizonte do curso para
que ele possa responder, de maneira mais adequada, aos riscos de seletividade, as
transformagdes normativas recentes e as condicbes concretas em que o
reconhecimento de pessoas segue sendo mobilizado no sistema de justica criminal

brasileiro.

4.5.2 Medidas institucionais complementares
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As limitacbes examinadas ao longo da sec¢ao 4.4 evidenciam que a revisao
do treinamento, embora necessaria, nao € suficiente, por si sé, para alterar de modo
consistente o modo como o reconhecimento de pessoas opera no sistema de justica
criminal brasileiro. Parte importante dos problemas identificados decorre de
condicionantes mais amplos, ligados a estrutura da formacgao policial, a produgao de
conhecimento empirico situado e a densidade normativa das garantias aplicaveis ao
procedimento. Por essa razao, ao lado das revisdes internas ao modelo formativo,
mostra-se necessario explicitar medidas institucionais complementares capazes de
ampliar o alcance das transformacgdes propostas.

Em primeiro lugar, impde-se fortalecer a revisdo da Matriz Curricular
Nacional das ag¢des formativas dos profissionais da area de segurancga publica, de
modo a incorporar com maior centralidade discussdes sobre seletividade penal,
racismo estrutural e letramento racial no processo de formacgao policial. A questao
nao se reduz a criacdo de disciplina isolada sobre diversidade ou direitos humanos,
mas envolve a necessidade de que esses temas atravessem transversalmente a
formagdo profissional, dialogando com praticas concretas de suspeicao,
investigacao, producao da prova e exercicio da autoridade. No campo especifico do
reconhecimento de pessoas, isso significa que o debate sobre memoria,
sugestionabilidade e boas praticas procedimentais deve ser articulado, desde a
formacao inicial, a reflexao sobre os filtros raciais e institucionais que condicionam a
prépria ativacdo do procedimento.

Essa revisao curricular mais ampla também exige atengdo ao que Santos
(2024) denomina letramento juridico-racial critico. Ainda que essa formulacgdo tenha
sido pensada originalmente para o campo do ensino juridico, ela oferece chave util
para compreender que uma agenda formativa antirracista nao se esgota na inclusao
de conteudos pontuais, mas demanda revisdo de referéncias bibliograficas, praticas
pedagogicas, espagos de pesquisa e modos de recepgao de experiéncias
historicamente marginalizadas. Transposta com as devidas cautelas ao campo
policial, essa reflexdo sugere que o aperfeicoamento do ensino sobre
reconhecimento de pessoas depende nao apenas de novos tdpicos programaticos,
mas de reorientacdo mais ampla do ambiente formativo e das racionalidades

institucionais que o organizam.
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Em segundo lugar, revela-se indispensavel fomentar agenda nacional de
pesquisa empirica sobre reconhecimento de pessoas no contexto brasileiro,
articulando universidades, academias de policia e 6rgdos de seguranga publica.
Como visto, o desenvolvimento recente dos protocolos e treinamentos na matéria
apoiou-se fortemente em literatura estrangeira, cuja relevancia € inegavel, mas cuja
transposicao nao dispensa produgcao de dados situados sobre a realidade brasileira.
O fortalecimento dessa agenda deve abranger ndo apenas pesquisas sobre acuracia
e desenho procedimental, mas também investigagbes voltadas a recepgao pratica
de treinamentos e normativas, a persisténcia de crencas relativas ao mito da
democracia racial no interior das corporagdes, a composicdo étnico-racial das
instituicbes policiais e a forma como praticas informais de investigagdo, bancos
fotograficos, uso de novas tecnologias e filtros territoriais e raciais condicionam a
selecao de suspeitos e a distribuicdo social do erro. Nesse ponto, as academias de
policia podem desempenhar papel estratégico. Além de espacos de ensino, elas
podem funcionar como polos de pesquisa aplicada, capazes de viabilizar avaliacbes
de impacto, projetos-piloto, levantamentos institucionais e cooperagao estavel com
programas de poés-graduacao. O fortalecimento desse tipo de articulagdo permite
que o treinamento deixe de ser apenas veiculo de difusdo de protocolos e passe
também a funcionar como campo permanente de producdo de conhecimento,
submetido a revisdo empirica continua. Em matéria tdo sensivel a interagdo entre
cognicdo, cultura institucional e seletividade, a retroalimentagdo entre ensino e
pesquisa € condigdo importante para evitar que modelos formativos se cristalizem
sem avaliagao critica de seus efeitos reais.

Em terceiro lugar, mostra-se recomendavel avangar na positivagao
legislativa das garantias metodoldgicas hoje predominantemente assentadas em
normativas infralegais. Como demonstrado na sec¢do 4.4.6.2, resolugdes, portarias e
protocolos tém desempenhado papel essencial na difusdo de boas praticas e na
incidéncia sobre as metarregras organizacionais das instituigdes. Ainda assim, sua
centralidade revela fragilidade quando se trata de salvaguardas processuais que
deveriam dispor de maior estabilidade e densidade vinculante. A incorporagao
dessas balizas ao plano legal tende a reduzir a heterogeneidade de praticas,
reforcar o controle jurisdicional sobre a prova e conferir maior resisténcia a

retrocessos institucionais ou interpretagdes restritivas. Essa positivagdo nao deve
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ser compreendida como alternativa a formagao, mas como medida complementar a
ela. Treinamentos podem induzir mudancas importantes na cultura profissional e nas
rotinas investigativas, mas sua capacidade transformadora é ampliada quando as
boas praticas ensinadas encontram respaldo normativo mais estavel e juridicamente
exigivel. No campo do reconhecimento de pessoas, isso significa que exigéncias
como descri¢cao prévia, documentagao integral do ato (e de todos os atos), vedagao
de indugdes, subsidiariedade do reconhecimento fotografico, cautelas reforgcadas em
situacdes de vulnerabilidade e necessidade de corroboragdo ndo devem permanecer
apenas como parametros pedagogicos ou administrativos, mas também como
garantias normativas mais densas.

Essas medidas institucionais complementares convergem para obijetivo
comum: criar condigbes para que a revisao do treinamento em reconhecimento de
pessoas produza efeitos mais amplos e duradouros do que aqueles alcancaveis no
interior do curso, isoladamente considerado. A transformag¢do do modelo formativo
permanece condigdo importante, mas seu potencial de incidéncia sofre influéncia de
ambiente institucional mais favoravel, marcado por maior densidade curricular, maior
producdo de conhecimento empirico situado e maior estabilidade normativa das
garantias processuais. E nesse horizonte que se inserem as propostas desta
dissertagdo: ndo como rejeicdo do caminho ja percorrido, mas como esforgo de
aprofundamento critico de um campo formativo que, para responder adequadamente
as exigéncias do contexto brasileiro, precisa articular ciéncia, formacao policial,
letramento racial e compromisso institucional com a contengdo da seletividade
penal.

Tomando por referéncia o percurso desenvolvido neste capitulo, constata-se
que o modelo de treinamento policial em reconhecimento de pessoas atualmente em
circulagcdo representa avango relevante na profissionalizagdo da atividade
investigativa, sobretudo por incorporar ao ensino policial achados consolidados da
psicologia do testemunho e por induzir melhorias concretas na condugdo do
procedimento. Esse avango, contudo, ndo elimina a necessidade de reviséo critica
de seus pressupostos, de seu alcance e de sua insercao institucional. Como se
procurou demonstrar, a qualificacdo técnico-procedimental do reconhecimento,
embora indispensavel, revela-se insuficiente quando dissociada de leitura racial

critica das praticas investigativas, de reflexdo mais ampla sobre a formagao da
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suspeita e de articulagdo com outras dimensdes da formacgao policial e do desenho
normativo do sistema de justi¢a criminal.

As propostas formuladas neste capitulo ndo visam a substituicdo do modelo
existente, mas ao seu aprofundamento. Trata-se de preservar os ganhos trazidos
pela psicologia do testemunho e, ao mesmo tempo, ampliar o horizonte do
treinamento para que ele possa responder, de forma mais adequada, aos riscos de
seletividade racial, as transformagdes tecnoldgicas e normativas recentes e as
condicbes concretas em que o reconhecimento de pessoas continua sendo
mobilizado no Brasil. Nesse sentido, a revisdo do treinamento em reconhecimento
de pessoas aparece, ao final desta dissertacdo, ndo como ponto de chegada
isolado, mas como parte de agenda mais ampla de democratizacdo da formagao
policial, de fortalecimento das garantias procedimentais e de enfrentamento das

engrenagens institucionais que sustentam a criminalizagao desigual.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa partiu de uma inquietagao pratica surgida no contexto
da atuagao profissional do pesquisador como delegado de policia e instrutor na
formacgao policial. A experiéncia acumulada na elaboragao, implementacao e difuséo
de treinamentos voltados ao procedimento de reconhecimento de pessoas
evidenciou tensdes importantes entre a pratica investigativa cotidiana, os avangos
cientificos produzidos pela psicologia do testemunho incorporados ao ensino policial
e as exigéncias constitucionais de protecao aos direitos fundamentais no processo
penal, especialmente aquelas relacionadas ao compromisso de enfrentamento do
racismo. Foi a partir desse cenario que o trabalho buscou compreender criticamente
os fundamentos e os Ilimites do atual modelo de treinamento policial em
reconhecimento de pessoas no Brasil, bem como discutir possibilidades de
aprimoramento institucional capazes de reduzir erros de justica e enfrentar
desigualdades raciais presentes no funcionamento das instituicbes de seguranga
publica.

A investigagdo desenvolvida ao longo da dissertagdo partiu da constatagao
de que o reconhecimento de pessoas ocupa posigdo ambigua no processo penal
contemporaneo. De um lado, trata-se de meio de prova amplamente utilizado nas
investigacdes criminais, frequentemente decisivo para a formagao do convencimento
judicial. De outro, a literatura cientifica e os estudos sobre condenacgdes injustas
demonstram que os procedimentos de identificagdo de suspeitos figuram entre as
principais causas de erros judiciarios. Nesse contexto, a psicologia do testemunho
produziu contribuicdes fundamentais para a compreensdao desses riscos,
evidenciando os limites da memadria humana, a influéncia de variaveis situacionais e
procedimentais sobre a identificacdo e a necessidade de adogao de protocolos
rigorosos para a realizagao de reconhecimentos mais confiaveis.

No Brasil, essas contribuicdes passaram a exercer influéncia crescente com
a consolidagao de novos parametros jurisprudenciais e normativos, especialmente
apos o julgamento do habeas corpus 598.886/SC, pelo Superior Tribunal de Justica,
em 2020, e a edigdo da Resolucdo n. 484 do Conselho Nacional de Justica, em
2022. Esse movimento impulsionou iniciativas institucionais locais voltadas a

padronizagao de procedimentos e a incorporagdo de evidéncias cientificas a
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atividade investigativa, culminando, em 2026, na edigdo da Portaria n. 1.122 do
Ministério da Justica e Seguranga Publica, primeiro marco normativo nacional
diretamente dirigido as policias sobre o tema. A difusdo de programas de formagéao
baseados na psicologia do testemunho representa, sem duvida, avanco importante
na tentativa de reduzir erros de reconhecimento e alinhar a pratica policial as
exigéncias legais e cientificas contemporéaneas. A conclusao central desta pesquisa,
contudo, € a de que esse avango, embora indispensavel, ndo basta por si so.

Desde a introdugdo, delimitou-se que o objetivo do trabalho ndo era
contestar as contribuicdes da psicologia do testemunho. Ao contrario, tais
contribuigdes mostraram-se imprescindiveis ndo apenas para qualquer avango no
campo das provas dependentes da memodria, mas também para transformacdes
mais amplas nas agéncias de seguranga publica. Seu alcance pratico ultrapassa o
aperfeicoamento técnico de entrevistas, interrogatérios, depoimentos e
reconhecimentos, alcangando dimensdes mais amplas da profissionalizag&o policial
e da contengdo de praticas coercitivas, intuitivas e informais historicamente
naturalizadas. A psicologia do testemunho, com sua preocupagao indissociavel com
os direitos humanos, oferece instrumentos concretos para a revisao de padrdes
autoritarios de investigacdo e para a construgdo de atuagdo mais orientada por
evidéncias, garantias e controle institucional.

Os achados da psicologia do testemunho, portanto, ndo foram questionados
em sua base nesta pesquisa. O que se propbs foi analisar, em chave critica, um
modelo de treinamento policial em reconhecimento de pessoas fundamentado
predominantemente nessa base epistémica, partindo da hipétese de que, no
contexto brasileiro, ele apresenta limites relevantes quando dissociado de reflexdo
mais ampla sobre seletividade penal. A pergunta de pesquisa foi formulada
precisamente para testar esta hipotese: a psicologia do testemunho, tal como
incorporada aos treinamentos policiais, € suficiente para proteger populacdes
vulnerabilizadas nos procedimentos de reconhecimento de pessoas em sistema
penal marcado pelo racismo? A resposta construida ao longo da dissertagao é
negativa. Confirmou-se, assim, a hipotese formulada na introdugdo: embora
fundamentais, os aportes da psicologia do testemunho, quando mobilizados de
forma isolada, mostram-se insuficientes para enfrentar a seletividade racial que

atravessa a persecugao penal brasileira. A énfase predominante nas variaveis
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cognitivas e nas variaveis de sistema tende a deslocar o foco da analise para o
momento procedimental do reconhecimento, deixando em segundo plano as praticas
investigativas que antecedem a formagao do alinhamento e que frequentemente
desempenham papel decisivo na producéo do erro. A selegcéo prévia de suspeitos, a
condugao da investigagao, as interagcdes entre agentes publicos e testemunhas,
vitimas e suspeitos e os critérios empregados para submeter determinadas pessoas
ao procedimento sao fatores que influenciam diretamente seus resultados, mas que
nao recebem a atengdo proporcional devida nos modelos tradicionais de
treinamento.

O percurso desenvolvido nos capitulos de desenvolvimento confirmou essa
hipotese. No primeiro capitulo, mostrou-se como a psicologia do testemunho se
consolidou como campo cientifico relevante para o estudo do reconhecimento de
pessoas € como seus achados passaram a influenciar o ordenamento juridico
brasileiro, a jurisprudéncia dos tribunais superiores e a normatizagao produzida por
orgaos do sistema de justica e da seguranga publica. No segundo capitulo, o
referencial da teoria do etiquetamento, da criminologia critica e dos estudos criticos
de raga, em dialogo com dados empiricos, permitiu demonstrar que a seletividade
racial do sistema penal brasileiro ndo se limita ao momento formal do
reconhecimento, mas se manifesta em multiplos pontos decisérios anteriores e
posteriores a ele. O controle racializado de corpos, a definicdo diferencial da
suspeigao e a incidéncia desproporcional de erros sobre pessoas negras mostraram
que o problema nao pode ser adequadamente compreendido apenas a partir de
limitagcdes cognitivas da memodria.

A leitura conjunta desses capitulos permite situar a policia judiciaria no
interior de tensdo institucional relevante. De um lado, trata-se de instituicao
historicamente marcada por sua insercdo em processos de controle social
racializado. De outro, observa-se, nos Uultimos anos, movimento de
profissionalizacdo associado a incorporacdo de saberes cientificos, a padronizacao
de procedimentos e a tentativa de superacao de praticas informais transmitidas pela
l6gica do “aprender fazendo”, especialmente no campo das provas dependentes da
memoria. Esse processo tem potencial para reduzir a distancia entre a atuagao
cotidiana da burocracia de rua e os parametros normativos que, ao menos

formalmente, orientam o sistema de justica criminal. O préprio aumento da atencao
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académica e institucional sobre a atividade policial, inclusive por meio de pesquisas
empiricas e avaliacdes de praticas e treinamentos, indica abertura ainda incompleta,
porém relevante, do campo da seguranga publica a interlocugdo com a produgao
cientifica.

O capitulo final, ao sistematizar a experiéncia, conferiu corpo empirico a
esse argumento. A opgdo metodologica pela sistematizacdo de experiéncias
mostrou-se adequada por permitir objetificar o vivido e reconstruir, de forma
ordenada, contextos, acgdes, relagdes, conflitos e efeitos, extraindo aprendizagens
para a compreensao do tempo presente e para a transformacao de praticas. O
percurso reconstituido evidenciou que o treinamento policial em reconhecimento de
pessoas nao pode limitar-se a transmissao de técnicas procedimentais derivadas da
psicologia do testemunho. Embora tais conhecimentos sejam indispensaveis para a
melhoria da qualidade probatdria, eles ndo sao suficientes para enfrentar os fatores
estruturais que contribuem para a produgdo de erros em contextos marcados por
desigualdades raciais. A presuncéo de neutralidade das praticas institucionais tende
a ocultar a forma como esteredtipos, vieses implicitos e dinamicas sociais mais
amplas influenciam decisbes investigativas concretas, inclusive na selecdo de
suspeitos e na condugdo dos reconhecimentos. Ao mesmo tempo, a experiéncia
analisada mostra que existem condi¢des institucionais que tornam plausivel a
incorporagao gradual das revisdes propostas ao modelo vigente de treinamento
policial, inclusive com potencial de difusdo em ambito nacional.

Diante disso, a principal contribuigdo desta dissertagdo consiste na
proposicdo de modelo ampliado de formacgao policial em reconhecimento de
pessoas, fundado na articulagdo entre trés campos de conhecimento: a psicologia
do testemunho, a criminologia critica e a teoria critica da raga. A integragao desses
referenciais permite compreender simultaneamente os limites cognitivos da memoria
humana, os contextos institucionais nos quais os procedimentos sao realizados e as
dindmicas sociais que estruturam a seletividade penal. Em termos tedricos, essa
proposta insere-se em perspectiva criminodogmatica, na medida em que articula o
saber dogmatico-processual as contribuicbes da criminologia critica e da teoria
critica da raca para repensar, desde o interior das instituigcdes, a producéo da prova

e os limites do poder punitivo.
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Nesse quadro, a inclusdo do letramento racial como eixo transversal da
formacéo policial apresenta-se como medida necessaria para complementar os
conteudos técnicos atualmente difundidos nos treinamentos policiais em
reconhecimento de pessoas. O letramento racial, compreendido como ferramenta
analitica voltada a apreensao das formas pelas quais o racismo estrutural opera nas
instituicbes e nas praticas sociais, permite que agentes publicos identifiquem e
problematizem pressupostos naturalizados que frequentemente orientam decisdes
investigativas. Ao reconhecer que praticas aparentemente neutras podem produzir
efeitos racialmente diferenciados, a formacgao policial pode contribuir para reduzir a
reprodugao institucional de desigualdades e promover atuagéo investigativa mais
compativel com os principios constitucionais da igualdade, da dignidade da pessoa
humana e da n&o discriminacio.

A pesquisa também evidenciou que os limites do modelo de treinamento
policial em reconhecimento de pessoas atualmente adotado ndo se restringem ao
seu marco teorico, alcangando escolhas pedagdgicas e institucionais concretas. A
analise do capitulo final revelou, entre outros desafios, a centralidade conferida ao
momento procedimental do reconhecimento em detrimento das etapas anteriores da
investigacdo, a persisténcia — ainda que fora do contexto do reconhecimento pessoal
— de praticas como o uso de albuns de suspeitos, a baixa integragdo entre o
treinamento em reconhecimento de pessoas e outras dimensdes da formacéao
policial e as implicagcbes decorrentes da incorporagdo de novas tecnologias a
atividade investigativa. Esses elementos demonstram que o aprimoramento da
formagao policial exige reflexao institucional mais ampla sobre as condigdes em que
os procedimentos de identificacdo de suspeitos sdo produzidos e utilizados, tendo
em vista os padrdes de seletividade racial amplamente documentados.

Essa conclusdo também ilumina a disténcia frequentemente observada entre
o discurso institucional assumido e o funcionamento concreto das agéncias. A
experiéncia analisada nesta pesquisa permite acrescentar ao debate criminoldgico e
empirico um olhar situado no interior da prépria pratica institucional, evidenciando
como decisdes investigativas concretas se estruturam no cotidiano das delegacias e
como, nesse espago, se materializa a tensao entre os parametros legais e cientificos

que orientam formalmente®® a atuagdo policial e as praticas efetivamente adotadas

%“Ha, no ambito do sistema penal, um profundo déficit historico de cumprimento das fungdes
declaradas da dogmatica penal, ao mesmo tempo em que o cumprimento excessivo de outras
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na burocracia de rua. O lugar ocupado pelo pesquisador — simultaneamente
participante da experiéncia investigada e corresponsavel pela elaboracao e difusdo
dos treinamentos analisados — imp6s desafios metodoldgicos proprios, mas também
viabilizou acesso privilegiado a percepgdes e avaliagbes que nem sempre emergem
em pesquisas apoiadas apenas em observagao externa ou em dados institucionais
agregados.

No mais, desde o inicio se delimitou que o objetivo do trabalho ndo era
contestar radicalmente as estruturas do sistema penal, mas problematizar seus
limites e contribuir para o desenvolvimento de praticas investigativas mais
compativeis com os valores democraticos. Essa posi¢gao implica reconhecer que
reformas institucionais pontuais, como aquelas discutidas nesta dissertagdo, ndo sao
capazes de eliminar as desigualdades estruturais que atravessam o sistema de
justica criminal. Criticas oriundas de vertentes mais radicais da criminologia
apontam, com razdo, que mecanismos técnicos de aprimoramento institucional
podem, em certos contextos, funcionar como formas de legitimacdo de estruturas
punitivas profundamente desiguais. Ainda assim, isso nao significa que intervencoes
voltadas a melhoria das praticas investigativas sejam irrelevantes. Ao contrario, a
adogao de protocolos mais seguros, a formacdo policial baseada em evidéncias
cientificas e o reconhecimento explicito das dinamicas raciais que atravessam o
sistema penal podem contribuir concretamente para reduzir criminalizagdes
indevidas e ampliar a protecdo de direitos fundamentais no cotidiano das
investigacoes.

Essa perspectiva ndo excluiu, ao longo da pesquisa, a formulagdo de
duvidas mais radicais. Questionou-se, com base no referencial tedrico mobilizado,
se a busca por reformas pontuais seria ingenuidade ou mesmo legitimagao de
sistema moldado para reproduzir as hierarquias que o constituem, ainda que com
face mais humanizada. Questionou-se também a prépria coeréncia da existéncia do
procedimento de reconhecimento de pessoas em sociedade historicamente
informada por ideologias racistas e teorias eugenistas que associaram o0 negro ao

desvio e que, mesmo diante de avancos técnicos, podem continuar a reforgar a

funcdes (simbdlicas e instrumentais) ndo apenas distintas, mas inversas as oficialmente declaradas,
que seu proprio paradigma, latente e ambiguamente tem potencializado desde sua génese histdrica.
E sdo estas, desenvolvidas com éxito por dentro do fracasso de suas fungbes declaradas, que
explicam sua relagao funcional com a realidade social e sua marcada vigéncia histérica” (Andrade,
2009, p. 175).
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seletividade penal e o racismo institucional. Refletiu-se, ainda, sobre as provocacdes
formuladas na banca de qualificagdo quanto a possibilidade de dialogo entre a
psicologia do testemunho e as teorias criticas raciais e criminolégicas, bem como
sobre a propria legitimidade de meio de prova que, dadas as limitagdes cognitivas
examinadas, sempre conserva algum risco de criminalizagao de inocentes.

Essas foram indagacdes sinceras, enfrentadas ao longo do trajeto
investigativo sem que o pesquisador se furtasse a questionar a propria base do que
vinha estudando. A resposta a que se chegou, porém, foi negativa quanto a
conveniéncia da solugao abolicionista do procedimento. A experiéncia pratica, lida a
luz da teoria, permitiu concluir que a vedagao radical do reconhecimento de pessoas
pode levar — e em alguma medida ja tem levado — ao deslocamento do lugar da
injustica. Mantida a mesma racionalidade acritica e punitivista de agentes que antes
utiizavam o reconhecimento de forma inadequada para confirmar hipoteses
investigativas iniciais, a supressdo do meio de prova, em vez de seu aprimoramento
informado por critérios técnico-cognitivos e sociais, tende a deslocar a ratificagdo da
suspeita para outros momentos da investigagdo. E isso com um agravante:
diferentemente do que ocorre com erros verificados em procedimentos formais de
reconhecimento, especialmente quando registrados em audio e video, essa selegao
baseada em palpites, tecnologias discriminatorias, entrevistas sugestivas ou
técnicas coercitivas ndo é formalizada e, por isso, torna-se menos visivel e menos
sujeita ao contraditério.

A dissertacdo também deixa em aberto questdes capazes de orientar
agendas futuras de pesquisa. Estudos empiricos sobre a realizagdo de
reconhecimentos de pessoas no Brasil ainda s&o escassos, especialmente no que
se refere a andlise sistematica das praticas investigativas e aos efeitos concretos de
programas de formacao policial baseados em evidéncias cientificas. Também
permanece em aberto a investigacdo sobre como a fragmentagéo institucional da
atividade investigativa e a eventual realizagdo prévia de atos identificatérios
informais ou sugestivos por outros 6rgaos de seguranga publica podem limitar, na
pratica, os efeitos de protocolos mais qualificados adotados posteriormente pela
policia judiciaria. Investigacées que combinem analise documental de procedimentos
investigativos, entrevistas com agentes publicos e avaliagdo institucional de

treinamentos podem contribuir para aprofundar a compreensao das dinamicas que
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produzem erros de reconhecimento e para avaliar o impacto das reformas aqui
discutidas. Além disso, embora a pesquisa tenha privilegiado a dimenséo racial da
seletividade penal, permanecem abertas investigagdes sobre a intersecgéo entre
raga, género e outras formas de vulnerabilizagdo, capazes de revelar camadas
adicionais das desigualdades que atravessam o funcionamento do sistema de justica
criminal.

Por fim, a reflexdo desenvolvida ao longo desta dissertagcao insere-se em
debate mais amplo sobre o papel das instituicbes de seguranca publica na
consolidacdo da democracia brasileira. A transicdo democratica iniciada com a
Constituicdo de 1988 nao se verificou plenamente nesse campo, ainda marcado por
praticas historicamente associadas a violéncia institucional, a seletividade racial e a
fragilidade dos mecanismos de controle (Miguel, 2022). Nesse contexto, iniciativas
voltadas a profissionalizagao da atividade policial, ao fortalecimento da formacéao
baseada em evidéncias e ao enfrentamento institucional do racismo podem
desempenhar papel relevante na construcao de instituicdes mais compativeis com
os valores do Estado democratico de direito. Reafirmar os compromissos
constitucionais de igualdade, dignidade e nao discriminacdo no ambito da
investigacdo criminal ndo € apenas exigéncia juridica, mas também condicéo
fundamental de legitimidade democratica das instituigdes encarregadas da aplicagao
da lei. Ao propor a articulagcédo entre psicologia do testemunho, criminologia critica e
teoria critica da raca na formacao policial em reconhecimento de pessoas, esta
pesquisa busca contribuir para esse esforgo de transformacao institucional. Busca,
também, contribuir para a aproximagao critica entre policia e academia,
especialmente no campo do ensino policial, submetendo a producéo da prova e as
praticas investigativas a escrutinio compativel com as exigéncias do Estado
democratico de direito. Em ultima analise, trata-se de afirmar que a producéo da
prova penal — especialmente aquela dependente da memodria humana — somente
podera cumprir sua fungdo em Estado democratico de direito se for conduzida com
atengao simultdnea as evidéncias cientificas e as desigualdades estruturais que

atravessam o sistema de justi¢ca criminal.
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