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RESUMO

A familia, ou pessoas de referéncia no cuidado, representa o primeiro grupo social do
individuo e desempenha um papel essencial em sua formag¢do. No tratamento de
pessoas com transtornos mentais, os familiares assumem uma importancia central,
exercendo func¢des de cuidado e oferecendo apoio continuo. Os Centros de Atencao
Psicossocial sdo servigos que tém como objetivo oferecer um cuidado fundamentado
na liberdade e na cidadania, promovendo a participacao ativa da familia no processo
terapéutico. Para isso, disponibilizam atendimentos individuais, busca ativa, visitas
domiciliares, oficinas e grupos terapéuticos. Dentre suas atividades os Centros de
Atencéao Psicossocial podem oferecer os grupos de familias com o intuito de promover
interagdo, convivéncia e incentivar uma vida social mais ativa, assim como, entender
a codependéncia e estimular a autonomia dos seus usuarios. Objetivo: Identificar as
perspectivas tedrico-metodolégicas norteadoras dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos Centros de Atencao Psicossocial em publicagdes cientificas. Método:
Trata-se de uma revisao de literatura do tipo Revisdo de Escopo, com utilizacdo da
estrutura metodoldgica adotada pelo Instituto Joanna Briggs. Foram selecionados
trabalhos nos idiomas portugués, inglés e espanhol nos bancos de dados Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, Catalogo de Teses e Dissertagdes da
CAPES, Proquest Dissertations &Theses Global, Embase, Indexpsi, Lilacs,
PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus e Web of Science. Resultados: Ao final do
processo 10 trabalhos foram incluidos no estudo. As perspectivas tedrico-
metodoldgicas norteadoras da realizagdo dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos Centros de Atencao Psicossocial citadas foram a Psicanalise, Grupo
Psicoeducativo, Grupo Operativo, Referéncias tedricas dos autores Bion e Pichon-
Reviére, Terapia Comunitaria Integrativa, Praticas Integrativas Complementares —
através de rodas de conversas e Loomis. Nos resultados alcangados, observa-se que
as perspectivas tedrico-metodoldgicas foram apresentadas a partir de teorias, autores,
estratégias e modalidades de grupos. Conclusao: Quando se refere aos referenciais
tedricos, algumas possibilidades s&o encontradas na literatura para suporte e
compreensao dos fenbmenos grupais. A importancia da orientagao tedrica ndo esta
apenas na sua definicdo, mas nos recursos oferecidos para lidar com os desafios e
necessidades reveladas a partir da condugdo do grupo. Por fim, destaca-se a
importancia de mais estudos e estratégias que respaldem a pratica profissional no
campo da saude mental.

Palavras-chave: Grupos de Familias; Centro de Atenc¢ao Psicossocial; Reforma

Psiquiatrica.



ABSTRACT

The family, or the person most closely involved in care, represents an individual's first
social group and plays an essential role in their development. In the treatment of people
with mental disorders, family members play a central role, performing caregiving
functions and offering ongoing support. Psychosocial Care Centers are services that
aim to provide care based on freedom and citizenship, promoting the active
participation of families in the therapeutic process. To this end, they provide individual
counseling, active search, home visits, workshops, and therapeutic groups. Among
their activities, Psychosocial Care Centers can offer family groups to promote
interaction, coexistence, and encourage a more active social life, as well as to
understand codependency and encourage autonomy among their users. Objective:
To identify the theoretical and methodological perspectives guiding family groups of
users served by Psychosocial Care Centers in scientific publications. Method: This is
a scoping review of the literature, using the methodological framework adopted by the
Joanna Briggs Institute. Papers in Portuguese, English, and Spanish were selected
from the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations, CAPES Catalog of
Theses and Dissertations, ProquestDissertations&Theses Global, Embase, Indexpsi,
Lilacs, PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus, and Web of Science databases. Results:
At the end of the process, 29 articles met the established criteria and were included in
the study. Of these, 17 did not specify the theoretical-methodological perspectives
guiding the implementation of family groups for users served at Psychosocial Care
Centers. The following were cited: Psychoanalysis, Psychoeducational Group,
Operative Group, theoretical references by authors Bion and Pichon-Reviére,
Integrative Community Therapy, Complementary Integrative Practices — through
conversation circles and Loomis. The results show that the theoretical-methodological
perspectives were presented based on theories, authors, strategies, and group
modalities. Conclusion: When it comes to theoretical frameworks, many possibilities
are found in the literature for supporting and understanding group phenomena. The
importance of theoretical guidance lies not only in its definition, but also in the
resources offered to address the challenges and needs revealed through group
leadership. Finally, the importance of further studies and strategies that support
professional practice in the field of mental health is highlighted.

Keywords: Family Groups; Psychosocial Care Center; Psychiatric Reform.
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1 INTRODUGAO

A familia é o primeiro grupo social do sujeito e fundamental na sua formacao.
Dentro do contexto do tratamento da pessoa com sofrimento e/ou transtorno mental,
os familiares se tornam essenciais, pois desenvolvem fun¢des de cuidado e apoio.

No contexto da Reforma Psiquiatrica e da luta antimanicomial o cuidado e o
tratamento de pessoas com sofrimento e/ou transtornos mentais devem ser realizados
em seu proprio territério, sem o afastamento do seu meio social. A familia serve como
suporte para que o sujeito crie vinculos e produza novas formas de viver em
sociedade, e assim, reverta o modelo manicomial (Santin; Klafke, 2011). Os Centros
de Atencao Psicossocial (CAPS) sao os dispositivos que oferecem o cuidado pautado
na liberdade e cidadania, e incluem a familia como participante nesse processo, com
oferta de atendimento individual, busca ativa, visita domiciliar, oficinas e grupos
(Schrank, 2006).

Os trabalhos com grupos de familias nos CAPS se constituem como uma
estratégia, que tem entre os seus objetivos diminuir as angustias dos familiares, sanar
duvidas e orientar sobre as peculiaridades de cada caso (Carrapato, 2019). A
participacdo e comprometimento da familia nos grupos é essencial, pois propicia a
discusséo e reflexao sobre as instituicbes e a convivéncia familiar, buscando construir
solugbes para os desafios cotidianos da familia, problemas de ordem politica e
econdmica dos servi¢os (Schrank, 2006).

Diante da perspectiva apresentada e das discussdes realizadas nos encontros
do Grupo de Pesquisa em Politicas Publicas de Saude/Saude Mental (GPPS) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), foi despertado o interesse da
pesquisadora em compreender como os Grupos de Familias dos usuarios atendidos
nos CAPS funcionam, e principalmente, qual a orientagdo tedrico-metodolégica
utilizada, levando em consideragcdo a complexidade e dinamicidade das vivéncias
cotidianas e tratamento oferecido as pessoas com sofrimento e/ou transtorno mental.
Desse modo, buscou-se a identificacdo de possiveis lacunas existentes na literatura
sobre as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de familias de
usuarios atendidos nos CAPS. Para tanto, foi utilizada a Revisdo de Escopo que tem
como objetivo identificar lacunas do conhecimento, delimitar um conjunto de literatura,

esclarecer conceitos ou averiguar condutas de pesquisas (Munn, et al. 2018).



1.1 TEMA DO PROJETO
Grupos de Familias de Usuarios Atendidos nos Centros de Ateng¢ao Psicossocial
(CAPS).

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA
Quais as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de familias de

usuarios atendidos nos CAPS?

1.3 OBJETIVO
Identificar as perspectivas tedérico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de familias

de usuarios atendidos nos CAPS em publicagdes cientificas.

2 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo serdo apresentados os referenciais tedricos que direcionaram e
embasaram a realizagdo da pesquisa, a saber. Reforma Psiquiatrica Brasileira,
Atencéao Psicossocial e Saude Mental e Familia, bem como o método utilizado e o

resultado do trabalho alcangado.

2.1 REFERENCIAL TEORICO

2.1.1 Reforma Psiquiatrica Brasileira

A Reforma Psiquiatrica Brasileira teve o marco inicial na década de 1970, ainda
no periodo da ditadura militar e sob a hegemonia do paradigma biomédico. Nesse
cenario, o poder do hospital psiquiatrico e o elevado indice de internacées foram
considerados como causas estruturais das condigdes desumanas o qual eram
expostos os pacientes psiquiatricos (Ferreira, 2006). O Brasil finalizou os anos de
1970 com mais de 100.000 leitos psiquiatricos para internagdes, em uma populacao

de aproximadamente 116 milhdes de habitantes (Yassui; Barzaghi, 2018).



Em 1971 o Instituto Nacional de Previdéncia Social — INANPS, utilizava 95%
do fundo de saude mental para custear 269 hospitais da rede privada, e em 1981
passou para 357 hospitais. A partir disso, tornou urgente as discussbes para a
reorganizacao do setor, que compreendia as praticas de saude como praticas sociais
vinculadas aos fatores econémicos, politicos e ideoldgicos (Ferreira, 2009).

Em 1976 é criado o CEBES (Centro de Estudos Brasileiro de Saude),
constituido por sanitaristas e pesquisadores, que através do meio académico,
manifestaram o ideario da Reforma Sanitaria. Nessa época, técnicos do Ministério do
Bem Estar Social, influenciados pelo modelo de psiquiatria comunitaria americana,
propunham mudangas no modelo assistencial, que passa do classico ao preventivista,
traduzido em alternativas extra-hospitalares como oficinas terapéuticas, hospitais-
dias, programa de atencdo primaria, entre outros (Ferreira, 2009). Busca-se uma
forma de cuidado alternativa as internagdes psiquiatricas, e esbo¢ca o modelo de
cuidado da atengao psicossocial.

Com a intensificagdo das lutas pelo processo de redemocratizagao, em 1978
aconteceu o episodio da crise da Divisdo Nacional de Saude Mental (DINSAM) que
marcou o movimento da Reforma Psiquiatrica Brasileira. O fato foi caracterizado por
uma mobilizagao de bolsistas e residentes dos hospitais psiquiatricos do Ministério da
Saude, que evidenciava a precariedade desses lugares, e resultou na demissao
sumaria dos denunciantes, desencadeando apoio em toda a rede, em que
imediatamente cerca de 30 profissionais, em solidariedade, suspenderam suas
atividades em varios hospitais do DINSAM (Amarante; Oliveira, 2004). Neste mesmo
ano é criado no Rio de Janeiro o Movimento dos Trabalhadores em Saude Mental —
MTSM (Yassui; Barzaghi, 2018).

Em 1986 aconteceu a 82 Conferéncia Nacional da Saude (CNS), com o lema
“saude como um direito de todos”, com o objetivo de promover a saude fundamentada
na melhoria da qualidade de vida por meio de fatores como a educagao, moradia,
alimentacgao e o direito a liberdade, sendo funcédo do Estado facilitar estas condigcdes,
bem como, de reivindicar a criacdo do SUS e separagdo do Ministério da Saude da
Previdéncia Social (Brasil, 1986).

A 82 CNS foi uma resposta a auséncia de politicas sociais voltadas a saude
com efeitos na politica da saude mental, que contou com a participagao de integrantes



de varios setores e segmentos sociais, amplificando os espacos de participagéo e
incluindo propostas que redesenharam o campo social (Ferreira, 2006).

Em 1987 foi realizada a 1 Conferéncia Nacional de Saude Mental, em que
foram apresentadas denuncias sobre a violéncia e maus tratos ocorridos nos hospitais
psiquiatricos (Ferreira, 2006). No mesmo ano, ocorreu o |l Congresso Nacional de
Trabalhadores em Saude Mental na cidade de Bauru, que contemplou uma ampla
discussdo com participagao ativa dos técnicos, liderangas municipais, familiares e
usuarios dos servicos de Saude Mental, aumentando o escopo das reivindicagcbes
(Yassui; Barzaghi, 2018).

Importante marco para a saude publica brasileira foi a Constituicado de 1988,
também conhecida como Constituicao Cidada, que delineou os principios do Sistema
Unico de Satde (SUS) em seu art. 196 “A saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugéo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos
para a sua promogao, protecao e recuperacao” (Brasil, 1988). No art. 198 apresenta
como diretrizes a descentralizagcdo, atendimento integral e participagdo da
comunidade. Com a inclusédo dos principios do SUS na Constituicdo foi inaugurada
uma nova perspectiva de autonomia e desenvolvimento das politicas municipais de
saude (Del’Olmo; Cervi, 2017).

Dessa forma, em 1990 o SUS ¢ instituido pela Lei n°® 8080 de 21 de setembro
do mesmo ano, que dispde sobre as condi¢des para a promog¢ao, protecdo e
recuperacdo da saude, sua organizacdo e o funcionamento dos servigcos
correspondentes. Dentre os seus principios apresenta a universalidade, integralidade
de assisténcia, descentralizagdo politico-administrativa e a participagdo da
comunidade (Brasil, 1990a). A Lei n° 8142 de 28 de dezembro de 1990 por sua vez
dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do SUS e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros, e institui as instancias
colegiadas, Conferéncia de Saude e o Conselho de Saude, que marcam a participagao
popular e os diversos atores envolvidos na prestagao dos servigos de saude (Brasil,
1990b).

Em 1992 ocorreu a 22 Conferéncia Nacional de Saude Mental, em que a
Reforma Psiquiatrica ganha caracteristicas mais definidas no campo sécio-politico,

com grande representacao dos usuarios de servigos de saude mental que questionam
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o poder psiquiatrico e seus dispositivos, e pedem o fim do manicébmio por meio da
criagao de equipamentos ndo manicomiais, como centro de atengao diaria, residéncia
terapéutica e cooperativas de trabalho na rede publica de assisténcia a saude
(Ferreira, 2006).

Em 1996 foi idealizado o Programa de Volta Para Casa, na cidade de Angra
dos Reis, que apresenta como objetivo auxiliar no retorno de pessoas com transtornos
psiquicos internadas em hospitais psiquiatricos para a sua comunidade de origem
(Ferreira, 2006). Em 2003 o Governo Federal criou a Lei n°® 10.708, intitulada com o
mesmo nome em que institui o auxilio-reabilitacido psicossocial para pacientes
acometidos de transtornos mentais e egressos de internagdes (Brasil, 2003).

A Reforma Psiquiatrica passa a priorizar agdes técnico-politicas durante o
processo de reabilitacdo que envolve a participagdo da comunidade na organizagao
dos novos servigos, bem como de profissionais, usuarios e pacientes em conselhos
de saude, associagao de moradores, entre outros, inaugurando o conceito de territério
como instrumento de reabilitagao (Ferreira, 2006).

Em 2001 € aprovada a Lei n° 10.216 que dispde sobre a protecao e os direitos
das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial
em saude mental (Brasil, 2001). Também conhecida como a lei da Reforma
Psiquiatrica, foi garantida a progressiva eliminagcdo dos manicdmios, sendo
substituidos por outras solugdes assistenciais, superando o modelo hospitalocéntrico
(Del’Olmo; Cervi, 2017).

No art. 4°, a Lei n® 10.216 estabelece que “a internagédo, em qualquer de suas
modalidades, s6 sera indicada quando os recursos extra-hospitalares se mostrarem
insuficientes”. Ainda preconiza que o tratamento tem como objetivo permanente a
reinser¢cdo do paciente em seu meio. Dessa forma, fica vedada a internagdo de
pacientes portadores de transtornos mentais em instituicdes com caracteristicas
asilares (Brasil, 2001). Esse periodo foi um indutor de transformacdes e avangos no
cenario assistencial do pais, onde alcangou em 2014 o indice de 86% da populagao
coberta por servigos extra-hospitalares, territoriais e de base comunitaria (Macedo et
al., 2017). Em dezembro de 2001 ocorreu a 3% Conferéncia Nacional de Saude Mental
com o tema “Cuidar sim. Excluir ndo!”, em que se potencializou politicamente os
agentes da Reforma, e se evidenciou o vinculo entre saude mental com os processos

sociais e a gestao global da saude publica (Ferreira, 2006).



A Portaria GM/MS n° 3.088 de 23 de dezembro de 2011, institui a Rede de
Atencéao Psicossocial (RAPS) com o objetivo de criar, ampliar e articular os pontos de
atencdo a saude para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas no ambito do SUS.
No Art. 5° inciso VI & citado como componente da rede as estratégias de
desinstitucionalizagdo, formados pelos Servicos Residenciais Terapéuticos e
Reabilitagdo Psicossocial (Brasil, 2011).

Delgado (2019) aponta que a Portaria GM/MS n° 3.088/2011 possibilita uma
nova dimensdo ao conjunto das agdes em saude mental no SUS, definidos os
objetivos de ampliacdo de acesso a atencdo psicossocial da populagdao em seus
diferentes niveis de complexidade, a promog¢ao do acesso dessas pessoas e suas
familias aos pontos de atencdo, e a garantia de articulagédo e integragdo dos pontos
de atengao das redes de saude no territorio, de modo a qualificar o cuidado por meio
do acolhimento, do acompanhamento continuo e da atengao as urgéncias.

Contudo, apesar da constru¢cdo do modelo de cuidado em saude mental,
pautado na liberdade, respeito e autonomia das pessoas, no periodo de 2016 a 2019,
foram editados cerca de 15 documentos normativos (portarias, resolugdes, decretos
e editais), que compdéem um conjunto de ‘reorientagcdes’ da Politica, que inclui
incentivo a internagao psiquiatrica e ao financiamento de comunidades terapéuticas,
acdes embasadas em uma abordagem proibicionista das questdes relacionadas ao
uso de alcool e outras drogas (Cruz; Gongalves; Delgado, 2020), conforme listado por
Delgado (2019):

1) modificou a PNAB — Politica Nacional de Atengdo Basica, alterando os
parédmetros populacionais e dispensando a obrigatoriedade da presenca do
agente comunitario de saude nas equipes de saude da familia, com
consequéncias imediatas de descaracterizacdo e fragilizagdo da atengao
basica; 2) ampliou o financiamento dos hospitais psiquiatricos, concedendo
reajuste acima de 60% no valor das diarias; 3) reduziu o cadastramento de
Centros de Atencado Psicossocial (CAPS), em proporgdo ainda imprecisa,
uma vez que o Ministério da Saude deixou de fornecer os dados sobre a rede
de servigcos de saude mental; 4) ampliou o financiamento para mais 12 mil
vagas em Comunidades Terapéuticas; 5) restaurou a centralidade do hospital
psiquiatrico, em norma ja publicada, e recomendou a n&o utilizacdo da
palavra ‘substitutivo’ para designar qualquer servico de saude mental
(embora seja medida esdruxula do ponto de vista da gestdo, tem uma
intencdo simbdlica clara, de negar a mudanga de modelo de atencéo); 6)
recriou 0 hospital-dia, um arcaismo assistencial, vinculado aos hospitais
psiquiatricos, sem definir sua finalidade, em evidente reforco ao modelo
desterritorializado; e 7) recriou o ambulatério de especialidade, igualmente
sem referéncia territorial.



Tal cenario aponta para um retrocesso das diretrizes da Reforma Psiquiatrica
em que seus avangos sofrem com uma tentativa de desconstrugcdo. Nesse sentido,
Delgado (2019) aponta que o longo e exitoso percurso da Reforma Psiquiatrica
Brasileira deve fornecer orientagéo para as estratégias de resisténcia ao desmonte da
rede de atengao psicossocial, que deve partir de uma consciéncia aguda do momento

politico, da defesa da democracia e combate a fragilizagao do SUS.

2.1.2 Atencao Psicossocial

Com o arcabougo de mudancgas sociais e politicas ao longo do percurso da
Reforma Psiquiatrica Brasileira, € proposto o modelo de cuidado de Atencao
Psicossocial substitutivo ao modelo asilar, que sustenta um conjunto de agdes tedrico-
praticas, politico-ideoldgicas e éticas (Costa-Rosa; Luzui; Yassui, 2003). Costa-Rosa
(2000), descreve algumas caracteristicas essenciais ao modo psicossocial:

e Consideracdo dos fatores politicos e biopsicosocioculturais como
determinantes.

e Importancia do sujeito e fundamental mobilizagdo como participante principal
no tratamento.

e Importancia de trabalhar a familia e o grupo social no qual o sujeito pertence.

e Inclusdo da familia no tratamento, e eventualmente, um grupo mais ampliado.
Com énfase de que a loucura ndo € um fendbmeno exclusivamente individual,
mas social. A loucura e o sofrimento psiquico nao tém mais que ser removido
do sujeito, eles sado reintegrados como parte da existéncia, como elementos
componentes do patrimonio inalienavel do sujeito.

e O ambiente sociocultural € considerado determinante.

e No que se refere ao tratamento, reposicionar o sujeito para que ele possa se
reconhecer como agente implicado no préprio sofrimento, e desse modo, como
agente de possibilidade de mudangas.

e Enfase na reinsergao social do sujeito e na recuperacéo da cidadania pela via
das cooperativas de trabalho.

e Trabalho desenvolvido por equipe interprofissional, com formas de intercambio
das visOes tedrico-técnicas e das suas praticas, que seja capaz de superar a

estratificacdo do saber dos especialismos.
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e Acdo integral, que vise ao sujeito como existéncia-sofrimento.

e Sao dispositivos institucionais tipicos do modo psicossocial o CAPS, o Nucleo
de Atencao Psicossocial (NAPS), Hospital-dia, Ambulatérios de Saude Mental,
equipes multiprofissionais em saude mental inseridas em Centros de Saude e
Setores para Tratamento em Saude Mental inseridas em hospitais gerais.

e Desospitalizagdo, desmedicalizag&o e implicagdo subjetiva e sociocultural sdo
metas radicais no modo psicossocial.

No modo psicossocial supbéem-se que as diferentes possibilidades de acao se
estendam desde a continéncia do sujeito em uma crise até o reconhecimento da
implicacao familiar e social nos mesmos problemas, cada qual, assume a parte do seu
compromisso na atencédo e apoio. Desse modo, busca-se construir uma forma de
cuidado pautada na liberdade, cidadania, e reconhecimento do sujeito inserido no seu
meio familiar, cultural e comunitario, e o CAPS se torna um importante dispositivo para

que esse objetivo seja alcancgado.

2.1.3 Saude Mental e Familia

A partir do caminho percorrido pela Reforma Psiquiatrica Brasileira e a
reorganizagcao dos servicos da Rede de Atencdo Psicossocial, € resgatada a
importancia da familia no tratamento dos usuarios, implicando o seu meio social no
cuidado oferecido a esses sujeitos. Nesse contexto, a familia pode se tornar essencial
no cuidado dos seus familiares como suporte e apoio (Schrank, 2006).

Segundo Dessen (2010) o critério para a composigao familiar esta na definigao
contemporanea de familia, baseada na opinidao de seus membros, em que sao
ponderadas a afetividade e a proximidade com os entes queridos, revelando os
diversos tipos e possibilidades de arranjos familiares. Variaveis como
consanguinidade, continuidade ao longo da vida, relacionamento heterossexual e
divisdo da mesma casa, por si 0, ja ndo definem o que é a familia. E necessario que
se estabelegca uma rede de interrelagdes entre os membros que construa uma base
solida e fortalecida, por meio do qual, se tornardo capazes de enfrentar as situacbes
da vida cotidiana (Schrank, 2006).

A loucura ndo é um fendbmeno exclusivamente individual, mas sim, social, e as

formas de participagéo da familia e do grupo ampliado no tratamento sao varias e
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superam as posturas assistenciais do modo asilar (Costa-Rosa, 2000). No CAPS o
cuidado é, em tese, desenvolvido por intermédio do Projeto Terapéutico Singular
(PTS), e envolve na sua construgao a equipe, o usuario e sua familia.

Na Portaria MS/SAS n° 854, de 22 de agosto de 2012, sdo apresentadas as
estratégias que poderdo compor o PTS, sendo entre elas o atendimento em grupo,
que envolvem acgdes desenvolvidas coletivamente que explorem as potencialidades
das situagdes grupais com variadas finalidades, como recurso para promover a
sociabilidade, intermediar relagées, manejar dificuldades relacionais; possibilite
experiéncia de construgdo compartilhada vivéncia de pertencimento, troca de afetos,
autoestima, autonomia e exercicio de cidadania (Brasil, 2012). No que se refere ao
atendimento para a familia € postulado que este pode ocorrer em atendimento nuclear
e a grupo de familiares, atendimento individualizado a familiares, visitas domiciliares,
atividades de ensino e atividades de lazer com familiares (Brasil, 2004).

Dentre as suas atividades os CAPS podem oferecer os grupos de familias com
0 objetivo de promover interagao, convivéncia e incentivar uma vida social mais ativa,
assim como, entender a codependéncia e estimular a autonomia dos usuarios dos
CAPS (Carrapato, 2019). Cada servigo organiza o funcionamento e a condug¢ao dos
trabalhos grupais de acordo com a sua realidade e recursos disponiveis. Em pesquisa
no site do Ministério da Saude nao foram encontrados dados oficiais dos grupos de
familias. Dessa forma, o presente trabalho tem como objetivo identificar quais as
perspectivas tedrico-metodolégicas norteadoras dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos CAPS.

2.2 METODO

Para alcancgar o objetivo proposto nesta pesquisa, foi realizada uma revisao de
literatura do tipo Revisdo de Escopo, que se constitui uma ferramenta ideal para
determinar a cobertura e literatura sobre um determinado tépico e indicar os estudos
disponiveis, assim como, uma visido geral de seu foco (Munn, et al. 2018). A Reviséo
de Escopo se diferencia de outras revisdes, pois permite, além de mapear e explorar
o conhecimento existente sobre um tema emergente, identificar as lacunas existentes

na literatura (Peters et al., 2020) e examinar estudos para tomada de decisdo no
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campo teodrico-metodoldégico, com base no mapeamento de teorias e metodologias
que serao informadas pelos pesquisadores (Cordeiro; Soares, 2019).

Uma revisédo de escopo é um tipo especifico de revisao, que pode
fornecer uma abordagem estruturada para a coleta de
informagdes de base para informar a condugdo de uma revisao
sistematica. As revisdes de escopo diferem de outros tipos de
revisdes sistematicas, pois fornecem um mapa ou um instantaneo
da literatura existente sem avaliacdo de qualidade ou sintese de
dados extensiva. Embora as revisbes de escopo sejam um
recurso valioso para informar futuras revisdes sistematicas, elas
também representam um resultado de pesquisa que,
particularmente se publicado, pode ser util para pesquisadores,
formuladores de politicas e profissionais, reduzindo a duplicacéo
de esfor¢os e orientando pesquisas futuras (Armstrong, et al.,
2011).

Quando ainda nao esta claro quais questdes especificas podem ser abordadas
em uma revisao sistematica, a Revisao de Escopo pode ser util para examinar as
evidéncias emergentes (Armstrong, 2011), para relatar quais as evidéncias que
abordam e informam a pratica no campo e como a pesquisa foi conduzida (Munn, et
al., 2018)

A Revisdo de Escopo nao distingue entre os tipos de estudos e métodos
utilizados, podendo incluir diversos tipos de literatura, como artigos, dissertacdes,
teses, relatérios, entre outros. E possivel incorporar aos seus dados grande volume
de publicacdes disponiveis tanto na literatura branca como na cinzenta, o que reflete
0 mapeamento a que se propde (Salvador et al., 2021).

Arksey e O’Malley (2005) mencionam quatro motivos para a realizagdo de
uma revisao de escopo, sendo eles, examinar a extensao, o alcance e a natureza da
atividade de pesquisa; determinar o valor da realizagdo de uma revisdo sistematica
completa; resumir e divulgar os resultados da pesquisa; e por fim, identificar lacunas
existentes na literatura.

Neste contexto, interessa a identificagcdo de possiveis lacunas existentes na
literatura sobre as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de
familias de usuarios atendidos nos CAPS. Para tanto, serd utilizada a estrutura
metodoldgica adotada pelo Instituto Joanna Briggs (JBI), publicada no Manual JBI
para Sintese de Evidéncias (Aromataris, et al., 2024), com os seguintes passos:

e Titulo: deve ser informativo e dar indicagao clara do tépico da revisdo de

escopo. O titulo deve incluir a frase “: uma revisao de escopo”;
13



e Desenvolvimento do titulo e da pergunta: devem ser orientados pelo
mnemonico PCC, que significa Populagéo, Conceito e Contexto;

e Introducdo: deve cobrir os elementos principais do topico em analise;

e Critérios de incluséo: detalham a base sobre quais fontes serdo consideradas
para inclusdo na revisao de escopo e devem ser claramente definidos;

e Estratégia de busca: deve ser o mais abrangente possivel dentro das restricoes
de tempo e recursos para identificar fontes primarias e evidéncias publicadas;

e Selecdo de fonte de evidéncia: deve ser descrito o processo para todos os
estagios da selecgao;

e Extracdo de dados: pode ser chamado de grafico de dados, em que é registrado
as principais informacgdes da fonte, como autor, referéncia e resultados ou
descobertas relevantes;

e Analise das evidéncias;

e Apresentacao dos resultados.

Na pesquisa, foram selecionados trabalhos publicados nos idiomas
portugués, inglés e espanhol, sem definicdo de periodo de publicagdo e que
contemplaram as terminologias presentes na pergunta de pesquisa, com o uso dos
operadores booleanos OR e AND. A busca foi realizada nas bases de dados:
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD), Catalogo de Teses e
Dissertacoes da CAPES, ProquestDissertations&Theses Global (PQDT Global),
Embase, Indexpsi, Lilacs, PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus e Web of Science.
Estabelecidos como assuntos 1) Centro de Atendimento Psicossocial, Centros de
Atendimento Psicossocial, Centro de Atencado Psicossocial, Centros de Atengao
Psicossocial, Nucleo de Atencado Psicossocial, Nucleos de Atencédo Psicossocial,
Centro de Atencidn Psicosocial, Centros de Atencion Psicosocial, Psychosocial Care
Centers, Psychosocial Care Center; 2) Familia, Familia*, Family, Familie*; 3) Grupo*,
Group*. Foram construidas as chaves de busca, expostas no quadro a seguir:
Quadro 1:

BASE DE DADOS CHAVE DE BUSCA

Biblioteca Digital Brasileira ("Psychosocial Care Centers" OR

de Teses e Dissertagoes (BDTD) "Psychosocial Care Center" OR "Centro de
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Atendimento Psicossocial" OR "Centros de
Atendimento Psicossocial" OR "Centro de
Atencao Psicossocial" OR "Centros de
Atencéao Psicossocial" OR "Nucleo de
Atencédo Psicossocial" OR "Nucleos de
Atencao Psicossocial" OR "Centro de
Atencion Psicosocial" OR "Centros de
Atencion Psicosocial") AND ("Family" OR
Familie* OR "Familia" OR Familia*) AND
(Group* OR Grupo®)

Catalogo de Teses e
Dissertacdoes da CAPES

"Centro de Atencéao Psicossocial" AND
Familia®* AND Grupo*

Proquest Dissertations
&Theses Global (PQDT Global)

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center") AND ("Family"
OR Familie*) AND (Group®)

Embase

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center") AND ("Family"
OR Familie*) AND (Group*)

Lilacs

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center" OR "Centro de
Atendimento Psicossocial" OR "Centros de
Atendimento Psicossocial" OR "Centro de

Atencao Psicossocial" OR "Centros de
Atencao Psicossocial" OR "Nucleo de

Atencéao Psicossocial" OR "Nucleos de

Atencéao Psicossocial" OR "Centro de
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Atencion Psicosocial" OR "Centros de
Atencion Psicosocial") AND ("Family" OR
Familie* OR "Familia" OR Familia*) AND

(Group* OR Grupo®)

PsycINFO

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center") AND ("Family"
OR Familie*) AND (Group®)

Pubmed

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center") AND
("Family"[Mesh] OR "Family" OR Familie*)
AND (Group*)

Scielo

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center" OR "Centro de
Atendimento Psicossocial" OR "Centros de
Atendimento Psicossocial" OR "Centro de

Atencao Psicossocial" OR "Centros de
Atencéao Psicossocial" OR "Nucleo de
Atencéo Psicossocial" OR "Nucleos de
Atencéao Psicossocial" OR "Centro de
Atencion Psicosocial" OR "Centros de
Atencion Psicosocial") AND ("Family" OR
Familie* OR "Familia" OR Familia*) AND
(Group* OR Grupo®)

Scopus

("Psychosocial Care Centers" OR
"Psychosocial Care Center") AND ("Family"
OR Familie*) AND (Group®)
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("Psychosocial Care Centers" OR
Web of Science "Psychosocial Care Center") AND ("Family"
OR Familie*) AND (Group*)

Foram definidos como critérios de inclusdo, artigos completos, teses e
dissertacdes publicadas nas bases de dados pesquisadas, sem definigdo de periodo
e de livre acesso. O critério de exclusao foi aplicado em artigos, teses e dissertagdes
incompletas, editoriais, revisdes da literatura e trabalhos que nao contemplaram o foco
da pesquisa. Os estudos foram selecionados por meio do gerenciador online EndNote,
sendo realizada a seleg¢ao inicialmente pelo titulo, apds resumo, e posteriormente a
realizagéo da leitura integral do material para definir a inclusao na revisao.

Para a coleta de dados foi utilizado um formulario previamente construido no
programa Excel, orientado pela metodologia JBI para revisbes de escopo, com 0O

objetivo de sintetizar as informagdes necessarias dos estudos selecionados.

2.3 RESULTADO

Os resultados desta pesquisa serdao apresentados no formato de artigo

cientifico, que sera submetido a publicagao de periddico da area de saude mental.

2.3.1 Artigo

Silva, Aline Fagundes. Grupos de Familias de Usuarios Atendidos nos Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS): Uma Revisao de Escopo. 2025. 31f. Artigo (Mestrado
em Saude Mental e Atencao Psicossocial) — Programa de P6s Graduacdo em Saude
Mental e Atencao Psicossocial - Mestrado Profissional da Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis/SC, 2025.

Orientador: Prof. Walter Ferreira de Oliveira, Dr.
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Grupos de Familias de Usuarios Atendidos nos Centros de Atencao

Psicossocial (CAPS): Uma Revisido de Escopo

Family Groups of Users Served at Psychosocial Care Centers (CAPS): A Scoping
Review

Aline Fagundes Silva
Walter Ferreira de Oliveira

RESUMO

A familia, ou pessoas de referéncia no cuidado, representa o primeiro grupo social do
individuo e desempenha um papel essencial em sua formacdo. No tratamento de
pessoas com transtornos mentais, os familiares assumem uma importancia central,
exercendo funcdes de cuidado e oferecendo apoio continuo. Os Centros de Atencao
Psicossocial sdo servigos que tém como objetivo oferecer um cuidado fundamentado
na liberdade e na cidadania, promovendo a participacao ativa da familia no processo
terapéutico. Para isso, disponibilizam atendimentos individuais, busca ativa, visitas
domiciliares, oficinas e grupos terapéuticos. Dentre suas atividades os Centros de
Atencéao Psicossocial podem oferecer os grupos de familias com o intuito de promover
interagdo, convivéncia e incentivar uma vida social mais ativa, assim como, entender
a codependéncia e estimular a autonomia dos seus usuarios. Objetivo: Identificar as
perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos Centros de Atencgao Psicossocial em publicagdes cientificas. Método:
Trata-se de uma revisao de literatura do tipo Revisdo de Escopo, com utilizacdo da
estrutura metodoldgica adotada pelo Instituto Joanna Briggs. Foram selecionados
trabalhos nos idiomas portugués, inglés e espanhol nos bancos de dados Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes, Catalogo de Teses e Dissertagcdes da
CAPES, Proquest Dissertations &Theses Global, Embase, Indexpsi, Lilacs,
PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus e Web of Science. Resultados: Ao final do
processo 10 trabalhos foram incluidos no estudo. As perspectivas teorico-
metodoldgicas norteadoras da realizagdo dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos Centros de Atencao Psicossocial citadas foram a Psicanalise, Grupo
Psicoeducativo, Grupo Operativo, Referéncias tedricas dos autores Bion e Pichon-
Reviére, Terapia Comunitaria Integrativa, Praticas Integrativas Complementares —
através de rodas de conversas e Loomis. Nos resultados alcangados, observa-se que
as perspectivas teérico-metodoldgicas foram apresentadas a partir de teorias, autores,
estratégias e modalidades de grupos. Conclusao: Quando se refere aos referenciais
tedricos, algumas possibilidades s&o encontradas na literatura para suporte e
compreensao dos fendbmenos grupais. A importancia da orientagao tedrica ndo esta
apenas na sua definicdo, mas nos recursos oferecidos para lidar com os desafios e
necessidades reveladas a partir da condugcdo do grupo. Por fim, destaca-se a
importancia de mais estudos e estratégias que respaldem a pratica profissional no
campo da saude mental.

Palavras-chave: Grupos de Familias. Centro de Atengao Psicossocial. Reforma

Psiquiatrica.

18



ABSTRACT:

The family, or the person most closely involved in care, represents an individual's first
social group and plays an essential role in their development. In the treatment of people
with mental disorders, family members play a central role, performing caregiving
functions and offering ongoing support. Psychosocial Care Centers are services that
aim to provide care based on freedom and citizenship, promoting the active
participation of families in the therapeutic process. To this end, they provide individual
counseling, active search, home visits, workshops, and therapeutic groups. Among
their activities, Psychosocial Care Centers can offer family groups to promote
interaction, coexistence, and encourage a more active social life, as well as to
understand codependency and encourage autonomy among their users. Objective:
To identify the theoretical and methodological perspectives guiding family groups of
users served by Psychosocial Care Centers in scientific publications. Method: This is
a scoping review of the literature, using the methodological framework adopted by the
Joanna Briggs Institute. Papers in Portuguese, English, and Spanish were selected
from the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations, CAPES Catalog of
Theses and Dissertations, ProquestDissertations&Theses Global, Embase, Indexpsi,
Lilacs, PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus, and Web of Science databases. Results:
At the end of the process, 29 articles met the established criteria and were included in
the study. Of these, 17 did not specify the theoretical-methodological perspectives
guiding the implementation of family groups for users served at Psychosocial Care
Centers. The following were cited: Psychoanalysis, Psychoeducational Group,
Operative Group, theoretical references by authors Bion and Pichon-Reviére,
Integrative Community Therapy, Complementary Integrative Practices — through
conversation circles and Loomis. The results show that the theoretical-methodological
perspectives were presented based on theories, authors, strategies, and group
modalities. Conclusion: When it comes to theoretical frameworks, many possibilities
are found in the literature for supporting and understanding group phenomena. The
importance of theoretical guidance lies not only in its definition, but also in the
resources offered to address the challenges and needs revealed through group
leadership. Finally, the importance of further studies and strategies that support
professional practice in the field of mental health is highlighted.

Keywords: Family Groups. Psychosocial Care Center. Psychiatric Reform.

INTRODUCAO

A familia, ou pessoas de referéncia no cuidado, representa o primeiro grupo
social do individuo e desempenha um papel essencial em sua formacdo. No
tratamento de pessoas com transtornos mentais, os familiares assumem uma
importancia central, exercendo fungdes de cuidado e oferecendo apoio continuo. No
contexto da Reforma Psiquiatrica e da luta antimanicomial, reforca-se a ideia de que
o cuidado e o tratamento desses individuos devem ocorrer em seu proprio territorio,

preservando seus vinculos sociais e familiares sempre que possivel. A presenca da
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familia contribui para que o sujeito estabeleca lagos afetivos e desenvolva novas
formas de convivéncia social, rompendo com praticas tradicionais baseadas no
modelo manicomial (Santin; Klafke, 2011).

Segundo Dessen (2010) o critério para a composigao familiar esta na definicdo
contemporanea de familia, baseada na opiniao de seus membros, em que sao
ponderadas a afetividade e a proximidade com os entes queridos, revelando os
diversos tipos e possibilidades de arranjos familiares. Variaveis como
consanguinidade, continuidade ao longo da vida, relacionamento heterossexual e
divisdo da mesma casa, por si s6, ja ndo definem o que é a familia. E necessario que
se estabelegca uma rede de interrelagdes entre os membros que construa uma base
sélida e fortalecida, por meio do qual, se tornardo capazes de enfrentar as situacdes
da vida cotidiana (Schrank, 2006).

Com o arcabougo de mudancgas sociais e politicas ao longo do percurso da
Reforma Psiquiatrica Brasileira, € proposto o modelo de cuidado de Atencgao
Psicossocial, substitutivo ao modelo asilar, que sustenta um conjunto de agdes
tedrico-praticas, politico-ideoldgicas e éticas (Costa-Rosa; Luzio; Yassui, 2003). No
modo psicossocial supde-se que as diferentes possibilidades de agao se estendam
desde a continéncia do sujeito em uma crise até o reconhecimento da implicagao
familiar e social no processo de cuidado (Costa-Rosa, 2000). Busca-se construir uma
forma de cuidado pautada na liberdade, cidadania, e reconhecimento do sujeito
inserido no seu meio familiar, cultural e comunitario, e o Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS) se torna um importante dispositivo para que esse objetivo seja
alcancado.

Os Centros de Atencado Psicossocial (CAPS) sédo servigos que tém como
objetivo oferecer um cuidado fundamentado na liberdade e na cidadania, promovendo
a participacado ativa da familia no processo terapéutico. Para isso, disponibilizam
atendimentos individuais, busca ativa, visitas domiciliares, oficinas e grupos
terapéuticos (Schrank, 2006). O Ministério da Saude, por meio da Portaria n° 336, de
19 de fevereiro de 2002, estabelece as modalidades de CAPS e suas respectivas
estruturas: CAPS | para municipios com populacao entre 20.000 e 70.000 habitantes;
CAPS Il para aqueles com 70.000 a 200.000 habitantes; CAPS lll para cidades com
mais de 200.000 habitantes; CAPSi para o atendimento de criancas e adolescentes

em localidades com populacao superior a 200.000 habitantes; e CAPS AD, voltado ao
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cuidado de pessoas com transtornos relacionados ao uso de substancias psicoativas,
destinado a cidades com mais de 70.000 habitantes.

No CAPS o cuidado é, em tese, desenvolvido por intermédio do Projeto
Terapéutico Singular (PTS), e envolve na sua construgdo a equipe, 0 usuario e sua
familia. Na Portaria MS/SAS n° 854, de 22 de agosto de 2012, sdo apresentadas as
estratégias que poderdo compor o PTS, entre elas o atendimento em grupo, que
envolvem agdes desenvolvidas coletivamente que explorem as potencialidades das
situagbes grupais com variadas finalidades, como recurso para promover a
sociabilidade, intermediar relagdes e manejar dificuldades relacionais. Os grupos
também podem possibilitar uma experiéncia de construgao compartilhada, vivéncia de
pertencimento, troca de afetos, autoestima, autonomia e exercicio de cidadania
(Brasil, 2012).

No que se refere ao atendimento a familia no CAPS é orientado que este possa
ocorrer em atendimento nuclear e a grupo de familiares, atendimento individualizado
a familiares, visitas domiciliares, atividades de ensino e atividades de lazer com
familiares (Brasil, 2004). Dentre as suas atividades referentes aos PTS os CAPS
podem oferecer os grupos de familias com o objetivo de promover interagao,
convivéncia e incentivar uma vida social mais ativa, assim como, entender a
codependéncia e estimular a autonomia dos usuarios dos CAPS (Carrapato, 2019).
Cada CAPS deve organizar o funcionamento e a condugéo dos trabalhos grupais de
acordo com a sua realidade e recursos disponiveis.

Em consulta ao site oficial do Ministério da Saude, realizada em agosto de
2025, nao foram encontrados dados especificos sobre a realizagdo de grupos de
familias nos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), sequer informacdes detalhadas
sobre sua estrutura e condugao. Tais dados seriam de fundamental importancia, uma
vez que poderiam revelar praticas essenciais que demandam maior compreensao.
Diante disso, o presente estudo visa responder a pergunta de pesquisa “Quais as
perspectivas tedrico-metodolégicas norteadoras dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos CAPS?”

Objetivo
Identificar as perspectivas tedrico-metodolégicas norteadoras dos grupos de

familias de usuarios atendidos nos CAPS em publicagdes cientificas.
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METODO

Trata-se de uma revisao de literatura do tipo Revisdao de Escopo, que se
constitui uma ferramenta ideal para determinar a cobertura e literatura sobre um
determinado topico e indicar os estudos disponiveis, assim como, uma visao geral de
seu foco (Munn, et al. 2018). A Revisao de Escopo se diferencia de outras revisdes,
pois permite, além de mapear e explorar o conhecimento existente sobre um tema
emergente, identificar as lacunas existentes na literatura (Peters et al., 2020) e
examinar estudos para tomada de decisdo no campo teérico-metodoldgico, com base
no mapeamento de teorias e metodologias que serado informadas pelos pesquisadores
(Cordeiro; Soares, 2019).

Neste contexto, interessa a identificagcdo de possiveis lacunas existentes na
literatura sobre as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de
familias de usuarios atendidos nos CAPS. Para tanto, foi utilizada a estrutura
metodoldgica adotada pelo Instituto Joanna Briggs (JBI), publicada no Manual JBI
para Sintese de Evidéncias (Aromataris, et al., 2024), que consiste na identificagdo da
questdo de pesquisa, identificacdo de estudos relevantes, selecdo dos estudos,
extracdo e organizacao dos dados e sintese e apresentagao dos resultados. A revisao
foi cadastrada no Open  Science Framework com identificacdo
doi:10.17605/0OSF.IO/RZS7D (https://osf.io/rzs7d/).

A pesquisa foi realizada no dia 14 de fevereiro de 2025 e foram selecionados
trabalhos publicados nos idiomas portugués, inglés e espanhol, sem definicdo de
periodo de publicacdo e que contemplem as terminologias presentes na pergunta de
pesquisa, com o uso dos operadores booleanos OR e AND. A busca foi realizada nas
bases de dados: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcbes (BDTD),
Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES, Proquest Dissertations & Theses
Global (PQDT Global), Embase, Indexpsi, Lilacs, PsycINFO, Pubmed, Scielo, Scopus
e Web of Science. Foram estabelecidos como assuntos 1) Centro de Atendimento
Psicossocial, Centros de Atendimento Psicossocial, Centro de Ateng¢ao Psicossocial,
Centros de Atencado Psicossocial, Nucleo de Atencdo Psicossocial, Nucleos de
Atencao Psicossocial, Centro de Atencion Psicosocial, Centros de Atencion
Psicosocial, Psychosocial Care Centers, Psychosocial Care Center; 2) Familia,
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Familia*, Family, Familie*; 3) Grupo*, Group*, e posteriormente construidas as chaves
de busca.

Foram definidos como critérios de inclusdo, artigos completos, teses e
dissertagdes, nos idiomas portugués, inglés e espanhol, publicados nas bases de
dados pesquisadas, sem definicdo de periodo e de livre acesso. Os critérios de
exclusao foram: artigos, teses e dissertagdes incompletas, editoriais, revisbes da
literatura e trabalhos que ndo contemplem o foco da pesquisa. Os estudos foram
selecionados por meio do gerenciador online EndNote, sendo realizada a selegao
inicialmente pelo titulo, apds resumo, e posteriormente a leitura integral do material
até entao selecionado, para definir a inclusdo na revisao.

Para a coleta de dados foi realizada a pesquisa com as chaves de busca nas
bases de dados mencionadas e os estudos selecionados de acordo com os critérios
de inclusdo. Apos, foi utilizado um formulario previamente construido pela autora no
programa Microsoft Excel, orientado pela metodologia JBI para revisbes de escopo,
com o objetivo de sintetizar as informagdes necessarias dos estudos selecionados,
com o registro de autor(es), ano de publicagdo, pais de origem, objetivos, populagao
e tamanho da amostra, metodologia/métodos, tipo de intervencdo, resultados e

descobertas.

RESULTADOS

Na primeira etapa da pesquisa foram identificados 1455 artigos, sendo BDTD
(n=272), Catalogo de Teses e Dissertagcdes da CAPES (n=64), PQDT Global (n=386),
Embase (n=32), Indexpsi (n=64), Lilacs (n=389), PsycINFO (n=9), Pubmed (n= 28),
Scielo (n=120) Scopus (n= 56) e Web of Science (n=35). Inicialmente, foram
removidos 220 trabalhos duplicados. Em seguida, apds a analise dos titulos, 1.043
publicagdes foram excluidas, restando 192 para a leitura dos resumos. Desses, 131
foram eliminados nesta etapa, resultando em 80 artigos selecionados para leitura na
integra. Ao final do processo, 10 artigos atenderam aos critérios estabelecidos e foram
incluidos na presente pesquisa.

Os trabalhos excluidos na etapa de leitura integral o foram por ndo atenderem

o critério do contexto, ou seja, versavam sobre atividades que ndo eram realizadas no
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CAPS, ou nao tinham como foco o grupo de familiares dos usuarios desses servigos.
Para este fim, a familia foi entendida em uma visdo contemporanea, baseada na
opinido dos seus membros, considerando afetividade e proximidade, para além do
vinculo consanguineo (Dessen, 2010).

Identificacao de estudos por meio de bases de registros

'
Arquivos identificados em: Arquivos removidos antes da
o BDTD (n=272), Catélogo de Teses e triagem
o Dissartagbes da CAPES (n=64), Duplicados removidos (n = 272
& PQDT Global (n=386), Embase P ( )
g (n=32), Indexpsi (n=64), Lilacs —
= (n=389), PsycINFO (n=9), Pubmed
E (n= 28), Scielo (n=120), Scopus (n=
I 56) e Web of Science (n=35). Total
(n=1455).
I
—
Arquivos selecionados para Arquivos excluidos a partir dos
analise de titulos e resumos: ———— | critérios de elegibilidade
(n=1235) (n=1043)
Artigos para leitura na integra: Artigos nao disponiveis:
(n=#61) »| (n=0)
E
@
=
£ :
=
(=
Registros avaliados para Excluidos:
elegibilidade: 3| Estudos em que as atividades
(n=80) nao eram realizadas no CAPS,
ou que nao tinham como foco o
grupo de familiares dos usuarios
desses servigos.
1(n=70)
-
A4
° Estudos incluidos na revisao:
. (n=10)
=
Q
=

Figura 1: Fluxograma de sele¢do dos estudos.

As publicagdes dos estudos incluidos na revisdo ocorreram entre 2006 e 2019,
sendo 0 maior numero nos anos de 2018 e 2019, com dois trabalhos cada ano. No
que se refere ao tipo de trabalho, foram identificados seis artigos, uma dissertacao de
mestrado e trés teses de doutorado.

A Tabela 1 apresenta os 10 artigos incluidos na pesquisa. Nela sao
representados o ano de publicagao, titulo, autores, objetivos dos estudos e as
perspectivas tedrico-metodoldgicas utilizadas na conducao dos grupos de familiares

de usuarios dos CAPS.
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Tabela 1: Sintese dos artigos incluidos

Titulo Autor/Ano Fonte Tipos de estudo Objetivo do estudo Perspectiva tedrica-
metodoldgica
Grupos Débora Jerbnima | Pesquisas e Praticas Relato de experiéncia Proporcionar um espago de troca | Grupo Psicoeducativo
psicoeducativos com Arantes Psicossociais 14(2), de experiéncias, informagbdes e
familiares dos | Raissa Picasso Séo Jodo del-Rei, elaboragéo das

usuarios de um
Centro de Atencéo
Psicossocial.

Elisa Alves da Silva
(2019)

abril-junho de 2019.

angustias dos familiares com
relacgdo aos processos de
cuidado.

Grupo de escuta com
familiares em centro

Antonia Vieira Santos
(2019)

Rev. Polis e
Psique, 2019; 9(1): 198 -

Relato de experiéncia.

Construir um relato de
experiéncia sobre um grupo de

Psicanalise

de atencao 2009. escuta com familiares de

psicossocial: um usuarios em um Centro de

relato de experiéncia Atencéo Psicossocial (CAPS).

Transtorno  mental: | Mariane Santos | Biblioteca Digital de Pesquisa de campo Compreender como é o perfil dos | Referéncias de tedricos
percepgao Janczeski Bogo (2018) Teses e Dissertagoes - profissionais que atuam no CAPS | citados foram os autores

Do profissional do
caps sobre sua

Universidade Federal do
Tridngulo Mineiro

e o entendimento dos mesmos
sobre o transtorno mental e a

Bion e Pichon- Reviére

formagao e a participagcdo da familia no
participagao da tratamento de seu familiar com
familia. transtorno mental.
Terapia Comunitaria | Mariana Albernaz | Repositorio institucional | Pesquisa de campo Avaliar a eficacia da TCl como | Terapia Comunitaria
Integrativa e Familia | Pinheiro de Carvalho | da UFPB uma intervengdo psicossocial | Integrativa
na Perspectiva | (2018) capaz de potencializar a
Sistémica Novo- autoestima, minimizar niveis de
Paradigmatica: sobrecarga e restabelecer
Convivendo com o vinculos dos familiares
Sofrimento Psiquico cuidadores de parentes usuarios

do CAPS, visando fortalecer as

relacdes no sistema familiar.
A clinica de familia no | Anamaria da Silva Neves | Vinculo — Relato de experiéncia Refletir sobre a clinica de familia | Psicanalise
centro de atengdo | Nara Amaral de Omena | Revista do NESME, nos Centros de Atencao

psicossocial Il: | (2016) 2016, v.13, n.1, pp. 65- Psicossocial,  discutindo as
psicose e 80 estratégias de atendimento a
configuragdes familia nas modalidades do
vinculares. grupo de familiares e da terapia

familiar.
Atuagao dos | Kalyane Kelly Duarte de | Repositorio Institucional | Estudo analitico, | Avaliar a adequacgao dos papéis | Praticas integrativas e
profissionais no Oliveira (2015) UFRN. transversal, de | e fungdes no atendimento a | complementares,
atendimento as abordagem quantitativa | familia  desenvolvido  pelos | desenvolvidas  através
familias nos Centros e qualitativa. profissionais de saude mental | das rodas de conversa
de Atencao nos CAPS do RN, a partir dos
Psicossocial. papeis e fungoes

desempenhados pelos

profissionais nestes servigos.
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Grupo de

Simone Quadros Alvarez

Rev Gaucha Enferm.,

Pesquisa descritiva com

Conhecer a percepgdo de

apoio/suporte como | Giovana Calcagno | Porto Alegre (RS) abordagem qualitativa. familiares de usuarios de drogas
estratégia de cuidado: | Gomes 2012 jun;33(2): acerca da importancia do grupo
Importancia para | Adriane Maria Netto de | 102-108. de apoio/ suporte como
familiares de usuarios | Oliveira estratégia de cuidado.
de drogas. Daiani Modernel Xavier

(2012)

Loomis

Grupo de familiares
na pratica de ensino
de graduacdo em

Aisllan Diego de Assis
Priscila Patricia da Silva
Talita Xavier Claudino

Rev Esc Enferm USP
2010; 44(3):833-8.

Relato de experiéncia.

Descrever a experiéncia de
realizagéo de grupo de sala de
espera com familiares num

Grupo operativo - Pichon
Riviere

enfermagem. Alice Guimaraes Bottaro CAPS.
de Oliveira (2009)
Atencgao de | Leila Memoria Paiva | Repositério Institucional | Estudo descritivo com | Analisar o processo grupal como | Loomis
enfermagem ao Moraes (2008) UFC abordagem qualitativa. instrumental do cuidado de
familiar do enfermagem ao familiar do
dependente quimico: dependente quimico.
Grupo como
estratégia do cuidar.
A experiéncia de | Rose Pompeu de Toledo | Vinculov.3 n.3 Relato de experiéncia. Apresentar um trabalho grupal | Psicanalise

atendimento a

um grupo de
familiares em um
centro de atengéo
psicossocial infantil
(Capsi).

(2006)

Sao Paulo dez. 2006.

desenvolvido com familiares de
criancas com diagnostico de
transtorno global do
desenvolvimento, em um CAPSI
da cidade de Sao Paulo.
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Como exposto na tabela 1, 10 estudos especificaram as perspectivas tedrico-
metodoldgicas norteadoras para a realizagdo dos grupos de familias de usuarios
atendidos nos CAPS, e as citadas foram Psicanalise, Grupo Psicoeducativo, Grupo
Operativo, Referéncias tedricas dos autores Bion e Pichon-Reviére, Terapia
Comunitaria Integrativa, Praticas Integrativas Complementares — através de rodas de
conversas e Loomis. Nos resultados alcangados, observa-se que as perspectivas
tedrico-metodoldgicas foram apresentadas a partir de teorias, autores, estratégias e

modalidades de grupos.

DISCUSSAO

Sao varias as possibilidades de referenciais tedricos que podem oferecer
suporte para a compreensao dos fendbmenos grupais e suas demandas, e também
oferecer aos facilitadores de grupos diferentes recursos em busca de sua identidade.
Desse modo, todas tem pertinéncia ao trabalho grupal, sendo necessario apenas
expertise na sua aplicacdo (Moraes, 2008). Hur (2005) ressalta a importancia do
preparo teorico e técnico do coordenador do grupo, sinalizando que é comum
coordenadores que abandonam teorias e conduzem o grupo a partir de seus valores,
crengas, julgamentos e ideologias, adotando uma atuagdo sem fundamentagao e
enviesada.

A teoria Psicanalitica foi apontada como perspectiva tedrico-metodoldgica
grupal de dois trabalhos, a saber, Neves e Omena (2016) que especifica como
Psicandlise de Familia ou das Configuragdes Vinculares, e o trabalho de Toledo
(2006). A Psicanalise das Configuragdes Vinculares induz um modo de acessar os
vinculos por meio das palavras que acessam ao sentimento de pertencimento, que
sugere que fazer parte de um grupo e ser sujeito dele, é constitutivo do sujeito, da
intersubjetividade e do sujeito coletivo (Seminotti, Cardoso, 2007). De acordo com os
mesmos autores, existe a necessidade de um equilibrio entre o processo e a
organizacao do grupo para que possa existir a vida em grupo, e prazer em estar nela
e alcancgar os seus objetivos.

Hur (2005) problematiza o uso da psicanalise no contexto de grupo quando
afirma que essa pratica nao € meramente uma psicanalise aplicada aos grupos ou ao

social, mas ao refletir e intervir nessas realidades pode gerar novas reflexdes que
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alteram os estatutos do conhecimento, questionando sua epistemologia e instaurando
nova ontologia e pragmatica. O mesmo autor, apresenta Pichon-Reviére como
protagonista de uma “Psicanalise transgressiva”, composta por um grupo de autores
gue colocam novos problemas e reflexdes para a teoria psicanalitica, e nessa atuagao
reformulam nog¢des, conceitos e praticas instaurando uma ruptura nas praticas
instituidas da psicanalise.

Os grupos operativos foram introduzidos em 1945 por Pichon-Riviere a partir
da ligagdo entre a Psicanalise e Psicologia Social, com centralidade no ensino-
aprendizagem e aplicagdo nos contextos institucionais e comunitarios. Nesta técnica
existe o papel de coordenador, de observador e dos integrantes, em que o campo do
grupo operativo € formado por papéis que sao definidos em termos de pertenca,
afiliacdo, cooperagdo, comunicagéo, aprendizagem e tele, sendo o vinculo mais forte
na medida em que progride (Hur, 2007). O coordenador do grupo operativo deve atuar
unicamente na atividade proposta, apresentando uma intervencao interpretativa
somente nas situagcbes em que os fatores inconscientes inter-relacionais possam
ameagcar a integragéo ou evolugdo exitosa do grupo (Zimerman, 2010).

Dentre os dados da pesquisa, também foi realizada mencéo ao psicanalista
Wilfred R. Bion como perspectiva tedrico-metodoldgica para condugao dos grupos.
Bion ao retornar a atividade militar em 1940, utilizou o recurso grupal que visava a
readaptacédo dos militares estressados. Em 1948, o autor organizou os seus grupos
unicamente terapéuticos, em que postulou um melhor entendimento da dinamica
inconsciente profunda dos grupos — os supostos basicos — que estdo sempre
subjacentes ao nivel de qualquer grupo de trabalho, que opera voltado para uma tarefa
comum (Zimerman, 2010).

Os Grupos Psicoeducativos e Operativos foram apresentados como referencial
tedrico-metodoldgico, assim como referéncias tedricas a Bion e Pichon-Reviéere
citados pelos pesquisadores Assis, Silva, Claudino e Oliveira (2009), Arantes, Picasso
e Silva (2009) e Bogo (2018). Os grupos psicoeducativos no contexto da saude
derivam da aplicabilidade da psicoeducacdo como técnica que relaciona os
instrumentos psicologicos e pedagdgicos com o objetivo de ensinar o paciente e os
cuidadores sobre as patologias e o seu tratamento (Lemes, Neto, 2017).

Os trabalhos de Alvarez, Gomes, Oliveira e Xavier (2012) e Moraes (2008)

citaram como base tedrica para abordagem grupal a Loomis, apresentada na obra
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Group Process for Nurse em 1979, que propde que o trabalho grupal para enfermeiros
seja realizado por meio de uma combinacédo de variaveis que podem acontecer no
contexto grupal e que estdo contemplados em quatro descritores interdependentes, a
saber, objetivos, estrutura, processo e resultados do grupo (Loomis, 1979 apud
Moraes, 2008). Como parametros norteadores determinantes do grau de efetividade
do movimento grupal como elemento terapéutico Loomis usa a referéncia de Yalom
para exemplificar os “fatores curativos”, que resultam de uma importante discussao e
classificagdo do processo terapéutico de grupos de cuidado a saude: instilacdo de
esperanga, universalidade, oferecimento de informagdes, altruismo, reedicéo
corretiva do grupo familiar primario, desenvolvimento de técnicas de socializagao,
imitacdo de comportamentos, aprendizado pessoal, coesado grupal, catarse e fatores
existenciais (1979 apud Moraes, 2008).

Oliveira (2015) na sua Tese “Atuagédo dos profissionais no atendimento as
familias nos Centros de Atencao Psicossocial”, descreve a realizagao da pesquisa
com 183 profissionais do CAPS, e tem como resultado que “quando se refere as
abordagens terapéuticas que norteiam o atendimento, a variavel mostra-se adequada
(88,5%), indicando que os profissionais se utilizam de pelo menos uma abordagem
terapéutica em seus atendimentos. Entre as abordagens citadas estdo as praticas
integrativas e complementares (PICS), desenvolvidas através das rodas de conversa”
(p- 101). A Portaria n°® 849, de 27 de marco de 2017 do Ministério da Saude, incluiu a
Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), como uma pratica na Politica Nacional de
Praticas Integrativas e Comunitarias.

A TClI foi criada por Adalberto Barreto como uma pratica popular de terapia que
respeita a diversidade e apela ao sentido humanitario como ser amoroso, presente
em cada pessoa (Barreto, 2010). E uma intervencdo nos grupos sociais em que
objetiva a criagéo e o fortalecimento de redes sociais solidarias. Faz uso dos recursos
da propria comunidade e se baseia na concepg¢ao de que se a comunidade e os
individuos possuem problemas, também desenvolvem recursos, competéncias e
estratégias para criar solugdes aos desafios apresentados (Brasil,2017).

A TCI é desenvolvida em formato de roda, visando trabalhar a
horizontalidade e a circularidade. Cada participante da sesséao é
corresponsavel pelo processo terapéutico produzindo efeitos
individuais e coletivos. A partilha de experiéncias objetiva a
valorizagao das histérias pessoais, favorecendo assim, o resgate
da identidade, a restauracado da autoestima e da autoconfiancga,
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a ampliacdo da percepcgao e da possibilidade de resolucéo dos
problemas (Brasil, 2017).

Barreto (2010) apresenta os cinco eixos tedricos que alicercam a TCl: o
pensamento sistémico, a teoria da comunicagao, a antropologia cultural, a pedagogia
de Paulo Freire e a resiliéncia. A pratica da TCI reforca a autoestima e fortalece
vinculos positivos, promovendo redes solidarias de apoio e otimizando recursos
disponiveis da comunidade. E uma estratégia integrativa e intersetorial de promocao
e cuidado em saude, em que ha a possibilidade de o participante ouvir a si mesmo e
aos outros, em que pode atribuir outros significados aos seus sofrimentos, diminuindo
0 processo de somatizagao e complicagdes clinicas (Brasil, 2017).

Seminotti e Cardoso (2007) expdéem que o grupo € especialmente vida ou
processo, que se caracterizam como fluxos engendrados nas relagdes, que podem
ser invisiveis, a ndo ser que os denomine a partir de um recorte teérico, acordado por
uma comunidade, seja cientifica ou ndo. Dessa forma, a fungéo do psicoterapeuta de
grupo € de observar, descrever e analisar os organizadores de seu processo a partir
de pressupostos tedricos. Dessa forma, nomeia e fornece visibilidade as relagdes do
grupo, na medida em que auxilia no sentido de que o sujeito compreenda seu

processo e o0 do grupo (Seminotti, Cardoso, 2007).

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da realizagao do presente estudo, buscou-se responder a pergunta de
pesquisa “Quais as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de
familias de usuarios atendidos nos CAPS?”, contextualizada na trajetéria da Reforma
Psiquiatrica e no papel de fundamental importancia que a familia exerce no cuidado
da pessoa com transtorno mental.

Os resultados indicam que as perspectivas tedrico-metodologicas foram
apresentadas a partir de teorias, autores, estratégias e modalidades de grupo, sendo
estas: Psicanalise, Grupo Psicoeducativo, Grupo Operativo, Referéncias tedricas dos
autores Bion e Pichon-Reviére, Terapia Comunitaria Integrativa, Praticas Integrativas
Complementares — através de rodas de conversas e Loomis.

Como exposto no resultado da pesquisa, quando se refere aos referenciais
tedricos, algumas possibilidades sdo encontradas na literatura para suporte e
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compreensao dos fenbmenos grupais. A importancia da orientagdo teorica ndo esta
apenas na sua definicdo, mas nos recursos oferecidos para lidar com os desafios e
necessidades reveladas a partir da condugdo do grupo. Por fim, destaca-se a
importancia de mais estudos e estratégias que respaldem a pratica profissional no

campo da saude mental.
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3 CONCLUSAO

A partir da realizagao do presente estudo, buscou-se responder a pergunta de
pesquisa “Quais as perspectivas tedrico-metodoldgicas norteadoras dos grupos de
familias de usuarios atendidos nos CAPS?”, contextualizada na trajetéria da Reforma
Psiquiatrica e no papel de fundamental importancia que a familia exerce no cuidado
da pessoa com transtorno mental.

Os resultados indicam que as perspectivas tedrico-metodologicas foram
apresentadas a partir de teorias, autores, estratégias e modalidades de grupo, sendo
estas: Psicanalise, Grupo Psicoeducativo, Grupo Operativo, Referéncias tedricas dos
autores Bion e Pichon-Reviére, Terapia Comunitaria Integrativa, Praticas Integrativas
Complementares — através de rodas de conversas e Loomis.

Como exposto no resultado da pesquisa, quando se refere aos referenciais
tedricos, algumas possibilidades s&o encontradas na literatura para suporte e
compreensao dos fenbmenos grupais. A importancia da orientagao tedrica ndo esta
apenas na sua definicdo, mas nos recursos oferecidos para lidar com os desafios e
necessidades reveladas a partir da condugdo do grupo. Por fim, destaca-se a
importancia de mais estudos e estratégias que respaldem a pratica profissional no

campo da saude mental.
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