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RESUMO INFORMATIVO

O presente trabalho de pesquisa mergulha na analise do processo de digitalizacdo de documentos
historicos da Casa Arquivo da FAPEU, com o objetivo de verificar a conformidade do processo com
as normas técnicas e legislacBes vigentes, bem como as boas praticas de gestdo documental. A
pesquisa se justifica pela importancia crescente da preservacéo digital de documentos histéricos, tanto
para garantir o acesso a informacdo quanto para otimizar a gestdo de acervos. O estudo adotou a
metodologia de Estudo de Caso, combinando diferentes técnicas de coleta e analise de dados.
Realizou-se um levantamento minucioso dos procedimentos adotados pela FAPEU no processo de
digitalizacdo. Foi tambem realizada uma revisdo bibliografica abrangente sobre as melhores praticas
em digitalizacdo de acervos e gestdo documental, e sobre as normas técnicas e legislagdes aplicaveis.
A pesquisa também envolveu a aplicacdo de um conjunto de indicadores de conformidade, que
permitiram avaliar o processo de digitalizacdo da FAPEU em relacdo aos padrdes de qualidade e
seguranca estabelecidos. Adicionalmente, foi realizado um benchmarking com outras instituicdes que
ja passaram por processos de digitalizacdo semelhantes, buscando identificar licdes aprendidas e
oportunidades de melhoria. Os resultados da pesquisa revelaram que o processo de digitalizacdo da
FAPEU apresenta um alto grau de conformidade com as normas técnicas e legislacdes pertinentes. A
instituicdo utiliza softwares especializados e equipamentos modernos, adota padrdes de metadados
adequados e implementou um sistema de gestdo documental eficiente. No entanto, a pesquisa também
apontou para algumas oportunidades de melhoria e conclui que o processo de digitalizacdo da FAPEU
esta bem encaminhado, mas requer alguns ajustes para garantir a conformidade total com as normas
técnicas e legislacBes, bem como para otimizar a gestdo documental a longo prazo. As recomendacdes
apresentadas neste estudo podem contribuir para aprimorar 0 processo, garantindo a preservagéo, o
acesso e a seguranca dos documentos digitalizados, além de facilitar o descarte legal dos documentos
originais.
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