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RESUMO:

Este artigo se propde a uma reflexdo critica acerca do que se denomina internagdo
humanizada de usuérios de substancias psicoativas e pessoas com transtorno mental em
situacdo de rua na cidade de Florian6polis — Santa Catarina, autorizada através da Lei
11.134, de 01 de margo de 2024, e do Decreto n® 26.108 de 04 de margo de 2024. O
objetivo deste trabalho tem o sentido de tecer considerac¢des criticas acerca daquilo que
esta previsto nas referidas normativas e de como tais disposi¢cdes podem se apresentar, em
realidade, por vezes até mesmo como absolutamente contraditérias daquilo que afirmam se
propor a realizar. Evidencia-se que ha uma opc¢ao pela violéncia e pela opressdo por parte
do Estado e dos agentes de seguranca, tornando letra morta os dispositivos legais de
protecao e respeito a esse segmento populacional.

PALAVRAS-CHAVE:

Internacdo Humanizada; Pessoa em Situacdo de Rua; Violéncia.

1. INTRODUCAO

Na data de 08 de novembro de 2023, a jornalista Lene Juncek publica
matéria, através do ND+ (portal eletrénico de noticias de Santa Catarina e do Brasil),
intitulada “Adolescente de 17 anos € morto com facada no peito no centro de
Floriandpolis™, que teve bastante repercussdo em toda cidade e estado. A matéria
informa que um jovem saiu do Instituto Estadual de Educagédo com amigos, quando
um morador de rua teria iniciado uma discussdo com a vitima e lhe desferido um
golpe fatal, sendo detido horas depois.

Pouco mais de um més apéds o fato, 0 mesmo portal de noticias eletrénicas,
com ampla divulgagédo em toda Florianopolis, através da jornalista Laura Machado,

publica a matéria com o titulo “Homem em situacdo de rua morre ao ser espancado
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em briga no centro de Florianépolis™, no dia 13 de dezembro de 2023, onde narra as
circunstancias nao inteiramente esclarecidas acerca da morte de um homem em
situacdo de rua que teria sido agredido por moradores do Centro, com quem ja teria
conflitos anteriores ao fato.

Os acontecimentos na cidade de Florianépolis reacenderam um debate que
se da em todo o territorio nacional, mas que, a partir dos fatos locais, trouxeram a
tona novamente um discurso que clama por intervengdes mais incisivas por parte do
poder publico, junto a populacdo em situacdo de rua, sobretudo se somada ao
contexto da dependéncia quimica e/ou dos transtornos mentais.

Assim, para dar respostas a esse clamor midiatico e popular na cidade de
FlorianGpolis — Santa Catarina, € que se deram as iniciativas de promulgacéo da Lei
11.134, de 01 de marco de 2024, e o Decreto n® 26.108 de 04 de marco de 2024,
gue versam acerca do que nomeiam como internacdo humanizada. O intento é
regulamentar, no ambito municipal, a Lei Federal n. 10.216, de 2001, que trata sobre
os direitos e a protecdo das pessoas portadoras de transtornos mentais e
redireciona o modelo assistencial em satde mental.

A Lei 11.134, de 01 de marco de 2024 define em seu artigo 2°, que a
internacdo humanizada € compreendida como °[...] toda aquela realizada com
humanidade e respeito e no interesse exclusivo de beneficiar sua saude, visando
alcancar sua recuperacdo pela insercdo na familia, no trabalho e na comunidade”.
Essa modalidade pode se dar com ou sem o consentimento da pessoa, conforme
indicado em seu paragrafo 8 1° do mesmo Art. 2°.

Assim, a partir dessa conceituacdo trazida pelo referido dispositivo legal, é
que este artigo se propde a trazer reflexdes acerca daquilo que esta previsto em
normativas e de como tais disposicoes podem se apresentar, em realidade, como
absolutamente contraditérias daquilo que afirmam se propor a realizar.

O artigo contempla, para além dessa introdugdo, um segmento em que
buscamos compreender quem s&0 0S sujeitos a quem essas normativas estao
destinadas e como esses sujeitos, as populacdes em situacao de rua, sdo alvos de
construgfes ideolégicas que possuem, entre outros objetivos, a desqualificagdo

dessas pessoas, imputando-lhes adjetivos que buscam desmerecer suas condi¢bes

4 Disponivel em: https://ndmais.com.br/seguranca/homem-em-situacao-de-rua-morre-apos-ser-
espancado-em-briga-no-centro-de-florianopolis/. Acesso em: 27062024.
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de vida, sua dignidade e, desta forma, legitimar acdes violentas, higienistas e
desumanas.

Destacamos nessas constru¢des narrativas, o atrelamento entre a pessoa em
situacdo de rua e a condicdo de dependéncia quimica, em que se afirma que tal
situacdo de dependéncia ocasiona a violéncia nas ruas das cidades. Essas
narrativas buscam justificar as medidas autoritarias por parte do Estado, sejam elas
medidas legislativas ou de repressao por parte dos agentes de seguranca publica.

Na sequéncia, buscamos problematizar a Lei municipal 11.134, de 01 de
marco de 2024, que trata acerca da internacdo humanizada no municipio de
Florianopolis, com vistas a propor ainda reflexdes sobre algumas das principais
normativas acerca da atuacdo do poder publico junto a populacdo em situacdo de
rua, especialmente se também inserida no contexto da dependéncia quimica e dos

transtornos mentais. Por fim, encerramos o artigo com algumas consideracdes finais.

2. POPULACAO EM SITUACAO DE RUA: QUEM SAO OS SUJEITOS A QUEM
AS INTERVENQOES PUBLICAS E GOVERNAMENTAIS SAO DESTINADAS

O Decreto 7.503, de 23 de dezembro de 2009, que estabelece a Politica
Nacional para a Populacdo de Rua (Brasil, 2009), traz em seu bojo a definicdo e o
entendimento dessa populacdo enquanto um grupo de pessoas que se caracteriza
por enfrentar situacdes de extrema pobreza, vinculos familiares interrompidos e/ou
fragilizados, inexisténcia de moradia convencional e que utiliza de logradouros
publicos para moradia e/ou sustento, além de utilizar unidades de acolhimento
temporario para pernoite.

Desprende-se dessa compreensao que a situacao de rua se caracteriza entéao
como um fendmeno social de grande complexidade. Ndo apenas apresentando
multiplas e variadas raizes e razfBes, como abarcando dimensdes subjetivas e
individuais dos sujeitos que a compdem. Resultante de causas multifatoriais,
compreendemos que o devido entendimento acerca dessa populagcdo deve “[...]
considerar uma pluralidade de ‘situagbes de rua’ [que] exigem como respostas
servicos publicos com capilaridade, transversalidade, interdisciplinaridade e boa
estruturacao [...]" (Guia Orientativo para a Gestao Municipal, 2024).

Conforme destaca Tiengo (2018, p. 149):

A populacdo em situacdo de rua é um grupo populacional cuja marca
predominante é a heterogeneidade, que compartilha fatores comuns ao

Realizagao Apoio

.z==. Universidade Federal de Santa Catarina

DE Departamento de Servico Social ‘7<> @
s+ Programa de Pé6s Graduagdo em Servico Social FEPES E

Curso de Graduagao de Servigo Social ot oL s —o= CAPES



V SENASS

V SEMINARIO NACIONAL SERVICO SOCIAL, TRABALHO E POLITICA SOCIAL

Universidade Federal de Santa Catarina
Florianépolis SC 23 a 25 de outubro | 2024

processo de rualizacdo, tais como: a pobreza, o desemprego, a fragilizagédo
de vinculos familiares, a utilizacdo de entorpecentes, a migracao e utilizacao
da rua e de albergues como local de moradia (Tiengo, 2018, p. 149).

Na contraméo desse entendimento, a Lei 11.134 de 01 de marco de 2024 -
cujo documento foi elaborado por um conjunto de instituicbes publicas e atores
sociais ligados a intervencgdes junto a populacdo em situacdo de rua - considera ser
possivel a internacdo humanizada sem o consentimento da pessoa. Essa
possibilidade é aberta em algumas situacdes, como na solicitacdo feita por um
familiar, um servidor publico da area da saude, da Assisténcia Social ou dos 6rgaos
publicos integrantes do Sistema Nacional de Politicas sobre Drogas — SISNAD
(artigo 2°, § 2°).

A Lei da internacdo humanizada define ser aplicavel a todos os cidaddos que
estejam em situacdo de rua no municipio de Florianépolis/SC e que se enquadrem
como pessoas com dependéncia quimica cronica, com prejuizos a capacidade
mental; pessoas em vulnerabilidade, que venha a causar riscos a sua integridade ou
a de terceiros; e pessoas incapazes de emitir opinides ou tomar decisdes, por
consequéncia de transtornos mentais pré-existentes ou adquiridos.

Os enquadramentos mencionados acima contribuem e reforcam uma
identidade que foi e € historicamente construida acerca das pessoas em situacdo de
rua, buscando individualizar e culpabiliza-las por sua prépria condicdo, ignorando a
historicidade assumida por essas populacdes sob o modo de producéo capitalista.
Entendemos, portanto, nos afastando de interpretacdes que culpabilizam essas
populacdes, que

[..] ao invés de imputarmos as pessoas que vivem nas ruas
responsabilidade e culpa, indicamos o cerne do problema: o modo de
producdo capitalista. O processo de acumulacdo capitalista, constitutivo e
consequente da teoria do valor-trabalho, gera uma superpopulagéo relativa
e alguns gque se encontram nesse grupo passam a compor a populacdo em
situacao de rua (Tiengo, 2018, p. 139).

Esses engquadramentos que ignoram as historias dessas pessoas,
homogeneizando-as, buscam categoriza-las de forma a criar “[...] fronteiras (ndés e
eles), classificando e normatizando (nés somos normais, eles nao sao normais) [...]”
(Araujo; Tavares, 2015, p. 119). Tais constru¢des ideologicas acerca de quem séo e

quais as caracteristicas dessas pessoas em situacdo de rua remontam ao periodo
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colonial® e a necessidade de tornar produtiva todas as pessoas que possuiam
apenas sua forca de trabalho, possuindo como caracteristica, notoriamente a
perseguicdo e criminalizagdo daqueles recém-libertos da escraviddo (Bernardino;
Teixeira, 2023).

Constroi-se assim uma identidade e uma separacao entre 0s sujeitos, entre o
“‘cidaddao de bem”, trabalhador ordeiro e aquelas pessoas em situagdo de rua,
desempregadas e que sdo acusadas de causar confusdo, desagregacao e trazer
consigo formas violentas de agir. Desta forma

O desvio deveria ser abarcado pelas forcas de controle, a anormalidade
precisava passar longe dos moldes ideais de familia e as estéticas
repugnantes precisavam ser retiradas das vistas dos “cidadaos de bem”. Os
aparatos repressivos e assistenciais modularam a rede institucional oficial
de recolhimento e tratamento da questao e as no¢des do ser perigoso e do
ser necessitado vao sendo tecidas para a formagdo das identidades
anormais. O sujeito ordeiro moderno vai se lapidando nessas tramas para
conseguir os prometidos confortos e frutos do trabalho enquanto seu corpo
se adestra para as jornadas laborais (Bernardino; Teixeira, 2023, p. 155).

A logica que compreende a populacdo de rua enquanto constituida por
sujeitos socialmente perigosos ou moralmente incapazes de convivéncia em meio a
coletividade, serve como pano de fundo para a justificativa da operacionalizacao de
praticas de retrocesso, que operam em dissonancia as ideias da Reforma
Psiquiatrica brasileira, a exemplo da internacdo humanizada da cidade de
Florian6polis/SC.

Percebemos, portanto, como “[...] [0] estigma entra nessa perversa equagao
enquanto instrumento ideologico de dominacdo e perpetuagdo do status quo”
(Mendes; Ronzani; Paiva, 2021, p. 320). Esses estigmas assumem contornos
distintos a depender o contexto historico e os atravessamentos que se encontram

inseridos, a exemplo da dependéncia quimica, que trataremos a seguir.

3. O CARATER CONTRADITORIO DA LEI 11.134, DE 01 DE MARCO DE 2024 E
O CIRCUITO DISCURSIVO SOBRE PESSOAS EM SITUACAO DE RUA E
USUARIOS DE DROGAS

Problematizar o campo da saude mental, a populacédo em situacao de rua e o

uso de drogas frente ao dispositivo da internacdo compulséria se apresenta como

®> N&o é nosso objetivo aqui retomar esse percurso histérico das legislaces e orientacdes publicas
em face das pessoas em situacdo de rua, concordamos, todavia, com as opiniées de Silva (2006) e
Tiengo (2018) que, partindo de Marx (2013), fazem notar a situagdo inédita instaurada sob o modo de
producéo capitalista nesse tocante.
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potencialmente desafiador, sobretudo no que se refere as implicagcbes de
nomenclaturas e conceitos que parecem encerrar em si uma ideia, porém, diferem
substancialmente quando das ag¢0es efetivamente realizadas.

Ao afirmar que a internacdo humanizada possui a finalidade de realizar o
atendimento integral e especializado multidisciplinar, que oportunize ao paciente o
restabelecimento de sua saude fisica e mental, a autoestima e o bem-estar, 0
reinserindo ao meio social, familiar e econdémico (artigo 1°, § 2°), ha um paradoxo
em relacdo a Lei 10.216, de 06 de abril de 2001, Lei da Reforma Psiquiatrica
Brasileira (Brasil, 2001). Para esta legislacdo, a internacdo, em qualquer uma de
suas modalidades, s6 serd indicada quando o0s recursos extra-hospitalares se
mostrarem insuficientes (artigo 4°), o que nao fora assegurado pela legislacao
municipal.

Assim, com vistas a fim de garantir os direitos fundamentais da populacdo em
situacdo de rua, especialmente em relacdo a legislacdo municipal que prevé a
internacdo psiquiatrica humanizada do coletivo de pessoas com transtorno mental
ou em uso prejudicial de substancias quimicas, é que a Defensoria Publica da Unido
— DPU e a Defensoria Publica Estadual de Santa Catarina — DPSC emitiram a
Recomendacao conjunta n. 01/DRDH-SC/DPU — NUCIDH/DPE-SC (2024), em que
tratam acerca da ilegalidade da proposicdo municipal, enfatizando que a legislacéo
federal rompe com a l6gica segregacionista de internacdo, compreendendo esta
como sendo uma alternativa, porém de carater extremo e de curto prazo, possiveis
apenas apos a submisséo a tratamento ambulatorial.

O documento juridico traz ainda no bojo de suas consideracbes, a
reafirmacdo dos preceitos da Reforma Psiquiatrica, construida sob uma nova
perspectiva de superacao das praticas de exclusao e centralidade do saber médico
hegemonico, para a garantia dos direitos das pessoas com transtornos mentais, do
tratamento comunitario e aberto, com participacdo da sociedade civil e da prioridade
da ressocializacdo por meio de atendimento multidisciplinar capaz de promover
autonomia dos sujeitos e de suas familias, extirpando a légica manicomial do
ordenamento juridico.

Além disso, cabe destacar a medida cautelar proferida pelo Supremo Tribunal
Federal na Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n. 976, onde

proibiu-se “o recolhimento forcado de bens e pertences, assim como a remogéo e o
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transporte compulsério de pessoas em situagcao de rua” (Brasil, 2023). Assim, a
Recomendacao Conjunta DPU-DPE/SC (2024) traz ainda a ideia que:

Nesse cenario, langar mdo da internacdo como politica publica massiva
corrobora com o estado de coisas inconstitucional contra os direitos da
populacdo de rua, viola a legislacao federal atinente a matéria, e a prépria
legislacdo municipal (Lei n. 8.751/2011) que dispde sobre principios da
politica municipal o respeito e a garantia a dignidade da populacdo de rua, a
autonomia dos seus direitos, bem como o direito a convivéncia comunitéria,
a garantia da supressdo de todo e qualquer ato violento, a néo-
discriminacdo no acesso a qualquer servico e a proibicdo de tratamento
degradante ou humilhante.

Tal interpretagdo acerca da internagdo humanizada na cidade de
Florianopolis/SC assevera que o Sistema Unico de Salde — SUS, em seus
principios fundamentais e diretrizes, ndo possibilita a adocao de estratégias contra
as liberdades individuais, “[...] motivo pelo qual praticas segregadoras, como a
internacdo psiquiatrica, somente podem ser aplicadas excepcionalmente e né&o
adotadas como politica publica massiva e de carater global com medidas de cunho
higienista” (Recomendacéo Conjunta DPU-DPE/SC, 2024).

O referido documento resolve, entdo, recomendar ao municipio de
FlorianGpolis, a ado¢do de providéncias necesséarias para ndo adotar a internacao
humanizada psiquiatrica como politica publica em desfavor da populacdo de rua,
garantindo-se a prioridade dos recursos extra-hospitalares aqueles que
manifestarem, espontanea e voluntariamente, interesse no tratamento ambulatorial e
em meio aberto, assim como a ampliacdo e a estruturacdo dos servi¢os publicos de
saude mental referentes a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) no municipio.

Percebe-se, portanto, conforme destacamos sobre a Lei n° 11.134, a
contradicdo com as demais disposi¢cdes legais, como a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua (Brasil, 2009) e a Carta Magna brasileira (Brasil,
1988). O recurso ao termo ‘internagao humanizada’ encobre a adocdo de praticas
com Viés higienista, que parece vir a atender uma demanda de parcela
conservadora da sociedade, pela medicalizagdo forcada e aprisionamento dos
sujeitos indesejaveis, ndo nos termos da reabilitacdo, mas nos da exclusao.

Outras cidades do estado de Santa Catarina estiveram recentemente
envolvidas em préticas higienistas para com a populagdo em situacdo de rua. Em
Itajai, policiais militares sdo suspeitos de agredir e obrigar um grupo de pessoas em

situacdo de rua a caminhar pelo acostamento da Rodovia Federal BR 101, sob
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escolta por sete quildmetros, até chegarem a Balneario Camborit (SC), municipio
vizinho, em fins de 2023°.

Esses casos em Santa Catarina parecem indicar que oS governantes, em
distintas instancias, desejam retirar e afastar esse segmento dos olhos de
determinadas populacdes e de determinados locais, isolando-as, deslocando-as ou
mesmo internando-as com o objetivo de higienizar a cidade, entendo essas
populacdes como

[...] objetos fora do lugar, pois ocupam um espaco que desequilibra a
harmonia da paisagem. Por conseguinte, frequentemente quando gestores
locais abordam o problema de “pessoas em situagdo de rua”, ndao estao
interessados nos anseios e nas necessidades desse segmento
populacional, mas em retira-los do campo de visdo publica para agradar ao
cidaddo consumidor, a0 empresario investidor ou ao turista afortunado,
pecas Uteis no tabuleiro politico do voto censitario nos moldes
patrimonialistas (Duque, 2023, p. 93-4).

Soma-se a isto a reducdo dessas pessoas, de suas subjetividades, suas
ambicdes, sonhos e dilemas a condicdo de dependente quimico, incapaz ou
perigoso. Essas construgcdes acerca da pessoa em situacdo de rua induzem a
instauracdo de uma divisdo entre as pessoas, conforme aludimos anteriormente,
entre aqueles entendidos como ordeiros, honestos e “cidaddaos de bem” e os
indesejados, loucos, sujos e perigosos.

Os desdobramentos de tais divisdbes e estigmatizacdes € a producdo do
medo, tal qual que acaba se legitimando a violéncia contra os pobres de escolhas
desviantes, indignos e ndo merecedores (Pergentino, 2014, p. 39). Tais construcdes
ideoldgicas introjetam o medo na subjetividade das pessoas, de forma a [...]
[conduzi-las] a desejarem medidas duras contra os perigos do cotidiano.
Reverberando a violéncia naturalizada, demandam-se acbes policiais fora dos
padrées de dignidade humana e a criacdo de leis com ainda maior poder punitivo
(Teles, 2018, p. 67).

Nesta direcdo, Azevedo e Souza (2017), ao explanarem sobre os efeitos do
fendbmeno do crack e do surgimento das crackolandias especialmente no eixo Rio-

Séao Paulo, tratam que:

Se a Reforma Psiquiatrica conseguiu, em grande medida, alterar a fungéo
estratégica da Internagdo Compulséria nos casos de pessoas com
transtorno mental, a producdo social do fendmeno crack reinseriu esse
dispositivo como elemento central e agenciador de um regime de

6 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2023/10/pms-sao-suspeitos-de-agredir-e-
expulsar-moradores-de-rua-de-cidade-em-sc.shtml. Acesso em: 13 jun. 2024.
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normalizacao juridico-psiquiatrico. Dessa forma, percebemos o investimento
em um processo contrario as perspectivas da Atencédo Psicossocial e da
Reforma Psiquiatrica Brasileira, principalmente no que concerne as
populacdes em situacdo de vulnerabilidade, como as que vivem na rua, em
gue se considera que a Internacdo Compulséria € uma reparacdo dos
fracassos do Estado e das Politicas de Saude (Azevedo; Souza, 2017, p.
503).

Desta forma, a potencializacdo das intervencdes de inspiragdo conservadora
e retrograda, se valendo de acgbes sobre os tidos “anormais”, acaba por reforgar o
fendmeno crescente da internacdo das pessoas em situacdo de rua, em contexto de
uso de drogas e/ou transtorno mental, fomentando ainda mais 0 recurso a

segregacao e ao higienismo, corroborando com praticas preconceituosas e racistas.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O municipio de Floriandpolis, ao colocar em pauta e pratica através da Lei
11.134, regulamentando o que eles denominaram por internacdo humanizada, se
colocaram em flagrante contradicdo para com as recomendacdes inscritas na
Politica Nacional para a Populacdo de Rua e a Constituicido Federal de 1988.
Desrespeita-se a dignidade da pessoa humana, seu direito a cidade e sua liberdade
de ir e vir ao obriga-los a tratamento sem necessidade de consentimento, além do
deslocamento forcado e possiveis desrespeitos para com 0s objetos pessoais dessa
populacao.

Para tal empreendimento, conta-se com narrativas estigmatizantes que
buscam localizar nessas populacdes as causas da violéncia e desordem urbana,
argumentando-se que a retirada dessas pessoas dos logradouros ira diminuir tais
indices e restaurar uma harmonia que nao deveria ter sido prejudicada. Projeta-se,
dessa forma, uma divisdo entre as pessoas em que se legitima a violéncia e o
arbitrio para com os indesejados, que sé aparecem para a opinido publica e o
noticiario em matérias policiais, sempre em tons negativos e pejorativos.

Um outro recurso utilizado nessa narrativa € a acusacdo de dependéncia
guimica contra as pessoas em situacao de rua. Nao se ambiciona compreender as
razdes e as condi¢cdes do uso de substancias, problematizando-o em seu contexto
especifico, mas busca-se a identificacdo do uso de determinadas substancias a uma
categorizagdo negativa, em que seu usuario € enquadrado enquanto “mendigo”,
“‘marginal” e “usuario de droga”, gerando uma situagcado de inferioridade perante a

sociedade (Araujo; Tavares, 2015, p. 128).
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A acdo do municipio de Florianépolis vem a incorporar novas formas de
violéncia contra a populacdo em situacdo de rua, agora com dispositivos legais,
ultrapassando as formas anteriores vistas em outros municipios do estado, como o
deslocamento forgado para outras localidades. Evidencia-se que ha uma opcao pela
violéncia e pela opresséo por parte do Estado e dos agentes de seguranca, tornando
letra morta os dispositivos legais de protecdo e respeito a esse segmento

populacional.
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