UFSC

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIOECONOMICO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PLANEJAMENTO E CONTROLE DE
GESTAO

Juliana Paula Buratto dos Santos Pereira

Inclusao Profissional das Pessoas com Deficiéncia: Framework de Funcionalidade para o

acesso e permanéncia com igualdade de oportunidades

Florian6polis/SC
2024



Juliana Paula Buratto dos Santos Pereira

Inclusao Profissional das Pessoas com Deficiéncia: Framework de Funcionalidade para o

acesso e permanéncia com igualdade de oportunidades

Trabalho de Conclusdo de Curso submetido ao Programa
de Pés-Graduacdo em Planejamento e Controle de
Gestao da Universidade Federal de Santa Catarina para a
obtencdo do titulo de Mestre em Planejamento e Controle
de Gestao.

Orientador: Prof. Sérgio Murilo Petri, Dr.

Florian6polis/SC
2024



Ficha catalogréfica gerada por meio de sistema automatizado gerenciado pela BU/UFSC.

Dados inseridos pelo préprio autor

Pereira, Juliana Paula Buratto dos Santos

Inclusio Profissional das Pessoas com Deficiéncia : Framework de
Funcionalidade para o acesso e permanéncia com igualdade de
oportunidades / Juliana Paula Buratto dos Santos Pereira ; orientador,
Sérgio Murilo Petri, 2024. 139 p.

Trabalho de Conclusdio de Curso (mestrado profissional) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Centro Socioecondmico,
Programa de Pés-Graduacio em Controle de Gestdo, Florianépolis, 2024.

Inclui referéncias.
ISBN 978-65-88572-13-9

1. Controle de Gestdo. 2. Planejamento em Controle de Gestdo. 3.
Inclusdo Profissional de Pessoas com Deficiéncia. 4. Igualdade de
Oportunidade. I. Petri, Sérgio Murilo. II. Universidade Federal de Santa
Catarina. Programa de Pés-Graduacido em Controle de Gestao. III. Titulo.




Juliana Paula Buratto dos Santos Pereira

Inclusao Profissional das Pessoas com Deficiéncia: Framework de Funcionalidade para o

acesso e permanéncia com igualdade de oportunidades

O presente trabalho em nivel de mestrado foi avaliado e aprovado por banca

examinadora composta pelos seguintes membros:

Prof.(a) Sérgio Murilo Petri, Dr.
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Prof.(a) Irineu Afonso Frey, Dr.
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Prof.(a) Estenifer Marques Balco, Dra
Grupo CIF Brasil

Certificamos que esta é a versao original e final do trabalho de conclusdo que foi

julgado adequado para obteng¢do do titulo de mestre em Planejamento e Controle de Gestao

Documento assinado digitalmente

Valmir Emil Hoffmann
Data: 06/08/2024 20:31:48-0300
CPF: ***.987.299-**

Valmir Emil Hoffmann

Coordenacdo do Programa de Pés-Graduagao

Documente assinado digitalmente

Sergio Murilo Petri

Data: 05/08/2024 22:04:21-0300

CPF: ***.305.209-**

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br

Prof.(a) Sérgio Murilo Petri, Dr.

Orientador(a)

Florian6polis/SC, 2024.



Este trabalho € dedicado especialmente aos meus familiares que
me apoiaram de todas as maneiras, dando suporte para que eu
pudesse me dedicar as aulas do mestrado, a pesquisa, as
aplicacdes, andlises de dados e a todo registro que realizei por
longos meses, pois foram momentos que precisei focar com muita
dedicacdo nos estudos e que, em muitos momentos, a minha
atencdo para eles ficou reduzida. Agradeco a minha mae
Angelina, meu pai Francisco, meu esposo Ezequiel e meu filho

Lorenzo.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus primeiramente por permitir na minha vida momentos tao valiosos que jamais
serdo esquecidos e a todos os professores que brilhantemente nos envolveram nas disciplinas,
proporcionando atualizagdes e maior aprofundamento em cada d&rea, permitindo que
ultrapassdssemos os limites que imagindvamos ser capazes. Estendo também o agradecimento
a Fundagdo Catarinense de Educacdo Especial pela oportunidade de cursar este mestrado
profissional, principalmente em horario de trabalho, e ao meu orientador Dr. Sérgio Murilo
Petri, pela parceria, dedicac@o e troca de informagdes e conhecimentos, sempre conduzindo e
direcionando as etapas do trabalho com muita assertividade para o alcance dos objetivos
centrais do trabalho.

Meus agradecimentos especiais também a todas as pessoas que contribuiram para essa pesquisa.
Aos membros da banca que participaram, contribuindo com minha defesa, bem como a todas
as pessoas com deficiéncia, efetivas da Fundagdo Catarinense de Educagdo Especial (FCEE)
que responderam os questiondrios da pesquisa, contribuindo com as andlises referentes a
temdtica deste trabalho, pois por meio destas respostas foi possivel classificar como estd
acontecendo a Inclusdo Profissional das Pessoas com Deficiéncia por meio de um Formulério
de Funcionalidade para o acesso e permanéncia destas com igualdade de oportunidades nos
postos de trabalho na FCEE.

Agradeco também a Fundacdo Catarinense de Educacdo Especial, que foi a grande
incentivadora e que me inspirou a realizar este estudo, no sentido de eliminar qualquer barreira
e restri¢ao a participacao das pessoas com deficiéncia que entram por meio de concurso publico
para exercer suas atribui¢des profissionais no Campus da FCEE.

Por fim, destaco que a parceria entre Fundacdo Catarinense de Educagao Especial (FCEE) e
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) foi estabelecida com sucesso, a cada dia reflito
o quanto foi significativo para minha vida pessoal e profissional participar deste mestrado
profissional em Planejamento e Controle de Gestao, além de estar mais proximo e interagindo
com outros profissionais da FCEE, dos mais diversos setores, compartilhando vivéncias e
experiéncias, ainda tive a oportunidade de atualizar conhecimentos para contribuir ainda mais

na minha drea de atuacdo. Obrigada!



Funcionalidade humana € o resultado da interacdo
entre as funcoes e estruturas do corpo, as atividades
e a participacao social e os fatores ambientais que
podem atuar como facilitadores ou barreiras para o

desempenho dessas atividades e da participacgdo.

(CIF, 2022).



RESUMO

A funcionalidade das pessoas com defici€ncia precisa ser considerada no processo de inclusao
socioprofissional com critérios de classificacio fundamentados e acompanhamento de seu
desempenho profissional, em seu ambiente habitual, ou seja, no contexto real em que vive. Este
trabalho objetivou desenvolver um framework de funcionalidade para acompanhamento na
inclusdo profissional das pessoas com deficiéncia, efetivadas na FCEE, para o acesso e
permanéncia com igualdade de oportunidades com as demais pessoas nos postos de trabalho.
A pesquisa aplicada, do tipo exploratéria, com abordagem quali-quantitativa, realizada por
meio de andlise descritiva das informacdes e dados documentais fornecidos pela Gestdo de
Pessoas da FCEE, resultou na elaboragdo e proposicao de framework a ser aplicado aos
servidores com deficiéncia efetivos na FCEE, verificando quais sdo as necessidades levantadas
quanto aos facilitadores e barreiras a acessibilidade em cada posto de trabalho atual. O objeto
de estudo e Instrumento de Intervencdo, destaca a Metodologia Multicritério de Apoio a
Decisao (MCDA) e a Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saide
(CIF), como estudos centrais para a elaboracdo do framework. Nas andlises documentais
constatou-se que ainda € classificada a funcionalidade humana das pessoas com deficiéncias
efetivadas na FCEE para a adequagdo de postos de trabalho, para identificacdo de possiveis
barreiras e de facilitadores na func¢do de trabalho de maneira codificada, com sequéncia de
aplicacdes anuais durante o estdgio probatdrio. Tais resultados salientam a importancia da
pesquisa, que traz a CIF como o direcionador para a classificacdo do perfil de funcionalidade.

Palavras-chave: Planejamento em Controle de Gestao; Inclusdo Profissional de Pessoas com

Deficiéncia; Igualdade de Oportunidade.



ABSTRACT

The functionality of people with disabilities needs to be considered in the process of socio-
professional inclusion with substantiated classification criteria and monitoring of their
professional performance, in their usual environment, that is, in the real context in which they
live. This work aimed to develop a functionality framework to monitor the professional
inclusion of people with disabilities, employed at FCEE, for access and permanence with equal
opportunities with other people in jobs. The applied research, of an exploratory type, with a
qualitative-quantitative approach, carried out through descriptive analysis of information and
documentary data provided by FCEE People Management, resulted in the elaboration and
proposal of a framework to be applied to employees with disabilities working at FCEE,
checking the needs raised regarding facilitators and barriers to accessibility in each current job
position. The object of study and Intervention Instrument highlights the Multicriteria Decision
Support Methodology (MCDA) and the International Classification of Functioning, Disability
and Health (ICF), as central studies for the development of the framework. In the documentary
analysis, it was found that the human functionality of people with disabilities employed at
FCEE has not yet been classified in order to adapt jobs, to identify possible barriers and
facilitators in the work function in a codified manner, with a sequence of annual applications.
during the probationary period. Such results highlight the importance of the research, which
uses the ICF as the guide for classifying the functionality profile.

Keywords: Planning in Management Control 1. Professional Inclusion of People with

Disabilities 2. Equal Opportunities 3.
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1 INTRODUCAO

A Constitui¢ao da Republica de 1988, no inciso VIII e artigo 37, estabelece uma politica
de acdo afirmativa (BRASIL 1998), a qual representa uma medida fundamental para a
efetivacao do principio da igualdade material, um dos pilares que demanda uma implementagdo
continua e eficaz (LEAL, 2020). Seu propdsito primordial reside em assegurar um tratamento
equitativo, especialmente no que diz respeito aos desafios enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia no atual cendrio de insercao no mercado de trabalho (BEZERRA, DA SILVA, 2023;
LEAL, 2020).

A acessibilidade propicia igualdade de condicdes para que todas as pessoas transitem
nos mais diferentes espagos e acessem os mais variados produtos, sistemas e servicos, sejam
eles publicos ou privados, sendo eliminada qualquer barreira que possa limitar a atividade e
restringir a participagdo em vdrios ambitos da vida social (PINHEIRO, 2021; BRASIL, 2015).

Os fatores contextuais podem apresentar barreiras que dificultam e muito o desempenho
de uma pessoa em seu contexto, em seu ambiente real, sendo estas barreiras arquitetonicas,
urbanisticas, nos meios de transporte, na comunicagdo e informacao tecnolédgicas ou atitudinais
(BALCO, 2023; CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022;
PACHECO, 2020). Para cada pessoa, dependendo de sua realidade, de seu meio, de suas
vivéncias reais, pode necessitar de mais ou menos facilitadores em sua vida, como no caso de
enfrentar uma barreira atitudinal, que sdo preconceitos e discriminagdes que a pessoa enfrenta,
como por exemplo a atitude negativa de uma chefia, de ndo acreditar em suas habilidades por
focar somente em suas caracteristicas corporais/bioldgicas, e que pode necessitar de um
facilitador como o apoios de pessoas e servigos que esclarecam sobre os interesses, qualificacao
que a pessoa possui ou até mesmo desmistifique as chefias e demais profissionais daquele setor,
sobre as habilidades e funcionalidades diferenciadas que cada pessoa possui/apresenta, ou seja,
€ necessario conhecer cada realidade, cada funcionalidade, para direcionar e encaminhar as
situacdes de maneira especifica e nao geral.

No Artigo 3° da Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL,2015) considera-se:

I- acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranga
e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes,
informacdo e comunicag¢ao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servigos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (BRASIL, 2015).
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Um aspecto central que envolve a acessibilidade na Lei acima citada reside na andlise
da aplicacao do percentual de 5 a 20 por cento destinado a reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia, um requisito que deve ser observado integralmente no contexto de concursos
publicos (BEZERRA, DA SILVA, 2023; NEPOMUCENO, DE CARVALHO-FREITAS,
2021, LEAL, 2020). Essa politica, que se desenvolveu com base em principios de equidade e
justica, encontra sustentacdo tedrica no referencial do renomado filésofo John Rawls e sua
teoria da justica como equidade.

Na pesquisa de Silva; Grimm, (2021), abordou a inclusao de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho do Brasil, levando em consideragdo os fatores complexos inerentes a
condic¢do de ser deficiente e as transformagdes em nivel social e organizacional, sucedidas ao
longo das ultimas décadas, como foi tratado por pesquisas anteriores tais como Bezerra, da
Silva, (2023); Nepomuceno, de Carvalho-Freitas, (2021), Leal, (2020).

Na perspectiva da CIF e de seu modelo, deficiéncia consiste em alguma alteracdo em
fungdes e estruturas do corpo. E necessdrio ampliar o olhar por meio do Modelo de
Funcionalidade e Incapacidade da CIF, por uma perspectiva biopsicossocial, ao que pode-se
dizer que os fatores podem estar “relacionados a deficiéncia ou ao fato de se ter uma
deficiéncia” (CIF, 2022_. Pessoas com as mesmas deficiéncias podem ter funcionalidade ou
incapacidade diferentes, a depender da interacdo com os fatores ambientais, por exemplo.

Jorge (2021) mapeou e analisou a producao de teses e dissertacdes, num total de 37 no
portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), sobre o tema de Pessoas
com Deficiéncias (PCDs) nos programas de pds-graduacdo em Ciéncias Contdbeis e
Administragcdo da Regido Sudeste do Brasil, corroborada pela pesquisa Schathauzer; Da Silva,
(2023); Lima ,et al., (2021) e Nickel, (2020).

Assim esta pesquisa busca contribuir para o aprimoramento das politicas de inclusdo e
igualdade, visando ndo apenas atender aos principios constitucionais, mas também promover
uma sociedade mais justa e equitativa, na qual as oportunidades sejam verdadeiramente
acessiveis a todos os cidaddos, independentemente de suas diversidades e demandas coletivas
ou individuais. (DE ALMEIDA RABELO; VIEGAS, 2019).

Segundo informagdes obtidas por meio da Geréncia de Recursos Humanos da Fundagao
Catarinense de Educacao Especial (FCEE, 2023), as pessoas com deficiéncia que sdo aprovadas
no Concurso Piblico NEPOMUCENO, DE CARVALHO-FREITAS, 2021, LEAL, 2020) da

FCEE e que entram por meio das cotas, passam por avaliacdes e entrevistas com uma Comissao
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que verifica o laudo diagndstico e sua formagado profissional, porém duas pessoas podem ter o
mesmo laudo diagndstico e apresentarem perfis/estado de funcionalidade diferentes conforme
a CIF, consequentemente, com caracteristicas e demandas diversas, sendo necessario além da
avaliacdo das fungdes e estruturas do corpo, classificar sua funcionalidade, para encaminhar ao
posto de trabalho mais adequado a sua realidade, garantindo este acesso e permanéncia com a
identificacdo de quais fatores ambientais esta pessoa necessita para desempenhar sua funcao da
melhor maneira e com seus direitos de acesso estabelecidos (CIF, 2022).

Avaliar e classificar as atividades e participacdo e os fatores ambientais, bem como
considerar os fatores pessoais (mesmo que nao possam ser classificados pela CIF), a fim de
compreender como se d4 a interacdo entre os mesmos e como reflete em sua experiéncia de
funcionalidade ou incapacidade.

Desta forma, faz-se necessdria uma avaliacdo com perspectiva biopsicossocial
utilizando o Modelo de Funcionalidade e Incapacidade da CIF, ou seja, além da avaliacdo das
funcdes e estruturas do corpo (da deficiéncia), € fundamental avaliar a influéncia positiva ou
negativa dos fatores contextuais (ambientais e pessoais) nas atividades e participacdo, a fim de
compreender e classificar a funcionalidade e incapacidade destas pessoas e, entdo, encaminha-
las ao posto de trabalho mais adequado a sua realidade, garantindo o acesso e permanéncia com
a identificac@o de quais fatores ambientais cada um necessita para desempenhar suas atividades
e participacdo no ambiente laboral da melhor maneira possivel e com seus direitos de acesso

estabelecidos.

1° A avaliacdo da deficiéncia, quando necessdria, serd biopsicossocial, realizada por
equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerard: I - os impedimentos nas
fungdes e nas estruturas do corpo; II - os fatores socioambientais, psicolégicos e
pessoais; III - a limitacdo no desempenho de atividades; e IV - a restricdo de
participagdo. (BRASIL, 2015).

Antes mesmo de ser encaminhado a um setor especifico da FCEE, seja na equipe da
Diretoria Administrativa (DIAD) ou na Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdao (DEPE),
destaca-se a necessidade de aplicacio de um formulédrio especifico para classificar a
funcionalidade da pessoa com deficiéncia naquele momento e acompanhar a sua inclusao
profissional e social, é fundamental, pois reflete diretamente no desempenho de suas atividades
didrias, de identificar possiveis barreiras que estejam impedindo a sua participacao ou limitando
a sua atividade, além disso, a aplicacdo da CIF contribui na geragcdo de estatisticas, mediante a
obtencdo de dados em que os qualificadores podem ser medidos, mapeando assim de forma

assertiva onde estdo concentradas as maiores necessidades de cada pessoa na FCEE, garantindo
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sua permanéncia no setor, com qualidade, segurancga, conforto e autonomia (CASTRO, et al.
2016; ARAUJO, E. S.; BUCHALLA, 2015)

Apo6s elaborado, este framework também poderd ser utilizado posteriormente nas
contratagdes de pessoas com deficiéncia em empresas por exemplo, para direcionar o posto de
trabalho mais adequado naquele momento de contratagcdo, possibilitando o mapeamento das
vagas de trabalho disponibilizadas tornando possivel a classificacdo destas a partir da
funcionalidade/perfil de cada candidato aquela vaga.

Por meio da aplicacao de um framework de funcionalidade, podem ser classificadas para
cada caso se esta pessoa possui alguma dificuldade, ou nao possui nenhuma, como também se
ha alguma dificuldade sem maiores detalhes/especificagcdes, para que possam ser investigadas
e repensadas as solugdes para a permanéncia desta pessoa na vaga de trabalho.

Portanto, a pergunta que norteia a presente pesquisa é, “quais critérios de classificacao
da funcionalidade podem contribuir para a inclusao e permanéncia das pessoas com
deficiéencia nos postos de trabalho em igualdade de oportunidades com as demais

pessoas?”’

1.1 OBJETIVOS

Nesta secdo sdo apresentados o objetivo geral e os objetivos especificos necessarios as

resolucdes do problema de pesquisa definida na secao anterior.

1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um framework de funcionalidade para acompanhamento na inclusdo
profissional das pessoas com deficiéncia, efetivadas na FCEE, para o acesso e permanéncia

com igualdade de oportunidades com as demais pessoas nos postos de trabalho.

1.1.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar as etapas que precedem a efetivacao das Pessoas com Deficiéncia junto a
Geréncia de Gestao de Pessoas da Fundagdo Catarinense de Educacao Especial apos
a sua aprovagdo no Concurso Publico Estadual;

e Elaborar checklist resultando em Formuldrio de Funcionalidade fundamentado na

Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saide (CIF);
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e Estruturar o framework de funcionalidade fundamentado na CIF a Gestdo da FCEE
para o subsidio e o0 acompanhamento anual das pessoas com deficiéncia nos postos

de trabalho durante o periodo de estdgio probatério.

1.2 JUSTIFICATIVA

O trabalho dignifica o homem, frase esta, muito citada e conhecida na sociedade como
um todo, “Trata-se de uma méxima usada a séculos e que possui um grande poder
autoexplicativo, enaltecendo a ideia de que o homem € fruto de seu trabalho, uma extensao dele
e de seu potencial” (COSTA; REBELO, 2021, p. 01).

A dignidade de cada pessoa que tem a oportunidade de conquistar uma vaga de
trabalho, engloba valores, autoestima, autonomia e independéncia de diversas formas, ou seja,
quando escolhe a sua drea de atuagdo, hd um esforco no sentido de buscar aquela vaga que é
tao disputada por muitos e que quando conquistada acredita-se que tudo ja estd de acordo com
suas expectativas. (CAVEDINI BISNETO, 2020)

Entretanto ao se deparar com a vaga, algumas dificuldades/barreiras podem ser
encontradas por pessoas com defici€ncia, para que além desse acesso, possa permanecer no
posto de trabalho e desempenhar suas fun¢des em igualdade de condi¢des (BEZERRA; DA
SILVA, 2023; SPIGEL, 2022).

Além do diagndstico que este trabalhador apresenta como comprovacao das limita¢des
nas funcdes e estruturas do corpo, ha necessidade de direciond-lo ao posto de trabalho
considerando as suas funcionalidades, tendo o cuidado de adequar este posto de trabalho no
sentido de analisar e verificar quais serdo os apoios que esta pessoa necessitara para sua inclusao
profissional, por exemplo, 1) em se tratando de pessoa com deficiéncia visual/cegueira,
necessitard de um software para leitura de tela? 2) no caso de pessoa com defici€ncia
auditiva/surdez, necessitard de um facilitador, intérprete de LIBRAS para o acesso
comunicacional? ou 3) no caso de uma pessoa com deficiéncia fisica, que faz uso de cadeira de
rodas, serd necessdria uma adaptacdo de mobilidrio, adequag@o no encosto da cadeira de rodas
ou a necessidade de uma rampa para poder locomover-se com autonomia?

Essa perspectiva pode ser corroborada através da utiliza¢do da CIF, de seus conceitos
e modelo, uma vez que:

[...] A CIF agrupa sistematicamente o que uma pessoa com uma doenga ou transtorno
faz ou pode fazer. Funcionalidade é um termo que abrange todas as fun¢des do corpo,
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atividades e participag@o; de maneira similar, incapacidade é um termo que abrange
incapacidades, limitacdo de atividades ou restri¢do na participagdo. A CIF também
relaciona os fatores ambientais que interagem com todos estes construtos. Neste
sentido, ela permite ao usudrio registrar perfis tteis da funcionalidade, incapacidade
e satide dos individuos em varios dominios. (MPPR, 2022).

Todavia, a CIF é uma classificacdo e nao tem fungao avaliativa, sendo assim, para a sua
aplicabilidade pratica nos contextos como o referido, é necessdria a utilizacdo conjunta com
instrumentos/ferramentas avaliativas (baseadas ou relacionadas com a CIF) do estado de
funcionalidade ou de componentes do mesmo.

Visando implementar as ac¢des relacionadas a inclusdo profissional de pessoas com
deficiéncia na FCEE e nas empresas de maneira geral, acdo esta que beneficiard a comunidade
catarinense, a proposta deste estudo € a elaboracdo de um Checklist especifico para facilitar e
direcionar os processos tanto de avaliacdo com classificacdo da funcionalidade das pessoas com
deficiéncia quanto de adequac@o do posto de trabalho a partir das identificagdes de fatores
ambientais barreiras/facilitadores que possam restringir a sua participacdo ou que possam
apoiar a sua permanéncia no neste contexto. Destaca-se que Checklists sdo listas com um
conjunto selecionado de categorias da CIF. Conferem suporte e direcionamento ao raciocinio
clinico na escolha das ferramentas avaliativas que abrangem as categorias que necessitam de
avaliacdo no caso daquela pessoa ou contexto, bem como facilitam a sele¢do e uso de categorias
a serem codificadas e relatadas porque as mesmas ja estdo compiladas. Por si s6, ndo avaliam;
nao codificam, ndo direcionam intervengdes por demandas encontradas. O Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) ja estd se reestruturando quanto as avaliacdes referentes a
incapacidade na vida independente das pessoas e nas questdes do trabalho, ja estdo
considerando a aplicabilidade da classificagdo de funcionalidade, dando €nfase nas andlises
quanto ao meio social, os contextos ambientais, que cercam cada pessoa, pois refletem
diretamente em sua funcionalidade, analisam a forma como as pessoas vivem, nao somente um
laudo diagnéstico que esta pessoa possui, tendo o cuidado de melhorar as suas condi¢des de
vida, aumentando o seu desempenho pessoal e profissional (BISPO, 2021). Em casos de
avaliacdes referentes a aposentadoria por invalidez, j4 estdo sendo observados outros aspectos
além do laudo pericial, a pericia do INSS ja estd observando o critério biopsicossocial do
individuo, considerando-se critérios fisicos, psiquicos e sociais, sendo destacadas as
perspectivas bioldgicas, individuais e sociais para a conclusdo da incapacidade do segurado
(FURLAN, 2019). Para os trabalhadores que entram em uma pericia, no caso de solicitagcdo de
concessdo de seguro-desemprego, antes do seu deferimento, a equipe avalia em que outros

postos de trabalho esta pessoa poderia atuar naquele momento, classificando a sua
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funcionalidade atual, esgotando todas as possibilidades para depois, caso seja necessdrio,
acontecer a concessdo. Portanto, a funcionalidade das pessoas ja estd sendo considerada para
andlises de readequacao de postos de trabalho, em complemento com os laudos biolégicos que
partiam somente da condicao fisica, ou seja, fungdes e estruturas do corpo.

Com a sistematizacdo de dados funcionais por meio de um produto estruturado
conforme a CIF estabelece, a comissao de avaliacdo do estdgio probatdrio, equipe esta
multiprofissional, parte da Gestao de Pessoas da FCEE, podera identificar os qualificadores
relacionados ao desempenho nas atividades que envolvem a funcao de trabalho, conforme ja
direcionada por meio da aprovagdo no concurso, observando na pratica se hd alguma barreira
que pode restringir sua participagao naquele local de trabalho e qual facilitadores podem servir
de apoios para a sua permanéncia.

Ainda destacando sobre a importancia de um formuldrio estruturado, que quantifique
tais qualificadores de funcionalidade, em linguagem unificada entre as dreas profissionais, apos
o fechamento da pesquisa, ainda podera ser utilizado na inclusdo e acompanhamento de pessoas
com deficiéncia durante o processo de contratacdo, tanto pelo setor de Gestdo de Pessoas
(GEPES) da Diretoria Administrativa (DIAD) da FCEE, como em empresas, trabalho este
desempenhado e articulado diretamente por profissionais do Centro de Educacao e Trabalho
(CENET), um dos dez segmentos pertencentes a Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao
(DEPE) que tem como atribui¢des de selecionar o perfil profissional de pessoas com deficiéncia
e mapear os postos de trabalho que condizem com as condi¢des de cada pessoa, bem como
acompanhar este profissional enquanto for necessdrio, além de sensibilizacdes que sdo
realizadas aos empregadores e demais funciondrios antes do encaminhamento da pessoa com
deficiéncia, ou seja, ja no processo de entrevista e contratacdo da pessoa com deficiéncia. A
utilizacdo do produto final deste trabalho sera relevante para as mapear a necessidade de
adequacdes nos postos de trabalho, pois estatisticamente serd possivel classificar todos os
encaminhados de acordo com as barreiras que enfrentam e facilitadores/apoios que necessita
para trabalhar com igualdade de condi¢des para sua permanéncia na vaga especifica.

Atualmente foi noticiado que estd sendo apresentado um Projeto de Lei Federal (PL
662/2023) que estabelece a avaliacio de aptiddo das pessoas com deficiéncia que sdo aprovadas
em Concursos Publicos e que esta avaliacdo sera feita durante o periodo de estagio probatdrio.

“A condicdo de pessoa com deficiéncia somente poderd ser motivo de exoneragdo por
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incompatibilidade com o cargo se ficar comprovada a total inviabilidade de aproveitamento do
servidor em fungio especifica na sua carreira”. (AGENCIA SENADO, 2023).

Ja estd sendo considerada a importancia de avaliar a pessoa em sua totalidade, pois um
laudo médico somente nao pode descrever as suas aptidoes, pois sdo muitas peculiaridades que
precisam ser consideradas (CIF, 2022). Duas pessoas com diagndstico de deficiéncia visual
podem ser totalmente diferentes em suas funcionalidades, considerando que algumas podem
apresentar baixa visdo, cegueira, ter visao monocular e utilizarem recursos (facilitadores)
diferenciados que ampliem o seu desempenho e participacdo na atividade (BEZERRA; DA
SILVA, 2023).

Em se tratando de acessibilidade comunicacional a todas as pessoas, um facilitador
com ampliacdo de letras, contrastes de cores entre letras e plano de fundo por exemplo, pode
beneficiar uma pessoa com deficiéncia visual (baixa visdo), mas ndo pode contemplar em
igualdade de condi¢Oes para uma pessoa com deficiéncia visual (cegueira), que necessita de
leitores de voz e descrigdes as imagens apresentadas para a compreensao do contexto. Ambas
apresentam diferenciadas funcionalidades, mesmo sendo pessoas com deficiéncia visual no
fator bioldgico.

Percebe-se que muitos concursos ja preveem a etapa de avaliacdo antes da finalizacdao
do estdgio probatdrio, porém as atualizacdes nas legislacdes contribuem para maiores
esclarecimentos e garantias de direitos de maneira normatizada. O momento de classificar a
funcionalidade durante a etapa de estdgio probatério, ou seja, durante os trés anos apoés
aprovacao da pessoa com deficiéncia no concurso, € fundamental, visando a permanéncia na

funcdo ao qual foi direcionada.

1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa delimita-se quanto ao aspecto TEMPORAL até dezembro/2023,
ESPACIAL para o territério de Santa Catarina, LEGAL ou a legislacdo na esfera federal
BRASIL. Emenda constitucional n° 12, de 17 de outubro de 1978. Assegura aos Deficientes a
melhoria de sua condi¢do social e econdmica. Brasilia, 1978; BRASIL. Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988; BRASIL. Lei n° 7.853, de 24 de outubro de
1989. Dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia.
Brasilia, 1989; BRASIL. Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime

juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas.
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Brasilia, 1990; BRASIL. Lei n° 8.213/91, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social e d4 outras providéncias. Brasilia, 1991; BRASIL. Decreto n°
3.298, de 20 de dezembro de 1999. Dispde sobre o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (CONADE). Brasilia, 1999; BRASIL. Lei n° 10.436 de 24 de Abril de 2002.
Dispoe sobre a Lingua Brasileira de Sinais — Libras e d4 outras providéncias. BRASIL. Decreto
n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de
2000 e 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Brasilia, 2004; BRASIL. Decreto n°® 6.949, de 25
de agosto de 2009. Promulga a Convenc¢ado Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007.
Brasilia, 2009; BRASIL. Ministério da Educagdo. Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacao Basica. Brasilia: MEC, SEB, DICEI, 2013; BRASIL. Lei n° 13.146, de 06 de julho
de 2015. Dispde sobre o “Estatuto da Pessoa com Deficiéncia”. Brasilia, 2015;

Na esfera do Estado de Santa Catarina SANTA CATARINA. Resolucao CEE/SC N°
100. Estabelece normas para a Educaciao Especial no Sistema Estadual de Educacao de Santa
Catarina. Floriandpolis: 2016, 13 p; e SANTA CATARINA (Estado). Secretaria de Estado da
Educagdo. Fundagdao Catarinense de Educacdo Especial. Politica de Educacdo Especial do

Estado de Santa Catarina: Coordenador Sergio Otavio Bassetti - Sdo José: FCEE, 2006, 52 p.

1.4 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Com o objetivo de organizar o trabalho e assim ter um melhor entendimento do estudo,
esta pesquisa serd distribuida em quatro capitulos.

No primeiro capitulo é fundamental embasar a tematica, trazendo no referencial
tedrico parte do histérico da Inclusido da Pessoa com Deficiéncia, contextualizando seus direitos
e deveres nas legislacdes vigentes, citando também um pouco da Inclusido do Profissional com
Deficiéncia na Area Educacional, bem como as tratativas dos editais e as pesquisas anteriores
relacionadas a Classificac@o Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Sauide.

JA& no segundo capitulo, apresentam-se a Metodologia da Pesquisa, com seu
enquadramento, objeto de estudo e Instrumento de Intervencio, destacando o Multicritério de
Apoio a Decisao (MCDA) e a Classificacao Internacional de Funcionalidade e Saude (CIF),

como estudos centrais para a elaboragao do framework elaborado para a aplicacao.
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O terceiro capitulo traz os procedimentos metodoldgicos com a apresentacdo e andlise
dos resultados, subdividindo estas andlises em diagndstico da situacdo atual, a proposta do
checklist e por fim a estruturagcdo do framework de funcionalidade.

E finalmente o quarto e dltimo capitulo apresenta a anélise dos resultados, a conclusao
quanto ao problema de pesquisa, objetivos de pesquisa, suas limitagdes e recomendagdes para

futuras pesquisas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresentar-se-4 o referencial tedrico por meio de algumas secdes como
da inclusdo de pessoas com defici€éncia no contexto social e profissional, abrangendo aspectos
legais, como a Lei Brasileira de Inclusdo, e referéncias relevantes, como a Classifica¢dao

Internacional de Funcionalidade (CIF).

2.1 INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA

A sociedade como um todo encontra-se projetada para um publico padrdo, porém, nem
todas as pessoas acessam servigos e lugares utilizando-se das mesmas condicdes, alguns
necessitam de uma adequacao diferenciada para acessar ambientes, no caso de uma pessoa com
deficiéncia fisica, que utiliza-se de uma cadeira de rodas, as portas dos setores devem seguir as
normas das legislacdes, caso ndo seja seguida, serd uma barreira de acesso a esse trabalhador
em seu ambiente de trabalho (HOTT, 2023, TAVARES, 2023).

Conforme estabelece a Lei Brasileira de Inclusdo a pessoa com deficiéncia possui
direitos garantidos para a igualdade e ndo a discriminacao, ter atendimento prioritdrio, direito a
vida, a habilitacdo e a reabilitacdo, a saide, a educagdo, a moradia, ao trabalho, a assisténcia
social, a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer, ao transporte e mobilidade, a acessibilidade
em todas as esferas, tendo acesso a informacdo, e a comunicagdo, a tecnologia assistiva,
participacdo na vida publica e politica, a ciéncia e a tecnologia, o acesso a justica,
reconhecimento legal perante a lei entre outros (PEREIRA FILHO, 2021; BRASIL, 2015).

Analisando o contexto relacionado a inclusdo profissional da pessoa com deficiéncia
que passa por uma prova de concurso publico, respaldo de documentos legislativos entre os

quais temos a Constitui¢do da Reptblica Federativa do Brasil de 1988, Lei n® 7.853/89, Lei n°
8.112/90, Lei n° 8.213/91, Decreto N° 3.298/99 e Lei n° 13.146/2015, desde o momento da sua
inscricao, ja possui direitos estabelecidos em lei relacionado a reserva de vagas (ARGUELHO,

2021D).

As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever em
concurso publico para provimento de cargo cujas atribui¢des sejam compativeis com
a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte
por cento) das vagas oferecidas no concurso.(Brasil, 1990).
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Ap06s concluida a prova e todo o periodo de selecdes necessdrias das documentagdes
que comprovem a deficiéncia e a certificacdo profissional referente a vaga que foi ofertada,
outras etapas ainda precedem o momento da efetivacao deste profissional, porém precisam ser
consideradas as suas reais condicdes individuais para o desempenho das funcdes que serdao

exercidas.

2.1.1 Pessoa com Deficiéncia e a Legislacao

As legislagcdes ha muitos anos, asseguram e garantem os direitos das pessoas com
deficiéncia em diversos segmentos da sociedade, como direito a vida, educagdo, assisténcia,
saude, lazer, moradia e trabalho, pois ao estudar a histéria da educacdo especial, varios
momentos foram vivenciados desde o exterminio destas pessoas, como 0 seu proprio
isolamento, em que eram fechadas em casa e afastadas da comunidade até este momento, em
que ocupam lugares e cargos como todos os demais cidadaos, fruto de muita luta, exemplo em
que elas mesmas definem como preferem ser chamadas, sendo “pessoas com deficiéncia” e ndo
mais “portadoras de deficiéncia” como anteriormente, haja vista que antes de qualquer condicao
que possuem, sao pessoas e devem ser respeitadas e valorizadas. (BRASIL, 2009).

Algumas Leis foram selecionadas e incluidas no Quadro 1, para conhecimento e

atualizacgdo:

Quadro 1: Legislacdes com vinculo a pessoas com deficiéncia

BRASIL. Emenda constitucional n° 12, de 17 de outubro de 1978. Assegura aos Deficientes a melhoria de sua
condicdo social e econdmica. Brasilia, 1978. Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L.7853.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988.

BRASIL. Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989. Dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia. Brasilia, 1989. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L.7853.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.

BRASIL. Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores ptiblicos civis
da Unido, das autarquias e das fundacOes publicas. Brasilia, 1990. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8112cons.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.

BRASIL. Lein® 8.213/91, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e
da outras providéncias. Brasilia, 1991. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18213cons.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.

BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Dispde sobre o Conselho Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (CONADE). Brasilia, 1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D3298.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.

BRASIL. Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de
2000 e 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Brasilia, 2004. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm>. Acesso em: 27 de ago. 2023.
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BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Promulga a Convencao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007. Brasilia,
2009. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm>. Acesso
em: 30 de ago. 2023.

BRASIL. Ministério da Educac@o. Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica. Brasilia: MEC, SEB,
DICEI, 2013.

BRASIL. Lei n°® 13.146, de 06 de julho de 2015. Dispde sobre o “Estatuto da Pessoa com Deficiéncia”. Brasilia,
2015. Disponivel em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/1ei/113146.htm>. Acesso em:
30 de ago. 2023.

SANTA CATARINA. Resolugdo CEE/SC N° 100. Estabelece normas para a Educac¢do Especial no Sistema
Estadual de Educagdo de Santa Catarina. Florianépolis: 2016, 13 p.

SANTA CATARINA (Estado). Secretaria de Estado da Educacdo. Fundacdo Catarinense de Educag@o Especial.
Politica de Educacdo Especial do Estado de Santa Catarina: Coordenador Sergio Otavio Bassetti - Sdo José:
FCEE, 2006, 52 p.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Referente ao direito das pessoas com deficiéncia no que compete ao trabalho, desde a
Constituicdo Federal, houve avancgos bastante peculiares, sendo tanto em espagos publicos
como nos espagos privados (BRASIL, 1988).

H4 mais de trinta anos foi sancionada a Lei 8.213/1991, (Lei de Cotas), que reserva nas
empresas que possuem mais de 100 funciondrios, percentuais de vagas para pessoas com
deficiéncia e reabilitados, além de legislacdo especifica que reserva vagas em concursos
publicos para pessoas com deficiéncia, que € o foco central deste trabalho, visando classificar
a funcionalidade destes trabalhadores para que permanecam nos postos de trabalho com
garantia de oportunidades iguais. Para tanto ha necessidade de uma intervencdo mais assertiva,
no sentido de acompanhar estas inclusdes, mapeando suas atribuicdes e desempenho,

verificando barreiras que possam estar restringindo a sua participacao efetiva.

2.1.2 Classificacao Internacional de Funcionalidade (CIF)

A Classificacdo Internacional de Funcionalidade e Satde (CIF) representa uma
abordagem inovadora que vai além das tradicionais categoriza¢des de deficiéncia (MARCHI,
2019). Ela desempenha um papel relevante na compreensdo das complexas interacdes entre as
funcionalidades humanas, as restri¢des e os fatores ambientais (CIF, 2022; FERRO, 2022). A
CIF é uma ferramenta que transcende disciplinas e setores, fornecendo uma estrutura
abrangente e padronizada para descrever a saude e a funcionalidade das pessoas (LORENZO,

2023; CIF, 2022; FERRO, 2022).
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A CIF € uma classificagdo com multiplas finalidades elaborada para servir a varias
disciplinas e setores diferentes [...] fornece uma descri¢do de situac¢des relacionadas
as fungdes do ser humano e suas restrigdes e serve como uma estrutura para organizar
estas informagdes. Ela organiza as informacdes de maneira significativa, integrada e
facilmente acessivel. (CIF, 2008, p. 17 e 18).

A CIF traz padronizacoes (dados qualitativos e quantitativos) possibilitando a unidade
de discurso e conceitos entre as dreas profissionais quanto a atividade e participacao nas tarefas
e demandas gerais, comunicacdo, mobilidade, cuidado pessoal, relacdes e interacdes
interpessoais por exemplo, identificando fatores ambientais que possam restringir a
participacdo da pessoa naquele momento ou incluir de maneira efetiva, sendo com produtos e
tecnologias, apoios e relacionamentos, atitudes, servigos, sistemas e politicas (CIF, 2008,
corroboram (CIF, 2022; MOTA, 2020; QUEIROZ, 2019).

Oferece uma visdao abrangente da saide das pessoas, indo além de um laudo
diagnostico. Ao considerar os diferentes componentes, € possivel compreender as interagdes
entre a condicdo de sauide, os fatores ambientais e pessoais, € as consequéncias para vida da
pessoa. Essa classificacdo € fundamental para a avaliacdo, o planejamento de intervencdes e a
promocdo da qualidade de vida. (CIF; 2022; BALCO, 2023; CIF, 2022).

Nas divisoes apresentadas na CIF tem-se as fungdes e estruturas do corpo, as atividades
e participacdo e os fatores contextuais. Nas funcdes e estruturas do corpo permitem identificar
as bases bioldgicas das limitacdes; as atividades classificam a capacidade da pessoa de realizar
tarefas; a participacdo analisam o envolvimento da pessoa em diferentes dreas da vida e nos
fatores contextuais consideram o impacto do ambiente e das caracteristicas individuais na
funcionalidade das pessoas. (CIF; 2022; BALCO, 2023; BALCO, 2018).

Podem ser citados alguns exemplos dentro de cada uma destas divisoes: a dificuldade
em andar pode estar relacionada a funcdes do sistema muscular (fraqueza) ou a estruturas do
corpo (lesdo na articulac@o do joelho). Uma pessoa com uma les@o na mao pode ter limitagdes
em atividades como escrever ou pegar objetos. Uma pessoa com uma deficiéncia intelectual
pode ter restricdes em sua participacdo no trabalho devido a dificuldades em relacionar-se
comos colegas e chefias e uma pessoa com deficiéncia visual pode encontrar barreiras
arquitetonicas em seu ambiente (escadas sem corrimdo) que limitam sua participacdo em
atividades) de acordo com Balco, (2023).

Portanto a perspectiva que a CIF (BALCO, 2023) traz implica na intersetorialidade,

proporcionando unidade de discurso nas mais diferentes areas.
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Essa nova classifica¢do tem implicacdes sobre a pratica da medicina, sobre legislacao
e politicas sociais destinadas a efetivar e melhorar a qualidade do acesso aos cuidados
de sadde, bem como a protecao de direitos individuais e coletivos. E considera, ainda,
0s aspectos sociais da deficiéncia e propde um mecanismo para identificar o impacto
do ambiente social e fisico sobre a funcionalidade da pessoa. (BISPO, 2021, p. 03).

Quanto a sua aplicabilidade, a CIF tem sido utilizada por vérias dreas profissionais
com diversos objetivos, sendo um instrumento fidedigno internacionalmente e com

comprovagdo cientifica. Sua aplicagdo remete:

Como uma ferramenta estatistica — na coleta e registro de dados (e.g., em estudos

populacionais e pesquisas ou em sistemas de gerenciamento de informacdes); Como
uma ferramenta de pesquisa — para medir resultados, qualidade de vida ou fatores
ambientais; Como uma ferramenta clinica — na avaliagdo de necessidades, na
compatibilidade dos tratamentos com condicdes especificas, avaliagdo vocacional,
reabilitacdo e avaliacdo de resultados; Como uma ferramenta de politica social — no
planejamento dos sistemas de previdéncia social, sistemas de compensagdo e projeto
e implementacdo de politicas publicas; Como uma ferramenta pedagédgica — na
elaboragdo de programas educativos, para aumentar a conscientizacdo e realizar acdes
sociais. (CIF, 2022, p.18-19)

Os componentes na CIF estdo dispostos em duas segdes. 1. Componentes da
Funcionalidade e Incapacidade e 2. Componentes dos Fatores Contextuais (CIF; 2023 BALCO,
2017, BALCO, 2018).

No componente 1, tem-se o Corpo, que inclui duas classificacdes: “uma para as
funcgdes dos sistemas do corpo e outra para as estruturas do corpo” que sdo interpretadas como
mudancas dos sistemas fisioldgicos ou das estruturas anatomicas e também a Atividade e
Participacao que “denotam os aspectos de funcionalidade, tanto na perspectiva individual como
social”. No componente 2. “Os fatores ambientais t€m um impacto sobre todos os outros
componentes da funcionalidade e da incapacidade e sdo organizados em sequéncia, do ambiente
mais imediato do individuo até o ambiente geral”. Ainda inserido no componente 2, tem-se 0s
fatores pessoais, mas que nao sao classificados pela CIF atual pelo fato da varia¢do social e
cultural que estdo associados a estes. (CIF. 2022). Cabe destacar que a CIF “ndo classifica
pessoas, mas descreve a situacdo de cada pessoa dentro de uma gama de dominios de satde ou
relacionados a saide” (BALCO, 2023; CIF, 2022).

As interacdes entre os componentes da CIF acontecem de maneira dindmica conforme

0 Modelo de Funcionalidade e Incapacidade da CIF, apresentado na Figura 1:
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Figura 1: Modelo de Funcionalidade e Incapacidade da CIF com interagdo entre os diferentes componentes
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Fonte: CIF (EDUSP, p. 30, 2003)

[OMS] Organiza¢ao Mundial da Sadde, CIF: Classificacio Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Sadde
[Centro Colaborador da Organizagdo Mundial da Satde para a Familia de Classificagdes Internacionais, org.;
coordenacdo da traducdo Cassia Maria Buchalla]. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo - EDUSP;
2003.

O papel que os fatores contextuais (fatores ambientais e pessoais) t€ém no processo e
interagem com o individuo com um estado de satide e determinam o nivel e extensao de suas
funcgdes. Ja as atitudes da sociedade, sistema legal, questdes relacionadas as caracteristicas de
arquitetura remetem aos fatores ambientais. Todos interagem entre si, classificando assim a
funcionalidade humana, ou seja, por meio da interacao entre as fung¢des e estruturas do corpo,
as atividades e a participacao social e os fatores ambientais que podem atuar como facilitadores
ou barreiras para o desempenho dessas atividades e da participagdo. (BALCO, 2023; CIF,
2022).

A abrangéncia da CIF € ampla por isso, se faz necessdrio pensar na elaboracdo de
recursos, tais como Checklists, com, o intuito de elaboracdo de um checklist direcionado para
a inclusao profissional, identificando fatores que podem ser barreiras no ambiente de trabalho
e ao mesmo tempo identificar quais serdo os facilitadores/apoios que podem ser necessarios
para que cada pessoa possa realizar suas fun¢des de trabalho com autonomia e independéncia,
garantindo sua acessibilidade e permanéncia com conforto e seguranca naquele ambiente (CIF,
2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020).

Para tanto, as pessoas quando realizam suas atividades no contexto real em que vivem,
podem necessitar de facilitadores especificos para que o desempenho possa estar em igualdade

de condigdes, tendo em vista as barreiras que possam enfrentar.

Quadro 2: Exemplos de facilitadores ao acesso
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-Acessibilidade fisica urbanistica, arquitetonica e nos transportes:

Presenca de vagas de estacionamento preferenciais com placa de sinaliza¢do; trajeto entre o veiculo de
transporte e o local de trabalho livre de obsticulos fisicos; presenca de transporte ptblico acessivel,
deslocamento entre as dreas (setores, banheiro e outras) livres de obsticulos fisicos; presenca de portas e
corredores com largura adequada para o trinsito de cadeiras de rodas nas dreas principais; presenca de
acessibilidade nas passagens; presenca de mobilidrios acessiveis; presenca de controle de iluminagdo e
temperatura;

- Na comunicag¢do e informacao:

Disponibilizacdo de intérpretes de Libras; audiodescri¢iio; materiais em braile, softwares acessiveis;

- Acessibilidade atitudinal:

Treinamento/Capacitacdo da equipe de profissionais para a adequada orientacdo das pessoas com deficiéncia.

Fonte: Adaptado de Pereira p. 47 (2022)

Seguem alguns exemplos de facilitadores (Quadro 2) e barreiras (Quadro 3) para
melhor compreensdo de restricdes a participagdo, sendo barreira ou entrave, como também o
que pode ser um apoio, sendo garantida esta participagdo das pessoas com deficiéncia nos

setores de trabalho em igualdade com as demais pessoas:

Quadro 3: Exemplos de barreiras ao acesso

- Quanto as barreiras arquitetdnicas:

Area de circulagdo com presenca de obsticulos fisicos; auséncia de sinalizagdo podotitil no piso; presenca de
desniveis ou outras irregularidades no piso, sem sinaliza¢do; auséncia de corrimao em duas alturas nas escadas
e rampas em todos os locais; presenca de rampa, sem cumprir os critérios de acessibilidade; auséncia de controle
de ruidos; auséncia de banheiro exclusivo para pessoas com deficiéncia; auséncia de box para pessoas com
deficiéncia dentro dos banheiros; auséncia de barras para transferéncia e apoio nos banheiros; falta de
equipamentos instalados nos banheiros, como saboneteira, maganetas e descarga em altura acima do que
estabelecem as normas.

- Comunicagdo e informagao:

Nao disponibilizacdo de recurso de audiodescri¢do durante os eventos; ndo disponibilizacdo em formatos
acessiveis, dos documentos de trabalho; auséncia de placas de sinalizag¢@o acessiveis.

- Atitudinais:

Nao disponibilizacdo de canal de comunicagfo para que seja solicitada tecnologia assistiva.

Fonte: Adaptado de Pereira p. 48 (2022)

Ha outros fatores ambientais de produtos e tecnologias que podem facilitar a atividade
e participacdo das pessoas: Dieta especial; medicamentos continuos; Roupa especial ou
adaptada; prétese de voz; lentes intraoculares; Linhas Braille (Dispositivo de transcri¢ao);
prétese; 6culos ou lentes de contato; lupas e dispositivos de aumento; aparelhos auditivos;
implante coclear; pranchas e comunicacao alternativa; computador; internet; telefone/celular;
radio; televisdo; bolsa coletora; sonda; nebulizador; oxigé€nio; instrumentos, aparelhos ou
produtos de limpeza, fraldas, camas hospitalares, cadeira de rodas, cadeira para banho, muletas,
bengala, andador, veiculos adaptados, hardwares e softwares adaptados, entre outros.

(VILELA, L.V.O; BERNARDES, LC.G.; CRISPIM, M.A.; MARCELINO, M.A, 2023).
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2.1.3 Inclusio do Profissional com Deficiéncia na Area Educacional

A Resolucao 100/2016 estabelece normas para a Educacao Especial no Sistema Estadual
de Educacdo de Santa Catarina. A legislacdo especifica os conceitos relacionados a educacao
especial, quem € o publico considerado da educagdo especial, sendo alunos com deficiéncia,
transtorno do espectro autista, transtorno de déficit de atengdo/hiperatividade e altas
habilidades/superdotacdo, bem como todos os servigos especializados disponiveis como
Atendimento em Classe, professor Bilingue, Guia Intérprete, Segundo Professor de Turma,
Instrutor de LIBRAS, profissional de Apoio Escolar, Atendimento Educacional Especializado

bem como os critérios para a Terminalidade Especifica na Educacao.

2.2 TRATATIVAS DOS EDITAIS

Neste momento a importancia de aplicacdo de um formulério que consiga identificar
e medir a qualidade de vida pela funcionalidade, ou seja, “[...] reconhecer as dificuldades do
individuo e aquelas pertinentes ao ambiente em que ele vive [...]”. (MPPR, 2022, p O1).

O setor responsavel da FCEE que realiza todo o processo burocratico de efetivacdo da
pessoa com deficiéncia aprovada no concurso publico é a Geréncia de Gestdo de Pessoas
(GEPES), setor este que aplicard o formuldrio para classificacdo da funcionalidade do

profissional e direcionamento junto a DEPE ao setor de trabalho (posto de trabalho).

Segundo o referencial basico de Governanga do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
a governanga no setor publico refere-se aos mecanismos de avaliagdo, direcdo e
monitoramento, e as interagdes entre estruturas, processos e tradi¢cdes, as quais
determinam como cidaddos e outras partes interessadas sdo ouvidos, como as decisdes
sdo tomadas e como o poder e as responsabilidades sdo exercidas. A Area de Gestio
de Pessoas preocupa-se em aplicar esses mecanismos com enfoque na utilizacdo do
capital humano pelas organizagdes. Segundo o TCU, com base no art.2, II, da
Resolucdo TCU 247/2011, pode-se entender governanga de pessoas como o conjunto
de diretrizes, estruturas organizacionais, processos € mecanismos de controle que
visam a assegurar que as decisdes e as agdes relativas a gestdo de pessoas estejam
alinhadas as necessidades da organiza¢do, contribuindo para o alcance das suas metas.
(CNJ, 2023, p. 01).

A GEPES aplicando o formulério baseado na CIF, além de classificar funcionalidade
da pessoa, poderd monitorar € acompanhar o processo de inclusdo deste profissional no setor
em que foi direcionado, para que durante os trés anos de estidgio probatdrio possam identificar
possiveis barreiras que ainda permanecem e que podem afetar diretamente no desempenho deste

profissional, evitando que estes fatores possam gerar sua exclusao do trabalho.
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Nas palavras de JP Coutinho, autor do livio Repensando o RH: Agil, diverso e
exponencial, as organizacdes € as pessoas precisam estar preparadas para se adaptar as
mudancas, € aqui que entra o repensar do RH. Empresas sdo feitas de pessoas para pessoas.
Portanto, a drea de recursos humanos € uma peca indispensdvel da engrenagem para o

crescimento e sucesso da organizagdo. (COUTINHO, 2022).

2.3 PESQUISAS ANTERIORES NA FCEE

Tendo em vista a importadncia da continuidade de estudos embasados na CIF e
aplicacdo dela na Fundacao Catarinense de Educacdo Especial, seguem algumas informacgdes
relevantes.

O trabalho publicado em 2020, por Rocha.; Schimidt; Miguel, com o objetivo de
implantar a CIF em uma fundagao publica de educagdo especial, sendo utilizada a metodologia
Formato de Grupo de estudos, assessoria e elaboracdo de checklist e que resultou no
Instrumento de Funcionalidade (IFBF), trata-se de um artigo publicado referente a implantagdo
da CIF na Fundacgao Catarinense de Educagdo Especial em que esta autora participou de um
grupo de estudos em 2016 na FCEE, durante um ano, identificando em todos os setores, quais
seriam os componentes € dominios relacionados de maneira geral aos educandos que
frequentam a instituicdo, sendo este formuldrio aplicado anualmente no momento do
cadastro/recadastro, mas que inicialmente todos centros aderiram a aplicacdo € que no
momento, ndo estd mais sendo aplicado em sua grande maioria.

Tendo conhecimento da importancia desta aplicacao e comparacdo de dados, para
disseminar as implementa¢des necessarias nas Politicas Publicas para este publico e conhecer
de perto as realidades e demandas, percebeu-se que poderia se pensar em um framework
especifico ao trabalho das pessoas com deficiéncia que sao efetivadas na FCEE e que
necessitam de facilitadores para eliminar ou minimizar as barreiras que ainda podem estar
enfrentando em seus postos de trabalho apds sua inclusdo profissional.

Neste sentido, apds participagdo no grupo de estudos hd anos atrds, participacio de
assessoria especifica em CIF (30hs) com profissional renomado nesta area, disseminacdo da
CIF em todo Estado, sendo participante na elabora¢do dos projetos e docente nos cursos
ofertados aos profissionais das mais de 240 Institui¢cdes que possuem acordos firmados com a

FCEE, compreendeu-se que este seria o0 momento de retomar os estudos da CIF e dar
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continuidade a mais uma acdo importante e necessdria para auxiliar o trabalho no setor de

Gestao de Pessoas da FCEE que recebem estes concursados e articulam junto a Diretoria de

Ensino, Pesquisa e Extensdo, o direcionamento destas pessoas aos seus postos de trabalho.
Em 08 de Maio de 2023, em nivel federal, foi lancado o Plano Viver sem Limite II que

tem por objetivo

Promover os direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais das pessoas com
deficiéncia e de suas familias por intermédio do enfrentamento as barreiras que as
impedem de exercer a plena cidadania... serd estruturado pela avaliagdo unificada da
deficiéncia, que organizard as diversas politicas publicas ministeriais para pessoas
com deficiéncia, que hoje t€m procedimentos e critérios distintos de avaliacdo.
(BRASIL, 2023, p. 01).

O Plano conta com 4 grandes eixos, sendo: “I- Gestdo e participacdo social; II-
Enfrentamento ao Capacitismo e Violéncia; III- Acessibilidade e Tecnologia Assistiva e IV-
Promocgao do direito a educagio, assisténcia social, a saide, e aos demais direitos econdmicos,
sociais, culturais e ambientais”. Com o Plano lancado, estdo disseminando e discutindo as
propostas em alguns estados do Brasil, sendo Santa Catarina um destes estados. (BRASIL,
2023).

Em 27 de Novembro de 2023, no decorrer desta pesquisa, surgiram as discussdes em
Santa Catarina acerca do Plano Viver sem Limite II e da proposta em nivel nacional, que é o
Aprimoramento do Indice de Funcionalidade Brasileiro Modificado (IFBrM), instrumento este
para a avaliag@o biopsicossocial unificada, mas que ainda ndo estd validado e regulamentado,
sendo esta ainda uma proposta de discussdo com novos aprimoramentos. (VILELA, L.V.O;
BERNARDES, LC.G.; CRISPIM, M.A.; MARCELINO, M.A, 2023).

O modelo de aplicacdo destes estudos nacionais trata especificamente de um
instrumento de avaliacdo unificado da deficiéncia, que seja realizada de maneira biopsicossocial
conforme j4 estabelecido na Lei Brasileira de Inclusdo de 2015, ou seja, considerando todos os
aspectos funcionais da pessoa com deficiéncia atendida na FCEE ou nas Institui¢des parceiras
que possuem acordos firmados durante o processo de avaliagdo, tendo como base a CIF,
discussdes estas com avangos importantes relacionados a funcionalidade das pessoas, nao
considerando mais somente o aspecto biologico/médico no fechamento de um diagndstico.

A aplicacio do Indice de Funcionalidade Brasileiro Modificado obtém como resultado
“A constatacdo de ser ou nao ser pessoa com deficiéncia... e com gradagdo (leve, moderada ou
grave) que depende de todas as etapas da avaliagdo”. Vilela,; Bernardes; Crispim; Marcelino,

p.56, 2023). Com todas as etapas aplicadas no processo de avaliagdo biopsicossocial,
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considerando faixa etdria, régua de gravidade da deficiéncia, componente de ponderacgdo,
aplicacdo de modelo linguistico Fuzzy, desempenho funcional em componentes gerais (fung¢des
e estruturas do corpo, atividade e participacao e fatores ambientais) avaliados dentro de alguns
dominios originais da CIF e matriz com pontuagdes resultam em identificar os impedimentos
auditivo/voz e fala; intelectual; fisico; visual e mental/psicossocial com as gravidades
especificas dentro de cada impedimento sendo relacionado por faixa etdria. Em suma, o
instrumento avalia a pessoa, em seu ciclo de vida, conforme as atividades significativas de sua
vida cotidiana na relacdo com as caracteristicas do impedimento corporal e as barreiras e
facilitadores do contexto.

Ja a proposta do formuldrio de funcionalidade que esta sendo elaborado nesta pesquisa,
ndo se trata de uma avalia¢do e sim de uma classifica¢do, conforme estabelecido na CIF com
obtencdo de qualificadores de desempenho nas funcgdes de trabalho. Neste caso, a sua aplicacdo
serd para pessoas com deficiéncia (servidores), que ja possuem diagndstico e que trabalham ou
que venham a trabalhar na FCEE, sendo focado na empregabilidade da pessoa, para que por
meio da identificacdo de barreiras que ainda enfrenta ou que possa enfrentar nos postos de
trabalho, também sejam identificados os facilitadores necessarios para que esta pessoa se sinta
realizada profissionalmente, eliminando fatores que possam exclui-la daquela funcgdo
profissional em que estd exercendo ou que venha a exercer. Conforme exposto na LBI, que a
pessoa com deficiéncia tenha garantia da permanéncia no posto de trabalho e ndo somente a
sua inclusdo por si s6.

A elaboracdo do framework de funcionalidade desta pesquisa, € tornar as pessoas mais
aptas para o trabalho, verificando suas condi¢des para a execugdo das tarefas e suas atribui¢des
e por este fato hd necessidade da identificacio de barreiras e facilitadores. Tem como
proposicao auxiliar a GEPES/Comissao de Estdgio Probatério da FCEE que anualmente
acompanha as pessoas que entram pelo concurso publico para o desempenho de suas fungdes
profissionais na Instituicao. Pode ser uma intervencdo para as pessoas que conseguem passar
em um concurso a se tornar um servidor de uma Institui¢do que trabalha e atende pessoas com
deficiéncia em todo estado de Santa Catarina, sendo disseminadores do conhecimento cientifico
e tecnoldgico para as mais de 240 Instituicoes parceiras da FCEE que trabalham voltadas ao

publico da educacio especial.
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3METODOLOGIA

Nesta secdo, sdo apresentados os desdobramentos metodolégicos, remetendo a quais
dados foram coletados e como almejou-se alcangar os resultados para a elaboragdo do

framework de funcionalidade descrito no objetivo deste trabalho.

3.1 ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

A natureza da pesquisa € aplicada para geracdo de conhecimento prético, ou seja, este
conhecimento ser aplicado na FCEE para viabilizar a permanéncia das pessoas com deficiéncia
aprovadas no concurso publico de maneira a classificar suas funcionalidades em determinado
periodo de tempo, objetivando sua permanéncia na Institui¢io com igualdade de oportunidades
com as demais pessoas.

A pesquisa foi do tipo exploratdria, realizada por meio de andlise descritiva, das
informacdes e dados documentais fornecidos pela Gestao de Pessoas da FCEE, resultando na
elaboragdo e proposicao de framework a ser aplicado posteriormente por comissio especifica
de estdgio probatdrio, aos servidores efetivos com deficiéncia na FCEE, verificando quais serdo
as necessidades levantadas quanto aos facilitadores e barreiras a acessibilidade em cada posto
de trabalho atual.

Quanto abordagem foi quali-quantitativa pois o framework, além de proporcionar uma
linguagem unificada entre as dreas, por meio da CIF, ainda possui um arcabouco quantitativo
para identificar dados e comparar a evolu¢cdo da funcionalidade das pessoas de maneira

organizada e codificada.

3.2 OBJETO DE ESTUDO

A contribuicdo foi técnica e social, resultando na elaboracao de framework especifico
para classificar a funcionalidade das pessoas com deficiéncia que passam por um processo de
inclusdo profissional, seja por meio de concurso ou por contratacdes em empresas, beneficiando
a comunidade como um todo.

Framework é um termo que se refere a estratégias e acdes que visam solucionar um tipo

de problema. Contudo, a sua defini¢do vai muito além do mercado de TI ou de software. Sendo
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assim, essa € uma forma encontrada pelas empresas de otimizar os seus resultados através de
abordagens prontas (PONTOTEL, 2023, p, 01).

O produto elaborado tendo com base na Classificacdio Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Satide, mais conhecida como CIF, contendo componentes e
qualificadores que podem ser codificados e que possuem linguagem unificada e padronizada, o
que facilita a coleta de dados para mapear indicadores e propostas de politicas publicas quanto
as maiores necessidades encontradas em cada realidade, seja no Campus da FCEE, nas
empresas da Regional e de todo Estado.

No periodo de agosto de 2016 e julho de 2017 participei de um Grupo de estudos da
CIF, em 31 encontros com frequéncia de uma vez por semana e duracdo de 2h, totalizando 62h
de estudo. Nestes encontros houveram leituras coletivas, individuais e discussdes entre 0s
participantes das mais diferentes dreas de atuacdo. Teve como organizador e mediador dos
encontros um profissional com experiéncia de 05 anos na classificacio e uma consultoria
externa para sanar as dudvidas para as finaliza¢Oes necessdrias dos materiais elaborados.
(ROCHA et al, 2020).

A partir destes estudos e de uma consultoria especifica na area, teve como resultado
um Formulario e Manual de aplicacdo em todos os Centros de Atendimento da FCEE para ser
aplicado anualmente no periodo de cadastro de todos os educandos que frequentam a
Instituicdo. Com base neste caminhar de tantas aprendizagens em equipes multiprofissionais e
com a experiéncia de trabalho na educacdo profissional, no encaminhamento de pessoas com
deficiéncia no mundo do trabalho, considerando a atualiza¢do da CIF publicada em 2022, sendo
a primeira versao disponivel em Portugués (Brasil), a proposta de elaborar um formulério a
partir de um checklist mais especifico e voltado a inclusdao e permanéncia das pessoas com
deficiéncia concursadas na FCEE, foi pensada para que, ao identificar o perfil funcional destes
profissionais, possam mapear as barreiras que ainda enfrentam, bem como apontar de maneira
quantitativa a necessidade de apoios para sua permanéncia naquele local de trabalho.

Por meio da aplicagdo do framework, serd possivel identificar a funcionalidade
humana, classificando quais as barreiras encontradas no ambiente de trabalho e quais
facilitadores necessita, ou seja, se hd necessidade do apoio de um recurso ou tecnologia, como
uma lupa, software especifico de leitura de voz, adaptacao de algum mobilidrio, ou até mesmo
a atitude das pessoas em relacdo a este trabalhador que pode estar afetando de maneira negativa

o seu desempenho e restringindo a sua participacdo, em suma, se o ambiente é facilitador,
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melhora a funcionalidade e se o ambiente possui entraves/obsticulos/barreiras, agrava sua
efetiva participacdo. Destaca-se que para descrever as categorias e qualificadores do
framework, foi utilizada a versdo atualizada da CIF, publicada pela Editora USP em 2022,
sendo a anterior publicada por esta mesma Editora em 2015, ou seja, sete anos ja se passaram
e as atualizagdes sdo constantes e precisam ser consideradas.

O Centro de Educacdo e Trabalho € um dos dez Centros de Atendimento Educacional
Especializados que compde a estrutura da FCEE, que qualifica e encaminha pessoas com
deficiéncia ao mundo do trabalho e este framework também podera ser utilizado neste sentido,
ndo somente no primeiro encaminhamento em que a equipe realiza a sensibilizagdo nas
empresas e inclui o profissional naquele espago, mas ser aplicado no momento de mapear os
postos de trabalho existentes, observando o curriculo profissional, o perfil e a funcionalidade
de cada pessoa que serd contratada para adequagdes necessdrias de postos de trabalho,
continuando com o acompanhamento até quando necessdrio, para o0 sucesso € permanéncia
deste profissional no trabalho.

Nesta pesquisa foram analisadas as legislagdes vigentes quanto a acessibilidade,
educagdo e trabalho, a inclusdo profissional das pessoas com deficiéncia, o direito as cotas de

maneira geral e as vagas reservadas em Concursos Publicos de Santa Catarina.

3.3 INSTRUMENTO DE INTERVENCAO

A escolha da metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo (MCDA), de acordo com
(SELL; DUTRA; MUSSI, 2024; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2020;
PEDERSINI; ENSSLIN 2022; GUESSER; ENSSLIN; PETRI, 2020), para a elaboracao do
checklist baseado na Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Sadde
(CIF) visa identificar, organizar, mensurar e integrar critérios dos componentes Atividades e
Participacao e Fatores Ambientais. Excluindo questdes bioldgicas, a metodologia MCDA-C,
Longaray , et al. (2024); Castanha; Mannes; Petri, (2023); Pedersini. et al., (2022); Ensslin et
al, (2010), explorada em quatro passos, ndo apenas identifica barreiras/facilitadores, mas sugere
caminhos de resolugdo. A integracdo CIF-MCDA-C permite compreender individualmente
cada funcionalidade ao longo do tempo, facilitando a implementacdo de a¢des para inclusdo e

permanéncia de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho.
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3.3.1 Multicritério de Apoio a Decisao (MCDA)

A escolha da metodologia/ferramenta que seria aplicada durante a elabora¢do do
checklist com base na CIF (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at.,
2022; PACHECO, 2020). Durante as aulas da disciplina de avaliacio do desempenho, foi
possivel conhecer e adquirir maior aprofundamento na metodologia MULTICRITERIO DE
APOIO A DECISAO (MCDA) para a construcio do formuldrio de funcionalidade que foi
embasado na CIF. A metodologia permite identificar, organizar, mensurar e integrar os critérios
(SELL; DUTRA; MUSSI, 2024; LONGARAY , et al. 2024; CASTANHA; MANNES; PETRI,
2023; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2020; PEDERSINI; ENSSLIN
2022; PEDERSINL. et al., 2022; ; GUESSER; ENSSLIN; PETRI, 2020; ENSSLIN et al, 2010)
que serdo selecionados e incorporados da CIF (BALCO, 2023; CIF, 2022; NUNES; LEITE,;
AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020), sendo selecionados
especificamente dentro dos componentes Atividades e Participacdo e Fatores Ambientais, pois
questdes bioldgicas (funcdes e estruturas do corpo) nao serdo selecionados, tendo em vista que
nao serd o foco deste trabalho, pois normalmente as pessoas com defici€éncia que entram via
cota em concursos, jd possuem laudos diagndsticos em maos que remetem a Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saide (CID), ou seja, ja
apresentam as questdes bioldgicas ja identificadas formalmente.

Durante os estudos Longaray , et al. (2024); Castanha; Mannes; Petri, (2023);
Pedersini. et al., (2022); Ensslin et al, (2010), relacionados a metodologia MCDA-C (Erro!
Autoreferéncia de indicador nao valida.), destacou-se que no processo de construgdo do
checklist baseado na CIF (BALCO, 2023; CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022;
PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020), é necessdrio identificar os quatro passos de
constru¢cdo da Estrutura Hierdrquica de valor (pontos de vistas fundamentais e elementares),
definindo as categorias e subcategorias que direcionardo o checklist para resultar no produto da
pesquisa.

Nas 4 etapas foram definidos o rétulo para o problema, sendo este uma defini¢do mais
sucinta do problema; elencados os Elementos Primérios de Avaliacdo-EPA’s, que sdo os
aspectos e preocupacdes presentes na situacdo problema e realizados os agrupamentos por areas
de preocupacdo para construir conceitos relacionados a cada uma destas preocupacdes (SELL;

DUTRA; MUSSI, 2024; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2022;
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GUESSER; ENSSLIN; PETRI, 2020; BORTOLUZZI et al, 2011).
Figura 2: Fases do processo MCDA
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Fonte: Ensslin,l.; Montibeller, G.; Noronha, S. (2001)

A metodologia de multicritérios MCDA-C que mesmo parecendo um pouco complexa
inicialmente remete a ndo identificar somente as barreiras/ facilitadores encontrados por
pessoas com deficiéncia, mas também direciona para caminhos e alternativas possiveis de
resolucdes. A unido entre CIF (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et
at., 2022; PACHECO, 2020) e MCDA-C (SELL; DUTRA; MUSSI, 2024; LONGARAY , et
al. 2024; CASTANHA; MANNES; PETRI, 2023; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINTI;
ENSSLIN 2020; PEDERSINI; ENSSLIN 2022; PEDERSINL et al., 2022; ; GUESSER;
ENSSLIN; PETRI, 2020; ENSSLIN et al, 2010) amplia possibilidades de classificar a realidade
daquele momento durante a sua aplicagdo, auxiliando a Gestao de Pessoas a compreender cada
funcionalidade de maneira individual e durante um periodo, para implementar acdes no sentido
de garantir ndo somente a inclus@o das pessoas com deficiéncia e sim sua permanéncia no posto

de trabalho.

MCDA ¢é um conjunto de métodos e abordagens, quantitativas e qualitativas, que
permite abordar multiplos fatores, de forma sistemdtica e explicita, que podem
impactar na tomada de decisdo...permite abordar problemas complexos e gerencii-
los, facilitando a avaliag¢do e o debate. (MDHEALTH, 2021, p. 01).

Nas fases do processo MCDA-C (SELL; DUTRA; MUSSI, 2024; LONGARAY , et
al. 2024; CASTANHA; MANNES:; PETRI, 2023; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI;
ENSSLIN 2020; PEDERSINI; ENSSLIN 2022; PEDERSINI. et al, 2022; ; GUESSER;
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ENSSLIN; PETRI, 2020; ENSSLIN et al, 2010), foi necessario estruturar as tarefas, e na
primeira estruturagdo foi definido melhor o contexto, os atores envolvidos, o rétulo e o sumario.
Neste sumdrio ficaram mais bem esclarecidos o problema da pesquisa, a justificativa, a

alternativa, o objetivo, a proposta para solugdo e produto final.

3.3.2 Classificacao Internacional de Funcionalidade e Satide (CIF)

A CIF (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022;
PACHECO, 2020), divide-se em duas partes: 1) Funcionalidade e Incapacidade e 2) Fatores
Contextuais. Tendo em vista que as pessoas com deficiéncia efetivadas no concurso publico da
FCEE ja apresentam o seu CID, em que ja sdo identificados neste laudo os fatores bioldgicos,
afirma-se novamente que este componente nao serd analisado durante a elaboragao do checklist
especificamente de forma a classificar o componente corpo, pois na CIF (CIF, 2022; NUNES;
LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020), os fatores biolégicos
estdo bem desenhados nos componentes Fun¢des do Corpo (b) e Estruturas do Corpo (s), mas
que no desenvolvimento da pesquisa o recorte da CIF serd especificamente nos capitulos
Atividade e Participagdo (d) e Fatores Ambientais (e) no sentido de que independente da sua
condi¢do, a pessoa com deficiéncia ao ser incluida em seu posto de trabalho, precisa
desempenhar suas funcdes com igualdade de oportunidades com as demais pessoas, nao sendo
limitadas em sua atividade pelo fato de encontrar alguma barreira.

Ja CIF (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022;
PACHECO, 2020), composta por duas partes - Funcionalidade e Incapacidade e Fatores
Contextuais - direciona o enfoque do checklist para os capitulos Atividade e Participacdo (d) e
Fatores Ambientais (e). Dado que as pessoas com deficiéncia ja possuem o CID ao serem
efetivadas no concurso publico da FCEE, incluindo fatores bioldgicos, reitera-se que este
componente ndo serd analisado na elaboracio do checklist, especificamente para classificar o
corpo. O recorte da CIF neste estudo (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022;
PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020) concentra-se na garantia de igualdade de
oportunidades, independentemente da condicdo, assegurando que as pessoas com deficiéncia
possam desempenhar suas funcdes sem limitagdes, mesmo diante de eventuais barreiras.

A aplicagdo da Classifica¢do Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satde
(CIF) no desenvolvimento de um checklist € uma abordagem que se concentra nos aspectos de

Atividade e Participag@o e nos Fatores Ambientais, conforme destacado por estudos recentes
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(BALCO, 2023; CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA et al., 2022;
PACHECO, 2020). Considerando que os servidores ja possuem o Cdédigo Internacional de
Doencas (CID) ao serem admitidos no servigo publico da FCEE, o componente biolégico nao

serd abordado na elaboragdo do checklist.

Figura 3: Instrumentos de intervencao da Pesquisa
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O foco deste estudo é garantir igualdade de oportunidades para pessoas com deficiéncia,
assegurando que elas possam exercer suas fungdes sem limitacdes, mesmo diante de barreiras.
Ao concentrar-se em Atividade e Participacao e Fatores Ambientais, o checklist visa criar um
ambiente de trabalho mais inclusivo e acessivel, promovendo equidade e justi¢a para todos os
colaboradores, independentemente de suas condi¢des. Dessa forma, o estudo reafirma seu
compromisso com a inclusdo, garantindo que todas as pessoas tenham a oportunidade de
contribuir plenamente no ambiente de trabalho.

A metodologia Multicritério de Apoio a Decisao (MCDA) ¢ utilizada (Figura 4 e
Durante os estudos Longaray , ef al. (2024); Castanha; Mannes; Petri, (2023); Pedersini. et al.,
(2022); Ensslin et al, (2010), relacionados a metodologia MCDA-C (Erro! Autoreferéncia de
indicador nao valida.), destacou-se que no processo de constru¢do do checklist baseado na

CIF (BALCO, 2023; CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022;
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PACHECO, 2020), é necessdrio identificar os quatro passos de construcdo da Estrutura
Hierarquica de valor (pontos de vistas fundamentais e elementares), definindo as categorias e
subcategorias que direcionardo o checklist para resultar no produto da pesquisa.

Nas 4 etapas foram definidos o rétulo para o problema, sendo este uma defini¢do mais
sucinta do problema; elencados os Elementos Primérios de Avaliacdo-EPA’s, que sdo os
aspectos e preocupagdes presentes na situacdo problema e realizados os agrupamentos por dreas
de preocupacdo para construir conceitos relacionados a cada uma destas preocupacdes (SELL;
DUTRA; MUSSI, 2024; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2022;
GUESSER; ENSSLIN; PETRI, 2020; BORTOLUZZI et al, 2011).

Figura 2 na pagina 38) estrategicamente para desenvolver um checklist baseado na
Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satde (CIF). Este checklist
busca identificar e integrar os componentes de Atividades e Participacdo e Fatores Ambientais,
conforme indicado por SELL; DUTRA; MUSSI (2024), MARTINS; ENSSLIN (2022), entre
outros. Ao omitir fatores biol6gicos, a metodologia MCDA-C, explorada em quatro etapas, ndo

apenas reconhece barreiras e facilitadores, mas também sugere solucdes.

Figura 4: Operacionalizagdo da MCDA-C com base no modelo desenvolvido
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A integracdo da CIF com a MCDA-C (Figura 3) possibilita uma compreensdo
individualizada das funcionalidades ao longo do tempo, facilitando acdes de inclusdao no
ambiente de trabalho para pessoas com deficiéncia. A CIF foca nos capitulos de Atividade e
Participacdo e Fatores Ambientais, assegurando que o checklist atenda a esses objetivos.

Ao considerar que os servidores ja possuem o CID ao ingressarem no servigo publico
da FCEE, a exclusdo de fatores bioldgicos reforca o foco no desempenho das fungdes sem
limitagdes. O estudo busca garantir igualdade de oportunidades, permitindo que pessoas com
deficiéncia possam trabalhar efetivamente, promovendo um ambiente mais acessivel e

equitativo.

Figura 5, derivada da Figura 1 (pdgina 29), ndo sdo apresentadas as fun¢des do corpo
(b) e estruturas do corpo (s) com suas subdivisdes em niveis (bioldgico), mas sim os
componentes (d) Atividade e Participacdo e as subdivisdes em capacidade e desempenho. Em
se tratando deste trabalho, mediante a aplicacdo do formuldario, ndo serdo classificados os

componentes (b) e (s), pois as pessoas que entram na FCEE pelo concurso, ja apresentam o

laudo diagnéstico na Geréncia de Pessoas.

Figura 5: Modelo da CIF: Relacionamento entre os componentes da CIF
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Figura 6: Estrutura da CIF



44

Clasincation

Patt 1: Funciionng and Disabiliy
|

Body Functioes and Smm| ’ Activities and Participation I ‘ Envronmental Factos | | Perstral Factors |
Components

Part 2 Contextsal Factors |
Parts

| Change in body finction | Change in body surture Capaciy | | Performanz ‘ I Faciitatonkamer |
Constructs/quadrlars
e lem lewels Ibem leveks e eyEs ltemeves
-1 -ls -1t -id -8
I M nd 3 T Domalns and catogories at
“¥iLdh “¥dbdh “¥ikdh ik “ikdh ES———

Fonte: Extraido de CIF ( EDUSP 2003), 245

No contexto deste estudo, o foco recai sobre a classificagao do primeiro qualificador
do componente de Atividade e Participagdo, que é o desempenho. Este qualificador reflete o
que a pessoa realiza em seu ambiente habitual, ou seja, no contexto real em que vive, conforme
indicado na CIF (2022). Este enfoque possibilita uma avaliagdo mais precisa e pratica das
atividades didrias e da participag¢ao dos individuos em seu ambiente de trabalho, refor¢cando a
importancia de um ambiente que valorize o desempenho real dos individuos e promova a
inclusao.

No caso do componente (d), serd classificado somente o primeiro qualificador, o de
desempenho, que descreve o que a pessoa faz em seu ambiente habitual, ou seja, no contexto
real em que vive. (CIF, 2022). Ja na estrutura da CIF na Figura 6, delimitamos em que parte a

presente pesquisa ird atuar.

3.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme a metodologia MCDA - C estabelece, as preocupagdes sao subdivididos em
Categorias/subcategorias e os capitulos que compdem a CIF (2022) também se subdividem e
para a elaboracdo do formulério serdo analisados e categorizados os componentes (d) e (e).
Para que haja maior entendimento na diferenciacdo de CID e CIF, as categorias na CID sempre
estdo apresentadas em letras maidsculas para os fatores bioldgicos das pessoas e na CIF sao
classificados com letras mintsculas a funcionalidade das pessoas e sdo complementares.

Retomando a CIF, no componente Atividade e Participacdo (d), sdo divididos em 9

capitulos e estes foram categorizados durante a elaboracdo do mapa: Capitulo 1 (Aprendizagem
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e aplicacio do conhecimento); Capitulo 2 (Tarefas e exigéncias gerais); Capitulo 3
(Comunicacgdo Capitulo); Capitulo 4 (Mobilidade); Capitulo 5 (Auto cuidados); Capitulo 6
(Vida doméstica); Capitulo 7 (Interacdes e relacionamentos interpessoais); Capitulo 8 (Areas
principais da vida Capitulo); Capitulo 9 (Vida comunitdria, social e civica). No componente
Fatores Ambientais (e) sdo divididos em 5 capitulos: Capitulo 1 (Produtos e tecnologia);
Capitulo 2 (Ambiente natural e mudancas ambientais feitas pelo homem); Capitulo 3 (Apoio e
relacionamentos Capitulo); 4 (Atitudes) e Capitulo 5 (Servicos, sistemas e politicas). (CIF,
2022; CASTRO, et al. 2016; ARAUJO, E. S.; BUCHALLA, 2015)).

A outra etapa foi subcategorizar no checklist a funcionalidade baseado na CIF mais
voltada no encaminhamento das pessoas com defici€éncia ao posto de trabalho, selecionando os
componentes que estejam relacionados a inclusdo e permanéncia do profissional no local de
trabalho, possibilitando medir os resultados por meio de seus qualificadores numéricos que
estabelecem niveis, relacionados a barreiras encontradas e/ou facilitadores necessarios para
garantir a acessibilidade e permanéncia naquela funcdo exercida, naquele determinado
momento, sendo acompanhado anualmente, durante os trés anos de estdgio probatdrio por
equipe de Gestdo de Pessoas (por Comissao especifica elencada para avaliacdo no periodo de
estdgio probatorio).

Os qualificadores apresentados na CIF 2022, sdo apresentados em niveis e indicam
informacdes sobre o status de funcionalidade: a magnitude, a localizacdo e a natureza de
qualquer problema, conforme exemplo a seguir: xxx.0 NAO nenhuma dificuldade (nenhum,
ausente, insignificante, ...); xxx.1 Problema LEVE (leve, pequeno, ...); xxx.2 Dificuldade
MODERADA (médio, regular, ...); xxx.3 Dificuldade GRAVE (grande, extremo, ...); xxx.4
Dificuldade COMPLETA (total, ...); xxx.8 ndo especificado e xxx.9 ndo aplicidvel. Neste
trabalho nao serdo considerados os niveis de qualificadores 1, 2, 3 ndo remetendo-se ao grau de
dificuldade se € leve (1), moderada (2) ou grave (3), mas considerados os qualificadores 0, 4, 8
e 9 que remetem ao fato de ausentar dificuldades (0), ter dificuldade completa (4), ter alguma
dificuldade mas que ndo esté especificada (8), ou seja, ndo haver maiores detalhes do que sera
necessdrio para sanar aquela dificuldade, mas especifica que a pessoa possui uma necessidade
de certa intervencao naquele componente em que o qualificador estd presente e o qualificador
(9) estard presente somente nos casos em que nao se aplica, por exemplo, questdes de trabalho
quando se classificam criangas, ou ciclo menstrual quando se trata da aplicacdo do formulério
em um homem.

Lembrando que também podera ser disponibilizado para aplicacdo em outros espagos
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que contratam pessoas com deficiéncia, ou seja, empresas que cumprem cotas também nestas
contratacoes.

A proposicao do produto final € para ser aplicado por Geréncia de Recursos Humanos
e/ou Comissdo especifica de Estdgio Probatério anualmente com as pessoas com deficiéncia
efetivas na FCEE, durante o periodo de estdgio probatdrio e por profissionais de maneira geral
que encaminham pessoas com deficiéncia para vagas de trabalho nas empresas, trazendo
beneficios ndo somente a pessoa com deficiéncia, mas a todos os envolvidos no processo de
contratacdo profissional, pois cada pessoa € unica e possui funcionalidade especifica que ndo
podem ser comparadas e padronizadas somente por meio da anélise de laudos diagndsticos, mas

que estas informacdes sejam complementares durante todo o processo.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No ambito da apresentacdo e andlise dos resultados, o documento aborda uma
investigacdo detalhada da situacdo atual (4.1), visando identificar pontos criticos e areas de
melhoria. Em seguida, propde-se a implementacdo de um checklist (4.2), destinado a
sistematizar a avaliacdo e monitoramento dos processos relevantes. Além disso, é apresentado
um framework abrangente (4.3) dividido em duas fases distintas: a estruturacdo (4.3.1),
dedicada a defini¢do de diretrizes e recursos necessarios, € a avaliacdo (4.3.2), destinada a
analisar a eficdcia das medidas implementadas. Por fim, a andlise dos resultados (4.4) oferece
uma avaliacdo critica das descobertas obtidas, com insights para orientar futuras acodes e

melhorias continuas.

4.1 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

Em 08/03/2023, conforme estipulado em cronograma foi enviado e-mail a Geréncia
de Gestao de Pessoas (GEPES) da FCEE (via e-mail) para identificar as etapas que precedem a
efetivacao do profissional que € aprovado em concurso publico estadual, sendo esta pessoa com
deficiéncia e entrando por meio das cotas existentes. Neste e-mail foi questionado: Que
documentos sao solicitados? comprovagdo do CID? da certificacio do Ensino Superior
conforme drea da aprovagdao? que outros documentos sd@o necessarios para a efetivacio das
pessoas com deficiéncia apds sua aprovagao no concurso por meio das cotas disponiveis? Em
14/04/2023 foi recebido o retorno do e-mail contendo trés documentacdes que expdem 0s
critérios de posse para os candidatos com deficiéncia aprovados nas etapas do concurso publico:

*Documento n.1: Edital N° 001/2014 Concurso Publico para Provimento de vagas no
Quadro Permanente de Pessoal da Fundagdo Catarinense de Educagao Especial — FCEE, que
esclarece em seu item 13 quanto aos requisitos de posse de todos os aprovados e especifica em

um dos itens os casos de pessoas com deficiéncia:

O candidato classificado para as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia
submeter-se-4, quando da posse, a equipe multiprofissional, para fins de avaliagdo de
sua deficiéncia e andlise se hd compatibilidade entre a deficiéncia existente e as
atribuicdes do cargo em questdo. Confirmada a deficiéncia e a compatibilidade, o
candidato serd encaminhado e a exame médico oficial realizado pela Geréncia de
Pericia Médica, a qual terd decis@o definitiva sobre a qualificacdo do candidato para
o exercicio do cargo pretendido. (FEPESE, 2014, p. 11, item 13.3).
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*Documento n.2: Laudo Técnico do Conselho Estadual dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CONEDE) e Equipe multiprofissional da FCEE, quanto a aprovacdo de um
candidato com identidade preservada. No inicio deste laudo técnico, de 12 de fevereiro de 2015,
especifica que conforme o Decreto 2.874 de Dezembro de 2009 o CONEDE passa a fazer parte
da Comissao de Avaliacio de Pessoas com Deficiéncia juntamente com a equipe
multiprofissional da FCEE. Outra vez as avaliacOes finais remetem somente a CID do
candidato. “CID H90.5. Portanto o candidato supracitado é considerado apto a preencher a
referida vaga prevista a pessoa com deficiéncia”. ““... Preenchendo os requisitos previstos pelo
item a, Artigo 5° do Decreto 5.296 de 02 de Dezembro de 2004...” (FCEE, 2015, p. 01) ou seja,
como ja estabelecido no concurso citado acima, no primeiro documento recebido da GEPES
em que observam-se na avaliacdo admissional os critérios que se enquadram para ser
considerado pessoa com deficiéncia.

Referindo-se ainda ao Decreto acima citado, em que o CONEDE era parte integrante
da Comissdo de Avaliagdo de Pessoas com Deficiéncia, conjuntamente com a Comissdo de
Concurso Piblico do Orgdo , houve uma alteragio por meio do Decreto 1.321 de 10/06/2021
em relacdo a equipe multiprofissional da avaliagdo, com a seguinte redagdo: “3 (trés)
profissionais capacitados e atuantes na drea das Pessoas com Deficiéncia, sendo 1 (médico) e
pelo menos 1 (um) Fisioterapeuta Ocupacional”, retirando a parte que necessitariam ser
indicados pelo Conselho Estadual dos Direitos das Pessoas Portadoras de Deficiéncia —
CONEDE.

Independente dos membros integrantes da equipe multiprofissional e Comissao
constituinte para a avaliacdo das pessoas com deficiéncia que sd@o aprovadas no concurso
publico, cabe destacar que no Decreto 2.874 de Dezembro de 2009, em seu artigo 4° e inciso
IV ja menciona a CIF, no momento em que cita o que os editais de concursos publicos devem

conter:

Exigéncia de apresentacdo, pelo candidato com deficiéncia, no ato da inscri¢do, de
laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel, com expressa referéncia ao c6digo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doenga - CID e Classificacdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide — CIF, bem como a provavel
causa da necessidade especial e a caracterizacdo das anomalias impeditivas ao
exercicio regular dos cargos”.

Outra parte em que a CIF € citada no Decreto acima, encontra-se no artigo 10, no Inciso
V em que detalha o que a equipe multiprofissional devera observar o momento da emissao do
parecer técnico: “Codigo Internacional de Doenga - CID Classificacdo Internacional de

Funcionalidade, Incapacidade e Satde - CIF reconhecidos nacional e internacionalmente”.
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Vale ressaltar que ndo apresenta maiores detalhes em relacio como durante as
observacdes feitas conseguirdo chegar a um cédigo da CIF, sendo algo inicial somente, mas ja

destacando a importancia desta classificacdo e que sua abrangéncia € internacional.

*Documento n.3: Concurso Publico edital 001/2022 - abre inscri¢des e define normas do
concurso publico, para o quadro de pessoal permanente da fundagdo catarinense de educagdao
especial (FCEE) que esclarece sobre as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia.

Primeiramente detalha a parte biolégica de cada deficiéncia, ou seja, quais as categorias que se

enquadram em cada deficiéncia.

Os candidatos com deficiéncia submeter-se-d0, quando convocados para o processo
admissional, a avaliacdo de Equipe Multiprofissional. A Equipe Multiprofissional
avaliard a compatibilidade entre as atribui¢des dos cargos e se o candidato apresenta
as exigéncias como pessoa com deficiéncia para cumprimento da lei, bem como as
limitagcdes do candidato durante o estdgio probatdrio, conforme Decreto Federal n°®
3.298/99 e Decreto Federal n° 5.296/04, que terd a decisdo terminativa sobre: 1. A
qualificagdo do candidato como pessoa com deficiéncia ou ndo; e 2. O grau de
deficiéncia, capacitante ou ndo, para o exercicio do cargo. (FEPESE, 2022, p.11, item
8.8).

Ainda no segundo semestre de 2023, foram instituidas na FCEE as Comissdes de
Estagio Probatério, uma Comissao do Quadro Civil e outra do Quadro do Magistério. Ambas
as Comissdes enviaram documentacdes para as avaliacdes anuais dos candidatos efetivos que
ainda se encontram em periodo de estdgio probatério no decorrente ano. Analisando as
documentacdes enviadas para preenchimentos, constam as seguintes solicitacdes a serem
preenchidas nos requisitos avaliativos no quadro do magistério t€ém-se: Idoneidade Moral;
Assiduidade; Disciplina; Dedicacao as atividades educacionais; eficiéncia e produtividade. Na
avaliacdo do quadro civil tém-se: Idoneidade moral; integridade, honestidade, a atitudes de
urbanidade, cidadania, civilidade e respeito a diversidade de interesses e opinides, se comunica-
se de forma clara e objetiva, compartilha informacdes com a equipe, estabelecendo bom
relacionamento com superiores, colegas e publico em geral; assiduidade e pontualidade;
disciplina e eficiéncia. Portanto percebe-se ainda que as questdes de classificacdo de
funcionalidades dos servidores de maneira geral, ndo somente das pessoas com defici€ncia
efetivadas, podem ser implementadas nas avalia¢des anuais na FCEE.

Ap6s pesquisas documentais junto a Geréncia de Pessoas da FCEE e mais um retorno
em 20 de Fevereiro de 2024 desta Geréncia quanto ao fluxo apds entrada do profissional com
deficiéncia efetivado, confirma-se que o fluxo atual quanto ao recebimento e direcionamento

das pessoas com deficiéncia efetivadas por meio de concurso publico, apds serem aprovadas na
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prova e apresentarem as documentacdes pessoais e profissionais que sdo exigidas conforme
edital para cada funcio profissional, se estabelecem da seguinte maneira:

Primeiramente o setor de gestao de Pessoas (GEPES) recebe os concursados, verifica
a validade de suas documentagdes e os direciona para as duas diretorias da FCEE: Diretoria de
Administragdo (DIAD) e Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensido (DEPE).

Apos verificacdes das vagas disponibilizadas no concurso especificas e adequadas
para cada uma das diretorias, os fluxos tramitam: Da Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao
(DEPE) para a Geréncia de Pesquisa ¢ Conhecimentos Aplicados (GEPCA) ou Geréncia de
Capacitagdo, Articulacdo e Extensdao (GECAE) .

Quanto aos direcionamentos realizados para GECAE ja permanecem neste mesmo
local para o desenvolvimento das atribui¢des especificas da propria geréncia. Em se tratando
da GEPCA, que apresenta uma abrangéncia maior de direcionamentos no Campus e que podem-

se citar aqui os dez Centros de Atendimento educacionais especializados:

Quadro 4: Centros de Atendimento educacionais Especializados da FCEE

CAP - Centro de Apoio Pedagégico e Atendimento as Pessoas com Deficiéncia Visual Adilson Ventura
CAS - Centro de Capacitacdo de Profissionais de Educacdo e de Atendimento as Pessoas com Surdez
CEDUEF - Centro de Educacao Fisica

CENAE - Centro de Avaliacdo e Encaminhamento

CENER - Centro de Reabilitacdo Ana Maria Philippi

CENET - Centro de Educacao e Trabalho

CETEA/NAEE - Centro Especializado em Transtorno do Espectro Autista / Nuicleo de Atendimento Educacional
Especializado

CETEP - Centro de Tecnologia Assistiva
CEVI - Centro de Educacio e Vivéncia

NAAHS - Nucleo de Atividades de Altas Habilidades/Superdotagcao
Fonte: FCEE (2023)

Além dos dez Centros, ainda estdo contemplados na GEPCA, Servico de Nutri¢do,
Enfermagem, Articulacdo do Transporte, Equoterapia e Arquivo Central. Ja na Diretoria de
Administracdo (DIAD), as pessoas com deficiéncia efetivadas sao direcionadas para Geréncia
de Administracdo Finangas e Contabilidade — GEAFC, Geréncia de Apoio Operacional —
GEAPO, Geréncia de Gestao de Pessoas - GEPES,
Geréncia de Planejamento — GEPLA, Geréncia de Tecnologia e Informagao (GETIN), Além de
Gabinete da Presidéncia (GABP), Consultoria Juridica (COJUR), Protocolo, Assessoria de
Imprensa entre outros setores especificos que fazem parte das Geréncias acima citadas.

Neste fluxo cabe salientar um detalhe importante, para todos os direcionamentos que as
diretorias realizam das pessoas aos devidos setores de trabalho, estes ocorrem mediante o aval

da presidéncia da FCEE. Apbs os direcionamentos ja realizados, por meio de conversa,



51

conhecimento do perfil profissional de cada concursado, procurando adequar com o interesse
da pessoa e da Instituicdo, este profissional passa a ser avaliado durante trés anos, durante o
periodo de estagio probatdrio para sua permanéncia no concurso publico.

Para estas avaliacdoes tem-se duas Comissdes especificas (Comissdao de Estidgio
Probatério do Quadro do Magistério e do Quadro Civil) que avaliam os servidores durante o
estdgio probatdrio, ou seja, por trés anos e que aplicam a avalia¢do por meio de documentagdes
conforme apresentadas nos anexos (A, B e C) ao final da Dissertagao.

A Comissdo de Estdgio Probatério do Magistério, articula juntamente com os
coordenadores/gestores de cada setor, a aplicagdo de avaliagdes trimestrais, completando quatro
avaliacdes anuais (ANEXO A), somando doze destas durante os trés anos e uma avalia¢do anual
(ANEXO B), totalizando trés destas no periodo do probatdrio.

A Comissao de Estdgio Probatério do Quadro Civil, articula juntamente com os

coordenadores/gestores de cada setor, a aplicacao de avaliacdes semestrais, completando cinco
avaliacdoes (ANEXO C) durante o periodo de estagio probatdrio.
Conforme ja citado, para todos os servidores que entram por meio de concurso publico na
FCEE, de certa forma necessitam de implementacao referente aos documentos que avaliam os
dados, tendo a proposta do framework de funcionalidade apresentado neste trabalho um produto
que ndo tem o objetivo de avaliar e sim classificar as diferentes funcionalidades que as pessoas
apresentam, independente de laudos diagndsticos, identificar barreiras e facilitadores de
maneira quantificada, possibilitando comparativos nas evolug¢des que serd de grande relevancia
para garantir a inclusdo e permanéncia destes profissionais em suas fungdes profissionais em
igualdade de condigdes.

O Setor Especifico de Gestdo de Pessoas na FCEE, ao receber uma pessoa com
deficiéncia efetivada recentemente, precisa analisar por meio de um Sistema de Controle de
Gestdo, todos os dispositivos que sao necessdrios para garantir que 0s comportamentos €
decisdes de seus funciondrios sejam consistentes com o0s objetivos da organizacdo, ou seja,
influenciar o comportamento das pessoas no sentido de estabelecer controles que combatam a
falta de direcdo, problemas motivacionais e limitagcdes pessoais (Otley, 1999). As limitagdes
pessoais do servidor, seja por falta de recursos, capacitacdo, acessibilidade, sejam estas
urbanisticas, arquitetdnicas, comunicacionais entre outras, podem afetar diretamente no seu
desempenho profissional, ocasionando a falta de motivacdo e direcionamento como
consequéncia nas suas atividades, sendo estas barreiras ao acesso e permanéncia.

Este setor pode adotar medidas preventivas, como a selecao criteriosa de pessoal com

base em suas habilidades e competéncias, direcionando-os para cargos que se adequem melhor



52

as suas funcionalidades individuais. Isso visa evitar que limitacdes em determinadas tarefas
restrinjam a participacao dos funciondrios e resultem em exclusdo profissional, promovendo a
inclus@o com igualdade de oportunidades e garantindo que os objetivos da instituicdo sejam
compreendidos e alcancados pelos servidores. Sugere-se ainda investigar a motivagao dos
trabalhadores em relacdo as condi¢des de trabalho, eliminando elementos desmotivadores para
impulsionar fatores motivacionais. Recomenda-se explorar a literatura sobre motiva¢dao no
trabalho, incluindo os conceitos de motivadores e fatores de higiene de Herzberg (1964) e as

teorias de Maslow, especialmente em relagdo a seguranca e autorrealizagao.

4.2 PROPOSTA DO CHECKLIST

Na CIF, cada componente € representado por uma letra e em minudsculo, o que difere
da CID (Classificacao Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a
Saude) que se representa por letras maitsculas.

O componente Atividade e Participacdo € representado pela letra (d): “domain”, ou
seja dominio e componente Fatores Ambientais sendo representado pela letra (e):
“environment”, ou seja, ambiente. (CIF, 2022).

Foi necessario, com base na CIF, elaborar um checklist dos principais componentes €
de seus capitulos para que fossem mais voltados ao trabalho, para que realmente refletissem a
realidade da pessoa com deficiéncia, para assim poder classificar seu desempenho na fungao
profissional exercida em tempo real, ou seja que retrate sua vivéncia naquele momento.

Um checklist € um instrumento prético e simplificado que auxilia na aplicag¢ao da CIF
em em avaliagOes funcionais. Serve como um guia para identificar e registrar as informacgdes
relevantes sobre a funcionalidade e a incapacidade de um individuo, de forma organizada e
sistemdtica. Serve para organiza¢do, como estrutura e coleta de dados, facilitando a
identificac¢do das dreas que precisam serem avaliadas; garante que a avaliacdo seja realizada de
forma consistente, seguindo os critérios da CIF; permite que os profissionais de diferentes areas
utilizem a CIF de maneira mais simples e intuitiva e facilita a comunicacdo entre os
profissionais das mais diferentes areas Sell; Dutra; Mussi, (2024); Longaray , et al. (2024);
Castanha; Mannes; Petri, (2023); Balco, (2023); CIF, (2022); Nunes; Leite; Amaral, (2022);
Pereira, et at., (2022); Pedersini. et al., (2022); Martins; Ensslin, (2022); Pedersini; Ensslin
(2020); Pedersini; Ensslin (2022); Guesser; Ensslin; Petri, (2020); Pacheco, (2020); Ensslin et
al, (2010).

Foram selecionados aqueles capitulos relacionados a inclusdo e permanéncia do
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profissional no local de trabalho, possibilitando medir os resultados por meio de seus
qualificadores numéricos que estabelecem niveis, relacionados a barreiras encontradas e/ou
facilitadores necessdrios para garantir a acessibilidade e permanéncia naquela fun¢ao exercida,

naquele determinado momento.

4.3 PROPOSTA DO FRAMEWORK

Tendo em vista que o relatério com CID as pessoas com deficiéncia ja efetivadas
trazem consigo ao assumir o cargo em que foram aprovados no concurso publico e que estas
questdes sdo caracteristicas do corpo da pessoa, ou seja biomédicas classificadas na CIF nos
componentes das fungdes corporais (b): “Body”- corpo e nas estruturas do corpo (s) “structure”,
estrutura, foram retirados do framework todos estes componentes que se relacionavam com
partes do corpo, permanecendo somente os componentes Atividade e Participacao
representados pela letra (d): “domain”, ou seja dominio e componente Fatores Ambientais
sendo representado pela letra (e): “environment”, ou seja, ambiente. Os componentes de
Atividade e Participagao (d) foram divididos em 9 capitulos, categorizados da seguinte maneira:
Capitulo 1 (Aprendizagem e aplicacdo do conhecimento); Capitulo 2 (Tarefas e exigéncias
gerais); Capitulo 3 (Comunica¢do Capitulo); Capitulo 4 (Mobilidade); Capitulo 5 (Auto
cuidados); Capitulo 6 (Vida doméstica); Capitulo 7 (Interacdes e relacionamentos
interpessoais); Capitulo 8 (Areas principais da vida Capitulo); Capitulo 9 (Vida comunitéria,
social e civica). J4 o componente Fatores Ambientais (e) foram divididos em 5 capitulos:
Capitulo 1 (Produtos e tecnologia); Capitulo 2 (Ambiente natural e mudangas ambientais feitas
pelo homem); Capitulo 3 (Apoio e relacionamentos Capitulo); 4 (Atitudes) e Capitulo 5

(Servigos, sistemas e politicas).

4.3.1 Fase de Estruturacao

A MCDA € uma ferramenta metodolégica, € um meio e ndo um fim. O modelo que foi
utilizado € o da CIF e o MCDA ¢ o instrumento de interveng¢do utilizado durante a elaboragao
do framework. A articulagcao entre CIF e MCDA, na elaboracdo do framework possibilita, nao
somente classificar as funcionalidades humanas, naquele periodo, mas também encontrar
solucdes, um diagndstico das situacdes encontradas.

O framework foi desenvolvido a partir da CIF (2022) com base nos componentes (d)
e (e), estdo ilustrados no Apéndice A e suas Imagens nas paginas 86 até a pagina Erro!

Indicador nao definido.. Diante disso, fez-se a identificagdao para quem seria feito o Apoio a
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Decisdo, quem forma os atores com poder de interferéncia no processo e aqueles com interesse
nas decisdes a serem tomadas, conforme Imagem 5 na pédgina 88.

Em cada capitulo analisado e selecionado para o framework, embasado na CIF de
Apéndice A, por meio da contextualizacao das Imagem 2 (pagina 86) até a Imagem 15 ( pagina
93), A facilitadora e os Gestores colaboraram para desenvolver um Rétulo que refletisse as
principais preocupacdes do decisor em relagdo ao problema. O rétulo original do estudo de caso
propds que a FCEE/GEPES utilizasse um formuldrio para avaliar a funcionalidade de pessoas
com deficiéncia durante o estdgio probatdrio, visando garantir sua permanéncia no trabalho
com acessibilidade e igualdade de oportunidades. Com o desenvolvimento do modelo, esse
rotulo foi refinado para "Classifica¢do Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide
(CIF)", indicando uma abordagem mais abrangente e padronizada para avaliar a funcionalidade
e saude das pessoas com deficiéncia.

Por meio do mesmo processo de interacdo de maneira geral, resultaram em 56
subcapitulos e que em articulagdo com a metodologia de Multicritérios, 56 Elementos Primarios
de Avaliacdo (EPA’s) foram destacados como podem ser observados na Imagem 16 (pagina
93) até a Imagem 20 (pdgina 97). Os EPA’s que representam preocupacdes estratégicas
equivalentes, segundo a percepcio dos gestores, podem ser agrupados em Areas de
Preocupacdao (Imagem 21, pédgina 97), por conseguinte em subdreas de preocupacdo e
novamente em subdreas (Imagem 24, pagina 98), até que os gestores sintam que seja possivel
identificar uma medida (descritor), como se visualiza na Imagem 24 (pagina99) e na Imagem
28( pagina 101). Isso possibilita reunir os primeiros conceitos que explicam os valores do
decisor e as caracteristicas do contexto que ele leva em consideracdo ao avaliar esta drea (Bana
e Costa et al., 1999; Ensslin, Dutra & Ensslin, 2000), A representacdo do Rétulo, Areas de
Preocupacdo e os respectivos Pontos de Vista Fundamentais (PVFs) e Elementares (PVEs) da-
se o nome de Estrutura Hierarquica de Valor, conforme destacado na Figura 7 a seguir ou com

melhor resolucio e visualiza¢do na Imagem 30, (pagina 102).



Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p.22)

Figura 7: Visualizagdo do EPAs agrupados em éreas e subdreas de maneira total
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Uma vez estabelecida a Estrutura Hierdrquica de Valor, a metodologia MCDA-C
(Figura 7 ou com melhor resolucao na Imagem 30, pagina 102), sugere como préximo passo a
criacdo de escalas ordinais para medir os Pontos de Vista envolvidos. Essas escalas ordinais
sdo chamadas de Descritores.

A propria CIF estabelece percentual do qualificador genérico pode indicar o grau de
dificuldade encontrado ou a quantidade de tempo afetada (OMS 2001, p 22): apresenta uma

proposta:

_xxx.0: no h4 problema: A pessoa ndo tem nenhum problema em nenhuma ocasido
ou apenas muito raramente.

_xxx.1: problema leve: O problema estd presente menos do que 25% do tempo, com
uma intensidade tolerdvel, e ocorreu apenas raramente nos tltimos trinta dias.

_xxx.2: problema moderado: O problema esta presente entre 25% e 50% do tempo,
com uma intensidade que as vezes interfere na vida didria.

_xxx.3: problema grave: O problema estd presente entre 50% e 95% do tempo, com
uma intensidade que ocorre frequentemente e parcialmente altera a vida didria.

_xxx.4: problema completo: O problema estd presente mais do que 95% do tempo,
com uma intensidade que altera totalmente a vida didria.

Para os descritores dos componentes de Atividade e Participacdo (d) por meio dos
dificultadores em niveis como pode ser constatado na Figura 8 a seguir ou com melhor

resolucao na Imagem 31 (pdginal03).

QUALIFICADGREB2-& deponende € amponentes (d) Dificultadores
Dificuldade indicada pelo ponto (.)

XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma. ausente. escassa. de 0 - 4%

T XXX.8 Nao especificada — significa alguma dificuldade

— XXX.9 Nao aplicavel

~ xxX4 Dificuldade completa — total, de 96- 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p. 22)

Nos descritores dos componentes (e) Qualificadores, quanto a Facilitadores em niveis
como pode ser observado na Figura 9 a seguir ou com melhor resolucdo na Imagem 34 na

pagina 104.
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Figura 9: Descritor do Componentes (e) - Facilitadores

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)
Facilitador indicado pelo ponto (+)

XXX+0 Nenhiim facilitador — nenhiim. alisente. escasso. de 0 - 4%
XXX+8 Facilitador Nao especificado — significa alguma
XXX+9 Nao aplicavel

——  XXX+4 Facilitador completo — total, de 96- 100%
Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p. 22)

QuALNos deserkores dogicomponensss *e) Qualificadores quanto a Facilitadores em niveis

Extensdo na qual ym fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)
como pode ser visualizado na .

XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa, de 0 - 4%
Figura 10 a seguir ou com melhor resolucdo e tamanho na Imagem 35 na pagina 104.

T XXX.8 Barreira Nao especificada — significa alguma barreira
>ig(lgural 10: Descnto? dco ompon%ntes (eBg— Barreiras

I XXX.9 Nao aplicavel

XXX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p. 22)

A Figura 11, Figura 12 e Figura 13 ilustram a Estrutura Hierdrquica de Valor para o
PVFe PVEs e Descritores, para 0 modelo como um todo, foram construidos 56 descritores,

para uma melhor visualizacdo pode acessar a Imagem 37 na pagina 106.
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Figura 11: Estrutura Hierdrquica de Valor Funcionalidade e Incapacidade (d) Atividade e Participacdo para o PVFe PVEs e Descritores

CLASSIFICAGAO INTERNACIONAL DE FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADEE

ki

SAUDE-CIF
[FUNCIONALIDADE E INCAPACIDADE (d) FATORES CONTEXTUAS (¢) Fatores
vidade e paricipacio Ambientais
Funcionalidade
Incapacidades s
" ds8 d.9Vida
Ajudar os - d3 -
d4 d.5Auto Grandes comunitarial . i 3 relacionam
outros Jomunicag xigéncias
Mobilidad cuidados areas da , social e . ) entos
(d660) ) - do gerais .
vida civica T
%N ntos is
Cuidados I8 .
r Deslocar- Utlizagdo elacionad & - Srodugao Concentrar|
uoIre 1 | se por de Cuidados | saos [Trei t| [Manter um jiabalrio Transagdeq | .. . Vida .- [BCPG=0 > Concentrar| (a atengdo Gerenciar | [Lidar com | | Lidar com| [Interagdes A
Sentarse | | Levantar- Andar descer | | diferentes Beber em tempo i Direitos o fecepcio | de mensagem| [Escrever : % x Resolver | | Tomar : o A Relagdes
transporte | |das partes| processos | | Comer o emprego | . ondmica poliicae | |, i Conversag| |Discussdo| faatengdo | |no o arotina | fesponsabi nterpesso ¢
locais e condll 1B @s50) | | @980 | brosissional |45ty | |97 |k pasicas | | MUMaNOS | | idadania | S mensageny fala (d330)) nalingua | mensagens (5 1360)"| |(dass) | jha pessoal [ambiente | |FrOPlemas| | decisdes | | iy | fdades | [(d2401) | fisbasicas | | O™ais
(d4103) | |se(d4104)| | (d450) escadas (d470) e (d8502) (d940) mensageny pa lingua formal dos | (d345) (d175) (d177) (d740)
(d460) (d520) bxcrecio d825) d860) (d950) ] e g d1600) | |(d16001) (d2301) | [(d2400) d710)
(d451) d530) prais de sinais sinais
(d310) convencion| (d340)
iS. (m-)n)
Quanto  Necessita deNecessita deNecessita de Necessita deNecessita deNecessita deNecessita deNecessita de Necessita deNecessita deNecessita deNecessita deNecessita de Necessita deNecessita deNecessita deN: ita de Cc ca NecessitadeN ita deNecessita deNecessita de Necessita deNecessita deNecessita deNecessita deNecessita de Necessita deNecessita deNecessita deNecessita de Necessita de

Ajudar os  auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para o-recepgéo auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para auxilio para

outros Sentar-se levantar-se andar (d450) Subire  deslocarse deslocar-se Utilizagéo de Cuidados Comer
(d660) (d4103) (d4104) descer por por transporte relacionados  (d550)
escadas diferentes  diferentes (d470) ao0s
(d451)  locais (d460)  locais processos
de excregédo
(d530)

0 0 X.0 0 0 0 0 0 XX.0 0 0
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
XXX 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

QUALIFICADORES — COMPONENTES (d)
Dificuldade indicada pelo ponto (.)

N4 — T XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%
N3 —— XXX.8 N&o especificada — significa alguma dificuldade

N2 —— XXX.9 Nao aplicavel

N1 XXX.4 Dificuldade completa — total, de 96- 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p.22)

profissional

(d825)

emprego

(d8451)

tempo
integral
(d8502)

Beber (d560) Treinamento  Manter um Trabalho em Transagdes
econémicas humanos

Direitos

Vida politica Comunicaga

de

Fala (d330) Produgdode Escrever Conversagdo

ecidadania o-recepgdo mensagens

mensagem mensagens

basicas (d940) (d950) de na lingua de na lingua (d345)
(d860) mensagens sinais formal dos
orais (d310) convencionai sinais (d340)
s (d320)
XX.0 0 0 XX.0 0 0 0 0
8 8 X.8 8 8 8 8 8
9 9 9 9 9 9 9 9
4 4 4 4 4 X.4 4 4

QUALIFICADORES — COMPONENTES (e)
Facilitador indicado pelo ponto (+)

N4

N3

N2

N1

1

XXX+0

XXX+8

XXX+9

Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso,...de 0-4%

Facilitador Ndo especificada — significa alguma dificuldade

Nao aplicavel

XXX+4 Facilitador completo — total, de 96- 100%

Vida  Concentrar aConcentrar a Resolver Tomar Lidar com Concentrar a Lidarcom Interagdes Relagdes
(d350) Discussdo atencdo na atencdono Problemas decises responsabilid atengdo na estresse interpessoas  formais
(d355) pessoa ambiente (d175) (d177)  ades(d2400) pessoa (d2401) basicas (d740)
(d1600) (d16001) (d1600) (d710)
0 0 0 0 0 X.0 0 0 0 0 0
XXX.8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
QUALIFICADORES — COMPONENTES (e)
Extensédo na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)
N4 XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%

N3~ XXX.8 Barreira Ndo especificada — significa alguma barreira

N2—— XXX.9 N&o aplicavel

N1 XXX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%




Figura 12: Estrutura Hierdrquica de Valor Fatores Contextuais (e) Fatores Ambientais para o PVFe PVEs e Descritores
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CLASSIFICAGAO INTERNACIONAL DE FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADE E

ki

SAUDE-CIF
[FUNCIONALIDADE E INCAPACIDADE (d) FATORES CONTEXTUAS (e) Faores.
afividade e pariicipacdo Ambientais
Fatores Organizacionais Fatores Pessoais
©.2 Ambiene
e.1 Produtos e natural e mudancas .5 Servios, €.3 Apoio e A
e. es
tecnologia ambientas fetas sisiemas e poliscas relacionamentos
Servicos de Pessoas em o
. Servigos de Pessoas em - Profssionais da y L
B 3 Temperatura Qualidade da luz Qualidade do som Comunicacao o Amigos (e320) 50 O posicdes saide (¢365) Outros profissionais Astudes sociais
{l ecnologia ucagdo e e posicdo
(e2250) (e2401) (e 2501) (€5350) | j subordinadas (e360) (e460)
freinamento (€5850] autoridade (e330)
(e335)
Produtos ou prodl_msrou
substancias para pard .
consumo pessoal - Pessoal Convivio (social)
e o pesscaly Medicamentos
Alimenios (€1100) etion)
assis¥ncia par o8 . ingicag3o oe aregdo,
Apoio | Fociitosres 6 B Proouos e scnoiogia o2 assistincia pora modiidage Progus e %cnoiogia o2 Progus e %cnoiogia o2 Proguns e %cnoiogia o2 m'?‘““”‘“ onenin30 C2 perCUsO @ Prooaos e cnoiogia 0
Saite Medicamentos e mm.amm e yonsoone pessoal 61201 4 2 5 = © Ym0 G us0 PiDiNCO (€1500) w*n(_‘n-n Gesenvonimend 63 2003
(en01) 73 vida didnia (eN151) comunicag30 (e1251) (e1301) (e1351) edificios 08 uso piDico uond (1602)
(e1502)
Substancia natral ou Necessta de Presenca de facitador Naorganzagdo ha  Na dgoha Na doha  Naorganzagdo ha Na dgoha Na dgoha Na doha Na doha Na 30 ha Na doenhd Na G ha Na G0 ha Na dg ha Na dohda  Naorganzagido ha  Na dohd Naorganzagido ha  Na dgoha Na dgoha Na 3o ha
feta pelo homem, p completo presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de barreiras presenca de barreiras presenca de barreiras presenca de barreiras presenca de barreiras presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de presenca de
colhida, p ndo esp quan®o a quanio a quanio a quano a quanio a quanibo a quanio a quanio a quanto a Temperatura quanto a Qualidade da quanto a Qualidade do quanto a Servicos de  quanto a Servicos de quanio a quan®o a quanb a quanio a quan®o a quanio a quanio a
ou para de (e1101) Produtos e tecnologia Produtos e tecnologia  Produtos e tecnologia  Produtos e tecnologia  Produtos e tecnologia  Produtos e tecnologia  Produtos e tecnologias Produtos e tecnologia (e2250) luz (e2401) som (e2501) comunicacdo (€5350) Educagdo e Amigos (e320) Pessoas em posicdo  Pessoas em posipdes Profissionais dasalde Outros profissionais  Afudes individuais de Aftudes sociais (e460)
ser ingerida, inclui avaliagdo e de assisé para deassiséncia para  deassisncia para  deassis¥ncia para  de assisié parao usados em projefo,  usados em projelo,  do desenvolvimenio freinamento (e5850) de auoridade (e330) subordinadas (e335) (e355) (e350) conhecidos,
alimentos, agua encaminhamentos uso pessoal na vida e 3o (e1251) ¢d0 (€1301) trabalho (e1351) arquietura e arquietura e da zona urbana companheiros,
potavel substancias  com profssionais da diaria (e1151) fransporte pessoal em construgdo paraa construgdo paraa (e1602) colegas, vizinhos e
para consumo pessoal salde Medicamenios ambientes infernos e entrada esaida de  indicagdo de diregdo, membros da
- Alimenios (€1100) (e1101) externos (€1201) edificios deuso  orientag3o de percurso comunidade (425)
plblico (€1500) e designacdo de locais
em edificios de uso
pubiico (€1502)
XX +0 XX +0 XX +0 XXX +0 XX +0 X +0 XX +0 +0 X +0 +0 +0 XX. 0 XX. 0 XXX. 0 XXX. 0 XX. 0 XX +0 X +0 XXX +0 XXX +0 XX +0 XX +0 XX +0
XX +8 X+8 +8 XXX + 8 XXX +8 X+8 X+8 +8 +8 XXX +8 XXX +8 XX .8 XX .8 XXX .8 XXX .8 XX .8 XX +8 +8 XXX +8 +8 XX +8 +8 X+8
XX +9 +9 XX +9 XXX +9 +9 X+9 XX +9 +9 XX +9 +9 XX +9 XX. 9 XX. 9 XXX. 9 XXX. 9 XX, 9 +9 +9 +9 +9 XX +9 XX +9 +9
+4 X+4 +4 XXX+ 4 +4 X+ 4 +4 XX+ 4 XXX+ 4 XXX+ 4 XX+ 4 XX. 4 XX. 4 XXX. 4 XXX, 4 KXX. 4 XX+ 4 +4 XXX+ 4 XXX+ 4 XX+ 4 XX+ 4 X+ 4

QUALIFICADORES - COMPONENTES (d)
Dificuldade indicada pelo ponto (.)

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)
Facilitador indicado pelo ponto (+)

N4 | XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4% N4 ] XXX+0 Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso,...de 0-4%
N3 —— XXX.8 N&o especificada — significa alguma dificuldade N3 —— XXX+8 Facilitador Ndo especificada — significa alguma dificuldade
N2 —— XXX.9 N&o aplicavel N2 —— XXX+9 Né&o aplicavel

N1 XXX.4 Dificuldade completa — total, de 96- 100% N1 XXX+4  Facilitador completo — total, de 96- 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p. 22)

Figura 13: Estrutura Hierdrquica de Valor Global para o PVFe PVEs e Descritores

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)

Extensédo na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)

N4 XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%
N3—— XXX.8 Barreira Nao especificada — significa alguma barreira

N2—— XXX.9 Nao aplicavel

N1 xxx.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%
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QUALIFICADORES - COMPONENTES (d)

Dificuldade indicada pelo ponto (.)

N4 XXX.0

N3 XXX.8

N2 XXX.9  Nao aplicavel

N1 XXX.4

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p.22)

Dificuldade completa — total, de 96- 100%

Nao especificada — significa alguma dificuldade

Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%

QUALIFICADORES — COMPONENTES (e)

Facilitador indicado pelo ponto (+)

N4

N3

N2

N1

XXX+0

XXX+8

XXX+9

XXX+4

N&ao aplicavel

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)

Extensédo na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)

Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso,...de 0-4%

Facilitador Nao especificada — significa alguma dificuldade

Facilitador completo — total, de 96- 100%

N4 XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%

N3 XXX.8 Barreira Nao especificada — significa alguma barreira

N2—— XXX.9 N&o aplicavel

N1

—r XXX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%
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ApO6s construir a escala que melhor representa suas consideracdes, o decisor identifica
os Niveis de Referéncia, ou Ancoras (Figura 14). O Nivel Referéncias Superior (RS) representa
o ponto acima do qual o desempenho € considerado “Nao Necessita de Ajuda/Supervisdo Nesta
Area da Vida” pelo gestor, enquanto o Nivel Referéncias Inferior (RI) indica uma performance
“Sempre Necessita de Ajuda/Supervisdo ou Incapaz de Executar Atividade” . Entre esses dois
pontos, o desempenho € considerado “Algumas Vezes Necessita De Ajuda/Supervisao” (Roy,
2005, p.14). Para uma melhor visualizacao pode acessar almagem 38 na pagina 107.

Ap6s a aplicagdo do formuldrio elaborado com base na CIF, torna-se possivel
compreender e comparar as Referéncias Superiores — RS (nivel bom) de funcionalidade e as
Referéncias Inferiores — RI (nivel neutro). A RS, seria a partir do qual passa a ser excelente ou
referéncia, ja na RI, seria o nivel minimo aceitavel para que a pessoa com deficiéncia obtivesse
a permanéncia no setor de trabalho em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. A partir
das respostas ao formulério poder-se chegar a estas referéncias, analisando os qualificadores 4,
9, 8 e 0, sendo nos componentes:

(d) Atividade e Participacdo: XXX.4 (Dificuldade completa); XXX.9 (ndo aplicavel); XXX.8
(Nao especificado) e XXX.0 (Nenhuma dificuldade).

(e) Fatores Ambientais positivos/facilitadores: XXX+4 (Facilitador completo); XXX.9 (Nao
aplicavel); XXX+8 (Facilitador ndo especificado) e XXX+0 (Nenhum Facilitador).

(e) Fatores Ambientais negativos/barreiras: XXX.4 (Barreira completa); XXX.9 (Nao
aplicavel); XXX.8 (Barreira nao especificada) e XXX.0 (Nenhuma Barreira).
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Figura 14: Estrutura Hierarquica de Valor para o PVFe PVEs e Descritores com os niveis de Referéncias RS e RI
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QUALIFICADORES - COMPONENTES (d)
Dificuldade indicada pelo ponto (.)

N4

N4 XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%

N3

N3 XXX.8 Nao especificada — significa alguma dificuldade

N2

N2 XXX.9  Né&o aplicavel

XXX.4 Dificuldade completa — total, de 96- 100% N1

N1

Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p. 22)

XXX+0 Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso,...de 0-4%

XXX+8

XXX+9

XXX+4

Facilitador Nao especificada — significa alguma dificuldade

N&o aplicavel

Facilitador completo — total, de 96- 100%

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)
Facilitador indicado pelo ponto (+)

QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)

Extenséo na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)

N4 XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%

N3—— XXX.8 Barreira Ndo especificada — significa alguma barreira

N2—— XXX.9 N&o aplicavel

N1_L_ xxX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%
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4.3.2 Fase de Avaliacao

Ao concluir a etapa de estruturagdo, a metodologia MCDA-C terd construido um
modelo contendo os aspectos julgados pelo(s) decisor(es) como necessarios e suficientes para
avaliar o contexto. As escalas neste modelo sdo ordinais e denominadas Descritores, conforme

Figura 14, para uma melhor visualiza¢ao pode acessar a Imagem 38 na pagina 107
¢  Funcao de Valor (escala cardinal)

Ap0s obter os Descritores de todos os pontos de vista, a metodologia MCDA-C busca
entender as preferéncias do decisor, que expressa a diferenca de atratividade entre os niveis dos
descritores. Com o software M-Macbeth, sdo criadas escalas cardinais, chamadas Fun¢des de
Valor. O método MACBETH pede ao decisor que compare a atratividade de duas alternativas
usando uma escala ordinal de sete categorias.

Os Niveis de Ancora Referéncias Superior e Inferior sdo estabelecidos para padronizar
as escalas. Com base nas respostas, € construida a Matriz de Julgamentos para determinar a
funcdo de valor. O resultado € ilustrado na Figura 15, incluindo os descritores das Figura 8,

Figura9e

Figura 10, ( pagina 56 e 57), a Matriz de Julgamento, a escala ancorada e a Funcdo de

Valor, conforme a Figura 15.

Figura 15: Escalas cardinais dos descritores dos Componentes (d) e (e)

M-MACBETH : C:AUsers\Th\Desktop\Matrizes CIF.mcb - X
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extrema o—{ e ] 100 —{Na ] 100 o—{ e 100
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2 O 9] 515, 1 B EE- &8 1
M, Qualificadores componente d - CIf X = [E] s0 50
B N1
postiva | postva
B | ot
. , . )
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extrema
-100 W] -100 W] -100
Julgamentos consistentes.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da Macbeth (2023)
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Ao concluir a construc¢do das funcdes de valor, a metodologia MCDA-C oferece ao
decisor um entendimento que permite a mensuracdo cardinal de cada aspecto operacional
relevante. No entanto, ainda ndo permite visualizar a mensuracdo dos aspectos estratégicos
(Pontos de Vista Fundamentais) e taticos (Pontos de Vista Elementares intermediarios). Para
avancgar no processo de constru¢ido do entendimento, é necessdrio incorporar informagdes que

integrem as escalas cardinais, o que € o objetivo da etapa seguinte da metodologia MCDA-C.

e Taxas de Compensaciao

Na etapa subsequente da construcdo do entendimento, busca-se agregar as avaliagdes
individuais de cada critério em uma avaliacdo global que permita a comparagdo entre diferentes
empresas terceirizadas. Esse entendimento se concretiza na formulagdo do modelo geral de
avaliacdo, que possibilita a mensurac@o do impacto de cada servidor com deficiéncia.

Figura 16: Taxas de Compensa¢do do Modelo dos Componentes (d) e (e)

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A integracgdo € realizada por meio das Taxas de Substituicdo ou Compensacgdo (Figura
16). Para esse fim, utiliza-se o método taxas de compensagao lineares, de alocacao de juizos de
valor, dado que nessa parte foi apresentado uma simulag¢do para nao explicitar ou constranger

qualquer servidor da FCEE.

e Modelo Global.

O modelo global serd formado pela soma dos modelos de cada PVF. Na equacao (1),
as constantes sdo o resultado do produto das taxas na cadeia ascendente, assim, para cada PVF,

ter-se-4 um modelo na forma genérica da Equagao (1).

Nk
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Figura 17: Modelo Global dos Componentes (d) e (e)
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024) adaptado da OMS (2022, p.22)
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Em que:

Voye (a): valor global da agdo a do PVFy, parak=1,... m;

vik(a) : valor parcial da agdo a no critérioi,i=1,...n, do PVF, parak=1,... m;
a: nivel de impacto da agao g;
wik : taxas de substituicdo do critérioi, i = 1,... n, do PVFk, parak =1,... m; nk:

numero de critérios do PVFk, parak=1,.. m;

m: numero de PVFs do modelo.

O modelo pode ser empregado para auxiliar o processo de gestdo, com base no modelo
global de avaliacdo (Figura 16 e Figura 17). Esse modelo contribui para compreender o
alinhamento das politicas de inclusdo da FCEE com os objetivos estratégicos dos gestores e
dirigentes, tanto aquelas que ja foram, quanto as que estdo em processo de candidatura para
efetivacdo, bem como a convivéncia e manutenc¢ao da pessoa no cargo no qual foi aprovado em
cursos publico. Com o auxilio do modelo global, o gestor identificou a pontuagdo e o perfil de
cada uma das trés empresas, conforme mostrado na Tabela 1, no qual a pessoa com deficiéncia
simulada alcangou um impacto de 84 pontos.

Tabela 1: Calculo simulado da Férmula de Agregagao Aditiva nos pontos de Vistas
Fundamentais Situacdo Atual

PVs ou FCs (P;(l)(l:lt)l:llgﬁo
Taxas 25% 25% 25% 25%

RefSuperior | 14 100 100 100 100
Ref Inferior 0 0 0 0 0
;Ziis:i:nte 68 100 67 100 84

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O modelo global de avaliacao apresentado na Figura 17 e Tabela 1 serve como uma
ferramenta eficaz para a gestdo, especialmente no contexto das politicas de inclusdo da FCEE.
Este modelo serve para garantir que as préticas de inclusao estejam alinhadas com os objetivos
estratégicos dos gestores e dirigentes, permitindo uma avaliacdo abrangente das politicas que
ja foram implementadas e daquelas em processo de efetivacdo. Ele também ajuda na andlise da
convivéncia e manutencao das pessoas nos cargos para os quais foram aprovadas em concursos
publicos.

Por meio da aplicacdo deste modelo, os gestores podem identificar € comparar o
desempenho de diferentes empresas, como demonstrado na Tabela 1. A pontuacdo global da

pessoa com deficiéncia simulada, que alcancou um impacto de 84 pontos, reflete a eficicia das
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praticas de inclusdo e seu alinhamento com as politicas institucionais. Essa pontuacdo é
calculada com base na Férmula de Agregacao Aditiva, levando em consideragao Pontos de
Vistas (PVs) ou Fatores Criticos (FCs), que s@o ponderados igualmente (25% cada), pode ser
visualizada na Figura 18.

Figura 18: Perfil a nivel dos Pontos de Vistas Fundamentais da Situacdao Atual

CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE FUNCIONALIDADE,
INCAPACIDADE E_if_‘siAL'fDE -CIF
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(d) atlv:dadere partimpagéo

FATORES CONTEXTUAIS (e) Fatores
Ambientais

‘ Incapacidades ‘ ‘ Funcionalidades ‘ ‘ Fatores Organizacionais ‘ ‘ Fatores Pessoais ‘

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O uso desse modelo possibilita uma andlise detalhada das politicas de inclusao,
destacando dreas de sucesso e identificando oportunidades de melhoria (Figura 17, Figura 18,
Figura 19 e a Tabela 1). Com isso, os gestores podem tomar decisdes mais informadas e
estratégicas, promovendo um ambiente de trabalho mais inclusivo e eficiente. Além disso, o
modelo oferece uma perspectiva clara sobre o impacto das politicas inclusivas, ajudando a

fortalecer o compromisso da FCEE com a equidade e a inclusao no ambiente de trabalho.

Figura 19: Perfil a nivel dos Pontos de Vistas Elementares de primeiro nivel
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A andlise baseada nos modelos globais de avalia¢do (Figura 17, Figura 18, Figura 19
e a Tabela 1) revela sua utilidade significativa no apoio ao processo de gestdo, especialmente

no contexto das politicas de inclusdo da FCEE. Esses modelos ajudam a alinhar as politicas de
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inclus@o com os objetivos estratégicos dos gestores e dirigentes, avaliando tanto as politicas ja
implementadas quanto aquelas em processo de efetivagdo. Além disso, sdo fundamentais para
a andlise da convivéncia e manuten¢do das pessoas com defici€éncia nos cargos para 0s quais
foram aprovadas em concursos publicos.

Com o auxilio do modelo global, os gestores puderam identificar e analisar a
pontuacgdo e o perfil de cada uma das trés empresas estudadas, conforme ilustrado na Tabela 1.
A pontuacdo da pessoa com deficiéncia simulada inicialmente foi de 84 pontos. No entanto,
apos aperfeicoamentos focados nos facilitadores para as pessoas com deficiéncia na FCEE, essa
pontuacdo aumentou para 92 pontos, como mostrado na Tabela 2. Este aumento reflete uma
melhoria significativa nas condi¢des e no ambiente de trabalho para essas pessoas, destacando
a eficdcia das politicas de inclusdo adotadas.

Tabela 2: Calculo simulado da Férmula de Agregagao Aditiva nos pontos de Vistas
Fundamentais Aperfeicoamento

Pontuacao
PVs ou FCs Global
Taxas 25% 25% 25% 25%
Ref Superior 100 100 100 100 100
Ref Inferior 0 0 0 0 0
Pessoa
Dofictonte 68 100 100 100 92

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A Tabela 2, que utiliza a Férmula de Agregacao Aditiva para calcular a pontuagdo
global com base em Pontos de Vista (PVs) ou Fatores Criticos (FCs), demonstra (

) que a equalizacdo das taxas (25% para cada fator) € crucial para uma andlise
equilibrada. Os ajustes nos facilitadores foram determinantes para elevar a pontuag¢ao da pessoa
com deficiéncia, evidenciando o impacto positivo das melhorias implementadas.

Os graficos (Figura 18 e Figura 20), ilustram as melhorias no perfil da pessoa com
deficiéncia na FCEE, evidenciando as pontuacdes antes e depois dos aperfeicoamentos nos
facilitadores. Cada barra representa um facilitador especifico, e as cores indicam a pontuagao
antes (em vermelho claro) e ap6s (em azul) a implementacdo de melhorias.

As linhas representam (Figura 18 e Figura 20), respectivamente, as referéncias
superior e inferior. Podemos observar que, apds os aperfeicoamentos, houve um aumento

significativo na pontuacao de um dos facilitadores, refletindo um impacto positivo que resultou
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em uma elevagdo da pontuacdo global de 84 para 92 pontos. Isso demonstra a eficicia das

melhorias implementadas para promover um ambiente de trabalho mais inclusivo.

Figura 20: Perfil a nivel dos Pontos de Vistas Fundamentais Aperfeicoamento
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Essa anélise ressalta a importancia de revisitar e ajustar constantemente as politicas de inclusao
para garantir que atendam efetivamente as necessidades das pessoas com deficiéncia. Ao
identificar areas de sucesso e oportunidades de melhoria, os gestores podem fortalecer o
compromisso da FCEE com a equidade e a inclusdo, promovendo um ambiente de trabalho

mais acessivel e acolhedor para todos.

4.4 ANALISE DOS RESULTADOS

Apds mencionar as questdes e o retorno com resposta por e-mail da Geréncia de Gestao
de Pessoas da FCEE quanto aos documentos necessarios para efetivacdo da pessoas com
deficiéncia apds ter sido aprovadas no concurso publico para a entrada oficial na FCEE, foi
realizada a leitura do conteudo, sua compilagdo, organizacdo e descricdo dos componentes.

Analisando os trés documentos: 1) Documento n.1: Edital N° 001/2014 Concurso
Publico para Provimento de vagas no Quadro Permanente de Pessoal da Fundacao Catarinense
de Educacdo Especial — FCEE; 2) Documento n.2: Laudo Técnico do Conselho Estadual dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CONEDE) e Equipe multiprofissional da FCEE, quanto
a aprovacdo de um candidato com identidade preservada e 3) Documento n.3: Concurso
Publico edital 001/2022 - abre inscri¢des e define normas do concurso publico, para o quadro
de pessoal permanente da fundacdo catarinense de educacdo especial (FCEE) que esclarece
sobre as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia, as pessoas com defici€éncia que sao
aprovadas no concurso para a FCEE, no momento da admissdo, sdo avaliadas por equipe

multiprofissional da FCEE e CONEDE, tendo como critérios avaliativos a comprovagao da
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deficiéncia fisica, intelectual, sensoriais (auditiva, visual), Transtorno do Espectro Autista entre
outras, com base nas legislacdes vigentes e suas aptiddes, como também uma visdo inicial da
CIF sem uma mensuracdo detalhada. Portanto ainda ndo sdo classificadas as funcionalidades
destas pessoas para a adequagdo de postos de trabalho, com a preocupacdo de identificar
possiveis barreiras e necessidade de facilitadores na fun¢do de trabalho de maneira quantificada
e qualitativa, bem como, em sequéncia de aplicacdes anuais durante o estigio probatodrio,
portanto destaca-se a importancia desta pesquisa, que traz a CIF como o norte para a
classificac@o destas funcionalidades.
No contexto da proposi¢cao do checklist em comparacdo com a literatura pesquisada
(CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020)
mostrar que processo complexo de implementacdo da Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Satide (CIF) na Fundagao Catarinense de Educacao Especial
(FCEE), com o objetivo de melhorar a inclus@o e o suporte para pessoas com deficiéncia no
ambiente de trabalho. As iniciativas de implementa¢do da Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Satude (CIF) na Fundagdo Catarinense de Educagdo Especial
(FCEE) e as politicas federais como o Plano Viver sem Limite II demonstram um compromisso
compartilhado de promover a inclusdo e o suporte para pessoas com deficiéncia no ambiente
de trabalho. Ambos os esfor¢cos visam superar barreiras e garantir a plena participacao desses
individuos na sociedade. No entanto, enquanto o IFBF e o framework de funcionalidade
propdem instrumentos especificos para avaliar e classificar o desempenho profissional e as
necessidades de suporte, respectivamente, as discussdes sobre o Aprimoramento do Indice de
Funcionalidade Brasileiro Modificado (IFBrM) sugerem uma atualizagdo mais abrangente na
avaliacdo biopsicossocial da deficiéncia. O desenvolvimento de um checklist baseado na CIF
oferece uma ferramenta mais precisa para identificar barreiras e facilitadores para a inclusdo e
permanéncia no local de trabalho. Em suma, essas iniciativas convergem na busca por uma
compreensdo mais holistica das necessidades das pessoas com deficiéncia e na promogao de
igualdade de oportunidades e permanéncia no emprego (CIF, 2022; NUNES; LEITE;
AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020).
A aplicagdo deste framework, de maneira pratica, classifica a funcionalidade da pessoa
na fungao profissional, para que tenha acesso e permanéncia com igualdade de condi¢des com

as demais pessoas, proporcionando que a gestdo realize mais de uma aplicacao durante o estigio
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probatorio do profissional efetivo, propiciando comparagdes de seu desempenho profissional
em diferentes momentos e espacos, oportunizando compreender a necessidade deste
profissional quanto a apoios necessdrios, ou seja facilitadores ambientais para a permanéncia
deste no setor ou adequacdes necessdrias que possam surgir no decorrer do exercicio de suas
funcdes (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO,
2020).

Na literatura (CIF, 2022; NUNES; LEITE; AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022;
PACHECO, 2020; SELL; DUTRA; MUSSI, 2024; LONGARAY , et al. 2024; CASTANHA;
MANNES; PETRI, 2023; MARTINS; ENSSLIN, 2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2020;
PEDERSINI; ENSSLIN 2022; PEDERSINL. et al., 2022; ; GUESSER; ENSSLIN; PETRI,
2020; ENSSLIN et al, 2010), ou seja na Lei Brasileira de Inclusdo (2015), em seu capitulo IV,
Do Direito ao Trabalho, no pardgrafo 3.°, estabelece que “E vedada...qualquer discriminagdo
em razdo de sua condicdo, inclusive nas etapas de recrutamento, selecao, contratacdo, admissao,
exames admissional e periddico, permanéncia no emprego, ascensdo profissional e reabilitacdao
profissional, bem como exigéncia de aptiddo plena”, portanto todas as pessoas em algum
momento, desde sua chegada no setor de Gestao de Pessoas até o periddico, nos dias de trabalho,
necessitardo de alguma adaptacdo ou apoio para a sua permanéncia no posto profissional, para
que seu desempenho seja significativo, que esteja participando em igualdade de condi¢des, sem
restringir sua participacdo, pois plena aptiddao nao pode ser exigida.

Durante o percurso, durante sua experientardo nas funcdes de sua competéncia, a
aplicacdo do framework é necessaria, pois cada pessoa reage de uma maneira, em determinado
periodo e classificar/acompanhar esse processo é parte das acdes inclusivas e precisa ser
considerada por gestores para que as colocacgdes profissionais sejam mais assertivas, tanto para
o sucesso profissional desta Pessoa, como para as demandas e tarefas que precisam ser
cumpridas na institui¢do. O uso da CIF na FCEE visa melhorar a inclusdo e o suporte para
pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho, alinhando-se com as politicas federais e
buscando uma compreensdo mais abrangente das necessidades desses individuos. O
desenvolvimento de ferramentas especificas, como o IFBF e o formulério de funcionalidade,
demonstra um compromisso com a promog¢do da igualdade de oportunidades e a garantia da
permanéncia no emprego para as pessoas com deficiéncia(CIF, 2022; NUNES; LEITE;
AMARAL, 2022; PEREIRA, et at., 2022; PACHECO, 2020; SELL; DUTRA; MUSSI, 2024;
LONGARAY , et al. 2024; CASTANHA; MANNES; PETRI, 2023; MARTINS; ENSSLIN,
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2022; PEDERSINI; ENSSLIN 2020; PEDERSINI; ENSSLIN 2022; PEDERSINLI. et al., 2022;
; GUESSER; ENSSLIN; PETRI, 2020; ENSSLIN et al, 2010).
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5 CONCLUSAO

A partir dos levantamentos documentais realizados junto ao setor de Gestao de Pessoas
da FCEE, percebeu-se a relevancia na elaboragdo de um framework de funcionalidade das
pessoas, sendo necessario implementar as aplicacdes de questiondrios que ja sao realizadas, no
sentido de direcionar de maneira mais assertiva as pessoas aos postos de trabalho, valorizando
o desempenho de cada um de maneira especifica e durante certo periodo.

Portanto, os objetivos tracados no trabalho apresentado, foram alcancados e
respondidos no momento em que foram identificadas as etapas que precedem a efetivacao das
Pessoas com Deficiéncia junto a Geréncia de Gestdo de Pessoas da Fundagdo Catarinense de
Educacgdo Especial apds a sua aprovagdo no Concurso Publico Estadual; quando foi elaborado
o checklist, resultando em Formulario de Funcionalidade fundamentado na Classificacao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satde (CIF) e com a estruturagdo deste
framework de funcionalidade para servir de subsidio a Gestdo da FCEE para o
acompanhamento anual das pessoas com deficiéncia nos postos de trabalho durante o periodo
de estdgio probatdrio, obtendo seu real desempenho na fung¢ao profissional, identificando quais
barreiras ainda encontra e quais facilitadores necessitam para que seja garantida igualdade de
oportunidades conforme legislacdo vigente estabelece.

Por fim, o problema da pesquisa foi respondido sobre quais critérios de classificacdo
das funcionalidades podem contribuir para a inclusio e permanéncia das pessoas com
deficiéncia nos postos de trabalho em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
durante a elaboragdo do checklist e framerwork de funcionalidade que poderdo ser aplicados
por Comissao especifica na FCEE a qualquer momento.

Durante o trabalho, houve dificuldade quanto a morosidade no retorno do Conselho de
Etica da UFSC em que esta pesquisa seria aplicada com seres humanos no primeiro momento
e ndo foi possivel sua aplicagdo pelo prazo estabelecido no Mestrado Profissional para a
conclusdo do Trabalho, tendo em vista todas as andlises de dados que ainda teriam que ser feitas
apo6s a aplicacdo do framework nas pessoas com deficiéncia efetivadas na FCEE. Destaca-se
que a proposta do formulério e todas as documentagdes necessarias foram enviadas ao Comité
com muita antecedéncia, ou seja, em novembro de 2023, excedendo o prazo limite do
cronograma estabelecido no projeto. Outras dificuldades ndo foram percebidas pois na

finalizacdo dos levantamentos documentais e quantitativos pois foram identificados o
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empenho, engajamento e dinamismo de todos os profissionais da FCEE e orientador da UFSC
, que colaboraram com a pesquisa, enviando as informagdes necessdrias e relevantes para o
fechamento das andlises e elaboracdo do framework de funcionalidade em tempo hébil para
possibilitar as andlises finais.

Ainda neste ano de 2024, o framework ja podera ser utilizado nas acdes do Centro de
Educagdo e Trabalho (CENET) como resposta a problema inicial do trabalho: utilizar nas
contratagdes de pessoas com deficiéncia em empresas por exemplo, para direcionar o posto de
trabalho mais adequado naquele momento de contratacdo, possibilitando o mapeamento das
vagas de trabalho disponibilizadas, tornando possivel a classificacdo destas a partir da
funcionalidade/perfil de cada candidato aquela vaga.

Para pesquisas futuras sugere-se a comparagdo de dados funcionais a partir da
aplicacdo do framework de funcionalidade ndo s6 com pessoas com deficiéncia efetivadas na
FCEE, mas que possa ser aplicado também com todos os efetivos, proporcionando um
comparativo quanto ao desempenho nas suas fungdes em certo periodo de tempo e pensar em
plano de acdes apds mapeados quais sdo os principais facilitadores que estas pessoas
necessitam, ampliando a possibilidades de proporcionar tais necessidades, ou seja, nestes
apoios, reduzindo consideravelmente a rotatividade de profissionais nos setores e até mesmo
uma inclusdo profissional sem sucesso na instituicao, para que este profissional permanega em

suas atividades profissionais na FCEE com maior qualidade de vida.
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APENDICE A

A operacionalizacido das fases da Metodologia MCDA em tarefas de pesquisa
As imagens a seguir informam o processo de constru¢do do framework de
funcionalidade embasado na CIF e MCDA-C. O produto final permite compreender
individualmente cada funcionalidade ao longo do tempo, facilitando a implementagdo de acdes
para inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho.

Imagem 1: Fases da MCDA-C

Fases do processo MCDA-C
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Imagem 2: Etapas da Contextualizacdo Descrever o ambiente da Estruturacao I
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1- CONTEXTUALIZAGAO

Fases do processo MCDA
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Imagem 3: Descri¢do do Contexto decisério das Etapas da Contextualizacdo da Estruturagdo
I

1- CONTEXTUALIZACAO

Contexto decisério

Pessoas com deficiéncia que se submetem a prova de um concurso publico e possuem direito a
vagas reservadas (cotas).

Apds sua aprovacdo na prova, necessitam apresentar documentac8es para acessar a efetivacio.
Nestas documentagdes sdo avaliados somente os aspectos bioldgicos (CID) e sua comprovagio do
curso superior para a qual prestaram a prova. Considerando que cada pessoa tem uma
funcionalidade e que duas pessoas podem ter o mesmo CID e desempenhar suas fung¢&es nos
postos de trabalho de maneira muito diferentes, classificar a funcionalidade torna-se fundamental
para identificar seu atual desempenho mediante barreiras e facilitadores que pode estar
encontrando em cada etapa na realizagdo de seu trabalho, em um determinado espago e contexto.

Imagem 4: Etapas da Contextualizacdo Definir os autores da Estruturacao I
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1- CONTEXTUALIZAGAO

v" 1.a- Descrever o ambiente;
v" 1.b- Definir os Atores;

v 1.c- Rétulo;

v 1.d- Sumario

Imagem 5: Defini¢do os autores

Fases do processo MCDA
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esr - Comisséo de Estagio probatdrio
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Facilitador Mestrado Planejamento e Controle de

Gestdo: Juliana Paula Buratto dos
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Imagem 6: Etapas da Contextualiza¢do Rétulo da Estruturacgao I

1- CONTEXTUALIZAGAO

Fases do processo MCDA
N Tavstas,
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Imagem 7: Definicdo do Rétulo da Estruturacgio I
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'Rétulo | =

Lab MO

“A proposta da pesquisadora é que a FCEE/GEPES por meio
da Comiss&o de Estagio Probatério realize a aplicagéo de um
formulério que classifique a funcionalidade da pessoa com
deficiéncia efetivada, durante os trés anos de estagio
probatorio, no sentido de garantir sua permanéncia no posto
de trabalho com acessibilidade, conforto e seguranga com
igualdade de oportunidades com as demais pessoas”

Imagem 8: Etapas da Contextualiza¢cdo Definir os autores da Estruturagdo I

1- CONTEXTUALIZAGAO

‘ Tépicos Fases do processo MCDA
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Imagem 9: Etapas da Sumario do Problema da Estruturacdo I
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Produto final

Imagem 10 Etapas da Sumaério do Justificativa da Estruturagao I

Tendo em vista que para encaminhar a pessoa com
deficiéncia ao posto de trabalho mais adequado a sua
realidade, garantindo o acesso e permanéncia com a
identificacdo de quais fatores ambientais esta pessoa
necessita para desempenhar sua fungdo da melhor maneira
e com seus direitos de acesso estabelecidos, questiona-se
Quais critérios de classificacdo das funcionalidades podem
contribuir para a inclusdo e permanéncia das pessoas com
deﬁciéncia| nos postos de trabalho em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas?

\ Sumario

Problema

=

Justificativa

-

Alternativa

LabMCINA

=

P D B

Objetivo

Uma acdo gue beneficiard a comunidade catarinense, visando
adequar o posto de trabalho a partir das identificactes de fatores
ambientais barreiras/facilitadores que possam restringir a sua
participacdo ou que possam apoiar a sua permanéncia no
trabalho.

Proposta para
solugio

Produto final

Imagem 11: Etapas da Sumdrio do Alternativa da Estruturacao I
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' Sumaério

Problema

Justificativa
Por meio da aplicagdo de um formulario, o

Alternativa - decisor conhecera o perfil funcional de
desempenho da pessoa com deficiéncia
efetivada na FCEE, podendo adequar os

Objefivo fatores contextuais que podem limitar a
atividade e restringir sua participa¢ao.

Proposta para

solugio

Produte final

ol WLC TR

Imagem 12: Etapas do Sumaério do Objetivo da Estruturacao I

[ Sumario

Problema

—

Justificativa

Alternativa

Objetivo

Proposta para
solugédo

ep——

Produto final

=)

Desenvolver um framework de funcionalidade para
acompanhamento na inclusdo profissional das
pessoas com deficiéncia, efetivadas na FCEE,
para 0 acesso e permanéncia em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas nos postos
de trabalho, para auxiiar a Gestdo nos
direcionamentos dos setores e fungBes dos
profissionais.

LabMCDA

Imagem 13: Etapas da Sumario do Produto Final da Estruturacao I
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‘ Sumario

L

Problema

Justificativa

Altemativa

Objetivo

Proposta para
solugio

|

Produto final

=

LabMCINA

Modelo que promovera o conhecimento no decisor
acerca de seu contexto de perfil funcional da pessoa
com deficiéncia, que lhe possibilitara evidenciar,
organizar e realizar a mensuragdo dos aspectos por
ele considerados relevantes para a adequagdo
necessaria nos postos de trabalho. Isso Ihe permitira
compreender as barreiras e facilitadores presentes
em todo contexto, obtendo recomendacdes para a
garantia de direitos estabelecidos.

Imagem 14:Sumario da Estruturacio I

Imagem 15: Etapas da Familia de Pontos de Vista — FPV - da Estruturacao I

2- FAMILIA DE PONTOS DE VISTA - FPV

i —

v’ 2.a- Identificar os EPAs;
v" 2.b- Construir os Conceitos;
2 < ¥ 2.c- Construir a FPV ( up down);
v" 2.d- Testar a FPV quanto a
necessidade e suficiéncia

Imagem 16: Elementos Primario de Avaliacdo EPAs 1/5 - da Estruturacao |
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EPA’s — Elementos primarios de avaliagio

Concentrar a atengao na pessoa (d1600)
Concentrar a atengao no ambiente (d16001)
Resolver Problemas (d175)

Tomar decisdes (d177)

Gerenciar a rotina diaria (d2301)

Lidar com responsabilidades (d2400)

Lidar com estresse (d2401)
Comunicagao-recep¢do de mensagens orais (d310)

Comunicagao-recepc¢do de mensagens ha lingua de sinais
convencionais (d320)

* 10Comunicagao-recepgao de mensagens escritas (d325)

* 11 Fala (d330)

* 12Produg¢ido de mensagem na lingua formal dos sinais (d340)
* 13 Escrever mensagens (d345)

.
O 0 ~NO O A WN =

Imagem 17: Elementos Primario de Avaliacdo EPAs 2/5 - da Estruturacao I



EPA’s — Elementos primarios de avaliagio |

* 14 Conversagio (d350)

* 15Discussao (d355)

* 16Sentar-se (d4103)

* 17levantar-se (d4104)

* 18 Andar (d450)

* 19Subir e descer escadas (d451)

* 20Deslocar-se por diferentes locais (d460)
* 21Ultilizagao de transporte (d470)

* 22 Cuidados das partes do corpo (d520)

* 23 Cuidados relacionados aos processos de excregio (d530)
* 24 Comer (d550)

* 25Beber (d560)

* 26 Ajudar os outros (d660)

Imagem 18: Elementos Primario de Avaliacdo EPAs 3/5 - da Estruturacao I
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EPA’s — Elementos primarios de avaliagio |

27 Interacdes interpessoais basicas (d710)
28Relacdes formais (d740)

29 Treinamento profissional (d825)

30 Manter um emprego (d8451)

31 Trabalho em tempo integral (d8502)

32 Transagdes econdmicas basicas (d860)
33 Direitos humanos (d940)

34 Vida politica e cidadania (d950)

35 Produtos ou substancias para consumo pessoal - Alimentos
(e1100)

36 Produtos ou substancias para consumo pessoal - Medicamentos
(e1101)

37 Produtos e tecnologia de assisténcia para uso pessoal na vida
diaria (e1151)

38 Produtos e tecnologia de assisténcia para mobilidade e transporte
pessoal em ambientes internos e externos (€1201)

39 Produtos e tecnologia de assisténcia para comunicagao (e1251)

Imagem 18: Elementos Primario de Avaliacdo EPAs 4/5 - da Estruturacao I

'EPA’s — Elementos primarios de avaliagio \

* 40 Produtos e tecnologia de assisténcia para educacgédo (e1301)
* 41 Produtos e tecnologia de assisténcia para o trabalho (e1351)
* 42 Produtos e tecnologia usados em projeto, arquitetura e constru¢éo para

a entrada e saida de edificios de uso publico (e1500)

* 43 Produtos e tecnologias usados em projeto, arquitetura e construgdo

para a indicagdo de dire¢do, orienta¢do de percurso e designacéo de locais
em edificios de uso publico (e1502)

* 44 Produtos e tecnologia do desenvolvimento da zona urbana (e1602)
* 45 Temperatura (e2250)

* 46 Qualidade da luz (e2401)

* 47 Qualidade do som (e 2501)

* 48 Amigos (e320)

* 49 Pessoas em posicdo de autoridade (e330)

* 50 Pessoas em posigées subordinadas (e335)

* 51 Profissionais da saude (e355)

* 52 Qufros profissionais (e360)



Imagem 20: Elementos Primario de Avaliacdo EPAs 5/5 - Estruturagdo I

EPA’s — Elementos primarios de avaliacao

53 Atitudes individuais de conhecidos, companheiros, colegas,
vizinhos e membros da comunidade (e4295)

54 Atitudes sociais (e460)
55 Servigos de comunicacgao (e5350)
56 Servigcos de Educacao e treinamento (€5850)

Imagem 21: Etapas para agrupamentos das Area de Preocupacio - Estruturagio II

2- FAMILIA DE PONTOS DE VISTA - FPV

[ —

" v 2.a- Identificar os EPAs;
v
v" 2.c- Construir a FPV ( up down);
.
v'2.c.1 Agrupar conceitos por area de preocupagéio
< . , )
v'2.¢.2 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 1
v'2.¢.2 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 2
v'2.¢c.2 Agrupar conceitos por subarea de preocupacgao 3
\. v 2.d- Testar a FPV quanto a necessidade e suficiéncia

Imagem 21: Agrupamentos das Area de Preocupacio - Estruturacio 11
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@ rrepT Estrutura Hierarquica de valor

Classificagdo

Internacional de
Funcionalidade,

Incapacidade e Satide -

FUNCIONALIDADE E
IFATORES CONTEXTUAIS
INCAPACIDADE

1.2.34. 5.6 1,83 10, 39, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
11, 12,13, 14, 19, 16, 17, 42,43, 44, 45, 46, 47, 48,
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 49, 50, 51, 52, 33, 54, 35,
25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, o6

32, 33, 34

Imagem 23: Etapa do Agrupamentos das Area de Preocupacio 1 - Estruturacio II

Imagem 24: Agrupamentos das Area de Preocupacio 1 - Estruturagio II
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,,,,, Estrutura Hierarquica de valor
Classificacdo
Internacional de
Funcionalidade,
‘ Incapagidade_g_.Qﬁéde =
P o e
FUNCIONALIDADE E
FATORES CONTEXTUAIS
INCAPACIDADE
(d) atividade e (e) Fatores
participagdo Ambientais
1; 2,3, 4.5, 6, 18,9, 10, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 42,43, 44, 45, 46, 47, 48,
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 49, 50, b1, b2, b3, b4, b5,
25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 56
32, 33,34

Imagem 24: Etapa de Agrupamentos das Area de Preocupacio 1 - Estruturagio II

2- FAMILIA DE PONTOS DE VISTA - FPV

[ —

Fases doprocesse MCDA

(" v 2.a- ldentificar os EPAs;
v
v' 2.c- Construir a FPV ( up down);

2

v'2.c.1 Agrupar conceitos por area de preocupagio
< : , g
v'2.¢.2 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 1
v'2.¢.3 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 2
v'2.c.4 Agrupar conceitos por subarea de preocupacgao 3
\. v 2.d- Testar a FPV quanto a necessidade e suficiéncia

Imagem 24: Agrupamentos das Area de Preocupacio 2 - Estruturagio II
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e e e S Estrutura Hierarquica de valor

CLASSIFICAGAO INTERNACIONAL DE
FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADE E SAUDE - CIF

i

FATORES CONTEXTUAIS
(e) Fatores Ambientais

INCAPACIDADE (d)
atividade e participagdo

| Fatores Pessoais
da FCEE M Organizacionais

‘ FUNCIONALIDADE E

16, 17, 18, 19, 20, 1,2.3, 4, 567.8 35, 36, 37, 38, 48, 49,
21, 22, 23, 24, 25, 9,10, 11, 12, 13, 39, 40, 41, 42, 50, 51,
26, 29, 30, 31, 32, 14,15, 27, 28 43, 44, 45, 46, 52, 53,54
33,34 47, 55,56

Imagem 27: Etapas Agrupamentos das Area de Preocupacio 3 - Estruturagéo II

2- FAMILIA DE PONTOS DE VISTA - FPV

Fases do procsssoc MCDA

Frisgli |, it S Rzazel

( v 2.a- ldentificar os EPAs;

7
2 v' 2.c- Construir a FPV ( up down);

v'2.c.1 Agrupar conceitos por area de preocupacgao

N o . : )

.c.2 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 1
v'2.¢.3 Agrupar conceitos por subarea de preocupacgao 2
v'2.c.4 Agrupar conceitos por subarea de preocupacao 3
\. v 2.d- Testar a FPV quanto a necessidade e suficiéncia
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Imagem 28: Agrupamentos das Area de Preocupacio 3 - Estruturagio I

Estrutura Hierarquica de valor

CLASSIFICAGCAO INTERNACIONAL DE
FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADE E SAUDE - CIF

FUNCIONALIDADE E
INCAPACIDADE (d)
atividade e participacdo

FATORES CONTEXTUAIS
(e) Fatores Ambientais

Vivéncias
[Fatores Pessoais

Vivéncias fora
da FCEE

Dentro da FCEE

Fatores
Organizacionais

.ﬂ. &2 Ambiente
dd.G v e . -dB Grandes c;i:f;: poriaoenc d2 Tacese | | b Poditcse ;Z:dr; Ei::x:‘ e r..2
oméstica arescdavia | | T api:;ao ::: T tecnokgia | e ™
26 16,17, 22,23,29,30, 33,34 1,2,3, 567 8,9,10, 27,28 35236 4546 5556 4349, 5354
18,19, 24,25 31,32 4 11,12, g; zg' 47 gg 51,
20, 21 13, 14, 15 40,
; e 41, 42,
43, 44

Imagem 29: Identificar de quais EPAs compdes Descritores (d) - Estruturagado 11

DESCRITORES:

Para os componentes de
Atividade e Participacao (d)
EPA’s de 01 a 34,
Qualificadores em niveis
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Imagem 30: Desdobramento da Estrutura Hierdrquica até os Descritores - Estruturagao II

CLASSIICRAD TSR ONAL OE FUNCIONALIGADE, MCAFATDRDE E | +
SAUDE - CF 2
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Imagem 31: Descritor do Componentes (d) - Estruturagdo II

QUALIFICADORES — COMPONENTES (d)
Dificuldade indicada pelo ponto (.)

N4 — XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa, de 0 - 4%
!
|

N3 ——  XXX.8 Nao especificada — significa alguma dificuldade

N2 — XXX.9 Nao aplicavel

N1 XXX.4 Dificuldade completa — total, de 96- 100%

Imagem 32: Descricao dos niveis do Descritor do Componentes (d) - Estruturagao II

- =

PARTICIPACAO - QUALIFICADORES

EabIVEC A

1 Concentrar a aten¢do na pessoa (d1600.0)

nenhuma dificuldade em concentrar a atengdo intencionalmente em caracteristicas de outras pessoas, como o
seu rosto, o tato ou a voz.

2 Concentrar a atengao no ambiente (d16001.0)

nenhuma dificuldade em concentrar a aten¢&o intencionalmente em algum elemento do ambiente, como
mudangas na qualidade, quantidade ou intensidade dos estimulos fisicos e sociais.

3 Resolver Problemas (d175.8)

Alguma dificuldade em encontrar solugdes para problemas ou situagdes identificando e analisando questdes,

desenvolvendo op¢des e solugdes, avaliando os potenciais e efeitos das solugdes e executando uma solugao
escolhida.

4 Tomar decisbes (d177.4)
Dificuldade completa no que se refere a fazer uma escolha entre op¢des, implementar a escolha e avaliar os

efeitos da escolha, como selecionar e adquirir um item especifico ou decidir, pér em pratica e realizar uma tarefa
entre varias tarefas que precisam ser feitas



Imagem 33: Identificar de quais EPAs compdes Descritores (e) - Estruturacao II

DESCRITORES:
Para os componentes de Fatores
Ambientais (e)
EPA’s de 35 a 56,
Qualificadores em niveis

Imagem 34: Descritor do Componentes (e) Barreiras - Estruturagado I1

QUALIFICADORES — COMPONENTES (e)
Facilitador indicado pelo ponto (+)

N4 | Xxxx+0 Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso, de 0 - 4%
N3 | XXX+8 Facilitador Nao especificada — significa alguma dificuldade
N2 T XXX+9 Nao aplicavel

N1 | XXX+4  Facilitador completo — total, de 96- 100%

Imagem 35: Descritor do Componentes (e) Facilitadores - Estruturacdo I1
QUALIFICADORES - COMPONENTES (¢e)

Extensao na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)

N4
XXX.0  Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa, de 0 - 4%

N3 XXX.8 Barreira Nao especificada — sianifica alauma barreira
N2

XXX.9 Nao aplicavel
N1

XXX.4 Barreira completa — total. de 96 - 100%
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Imagem 32: Descri¢ao dos niveis do Descritor do Componentes (e) - Estruturacdo II

QUALIFICADORES J

35 Produtos ou substéncias para consumo pessoal

(e110+8) Necessita de apoios/facilitadores ndo especificados, necessidade de avaliagdo e encaminhamentos com
profissionais da saude.

Substancia natural ou feita pelo homem, colhida, processada ou manufaturada para ser ingerida, inclui alimentos,
medicamentos, agua potavel.

36 Medicamentos
(e1101+4) Presenca de facilitador completo (medicac&o controlada)
37 Produtos e tecnologia de assisténcia para uso pessoal na vida diaria

(e1151+4) Presenga de facilitador completo (ex: equipamentos, produtos e tecnologia adaptados ou especialmente
projetados para auxiliar pessoas na vida diaria, como dispositivos protéticos e ortopédicos.

38 Produtos e tecnologia de assisténcia para mobilidade e transporte pessoal em ambientes internos e externos
(e1201+4) facilitador completo (cadeira de rodas)

39 Produtos e tecnologia de assisténcia para comunicagéo

(e1251+4) facilitador completo (hardwares, softwares, implantes cocleares, aparelho de surdez, 6culos, lentes.. )

42 Produtos e tecnologia usados em projeto, arquitetura e constru¢do para a entrada e saida de edificios de uso publico
(e1500.4) Barreira completa nas entradas e saidas do ambiente de trabalho (rampas e maganetas)



Quario fuder Necessiace Necessisce Necesiace MNecesiace Necesiace Necemiace Necesisce Necesiace Neceiace Necemiace Necessisce

Imagem 37: Defini¢do dos Descritores - Estruturacdo II
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CLASSIFICAGAO INTERNACIONAL DE FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADE E
SAUDE-CIF

[FUNCIONALIDADE E INCAPACIDADE (d)|
advidade e paricipacdo

i

FATORES CONTEXTUAS (e) Fatores
Ambientais

Pusicace col [Dusicace oo [
iz (e2:01) | o

Necesiace Necesiiace Necesiace Necemiade Necestace Necesiace Comoricacds Necesiace Necemiace Neceiace Necesiace Necemiade Necemiace Necesiace Necemiace Necesiace Necesiade Necemiace Necesiiace Necesiade Necemiace  Subsiieds Ne Ne Ne Ns Ns c c ' : . o ok
comm:  salopws salopws salopws Sakpwe sakopws sakpwe sakopws sakpws sakpwe sakpwe sakopwe oalopws salopwe salopws sakpws salopws salopws rwexioce salopws sakpws sakpwe salopws saiopws fopws  sabopws salopws  sakopws ¢ ¢ ¢ ¢ = 3o en argerizacis racganizacio recrgaraacis ” ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ”
(©550)  Serisse  leusvime e (cdS)) Sebrecescer cesocansepordescossepor USizsgiode  Cudedos Comer(cSS0) Beter(cS50) Tremame-n  Mawierum  Traeboem  Trasscles  Oveios  Vdspolkse Comucacio- mersssensra Fais (6330 Frodugioce Comeacio Vids Discussdo Comcersars Corcenars Tomer Udwoom Corceryers  Lidercom Relagies isciscoves ressccace apresecace resscace preseccace presercade fackacores  isciscoes  sckacores fackacores  isciscoes  sckatores  fackscores
(4103 (64108 excades (G51) claverias  claerias  veesscee  relscoracor o emgreco  imoorieysl ecordmcss  humercs recescioce Irgusce s menssiemre messscens (€350 €355) glors sercioro  Frodemes cecales (¢1TTresorssbided sierclors  esteme  riemesoss fomes(cT40)  cobics, ;, (meccagic  custma  cusid Gustios  custts  cusits  Gusins  Gustios  Gusios  bamerss  Damerss  Gamerss  bamerss urios  queds  queibs  Guebs  cuds  queds  querios
locas (€450) locas (6470)  sos processos (825) (e8451) (68502)  bascas (c850)  (e40) (e980) corvercionas lingus fomsl (€345) pesos (41500) amberte ©178) ©3(2400) pessos (d1500) (e2401)  bascas (€710) Ourecessdadece corfolede) Froduiose  Produise  Froduiose  Produise  Froduiose  Produise  Produiose Produisse querios querio e querio e querio e querios Amgos (e320) Pesmomsem Femocasem Frofesorsds  Outos Aides  Miudes xdss
e cxrecio (@10 (32 e (e16%01) b o] Mk ackgl e crubgace bgace’ baicbgedelentgede ks loxjes |mdjido Tempushen) Ouein m? Senipsde  Senies e posglode _poigies  saide(s359) polcess rdidende  (ei0)
! igeis,rdi  o3com psigiey = s oo, poem,  odazra (€535, seranes S comsanrerss,
‘simerios, sg.apissonss ds el raiids erascee comocacss  (e1301) (1351)  avuisiese sudsiese ubans (1502 (e5850) coleges,
somiel snce e (21151) pemodem (1231 corsngdo  corsngso arrose
sbmirces  Meccamenios ‘ambertes passesyeces peres memeos ¢
pescorsams (21101 Parose escace rcagioce com.ricece
essosl- exemos ecécosce s  crecdo, (2425
Himerios (e1201) itico (¢1500) odertacio ce
Py e
h-fan“
ecécios de uso.
Puico (€1502)
pooc o pooc o pooc o pooc o pooc 0 pooc 0 0 pooc o pooc 0 0 0 0 poo o - - - - X 0 X o oo 0 oo oo 0 - -0
L] poocs. oo s 8 £ £ 8 8 s pooc s poocs. 8 L] L] 8 8 oo s oo 8. s 8 8 s 5 L] poocs. poocs. L] 8 8 £ L) s pooc s -8 -8 -8 -8 -8 -8 -8 L] -8 -8 L] X 5 X 5 ox & jox & jox & 8 -8 -8 8 L] -8 -8
9 poox & pooc 9 9 9 9 9 poox poox & 9 9 9 9 9 poox 3 9 9 9 9 9 9 poox & pooc e 9 9 9 -] -] 9 poox -9 9 -9 -9 -9 9 9 -9 9 9 9 xx ¢ X ¢ X ¢ jooc oo 9 -9 9 9 9 9 -9
QUALIFICADORES - COMPONENTES (d) QUALIFICADORES - COMPONENTES (e) QUALIFICADORES - COMPONENTES (e)
Dlﬂculdade |nd|cada pelo ponto ( ) Fac[lltador |nd|cad0 pelo ponto (+) Extenséo na qua[ um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto ()
N4 ~T~ XXX.0 Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de O - 4% N4 ~ [ XXX+0 Nenhum facilitador — nenhum, ausente, escasso,...de 0-4% N4~ XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%
N3 —— XXX.8  Nio especificada — significa alguma dificuldade N3 —— XXX+8 Facilitador Ndo especificada — significa alguma dificuldade N3~ XXX.8 Barreira Ndo especificada — significa alguma barreira
N2 —— XXX.9 N3o aplicavel N2 —— XXX+9 N&o aplicavel N2—— XXX.9 N3o aplicavel
N1 XXX.4  Dificuldade completa — total, de 96- 100% N1 XXX+4  Facilitador completo — total, de 96- 100% .
- I~ —t— XXX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%
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Imagem 38: Niveis de Referéncia Superior e Inferior dos Descritores - Estruturagdo 11

SC

&

L N con a P
el Construgio dos Descritores CLASSIICAGIOTNTERNAGONAL DE FUNGIONALIDRDE, NCAPAGIDADEE

Incapacidades

SAUDE-CIF

[FUNCIONALIDADE E INCAPACIDADE (d)|
afvidade e paricipacio

Funcionaiidades

2 Twets e

ki

FATORES CONTEXTUA'S (e) Fatores
Ambientais

R RS TR R R TR R R R e e e e TR e e
=R TEEESE EEE OEW sREm TSR R ST e E S S RS R R R s R E E BT R B B
e Spnprlares da :‘: ‘%ﬂ w:‘_‘ sy .:Z?”; .;';'i";.e,s'fl':?&z S e ”'gg“
L | | | |} S— oy e L | L l“ L S E
e T Lt (P TP B luu ru(x (o t t: t ot t t.‘ Pt Saa 4 et jo- ¢ oo e fo e o) 3 )
QUALIFICADORES — COMPONENTES (d) QUALIFICADORES - COMPONENTES (e) QUALIFICADORES — COMPONENTES ()
Dificuldade indicada pelo ponto () Facilitador indicado pelo ponto (+) Extenséo na qual um fator ambiental atua como obstaculo — barreira indicada pelo ponto (.)
1 o Y .
N4 1 XXX.0  Nenhuma dificuldade — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4% hid 200X+ Nenhumachitador==henhun raisents iescassode 0= N4~ XXX.0 Nenhuma Barreira — nenhuma, ausente, escassa,...de 0 - 4%
N3 —— XXX.8 Nao especificada — significa alguma dificuldade Nsi == X0G8  Eacilitador; Naoj sspecificada—sidnifica algimal dificuidade N3—— XXX.8 Barreira Nao especificada — significa alguma barreira
- - N2 —— XXX+9 Na licavel - -
N2 —— XXX.9 Nao aplicavel <0 aplicave N2—— XXX.9 N&o aplicavel
. XXX+4 Facilitad leto — total, de 96- 100%
NA XXX.4  Dificuldade completa — total, de 96- 100% Nt seRfactricanpSia s e ’ .
-1 —— XXX.4 Barreira completa — total, de 96 - 100%




Imagem 39: Func¢do de Valor pelo software MACHBETH - Avaliacdo I

FUNCAO DE VALOR DO MODELO

Ha M-MACBETH : C:\Users\ThDesktop\Matrizes CIF.mcb
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Imagem 40: Taxas de Compensagdo Lineares — Avaliacao II
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APENDICE B

FRAMEWORK DE FUNCIONALIDADE PARA ID{CLUSAO PROFISSIONAL DE
PESSOAS COM DEFICIENCIA

FATORES CONTEXTUALIS:

Instituicdo: Fundacado Catarinense de Educacao Especial
Local de Trabalho:

Informagdes pessoais:

Idade:

Sexo: Masculino () Feminino ()

Area de Formagio:
Vaga do Concurso
Qual o nivel de escolaridade?

() Ensino Médio

() Graduagao

() Especializacao

() Mestrado

() Doutorado

Pessoa com:

( ) Deficiéncia fisica ( ) Deficiéncia fisica - cadeirante

() Deficiéncia Intelectual

) Deficiéncia Visual — Cegueira ( ) Deficiéncia Visual — Baixa Visao

) Deficiéncia Visual - Monocular

) Deficiéncia Auditiva — Surdez ( ) Deficiéncia Auditiva — faz uso de aparelho auditivo

) Deficiéncia Auditiva — com Implante Coclear

) Transtorno do Espectro Autista

) Surdocegueira ( ) Multipla (responder aqui quando enquadrar em mais de uma condi¢do)
) Outra:
Obs: Foram elencadas acima as deficiéncias que entram nas Cotas para acessar o Mundo do
Trabalho, conforme legislacdes vigentes.

AN AN AN AN AN AN A

Legenda dos qualificadores COMPONENTE (d) ATIVIDADE E PARTICIPACAO:
Qualificador (.4) Dificuldade completa - total, sendo uma limitacdo/restricdo completa.
Qualificador (.9) estard presente somente nos casos em que Na@o se Aplica, por exemplo, ques-
tdes de trabalho quando se classificam criancas, ou ciclo menstrual quando se trata da aplicagao
do formulario em um homem;

Qualificador (.8) Alguma Dificuldade - mas que nao estd especificada, ou seja, limitacao/res-
tricdo ndo especificada, quando nao h4 maiores detalhes do que serd necessdrio para sanar
aquela dificuldade;

Qualificador (.0) Nenhuma Dificuldade - que remetem ao fato de ausentar dificuldades, ne-
nhuma dificuldade, em nenhum momento;

Conforme componentes a seguir, assinale X no g ualiicador correspondente a funcionalidade
COMPONENTE (d) ATIVIDADE E PARTICIPACAO
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Capitulo 1: Aprendizagem e aplicacao do conhecimento

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢do a

participagdo

4
Difi-
cul-
dade
com-
pleta

9.
Nao se
aplica

8
Al-
guma difi-
culdade

ne-

nhuma

dificul-
dade

Concentrar a atencao na pessoa (d1600)

(Concentrar a aten¢ao intencionalmente em caracteristicas
de outras pessoas, como o seu rosto, o tato ou a voz)

Concentrar a atencao no ambiente (d16001)

(Concentrar a aten¢do intencionalmente em algun elemento
do ambiente, como mudancgas na qualidade, quantidade ou
intensidade dos estimulos fisicos ou sociais)

Resolver Problemas (d175)

(Encontrar solucdes para problemas ou situacgdes identifi-
cando e analisando questdes, desenvolvendo opg¢des e solu-
coes, avaliando os potenciais efeitos das solucdes e execu-
tando uma solug¢do escolhida, como na resolu¢ao de uma
disputa entre pessoas)

*Incui resolucdo de problemas simples e complexos

Tomar decisoes (d177)

(Fazer uma escolha entre op¢des , implementar a escolha e
avaliar os efeitos da escolha, como selecionar e adquirir
um item especifico ou decidir por em prética e realizar
uma tarefa entre vérias tarefas que precisam ser feitas)

Gerenciar a rotina diaria (d2301)

(Realizar e coordenar acdes simples ou complexas para
completar os requisitos dos procedimentos ou tarefas usu-
ais do dia a dia, como se vestir, tomar café da manh3, sair
para ir a escola ou ao trabalho e retornar a casa no fim do
dia)

Capitulo 2: Tarefas e demandas gerais

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢do a

participagdo
4 9. k] .0
Difi- |Nao se Al- ne-
aplica nhuma
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cul-

dade
com-
pleta

guma difi-
culdade

dificul-
dade

Lidar com responsabilidades (d2400)

(Realizar e coordenar acdes simples ou complexas para ge-
renciar os deveres de desempenho de tarefas e para avaliar
as necessidades desses deveres)

Lidar com estresse (d2401)

(Realizar e coordenar acdes simples ou complexas para en-
frentar pressao, emergéncias ou estresse associados ao de-
sempenho da tarefa)

Capitulo 3: Comunicaciao

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢ao a

participagdo
4 9. k] .0
Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Comunicagdo-recep¢ao de mensagens orais (d310)

(Compreender os significados literal e implicito das men-
sagens em linguagem oral, como distinguir se uma frase
tem um significado literal ou € uma expressao idiomatica)

Comunicagdo-recep¢ao de mensagens na lingua de sinais
convencionais (d320)

Receber e compreender mensagens na lingua de sinais con-
vencionais com significado literal e implicito.

Comunicagdo-recep¢do de mensagens escritas (d325)

(Compreender os significados literal e implicito das men-
sagens transmitidas por meio da linguagem escrita (inclu-
indo braile), como acompanhar os eventos politicos no jor-
nal didrio ou compreender a mensagem de um texto religi-
0S0)

Fala (d330)

(Produzir palavras, frases e passagens mais longas em
mensagens faladas com significado literal e implicito,
como expressar um fato ou contar uma histéria em lingua-
gem oral)

Producdo de mensagem na lingua formal dos sinais (d340)
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(Transmitir, com lingua de sinais convencionais, signifi-
cado literal e implicito)

Escrever mensagens (d345)

(Produzir os significados literal e implicitos de mensagens
que sdo transmitidas por meio de linguagem escrita, como
escrever uma carta para um amigo)

Conversagao (d350)

(Iniciar, manter e finalizar uma troca de pensamentos e
ideias, realizada por meio de linguagem escrita, oral, lin-
gua de sinais ou outras formas de linguagem, com uma ou
mais pessoas conhecidas ou estranhas, em um ambiente
formal ou informal)

Discussdo (d355)

(Iniciar, manter e terminar a anélise de um assunto, com
argumentos a favor ou contra, ou um debate por meio de
linguagem oral, escrita, lingua de sinais ou outras formas
de linguagem, com uma ou mais pessoas conhecidas ou es-
tranhas, em um ambiente formal ou informal)

Capitulo 4: Mobilidade

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢ao a

participagdo
4 9. 8 0
Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Sentar-se (d4103)

(Adotar e abandonar uma posicao sentada ou mudar a posi-
¢do do corpo de sentado para qualquer outra posi¢cao, como
levantar-se ou deitar-se)

Levantar-se (d4104)

(Adotar e abandonar uma posicao de estar em pé ou mudar
a posicao do corpo de estar em pé para qualquer outra posi-
¢do como deitar-se ou sentar-se)

Andar (d450)

(Mover-se sobre uma superficie a pé, passo a passo, de ma-
neira que um pé esteja sempre no solo, como passear, ca-
minhar lentamente, andar para a frente, para trds ou para o
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lado)

Subir e descer escadas (d451)

(Mover-se para cima e para baixo de forma que, pelo me-
nos, um dos pés esteja sempre no chao, como subir e des-
cer degraus e escadas)

Deslocar-se por diferentes locais (d460)

(Andar ou se movimentar por varios lugares e situagdes,
como andar entre os cOmodos em uma casa, dentro de um
prédio ou pela rua de uma cidade)

Utilizacao de transporte (d470)

(Utilizar transporte para se deslocar como passageiro,
como ser levado em um automdével, 6nibus, carroga. Ri-
quix4, carrinho de bebé, carrinho de crianga, cadeira de ro-
das, veiculo puxado por tracao animal, taxi publico ou pri-
vado, trem, bonde, metro, barco ou aeronave, ou usando
humanos para o transporte)

Capitulo 5: Cuidado Pessoal

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢do a

participagdo
4 9. k] .0
Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Cuidados das partes do corpo (d520)

(Cuidar das partes do corpo, como pele, face, dentes, couro
cabeludo, unhas e genitais, que requerem mais do que lavar
e secar)

Cuidados relacionados aos processos de excre¢do (d530)

(Planejamento e execuc¢do da eliminagdo da excrecao -
menstruagdo, miccao e defeccao e posterior higiene)

Comer (d550)

(Executar as tarefas e acdes coordenadas de comer o ali-
mento servido, leva-lo a boca e consumi-lo de maneira cul-
turalmente aceitdvel; cortar ou partir o alimento em peda-
cos; abrir embalagens e pacotes; utilizar utensilios para co-
mer; atividades relacionadas com refeicoes, banquetes e
jantares)

Beber (d560)
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(Pegar a bebida, leva-la a boca e consumir a bebida de ma-
neira culturalmente aceitavel, misturar, mexer e verter li-
quidos para beber, abrir garrafas e latas, beber através de
um canudo ou beber dgua corrente da torneira ou de uma
fonte; amamentar)

Capitulo 6: Vida doméstica

Qualificadores
Limitacao na atividade e restri¢do a

participagdo
4 9. 8 0

Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Ajudar os outros (d660)

(Auxiliar os membros da casa e outros em seu aprendi-

zado, comunicacdo, cuidado pessoal, movimento, dentro

ou fora da casa; preocupar-se com o bem-estar dos mem-

bros da casa e outros)

Capitulo 7: Relacgoes e interacoes interpessoais Qualificadores

Limitacao na atividade e restri¢do a

participagdo
4 9. k] .0
Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Interacdes interpessoais basicas (d710)

(Interagir com as pessoas de maneira contextual e social-
mente adequada, como mostrar consideragao e estima
quando apropriado ou reagir aos sentimentos dos outros)

*Inclui mostrar respeito, calor, apreciacdo e tolerancia nos
relacionamentos; reagir a critica e as insinuagdes sociais
nos relacionamentos; e utilizar contato fisico apropriado
nos relacionamentos

Relagdes formais (d740)

(Criar e manter relacdes especificas em ambientes formais,
como com professores, funciondrios, profissionais ou pres-
tadores de servico)
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Capitulo 8: Areas principais da vida Qualificadores

Limitacao na atividade e restri¢do a
participagdo
4 9. 8 0

Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta

Treinamento Profissional (d825)

(Participar de todas as atividades de um programa de for-

macao profissional e aprender as disciplinas do programa

curricular que preparam para um negocio, emprego ou pro-

fissdo)

Manter um emprego (d8451)

(Realizar as tarefas relacionadas ao trabalho para manter

uma ocupag¢do, um negdcio, uma profissao ou outra forma

de emprego e conseguir promogao e outros progressos no

emprego)

Trabalho em tempo integral (d8502)

(Participar de todos os aspectos do trabalho para paga-

mento com base em tempo integral, como um empregado,

procurar trabalho e conseguir um emprego, realizar as tare-

fas necssarias do trabalho, chegar ao trabalho pontual-

mente, supervisionar outros empregados ou ser supervisio-

nadso e realizar as tarefas necessarias sozinho ou em gru-

pos)

Transacdes econdmicas basicas (d860)

(Participar de qualquer forma de transa¢do econdmica sim-

ples, como utilizar dinheiro para comprar comida ou fazer

permutas, trocar mercadorias ou servi¢os; ou economizar

dinheiro)

Capitulo 9: Vida comunitaria, social e civica Qualificadores
Limitacdo na atividade e restri¢@o a

participagdo
4 9. 8 0

Difi- |Nao se Al- ne-
cul- | aplica |guma difi-| nhuma
dade culdade | dificul-
com- dade
pleta
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Direitos Humanos (d940)

(Desfrutar de todos os direitos nacional e internacional-
mente reconhecidos que sao atribuidos as pessoas pelo
simples fato de sua condi¢ao humana, como os direitos hu-
manos reconhecidos pelas Nagdes Unidas na Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos (1948), na Convengao so-
bre os Direitos da Crianga (1989), nas Normas sobre Igual-
dade de oportunidades para Pessoas com Deficiéncia
(1993) e na Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (2006); o direito a autodeterminacao ou auto-
nomia; e o direito de controlar o préprio destino)

Vida politica e cidadania (d950)

(Participar da vida social, politica e governamental de um
cidaddo, ter status legal de cidaddo e desfrutar dos direitos,
prote¢des, privilégios e deveres associados a esse papel,
como direito ao voto e a candidatura a um cargo politico, a
formar associagdes politicas; desfrutar os direitos e as li-
berdades associadas a cidadania (e.g., os direitos de liber-
dade de expressdo, associacao, religido, prote¢ao contra a
busca e apreensdo nao justificada, o direito a um defensor
publico, a um julgamento e outros direitos legais e prote-
cdo contra discriminagdo); e ter posi¢do legal como cida-
dao).

Legenda dos qualificadores COMPONENTE (e): FATORES AMBIENTALIS - efeitos positi-
vos do ambiente

Qualificador (+4) Facilitador Completo - (apoio total).

Qualificador (.9) somente nos casos em que Nao se Aplica, por exemplo, questdes de trabalho
quando se classificam criangas, ou ciclo menstrual quando se trata da aplicacdo do formulério
em um homem:;

Qualificador (+8) Alguma Facilitacdo - mas que ainda ndo esta especificada, ou seja, ndo haver
maiores detalhes, mas especifica que a pessoa possui uma necessidade de certa intervencao
naquele componente;

Qualificador (+0) Nao necessitar de nenhum facilitador - nenhum apoio, em nenhum momento
e que consegue realizar com independéncia.

Conforme componentes a seguir, assinale X no qualificador correspondente a funcionalidade
COMPONENTE (e): FATORES AMBIENTALIS - efeitos positivos do ambiente
Capitulo 1: Produtos e Tecnologias Qualificadores

Facilitadores para o acesso e permanén-
cia no posto de trabalho
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+4
(Neces-
sario Fa-
cilitador
com-
pleto)

9
(nao se
aplica)

+8
(Algum
facilita-
dor)

+0
(ndo ha
necessi-
dade de
facilita-

dor

Produtos ou substancias para consumo pessoal - Alimen-
tos (e1100)

(Substancia natural ou feita pelo homem, colhida, proces-
sada ou manufaturada para ser ingerida)

Pergunta: Necessita de alguma modificacao dos ali-
mentos ou apresenta alguma restricao quanto aos ali-
mentos?

Produtos ou substancias para consumo pessoa - Medica-
mentos (e1101)

(Substancia natural ou feita pelo homem, colhida, proces-
sada ou manufaturada oara propdsitos medicinais, como
medicacao alopdtica e natural)

Pergunta: Necessita de algum medicamento para rea-
lizar as atividades ou participacio social?

Produtos e tecnologia de assisténcia para uso pessoal na
vida diaria (e1151)

(Equipamentos, produtos e tecnologia adaptados ou espe-
cialmente projetados para auxiliar as pessoas na vida dia-
ria, como dispositivos protéticos e ortopédicos, préteses
neurais - e.g., dispositivos de estimulacdo funcional que
controlam os intestinos, bexiga, respiragcao e frequéncia
cardiaca e unidades de controle ambiental que visam faci-
litar o controle dos individuos sobre seus espagos inter-
nos - escaneres, sistema de controle remoto, sistemas
controlados por voz, temporizadores)

Pergunta: necessita de algum produto/adaptacio para
realizar as atividades de vida diaria?

Produtos e tecnologia de assisténcia para mobilidade e
transporte pessoal em ambientes internos e externos
(e1201)

(Equipamentos, produtos e tecnologia adaptados ou espe-
cialmente projetados para ajudar as pessoas a se deslocar
dentro e fora dos edificios, como dispositivos para mobi-
lidade pessoal, carros e vans especiais, veiculos adapta-
dos, cadeiras de rodas, ciclomotores e dispositivos de
transferéncia)
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Pergunta: Necessita de algum produto/adaptacao
para realizar o transporte e locomociao?

Produtos e tecnologia de assisténcia para comunicacgao
(el251)

(Equipamentos, produtos e tecnologia adaptados ou espe-
cialmente projetados para ajudar as pessoas a transmitir e
a receber informacdes, como dispositivos especiais de vi-
sdo, dispositivos eletro-Opticos, dispositivos de escrita es-
pecializados, dispositivos de desenho ou escrita a mao,
sistemas de sinalizacdo e hardware e software especiais
de computadores, implantes cocleares, aparelhos de sur-
dez, treinadores auditivos de FM, préteses de voz, qua-
dros de comunicacdo, 6culos e lentes de contato)

Pergunta: Necessita de algum produto/adaptacao
para realizar a comunicacio?

Produtos e tecnologia de assisténcia para educagao
(el1301)

(Equipamentos, produtos, processos, métodos e tecnolo-
gia adaptados e especialmente projetados, utilizados para
a aquisicao de conhecimento, experiéncia ou habilidade,
como uma tecnologia especializada de computacao).

Pergunta: Necessita de alguma tecnologia/produto ou
método diferenciado para adquirir conhecimentos no
contexto educacional?

Produtos e tecnologia de assisténcia para o trabalho
(el351)

(Equipamentos, produtos e tecnologia adaptados ou espe-
cialmente projetados utilizados no trabalho para facilitar
as atividades profissionais, como mesas ajustiveis, escri-
vaninhas e arquivos; abertura e fechamento de portas de
escritério com controle remoto; hardware e software de
computador, acessérios e unidades de controle ambiental
que visam facilitar a condu¢do do individuo, das tarefas,
relacionadas ao trabalho e o controle do ambiente de tra-
balho (e.g., escaneres, sistemas de controle remoto, siste-
mas controlados por voz e temporizadores)

Pergunta: Necessita de algum produto/adaptacao
para realizar o trabalho?

Produtos e tecnologia usados em projeto, arquitetura e
construgdo para a entrada e saida de edificios de uso pu-
blico (e1500)
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(Produtos e tecnologia arquitetonica de entrada e saida do
ambiente planejado, projetado e construido pelo homem
para o uso publico, como projeto, arquitetura e constru-
cdo de entradas e saidas de prédios de uso publico, inclu-
indo locais de trabalho, edificios publicos, rampas porta-
teis ou fixas, portas elétricas, maganetas e soleiras nivela-
das)

Pergunta: Necessita de alguma adaptacio arquiteto-
nica para entrada e saida em edificacoes publicas?

Produtos e tecnologias usados em projeto, arquitetura e
constru¢do para a indicagdo de direcdo, orientacao de
percurso e designagdo de locais em edificios de uso pu-
blico (e1502)

(Produtos e tecnologia arquitetonica, externos e internos,
para projeto e construg¢do para uso publico voltados a aju-
dar as pessoas a encontrar o caminho dentro e imediata-
mente fora do prédio e a localizar os lugares para os
quais desejam ir, como placas em braile ou escritas, ta-
manho dos corredores, superficies dos pisos, balcdes
acessiveis e outras formas de indicacdes)

Pergunta: Necessita de alguma adaptacio arquiteto-
nica para indicacoes/sinalizacoes e orientacoes em edi-
ficacoes publicas?

Produtos e tecnologia do desenvolvimento da zona ur-
bana (e1602)

(Produtos e tecnologia em areas urbanas que afetam o
ambiente externo do individuo por meio da implementa-
¢do de politicas de uso do solo urbano, projeto, planeja-
mento e desenvolvimento do espaco, como meio-fio,
rampas, placas de sinalizacao e iluminacao das ruas)

Pergunta: Necessita de alguma adaptacio urbanistica
no ambiente externo para tornar acessivel a sua che-
gada na Instituicao?

Legenda dos qualificadores COMPONENTE (e) FATORES AMBIENTALIS — efeitos negativos

do ambiente:

Qualificador (.4) Barreira Completa - ter dificuldade, sendo um obstaculo completo, algo que

prejudica.

Qualificador (.9) Ndo Aplicdvel- estard presente somente nos casos em que nao se aplica, por
exemplo, questdes de trabalho quando se classificam criancas, ou ciclo menstrual quando se

trata da aplicacdo do formuldrio em um homem;

Qualificador (.8) Alguma Barreira - um obstaculo/dificuldade mas que ndo esta especificada,
ou seja, barreira nao especificada. Quando nio ha maiores detalhes do que serd necessario para

sanar aquela dificuldade;
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Qualificador (.0) Nenhuma Barreira - que remetem ao fato de ausentar dificuldades, nenhuma
barreira, em nenhum momento, algo que nao influencia.

COMPONENTE (e) FATORES AMBIENTAIS - efeitos negativos do ambiente

Capitulo 2: Ambiente Natural e Mudancas Ambientais fei- Qualificadores
tas pelo ser humano Barreiras para o acesso e perma-
néncia no posto de trabalho
4 9. k] .0
(Bar- | Nao | (Al- (ne-
reira | apli- | guma | nhuma
com- |cavel | Bar- |barreira)
pleta) reira) | ndo in-
preju- fluencia
dica
Temperatura (e2250)
(Grau de calor ou frio, como temperatura alta e baixa, tempe-
ratura normal ou extrema)
Pergunta: o clima altera a realizacao das atividades e a sua
participacao social?
Qualidade da luz (e2401)
(A natureza da luz ambiental e os contrastes de cor criados nos
ambientes visuais e que podem fornecer informacdes tteis so-
bre o mundo ao redor, como informagdes visuais sobre a pre-
senca de escadas ou de uma porta, ou provacar distragcoes
como excesso de imagens visuais)
Pergunta: a qualidade da luz altera a realizaciao das ativi-
dades e a sua participacao social?
Qualidade do som (e 2501)
(Natureza de um som, como determinado pelo comprimento e
padrao da onda sonora e percebido como o timbre e o tom,
como aspereza ou melodiosidade, e que pode fornecer infor-
macoes tteis sobre o mundo (e.g., som de um cachorro latindo
versus um gato miando) ou provocar distracdes (e.g., ruido de
fundo)
Pergunta: a qualidade do som altera a realizacao das ativi-
dades e a sua participacao social?
Capitulo 3: Apoio e Relacionamentos Qualificadores
Barreiras para o acesso e perma-
néncia no posto de trabalho
4 9. k] .0
(Bar- | Niao (Al- (ne-
reira | apli- | guma | nhuma
cavel barreira)
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com-

pleta)

preju-
dica

Bar-
reira)

ndo in-
fluencia

Amigos (e320)

(Individuos que sdao proximos e continuos em relacionamentos
caracterizados por confianga e apoio mutuos)

Pergunta: As relacoes de amizades alteram a realizacao
das atividades e a sua participacio social?

Pessoas em posi¢ao de autoridade (e330)

(Individuos que t€m responsabilidade de tomar decisdes por
outros e que tém influéncia socialmente definida ou poder com
base em seu papel social, econdmico, cultural ou religioso na
sociedade, como professores, empregadores, supervisores, li-
deres religiosos, tomadores de decis@o substitutos, tutores ou
curadores)

Pergunta: a posicao de autoridade altera a realizacao das
atividades e a sua participacao social?

Pessoas em posi¢des subordinadas (e335)

(Individuos cuja vida didria € influenciada pelas pessoas em
posicdo de autoridade no trabalho, na escola ou em outros am-
bientes, como estudantes, trabalhadores e membros de um
grupo religioso)

Pergunta: a posicao de influéncia por outras pessoas em
posicao de autoridade, altera a realizacao das atividades e
a sua participacao social?

Profissionais da satude (e355)

(Todos os fornecedores de servigos que trabalham no contexto
do sistema de satde, como médicos, enfermeiros, fisioterapeu-
tas, terapeutas ocupacionais, fonoaudidlogos, audiologistas,
protéticos, assistentes sociais da drea médica)

Pergunta: a posicao de influéncia por fornecedores que
trabalham no contexto do sistema de satde, altera a reali-
zacao das atividades e a sua participacao social?

Outros profissionais (€360)

(Todos os fornecedores de servigo que trabalham fora do sis-
tema de satde, mas que fornecem servicos relacionados a sa-
ude, como assistentes sociais, professores, arquitetos ou proje-
tistas)

Pergunta: a posicao de influéncia por fornecedores que
trabalham fora do sistema de satide altera a realizacdo das
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atividades e a sua participacao social?
Capitulo 4: Atitudes Qualificadores
Barreiras para o acesso e perma-
néncia no posto de trabalho
4 9. 8 0
(Bar- | Nao | (Al- (ne-
reira | apli- | guma | nhuma
com- |céavel | Bar- |barreira)
pleta) reira) | ndo in-
preju- fluencia
dica
Atitudes individuais de conhecidos, companheiros, colegas, vi-
zinhos e membros da comunidade (e425)
(Opinides ou crencas gerais ou especificas de conhecidos,
companheiros, colegas, vizinhos € membros da comunidade
sobre a pessoa ou sobre outras questdes (e.g., questdes sociais,
politicas e econdmicas) que influenciam o comportamento e as
acoes individuais).
Pergunta: As atitudes individuais alteram a realizacao das
atividades e da sua participacao social?
Atitudes sociais (e460)
(Opinides e crengas gerais ou especificas mantidas em geral
pelas pessoas de uma cultura, sociedade, grupo subcultural ou
outro grupo social sobre outros individuos ou sobre outras
questdes sociais, politicas e econdmicas que influenciam o
comportamento e as acdes do individuo ou do grupo)
Pergunta: as atitudes sociais alteram a realizacao das ativi-
dades e da sua participacao social?
Capitulo 5: Servicos, sistemas e politicas Qualificadores
Barreiras para o acesso e perma-
néncia no posto de trabalho
4 9. 8 0
(Bar- | Nio (Al- (ne-
reira | apli- | guma | nhuma
com- |cavel | Bar- |barreira/
pleta/ reira) | ndo in-
preju- fluencia
dica
Servicos de comunicacdo (€5350)
(Servigos e programas voltados para a transmissdo de informa-
coes por meio de varios métodos que incluem telefone, fax,
correio por via aérea ou terrestre, correio eletronico e outros
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sistemas computadorizados como servigos de telefonia, servi-
cos de teletipos. Servigos de teletexto e provedores de internet,
incluindo aqueles que prestam esses servigos)

Pergunta: os servicos e programas voltados a transmissao
de informacoées alteram a realizacio das atividades e da
sua participacao social?

Servicos de educacgdo e treinamento (€5850)

(Servigos e programas voltados para a educagdo e aquisicao,
manutencao e aperfeicoamento de conhecimentos, experién-
cias e habilidades vocacionais ou artisticas, como aqueles for-
necidos para diferentes niveis educacionais, como educagio
infantil, ensino fundamental, ensino médio, instituicdes pds-
secunddrias, programas profissionais, programas de treina-
mento e de capacitacao, estagios e educacao continua, inclu-
indo aqueles que fornecem estes servigos)

Pergunta: os servicos de educacio e treinamento alteram a
realizacio das atividades e da sua participacio social?

Para que possa permanecer com igualdade de oportunidades com as demais pessoas no
posto de trabalho, quais destes fatores ambientais (facilitadores) de produtos e tecnologias
seriam necessarios para aumentar seu desempenho profissional?
) Dieta especial

) Medicamentos continuos

) Roupa especial ou adaptada

) Prétese de voz

) Lentes intraoculares

) Linhas Braille (Dispositivo de transcri¢do)

) Prétese

) Oculos ou lentes de contato

) Lupas e dispositivos de aumento

) Aparelhos auditivos

) Implante coclear

) Pranchas e comunicagao alternativa

) Computador

) Internet

) Telefone/celular

) Bolsa coletora

) Sonda

) Nebulizador

) Oxigénio

) Instrumentos

) Aparelhos ou produtos de limpeza

) Fraldas

) Camas hospitalares

) Cadeira de rodas

) Cadeira para banho

e W Y N N N N N N N Y N N N e N N N T N e NI N T Y



) Muletas

) Bengalas

) Andador

) Veiculos adaptados

) Hardwares e softwares adaptados
) Outros

NN AN AN AN A

E quanto a facilitadores mais especificos na comunicacio e informacao?
) Disponibilizac¢do de intérpretes de Libras

) Audiodescricao

) Materiais em braille

) Adaptagdes em relevo

) Contraste de cores

) Placas de sinalizacdo acessiveis

) Outros

NN AN AN AN AN

Quais outros facilitadores ambientais seriam necessarios para voce?
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Assinatura do servidor (a):

Assinatura de quem aplicou o formulario:

Observacoes:

Sao José, de

de
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ANEXO A

ACOMPANHAMENTO DA AVALIACAO ESPECIAL DE DESEMPENHO - AED -
ANEXO I - (QUADRO DO MAGISTERIO)

r‘ FCEE ESTADO DE SANTA CATARINA

e Ecieacio tspesss  FUNDAGAO CATARINENSE DE EDUCACAO ESPECIAL

de Educacéo Especial

ACOMPANHAMENTO DA AVALIACAO ESPECIAL DE DESEMPENHO
AED - ANEXO I - (QUADRO DO MAGISTERIO)

DESCRICAO DO ORGAO MUNICIPIO

DADOS CADASTRAIS E FUNCIONAIS DO SERVIDOR AVALIADO
NOME SOCIAL

NOME CIVIL COMPLETO (SEM ABREVIAR) MATRICULA VINCULO

DATA POSSE E EXERCICIO  / / CARGO

DESCRIGAO DA UNIDADE LOTACIONAL

GERENCIA DE EDUCAGAO

1.1.1.1.1..1.1 PERIODO DE AVALIACAO

1.1.1.1.1..1.2 PERIODO DE ACOMPANHAMENTO

1.1.1.1.1..1.3 REGISTRO DOS DADOS COLETADOS EM CADA UM DOS REQUISITOS

A — IDONEIDADE MORAL:

B — ASSIDUIDADE:
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C- DISCIPLINA:




ACOMPANHAMENTO DA AVALIACAO ESPECIAL DE DESEMPENHO
AED - ANEXO I - (QUADRO DO MAGISTERIO

D — DEDICAGAO AS ATIVIDADES EDUCACIONAIS:

1.1.1.1.1..1.4

1.1.1.1.1..1.5

1.1.1.1.1..1.6

1.1.1.1.1..1.7

1.1.1.1.1..1.8

1.1.1.1.1..1.9

1.1.1.1.1..1.10

1.1.1.1.1..1.11

FEEDBACK's / AJUSTES ()

DATA DO ENCONTRO LOCAL DO ENCONTRO

NOME SOCIAL — MEMBRO DA COMISSAO AVALIADORA

NOME CIVIL COMPLETO - MEMBRO DA COMISSAO AVALIADORA MATRICULA

DATA

ASSINATURA DO MEMBRO DA COMISSAO AVALIADORA

DATA

ASSINATURA DO SERVIDOR

1.1.1.1.1..1.12

NOTAS EXPLICATIVAS

() REGISTRAR OS PERIODOS DOS FEEDBACK'S DA COMISSAO AVALIADORA PARA O AVALIADO E VICE-VERSA E AS MEDIDAS
NECESSARIAS PARA A RESOLUTIVIDADE DE DIFICULDADES ENCONTRADAS.

ESTE FORMULARIO DEVE SER UTILIZADO PELAS COMISSOES AVALIADORAS PARA REGISTRO DAS INFORMAGOES,
FEEDBACKS E AJUSTES NECESSARIOS, DECORRENTES DAS OBSERVAGOES EFETIVAS DURANTE O ACOMPANHAMENTO
ANUAL DO SERVIDOR EM ESTAGIO PROBATORIO, PARA SUBSIDIAR O REGISTRO DE CADA RESULTADO ANUAL NO ANEXO II.

MLR-151
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ANEXO B

AVALIACAO ANUAL DE ESTAGIO PROBATORIO ANEXO II DO DECRETO N°
2.000/2022

r. FCEE ESTADO DE SANTA CATARINA

o Eacacio tapess FUNDACAO CATARINENSE DE EDUCAGAO ESPECIAL

AVALIAGAO ANUAL DE ESTAGIO PROBATORIO
ANEXO Il DO DECRETO N¢2.000/2022

1. DENTIFICACAO

Nome do servidor: Matricula:

Cargo:

Local de atuacio:

Periodo Anual de Acompanhamento: Ano de avaliagdo: 1° 2° 3°

2. AFASTAMENTOS

Periodo Motivo

3. REQUISITOS AVALIATIVOS

INDICADORES: 4 (quatro) Excelente; 3 (irés) Bom; 2 (dois) Insuficiente; 1 (um) Inapto.

O servidor avaliado sera considerado apto e capaz para o efetivo exercicio do cargo e estabilizado no
servico publico, se a cada ano for confirmado em todos os requisitos, objeto da AED, o resultado de indicador,

de no minimo, 3 (trés) = Bom.

I. IDONEIDADE MORAL: em razdo da complexidade e dubiedade de entendimento, salvo existéncia

de atitude inidénea, mé fé e de improbidade comprovadas, devera ser assinalado o indicador maximo:

Excelente Tem atitude inidénea ou de ma fé ou de improbidade comprovadas

Il. ASSIDUIDADE
4 Excelente 3 Bom 2 Insuficiente 1 Inapto

lil. DISCIPLINA
4 Excelente 3 Bom 2 Insuficiente 1 Inapto

IV. DEDICACAO AS ATIVIDADES EDUCACIONAIS
4 Excelente 3 Bom 2 Insuficiente 1 Inapto

V. EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE
4 Excelente 3 Bom 2 Insuficiente 1 Inapto

4. ANALISE AVALIATIVA

AED n? (Registrar apenas o numero correspondente avaliagdo que estd sendo encaminhada




Atingiu o resultado minimo exigido em todos os requisitos.

Nao atingiu o resultado minimo exigido em todos os requisitos.

5. CONSIDERA(;C)ES DA COMISSAO AVALIADORA (utilizar somente em caso de discordancia,
conflitos nao solucionados ou em caso de indicacao de exoneracao)

6. CONSIDERACOES DO AVALIADO - AMPLA DEFESA (utilizar somente em caso de
discordancia ou conflitos ndo solucionados)

7. PARECER CONCLUSIVO (utilizar somente para a resolutividade de conflito, indicando o
resultado da AED

8. RESULTADO FINAL DO PROCESSO AVALIATIVO (utilizar ao final de cada periodo avaliativo,
assinalando com um X a alternativa em que se situa o servidor

AED n°® (Registrar apenas o nimero correspondente avaliagdo que esta sendo encaminhada 12,
2% ou 32)

apresenta condigbes p/ o exercicio do cargo

n&o apresenta condigGes p/ o exercicio do cargo

EXONERACAO ( assinalar somente quando o servidor ndo apresentar condi¢ées para o exercicio do
cargo ) 3

HOMOLOGAGAO (assinalar somente quando o servidor apresentar condigbes para o exercicio do
cargo, apés a 32 (terceira) avaliagao)

Local: Data: / /

Assinatura do Avaliado;

Assinaturas Comissao de Avaliacao

Nome Matricula Assinatura
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ANEXO C

FICHA DE AVALIACAO PARCIAL DA AVALIACAO ESPECIAL DE
DESEMPENHO NO ESTAGIO PROBATORIO (QUADRO CIVIL)

Orgao Municipio
Nome do servidor avaliado Data de posse
Cargo do servidor avaliado Matricula

Unidade de exercicio no
periodo avaliado (conforme
§1° do art.11 deste Decreto)

Nome do avaliador

Cargo do avaliador Matricula
Etapa de Avallagéo @:-rrnnne 1 @:-rrnnne 2 @-:rrnunnn 3 @-:rrnunnn 4 @-:eununn 5
Parcial

» Utilizando os critérios, conceitos, indicadores e as escalas de afericao abaixo, atribua a

pontuagao que melhor representa o desempenho do servidor nos seguintes quesitos:

Critério: Idoneidade moral

Conceito: caracteriza um padrdo de conduta pautado pela observancia de valores como
etica, honestidade e boa conduta.

Indicador
A1

Demonstra integridade e honestidade alinhando suas ag¢des aos interesses e valores
da administragéo publica.

Critico Insuficiente Satisfatério Excelente




Comentarios e observacgodes:

Obrigatérios nos casos de avaliagdo de pontuagao na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)

Indicador |Apresenta atitudes de urbanidade, cidadania, civilidade e respeito a diversidade de
A2 interesses e opinides.

Critico Insuficiente Satisfatorio Excelente

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observacgodes:

Obrigatérios nos casos de avaliagdo de pontuagao na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)

Indicador [Comunica-se de forma clara e objetiva, compartilha informagdes com a equipe,

A3 estabelecendo bom relacionamento com superiores, colegas e publico em geral.
Critico Insuficiente Satisfatorio Excelente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observagodes:

Obrigatorios nos casos de avaliacdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente”(§2° do art.14 deste Decreto)
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Critério: Assiduidade e pontualidade

do servidor conforme acordado com o gestor.

Conceito: caracteriza o cumprimento de prazos e metas estabelecidas e a disponibilidade

B1 ocorridos.

Indicador Comparece regularmente ao trabalho e justifica as auséncias ou os atrasos

Critico

Insuficiente

Satisfatério

Excelente

1 2 3

5

6

7

8

9

10

Comentarios e observacgodes:

Obrigatérios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)

Indicador Cumpre com rigor os compromissos relacionados ao desempenho da funcao e

B2 entrega os trabalhos no prazo acordado.
Critico Insuficiente Satisfatério Excelente
1 2 3 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observagodes:

Obrigatorios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)




Critério: Disciplina

Conceito: caracteriza a observancia de normas disciplinares estabelecidas pela instituigao.

Indicador
C1

Cumpre as normas e os procedimentos estabelecidos para o bom funcionamento do
Servigo publico.

Critico Insuficiente Satisfatorio Excelente

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observacgodes:

Obrigatérios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)

Indicador W .
o Cumpre com presteza as atribui¢cdes relativas ao seu cargo.
Critico Insuficiente Satisfatério Excelente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observacgodes:

Obrigatorios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)
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Critério: Eficiéncia

Conceito: caracteriza a capacidade de desenvolver o trabalho com qualidade e
economicidade na utilizag@o dos recursos disponiveis.

Indicador

D1 Executa os trabalhos com qualidade e racionalidade na utilizagéo dos recursos.

Critico Insuficiente Satisfatério Excelente

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observagodes:

Obrigatorios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)

E proativo e compromete-se com a busca de solugées para os desafios que

Indicador o _ o o
0o encontra, contribuindo para o cumprimento da missdo e dos objetivos
organizacionais.
Critico Insuficiente Satisfatério Excelente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observagodes:

Obrigatorios nos casos de avaliagdo de pontuagao na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 2° do art. 14 deste Decreto)




Indicador [Consideradas as condi¢des de trabalho oferecidas e os recursos disponiveis, busca
D3 atingir os resultados necessarios para a melhor satisfacao do interesse publico.
Critico Insuficiente Satisfatério Excelente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Comentarios e observagoes:

Obrigatérios nos casos de avaliagdo de pontuagéo na faixa “critica” ou “insuficiente” (§ 22 do art. 14 deste Decreto)

» Transcreva a pontuagdo atribuida a cada critério na planilha abaixo e preencha, nos

espacos em branco, o Total (soma das pontuacgdes) e a Média da Avaliagao Parcial (Total da
soma das pontuagdes dividido por 10):

PLANILHA DE CALCULO DA MEDIA DA AVALIAGAO PARCIAL

Indicador A1 A2 A3 B1 B2 C1 C2 D1 D2 D3

Pontuac

ao

RESULTADO DA AVALIACAO PARCIAL

Total
(soma das pontuagodes)

Média da Avaliagéao Parcial
(Total da soma das pontuagdes dividido por 10 - arredondamento, se
necessario, conforme art. 18 deste Decreto)
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» Ao final da etapa de avaliagdo, colher assinatura digital do servidor e de seu gestor

imediato.
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