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RESUMO

Motivado especialmente pelos indices relacionados ao baixo ingresso, permanéncia e
conclusdo, que ndo s6 se apresentam no Ceunes/Ufes, mas no Ensino Superior do Brasil,
especialmente apos periodo de pandemia e resultado da deterioracdo do or¢camento aplicado e
desinteresse em investimentos e politicas publicas direcionadas a Educagdo Superior, este
artigo analisa as acdes e possiveis impactos iniciais do primeiro ano de execu¢do do projeto
intitulado “Ag¢des de Promog¢do ao Ingresso, a Permanéncia e & Conclusdo nos cursos de
graduagdo do Centro Universitario Norte do Espirito Santo”, parte do Programa Institucional
de Apoio Académico da Universidade Federal do Espirito Santo - PIAA/Ufes. Fazendo-se uso
de variados recursos metodoldgicos, como visitas as escolas de Educacdo Béasica e promocao
de rodas de conversa com 0s universitarios, o projeto, além das acfes propostas, apresenta
reflexdes e analises de temas e indices que permearam 0s processos de promogcao ao ingresso,
a permanéncia e a conclusdo nos cursos de graduacdo do Centro Universitario do Norte do
ES-Ceunes. As acdes ocorreram em espacos internos e externos a Universidade. Resultados
iniciais positivos reforcam a relevancia e manutengdo continua de iniciativas que impactam a
vida académica dos estudantes no ensino superior.
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1. INTRODUCAO

O presente artigo tem como proposito analisar de maneira abrangente e preliminar acdes
desenvolvidas no projeto intitulado "Acbes de promocdo ao ingresso, a permanéncia e a
conclusdo nos cursos de graduacdo do Centro Universitario Norte do Espirito Santo" da
Universidade Federal do Espirito Santo (Ceunes/Ufes), no ano de 2023. O projeto, que faz
parte do Programa Institucional de Apoio Académico (PIAA) da Ufes, foi motivado
especialmente pelos indices relacionados ao baixo ingresso, permanéncia e conclusdo, que
ndo s6 se apresentam no Ceunes/Ufes, mas no Ensino Superior do Brasil, especialmente apds
periodo de pandemia e resultado da deterioracdo do orgamento aplicado e desinteresse em
investimentos e politicas publicas direcionadas a Educacdo Superior especialmente nos anos
p6s pandemia.

O Projeto nasce de um anseio da Gestdo 2023-2026 e da Assessoria de Graduagdo do Centro
Universitario Norte do Espirito Santo - Ceunes, em parceria com a Coordenacdo dos
Nucleos, onde o Nucleo de Apoio Académico - Nuac e Ndcleo de Comunicacdo, Eventos e
Cultura - oferecem o suporte, respectivamente, académico e de divulgacdo, com a
intencionalidade de investigar, refletir e operacionalizar acbes que melhorem os indicadores
de ingresso, permanéncia e concluséo dos cursos de graduacao do Ceunes.

A iniciativa do PIAA viabilizou a concepcdo e implementacdo de estratégias alinhadas a
objetivos especificos, com destaque para a integracdo de diversos setores da instituicdo, como
a direcéo, os nucleos académicos (Nucleo de Apoio Académico, Nucleo de Eventos e Cultura,
e Nucleo de Comunicagéo), assim como a colaboracdo ativa de docentes e discentes.

O enfoque principal deste projeto foi a otimizacdo de acdes de divulgacdo, visando néo
apenas 0 aumento quantitativo, mas também a efetividade do ingresso de estudantes nos
cursos de graduacdo da UFES/CEUNES. Adicionalmente, buscaram-se estratégias
direcionadas ao fomento da permanéncia e conclusdo dos estudantes, com impacto direto na
reducdo de trancamentos e, consequentemente, nas taxas de evasdo do Centro.

Esta producéo abordara o percurso metodolégico diversificado através de acdes dentro e fora
do Ceunes para atingir os objetivos propostos, delineando e avaliando as etapas, acdes e
resultados alcangcados durante a implementacdo do projeto. Por meio dessa analise, busca-se
fornecer uma compreensdo aprofundada do impacto do PIAA no CEUNES, destacando
conquistas significativas e areas que demandam potenciais aprimoramentos para fortalecer
continuamente o apoio académico e a exceléncia educacional na instituicao.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Ingresso e Permanéncia no Ensino Superior

Para compreender nuances que perpassam pelas relacdes sociais e econdmicas dos estudantes
com a universidade em especial sobre 0 ingresso e permanéncia, precisamos nos debrucar
sobre os conceitos de capital apresentados por Bourdieu e Passeron (2014):

“...0 capital econdmico diz respeito aos diferentes bens de valor monetéario, como imdveis,
veiculos, embarcac@es, dinheiro em espécie, joias, entre outros. O capital social remete a rede
de contatos e de amizades que um agente — nomenclatura adotada por Bourdieu — possui e
mantém ao longo de sua trajetéria. Ja o capital simbdlico se relaciona a honra, ao prestigio e
ao respeito de um agente, desde que haja o reconhecimento por seus pares. Por fim, o capital
cultural compde-se pelo padrdo objetivado, representado pela apropriacdo de itens concretos
como livros, enciclopédias, dicionarios, mapas, obras de arte, colecBes e demais objetos
culturais. O capital cultural institucionalizado refere-se aos titulos escolares e académicos, e 0
modo incorporado diz respeito a forma como um agente se expressa e demonstra, em seu
comportamento, trejeitos, linguagem, postura, preferéncias, enfim, como ele ¢.” (Campagnoli,
2022, p.2)



A teoria de Pierre Bourdieu nos ajuda a compreender o0 ingresso na educacgao superior através
das lentes de seus conceitos e especialmente com o conceito de capital cultural. Para Bourdieu
(2014), o capital cultural desempenha um papel vital na reproducédo da desigualdade social
dentro do sistema educacional e pode existir em trés estados: incorporado, objetivado e
institucionalizado.

As disposicdes rigorosas da mente e do corpo que séo internalizadas por meio do processo de
socializacdo se conhecem como capital cultural incorporado. Por exemplo, a maioria dos
recursos culturais e educacionais tém sido acessiveis desde cedo para criangas de familias de
alta classe social, o que favorece seu desempenho académico e, portanto, sua entrada na
universidade. (BOURDIEU, 2014)

Segundo Bourdieu a escola ¢ “um dos fatores mais eficazes de conservag¢do social, pois
fornece a aparéncia de legitimidade as desigualdades sociais, e sanciona a heranca cultural e o
dom social tratado como um dom natural”. (BOURDIEU, 2007, p. 41)

Enquanto o capital cultural institucionalizado se refira a qualificagdes académicas, tais como
diplomas e certificados, que sdo reconhecidos e valorizados no mercado de trabalho e na
sociedade em geral, o capital cultural objetivado inclui saberes familiares, bens culturais,
como livros e instrumentos, que podem ser adquiridos e transmitidos. (BOURDIEU, 1975)
Freire (1996) defende que 0 ingresso e a permanéncia em instituicdes de ensino devem ser
vistos ndo apenas como objetivos tecnicos, mas como partes de um processo mais amplo de
emancipacdo social. Ele destaca a importancia de uma educagdo que seja relevante para a
realidade dos estudantes, especialmente aqueles de contextos marginalizados, para que se
sintam pertencentes ao ambiente académico e motivados a concluir seus estudos.

Coulon (2008) afirma que a socializacdo do estudante no ambiente universitario € um
processo pelo qual eles aprendem e internalizam as normas, valores do seu lécus, onde este
processo é essencial para o sucesso académico e para a integracdo plena dos estudantes na
vida universitaria.

Segundo o autor, os estudantes precisam desenvolver uma nova identidade, um
amadurecimento sécio interativo que esteja em sintonia com as expectativas e demandas do
ambiente universitario. 1sso inclui adaptar-se a novas formas de estudo, desenvolver
autonomia intelectual e engajar-se em praticas académicas especificas. (COULON, 2008)
Santos (2009) trata da permanéncia estudantil em sua tese sobre a trajetoria de estudantes
negros na Universidade Federal da Bahia e nos apresenta duas dimensdes inter-relacionadas:
material e simbolica, onde ambas envolvem formas imbricadas de existéncia dos estudantes
no interior da universidade. a titulo de compreensdo, chamou-se de Permanéncia Material a
que envolve a producado da vida material e Permanéncia Simbdlica a que abrange as condi¢oes
simbdlicas, as representacdes sociais e como 0s estudantes se sentem pertencidos ao grupo.
Em sua analise, Santos (2009) afirma que para que a permanéncia seja efetiva, serdo
necessarias condicdes materiais que abarcam dinheiro para o custeio de compra de livros,
refeicOes, transporte etc., mas também ¢é necessario “suporte pedagdgico, valorizagdo da
autoestima, os referenciais docentes, etc.”. (SANTOS, 2002, p 70)

As agdes desenvolvidas no Projeto PIAA “Ag¢des de promocgdo ao ingresso, a permanéncia e
a conclusdo nos cursos de graduacdo do Centro Universitario Norte do Espirito Santo, foram
norteadas nos pressupostos teoricos estudados nessa producdo, buscando resultados positivos
tanto no aspecto material no que se refere a dados melhorados de ingresso e permanéncia,
guanto no aspecto simbdlico e pedagdgico para que o estudante tenha para além das
condicOes financeiras, se sinta acolhida e desenvolva sentimento de pertencimento ao Seu
local de estudo.

2.2 Desafios e Obstaculos



Em sua obra "A Reproducdo”, Bourdieu e Passeron (1975) realizam uma analise de um
ambiente escolar que, ao invés de funcionar como um espaco de interlocucdo e acolhimento
social, frequentemente reflete e amplia as desigualdades apresentadas na sociedade. Para os
autores, quem ja possui capital cultural se favorece em maior proporcdo, refletindo
parametros sociais excludentes, que levam em consideracdo a meritocracia, onde 0 sucesso
académico se mede através do desempenho individual, sem p6r na balanca as desigualdades
sociais, refletindo incongruéncias ja observados fora dos muros das Universidades.

Os pressupostos de Bourdieu (1975, 2007, 2014), nos ajudam a compreender e refletir
movimentos e situagdes sociais que fazem parte do cotidiano, mas que muitas vezes ndo sao
observados com maior profundidade tanto no que se refere a quanto essas situacfes vividas
estdo imbricadas nas relagdes, quanto como podem refletir na trajetéria de vida pessoal e
académica dos universitarios, em especial nas questdes que envolvem o ingresso dos
estudantes nas universidades.

Pensar questdes que tratam do ingresso e da permanéncia académica segundo 0s construtos de
Freire (1987) nos indica que a conscientizacdo social € particularmente relevante, pois refere-
se ao desenvolvimento de uma percepcao critica da realidade social, politica e econémica que
molda a vida dos individuos. O autor acredita que, através da educacéo, os estudantes tornam-
se protagonistas pela tomada de consciéncia e que de posse desse reconhecimento critico
social conseguem mudar sua realidade.

Para estudantes de classes sociais menos favorecidas, 0 acesso a educagdo das universidades
pode representar uma importante acdo de conscientizagdo humana da sociedade em suas
camadas de inter-relacdes de poder e de possibilidade de mobilidade econdmica. Freire (1987)
acredita que a educacdo deve auxiliar na construcdo do pensamento critico dos individuos
para que alcancem a emancipacdo e promovam uma transformacéao social em seu cotidiano.
Para Freire (1996) o dialogo ¢é para além de uma ferramenta pedagogica, € 0 mote de um
ambiente educacional democratico e inclusivo, que envolve respeito mutuo e reconhecimento
das experiéncias e saberes individuais que se tornam coletivos no momento de troca,
superando barreiras sociais e culturais. Para o autor o dialogo ndo € apenas uma técnica
pedagdgica, mas uma exigéncia ontoldgica da prépria natureza humana, com fim na
construcdo colaborativa de conhecimentos.

“No processo da fala e da escuta a disciplina do siléncio a ser assumido com rigor e a seu
tempo pelos sujeitos que falam e escutam ¢ um “sine qua” da comunicagdo dialdgica. O
primeiro sinal de que o sujeito que fala sabe escutar € a demonstracdo de sua capacidade de
controlar ndo s6 a necessidade de dizer a sua palavra, que € um direito, mas também o gosto
pessoal, profundamente respeitavel, de expressa-la.” (FREIRE, 1996, p.60)

Outra questdo desafiadora que pode se colocar ¢ a transicao educativa do ensino médio para a
vida universitaria. Esse novo momento € desafiador, pois demanda do universitario nova
dinamica de auto organizacdo pessoal, mudanca de residéncia para estudar, novas praticas de
estudo, com muitas vezes aumento no volume desse material, novas rela¢fes sociais (com
professores, e com seus pares), entre outras questdes, e nem sempre o estudante estd
preparado para todas as mudancas que acontecem ao mesmo tempo, tendo que aprender meios
de adaptar as novas realidades académica, pessoal e institucional, o que pode gerar impacto
na sua permanéncia. (CASANOVA, ARAUJO, ALMEIDA, 2020)

Para Casanova, Araljo e Almeida (2020) o ingresso no ensino superior possui desafios e
caracteristicas distintas que os alunos nem sempre estdo preparados para enfrentar e 0s
enfrentamentos podem ser de natureza académica, relacional, institucional e econdmica.
Dessa forma, a adaptacdo académica deve ser analisada sob todos os aspectos citados e até
outros que vierem a surgir. Quando o estudante rompe positivamente com as questdes iniciais
ao seu ingresso se observa um amadurecimento psicossocial, com fortalecimento da
autonomia e identidade que incentiva a permanéncia desse individuo no ensino superior.



Coulon (2008), nos afirma que a formagdo na educagdo bésica e a educacdo superior ndo se
constituem igualmente, os estudos universitarios implicam e demandam novas regras, cddigos
e posturas que irdo legitimar e ratificar o estudante como um agente daquele l6cus. Dessa
forma, se fazer presente no ambiente académico ndo se trata apenas de aprender as
competéncias técnicas profissionalizantes é necessario que o universitario aprenda a maneira
de mostrar que as possui, seja reconhecido, e aceito por seus pares e afins naquele ambiente
(COULON, 2008).

Aprender o oficio de estudante significa que € necessario aprender a se tornar um deles para
ndo ser eliminado ou auto eliminar-se porque se continuou um estrangeiro nesse mundo novo.
A entrada na vida universitaria € como uma passagem: € necessario passar do estatuto de
aluno para estudante. (Coulon, 2008, p.31)

Com o objetivo de facilitar e mediar a integracdo dos estudantes ao meio académico, Coulon
(2008) considera importante a constituicdo de programas institucionais, como tutoria,
aconselhamento e iniciativas de acolhimento aos ingressantes. Essas agdes podem ajudar 0s
estudantes a se familiarizar com o ambiente universitario, fortalecer o sentimento de
pertencimento e a desenvolverem as habilidades necessarias para promover a permanéncia
NoS CUursos.

2.3 Resisténcias e Algumas Conquistas

O Brasil no fim do século XX, comeca a apresentar consideraveis dados positivos em relacao
a evolucdo de seus indicadores educacionais como reducdo das taxas de analfabetismo,
aumento do nimero de anos de estudo e aumento da proporcao de alunos que concluiram as
séries iniciais do ensino fundamental, o que acabou refletindo em dados mais recentes no
aumento da taxa de matriculas e de egressos do ensino médio (BALBACHEVSKY,
SAMPAIO e ANDRADE, 2019).

Essa evolucgéo foi essencial para impulsionar e incentivar, mediante a implantacdo de politicas
especificas de ampliacdo do acesso, a expansdo do ensino superior no Brasil nas primeiras
décadas do século XXI. Portanto, contando com um maior volume de pessoas teoricamente
qualificadas para ingressar no ensino superior e atendendo a anseios e pressoes de diferentes
movimentos da sociedade civil para a ampliacdo e universalizacdo do acesso nas
universidades publicas federais que foi concebido e implementado o Reuni e, posteriormente,
em 2012, promulgada a Lei de Cotas.

A Lei n® 12.711/2012, popularmente conhecida como Lei de Cotas, orienta e estabelece a
reserva de vagas em universidades federais para estudantes provenientes de escolas pablicas,
considerando critérios de raca e renda, e tem como objetivo minimizar e reparar questdes
histdricas de acesso as universidades. Essa politica tem sido analisada como uma tentativa de
reequilibrar o campo educacional, fornecendo oportunidades para aqueles que possuem menos
capital cultural (BOURDIEU, 2014)

As ideias de Freire (1987) sobre educacdo libertadora tém implicacdes significativas para as
politicas de acesso a educacado superior. Ele defende que a educacdo deve ser acessivel a todos
e deve servir como um meio para a transformacdo social. Politicas de acBes afirmativas e
programas de inclusdo, que buscam democratizar o acesso ao ensino superior, estdo alinhadas
com a visao freiriana de uma educacdo que serve para libertar e empoderar 0s oprimidos.

As Universidades aplicam os principios freirianos ao desenvolver programas de acesso que
ndo podem apenas abrir as portas para estudantes de baixa renda e grupos marginalizados,
mas que também oferecem suporte continuo para garantir sua permanéncia e sucesso. 1sso
inclui programas de tutoria, aconselhamento académico e iniciativas que promovem um
ambiente de respeito e inclusao

No contexto brasileiro, politicas de a¢Bes afirmativas, como as cotas raciais e sociais, tém sido
implementadas para, se ndo democratizar, proporcionar maior equidade no acesso & Educacéo
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Superior. Estudos como os de Silva (2003) e Teixeira (2011) mostram que tais politicas tém
desempenhado um papel importante na inclusédo de estudantes de baixa renda e de minorias
raciais nas Universidades.

O estudo de Santos (2009) nos mostra que para além do ingresso, questdes de permanéncia
material e simbolica precisam ser discutidos social politico e academicamente, onde alunos de
diferentes cores/ragas, contextos econdmicos e sociais convivam de forma que certos tabus e
preconceitos se esgotam em si tornando a convivéncia natural e plural em seus diversos
aspectos.

As contribuicbes de Bourdieu, Paulo Freire, Coulon para a educacgdo oferecem um arcabougo
tedrico que para além dos conceitos discutidos, nos permitem fazer a conexao entre 0s
pressupostos de cada autor ao mesmo tempo em que os relacionamos com a tematica de
ingresso e permanéncia no Ensino Superior. Suas contribuicbes com énfase nos conceitos de
capital cultural (Bourdieu, 1975, 2007, 2014), conscientizacdo, no didlogo e na educacdo
como prética da liberdade (Freire, 1987,1996), e Integracdo social do estudante Universitario
(Coulon, 2008), oferecem diretrizes norteadoras valiosas para a criacdo de politicas e préaticas
educacionais e académicas que promovam a inclusdo e emancipacdo humana dos individuos
No Processo.

3. METODOLOGIA

O Programa Institucional de Apoio Académico (PIAA) da Ufes possibilitou a criacdo
do projeto intitulado “Ag¢oes de promogdo ao ingresso, a permanéncia e a conclusdo nos
cursos de graduacdo do Centro Universitario Norte do Espirito Santo”. Diante disso, alguns
elementos importantes foram propostos, mas com énfase em um objetivo Unico de trabalhar
de forma integrada, com envolvimento da direcdo do centro, dos nucleos (Nucleo de Apoio
Académico, Nucleo de Eventos e Cultura e Nucleo de Comunicacdo), docentes e discentes,
estratégias diversas, que vao além da divulgacdo, e que impactaram positivamente,
especialmente em se fazerem conhecidos os cursos de graduacdo da Ufes campus Sdo Mateus
a regido, particularmente aos estudantes do Ensino Médio. Vale mencionar também o
desenvolvimento de acbes e politicas que promoveram a permanéncia e conclusdo dos
estudantes, impactando diretamente na diminuicio do ndmero de trancamentos e,
consequentemente, nas taxas de evaséo do Centro.

A abordagem das variadas acdes desenvolvidas perpassa pelos diversos caminhos
metodologicos objetivando alcancar publicos de diferentes faixas etarias e perfis
socioecondémicos. Com uma abordagem ancorada na pedagogia libertadora de Freire (1987)
procuramos ter o olhar critico e dialégico para as acdes e analises propostas.

Para balizar nossas estratégias de acdes, nos pautamos também nos pressupostos da

Didatica Critica no Brasil de Longarezi, Pimenta e Puentes (2023) que aponta caminhos para
pensar criticamente na reafirmacdo da unidade de teoria e pratica, onde “...a didatica é parte
fundamental e complexa da pedagogia” (LONGAREZI, PIMENTA E PUENTES, 2023,
p.24), teoria a principio dedicada a desvelar os sentido da didatica na pratica pedagdgica
docente no Ensino Superior, que tomaremos fazendo a devida analogia as préaticas e analises
realizadas considerando que estas também permitem ter sua génese problematizada com vistas
a educacao superior.
Como érea da pedagogia, a didatica tem no ensino, praxis sociais complexa, seu objeto de
investigacdo, que se realiza em situacdes historicamente situadas: nas aulas e em demais
situacdes de ensino das diferentes areas do conhecimento, nas escolas, nos sistemas de ensino,
nas culturas, nas sociedades. (LONGAREZI, PIMENTA E PUENTES, 2023, p.27)

Durante o primeiro ano de execucdo do projeto foram realizadas varias atividades e acdes
com vistas a fomentar o aumento do nimero de ingressantes, o que incluiu a divulgagdo dos
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mecanismos de acesso a Ufes (Enem - Exame Nacional do Ensino Médio e Sisu - Sistema de
Selecdo Unificada).

Para incentivar a permanéncia, outras acdes voltadas para os estudantes foram propostas com
vistas a estimular maior participacdo da vida académica, bem como criar e fortalecer o
sentimento de pertencimento ao lécus de estudo.

Algumas atividades desenvolvidas agregaram mais de um objetivo como por exemplo:
atividades ora com foco no ingresso e permanéncia, e outras com objetivo de analisar ingresso
e evasdo, Visto que esses assuntos se conectam, mas algumas causas podem ndo ser as
mesmas.

Para além das atividades, integramos analises de dados preliminares de um questionario
enviado aos estudantes que efetuaram o trancamento no ano de 2023.

4. RESULTADOS

Como destacado, o projeto desenvolveu muitas acGes, pensadas como estratégias necessarias
para o alcance dos objetivos. E sabido que algumas das estratégias resultario em indices
melhores a médio e longo prazo, porém, mesmo assim faz-se importante menciona-las, bem
como a certeza de que um conjunto de acdes, e Nndo apenas um ou outra, € que resultardo e
impactardo positivamente no ingresso, permanéncia e concluséo de estudantes nos cursos de
graduacdo. A seguir, apresentaremos 0s objetivos do projeto com as respectivas atividades
desenvolvidas e resultados observados.

4.1 Visitas e promocdo de momentos e espacgos de interacdo em escolas de Ensino
Fundamental e Médio para divulgar os cursos do Ceunes, suas formas de ingresso
(SISU, em especial) e assisténcias estudantis

Os bolsistas PIAA, juntamente com alguns servidores do NUAC, organizaram um tour pelas
escolas de Ensino Fundamental e Médio do municipio de S8 Mateus e
municipios/localidades limitrofes para divulgar os cursos do Ceunes. No total, foram visitadas
21 escolas, em 15 municipios/localidades, atendendo aproximadamente 655 alunos.

Durante a divulgacdo dos Cursos do Ceunes observou-se em rapido levantamento feito pelos
bolsistas PIAA através de manifestacdo voluntaria dos estudantes em levantar as médos que a
maioria deles ndo tinha grande conhecimento sobre a existéncia do Ceunes, tdo pouco seus
cursos e formas de ingresso.

Romper com as barreiras sociais e econémicas, levar a Universidade para além de seus muros
é importante para que o capital cultural institucionalizado seja cada vez mais democratizado e
acessivel, e gera expectativa de que esses alunos de escolas publicas acessem a universidade
para que seu capital cultural objetivado seja valorizado e ampliado em suas diversas
possibilidades. (BOURDIEU, 1975, 2007, 2014)

Como resultado, a taxa de ocupacao nos cursos de licenciatura teve um aumento de 18% para
38,5% do ano de 2023 para 2024.

4.2 Aproximacdo da Universidade com a comunidade externa por meio da promocao de
momentos de divulgacdo de acdes e projetos de ensino, de pesquisa e, em especial de
extensdo em S&o Mateus e as cidades vizinhas

Os participantes do projeto (bolsistas e servidores) atuaram nas acdes detalhadas abaixo, com
as respectivas contribuicdes:

Suporte na operacionalizagdo do Projeto Ciéncia na praca, que contou com apresentacdes de
alguns cursos e projetos desenvolvidos na UFES/CEUNES na praca central da cidade de Séo
Mateus. Este evento € uma atividade do projeto de extensdo "Ceunes aqui!”, que tem como
proposta divulgar os cursos da Ufes campus S&o Mateus por meio de projetos de pesquisa e



extensdo expostos em pragas publicas, onde professores e bolsistas de cada projeto
apresentam suas propostas, caminhos metodoldgicos e resultados a populag&o.

Acdo Conhecendo a Ufes Campus S&o Mateus, que visa a divulgacdo e a disseminacdo de
conhecimento sobre espacos fisicos do campus, como a sua estrutura e o seu funcionamento,
através de videos institucionais no formato de reels que foram publicados na rede social
Instagram pelo perfil oficial da Ufes Campus S&o Mateus.

Divulgacéo do SISU 2023.2 por meio da radio Musical 105.1fm, incentivando o interesse dos
estudantes nos cursos que possuem ingresso no segundo semestre letivo, em especial aos
cursos de licenciatura. Essa acdo foi divulgada também através do perfil oficial da Ufes
Campus S&o Mateus na rede social Instagram.

4.3 Promocao e apoio a eventos institucionais que promovam a divulgacéo dos cursos e
projetos de ensino, pesquisa e extensdo do Ceunes, incentivando a participagdo das
comunidades interna e externa

A Semana do Conhecimento € um evento da Universidade que abrange diferentes atividades,
dentre elas, a Jornada de Inicia¢do Cientifica, Jornada Integrada de Extensdo e Cultura Mostra
de Profissbes. Antecedendo o evento, foram promovidas reunides regulares com a Direcdo do
Centro, os Nucleos do Campus e os professores responsaveis pelas Jornadas da Semana.
Durante esse periodo, os nucleos ofereceram apoio, contribuindo para a preparacdo do evento
por meio da criacdo de banners, postagens de divulgacdo especificas para cada dia do
programa e outras demandas relacionadas. Foi realizada toda cobertura do evento pelo Nucleo
de Comunicacdo, Eventos e Cultura (Nucec). Esse suporte abrangeu desde a divulgacéo até a
execucdo, garantindo uma abordagem completa e eficaz da Semana do Conhecimento 2023
no Campus da UFES em S&o Mateus.

Paralelamente a organizacao dentro do Centro, a Assessoria de Graduacgéo, juntamente com o
Nuac e os bolsistas PIAA participaram de uma reunido organizada pela Superintendéncia
Regional de Educacdo de Sdo Mateus, momento em que puderam divulgar a Semana do
Conhecimento para todos os diretores de escolas da rede estadual sob responsabilidade desta
Superintendéncia, que abrange escolas de quatro municipios. Através da divulgacdo, os
diretores entenderam a importancia dos alunos participarem e terem acesso a Universidade e
se mobilizaram para disponibilizar o transporte necessario para o translado dos estudantes
Com certeza, esta conscientizac¢do contribuiu para a visita de cerca de 1100 pessoas no dia da
Mostra de Profissdes.

Promover as agdes de divulgacdo dos projetos, eventos de da propria instituicdo para a
comunidade externa e interna sdo tentativas de romper com a ‘bolha’ académica uma tentativa
de popularizar informacdes sobre 0 acesso e a producdo de conhecimento através dos projetos
e eventos realizados. Essas acbes aproximam o capital cultural em suas subdivistes
(incorporado, objetivado e institucionalizado) das populacbes menos favorecidas bem como
dos proprios académicos, que a depender de sua origem social também ndo tiveram esse
contato com o capital cultural em maior profundidade. (Bourdieu; Passeron, 1975, 2014).
Como resultado, constatou-se que, em uma atividade realizada pela Universidade chamada
"Recepcdo dos Ingressantes”, houve manifestacdo de varios ingressantes sobre estarem
presentes nas visitas realizadas nas escolas que estudavam para divulgacdo dos cursos e da
participacdo deles na Mostra de Profissoes.

4.4 Proposicao e apoio de acgdes e projetos que contemplem os objetivos do projeto e do
“Programa Permanecer e Concluir”, institucionalizados pela Pré Reitoria de Graduagéo
- Prograd/Ufes

O Nucleo de Apoio Académico realizou a acdo “Acolhimento, integracdo académica e
orientacbes sobre planejamento de estudos: estratégias para permanéncia nos cursos de
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graduacdo do Ceunes”, com o objetivo de criar estratégias para a permanéncia dos estudantes
no Campus Sao Mateus.

A ideia inicial foi tentar aproximagdo com 0s ingressantes através de grupos de WhatsApp.
No entanto, a estratégia teve que ser repensada pois a adesdo ndo foi satisfatoria. A estratégia
certeira se deu pela divulgacdo do projeto ser feita pessoalmente pelos bolsistas PIAA, que
encontraram 0s estudantes nos intervalos entre suas aulas. Nas etapas iniciais, 0s encontros
foram focados na recep¢do dos novos alunos, incluindo conversas, troca de experiéncias,
apresentacdo de programas de monitoria, informacdes sobre o Campus, dicas sobre a cidade e
levantamento de dados sobre habitos escolares e objetivos futuros dos alunos. Em fases
posteriores, houve visitas guiadas aos espacos do Campus, apresentacdo de representacoes
estudantis, servicos oferecidos e orientacbes sobre legislacdes académicas e relagOes
institucionais.

Foram feitas também, publicacBes de postagens na rede social Instagram pelo perfil oficial da
Ufes Campus Sdo Mateus para divulgacdo de eventos ocorridos no campus, incentivando a
participacdo da comunidade académica visando sua permanéncia na instituicdo, além da
criacdo de cards para parabenizar os académicos dos 17 cursos de graduacdo por meio do
perfil oficial da Ufes Campus Sdo Mateus no dia de comemoracgdo da profissdo, a qual esta
sendo cursada, estimulando o pertencimento do estudante a universidade.

As atividades propostas foram estruturadas de forma que pudessem auxiliar o aluno a romper
com barreiras emocionais, institucionais e relacionais que envolvem a vida académica. A
partir do momento em que ele se conecta com o local e as pessoas desse ambiente, seu
amadurecimento académico acontece e seu sentimento de pertencimento € fortalecido,
aumentando as expectativas de que ele permaneca em seu curso e/ou instituicdo. (COULON,
2008)

Ainda com acles de divulgacdo, foi possivel a divulgacdo do cardapio do Restaurante
Universitario (RU) diariamente, pelo Instagram da UFES S&o Mateus, a fim de informar aos
discentes, docentes e servidores sobre as atividades do RU.

As acdes visam para além da divulgacdo em si, motivar, acolher, e estimular o dialogo aberto
para acolher os anseios, preocupac6es, medos e insegurangas e momentos positivos, oferecer
ao estudante universitario a oportunidade de se reconhecer como sujeito critico de sua propria
historia. (Freire, 1987,1996)

Uma agao idealizada por uma servidora do Nuac e pelos alunos bolsistas, nomeada de “Café
com Prosa”, teve a inten¢do de escutar os estudantes sobre as suas realidades dentro do
campus a fim de promover um ambiente académico melhor, o projeto foi realizado através de
entrevistas semiestruturadas pessoalmente nos corredores do campus.

Pensando ainda na permanéncia dos estudantes no Curso, um cuidado especial foi dado a
construcdo dos horarios de aulas dos cursos. Com o intuito de otimizar o tempo dos
estudantes no campus, os horarios foram pensados de forma que ndo houvesse um espaco de
tempo (janelas) muito grande entre as aulas. Assim, os bolsistas puderam dar sugestdes
através de suas proprias experiéncias.

4.5 Incentivo e apoio a atividades do Projeto Circuitos Pedagdgicos, que tem como
objetivo receber estudantes de varias turmas do Ensino Fundamental e Médio de escolas
da cidade e da regido, as instalaces do Centro:

A integracdo entre a universidade, o0 meio académico e a comunidade que reside na regido
onde o campus esta inserido é muito importante, visto que divulga projetos e ac¢des que 0s
beneficiam e traz para essas pessoas um sentimento de pertencimento em um local que é
publico. Visando a realizagdo dessa integracdo, o Projeto Circuitos Pedagogicos, coordenado
pelo Nuac, tem como objetivo receber as escolas do Ensino Fundamental e Médio no campus,



para que os estudantes possam conhecer a estrutura e as atividades desenvolvidas no Centro,
através de roteiros de visitacdo aos espacos e apresentacdes institucionais. Com a realizacéo
dessas visitas, é possivel expandir o conhecimento da comunidade sobre a existéncia da
universidade e possibilitar a entrada de novos estudantes na graduacdo que antes talvez nao
soubessem dessa possibilidade.

Entre os meses de abril e setembro de 2023, foram realizados 21 circuitos, sendo que as
escolas visitantes foram em sua maioria publicas e os alunos variaram entre ensino
fundamental, médio e superior e contabilizaram em média 675 alunos.

Esse tipo de atividade proporciona aos alunos da educacgdo bésica a ter o primeiro contato com
a universidade, nesse momento temos o objetivo de gerar uma primeira impressdo positiva,
impactante e de encantamento destes, considerando a estrutura fisica que comumente ndo
existe em suas escolas, a visitacdo nos variados laborat6rios: das engenharias com suas
maquinas, 0 anatbmico com as pecas humanas, o de botanica com as espécies de plantas, de
zoologia com 0s animais, entre tantos outros com suas atrativas tecnologias.

Popularizar a ciéncia, trazer os alunos do ensino fundamental e do ensino médio para dentro
da universidade desde a visitacdo das salas de aula, laboratdrios, Jardim Boténico do Centro, e
até fazer as refeicbes no Restaurante Universitario permite ao possivel futuro aluno
vislumbrar-se futuramente fazendo parte daquele cenario, onde o primeiro elo de
pertencimento comeca a se formar, onde o estudante se questiona sobre a possibilidade de
fazer parte daquele mundo académico, de pertencer aquele grupo (COULON, 2008).

4.6 Analise de trancamentos de matriculas no Ceunes/Ufes

A andlise de trancamento em universidades federais no Brasil € um tema de grande relevancia
e complexidade, que envolve diversas questbes académicas, sociais e econdmicas. Visando
compreender melhor as circunstancias que influenciaram os estudantes da UFES Campus Séao
Mateus ao trancamento de matricula de seus cursos, 0 NUAC prop6s uma estrategia de coletar
algumas informacdes por meio de um formulario na plataforma Google Forms que buscava as
seguintes informagodes: “Qual seu curso de graduacdo? Em qual periodo foi realizado o
trancamento de matricula? Qual o principal motivo que levou ao trancamento? Tem interesse
em retornar ao curso de graduagao? O que poderia ser feito para viabilizar o seu retorno?”
Para esta pesquisa, foram encaminhados e-mails com o questionario para 123 estudantes em
situacdo de trancamento no ano de 2023. Observou-se que 26 estudantes responderam ao e-
mail ou ao questionario, contribuindo com informacdes valiosas.

Entre os motivos mais recorrentes que levaram ao trancamento, destacam-se questdes
relacionadas a satude mental, dificuldades financeiras e a conciliacao entre a vida materna e a
vida académica.

Nesse contexto, os alunos apresentaram sugestdes com o intuito de aprimorar a qualidade do
ensino e facilitar o retorno para a conclusdo de seus cursos. Algumas das sugestfes incluem a
criacdo de espacos para cuidar de seus filhos, disponibilizacdo de aulas de monitoria, ajustes
no auxilio estudantil e a oferta de cursos em diferentes horarios, como manhg, tarde e noite.
Essas observacGes proporcionam uma base sélida para a implementacdo de estratégias e
politicas que visem reduzir os indices de trancamento e promover o retorno bem-sucedido dos
estudantes aos seus cursos.

Essa analise preliminar nos leva a refletir sobre as diversas questdes levantadas através das
respostas e fazer um paralelo o quanto enquanto universidade precisamos avancar para que o
capital cultural (Bourdieu, 1975, 2014) em suas trés dimensdes produzido dentro das
universidades seja cada vez mais acessivel aos estudantes a comunidade , 0 que acreditamos
que refletird diretamente no ingresso e permanéncia em especial aos que tiveram menos
acesso a esse capital sem a intervencao e conhecimento alheio a universidade.
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A breve pesquisa preliminar é um start para pensarmos agdes que envolvam desde assisténcia
estudantil, passando pela analise pedagdgica dos horérios das aulas até questdes de saude
mental. Todas essas questdes, entre outras, refletem diretamente na permanéncia dos
estudantes.

Ter um olhar voltado para além de situagfes académicas comuns a rotina universitaria,
proporciona a gestdo oportunizar estudantes que possam apresentar alguma dificuldade em
seu percurso académico, divulgar o acesso e apds sua entrada oportunizar momentos de
escuta, acolhimento e orientacdo é promover uma relacdo dialdgica em que os estudantes
sejam protagonistas de sua vivéncia. (Freire, 1996)

5. CONCLUSAO

O Programa Institucional de Apoio Académico (PIAA) materializou-se no projeto "Acdes de
promocdo ao ingresso, a permanéncia e a conclusdo nos cursos de graduacdo do Centro
Universitario Norte do Espirito Santo", orientado por objetivos claros e uma visdo estratégica
que se revelou efetiva na consecucdo de metas fundamentais.

O éxito alcancado neste projeto pode ser atribuido a priorizagdo de um objetivo singular,
centrado na integragcdo de esforgos. O envolvimento colaborativo da dire¢do, dos nucleos
académicos (Nucleo de Apoio Académico, Nucleo de Eventos e Cultura, e Nucleo de
Comunicacéo), bem como a participacdo ativa de docentes e discentes, criou um ecossistema
propicio para a implementacdo bem-sucedida de estratégias de divulgacao.

O projeto ndo se limitou ao ingresso, estendendo seu impacto a criagdo de acdes e politicas
direcionadas a promocédo da permanéncia e conclusdo dos estudantes. A abordagem adotada
visando a dialogicidade entre os interlocutores (Freire, 1987) ndo apenas visou atrair
estudantes, mas também a criar um ambiente académico que 0s motivasse a permanecer e
concluir seus cursos com sucesso.

A experiéncia bem-sucedida deste projeto destaca ndo apenas a importancia de estabelecer
metas especificas, mas também a necessidade de uma abordagem integrada e colaborativa
para alcanca-las (Couloun 2008). Os resultados positivos obtidos reforcam a relevancia
continua de iniciativas que promovam o ingresso, a permanéncia e a conclusdo dos estudantes
no ensino superior, contribuindo ndo apenas para o crescimento quantitativo, mas também
para a construcdo de uma comunidade académica solida e engajada no CEUNES. Este projeto
serve como um modelo inspirador para futuras acdes, destacando o potencial transformador
de estratégias alinhadas, participacéo ativa e compromisso institucional.

Nesse sentido, a experiéncia do PIAA no CEUNES ressalta ndo apenas a importancia de
estratégias inovadoras de apoio académico, mas também a necessidade de adaptabilidade e
colaboracdo continua para enfrentar os desafios em constante mudanga no ensino superior.
Acreditamos que os insights colhidos durante a implementacdo desse projeto podem orientar
futuras iniciativas, contribuindo para aprimorar ainda mais a qualidade e a efetividade das
acOes de promocdo ao ingresso, permanéncia e conclusdo nos cursos de graduacao.

E importante destacar também, que além dos resultados ja mencionados, os bolsistas que
desenvolveram este projeto tiveram a oportunidade de conhecer a universidade de uma outra
perspectiva, participando da tomada de decisdes e sentindo-se parte dela. Em um breve relato
todos mencionaram o sentimento de pertencimento que construiram foi de extrema
importancia para sua formacao.

Como perspectiva, o projeto sendo renovado e continuado pretende: promover um espaco de
divulgacdo com estandes em escolas nos dias de aplicagdo das provas do Enem, com
utilizagdo de folders e de banners de divulgacdo dos cursos do Ceunes; analisar os indices de
evasdo e desligamento de cada curso do Ceunes refletindo-se em possiveis estratégias para
diminuicdo destas taxas; analisar indices de reprovacao e retencéo por disciplina do Ceunes e,
com auxilio dos docentes, propor estratégias que possam contribuir com a reducdo da
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retencdo dos cursos, como por exemplo, novas metodologias de ensino e de avaliacdo; propor
acOes de formagdo docente por area do conhecimento para, como consequéncia, promover a
melhoria do ensino dos cursos de graduacdo; promover a participacdo do estudante bolsista
em analises e construcGes de formacao pedagdgica, que contribuem para o processo de ensino
e aprendizagem, e de acles e eventos em diferentes areas, que vdo além do ensino, da
pesquisa e da extensdo; promover reflexdes acerca de préticas pedagdgicas tanto aos docentes
quanto aos estudantes bolsistas e uma formacédo integral, humanizadora e emancipatoria aos
estudantes bolsistas e que se estendera aos discentes dos cursos.
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