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RESUMO

As humanidades digitais promovem a unificagdo de saberes, conhecimentos e
técnicas que podem ser adotadas pelas cidades inteligentes para a divulgagao e
preservagao dos patrimoénios culturais e da memoria cultural. Objetiva propor um
modelo para o desenvolvimento de projetos de humanidades digitais, que possam ser
adotados por cidades inteligentes, buscando a salvaguarda do patrimdnio cultural e
da memoria cultural das comunidades e regides nas quais estdo inseridas. Para
atender ao objetivo geral apresenta os seguintes objetivos especificos: a) abordar o
cenario epistemologico e paradigmatico emergente das humanidades digitais no
contexto da Ciéncia da Informagéo; b) apresentar as humanidades digitais como
elemento que conecta as tecnologias ao desenvolvimento de projetos de preservagao
do patriménio cultural e da memoaria cultural; ¢) compreender as caracteristicas que
definem as cidades inteligentes que servirdo como objeto de implementacédo do
modelo; d) mapear os aspectos que permeiam projetos de humanidades digitais, e e)
determinar os atributos e os elementos necessarios para compor o modelo de projeto
de humanidades digitais para cidades inteligentes. Estd amparada no método
quadripolar (polo epistemoldgico, polo tedérico, polo técnico e polo morfolégico) e nas
dimensdes da pesquisa (dimenséo politica e dimenséo ética). O polo epistemoldgico
apresenta os aspectos histéricos e tedricos das humanidades digitais e sua
aproximagao com a Ciéncia da Informacao, viabilizado pelo paradigma pos-custodial.
O polo tedrico explora as relagbes entre as humanidades digitais, a ciéncia da
informacgéo, o patrimdnio cultural, a memaria cultural e as cidades inteligentes. No polo
técnico ocorre a construgao do objeto cientifico. Utiliza a revisdo integrativa de
literatura, realizada em 30 artigos, e emprega a analise de conteudo, realizada em 151
projetos concorrentes na categoria Best Use DH For Public Engagement no Digital
Humanities Awards, para identificar os requisitos que permeiam os projetos de
humanidades digitais. O polo morfolégico compreende a estruturacado da pesquisa, a
apresentacao e discussao dos resultados. Enquanto, as dimensdes politica e ética
apresentam o posicionamento critico em relagao aos resultados da pesquisa. Os
resultados apontam que as instituicbes de memoria e cultura sdo fundamentais para
o desenvolvimento de cidades inteligentes, que os recursos tecnoldgicos contribuem
com a preservacdo dos patrimoénios culturais, que as cidades sdo formadas por
patrimdnios materiais e imateriais que contribuem para a formacdo da memodria
cultural, que a participacao cidada e os dados abertos sao praticas que promovem
projetos de humanidades digitais mais justos e colaboram com o fortalecimento de
cidades inteligentes. Ressalta a necessidade de implantacdo de tecnologias e
infraestruturas de redes e a proposicao de politicas publicas que priorizem o cidadao.
Identifica sete categorias e 91 requisitos uteis para a elaboragdo de projetos de
humanidades digitais. Propbe o modelo para a preservagao do patriménio cultural e
memoria cultural em cidades inteligentes, no qual se enfatiza a atuagdo das
instituicdes de memoria e cultura para a educacdo e o desenvolvimento de
competéncias informacionais e digitais dos cidadaos, requisito essencial para que a
sociedade (administradores e gestores publicos, profissionais e cidadaos) possa
elaborar projetos de humanidades digitais mais justos e inclusivos.

Palavras-chave: humanidades digitais; patrimdnio cultural; memaria cultural; cidades
inteligentes; ciéncia da informacgao.



ABSTRACT

Digital humanities promote the unification of knowledge, knowledge, and techniques
that can be adopted by smart cities for the dissemination and preservation of cultural
heritage and cultural memory. It aims to propose a model for the development of digital
humanities projects, which can be adopted by smart cities, seeking to safeguard the
cultural heritage and cultural memory of the communities and regions in which they
are located. To meet the general objective, it presents the following objectives
specifically: a) address the emerging epistemological and paradigmatic scenario of
digital humanities in the context of Information Science; b) present digital humanities
as an element that connects technologies to the development of projects to preserve
cultural heritage and cultural memory; c) understand the characteristics that define
smart cities that will serve as the object of implementing the model; d) map the aspects
that permeate digital humanities projects, and e) determine the attributes and elements
necessary to compose the digital humanities project model for smart cities. It is
supported by the quadripolar method (epistemological pole, theoretical pole, technical
pole, and morphological pole) and the research dimensions (political dimension and
ethical dimension). The epistemological pole presents the historical and theoretical
aspects of digital humanities and their approach to Information Science, made possible
by the post-custodial paradigm. The theoretical hub explores the relationships between
digital humanities, information science, cultural heritage, cultural memory, and smart
cities. At the technical hub, the construction of the scientific object takes place. It uses
an integrative literature review, carried out on 30 articles, and employs content
analysis, carried out on 151 competing projects in the Best Use DH For Public
Engagement category at the Digital Humanities Awards, to identify the requirements
that permeate digital humanities projects. The morphological pole comprises the
structuring of the research, the presentation, and discussion of the results. Meanwhile,
the political and ethical dimensions present a critical position about the research
results. The results indicate that memory and cultural institutions are fundamental for
the development of smart cities, that technological resources contribute to the
preservation of cultural heritage, that cities are formed by material and immaterial
heritage that contribute to the formation of cultural memory, that citizen participation
and open data are practices that promote fairer digital humanities projects and help
strengthen smart cities. It highlights the need to implement technologies and network
infrastructures and propose public policies that prioritize citizens. Identifies seven
categories and 91 useful requirements for developing digital humanities projects. It
proposes a model for the preservation of cultural heritage and cultural memory in smart
cities, which emphasizes the role of memory and cultural institutions for education and
the development of citizens' informational and digital skills, an essential requirement
for society (administrators and public managers, professionals and citizens) can
develop fairer and more inclusive digital humanities projects.

Keywords: digital humanities; cultural heritage; cultural memory; smart cities;
information science.
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1 INTRODUGAO

Floridi (2014) faz uma breve analise do desenvolvimento tecnoldgico e afirma
que todas as tecnologias, desde a descoberta do fogo, a invengdo da roda, o
desenvolvimento da escrita, a criagdo da prensa movel e tantas outras que se
seguiram, impactaram a espécie humana, promovendo a evolugao e a transformacéao
da sociedade. Para o autor, somente quando a sociedade humana passou a utilizar
sistemas para registrar eventos, acumular e transmitir informagdes para acesso futuro
€ que a humanidade comecgou a evoluir e entrou para a histéria.

A Figura 1 apresenta o esquema desenvolvido por Floridi (2014) para

compreender a histéria da humanidade.

Figura 1 — Da Pré-historia a Hiper-historia

History Hyperhistory

e
o

O NoICTs W - "::9
| Individual and social well-being o —

related to ICTs "\-._%

Individual and social well-being
dependent on ICTs

Fonte: Floridi (2014)

A partir da figura acima, compreende-se a Pré-histéria como um periodo
marcado pela auséncia de TICs. No periodo Histéria ja sdo utilizadas TICs para
registrar, transmitir e utilizar informacdes, porém, a sociedade ainda depende de
outras tecnologias, especialmente, relacionadas a energia. E, no periodo da Hiper-
histéria ha o uso de TICs para registrar, transmitir e processar a informacao de modo
cada vez mais autbnomo. A sociedade se torna cada vez mais dependente das TICs
e da informacéao para crescer e se desenvolver.

Para Floridi (2014), a tecnologia e as TICs tém causado grande impacto sobre

os seres humanos, fazendo toda a diferenga sobre quem éramos, quem somos e o
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que podemos ser ou nos tornar. Sobretudo, porque essa revolugdo nao esta
encerrada, ela continua avangcando em diferentes areas do conhecimento, tais como
a Internet das Coisas (em inglés: Internet of Things (loT)), a web semantica, a
computacdo em nuvem, a realidade aumentada, a nanotecnologia, a biotecnologia, a
energia nuclear, resultando em inovagdes que promovem novas transformagdes
tecnolégicas, econdmicas, educacionais, sociais, culturais, etc. (Floridi, 2014).

Essas mudancgas tecnologicas tém provocado alteragbes na forma de viver
em sociedade, ou seja, afetam diretamente o desenvolvimento das cidades. No Brasil,
sdo 5.570 cidades (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2022) que
encontram-se em diferentes estagios de adogdo e implantacdo de recursos
tecnolégicos, como pode ser observado no estudo proposto por Przeybilovics, Cunha
e Meirelles (2018) e como apresentado nos niveis de maturidade disponibilizados na
Plataforma inteli.gente (2023a).

No Brasil, ha diferentes rankings e indices que coletam dados e informagdes
sobre os municipios brasileiros. Assim, as cidades com melhor desempenho nesses
rankings sao chamadas de cidades inteligentes (smart cities), pois utilizam as TICs
para transformar suas atividades econémicas, politicas e sociais. Contudo, muitos
autores concordam que uma cidade inteligente, além de prever aspectos como
economia inteligente, governancga inteligente, mobilidade inteligente, ambiente
inteligente e saude inteligente, devem se preocupar em desenvolver pessoas
inteligentes, pois uma cidade se faz de pessoas, e uma cidade inteligente se faz de
pessoas inteligentes (Florida, 2002; Hollands, 2008; Nam; Pardo, 2011a; Glaeser,
2011; Nam; Pardo, 2011b; Tonar; Talton, 2019).

Por isso, € necessario que a educagao e a cultura fagam parte da estratégia
de desenvolvimento inteligente das cidades, pois € por meio da educagado que os
cidadaos se tornam capazes de compreender e desenvolver a criatividade, o senso
critico e de cocriarem valor para si, para o outro e para o lugar onde vivem. Tonar e
Talton (2019) afirmam que investir em capital humano € mais importante que investir
em tecnologia, afinal, as tecnologias permitem muitas coisas, porém, apenas as
pessoas sao capazes de capitalizar e gerar valor a partir dos dados obtidos pelos
sistemas automatizados e dispositivos inteligentes.
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No entanto, entre os anos de 2016 e 2022, o Brasil passou por um processo
de desmonte do Estado brasileiro e de suas politicas publicas. Esse processo
culminou na falta de investimentos financeiros, na desconstrugdo institucional, com
boicotes a diversos setores da sociedade. Entretanto, ndo foi apenas o governo de
Jair Bolsonaro (2019-2022) que criou um ambiente de instabilidade que inibiu e
desmobilizou os interessados em contribuir com o campo cultural e humanistico
brasileiro. O governo antecessor, de Michel Temer (2016-2018), reduziu os gastos
discricionarios com o Ensino Superior (20%), com o Ministério do Meio Ambiente
(MMA) (30%) e com o Ministério da Cultura (MinC) (50%). Contudo, sua mais nefasta
contribuigcdo foi a publicagdo da Emenda Constitucional n® 95/2016, que previu o
congelamento de recursos para as areas fundamentais como saude, educagao,
previdéncia social, entre outras, trazendo uma série de consequéncias para a
sociedade. Entre elas, a descontinuidade de servigos, o desmonte de politicas
publicas sociais e os cortes orgamentarios sofridos por instituicbes publicas
importantes para o desenvolvimento da ciéncia brasileira. Processo que se agravou
durante a gestdo Bolsonaro (Gabinete de Transicdo Governamental, 2022; Maia,
2023).

Além dos problemas causados as instituicdes, o governo Bolsonaro foi o que
trouxe mais danos a populacdo. Um dos principais alvos do desmonte foi a cultura,
com rebaixamento no seu status institucional, perda de recursos e ataques aos
artistas. Esse desmonte teve o objetivo de fazer oposigado “as politicas culturais
fundadas na valorizagdo da diversidade, do reconhecimento das diferengas e na
preservacdo de culturas e grupos vulnerabilizados pelos codigos culturais
hegemonizados pelas relagdes coloniais” (Silva; Hueb; Moreira, 2023, p. 359).

A Lei Rouanet foi um dos principais alvos das noticias falsas propagadas pelo
governo Bolsonaro, porém, o financiamento federal ndo se restringe a Lei n® 8.313/91
(Lei Rouanet),

[...] pois abrange a Lei do Audiovisual (Lei n° 8.685/93) e o orgamento das
instituicoes vinculadas ao Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
(Iphan), a Fundacdo Nacional das Artes (Funarte), a Fundacdo Cultural
Palmares (FCP), a Fundacéo Biblioteca Nacional (FBN), a Fundagdo Casa
de Rui Barbosa (FCRB) e, depois, criados ja nos anos 2000, a Agéncia
Nacional do Cinema (Ancine) e Instituto Brasileiro dos Museus (Ibram) (Silva;
Hueb; Moreira, 2023, p. 361).
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O rebaixamento efetivo do MinC' se da durante o governo Bolsonaro, que o
transforma em uma Secretaria dentro do Ministério do Turismo (MTur). Esse
rebaixamento mina a capacidade das instituicbes federais de cultura, que passam a
ser subfinanciadas e a conviver com dificuldade na manutengdo de recursos
humanos, devido aos baixos salarios, além da reducéo de recursos financeiros, do
constante aparelhamento e dos ataques institucionais que levaram a deslegitimidade
do MinC e das instituicdes a ele vinculadas (Silva; Hueb; Moreira, 2023).

As politicas educacionais também foram negligenciadas. Houve a
desarticulacdo dos sistemas de ensino estadual e municipal, bem como da rede
federal, atreladas a incapacidade de execucdo orcamentaria e aos indicios de
corrupgao que trouxeram precarizagao a educacao publica. Os problemas ndo se
restringiram a educacao basica. A educagéo superior também foi alvo do governo,
pois as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) sofreram contingenciamento
nos seus orgamentos e a exclusao das areas de humanidades, ciéncias sociais e artes
de chamadas publicas. Além disso, o governo restringiu oportunidades aos
beneficiados por acbes afirmativas (Venturini, 2021; Gabinete de Transigao
Governamental, 2022).

O Ministério das Cidades (MCID) foi extinto em 2019. Isso reduziu
drasticamente os recursos, inviabilizou obras habitacionais, bem como contribuiu com
o desmonte da mobilidade urbana, da prevencdo aos desastres climaticos, do
saneamento, entre outros (Gabinete de Transicdo Governamental, 2022). Ao rebaixar
o MCID, vinculando-o ao Ministério de Desenvolvimento Regional (MDR), promoveu-
se uma desconexao das necessidades e problemas especificos do meio urbano, como
trabalho e renda, cultura, qualidade de vida, mobilidade e moradia, saude e
saneamento, segurancga alimentar e seguranga publica, entre outros (Cardoso Jr.,
2019).

Os assuntos que se referem aos municipios e seus habitantes, incluindo,
assim, ndo apenas a area urbana, mas ampliando seu escopo para as areas rurais,
sao problemas que ndao devem ser analisados apenas sob um unico ponto de vista,

pois sao problemas complexos. Dessa forma, a aplicagdo de um pensamento

1 O MinC ja havia sofrido tentativas de rebaixamento em governos anteriores, durante os governos
Collor (1990-1992) e Temer (2016-2018) (Silva; Hueb; Moreira, 2023).
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simplificador, que se baseia apenas na légica da disjuncao e da reducgao, resulta em
mutilacéo e brutalidade (Morin, 2015). A mutilagédo e a brutalidade, por sua vez, levam
a tragédias, como a fome extrema, a pobreza, a degradagdo ambiental, o massacre
de grupos minoritarios e marginalizados, problemas que se expandem e que podem
ser observados na sociedade brasileira.

Apesar dos problemas identificados anteriormente, as demandas por
infraestrutura e pela implantacdo de tecnologias digitais sdo uma necessidade que
deve ser observada por politicos e administradores publicos. Esse novo espaco, o
ciberespaco, permite a descentralizagc&o de servigos, enquanto impde uma aceleragao
sobre o ritmo de vida dos cidadaos (Moreno, 2002). Acreditava-se que esse novo
espaco viabilizaria a troca de ideias, de informacgdes e de conhecimentos, que nao
eram possiveis de serem realizados anteriormente devido as barreiras fisicas, muitas
vezes impostas pela propria dimensao da cidade e que, por meio das tecnologias,
fariam emergir novas praticas culturais, politicas, educacionais, econémicas, sociais,
entre outras.

No entanto, o que se observou é que muitas tensdes, conflitos, injustigas e
privilégios tém migrado da esfera fisica para o espaco virtual, amplificando problemas
que se esperava que a tecnologia ajudasse a resolver (Moreno, 2002; Green, 2019).
Isso ocorre, pois a tecnologia sozinha ndo é capaz de mudar nada (Lemos; Lévy,
2010; Green, 2019; Hui, 2020). E necessario, antes de tudo, promover a inteligéncia
coletiva, de modo que se possa criar, produzir, utilizar, transferir e compartilhar
informacdes, além de desenvolver nossa coletividade, promovendo a cooperagao
entre as pessoas.

Todavia, para que essa inteligéncia coletiva floresga deve-se compreender a
necessidade de romper com o pensamento hegeménico do Norte. A nogéo de Sul é
uma nogao relativa, pois depende do ponto sob o qual se realiza a analise, uma vez
que nao se refere a um Sul geografico, mas a um Sul forjado por processos de
colonizacdo, marcado por conflitos e subordinagdes que perpassam nossa historia
(Canclini, 2006; Para um pensamento do sul, 2011; Santos, 2021). Assim, a partir das
Epistemologias do Sul sera possivel ver que “nos ‘suis’ existem qualidades, virtudes,
artes de viver, modos de conhecimento que deveriam n&o apenas ser

salvaguardados, mas também propagados pelos ‘nortes’™ (Para um pensamento do



25

sul, 2011, p. 10), pois os conhecimentos e saberes existentes nestes “suis” podem
auxiliar na identificacao e criagao de novos futuros possiveis (Hui, 2020).

Hui (2020, p. 20) sugere “pensar a descolonizagao a partir da perspectiva da
tecnologia”. Segundo Domenico Fiormonte (2016), a tecnologia pode desempenhar
um papel ambiguo, ou seja, pode se apresentar como uma ameaga por meio dos seus
processos de concentragdo e padronizacdo da tecnologia e da exploragdo das
culturas marginais, ou pode se apresentar como uma grande oportunidade para
preservar, disseminar e fortalecer as culturas do Sul.

Por compreender as humanidades digitais como um territorio transdisciplinar
que tem como objetivo a divulgagao, a circulagéo, a valorizagao e a preservagao do
conhecimento (Siqueira; Flores, 2019), ndo apenas cientifico, mas de todo e qualquer
conhecimento humano, acredita-se que elas possam auxiliar os gestores das cidades
e seus cidadaos a fazer com que as informagdes, os conhecimentos e os saberes
cheguem a todos.

As humanidades digitais permitem que se coloque em pratica a unificagao de
diferentes saberes, conhecimentos e técnicas que se encontram dispersos e que
muitas vezes sdo desvalorizados em nossa sociedade. A esse movimento de
unificagao, que se propde a juntar aquilo que foi separado em pequenos fragmentos,
€ que, por sua vez, inviabilizam a compreensao sobre o todo, da-se o nome de
complexidade.

Segundo Edgar Morin “[...] a um primeiro olhar, a complexidade € um tecido
(complexus: o que é tecido junto) de constituintes heterogéneas inseparavelmente
associadas: ela coloca o paradoxo do uno e do multiplo”. Entretanto, “[...] num
segundo momento, a complexidade é efetivamente o tecido de acontecimentos,
acoes, interacodes, retroagdes, determinagdes, acasos que constituem nosso mundo
fenoménico [...]" (Morin, 2015, p. 13).

Desse modo, o pensamento complexo busca “mover, conjugar, [e] articular os
diversos saberes compartimentados nos variados campos do conhecimento” (Santos;
Hammerschmidt, 2012, p. 564) criando assim, um espago de convergéncia que se
torna um terreno fértil para a socializacdo de conhecimentos, para a criacédo
interdisciplinar e intercultural, para a colaboragao e para a producéao coletiva, por meio

da qual sera possivel estabelecer novos espacos de construcao e participagao cidada
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(Rodriguez Ortega, 2013; Londofo, 2020). Dessa forma, o desenvolvimento de
projetos de humanidades digitais pode promover um espago para a criatividade e a
colaboragédo, no qual pessoas de diferentes etnias, género, classe social, idade, etc.
possam participar e interagir com o objetivo de compartilhar seus conhecimentos e
saberes para propor e criar projetos melhores e menos desiguais. Contudo, a partir
do panorama apresentado anteriormente, sobre a situagcédo dos diferentes setores da
sociedade brasileira, observa-se um contexto de escassez e restricdo, portanto,
sugere-se a adogao de uma abordagem minimalista para a elaboragao de projetos de
humanidades digitais, de forma que possam ser desenvolvidos independentemente
da escassez ou da inexisténcia de recursos (Savonick, [201-]).

Vislumbra-se, assim, uma oportunidade para redesenhar e propor, nao
apenas novos usos para as instituicdes de memoaria e cultura, mas novas formas de
registro, uso, transmissao e divulgacao das informagdes disponiveis nestes espagos
e em outros ambientes da cidade. Afinal, a legislagao brasileira prevé a protecéo e
preservacao dos patriménios culturais brasileiros, formados por patrimdnios materiais
e imateriais, bem como do meio ambiente natural, no qual estdo nosso patriménio
natural, constituido de monumentos naturais e outros tipos de formacgdes fisicas e
geolodgicas que podem ser encontrados em todas as cidades brasileiras e que formam
a cultura do pais (Brasil, 1988; Instituto do Patrimbnio Historico e Artistico Nacional,
2000; Brasil, 2001; Instituto do Patriménio Histoérico e Artistico Nacional, 2014d,
2014e, 2014f).

A cidade pode ser considerada um produto cultural, ndo apenas pela memdria
cultural que armazena, mas pelas memoarias ali construidas diariamente. Lemos e
Lévy (2010) entendem que as cidades tém trés grandes fung¢des: a acumulagéo, a
interconexao e o governo. Dessa forma, os museus, 0s arquivos e as bibliotecas
relacionam-se a dimensao acumulativa da cidade, ou seja, vinculam-se a memoria.
Contudo, a memoria contemporanea, apesar de nao abandonar os lugares fisicos,
tem extrapolado esses espacos constituindo um novo espaco de acumulagao, no qual
a informacao esta acessivel para toda e qualquer pessoa, independente do lugar que
esteja, por meio da rede mundial de computadores.

A informacao € um bem extremamente relevante para toda a sociedade, nao

apenas para “individuos, grupos e organizagdes envolvidas com a ciéncia e a
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tecnologia” (Saracevic, 1996, p. 43). Ela é importante para todo e qualquer cidadao,
pois, de posse da informagao, é possivel tomar decisbes mais acertadas, ou seja, ela
tem importancia estratégica, traz vantagens competitivas, promove o desenvolvimento
— nacional, regional e local — e o progresso social (Saracevic, 1996). Assim, uma
cidade que se quer inteligente necessita disponibilizar informagdes de qualidade para
seus administradores, profissionais e cidadaos, pois sem acesso a informagao é
impossivel identificar os pontos fortes e fracos, reconhecer as lacunas e necessidades
da cidade e daqueles que nela vivem. Os projetos de humanidades digitais podem,
portanto, auxiliar no estabelecimento de lacunas e na divulgagdo de informacdes,
tornando viavel o desenvolvimento de projetos uteis as demandas da cidade e dos
seus cidad&os.

Contudo, esse acesso a informacdo e a tecnologia ndo se da de forma
igualitaria, pois dentro de uma mesma cidade a distribuigdo de recursos econémicos
e tecnoldgicos é desigual. Essa escassez de recursos afeta nao apenas a aquisicao
de tecnologias, sejam elas hardware ou software, mas inclui a restricdo de espagos
fisicos e sua atualizagao por meio de reformas e ampliagbes, o pagamento de pessoal
especializado para desenvolver diferentes tarefas, entre outros problemas. Por isso,
Romero Frias ([201-]), Savonick ([201-]), Risam e Gil (2022) e um grupo de trabalho
do GO::DH (Bauer et al., 2023) propdem em seus estudos a adogao da ‘computacao
minima’ que se da em contextos nos quais ha restricdes de hardware, software,
educacdo, capacidade de rede, energia ou outros fatores que possam afetar o
desenvolvimento dos projetos.

Essas assimetrias de acesso e uso da tecnologia sdo apenas uma das
dificuldades enfrentadas pelos habitantes dos paises do Sul. Segundo Risam e Gil
(2022), as circunstancias que levam a computagdo minima estéo ligadas a aspectos
historicos, politicos e econémicos que sao fortalecidos pelo processo de globalizagao
que aprofunda as desigualdades ja existentes, enquanto cria problemas (Santos,
2004; Maricato, 2006). Nesse ambiente de restricdes, a resiliéncia e capacidade de
criar sdo requisitos basicos ndo apenas para viver e sobreviver, mas para propor algo
novo, algo que seja capaz de transformar a sociedade.

Assim, além da abordagem minimalista e da computacdo minima, deve-se

levar em conta os aspectos comportamentais e humanos na propositura de projetos
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de humanidades digitais, pois a pandemia de COVID-192 mostrou a necessidade de
um esfor¢co coletivo para o bem da sociedade; revelou que as transformagdes
tecnoldgicas também estdo cada vez mais aceleradas, impondo novas relagdes de
trabalho, bem como reforgou a importancia da acdo humana para preservagao da
natureza e manutencdo da vida no planeta. Portanto, € necessario buscar um
equilibrio nas relagdes entre 0 homem e a tecnologia, pois “toda e qualquer aplicagéao
da tecnologia e das técnicas, sem objetivos claros, com conceitos indefinidos ou uma
filosofia nebulosa, introduzirdo a barbarie” (Saracevic, 1996, p. 56).

Diante destas consideragdes iniciais, indaga-se: de que forma as cidades
inteligentes podem utilizar as tecnologias e os recursos digitais empregados pelas
humanidades digirtais para salvaguardar e divulgar o patriménio cultural e a memoéria

cultural das suas comunidades e regibes?

1.1 OBJETIVOS

Com o intuito de responder a pergunta de pesquisa, define-se como objetivo
geral: propor um modelo para o desenvolvimento de projetos de humanidades digitais
que possam ser adotados por cidades inteligentes, buscando a salvaguarda do
patriménio cultural e da memoaria cultural das comunidades e regides nas quais estao
inseridas.

Para tornar possivel o objetivo geral, sdo apresentados o0s seguintes
objetivos especificos:

a) abordar o cenario epistemoldgico e paradigmatico emergente das

humanidades digitais no contexto da Ciéncia da Informacao (Cl);

b) apresentar as humanidades digitais como elemento que conecta as
tecnologias ao desenvolvimento de projetos de preservagcédo e do
patriménio cultural e da memoaria cultural;

c) compreender as caracteristicas que definem as cidades inteligentes que

servirao como objeto de implementagao do modelo;

2Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
como uma pandemia. A COVID-19 é causada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e tem causado varias
mortes em diversos paises do mundo (Organizagcdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Organizagao
Mundial da Saude (OMS), [202-]).
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d) mapear os aspectos que permeiam projetos de humanidades digitais;
e) determinar os atributos e os elementos necessarios para compor o modelo

de projeto de humanidades digitais para cidades inteligentes.

1.2 JUSTIFICATIVA

O interesse pelas humanidades digitais surgiu durante a atuagéo da autora no
projeto dbp?® digital — Imprensa de Lingua Alema no Brasil, que € parte da iniciativa
Dokumente.br, idealizada pelo Professor Dr. Paulo Astor Soethe, do Departamento de
Letras Polonés, Alemao e Letras Classicas (DEPAC); pelo Professor Dr. Daniel
Weingaertner, do Departamento de Informatica, da Universidade Federal do Parana
(UFPR), em parceria com o Centro de Computagao Cientifica e Software Livre (C3SL)
do Departamento de Informatica da UFPR, o Programa de Pds-Graduagao em Letras
da UFPR e o Sistema de Bibliotecas (SiBi/lUFPR). O projeto se propde a identificar,
digitalizar, preservar e disponibilizar os acervos brasileiros produzidos em lingua
alema no Brasil, no final do século XIX e inicio do século XX. Muitos desses materiais
estao disponiveis nos arquivos, nos museus € nas bibliotecas municipais das cidades
nas quais as comunidades alemas se fixaram, tais como Joinville (SC), Blumenau
(SC), Brusque (SC), Curitiba (PR), Sao Leopoldo (RS), entre outras.

Com a atuagdo no projeto e a participagdo no Workshop: Imprensa
multilingue, Brasil plural: cultura democratica e inovagdo da pesquisa em
Humanidades, realizado em abril de 2019, no qual participaram a equipe do projeto,
professores e pesquisadores da UFPR e de outras instituicdes de ensino e pesquisa
nacionais e internacionais, representantes dos arquivos e museus municipais, foi
possivel observar o rico acervo existente nessas cidades. Entretanto, a partir das falas
dos participantes, observou-se que grande parte destes acervos permanece
inacessivel.

Muitas dessas cidades possuem arquivos, museus, bibliotecas, mas a
existéncia dessas instituicdes de cultura ndo garante que os cidadaos, pesquisadores
e outras pessoas interessadas na tematica tenham acesso as informacdes e aos

documentos existentes nestes locais. Além disso, ha uma série de informacgdes sobre

38 Deutschprachige Brasilianische Presse — Imprensa de Lingua Alema no Brasil.
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a colonizagao que estao fora desses espagos fisicos, pois estdo dispersas no espago
urbano e no espacgo rural. Além disso, esta pesquisa pode ser aplicada a qualquer
outro contexto ou formacdo cultural, pois, independentemente do grupo ao qual
pertencemos, emergem questionamentos semelhantes, tais como: seria possivel
salvaguardar e preservar os patrimoénios culturais e a memoria cultural dos grupos
sociais que deram origem aos territorios brasileiros, tornando-os acessiveis por meio
das TICs? Seria possivel oferecer aos cidadaos e aos visitantes um reencontro com
as tradicbes por meio de uma imersao cultural e social em meio digital? E, seria
possivel incluir os cidadaos nestes projetos?

Ja a justificativa pessoal esta em contribuir com o debate interdisciplinar na
Ciéncia da Informagdo e promover sua transdisciplinaridade com as demais areas
tematicas estudadas nesta pesquisa. Outra contribuicdo esta em oferecer um modelo
que possa ser adotado por profissionais que atuam nos arquivos, museus € bibliotecas
de forma que possam oferecer acesso aos acervos aos cidadaos e pesquisadores de
diferentes partes do pais e do mundo, a partir de um acesso remoto, contribuindo,
assim, com a divulgacdo do patriménio cultural e da memoria cultural de nossa
sociedade.

A justificativa cientifica esta em estabelecer as possiveis conexdes entre as
humanidades digitais, a preservacao do patriménio cultural e da memoria cultural e as
cidades inteligentes, pois observou-se que as publica¢des relativas ao patrimdnio
cultural e a memodria estdo presentes na area da Ciéncia da Informacado ha muitos
anos. Uma breve consulta a Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacao (Brapci) apresentou resultado sobre ambas as tematicas desde
a década de 1970 e a Associagdo de Pesquisa e Pds-graduagdo em Ciéncia da
Informacgdo (Ancib) mantém grupos de trabalhos especificos para cada uma das
tematicas, como o GT9 — Museu, patrimbnio e informagdo, formado em 2008
(Associacao de Pesquisa e Pds-graduacao em Ciéncia da Informagao, 2010a) e o GT
10 — Informacdo e memodria, criado em 2010 (Associagdo de Pesquisa e Poés-
graduagao em Ciéncia da Informagao, 2010b). Os outros temas, como humanidades
digitais, apresentam resultados na Brapci a partir de 2014, enquanto as cidades
inteligentes e as smart cities passam a figurar na base apenas em 2016. Essa
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pesquisa procura relacionar estes elementos de forma a contribuir com a construgao
interdisciplinar e transdisciplinar da Ciéncia da Informacéo.

A justificativa social tem o intuito de sanar uma lacuna observada junto aos
profissionais que atuam na protecdo e preservagcdo do patrimdnio cultural e da
memoria cultural existentes nas cidades brasileiras, de modo que possam criar e gerir
projetos de humanidades digitais em seus municipios, otimizando os aspectos
econdmicos e de pessoal, porém, conhecendo e reconhecendo as necessidades para

empreender tal esforgo.

1.3 ESTRUTURA DA PESQUISA

Esta pesquisa divide-se nas seguintes segoes:

Secao 1 — Introducdo: aborda os elementos introdutérios da pesquisa, os
objetivos geral e especificos, a justificativa (cientifica, social e pessoal) e a estrutura
da presente pesquisa.

Secao 2 — Aspectos metodoldgicos: apresenta o método quadripolar, a
caracterizagdo da pesquisa, a busca sistematica integrativa, na qual sao
estabelecidos os critérios de selegado dos artigos; apresenta-se a pesquisa qualitativa
e a analise de conteudo que serdo aplicados nos projetos de humanidades digitais.

Secao 3 — Humanidades digitais e a Ciéncia da Informacdo: apresenta as
definigdes e o contexto histérico das humanidades digitais e sua interrelagdo com a
Ciéncia da Informacao.

Secao 4 — Patrimbénio cultural e memoria cultural: expde as diferentes
convengdes sobre o patriménio cultural, como se desenvolveram as politicas sobre
patriménio cultural brasileiro, define o que € a memodria cultural e as diferentes
instituicbes de memoaria e cultura brasileiras.

Secao 5 — Cidades inteligentes: o que sao?: expde os conceitos de cidades
inteligentes no exterior e no Brasil, apresenta a Agenda 2023 e os 17 Objetivos para
o desenvolvimento sustentavel, os programas criados pelo governo brasileiro para
levar infraestrutura de rede digitais para diferentes regides brasileira, bem como os
rankings e indices nacionais que avaliam as cidades inteligentes no Brasil e, por fim,

os desafios para uma cidade mais inteligente e humana.
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Secao 6 — Resultados: detalha os resultados da analise integrativa de
literatura e da analise de conteudo realizada nos projetos de humanidades digitais.
Secado 7 — Modelo para a preservacao do patriménio cultural e memoria
cultural em cidades inteligentes: apresenta o modelo para preservagao do patriménio
cultural e memoria cultural em cidades inteligente construido a partir dos resultados
obtidos nas revisdes integrativa e de conteudo (6.1 e 6.2) e das segbes 3, 4 e 5.
Secdo 8 — Consideragdes finais: apresenta as consideragdes finais da
pesquisa de acordo com os resultados obtidos e retomando os polos epistemoldgicos,
tedrico, técnico e morfoldgico, as dimensdes politica e ética e sugere trabalhos futuros.
Posteriormente, estdo elencadas as referéncias que subsidiaram esta
pesquisa e, por fim, € apresentado o Apéndice A, que lista os projetos de humanidades

digitais avaliados nesta pesquisa.
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2 ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa sustenta-se no Método Quadripolar, proposto em 1974,
sob o titulo Dynamique de la recherche en sciences sociales: les pdles de la pratique
methodologique, pelos pesquisadores belgas Paul de Bruyne, Jacques Herman e
Marc de Schoutheete. A obra foi langada no Brasil em 1977, sob o titulo Dindmica da
pesquisa em ciéncias sociais: 0s polos da pratica metodologica. Este método distingue
“quatro polos metodoldgicos no campo da pratica cientifica: epistemoldgico, tedrico,
morfoldgico e técnico. Eles ndo configuram momentos separados da pesquisa, mas
aspectos particulares de uma mesma realidade de produgao de discursos e de
praticas cientificas” (Bruyne; Herman; Schoutheete, 1991, p. 35).

Na Ciéncia da Informagao, a primeira aplicacdo do método ocorreu no livro
Arquivistica: teoria e pratica de uma Ciéncia da Informacédo, de autoria de Armando
Malheiro da Silva, Fernanda Ribeiro, Julio Ramos e Manuel Real, publicado em 1998
(Silva, 2014). Em 2002, o livro Das “Ciéncias” documentais a Ciéncia da Informacé&o,
de autoria de Armando Malheiro da Silva e Fernanda Ribeiro radicalizou a proposta
epistemologica e a aplicagdo metodolégica adotada em 1998, mantendo e
aperfeicoando o método.

Ainda na Ciéncia da Informagdo, Bufrem publica, em 2013, o artigo
Configuragbes da pesquisa em Ciéncia da Informagéo, no qual observa possibilidades
de superagao do modelo quadripolar criado por Bruyne, Herman e Schoutheete, em
1974, e propde a inclusdo de dois polos, ou dimensdes — a dimensao politica e a

dimenséo ética. Como é possivel observar na Figura 2.



34

Figura 2 — Dimensdes da pesquisa
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Fonte: Bufrem (2013, p. 7)

No método quadripolar os quatro polos — epistemoldgico, tedrico, técnico e
morfoldgico —, e as dimensdes politica e ética (Figura 2) ndo atuam separadamente,
mas de modo conjunto, assegurando a cientificidade da pesquisa e a interacdo dos
polos e dimensbes que constituem o conjunto da pratica metodoldgica (Bruyne;
Herman; Schoutheete, 1991; Bufrem, 2013).

O método quadripolar proposto por Bufrem (2013) € adequado para esta
pesquisa, pois é flexivel e rompe com as tradigcbes lineares e sequenciais das
investigagbes cientificas, permitindo uma investigagdo multidimensional (Silva;
Ribeiro, 2002; Bufrem, 2013; Oliveira, 2014), de modo a atender as necessidades dos
objetos desta pesquisa.

A partir da compreensdo que emerge de cada um dos polos e dimensdes
apresentadas chega-se ao delineamento quadripolar desta pesquisa, como pode ser

observado na Figura 3.
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Figura 3 — Delineamento quadripolar da pesquisa
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A figura acima apresenta de forma resumida os percursos trilhados para a

elaboragao desta pesquisa e que serao descritos nas préoximas subsecgdes.
2.1 POLO/DIMENSAO EPISTEMOLOGICO

Segundo Bruyne, Herman e Schoutheete (1991, p. 35), “o0 polo epistemolégico
exerce a funcao de vigilancia critica”. Neste polo sdo explicitadas a problematica da
pesquisa e a produgcao do objeto cientifico, de modo que se efetue o estudo critico
dos principios, das hipéteses e dos resultados das diversas ciéncias, buscando
determinar a ordem ldgica das ciéncias, seu valor e o alcance dos seus objetivos
(Japiassu, 1992). E a partir do polo epistemoldgico que o trabalho cientifico adquire
dimensao histoérica, quando identifica a origem do problema, estabelecendo uma
trajetéria de pesquisa que questione a realidade, de modo que ocorra uma ruptura

entre o objeto cientifico e 0 senso comum, estabelecendo as regras de produgao e
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explicitagcdo dos fatos, compreensdo e validade das teorias (Bruyne; Herman;
Schoutheete, 1991; Bufrem, 2013).

No contexto desta pesquisa, o polo epistemolégico se constitui do
delineamento histoérico e tedrico das humanidades digitais (McCarty, 2003; Svensson,
2009; Dacos, 2011; Sahle, 2015; Rio Riande, 2021) e da sua aproximagdo com a
Ciéncia da Informacéao. Esta aproximacao é viabilizada pelo paradigma pds-custodial,
no qual se prioriza 0 acesso a informacéo, promovendo, por meio do acesso as TICs,
uma transformacao nas instituicbes de memdria e cultura, arquivos, bibliotecas e
museus e na atuacao dos profissionais da informacao (Ribeiro, 2005; Silva et al.,
2009).

Além disso, nessa dimensao busca-se tragar a aproximagao dos objetos de
pesquisa com o pensamento complexo proposto por Edgar Morin (2015) e as
Epistemologias do Sul (Morin, 2011; Santos, 2021).

2.2 POLO/DIMENSAO TEORICO

De acordo com Bruyne, Herman e Schoutheete (1991, p. 35) o polo tedrico “é
o lugar da formulacao sistematica dos objetos cientificos”. Neste polo se da a
construcdo da fundamentacdo tedrica da pesquisa com o intuito de sustentar o
objetivo geral e os objetivos especificos. Dessa forma, apresentam-se as possiveis
aproximagdes entre a Ciéncia da Informacdo e as humanidades digitais, teoriza-se
sobre o patrimdnio cultural, a memoaria cultural, as instituicdes de memoaria e cultura e
as cidades inteligentes.

Para as aproximacdes entre a Ciéncia da Informagdao e as humanidades
digitais, observadas na promog¢ao do acesso a informagdo em meio digital, na
construcao e desenvolvimento de cole¢des digitais para investigacao, na preservagao
da informagao, no movimento do acesso aberto, na ciéncia aberta, no direito de autor,
na interdisciplinaridade, entre outros, recorremos aos seguintes autores: Silva e
Ribeiro (2002), Ribeiro (2005), Araya e Vidotti (2009), Barreto (2009), Silva Neto, Lima
e Maciel (2009), Aimeida (2014), Damian et al. (2015), Noiret (2015), Kahn e Jorente
(2016), Pimenta (2016, 2020), Abreu (2017), Medeiros et al. (2017a), Santos, Almeida
e Henning (2017), Silva et al. (2017), Arraiza, Libertone e Vidotti (2018), Cavalcanti,
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Sales e Pimenta (2018), Frota e Massensini (2018), Hernandez Quintana (2018),
Paletta (2018), Rio Riande (2018), Araujo e Moura (2019), Brandao (2019), Castro
(2019, 2020), Dalcin et al. (2019), Farbiarz et al. (2019), Luz e Weber (2019), Tavares,
Siebra e Lima (2019), Vieira, Bittencourt, Mariz (2019), Vieira, Bittencourt e Siqueira
(2019), Andrade e Dal’Evedove (2020a, 2020b), Morais e Morais (2020), Passarelli e
Gomes (2020), Salcedo e Silva (2020), Teixeira et al. (2020), Bagatini e Guimaraes
(2021), FUhr e Bisset Alvarez (2021) e Miranda, Souza e Abreu (2021).

Para a secédo sobre Patriménio cultural, memoaria cultural e instituicbes de
memoria e cultura, fez-se uma revisdo de literatura na qual nos baseamos nas
Convengdes, Cartas e textos publicados pela Unesco, na Constituicdo Federal, bem
como nas leis e decretos federais e em documentos do Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional (Iphan), além de autores como Halbwachs (1990), Le
Goff (1990), J. Assmann (1995, 2010, 2016), Dempsey (2000), Camara (2005), Ribeiro
(2005), Dijck (2007), Yates (2007), Abreu e Chagas (2009), Fonseca (2009),
Gongalvez (2009), Maj e Riha (2009), Pogacar (2009), Reading (2009), Sant’Anna
(2009), Silva et al. (2009), Dias ([20--]), A. Assmann (2011), Barbosa e Calabre (2011),
Sousa, Oliveira e Sousa (2011), Rocha (2012), Lagerkvist (2014), Dodebei (2015),
Tardy e Dodebei (2015), Macedo et al. (2018), Ferguson (2019) e Nunes (2022).

Para a construgcao da secéo sobre cidades inteligentes nos amparamos no
Estatuto das Cidades, documentos publicados pela Confederacao Nacional dos
Municipios (CNM), em leis, decretos e programas nacionais e em rankings e indices
nacionais que avaliam as cidades inteligentes. E, para complementar, nos baseamos
nos seguintes autores: Landry e Bianchini (1995), Florida (2002), Santos (2004), Davis
(2006), Alves (2007), Giffinger et al. (2007a, 2007b, 2007c), Hollands (2008),
Washburn e Sindhu (2010), Caragliu, Del Bo e Nijkamp (2011), Glaeser (2011), Nam
e Pardo (2011a, 2011b), Dameri e Cocchia (2013), Gil-Garcia, Pardo e Nam (2015),
Hojer e Wangel (2015), Costa (2016), Cunha et al. (2016), Meijer (2016), Simonofski
et al. (2017), Mendes Junior (2018), Mendes Junior, Freitas e Santos (2018), Pereira
et al. (2018), Przeybilovics, Cunha e Meirelles (2018), Tonar e Talton (2019), Hui
(2020), Souto, Santana e Costa (2020), Aranha (2021), Priante et al. (2021) e Santana
e Costa (2021).
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2.3 POLO/DIMENSAO TECNICO

O polo técnico guia a coleta de dados e a transformagédo das informacdes
pertinentes a problematica da pesquisa. As estratégias, delineamentos e técnicas de
coleta de informacdo, dados e evidéncias estdo ligadas a este polo (Martins;
Thedphilo, 2016). Neste polo, o pesquisador estabelece a relagao entre a construgéo
do objeto cientifico e 0 mundo dos acontecimentos, cujo processo se inicia com o
planejamento da pesquisa, o estabelecimento das técnicas e dos instrumentos para a
captacao e organizagao dos dados (Bufrem, 2013).

Com o objetivo de complementar as informacdes referentes a dimenséao
técnica, esta pesquisa é bibliografica e documental, pois ira utilizar fontes impressas
e digitais para a elaborac&o da pesquisa. A pesquisa bibliografica é elaborada a partir
de material ja publicado, enquanto a pesquisa documental utiliza “materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de acordo
com os objetivos da pesquisa” (Prodanov; Freitas, 2013, p. 55).

No que se refere a construgdo do polo tedrico e morfolégico, fez-se uma
reviséo integrativa da literatura com o objetivo de reunir e sistematizar resultados de
pesquisas sobre um determinado tema ou questao, de forma sistematica, ordenada e
abrangente para aprofundar os conhecimentos sobre o tema investigado (Mendes;
Silveira; Galvao, 2008; Ercole; Melo; Alcoforado, 2014). Optou-se pela revisédo
integrativa, pois € um tipo de revisdo mais ampla, que permite incluir dados de
literatura tedrica e empirica, permite reconhecer os profissionais que mais investigam
0 assunto, suas areas de atuagao, suas contribuicdes mais relevantes, e separar os
achados cientificos de opinides e ideias (Roman; Friedlander, 1998).

Seguindo os estagios da revisao integrativa propostos por Cooper (1982 apud
Roman; Friedlander, 1998), o problema que se pretende pontuar por meio da revisao
integrativa é identificar quais aspectos relacionados as tematicas da pesquisa sao
abordados nos artigos localizados mediante os procedimentos de coleta dos dados,
que auxiliam a responder a pergunta, ao objetivos geral e aos objetivos especificos
a), b), c), e e) desta pesquisa.

O primeiro passo para a coleta de dados é definir quais bases de dados serao

utilizadas. Dessa forma, elencou-se as seguintes bases de dados:
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Brapci: base de dados da area de Cl, que disponibiliza referendos de
19.255 textos publicados em 57 periddicos nacionais impressos e
eletrénicos da area de Ciéncia da Informagéao (Gabriel Junior; Bufrem,
2023);

Dimensions: base de dados que abrange publicagdes, conjuntos de
dados, ensaios clinicos, patentes, documentos politicos, relatérios
técnicos, entre outros (Digital Science & Research Solutions Inc.,
2023);

Rede Federada de Repositorios Institucionais de Publicagbes
Cientificas (LA Referencia): rede latino-americana de repositérios de
acesso aberto, na qual sdo disponibilizados artigos cientificos,
dissertacdes e teses provenientes de universidades e instituicdes de
pesquisa que integram a rede (LA Referencia, 2023);

Library Information Science & Technology Abstracts (LISTA): base de
dados gratuita que disponibiliza estudos sobre bibliotecas e Ciéncia da
Informacgao. Inclui mais de 450 periodicos pesquisaveis (EBSCO
Information Services, 2023);

Scientific Eletronic Library Online (SciELO): € um programa de apoio a
infraestrutura de comunicacao de pesquisas em acesso aberto. A Rede
SciELO disponibiliza cole¢cbes nacionais de periddicos de 16 paises em
inglés, espanhol e portugués (Scientific Electronic Library Online,
2023);

Scopus: base de dados que disponibiliza resumos, artigos cientificos,
livros e anais de conferéncias de diversas areas do conhecimento
(Elsevier, 2023);

Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espana y
Portugal (Redalyc): disponibiliza em acesso aberto artigos cientificos
de mais de 1.300 periddicos (Sistema de Informacion Cientifica
Redalyc, 2023);

Web of Science (WoS): base de dados multidisciplinar que
hospedadiferentes bancos de dados, cada um com conteudos

exclusivos (Clarivate, 2023).
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Optou-se por estas bases de dados, pois contemplam a area da Ciéncia da
Informacaio, sendo seis interdisciplinares e duas especializadas. Destas, cinco estao
disponiveis no Portal de Periddicos Capes, enquanto trés, ndo. Quatro bases de
dados tém como foco a disposnibilizagdo de publica¢des latino-americanas em acesso
aberto.

Posteriormente, definiu-se as palavras-chave e optou-se por utiliza-las nos

idiomas: portugués, espanhol e inglés, como pode ser observado na Figura 4.

Figura 4 — Palavras-chave
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digitales" OR "digital humanities")

cities")
Patriménio cultural Memoéria social ou Meméria cultural
("patriménio cultural” OR "patrimonio ("meméria social” OR "memdria cultural’ OR
cultural” OR "cultural heritage”) ‘memoria social” OR "memoria cultural” OR
"social memory” OR "cultural memory")

Ciéncia da Informagéo

("ciéncia da informag&o” OR "ciencias de la informacién" OR "information science")

Fonte: Elaborado pela autora

As buscas foram realizadas em dois momentos diferentes. Assim, a Figura 5

apresenta as estratégias de busca realizadas em 26 de fevereiro de 2022.



Figura 5 — Estratégia de busca (26 de fevereiro de 2022)

BUSCA GERAL

[("humanidades digitais” OR "humanidades digitales"
OR "digital humanities") AND ('cidades inteligentes"
OR "ciudades inteligentes” OR “smart city” OR "smart
cities”) AND ("patriménio cultural” OR "patrimonio
cultural" OR "cultural heritage") AND ("memdria social"
OR "memdria cultural’ OR "memoria social' OR
"memoria cultural” OR "social memory" OR "cultural
memory") AND ("ciéncia da informag&o” OR "ciencias
de la informacién” OR "information science")]

¢ LISTA =14 resultados

Contudo, os resultados recuperados ndo reuniam todos os
termos da estratégia de busca, portanto a busca foi
considerada invélida.

BUSCA

[("humanidades digitais”" OR "humanidades
digitales" OR "digital humanities") AND ("ciéncia da
informacéao” OR “ciencias de la informacién” OR
"information science")]

* Na Web of Science foram recuperados 124 resultados, apés
a aplicagao do filtro por drea do conhecimento “Information
Science Library Science” recuperaram-se 82 resultados aos
quais se aplicou o filtro “artigos, artigos de conferéncia,
acesso antecipado, artigos de revisao, critica literaria”
restando dessa forma 79 artigos.

* Na base de dados Scopus foram identificados 58
resultados, apds a aplicagéo dos filtros “article, conference
paper, review, conference review".

* Na base SciELO foram recuperados apenas 4 resultados.

* O recurso de busca da base Dimensions permite a busca

apenas no titulo e no abstract, sendo recuperados 86

resultados. Apés a aplicagao dos filtros artigos e

proceedings restaram 59 resultados.

Na base LISTA foram identificados 124 resultados, apds a

aplicagéo do filtro revistas e revistas académicas, restaram

105 artigos.

Fonte: Elaborado pela autora

Brapci

[(humani* digit*)]

* Brapci = 106 resultados
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No primeiro momento, realizou-se uma busca geral (quadro lilds da imagem
acima) que teve como objetivo identificar estudos que englobassem todos os assuntos
abordados nesta pesquisa. Apenas a base LISTA retornou 14 resultados. Contudo, os
resultados encontrados ndo reuniam todos os termos da estratégia de busca, portanto,
foram considerados invalidos para esta pesquisa.

A segunda busca foi realizada nas bases de dados WoS, Scopus, SciELO,
Dimensions e LISTA e resultou em 305 resultados. A terceira busca foi realizada na
base Brapci e identificou 106 resultados. Essas buscas tinham o objetivo de identificar
publicagdes que englobassem a tematica das humanidades digitais e da Ciéncia da
Informacao.

Neste levantamento bibliografico foram identificados 411 artigos. Estes artigos
foram carregados para o gerenciador de referéncias Zotero 6.0.274, no qual foram
analisadas as duplicidades.

Ap0Os a exclusao das duplicidades e de materiais nao relacionados (editoriais,
capitulos etc.) restaram 229 artigos.

Posteriormente, ocorreu a exclusdo de artigos em idiomas como alemao,
huangaro, italiano, polonés, tcheco e ucraniano, que ndo serdo analisados devido as
barreiras linguisticas, restando 214 artigos.

Estes artigos foram separados em lingua inglesa, com 113 artigos; lingua
espanhola, com 17 artigos, e lingua portuguesa, com 84 artigos.

Optou-se por analisar apenas os artigos em lingua portuguesa, pois refletem
a realidade das pesquisas sobre humanidades digitais realizadas na area de Ciéncia
da Informagao no Brasil. Estes resultados compdem o polo tedrico apresentado na
secao 3, que aborda ndo apenas as humanidades digitais, mas suas relagdes com a
Ciéncia da Informacao.

A Figura 6 apresenta a segunda rodada de buscas realizadas nas bases de
dados anteriormente mencionadas. Estas buscas foram realizadas entre os dias 08 e
10 de maio de 2023.

40 Zotero 6.0.15 “é um gerenciador de referéncias e um software livre para gestdo e compartilhamento
de referéncias, que visa facilitar a elaboragéo de trabalhos académicos e cientificos, como teses,
dissertagdes, trabalhos de conclusdo de curso e artigos cientificos” (Ferreira, 2018, p. 3).



Humanidades Digitais = 20
resultados

Memdria cultural = 26
resultados

Memdria e patriménio = 4
resultados

Patriménio cultural = 28
resultados

Smart cities = 20
resultados

TOTAL =98

Figura 6 — Estratégia de busca (08 e 10 de maio de 2023)

Redalyc e Dialnet = 35
resultados

Dimensions = 50 resultados
La Referencia = 13
resultados

LISTA = 76 resultados
SciELO = 1resultados
Scopus = 39 resultados
Web of Science =14
resultados

TOTAL = 228

Busca 2
[("humanidades digitais™ OR
"humanidades digitales” OR

"digital humanities”) AND
("meméria social” OR "meméria
cultural” OR "memoria social”
OR "memoria cultural” OR
"social memory” OR "cultural
memory" OR "patriménio
cultural” OR "patrimonio
cultural” OR "cultural heritage”)
AND ("ciéncia da informagao”
OR "ciencias de la informacién”
OR "information science”)]

Para Redalyc
[("humanidades digitales”)
AND ("memoéria cultural” OR
"memoria social” OR
“"patrimonio cultural) AND
("ciencias de la informacién”)]

Dialnet = 2 resultados
Dimensions =16 resultados
La Referencia = 13 resultados
LISTA = 17 resultados

SciELO = O resultados
Scopus = 2 resultados

Web of Science =1
resultados

Redalyc =12 resultados
TOTAL =63

s LISTA =117 artigos > 79

artigos
* Redalyc = O resultados
« TOTAL=79

Fonte: Elaborado pela autora

Busca 4
[("meméria social” OR
"memédria cultural” OR

"memoria social” OR "'memoria
cultural” OR "social memory”
OR "cultural memory"” OR
"patriménio cultural” OR
"patrimonio cultural" OR
"cultural heritage") AND
("cidades inteligentes” OR
"ciudades inteligentes" OR
"smart city” OR "smart cities”)
AND ("ciéncia da informagao”
OR "ciencias de la informacién”
OR "information science")]

La Referencia = 3 resultados
* LISTA = 216 resultados > 42
resultados

Web of Science = 2
resultados

TOTAL = 47

("memédria social" OR "memédria
cultural” OR "memoria social"
OR "memoria cultural” OR
"social memory” OR "cultural
memory”)
("patriménio cultural” OR
"patrimonio cultural” OR
"eultural heritage”)
("cidades inteligentes” OR
"ciudades inteligentes” OR
"smart city” OR "smart cities")

(“ciéncia da informag&o” OR

"ciencias de la informacién” OR
"information science")
("humanidades digitais” OR
"humanidades digitales” OR
"digital humanities”)
("humanidades digitais” AND
("meméria social" OR "memdria
cultural"OR "patriménio
cultural”) AND (“cidades
inteligentes” OR "smart city" OR
"smart cities”) AND "ciéncia da
informagao”)

* Revista Brasileira de
Humanidades Digitais = 17
artigos

* Revista de Humanidades
Digitales = 4 artigos

* TOTAL=21
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As buscas realizadas nas bases de dados tinham como objetivo identificar
publica¢des latino-americanas. Dessa forma, o numero total de artigos identificados
foi de 536 artigos.

ApoOs a exclusdo das duplicidades e de materiais ndo relacionados (editoriais,
capitulos etc.) restaram 283 artigos.

Apos a analise das palavras-chaves e dos resumos, foram identificados 88
artigos em lingua espanhola, 144 em lingua portuguesa e 49 artigos ndo foram
selecionados, pois sua tematica fugia do escopo deste estudo.

Este levantamento bibliografico foi carregado no gerenciador de referéncias
Zotero 6.0.27, em pastas separadas por idiomas para uma nova analise de
duplicidades. Foram identificados 2 artigos em lingua portuguesa duplicados.

Dessa forma, o corpus total, somando-se aos resultados obtidos em 26 de
fevereiro de 2022, passou a ser de 226 artigos em lingua portuguesa e 105 artigos em
lingua espanhola, totalizando 331 artigos. Estes artigos foram analisados por titulo e
palavra-chave, resultando em 45 artigos buscando estabelecer as relagdes entre os

temas desta pesquisa. Apos a leitura do resumo restaram 30 artigos para analise.

2.3.1 Avaliagao dos projetos de humanidades digitais

Para identificar os aspectos que permeiam os projetos de humanidades
digitais recorreu-se a analise de conteudo proposta por Bardin (2016). Dessa forma,
os elementos centrais identificados nos projetos de humanidades digitais foram
organizados, de modo a gerar requisitos que poderao ser utilizados por pesquisadores

brasileiros para propor projetos na area de humanidades digitais.
2.3.1.1 Pré-analise e seleg¢do dos projetos de humanidades digitais
Como ha uma infinidade de projetos de humanidades digitais disponiveis na

Internet, ndo ha como avaliar todos. Portanto, para esta etapa optou-se por selecionar

os projetos participantes do Digital Humanities Awards: Highlighting Resources in
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Digital Humanities® (DH Awards). A titulo de exemplificagéo, a Figura 7 apresenta o

Print Screen da pagina inicial do DH Awards.

Figura 7 — Pagina inicial do DH Awards

Digital Humanities Awards

Highlighting Resources in Digital Humanities

ABOUT 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TWITTER CONTACT

About

This site is dedicated to Digital Humanities Awards: Highlighting Resources in Digital Humanities.

Digital Humanities Awards are a set of annual awards where the public is able to nominate resources for the recognition of talent and expertise in the digital
humanities community. The resourees are nominated and voted for entirely by the public. The weeding out by the nominations committee is solely based on the
criteria of “Is it DH?”, “Can voters see it?”, “Is it in the right category?”, and “Was it launched/published /majorly updated in that year?”. These awards are
intended as an awareness raising activity, to help put interesting DH resources in the spotlight and engage DH users (and general public) in the work of the
community. Awards are not specific to geography, language, conference, organization or field of humanities that they benefit. Any suitable resource in any
language or writing system may be nominated in any category. DH Awards actively encourages representation from more minority languages, cultures, and
areas of DH. All nominated resources are worth investigating to see the range of DH work out there.

There is no financial prize associated with these community awards.

The nominations procedure is overseen by an international nominations committee who will decide on final candidates for each category based on whether they

meet the above criteria.

Fonte: Digital Humanities Awards (2021)

O DH Awards foi selecionado, pois € uma premiag¢ao na qual os recursos de
humanidades digitais sdo indicados e votados pelo publico (Digital Humanities
Awards, 2021). Procedeu-se a uma analise dos projetos disponibilizados no DH
Awards entre os anos de 2012 e 2021. Dessa forma, observou-se que ha 5 categorias
que ocorrem desde o inicio da premiagéo que sdo: Best DH tool or suite of tools®, Best
DH blog, article, or short publication’, Best DH visualization or infographic®, Best use
of DH for fun® e Best DH project for public audiences'® (essa categoria teve sua
nomenclatura alterada ao longo dos anos e a partir de 2015 passou a se chamar Best

Use DH For Public Engagement''). Ha outras categorias que ocorreram apenas nas

5 Prémio Humanidades Digitais: destacando recursos em Humanidades Digitais - http://dhawards.org/.
6 Melhor ferramenta HD ou conjunto de ferramentas

7 Melhor blog, artigo ou publicagédo curta de HD

8 Melhor visualizagdo HD ou infografico

9 Melhor uso de HD para diversao

10 Melhor projeto de HD para audiéncias publicas até 2014

11 Melhor uso de HD para engajamento publico
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primeiras edigdes: Best professional resources for learning about or doing DH work'?
(2012) e Best DH contribution not in the English language? (2013). A categoria Best
Exploration of DH Failure'* foi inserida na premiagdo em 2014, enquanto Best DH
dataset' foi acrescentada em 2019 e a Special Category: Best DH response to
COVID-19'8 foi incluida em 2020, para atender as demandas oriundas da Pandemia
de COVID-19.

Junto ao DH Awards ha um Comité Internacional de Nomeacdes que
supervisiona os projetos, verificando se os projetos indicados se configuram como
projetos de humanidades digitais, se estdo inscritos na categoria certa, se foram
langados/publicados ou atualizados no ano ao qual estdo concorrendo e se o0s
votantes tém acesso ao projeto. Os projetos participantes do DH Awards séo indicados
e votados pelo publico, sem restrigdes geograficas, de idioma ou de conferéncia,
organizacao ou campo das humanidades ao qual estao vinculados (Digital Humanities
Awards, 2021).

O DH Awards iniciou em 2012 e n&o oferece gratificacdo financeira. A
premiacdo consiste no reconhecimento de talentos e conhecimentos das
comunidades de humanidades digitais (Digital Humanities Awards, 2021). No Quadro
1 é possivel observar as categorias participantes do DH Awards, bem como a

quantidade de projetos indicados em cada um dos anos de premiagao.

12 Melhores recursos profissionais para aprender ou fazer trabalho de HD
18 Melhor contribuicdo HD ndo em inglés

4 Melhor exploragdo de falhas em HD

15 Melhor conjunto de dados HD

16 Categoria especial: Melhor resposta das HD a COVID-19
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Quadro 1 — Categorias participantes do DH Awards e quantidade de projetos

participantes por ano de premiagao

Categoria / Ano 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Melhor ferramenta HD ou
conjunto de ferramentas

10 8 25 12 22 12 12 12 15 6

Melhor blog, artigo ou

publicacso curta de HD 17 10 15 14 4 4 10 10 14 13

Melhor visualizagao HD
ou infografico

Melhores recursos
profissionais para

aprender ou fazer

trabalho de HD

Melhor uso de HD para
diversao

Melhor contribuicdo HD
nao em inglés

Melhor projeto de HD

e o 15 15 21 11 14 20 23 16 30 -
para audiéncias publicas

Melhor exploragao de

falhas em HD ) ) 3 ) ) ) 1 2 / )
Melhor conjunto de dados | ) ) ) ) ) ) 9 14 16
HD

Categoria especial:

Melhor resposta das HD a - - - - - - - - 19 20
COVID-19

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados disponibilizados no DH Awards (2021)

Entre as diversas categorias disponiveis, optou-se por utilizar as informacgdes
dos projetos concorrentes na categoria “Melhor projeto de HD para audiéncias
publicas” para a analise de conteudo, uma vez que os projetos concorrentes nessa
categoria apresentam uma grande diversidade de conteudos e tematicas, assim como
0s projetos que podem vir a ser propostos por pesquisadores e cidadaos nas cidades
inteligentes, visto que cada cidade apresenta uma multiplicidade de tematicas
relevantes a serem exploradas. Dessa forma, acredita-se que essa amostra seja “uma
parte representativa do universo inicial” (Bardin, 2016, p. 127), atendendo assim a
regra da representatividade proposta por Bardin.

Entre os anos de 2012 e 2020, concorreram nessa categoria 165 projetos,
enquanto nos anos seguintes (2021 a 2023) ndo houve indicagdes para essa
categoria. As informagdes dos projetos foram reunidas em uma planilha apresentada
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no Apéndice A, na qual esta identificado o ano de participagao, o titulo, o link de
acesso, o link alternativo — caso o link disponibilizado no DH Awards nao tenha
remetido ao projeto correto —, o idioma principal e uma coluna para outras
observagdes. O Grafico 1 apresenta a distribuicdo dos idiomas, ou seja, o idioma

preferencial ao entrar na pagina do projeto.

Grafico 1 — Idioma principal

Projetos inacess, Alemac
Russo _ —=9 e _ Espanhol

Japonés » T & Francés
ltaliano / . Galés

Inandés

Inglés

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados compilados do Best DH project for public
audiences (2012; 2013); Best Use of DH For Public Engagement (2014); Best Use DH For Public
Engagement (2015; 2016; 2017; 2018; 2019; 2020)

O Gréfico 1 aponta a predominancia do inglés (71,5%), seguidos do espanhol
(7,3%), do italiano (4,2%), do francés (3%) e do alemao com 2,4%, os demais idiomas
apresentam representacgodes inferiores a 2%. Ha, portanto, uma diversidade de idiomas
entre os projetos de humanidades digitais, por isso, para que fosse possivel analisar
igualmente todos os projetos disponiveis, utilizou-se a ferramenta Google Tradutor,
que apesar das limitagdes, contribuiu para a tradugcdo do conteudo dos projetos
encaminhados ao DH Awards. Dessa forma, as paginas dos projetos foram traduzidas
e salvas em PDF para a realizagdo das analises, buscando atender a regra da
exaustividade proposta por Bardin (2016).

Entre os 165 projetos, 8 ndo puderam ser acessados, pois ocorreram
problemas com o link disponibilizado na pagina do DH Awards ou ocorreram restricoes
de acesso. Além disso, alguns projetos foram indicados para participar em diferentes

anos nessa mesma categoria, como é possivel observar no Quadro 2.
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Quadro 2 — Projetos indicados e seus respectivos anos de indicagéo

Projetos indicados 12 indicagao 22 indicagao
CEISMIC: Canterbury Earthquake Digital Archive 2012 2015
The Fleischmann Diaries Online Archive 2013 2014
ArtyHum Revista Digital de Artes y Humanidades 2015 2020
In the Spotlight 2017 2018
Minna de Honkoku 2017 2018
Cork LGBT Archive 2019 2020

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados da pesquisa

O Quadro 2 apresenta os projetos indicados mais de uma vez, juntamente
com as informagdes dos respectivos anos de indicagdo (estes projetos foram
unificados e analisados uma unica vez). Dessa forma, o corpus para a analise de
conteudo sera composto das paginas dos 151 melhores projetos de HD para
audiéncias publicas. A primeira analise referente ao material consistiu em entrar em
cada um dos projetos de humanidades digitais e navegar em suas paginas com o
objetivo de conhecer os projetos. Em seguida, cada uma dessas paginas foi salva em
PDF, respeitando a sequéncia de navegacao do sistema, e armazenada em uma
pasta referente ao seu respectivo projeto.

Estabeleceu-se como objetivo desta analise de conteudo identificar quais sao
os elementos fundamentais ou requisitos nos projetos de humanidades digitais para
que atendam nao apenas as necessidades do publico, mas também de pesquisadores
e académicos. No gerenciamento de projetos, os requisitos “refletem as necessidades
e as expectativas das partes interessadas no projeto” (Sotille, 2012, p. 1). Assim, a
identificacdo e disponibilizagdo de requisitos para projetos de humanidades digitais
pode auxiliar as equipes na construgao dos seus projetos, pois permite identificar o
que é necessario aquele projeto, o que faz sentido e o que nao faz.

Para a organizag¢ao do material, adotaram-se as categorias definidas no Guia
de buenas practicas para elaboracion y evaluacion de proyectos de Humanidades
Digitales y checklist de autoria de Galina Russell et al. (2020). Essas categorias
correspondem a: i) Informagbes dos responsaveis; ii) Documentagéo do recurso; iii)
Avaliagao técnico-académica; iv) Propriedade intelectual e condigbes de uso; v)

Visibilidade e difusao; vi) Acesso e sustentabilidade; e vii) Recomendacgdes adicionais.
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A preparagao do material para a analise consistiu na unificagdo dos PDFs,
que foram combinados para formar um arquivo unico referente a cada projeto. No
Quadro 3 é possivel observar dois exemplos da forma como os arquivos foram

nomeados.

Quadro 3 — Exemplo de nomeacao dos arquivos

2012_ARTigo.pdf
2012_2015_CEISMIC.pdf

Fonte: Elaborado pela autora

Estes arquivos foram nomeados de acordo com o ano de participacdo na
premiagdo (projetos que concorreram duas vezes, apresentam os dois anos de
participacdo na denominacao) e titulo do projeto. Os arquivos foram carregados no
software NVivo'’, versao release 1.7, utilizado para realizar a andlise de contetido. A
escolha deste software proprietario se deu devido a sua facilidade de uso, pois o
software aberto ao qual a autora desta pesquisa teve acesso, o Iramuteq, apresentou
uma série de dificuldades para instalagcéao e, devido ao contexto de pandemia vivido
por esta pesquisadora durante os dois primeiros anos do doutorado, ndo havia a quem
recorrer para auxiliar na resolucédo do problema. Além disso, o software Iramuteq
requeria a inclusdo de linhas de comando e outros elementos para a realizacdo das
codificagbes, enquanto o software NVivo permitiu a codificacdo diretamente no
material, independente do suporte da informacgao (PDF, audio, video, etc.). Assim, a
escolha deste software se deu pela facilidade de uso e de acesso, uma vez que a
aquisigao foi realizada pela propria pesquisadora e a instalagdo ocorreu em notebook

particular, visto que as atividades académicas estavam ocorrendo de forma remota.

7 NVivo é um software de analise de dados qualitativos, desenvolvido pela QSR International, que
permite a organizagao, analise e visualizagdo dos dados coletados em pesquisas que analisam
fendmenos sociais, tais como entrevistas, pesquisas de campo, paginas web, artigos de periddicos,
entre outras (QSR International, 2020).
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2.3.1.2 Exploragéo e tratamento dos projetos de humanidades digitais

O processo de exploragao dos projetos de humanidades digitais ocorreu no
corpus dos 151 arquivos. Estes foram codificados segundo as categorias propostas
por Galina Russell et al. (2020), a medida que foram identificadas nos documentos.

Categorizar € uma forma de classificar os elementos que compdem um
conjunto, para, posteriormente, reagrupa-los de outra forma. Assim, é necessario
conhecer o que ha em comum entre os elementos, para que estes possam ser
agrupados. O processo de categorizacdo envolve duas etapas: o inventario do
material, que consiste em isolar os elementos e a classificagdo, que reparte os
elementos, procurando impor uma certa organizacéo (Bardin, 2016).

A partir das categorias iniciais anteriormente mencionadas e com o auxilio do
software NVivo, procedeu-se a exploracdo do material e a criagdo de subcategorias
relacionadas as categorias iniciais. Contudo, um aspecto importante da analise
categorial é que esse € um processo ciclico, ndo ha como extrair as informagdes de
modo sequencial ou linear, uma vez que se retorna aos dados diversas vezes com 0
intuito de refinar as categorias e subcategorias, apds se obter uma nova compreensao
sobre elas (Santos; Costa; Silva, 2019).

Assim, ao final da codificagdo do grupo de projetos de 2012, optou-se por
revisar as categorias e subcategorias criadas, com o objetivo de refina-las. Apds a
revisdo, as 7 categorias propostas por Galina Russell et al. (2020) foram mantidas.
Contudo, para melhorar a compreensao sobre os conteudos das categorias, algumas
foram renomeadas e novas subcategorias foram identificadas, enquanto algumas
foram revistas, agrupadas ou eliminadas quando necessario, atendendo aos critérios
de qualidade sugeridos por Bardin (2016). Assim, ao final da analise dos 151 projetos
de humanidades digitais, as categorias foram estruturadas da seguinte forma:

a) Responsabilidade;

b) Documentagéo;

c) Avaliagao técnico-cientifica;

d) Propriedade intelectual e condigdes de uso;
e) Visibilidade e disseminacéo;

f) Acesso e sustentabilidade;
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g) Recomendagdes adicionais.

Essas categorias e subcategorias serao detalhadas na subsegao 6.2.

2.4 POLO MORFOLOGICO

No polo morfolégico ocorre “a estruturagado formal do objeto cientifico, que
compreende sua exposicao, incluindo o estilo pelo qual o pesquisador expressa os
modelos de interpretagédo construidos e os resultados obtidos” (Bufrem, 2013, p. 4).

O polo morfolégico contempla o resultado da revisao integrativa de literatura
(Subsecao 6.1) e o resultado da analise de conteudo (Subsegao 6.2), bem como o
modelo para a preservagao do patriménio cultural e memoria cultural em cidades
inteligentes (Segéo 7).

Além disso, o polo morfolégico se constitui de outros resultados de pesquisa,
tais como: trabalhos publicados em anais de eventos, capitulos de livros, os dados da
pesquisa e a tese, propriamente dita.

Os dados da pesquisa'® estdo disponibilizados na Biblioteca de Dados

Cientificos (BDC) da UFPR, instituicdo de vinculo profissional da pesquisadora.

2.5 DIMENSAO POLITICA

A dimensao politica permite que o pesquisador estabelegca prioridades ou
atribua valor a determinados pressupostos e ao discurso critico das condigdes de
verdade e objetividade e sobre suas prioridades diante das contradi¢cdes sociais. Essa
autonomia e compromisso social gerados permitem clareza no posicionamento
politico (Bufrem, 2013). Segundo Freitas (2017, p. 96) “é na dimensao politica que se
evidenciam as prioridades e intencionalidades da pesquisa, as interpretacdes e
posturas predominantes e 0s compromissos sociais da investigacao”.

A partir dessa dimensao busca-se mostrar a necessidade de formulagéao e
fortalecimento de politicas publicas, bem com a participagdo cidada para a

presenvacgao do patriménio e memoaria cultural nas cidades inteligentes.

8 Os dados na pesquisa estdo disponiveis sob o identificador http://dx.doi.org/10.5380/bdc/98.
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2.6 DIMENSAO ETICA

A dimensado ética tem relagdo com a fidedignidade e a visibilidade dos
resultados, mesmo que estes comprovem ou ndo as hipoteses da pesquisa. A
vigilancia em relag&o a postura investigativa, ao anonimato dos sujeitos da pesquisa
e aos direitos autorais s&o atitudes que impdem um constante exercicio de controle
sobre o processo de pesquisa cientifica (Bufrem, 2013).

A partir da dimensao ética procura-se manter a integridade e veracidade das
informacdes disponibilizadas, bem como procura-se respeitar os direitos autorais e de
propriedade intelectual dos autores, criadores e desenvolvedores dos conteudos
analisados nesta pesquisa.

Ainda na dimensao ética buscou-se a transparéncia com relacdo a
metodologia e fontes informacionais e de dados utilizadas nesta pesquisa, bem como

no compartilhamento dos dados obtidos.
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3 HUMANIDADES DIGITAIS E A CIENCIA DA INFORMAGAO

A Segunda Guerra Mundial e o periodo pds-Guerra provocaram inumeras
transformacdes e evolugdes tecnoldgicas, que impactaram de diferentes formas a
sociedade e sua organizagao. Na academia e centros de pesquisas nao foi diferente
e o0s impactos puderam ser sentidos nas diferentes areas do conhecimento,
principalmente a partir do uso das TICs (Saracevic, 1996; Vieira, 2021). As TICs
promoveram uma ruptura na “ciéncia normal” realizada até aquele momento pelas
disciplinas de Humanidades, Ciéncias Sociais e Sociais Aplicadas que foram
conduzidas para uma nova forma de fazer ciéncia, na qual o uso da tecnologia se
torna cada vez mais presente, conduzindo-as a um novo paradigma. Segundo Kuhn
(2011), quando uma comunidade cientifica assume um paradigma, ela adquire
também critérios para a selecdo dos problemas que podem ser resolvidos e dos que
serao refutados por serem problematicos ou dispendiosos demais para serem
resolvidos.

Muito antes da utilizagao do termo Digital Humanities (humanidades digitais),
cuja origem esta atrelada ao langamento do livro A Companion to Digital Humanities
(2004), o termo em voga era Humanities Computing (Computacdo em Humanidades).
A Computacdo em Humanidades estava institucionalizada por meio de
departamentos, programas educacionais, conferéncias, uma forte identidade
comunitaria, com uma lista de discussao com mais de 1.600 pessoas e publicacbes
periodicas, como o peridédico Computers and the Humanities, langado na década de
1960 (Svensson, 2009).

De acordo com McCarty (2003) e Svensson (2009) diz-se que a Computagao
em Humanidades comegou na lItalia com o padre Roberto A. Busa. O projeto e as
ideias de Busa para a criagédo do Index Thomisticus'®, sdo considerados fundamentais
para a computacgao filolégica, linguistica e literaria (McCarty, 2003). Segundo Busa
(2004), a Computacdo em Humanidades era um processo de automacao de analises
da expressdo humana (ou seja, uma atividade humanistica) disponivel nos textos

escritos. Para Svensson (2009) os trabalhos desenvolvidos por Busa estabeleceram

19 O projeto Index Thomisticus “é considerado a primeira experiéncia no ambito da aplicagdo da
computagdo aos estudos linguisticos e, nomeadamente, a indexagédo e a lematizacdo (isso é, a
identificacao da raiz das palavras) das obras de Sao Tomas de Aquino” (Guerreiro, 2013).
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os dois compromissos epistémicos da Computacdo em Humanidades: a adogao dos
textos escritos como objeto de estudo para analise linguistica e o uso da tecnologia
da informacé&o como ferramenta.

Na década de 1960, surgem, na América do Norte e Europa, outros estudos e
projetos nas areas de museologia, antropologia, arqueologia, historia da arte, etc. Na
década de 1970 e nas décadas seguintes, surgem as primeiras associagdes e
entidades profissionais e os estudos continuam focados nos arquivos multimidias
pesquisaveis, nas edigdes de textos e colecdes eletronicas (McCarty, 2003; Dalbello,

2011).

McCarty (2003) propés o mapa intelectual da Computacdo em Humanidades
apresentado na Figura 8.

Figura 8 — Mapa intelectual da Computagdo em Humanidades
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Na parte superior da imagem encontram-se as disciplinas de Humanidades e
Ciéncias Sociais. No centro do mapa situam-se os recursos metodoldgicos de técnicas
computacionais, entre as quais estdo o design de banco de dados, a analise textual,
a analise numérica, a imagem, a analise e recuperagao de musica, as comunicagdes

e hipermidia, que sdo compartilhadas entre as disciplinas de Humanidades e Ciéncias
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Sociais. As setas ligam as disciplinas as técnicas ou metodologias normalmente
utilizadas, assim apresentam dois sentidos, pois as técnicas podem ser utilizadas por
mais de uma area de estudo. Na parte inferior, sdo apresentadas as areas de
aprendizagem que os trabalhos interdisciplinares requerem, tais como: estudo
cientifico, estudos de midia, critica literaria, linguistica e aspectos da ciéncia da
computacao, entre eles, pesquisa em bibliotecas digitais, tecnologias de marcacgao e
anotacéo, etc. (McCarty, 2003).

Em meados da década de 2000, publicou-se o livro A Companion to Digital
Humanities (2004), editado por Susan Schreibman, Ray Siemens e John Unsworth.
Em 2006, ocorreu a conferéncia da Association for Computers and the Humanities
(ACH) e da Association for Literary and Linguistic Computing (ALLC), que foi intitulada
como Digital Humanities e o periodico Digital Humanities Quaterly passou a ser
publicado em 2007 (Svensson, 2009). Assim, o termo Computagdo em Humanidades
coexistiu por mais de uma década com o termo humanidades digitais.

De acordo com Flanders, Piez e Terras (2007), no editorial do primeiro volume
e numero publicado no peridédico DHQ: Digital Humanities Quaterly, as humanidades
digitais sdo um dominio hibrido por natureza, que cruzam fronteiras disciplinares e
barreiras tradicionais entre a teoria e a pratica, a implementacao tecnoldgica e a
reflexdo académica. Esse campo tem desenvolvido suas proprias normas e regras,
buscando colaboragbes e afiliagdes que garantam caminhos intelectuais menos
rigidos, nos quais os pesquisadores trabalhem de modo a explicar seus projetos e
ideias, tornando-os visiveis para aqueles que nao fazem parte dessa comunidade para
que possam conhecer e considerar a utilidade do trabalho desenvolvido.

No encontro THATCamp?°, realizado entre os dias 18 e 19 de maio de 2010,
diversos atores e observadores das humanidades digitais se reuniram em Paris e
propuseram o Manifesto das humanidades digitais, a qual definiram da seguinte

forma:

I. Definigao

1. A opcdo da sociedade pelo digital altera e questiona as condi¢des de
producéo e divulgacao dos conhecimentos.

2. Para nés, as digital humanities referem-se ao conjunto das Ciéncias
humanas e sociais, as Artes e as Letras. As humanas digitais ndo negam o

20 O THATCamp ndo se caracteriza como uma conferéncia tradicional, pois, ao contrario das
conferéncias habituais, esse encontro enfatiza as discussdes informais, a colaboragdo e uma
abordagem mais pratica (THATCamp Paris 2010, 2010).
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passado, apoiam-se, pelo contrario, no conjunto dos paradigmas, savoir-faire
e conhecimentos préprios dessas disciplinas, mobilizando simultaneamente
os instrumentos e as perspectivas singulares do mundo digital.

3. As digital humanities designam uma transdisciplina, portadora dos
métodos, dos dispositivos e das perspectivas heuristicas ligadas ao digital no
dominio das Ciéncias humanas e sociais (Dacos, 2011).

As humanidades digitais encontram-se em constru¢do, dessa forma em sua
fase de transicdo — enquanto a Computacdo em Humanidades e as humanidades
digitais estavam andando lado a lado e redefinindo-se como campos de atuacéo e
pesquisa — 0 compromisso epistémico do objeto de estudo estava concentrado na
analise linguistica do texto escrito, porém, a partir deste momento as comunidades
passam a apresentar interesses diversos ou transversais, como a codificacdo de
fontes textuais; os sistemas de informacao geografica; a lexicometria; a digitalizacao
do patriménio cultural, cientifico e técnico; a cartografia da web; a garimpagem de
dados; o 3D; os arquivos orais; as artes e literaturas digitais e hipermediaticas; entre
outros (Dacos, 2011). Portanto, o compromisso epistémico ndo esta mais vinculado a
um unico objeto, o texto escrito, mas a diferentes objetos ligados a diferentes areas
do conhecimento humano e cientifico.

Para uma melhor compreensdo das humanidades digitais, Patrick Sahle
(2015) propds um modelo de esfera para mapea-las, que foi adaptado e encorpado

por Rio Riande (2021), como ¢é possivel observar na Figura 9.
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Figura 9 — Modelo de esferas para mapear as humanidades digitais

Bibliotecologia y Ciencia Giencias de la
de la Informacion computacion

Bibliotecas  Informdtica
Digitales  Aplicada
Literatura Estudios sobre ¥
Digital  Humani-  Medios de
dades Comunicacion

Lingistica Digitales P
computacional Digitales
Edicion Historia
Digital Digital

Patrick Sahle-DH Wheel (adaptacion
Gimena del Rig)

Fonte: Sahle (2015) adaptado por Rio Riande (2021)

Neste modelo, as disciplinas tradicionais estdo na borda externa, as
disciplinas transformadas digitalmente encontram-se no meio e as humanidades
digitais estdo no centro da esfera (Sahle, 2015). E possivel observar que as bordas
nao sao definidas, pois ha uma colaboragdo entre as disciplinas e os diferentes
pesquisadores que compartilham seus conhecimentos para a construcdo de
diferentes projetos, assim ndo ha uma linha que delimite quais sdo as disciplinas que
podem ou n&o operar dentro do campo das Humanidades.

O outro compromisso epistémico esta relacionado ao uso da tecnologia da
informagao, cuja utilizagdo ndo mudou, muito pelo contrario, expandiu-se. Contudo,
nado apenas a tecnologia da informagdo, mas as diversas formas nas quais a
tecnologia se apresenta e € empregada tem provocado impactos sobre as agdes
humanas. Para Mitcham (1994, p. 159, tradugao nossa) a “tecnologia esta envolvida
de forma crucial com o ser humano”?', de tal modo que se manifesta e articula de
quatro diferentes formas: a tecnologia como objeto, a tecnologia como conhecimento,

a tecnologia como atividade e a tecnologia como vontade (voligdo) (Mitcham, 1994).

21 “Tecnology is pivotally engged with the human” (Mitcham, 1994, p. 159).
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Segundo Mitcham (1994) ha trés possiveis defini¢des para a tecnologia como
objeto: aquele que sugere que os artefatos sao ferramentas de fazer e executar, como
as letras, os numeros ou os instrumentos musicais; ha os artefatos que se destinam a
contemplagao ou adoragao, como os objetos de arte e religi&o, e os objetos utilizados
para brincar ou jogar. A tecnologia como objeto é a forma mais comum de tecnologia
e esta presente nos computadores, celulares e tablets que estao conectados por meio
da Internet. Estes necessitam redes elétricas e redes de telecomunicacdes que
fornecem energia e integragao, possibilitando que artefatos, entre eles, os proprios
computadores, celulares e tablets, funcionem.

A tecnologia como forma de conhecimento implica em maneiras especificas
de conhecer o mundo material, maneiras que “incorporam o saber cientifico” (Cupani,
2016, p. 18). Essa classificagao se baseia no grau crescente de complexidade que vai
do saber-fazer meramente pratico ao saber tedrico que se baseia no conhecimento
cientifico para o desenvolvimento da tecnologia (Santos et al., 2020, p. 3).

A tecnologia como atividade esta associada ao comportamento humano, de
modo que a distingdo entre artefato e cognigdo sdo menos claras e variam entre
individuos e grupos sociais (Mitcham, 1994). O autor observa que os engajamentos
comportamentais ligados a tecnologia podem ser divididos entre producao/agao e
usos/processos, de modo que criar, inventar e projetar sao agdes da tecnologia como
atividades, enquanto fabricar, trabalhar, operar e preservar sao processos da
tecnologia como atividade e estédo atrelados ao uso dos artefatos (Mitcham, 1994).

A tecnologia como volicao, por sua vez, se apresenta como uma manifestagcao
individualizada e subjetiva que pode estar atrelada também a uma intengdo mais
objetiva da tecnologia (Cupani, 2016). A vontade tecnoldgica pode ser compreendida
como uma disposi¢ao para superar algo ja estabelecido, porém, € uma das formas da
tecnologia que requer uma analise ética da tecnologia (Mitcham, 1994; Cupani, 2020).

De certa forma, essas quatro dimensdes — os objetos, o modo de
conhecimento, a tecnologia como atividade e a tecnologia como volicdo — dialogam
constantemente nas humanidades digitais, pois os objetos sdo produzidos em meio
digital ou sao trabalhados de tal forma que possam ser digitalizados, descritos e, por
fim, apreciados por um maior numero de pessoas. Ja a tecnologia como forma de

conhecimento e como atividade humana esta diretamente associada ao Manifesto das
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humanidades digitais, uma vez que seus “objetivos sdo o progresso do conhecimento,

o refor¢o da qualidade da pesquisa em nossas disciplinas e o enriquecimento do saber

e do patrimonio coletivo” (Dacos, 2011). Enquanto isso, a tecnologia como vontade se

manifesta na busca por superar conhecimentos, métodos e abordagens ja

estabelecidas com o intuito de criar, inovar e inventar novos produtos que facilitem a

vida e a divulgacao de novos conhecimentos.

As quatro dimensdes da tecnologia abordadas por Mitcham (1994) e por

Cupani (2016, 2020) dialogam diretamente com as areas as quais as humanidades

digitais se dedicam, tais como:

a)

b)

f)

a pesquisa, realizada por meio da tecnologia digital, que analisa dados
especificos das Humanidades disponiveis em textos, imagens, videos,
etc. Estes poderdo ser pesquisados por meio de ferramentas ja
existentes, ou, caso seja necessario, por meio do desenvolvimento de
ferramentas que permitam ampliar o acesso e o uso desses dados;

a educacgéo, por meio do uso de tecnologias adequadas para o ensino
e a aprendizagem, ampliando as possibilidades dentro e fora da sala
de aula;

o desenvolvimento do pensamento critico, por meio das analises das
transformacgdes provocadas pelo uso da tecnologia em nossa cultura e
sociedade e identificando possiveis vias de intervencdo para
construgdo de mudangas sociais;

a preservacao dos objetos das Humanidades para uso futuro, elemento
indispensavel para a preservagdao dos patrimdnios materiais e
imateriais e para a construcido da memoria cultural;

a acessibilidade e a socializacdo de conhecimentos sao um requisito
essencial dos trabalhos em Humanidades, pois permitem que pessoas
de diferentes regides tenham acesso aos conteudos divulgados;

a divulgagdo e socializagdo das boas praticas é um requisito
indispensavel a evolugéo da area;

a criacao interdisciplinar, intercultural e colaborativa, na qual pessoas
com diferentes conhecimentos disciplinares e culturais se reiunem para

colaborar e criar recursos que possam contribuir com o bem-estar
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humano; entre tantos outros temas de pesquisa que podem ser
investigados e disseminados por meio das humanidades digitais
(Romero Frias, [201-]; Dacos, 2011; Londoiio, 2020; Rollo, 2020).

No Brasil, as humanidades digitais passam a ser objeto de estudo de
diferentes disciplinas a partir dos anos 2000. Nesse periodo, surgem os primeiros
laboratérios de humanidades digitais vinculados a programas de pos-graduacao de
instituicbes de ensino. A primeira associagdo, fundada em 2013, denominada
Associacdo das Humanidades Digitais (AHDig), € uma rede formada por
pesquisadores falantes de lingua portuguesa (portugueses, brasileiros e
pesquisadores de outras nacionalidades), que tem como objetivo fortalecer pesquisas
ou investigar expressdes culturais em lingua portuguesa (Guerreiro; Alves; Sousa,
2013).

Em 2018, foi realizado no Brasil o | Congresso Internacional de Humanidades
Digitais (HDRio2018). O Il Congresso Internacional de Humanidades Digitais
(HDRi020/21) estava agendado para 2020, porém, devido a pandemia de COVID-19,
o evento foi adiado e ocorreu de forma remota em 2021. Ja o Il Congresso
Internacional de Humanidades Digitais (HDRi02023) foi realizado no ano de 2023.
Participantes dos HDRi02018 e HDRi020/21 reuniram-se para, de forma voluntaria,
dar origem a Associagao Brasileira de Humanidades Digitais (ABDH). A ABHD
produziu o Anais do HDRio2018, o Caderno de Resumos do HDRi020/21 e a primeira
revista nacional a se dedicar exclusivamente as tematicas das Humanidades Digitais
no Brasil, a Revista Brasileira em Humanidades Digitais (RBDH) (Associacao
Brasileira de Humanidades Digitais, 2023).

Em maio de 2023, pesquisadores brasileiros reuniram-se na cidade de
Pirendpolis/GO para firmar a Declaracao de Pirendpolis e criar a rede de colaboragao
e de reflexao publica, denominada Rede Colaborativa para as Humanidades Digitais
(Colab HD+). A Colab HD+ procura identificar e compreender as dificuldades
encontradas no emprego das humanidades digitais no contexto brasileiro. Dessa
forma, apresenta-se como um canal de didlogo para minimizar as limitagdes
decorrentes da falta de infraestrutura computacional, compartilhar informacdes sobre
financiamentos, indicar iniciativas de desenvolvimento de literacias na graduacao e

pos-graduacgao e referendar produgdes literarias e digitais que contribuam para o
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desenvolvimento e o conhecimento das humanidades digitais no Brasil (Martins et al.,
2023).

Uma das areas do conhecimento com as quais as humanidades digitais
apresentam uma forte ligagdo é a Ciéncia da Informagao, pois ambas surgem no
contexto pds-Segunda Guerra Mundial, apresentam um discurso interdisciplinar,
compartilham metodologias e objetos de pesquisa que se relacionam com a produgao
da informacao e todos os aspectos a ela relacionados, como o processamento, a
gestdo, a acessibilidade, a visualizag&do, a indexagado, a recuperagao, 0s suportes
informacionais, entre outros (Rio Riande, 2018; Pimenta, 2020).

Além das areas de investigagao anteriormente mencionadas, identificaram-se
outras linhas de investigagdo das humanidades digitais que perpassam a Ciéncia da
Informacao (Araujo; Moura, 2019; Andrade; Dal’Evedove, 2020a, 2020b). Portanto,
compreender os espacos de convergéncia entre a Ciéncia da Informacédo e o campo
das humanidades digitais é fundamental para que se possa refletir sobre os beneficios
que ambas trazem para a sociedade, quanto as praticas e aos estudos que estao
sendo desenvolvidos (Almeida, 2014; Andrade; Dal’Evedove, 2020b). Ambas as
areas possuem objetos de pesquisa semelhantes e utilizam a informacgao digital para
promover o acesso a informagdao em novos cenarios interativos (Andrade;
Dal’Evedove, 2020a). Castro (2020), por sua vez, considera que os objetos digitais e
as praticas interdisciplinares sejam o elo que possibilita a coparticipagdo entre as
areas.

Andrade e Dal’Evedove (2020b) acreditam que as humanidades digitais
passam a integrar a Ciéncia da Informacdo quando os seus produtos e servigos
convergem com o ambiente digital. Segundo os autores, acredita-se que existam duas
areas de atuagao das humanidades digitais dentro da Ciéncia da Informagao, uma
relacionada a representacao e ao acesso de acervos de humanidades disponiveis nas
bibliotecas, arquivos, museus, entre outros e a outra relacionada ao uso de
tecnologias computacionais para trabalhar grandes conjuntos de dados e informacgdes
disponiveis em meio digital (Andrade; Dal’Evedove, 2020b).

As competéncias necessarias aos profissionais da informacao e aqueles que
atuam com as humanidades digitais sdao semelhantes, pois ambos recolhem,

organizam, classificam, guardam e disseminam informagdes de diferentes areas do
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saber, utilizando ferramentas tecnoldgicas e processos cada vez mais sofisticados. O
profissional da informagdo deve manter-se atualizado em relagdo as ferramentas
digitais disponiveis e deve ser capaz de trabalhar em grupo, uma vez que seu trabalho
exige a integragao com diferentes profissionais, pesquisadores, técnicos, entre outros
(Abreu, 2017).

Alguns autores buscam explicar as relagdes entre humanidades digitais e a
Ciéncia da Informagao recorrendo a Sociedade da Informagéo, cuja caracteristica
principal esta na presenca e no uso de TICs (Castells, 2008). Observa-se que a
informacdo, matéria-prima dessa sociedade, pode ser gerada, armazenada,
acessada, compartilhada, recuperada e disseminada por meio dos recursos
proporcionados pelas TICs (Paletta, 2018; Castro, 2019; Miranda; Souza; Abreu,
2021). Paletta (2018) complementa que a Sociedade da Informagédo é a base da
Sociedade do Conhecimento. Entretanto, esta inclui aspectos referentes a
transformacao social, cultural, econdmica, politica e institucional, fundamentais para
o fortalecimento da sociedade.

O volume de informagdes geradas pela Sociedade da Informacgéo é cada vez
maior. A Internet e as TICs permitem que as informagdes digitais sejam transmitidas
e acessadas de forma a gerar novos conhecimentos. Contudo, sdo as TICs e as
ferramentas digitais que permitem que esse volume de dados seja processado para
que possa ser avaliado, visualizado e divulgado por instituigdes publicas e privadas,
instituicdes de ensino e pesquisa na forma de resultados relevantes a sociedade
(Pimenta, 2016; Medeiros et al., 2017a).

Damian et al. (2015) apontam que as TICs sdo um recurso cada vez mais
presente nos estudos ligados as Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas,
porém, seu potencial ndo é totalmente explorado. Isso ocorre, pois muitas vezes sao
utilizadas como um recurso auxiliar para investigar uma informacao digital que é
analisada sob os mesmos moldes adotados na anadlise de informagdes analdgicas.
Assim, a forma como as disciplinas humanisticas aprendem e utilizam as ferramentas
digitais deve ser repensada para que novos usos possam emergir desse aprendizado.

A adogdo de TICs e ferramentas digitais na educacdo, seja no
desenvolvimento de pesquisas, de novos recursos digitais ou mesmo de jogos, tem

potencializado a oferta de ferramentas didatico-pedagdgicas que auxiliam educadores
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e educandos a diminuirem as diferengas encontradas em sala de aula. A formulagao
de estratégias alicercadas nos recursos tecnologicos e na adogao de objetos de
aprendizagem que incluem som, texto, imagens, videos, animacgdes e realidade virtual
permitem a construgdo de novas competéncias informacionais (Farbiarz et al., 2019).

As demandas oriundas do uso e aplicagdo das TICs fazem surgir um novo
usuario da informagao que apresenta necessidades especificas quanto ao uso e as
funcionalidades das ferramentas tecnologicas para a produgdo de novos
conhecimentos (Paletta, 2018; Vieira; Bittencourt; Siqueira, 2019). Quanto aos
usuarios da informacdo, Hernandez Quintana (2018) afirma que o sujeito
informacional é aquele que interage com os diferentes contextos da sociedade e seus
objetos, de modo a conceber, validar, enriquecer e estimular sua transformacao. O
sujeito informacional, muitas vezes denominado na literatura como usuario da
informacao, também passou a ser conhecido como interagente, termo utilizado “para
nomear estes individuos que, ndo apenas utilizam, mas interagem, conceituam,
ressignificam o sentido dos objetos de forma autbnoma no processo de apropriagao
do conhecimento” (Salcedo; Silva, 2020, p. 16).

Cada vez mais, esse sujeito informacional tem realizado suas buscas e
pesquisas remotamente, sem contar com o apoio e a mediagao de um profissional da
informacdo. Dessa forma, essas buscas tém sido cada vez mais mediadas pelos
recursos tecnologicos e pela nao participagdo da figura humana. Por isso, é
fundamental dotar esse sujeito de literacia informacional (Vieira; Bittencourt; Mariz,
2019; Morais; Morais, 2020).

Assim, aspectos como a competéncia em informagdo, a literacia
informacional, o letramento digital e a literacia digital sdo fundamentais para a
comunicagao humana, pois dao ao sujeito informacional o dominio sobre os processos
de comunicagcdo, que envolvem habilidades relacionadas ao ato de localizar,
interpretar, analisar, sintetizar, avaliar e comunicar a informagdo em diferentes
ferramentas e suportes, além de permitir a produgcdo e difusdo de novos
conhecimentos essenciais para aplicar no ambiente digital, na Internet, nas redes
sociais, etc. (Silva Neto; Lima; Maciel, 2009; Almeida, 2014; Paletta, 2018; Passarelli;
Gomes, 2020).
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Silva Neto, Lima e Maciel (2009), Castro (2020) Passarelli e Gomes (2020)
observam o letramento digital como uma habilidade para ler, escrever e interagir com
os diferentes hardware e software, plataformas digitais, artefatos e meios de
comunicagdo, de modo que seja possivel ampliar habilidades e possibilidades de
pesquisas que se abrem com o uso de novas tecnologias e metodologias, permitindo
a extracdo e disponibilizacdo de dados de forma inteligivel ndo apenas para
pesquisadores, mas para a sociedade de modo geral.

O empoderamento informacional de idosos € abordado por Hernandez
Quintana (2018) em um estudo publicado em 2018. Entretanto, os estudos propostos
por Silva Neto, Lima e Maciel (2009) e Almeida (2014), observam uma lacuna para
que o empoderamento informacional ocorra em nossa sociedade, pois a competéncia
em informacao e o letramento digital requerem acesso a informagao e aos recursos
informacionais. Contudo, estes recursos estao distribuidos de forma desigual quando
se observa a origem social, a origem familiar, o nivel cultural e o nivel educacional dos
diferentes publicos que acessam a informacgao. Isso ocorre, pois, em nosso pais, as
oportunidades nao sao iguais para todos, de forma “que a popularizagéo da tecnologia
nao deve ser confundida com democratizagao, haja vista que inclusdo ndo é sinbnimo
de participagao” (Silva Neto; Lima; Maciel, 2009, p. 394).

As TICs possibilitaram o estabelecimento de “uma rede global na qual
sociedades com distintos modos de vida e histérias se entrecruzam” (Almeida, 2014,
p. 193). Esse cruzamento cultural pode impactar de diferentes formas a vida das
pessoas, ou seja, podem viabilizar fluxos culturais globalizados, bem como dar origem
a choques e conflitos culturais. O rompimento das barreiras fisicas facilita a
aproximagao do sujeito informacional aos objetos e a informagéo, independentemente
da sua localizagdo (Damian et al., 2015; Paletta, 2018; Brandao, 2019; Vieira;
Bittencourt; Mariz, 2019).

Essa caracteristica inovadora esta presente nas atividades desenvolvidas por
bibliotecas, arquivos, museus, repositérios e outros espacos de difusdo da
informacgdo, que passam a se apresentar como espacgos hibridos ou digitais, que
mantém “o poder de decisdo sobre o processamento, armazenamento, acesso e
visibilidade dos conteudos” (Luz; Weber, 2019, p. 215). Essas unidades de informagéao

tém utilizado as tecnologias disponiveis na atualidade para tornarem-se mais
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acessiveis e sem fronteiras, permitindo o acesso virtual as suas colegdes, por meio
da adogao da web semantica, da computagdo em nuvem, dos dispositivos moveis, e
da reinvengé&o do uso de tecnologias ja existentes (Paletta, 2018).

Os processos de comunicag¢ao envolvem a criagao, a avaliagcao de qualidade,
a disseminagdo entre a comunidade cientifica e a preservagdao dos documentos
resultantes de uma pesquisa (Arraiza; Liberatore; Vidotti, 2018). Esse processo
promove a comunicagao sobre pesquisas desenvolvidas nas esferas global, regional
e local, divulgando seus resultados por meio dos canais formais e informais de
comunicagao a pesquisadores e demais membros da comunidade (Silva et al., 2017).

Ja a comunicagao publica, assim como a comunicagao cientifica, envolve
midias para difusdo e armazenamento que garantam o acesso, a visibilidade e a
transparéncia das informagdes, sejam elas governamentais, cientificas, institucionais,
etc. Muitas dessas informacbdes sdo de interesse publico, pois envolvem dados
referentes a prestacdo de contas as instancias controladoras (accountability), a
formulacéo de politicas publicas e a alocagéo de recursos publicos (advocacy) (Luz;
Weber, 2019).

Os projetos de humanidades digitais envolvem uma série de praticas
colaborativas que também sao analisadas e integradas pela Ciéncia da Informacao. A
remixagem e a colaboragdo sao rotinas ja estabelecidas no ambiente da Web e
contribuem com o trabalho dos produtores de informagéo, uma vez que um grande
numero de pessoas deixa de ocupar o status de consumidor e passa a colaborar com
a criacao, o uso e a disseminacao de informacgdes tratadas e coletadas em plataformas
interativas da Web (Araya; Vidotti, 2009; Noiret, 2015).

Outra pratica comum €& o crowdsourcing, que tem como caracteristica a
construgcao coletiva de recursos. Essa pratica envolve a participacado de profissionais,
de cientistas, de especialistas e do publico em geral com o objetivo de criar conteudos
e saberes de forma comunitaria. Essa pratica requer o reconhecimento pela
participagédo dos envolvidos, valorizando as diferentes contribuigdes (Noiret, 2015).

Outro movimento que tem ganhado cada vez mais visibilidade nas relagdes
entre as humanidades digitais e a Ciéncia da Informagéo é a Ciéncia Aberta. Este
movimento esta se estendendo as mais diversas areas de investigacdo com o

proposito de promover a abertura do processo cientifico, auxiliando na transferéncia
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do conhecimento, ampliando os impactos sociais e econdmicos da ciéncia e
reforcando sua responsabilidade social (Santos; Almeida; Henning, 2017; Flhr; Bisset
Alvarez, 2021).

A Ciéncia Aberta promove o acesso aberto as publicacdes e aos dados de
pesquisa, orienta 0 uso e adogao de plataformas colaborativas ou redes abertas,
incentiva a aplicagao de recursos educativos abertos e de métodos alternativos para
avaliacdo de pesquisas e fomenta a ciéncia cidada, buscando minimizar as barreiras
existentes na partilha de dados, resultados, métodos e ferramentas utilizadas em
qualquer fase da pesquisa (Araujo; Moura, 2019). Barreto (2009) afirma que as
criagcdes abertas estdo cada vez menos disponiveis nos espacos fisicos e cada vez
mais presentes nos espagos atemporais possibilitados pelas varias tecnologias de
transferéncia de conhecimento e de documentos.

O Manifesto das humanidades digitais afirma que as humanidades digitais séo
uma comunidade de pratica aberta e solidaria, que busca o livre acesso aos dados e
metadados, enfatizando que estes devem ser documentados e interoperaveis, de
forma técnica e conceitual. Além de ser favoravel a divulgagao, circulagédo e ao
enriquecimento dos métodos, dos cadigos, dos formatos e dos resultados da pesquisa
(Dacos, 2011), o que torna evidente as boas praticas da ciéncia aberta como algo
indispensavel ao seu principio como comunidade (Cavalcanti; Sales; Pimenta, 2018).

A presencga da Ciéncia Aberta nos projetos de humanidades digitais foi objeto
de estudo de Fuhr e Bisset Alvarez (2021). Neste estudo, além das praticas da Ciéncia
Aberta, identificaram-se a adogdo dos principios FAIR??, de forma que os dados sejam
localizaveis, acessiveis, interoperaveis e reutilizaveis permitindo a cooperagao e
intercambio de padrdes e infraestruturas ja existentes. Além disso, a implementagéo
de um Plano de Gerenciamento de Dados (PGD) € fortemente recomendada, pois
possibilita o acesso, a exploragdo, a reproducdo e a divulgacdo de dados e a
identificacdo de ferramentas uteis para a reutilizacdo dos dados brutos e validagao
dos dados da pesquisa.

Baum (2017 apud Fuhr; Bisset Alvarez, 2021) acredita que o termo Ciéncia
Aberta agrupe diferentes processos e estratégias que tém como objetivo a
digitalizagdo, tornando os componentes do processo cientifico mais acessiveis e

22 Findable, Accessible, Interoperable, Reusable (FAIR).
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reutilizaveis. Essa reutilizagao permite novas possibilidades a ciéncia, a tecnologia e
a inovagao, contribuindo de diferentes formas com as praticas de ensino e
aprendizagem, com a apropriacdo e assimilagdo de informagbes culturais e
oportunizando a ressignificacdo de objetos pelos sujeitos sociais (Salcedo; Silva,
2020).

O processo de ressignificagdo de objetos e informagdes é fundamental para
que a cultura do aberto passe a ser uma realidade para todos. Dessa forma, cidades
que oportunizam acesso aberto aos dados e informagdes Uteis aos seus cidadaos,
permitem uma participacdo mais ativa e efetiva destes em diferentes momentos da
tomada de deciséo da sociedade (Passarelli; Gomes, 2020; Salcedo; Silva, 2020).

Segundo Calvacanti, Sales e Pimenta (2018), os dados de pesquisas em
Humanidades, Ciéncias Sociais e Sociais Aplicadas sdo oriundos de fotografias
antigas, inscricdes em pedra, pesquisas de opiniao, mapas com informagdes
georreferenciadas, entre outras tantas fontes de informacéao disponiveis fisicamente.
Todavia, com os avangos tecnologicos essas areas de pesquisa enfrentam os
desafios de trabalhar com fontes de informagédo nato-digitais provenientes de
“datasets gerados a partir de raspagens em sitios eletrénicos, plataformas privadas
ou publicas, redes sociais [entre outros]”’ (Cavalcanti; Sales; Pimenta, 2018, p. 35).

Observa-se uma forte relacao entre a Ciéncia Aberta e os dados de pesquisa,
pois essas informagdes coletadas a partir de documentos fisicos, digitalizados ou
nato-digitais irdo compor datasets que poderdo ser acessados por outros
pesquisadores para consulta, utilizacdo ou reutilizagao. Por isso, é fundamental que
esses datasets estejam disponiveis em repositorios e que tenham sido
adequadamente documentados, por meio de um PGD, atendendo aos principios da
Ciéncia Aberta.

A visualizacao de dados e informacdes € outro recurso presente nas praticas
de humanidades digitais e da Ciéncia da Informagdo. Normalmente, sé&o
desenvolvidos ou utilizados sistemas de informagédo que possibilitam a
disponibilizagao de informagdes, tais como mapas, fichas, imagens e outros tipos de
dados, garantindo sua utilizacdo nas pesquisas em andamento e em pesquisas

futuras. As interfaces para preenchimento e visualizagdo devem ser flexiveis de forma
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a facilitar e agilizar o preenchimento de dados (Teixeira et al., 2020), bem como,
garantir seu acesso e disseminagao.

Os direitos autorais sao outro aspecto fundamental nos projetos de
humanidades digitais e um tema muito relevante a Ciéncia da Informacéo. No Brasil,
a legislagao que regulamenta os direitos autorais € a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998 (Brasil, 1998). Essa lei protege o criador de obras intelectuais de forma que
este preserve os direitos morais (criagéo) e os direitos patrimoniais (pecuniario) sobre
sua criacao.

O direito patrimonial é o conjunto de prerrogativas que permitem ao seu titular
a utilizacao econébmica da obra intelectual, isto &, ao autor cabe o direito
exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra literaria, artistica ou cientifica. Os
direitos morais, [...] sdo de pertinéncia estritamente pessoal e visam a dar ao
autor, ou a seus herdeiros que neles sejam investidos, poderes para zelar por
sua qualidade de criador da obra, para promover-lhe o respeito a forma que
Ihe foi dada pelo autor (Brasil. Ministério da Cultura, 2006, p. 220).

A Internet e o surgimento de ferramentas e recursos tecnoldgicos
desencadearam mudangas sociais, econdmicas, tecnologicas e culturais que
estabelecem um movimento antagbénico entre a colaboragdo promovida pelas
tecnologias e pela Web e a legislagéo vigente sobre os direitos autorais no Brasil
(Araya; Vidotti, 2009; Passarelli; Gomes, 2020). A legislacao brasileira, de 1998,
encontra-se defasada em relagdo as reais necessidades impostas pela cultura digital.

A produgdo de conteudos digitais criados de forma colaborativa exige novas
formas de estabelecer a autoria e a propriedade intelectual de uma obra (Passarelli;
Gomes, 2020). Assim, sao propostas licencas mais flexiveis, como as Licencas
Creative Commons, que € um projeto sem fins lucrativos no qual é disponibilizado um
conjunto de licengas que permitem aos criadores de conteudo intelectual a adogéo e
disponibilizagdo de seus conteudos educacionais, audios, videos, imagens e textos
de forma simples e padronizada, tornando possiveis 0 uso, reuso, remixagem e
compartilhamento de conteudo de forma legal (Araya; Vidotti, 2009).

Outro aspecto fundamental as humanidades digitais esta relacionado as
politicas de acesso a informacéo e a privacidade, que sdo o mote da pesquisa de
Frota e Massensini (2018). Os autores trazem a tona a democratizagdo do acesso a
informacao e apresentam legislacdes voltadas as politicas de acesso a informacéo,

tais como:



70

a) Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011. Esta lei regula o acesso a
informacgdes, previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do
art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991;
e da outras providéncias (Brasil, 2011a). Esta lei € conhecida como Lei
de Acesso a Informagao (LAl).

b) Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, que estabelece principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil (Brasil,
2014a). Esta lei € chamada de Marco Civil da Internet.

O processo de democratizacao da informacgédo também que deve se preocupar
com a protecao das informacdes dos cidadaos brasileiros. Sendo assim, os autores
apresentam a seguinte legislacao brasileira:

c) Projeto de Lei n° 4.060, de 13 de junho de 2012, que dispbe sobre a
protecao de dados pessoais e que altera a Lei n°® 12.965, de 23 de abril
de 2014, encaminhando-a ao Senado Federal na tentativa de
resguardar as informagdes pessoais dos cidadaos brasileiros (Frota;
Massensini, 2018, p. 3297).

Ap0ds a publicacao do trabalho de Frota e Massensini (2018), o Projeto de Lei
n°® 4.060 de 13 de junho de 2012, foi transformado em Projeto de Lei da Céamara n°
53, de 2018, sendo aprovado em novembro de 2018. Estes projetos de lei geraram a
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD) (Brasil, 2018b).

Passarelli e Gomes (2020) manifestam apreensao quanto aos vazamentos de
dados de usuarios de plataformas digitais e de redes sociais e enfatizam a
necessidade de estabelecer politicas publicas de acesso e privacidade de dados. Ja
Bagatini e Guimaraes (2021) demonstram preocupagdo com o0 armazenamento de
dados por empresas que tém seus negdcios voltados a coleta e ao processamento de
dados pessoais. As informacbes pessoais armazenadas por essas empresas
dificilmente serdo apagadas dos seus bancos de dados, o que enfraquece o direito a
privacidade e ao esquecimento. Ambos os estudos corroboram com a pesquisa de
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Frota e Massensini (2018), na qual se reforca o desenvolvimento de legislacdes
brasileiras para acesso, privacidade e prote¢cao de dados pessoais.

Para Cavalcanti, Sales e Pimenta (2018), a adogéo de medidas capazes de
preservar os dados provenientes da e-Science sdo urgentes. Assim, surgem como
opgao para a preservacao da producao cientifica e dos dados provenientes destas
mesmas pesquisas os repositérios digitais, que podem ser considerados um espago
seguro para o armazenamento e disponibilizagado da producéo cientifica e que atende
aos principios do movimento de Acesso Aberto.

Os repositorios institucionais surgem em meados de 2002, impulsionados pelo
movimento em prol do Acesso Aberto, cujo marco decisivo foi a Declaragao de
Budapeste publicada em 2002 e viabilizados pelo lancamento de software DSpace,
desenvolvido pelo Massachussetts Institute of Technology (MIT) e da Hewlett-Packard
Labs, na Universidade de Cambridge (Silva et al., 2017; Fihr; Bisset Alvarez, 2021).

Hayes (2005, tradugao nossa) compreende o repositorio digital como um local
onde conteudos digitais sdo armazenados, pesquisados e recuperados para uso
posterior. Um repositério suporta mecanismos de importacdo, exportacao,
identificagdo, armazenamento e recuperagao de ativos digitais.

Para o Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),

os repositorios digitais (RDs) s&o bases de dados online que reunem de
maneira organizada a producao cientifica de uma instituicdo ou area tematica.
Os RDs armazenam arquivos de diversos formatos. Ainda, resultam em uma
série de beneficios tanto para os pesquisadores quanto as instituicbes ou
sociedades cientificas, proporcionam maior visibilidade aos resultados de
pesquisas e possibiltam a preservacao da memdria cientifica de sua
instituicdo. Os RDs podem ser institucionais ou tematicos. Os repositérios
institucionais lidam com a produgao cientifica de uma determinada instituigao.
Os repositérios tematicos com a produgao cientifica de uma determinada
area, sem limites institucionais (Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia
e Tecnologia, 2012).

Dentre os recursos disponibilizados nos repositérios € possivel encontrar
documentos digitais como relatorios, artigos cientificos, teses, dissertagoes,
monografias, imagens, videos, audios, apresentagdes, mapas, planilhas, entre outros
conteudos digitais relevantes para as instituicdes de ensino e pesquisa (Silva et al.,
2017; Dalcin et al., 2019).

A presencga de repositérios digitais traz melhorias ao ensino, ao aprendizado

e a pesquisa realizada nas Instituicbes de Ensino Superior (IES) e instituicdes de
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pesquisa, permite 0 acompanhamento da producgao cientifica e dos dados referentes
a essas produgdes. Portanto, promove a transparéncia, viabiliza o aumento no numero
de citagdes, incentiva o desenvolvimento de pesquisas futuras, torna a comunicacgao
mais rapida e visivel, amplia o dialogo e o compartiihamento de informagdes entre os
pares (Silva et al., 2017).

Por ser compreendido como um local de reunido, armazenamento,
organizagao, preservacgao, recuperacao e disseminagao de informacéo cientifica, que
apresentam dados, metadados e identificadores persistentes que podem ser
acessados, compartilhados e reutilizados devido a natureza aberta e interoperavel
(Silva et al., 2017; Cavalcanti; Sales; Pimenta, 2018), tornam-se um importante
recurso para a salvaguarda de objetos digitais. A busca por solugdes para as areas
de Humanidades, Ciéncias Sociais e Sociais Aplicadas perpassa 0s repositorios
institucionais e tematicos como o Repositorio Rui Barbosa de Informagdes Culturais
(RUBI), que tem o objetivo de promover a gestao, a visualizagao e a divulgagao dos
acervos arquivisticos, bibliograficos, museoldgicos e a produgao intelectual técnico-
cientifica da Fundagédo Casa de Rui Barbosa (FCRB) (Medeiros et al., 2017a).

Os repositérios de dados se diferenciam dos demais repositorios digitais
(institucionais e tematicos) pelo tipo de material depositado, pelo tratamento que
esses dados recebem e pela possibilidade de reuso destes. Contudo, esse material
ainda apresenta inumeros desafios, devido aos volumes cada vez maiores de dados
gerados pelas diferentes areas de pesquisa e aos custos de implantagédo e
manutencdo dos parques tecnoldgicos e custos com recursos humanos. Assim, 0s
repositorios em nuvem surgem como uma Opg¢ao viavel, uma vez que geram
identificadores persistentes, permitem a atribuicdo de licengas, a recuperagao e o
referenciamento dos datasets ali depositados, bem como garantem sua preservagao
a longo prazo (Cavalcanti; Sales; Pimenta, 2018).

Outro conceito importante a ser conhecido no contexto das humanidades
digitais € o que curadoria digital. Um tema que perpassa ambas as areas, esta ligada
a preservacao digital. Entretanto, € mais ampla, pois pode ser compreendida como
um processo de interacao e ciclo vital entre os dados, os documentos, as informagdes,

as pessoas e as instituicbes que perpassam a produgao, o acesso, a distribuigao, o
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consumo, O reuso, a gestdo e a preservacdo destes elementos conectando-os
(Salcedo; Bezerra, 2018; Tavares; Siebra; Lima, 2019).

Para Tavares, Siebra e Lima (2019, p. 97) “a curadoria digital envolve os
processos de manutencédo, preservacao e agregagao de valor aos objetos digitais em
todo seu ciclo de vida”. O que é corroborado por Kahn e Jorente (2016) na pesquisa
“O papel do design na informagao na curadoria digital do Museu da Pessoa”, na qual
afirmam a necessidade de inclusdo de indexadores (termos, tags e anotagdes) em
determinados pontos de entrada e saida utilizados para definir trechos dos videos que
sao um dos objetos trabalhados e disponibilizados pelo museu.

Um dos principais objetivos da curadoria digital € proteger os objetos digitais
para garantir seu acesso e disponibilidade no futuro. Dessa forma, desenvolver uma
documentagéo detalhada sobre o objeto digital, propor acdes de planejamento que
envolvam aspectos como a atualizagdo de metadados, corregdo e inclusdo de
metadados faltantes, etc., e propor um plano de gestdo de riscos, que inclui ndo
apenas o mapeamento dos riscos e as agdes de contingéncia para cada risco
observado, mas agrega aspectos como o0s recursos financeiros e humanos
necessarios para garantir a disponibilidade dos objetos digitais as futuras geracdes
(Tavares; Siebra; Lima, 2019).

As humanidades digitais, assim como a Ciéncia da Informacao, estdo focadas
nos estudos da preservacdo da memoéria dos povos. Observa-se que a memoria é
algo que orbita entre o individual e o coletivo, possibilitando diferentes tipos de
identificacdo. Essa identificacdo € importante para o individuo, pois permite que
reconhega a si mesmo, mas também ¢é importante para o coletivo, por permitir uma
identificagdo como grupo, o que reforga lagos sociais e passa a ser importante para
toda a sociedade (Silva Neto; Lima; Maciel, 2009; Noiret, 2015; Medeiros et al., 2017a;
Luz; Weber, 2019; Bagatini; Guimaraes, 2021).

A informacéo, fruto da agcdo humana, existe desde o surgimento da vida no
planeta e passou a ser organizada quando as primeiras sociedades humanas se
formaram e se organizaram de diferentes formas (politica, econémica, juridica,
cultural, técnica, etc.). Ela poder ser oral, transmitida por meio de gestos ou palavras,
e pode ser escrita ou registrada por meio de palavras, numeros, figuras e outros

cédigos que podem ser materializados em diferentes tipos de suportes que serao
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analisados sob diferentes perspectivas nos arquivos, bibliotecas e museus, mas nao
apenas nesses espacos, pois a informacgao e os objetos informacionais permeiam toda
a sociedade e a impactam de diferentes formas (Silva; Ribero, 2002).

Bagatini e Guimardes (2021) observam que ao longo da historia a
humanidade desenvolveu uma série de tecnologias que permitiram a extensao da
memoria. Essas memorias armazenadas em diferentes suportes e artefatos, como
documentos de arquivos, livros, pecas de museus e até objetos pessoais como albuns
de fotografias, discos, cartas, diarios, permitirdo a construgdo de memorias
compartilhadas, possibilitando uma melhor compreensdao sobre os diferentes
momentos historicos.

Dessa forma, ndo basta apenas salvaguardar o patriménio, é necessario
garantir acesso e conservar a memoria como fator de memdéria identitaria do seu
produtor (Ribeiro, 2005). Por isso, a informagao encontrada e disponibilizada por meio
dos patrimdnios culturais brasileiros e da memdria cultural sdo tdo importantes para a
preservacdo e manutencdo da nossa memoria coletiva e da nossa cultura, pois sédo
os elementos que nos unem como cidadaos e cidadas deste pais. Portanto, serdo o

tema da préxima secao.
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4 PATRIMONIO CULTURAL E MEMORIA CULTURAL

O patrimbénio cultural é “uma categoria de pensamento extremamente
importante para a vida social e mental de qualquer coletividade humana” (Gongalves,
2009, p. 26). E por meio do patriménio cultural que s&o repassados desde objetos a
expressoes culturais e tradigdes vivas que moldam n&o apenas a identidade pessoal,
mas as conexdes familiares e sociais (United Nations Edicational, Scientific and
Cultural Organization. World Heritage Convention, 2007; Ferguson, 2019). Cada grupo
social apresenta suas proprias manifestagdes culturais, seus proprios saberes e
modos de viver, assim € imprescindivel o respeito a diversidade cultural (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2005; Nunes, 2022).

A partir dessa preocupagao com a diversidade cultural, a Organizacédo das
Nacoes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) publicou La
Convencion de 2005 sobre la Proteccion y la Promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales, que compreende a diversidade cultural como a multiplicidade
de formas culturais que grupos ou sociedades adotam para se expressar internamente
e externamente. A diversidade cultural manifesta-se ndo apenas na forma como se
exprime, mas também nas formas como enriquece e transmite o patriménio cultural
da humanidade por meio das expressodes culturais e das diferentes formas de criagao,
producdo, difusdo, distribuicdo e fruicdo das expressbes culturais,
independentemente dos meios e tecnologias utilizadas (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2005).

Assim, é importante compreender o que € a cultura e quais sao suas
definigdes, uma vez que sua compreensao impacta diretamente no entendimento da
diversidade cultural. Segundo Nunes (2022), o termo cultura apresenta trés principais
definicbes, a primeira ligada ao senso comum que muitas vezes apresenta
generalizagdes e preconceitos com relagao a cultura do outro. O segundo € a cultura
como representacéo, desse modo, as agdes humanas € que dao significado as suas
ideais, criagdes e modificagdes, visto que a cultura estd em todos os lugares e
pertence a todos os individuos. E, o terceiro € a cultura no sentido antropoloégico, de
modo que corresponde a diversidade de formas de vida e organizagao dos seres

humanos e ocorre de diferentes formas, conforme as regras e valores de cada
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sociedade. Sendo assim, existem muitas culturas em uma mesma sociedade e estas
estdo em constante transformacao, pois séo fruto das relagdes que ocorreram no
passado e que sao reproduzidas no presente.

A Unesco tem trabalhado, desde a sua criagdo em 1945, para a promocao de
uma cultura de paz, cooperagao intelectual e solidariedade entre os povos. Assim, em
1972, publicou a Convencgéo para a protegéo do patriménio mundial, cultural e natural,
pois ja se observava que muitos patrimbnios culturais distribuidos globalmente
estavam ameacgados de destruigdo, ndo apenas devido a degradagao natural, mas
também pelos processos de urbanizacdo e evolugido da sociedade e, portanto,
deveriam ser salvaguardados.

A principal preocupacéo da convencao esta na conservacgao e preservagao de
patriménios unicos, que apresentam valor ndo apenas para seu povo, pois, além de
unicos, sao insubstituiveis e de valor inestimavel para toda a humanidade
(Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéao, Ciéncia e Cultura, 1972, p. [1]).

Dessa forma, a Convencgao considera como patriménio cultural:

Os monumentos. — Obras arquitecténicas, de escultura ou de pintura
monumentais, elementos de estruturas de caracter arqueoldgico, inscri¢des,
grutas e grupos de elementos com valor universal excepcional do ponto de
vista da histéria, da arte ou da ciéncia;

Os conjuntos. — Grupos de construgdes isoladas ou reunidos que, em virtude
da sua arquitectura, unidade ou integracdo na paisagem tém valor universal
excepcional do ponto de vista da histdria, da arte ou da ciéncia;

Os locais de interesse. — Obras do homem, ou obras conjugadas do homem
e da natureza, e as zonas, incluindo os locais de interesse arqueoldgico, com
um valor universal excepcional do ponto de vista historico, estético, etnoldgico
ou antropoldgico (Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, Ciéncia
e Cultura, 1972, p. [2]).

O patriménio natural é definido da seguinte forma:

Os monumentos naturais constituidos por formacdes fisicas e biolégicas ou
por grupos de tais formagcbes com valor universal excepcional do ponto de
vista estético ou cientifico;

As formagdes geoldgicas e fisiograficas e as zonas estritamente delimitadas
que constituem habitat de espécies animais e vegetais ameagadas, com valor
universal excepcional do ponto de vista da ciéncia ou da conservagao;

Os locais de interesse naturais ou zonas naturais estritamente delimitadas,
com valor universal excepcional do ponto de vista a ciéncia, conservagéo ou
beleza natural (Organizag¢édo das Nag¢des Unidas para a Educagéo, Ciéncia e
Cultura, 1972, p. [2]).

Portanto, cabe aos paises identificar, proteger, conservar, valorizar e

transmitir as futuras geragdes o patrimonio cultural e natural situado no seu territorio.
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Para auxiliar nesta tarefa, a Unesco sugere diversas medidas para salvaguardar o
patrimdnio mundial, cultural e natural. Neste mesmo documento é criado o Comité
intergovernamental para a protegdo do patriménio mundial, cultural e natural. Este
Comité é responsavel por estabelecer, atualizar e difundir a lista do patriménio mundial
em perigo, buscando minimizar a degradag¢ao, o abandono e outros riscos possiveis.
O Comité também tem como fungao avaliar os pedidos de assisténcia internacional,
que poderao ser concedidos apds estudo técnico, cientifico e econémico, visando
atender as “mais avancadas técnicas de protecdo, conservagao, valorizagao e
restauro do patriménio cultural e natural e corresponder aos objetivos da presente
Convencgao” (Organizagcao das Nagdes Unidas para a Educacéao, Ciéncia e Cultura,
1972, p. [12)).

Ja em 1989, a Unesco publicou a Recomendagédo sobre a salvaguarda da

cultura tradicional e popular que compreende a cultura tradicional e popular como

o conjunto das criagdes, baseadas na tradicdo, que emanam de uma
comunidade cultural e que sdo exprimidas por um grupo ou por individuos,
respondendo reconhecidamente as expectativas da comunidade enquanto
expressao da sua identidade cultural e social, apresentando normas e valores
que se transmitem oralmente, por imitagdo ou de outra forma. As suas formas
compreendem, entre outras, a lingua, a literatura, a muisica, a danga, os
jogos, a mitologia, os rituais, os costumes, o artesanato, a arquitetura e outras
artes (Organizacdo das Nagbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura, 1989, p. 1).

A cultura tradicional e popular € parte integrante do patriménio vivo e deve ser
salvaguardada para os diferentes grupos sociais, porém, para que isso ocorra, é
necessario que mais pessoas conhegam e tenham acesso as culturas tradicionais e
populares, por meio de festas, festivais, filmes, exposi¢des, congressos, entre outros.
E imprescindivel que os meios de comunicagado divulguem a cultura tradicional, assim
como os diferentes 6rgdos da administragdo publica devem fomentar e organizar
atividades culturais que estimulem e mantenham vivas as tradigbes culturais e
populares locais e regionais.

Posteriormente, em 2003, a Unesco publicou a Convencdo para a
salvaguarda do patriménio cultural imaterial, na qual enfatiza os riscos que o
patrimdnio imaterial corre, pois ha uma caréncia de meios capazes de salvaguardar

esse patriménio. A Convencgao compreende o patriménio cultural imaterial como

as praticas, representagdes, expressdes, conhecimentos e técnicas - junto
com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares culturais que lhes sao
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associados - que as comunidades, 0os grupos e, em alguns casos, 0s
individuos reconhecem como parte integrante de seu patriménio cultural. Este
patrimbnio cultural imaterial, que se transmite de geragdo em geragéo, é
constantemente recriado pelas comunidades e grupos em fungédo de seu
ambiente, de sua interacdo com a natureza e de sua histdria, gerando um
sentimento de identidade e continuidade e contribuindo assim para promover
o respeito a diversidade cultural e a criatividade humana. Para os fins da
presente Convencado, sera levado em conta apenas o patrimdnio cultural
imaterial que seja compativel com os instrumentos internacionais de direitos
humanos existentes e com os imperativos de respeito mutuo entre
comunidades, grupos e individuos, e do desenvolvimento sustentavel
(Organizagédo das Nagbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura,
2003b, p. 4).

O desenvolvimento tecnoldgico, iniciado a partir das décadas de 1950 e 1960
com os primeiros estudos para a criacdo da Internet, fez surgir um novo tipo de
patrimdnio, o digital. Este patrimdnio, composto por textos, bases de dados, planilhas,
mensagens eletrbnicas, imagens fixas ou em movimento, gravagdes sonoras, material
grafico, sitios da Internet, entre outros (Conselho Nacional de Arquivos. Camara
Técnica de Documentos Eletrénicos, 2005) precisa ser salvaguardado para que as
geragdes atuais e futuras possam acessa-las, quando necessario. Segundo a Carta

sobre a Preservagdo do Patriménio Digital da Unesco,

O patrimbnio digital consiste em recursos Unicos que s&o resultado do
conhecimento ou expressdo do ser humano. Inclui recursos de natureza
cultural, educacional, cientifica ou administrativa e informacgdes técnicas,
legais, médicas e outras, que sdo geradas diretamente em formato digital ou
convertidas a ela a partir de material analdgico existente. Produtos “de origem
digital” ndo existem em nenhum outro formato que nao seja eletrénico.
Objetos digitais podem ser textos, bancos de dados, imagens paradas ou em
movimento, gravagdes de som, material grafico, programas de computador
ou paginas da Web, entre muitos outros formatos possiveis dentro de um
vasto repertdrio de crescente diversidade. Muitas vezes sdo efémeras, e sua
conservagao requer um trabalho especifico nesse sentido nos processos de
producdo, manutencgdo e gestéo.

Muitos desses recursos sao de valor e importancia duradouros e, portanto,
constituem um patrimdnio digno de protegao e conservagado em beneficio das
geragdes atuais e futuras. Esse legado crescente pode existir em qualquer
lingua, em qualquer lugar do mundo, e em qualquer campo de expressao ou
conhecimento humano (Organizagao das Nag¢des Unidas para a Educagéo, a
Ciéncia e a Cultura, 2003a).

Com a publicagao da Carta, a Unesco joga luz sobre o material digital e os
riscos por ele enfrentados, tais como a obsolescéncia de equipamentos e software
utilizados para a sua criacdo, incertezas financeiras com relacdo aos recursos
tecnolégicos e de pessoal para a manutencéo e conservagao desses acervos, falta de

compreensao sobre os métodos de trabalho e salvaguarda do material digital,
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caréncia de politicas de prote¢cao ao material digital e seus processos de criagao, entre
outros. Ha, também, a falta de entendimento sobre a tecnologia, seus usos e
aplicagcbes e suas fragilidades, portanto ha a necessidade de conscientizar ndo
apenas os produtores da informacdo, mas também aqueles que a consomem
(Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura, 2003a).

Observa-se um esfor¢go da Unesco em abordar as diferentes tipologias de
patrimdnios culturais, por meio da criagéo e revisdo de documentos publicados. Além
disso, sdo sugeridas novas agdes e alinhamentos com outras publicacbées como é o
caso da Agenda 2030 e os 17 Objetivos para o desenvolvimento sustentavel (ODS),
que serao abordados na proxima secao. Outro exemplo, sdo os quatro objetivos
globais (4Cs), propostos em 2002, no 30° aniversario da Convengéo, quando o Comité
adotou a Declaracao de Budapeste sobre o Patriménio Mundial. Em 2007, foi incluido
um quinto C, de comunidade, aos objetivos ja estabelecidos. Assim, os cinco objetivos
estratégicos para a cooperacgao e promogao do Patriménio Mundial sao:

a) Reforcar a credibilidade da lista do Patriménio Mundial como um

testemunho dos bens culturais e naturais de valor excepcional;
b) Garantir a conservacéao eficaz dos bens do Patriménio Mundial,

c) Promover o desenvolvimento de medidas eficazes de construcdo de

capacidades, incluindo a preparagado da lista dos bens do Patrimbnio
Mundial, para a compreensao e implementacdo da Convencdo do
Patriménio Mundial;

d) Aumentar a consciéncia publica, o envolvimento e o apoio ao Patrimbnio
Mundial por meio da comunicacéo;

e) Reforgar o papel das comunidades na implementagdo da Convengao do
Patriménio Mundial (UNESCO World Heritage Centre, 2023).

As agdes propostas pela Unesco embasam e orientam as a¢des que devem

ser realizadas pelos governos nacionais para salvaguardar as diferentes tipologias

patrimoniais.
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4.1 PATRIMONIO CULTURAL BRASILEIRO

No Brasil, a primeira instituicdo dedicada a preservacao do patriménio cultural
foi criada em 13 de janeiro de 1937 e denominada de Servigo do Patriménio Historico
e Artistico Nacional (SPHAN), ou seja, é anterior a criagdo da Unesco e suas
resolucdes. O SPHAN é conhecido, atualmente, como Instituto do Patrimonio Historico
e Artistico Nacional (Iphan) e foi a primeira instituicdo dedicada a preservagao do
patriménio cultural na América Latina (Instituto do Patrimbnio Histérico e Artistico
Nacional, 2017).

O Iphan contribui com a gestao do patriménio cultural brasileiro e dos bens
reconhecidos pela Unesco como Patrimdnio da Humanidade e € uma referéncia para
outros paises. Além disso, busca facilitar o acesso aos conhecimentos dos bens
nacionais e a gestao do patriménio é realizada de acordo com as caracteristicas de
cada grupo patrimonial: Patriménio Material, Patrimoénio Imaterial, Patriménio
Arqueoldgico e Patriménio Mundial e em parceria com os governos estaduais, por
meio do Sistema Nacional do Patriménio Cultural (SNPC)?? (Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional, 2014b).

Segundo o Iphan até a publicagdo da Constituicao Federal de 1988, utilizava-
se o conceito de patrimdénio historico e artistico, que havia sido estabelecido pelo
Decreto-lei n° 25, de 30 de novembro de 1937 (Instituto do Patrimdénio Histdrico e
Artistico Nacional, 2014b). Este Decreto-lei se propunha a organizar a proteger o

patrimdnio historico e artistico nacional, como mencionado no Artigo 1°:

Art. 1° Constitui o patriménio histdrico e artistico nacional o conjunto dos bens
moéveis e imoveis existentes no pais e cuja conservacao seja de interésse
publico, quer por sua vinculagao a fatos memoraveis da histéria do Brasil,
quer por seu excepcional valor arqueoldgico ou etnografico, bibliografico ou
artistico (Brasil, 1937).

Todavia, este decreto ndo dava conta de todos os tipos de patrimonio culturais
nacionais existentes, pois priorizava apenas os bens moéveis e imoveis. Entretanto,

apesar destas limitacdes, perdurou por mais de 50 anos.

23 O SNPC “tem como objetivo implementar a gestdo compartilhada do Patrimonio Cultural Brasileiro,
visando a otimizagao de recursos humanos e financeiros para sua efetiva proteg¢édo” (Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional, 2021).
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Apenas com o fim da ditadura militar, ocorreu o processo de redemocratizagao

do Brasil, que levou a promulgagao da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

de 1988, em 05 de outubro de 1988. Neste documento s&o publicados dois artigos

que se referem especialmente a cultura e ao patriménio cultural brasileiro.

Art. 215. O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e
acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizagao e
a difusdo das manifestagdes culturais.

§ 1° O Estado protegera as manifesta¢des das culturas populares, indigenas
e afro-brasileiras, e das de outros grupos participantes do processo
civilizatério nacional.

§ 2° A lei dispora sobre a fixagdo de datas comemorativas de alta significagao
para os diferentes segmentos étnicos nacionais.

§ 3° A lei estabelecera o Plano Nacional de Cultura, de duracdo plurianual,
visando ao desenvolvimento cultural do Pais e a integragdo das agdes do
poder publico que conduzem a:2*

| - defesa e valorizag&o do patrimdnio cultural brasileiro;

Il - produgéo, promogéo e difusdo de bens culturais;

lll - formagédo de pessoal qualificado para a gestdo da cultura em suas
multiplas dimensoes;

IV - democratizagdo do acesso aos bens de cultura;

V - valorizagdo da diversidade étnica e regional (Brasil, 1988).

A partir da publicacdo da Constituicao Federal, o patrimbnio deixa de ser

denominado patriménio histérico e artistico nacional e passa a ser compreendido

como um bem cultural, sendo denominado patriménio cultural brasileiro. Segundo o

Artigo 216,

Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a acado, a memoaria dos diferentes grupos formadores
da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

Il - as criagcbes cientificas, artisticas e tecnolégicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edifica¢cdes e demais espacos destinados
as manifestagdes artistico-culturais;

V - os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico, artistico,
arqueoldgico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico (Brasil, 1988).

O paragrafo 1° referente a este artigo da Constituicdo Federal afirma que o

poder publico, com a colaboragdo da comunidade, pode promover e proteger o

patriménio cultural

brasileiro “por meio de inventarios, registros, vigilancia,

tombamento e desapropriagao e de outras formas de acautelamento e preservagao”

(Brasil, 1988). Contudo, para que isso realmente acontega, € necessario que a

24 O paragrafo 3° e seus incisos foram incluidos por meio da Emenda Constitucional n° 48, de 10 de
agosto de 2005 (Brasil, 2005).
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comunidade tenha uma maior compreensao sobre o que pode ser considerado um
patriménio cultural brasileiro.

Segundo o Iphan, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, o
conceito de patriménio foi ampliado, passando a agregar ndo apenas o patrimonio
material, mas também o patrimbnio imaterial da nagcdo. Como patriménio material
conhecemos normalmente os patrimdnios de pedra e cal, tais como as igrejas, fortes,
pontes, chafarizes, prédios representativos de estilos arquiteténicos (Abreu; Chagas,
2009). Contudo, o patriménio material envolve também documentos, monumentos,
sitios ecoldgicos, arqueoldgicos, paleontolégicos, entre outros. Os patrimbnios
imateriais ou intangiveis sao aqueles que envolvem os modos de fazer e viver, bem
como as expressodes culturais do povo, que se manifestam nas linguas, nas festas,
nas dancgas, nas lendas folcléricas e nos demais aspectos da diversidade de
expressodes culturais dos cidadaos que aqui vivem, convivem, promovem e formam o
rico patriménio cultural brasileiro (Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura, 2003b; Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional,
2014d).

O patrimdnio material esta classificado segundo sua natureza e se divide em
quatro livros do tombo: Livro do Tombo Arqueoldgico, Etnografico e Paisagistico; Livro
do Tombo Historico; Livro do Tombo das Belas Artes e Livro do Tombo das Artes
Aplicadas. Os bens tombados de natureza material podem ser imoveis como as
cidades historicas, os sitios arqueolégicos e paisagisticos e bens individuais; ou
moveis, como as colegcdes arqueologicas, os acervos museoldgicos, documentais,
bibliograficos, arquivisticos, videograficos, fotograficos e cinematograficos (Instituto
do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional, 2014e).

Com relagdo ao patriménio arqueolégico formado por sitios arqueoldgicos
como cemitérios, sepulturas, grutas, lapas, abrigos sob a pedra, inscricdes rupestres,
sambaquis, entre outros vestigios da agcdo e da ocupagdo humana (Instituto do
Patriménio Histdrico e Artistico Nacional, 2014a) ja havia uma lei que protegia este
patrimdnio mesmo antes da promulgag¢ao da Constituicdo Federal de 1988, a Lei n°
3.924, de 26 de julho de 1961.

Em 31 de maio de 2007, foi promulgada a Lei n® 11.483/2007, que repassou

ao Iphan a administragao, guarda e manutencgéo dos bens méveis e iméveis da extinta
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Rede Ferroviaria Federal S.A. (RFFSA) (Brasil, 2007; Instituto do Patrimdnio Historico
e Artistico Nacional, 2014c). O patrimbnio ferroviario inclui bens imdveis como
estacbes férreas, armazeéns, locomotivas, vagodes etc. e bens imdveis como sinos,
relogios, telégrafos e acervos documentais que passaram a compor a Lista do
Patriménio Cultural Ferroviario (Instituto do Patrimonio Histoérico e Artistico Nacional,
2014c).

No Brasil, o patrimdnio imaterial, que esta ligado principalmente aos incisos |
e 1%, do Art. 216 da Constituicdo Federal de 1988, sendo aplicado as “praticas e
dominios da vida social que se manifestam em saberes, oficios € modos de fazer;
celebracbes; formas de expressao cénicas, plasticas, musicais ou ludicas; e nos
lugares (como mercados, feiras e santuarios que abrigam praticas culturais coletivas)’
(Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional, 2014d). Contudo, apenas com
a publicacao do Decreto n° 3.551, de 4 de agosto de 2000, instituiu-se “o registro de
bens culturais de natureza imaterial que constituem o patrimdnio cultural brasileiro,
[...]" (Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional, 2000). Assim, € possivel
observar um “fosso” entre a publicagao da legislacéo e a agéo (Abreu; Chagas, 2009),
pois, apenas doze anos apoés a publicagao do decreto, é que se passou a valorizar e
preservar de forma ativa os bens intangiveis presentes na cultura brasileira.

A efetivacado das politicas de preservagao dos patriménios imateriais nao é
algo simples, pois estes recursos ndo adotam a mesma dinédmica dos patrimonios
materiais (Sant’Anna, 2009). As politicas de patrimdnio normalmente estdo centradas
no tombamento e preservagao de bens materiais, politicas que n&o se aplicam aos
patriménios imateriais, ou intangiveis, pois esse bem esta em constante
transformacdo (Fonseca, 2009). Para salvaguardar um patriménio imaterial, é
necessario identifica-lo, reconhecé-lo, documenta-lo, investiga-lo, preserva-lo,
protegé-lo, promové-lo, valoriza-lo, transmiti-lo, divulga-lo e apoia-lo de forma a
garantir sua visibilidade, intervindo o minimo possivel, mas garantindo sua
revitalizacdo sob diferentes aspectos (Organizagdo das Nagbes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura, 2003b; Sant’Anna, 2009).

O patriménio mundial tem como objetivo incentivar a preservagao de bens

culturais e naturais, tais como sitios culturais, naturais e mistos considerados

25| - as formas de expressao; Il - os modos de criar, fazer e viver (Brasil, 1988).
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relevantes para o pais e a humanidade (Instituto do Patriménio Historico e Artistico
Nacional, 2013, 2014f). Segundo o Iphan (2013, p. 2),

A Lista do Patrimbénio Mundial representa a diversidade cultural e biologica
do planeta. Inclui bens do Patriménio Cultural — monumentos, conjuntos e
sitios — e do Patriménio Natural — monumentos naturais, formagdes
geoldgicas, fisiograficas, o habitat e areas naturais delimitadas, dentre outras.
Os bens podem também ser classificados como mistos, incluindo
carateristicas tanto de Patrimonio Cultural quanto Natural.

O patriménio cultural imaterial também passou a integrar o patriménio mundial
a partir de 2003, com a publicagcdo da Convencgéo para a salvaguarda do patrimdénio
imaterial, assim as “praticas, representacoes, expressdes, conhecimentos e técnicas
— junto com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares culturais que Ihe sao
associados” (Organizacao das Nag¢des Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura,
2003b, p. [4]) e reconhecidos pelas comunidades, grupos e individuos como parte
integrante do seu patrimonio cultural também podem ser incluidos como patrimonio
mundial. Participar e figurar na lista do patriménio mundial garante visibilidade ao pais,
promovendo a geragao de empregos e renda, aumentando o turismo local, regional e
nacional, além de fomentar avangos sociais, educacionais, culturais e politicos para
toda a sociedade.

No Brasil, o Conselho Nacional de Arquivos (Conarq) tem se dedicado a
promover a preservagao do patrimonio digital, por meio da publicagdo da Carta para
a preservagdo do patriménio arquivistico digital, que considera como patrimdénio
arquivistico digital a “informagdo arquivistica produzida, recebida, utilizada e
conservada em sistemas informatizados” (Conselho Nacional de Arquivos. Camara
Técnica de Documentos Eletrdnicos, 2005). Muitas dessas informagdes geradas e
mantidas por organizacdes publicas e privadas e pelos cidadaos encontram-se em
perigo de desaparecimento, devido a obsolescéncia tecnoldgica, a incapacidade dos
sistemas eletronicos de informacao de assegurar a preservagao de longo prazo e o
acesso continuo as informacgdes, a fragilidade do armazenamento digital, aos custos
da preservacao digital e aos diversos atores envolvidos na producao da informacao.

Contudo, n&do é apenas o material nato-digital que requer cuidados. Os
materiais digitalizados por meio dos processos de digitalizagdo, que permitem a
conversao de materiais fisicos para o formato digital, requerem os mesmos cuidados.

Apesar das discussdes sobre os riscos de perda do material digital, a digitalizagao é
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O processo que garante a protecdo de documentos valiosos, tais como livros
impressos, poemas, jornais, pinturas, fotografias, programas audiovisuais, entre
outros, que poderdo ser consultados sem que sejam manipulados, o que reduz a
degradagao natural (Sousa; Oliveira; Sousa, 2011).

Como ja mencionado, geralmente o material trabalhado nas humanidades
digitais constitui-se de patriménio digital ou patriménio digitalizado, e ambos nao

devem ser confundidos. Segundo Tardy e Dodebei (2015),

O patrimbnio digital é tanto um objeto digital quanto uma ferramenta, que
serve para fazé-lo funcionar. Patrimonializar sitios eletrOnicos significa
construir, de algum modo, uma metarepresentagéo digital. O patriménio
digitalizado remete a existéncia de um objeto original que existe numa
materialidade diferente e cuja digitalizagdo permite conservar uma imagem.
Portanto, ambos pdem em jogo a questdo do uso da memoria social na
qualificagdo do patriménio e o préprio estatuto daquilo que se faz patriménio.
No caso de colegdo de objetos patrimoniais digitalizados, a mediagao
documentaria, que consiste em elaborar uma documentagao digitalizada da
colecdo, questiona as modalidades de apropriagdo dos patrimdnios sob a
forma digital.

Dodebey (2015) ressalta que a digitalizagcao desses patriménios permite que
a humanidade mapeie conceitos materiais e imateriais e os transfira para o espago
virtual, onde a memodria do mundo é construida como uma colecdo delimitada
conceitualmente. Neste espaco virtual, os materiais reunidos podem ser acessados
por diferentes pessoas que “se apropriam, reformatam e devolvem ao ciberespaco
novas informagdes” (Dodebei, 2015).

Este patriménio digital e digitalizado € um bem cultural que “n&o esta sujeito
a limites temporais, geograficos, culturais ou de formato” (Organizagcdo das Nagdes
Unidas para a Educacéao, a Ciéncia e a Cultura, 2003a, p. [2]), sendo assim, esta
acessivel a qualquer individuo. Essa caracteristica permite que diferentes pessoas,
em diferentes localidades e contextos desenvolvam e criem produtos culturais,
educacionais e institucionais que garantam o acesso a informagao e ao conhecimento.
Entretanto, nem todos os individuos dispdem de meios para acessar esse tipo de
patrimdnio ou para transformar os demais patrimonios em patrimonios digitalizados,
assim, as praticas colaborativas das humanidades digitais podem ser um recurso que

possibilite essa transformacéo.
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4.2 A MEMORIA CULTURAL E AS INSTITUIGOES DE MEMORIA E CULTURA

O termo patrimdnio esta entre as palavras mais utilizadas no cotidiano, pois a
sociedade esta em constante evolugdo humana e tecnolégica, o que tem favorecido a
criagcado de novos tipos patrimoniais (Abreu, 2009; Gongalves, 2009). Os patriménios,
sejam eles materiais, imateriais ou digitais, carregam uma carga afetiva, pois sao
resultado de experiéncias e memoarias produzidas por nossos antepassados de forma
coletiva ou individual, ou seja, sdo nossa heranga cultural (Rocha, 2012). Essa
herancga cultural traz informagdes importantes sobre a histéria dos paises, dos estados
e das cidades, ou municipios, e permitem a compreensao da sociedade quanto a sua
formacéo historica e cultual, possibilitando a criacdo de lacos entre o “cidadao e suas
raizes” (Rocha, 2012, p. [2]).

O ato de colecionar e preservar a memoria de fatos, pessoas € ideias por meio
dos bens que as representam, narram e homenageiam esta diretamente ligado as
atividades humanas que tém como principio registrar aspectos da vida social e cultural
(Gongalves, 2009; Sant’/Anna, 2009). A preservagao dos bens materiais e imateriais,
beneficia a sociedade como um todo, mas, principalmente, as sociedades orais, pois
permitem a criacdo de novas formas de registro e recordagdo que impactam na
construgao coletiva da memoria da sociedade.

A memoria coletiva € compreendida por Halbwachs (1990) como uma
memoaria que envolve as memoarias individuais, porém, nao se confunde com elas, pois
a memoria coletiva evolui de acordo com suas proprias regras. Dessa forma, quando
uma memoria individual é acrescida a uma memoria coletiva, ela perde o seu carater
pessoal e passa a pertencer a um conjunto de memorias. Entretanto, a memoaria

individual é importante para a memoaria coletiva, pois

[...] nossas lembrangas permanecem coletivas, e elas nos sao lembradas
pelos outros, mesmo que se trate de acontecimentos nos quais sé nos
estivemos envolvidos, e com objetos que sé nds vimos. [...] Acontece, com
efeito, que uma ou varias pessoas, reunindo suas lembrangas, passam a
descrever muito exatamente os fatos ou os objetos que vimos ao mesmo
tempo que elas, e mesmo reconstruir toda a sequéncia de nossos atos e
nossas palavras dentro das circunstancias definidas, sem que nos
lembrassemos de tudo aquilo. [...] (Halbwacks, 1990, p. 26-7).

A memodria coletiva cumpre um papel importante na sociedade, uma vez que

€ por meio dela que os individuos pertencentes a diferentes grupos e comunidades,
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com sistemas de crengas e sistemas politicos diversos pertencem e interagem de
modo a compartilhar suas memdarias com outros membros do grupo, promovendo a
socializacdo e o sentimento de pertencimento tdo importantes ao homem e a
sociedade (Assmann, 2010; Kessel, [20--]).

Segundo Leroi-Gourhan (1964 apud Le Goff, 1990), a evolugdo da memdria
relaciona-se com o progresso social e o desenvolvimento urbano. Por meio da escrita,
passa-se a registrar tudo aquilo que contribui com a organizagdo da sociedade
urbanizada. A inovagado, neste caso, esta no registro seletivo de atos financeiros e
religiosos, das genealogias, dos calendarios, ou seja, de tudo aquilo que nao pode ser
fixado por completo nas estruturas das cidades.

Dessa forma, a expansdo das cidades colabora para o surgimento dos
arquivos urbanos, nos quais a memoria urbana torna-se uma “verdadeira identidade
coletiva, comunitaria” (Le Goff, 1990, p. 450). Esse processo & acelerado pelo
surgimento da imprensa, na qual o leitor € apresentado a uma memdria coletiva
enorme, cujo volume € incapaz de fixar de modo integral. Hd uma memoaria técnica,
cientifica e intelectual extremamente importante, porém, ocorre um afastamento das
formas de memorizacdo do culto aos mortos. Esse culto aos mortos retorna com a
Revolugao Francesa. Posteriormente, multiplicam-se as comemoragdes e, com elas,
surgem os selos de correio, as medalhas, as moedas, e outras formas de homenagem
e celebracgéo (Le Goff, 1990).

Jan Assmann (2016) afirma que a sintese do tempo e da identidade séo
efetuados pela memoria. Dessa forma, ha 3 niveis para distingui-los: no primeiro nivel
ou nivel interno, a memoria é compreendida como uma matéria do nosso sistema
neuromental e € pessoal. No segundo nivel ou nivel social, a memaoria é compreendida
como uma matéria da comunicacido humana e da interagao social. De forma que “a
memoria nos capacita a viver em grupos e comunidades e viver em grupos e
comunidades nos capacita a construir uma memoria” (Assmann, 2016, p. 117). No
terceiro nivel ou nivel cultural, ha a formacdo de uma identidade e uma memoria
cultural. Essa “memodria cultural € uma forma de memoaria coletiva, no sentido de que
€ compartilhada por um conjunto de pessoas, e de que transmite a essas pessoas
uma identidade coletiva, isto €, cultural” (Assmann, 2016, p. 118).
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Jan Assmann e Aleida Assmann tém trabalhado na proposi¢cao do termo
memoria cultural, desmembrando o conceito de memoaria coletiva de Halbwachs
(Assmann, 2016). Segundo Jan Assmann, o termo memoria cultural torna-se cada vez
mais evidente quando se conecta o tempo, a identidade e a memoria as suas trés
dimensoes: a pessoal, a social e a cultural (Assmann, 2016). A memoria cultural € um
tipo de instituicdo que se organiza e cresce a longo prazo e que pode ser exteriorizada,
objetivada e armazenada sob formas simbolicas diversas, tais como textos, imagens,
rituais, marcos, historias, paisagens e outros ‘lugares de memoria’?®. Essas formas
simbdlicas sdo estaveis e transcendem as barreiras do tempo, podendo ser
transmitidas de uma geracgao para outra (Assmann, 2010, 2016).

Segundo Jan Assmann (1995), a memoria cultural busca relacionar a memoria
(o passado contemporaneo), a cultura e o grupo (sociedade) — entre si. A memoria
cultural apresenta as seguintes caracteristicas: a) materializagao/corporificagao da
identidade: a memdria cultural preserva o conhecimento identificatério positivo ou
negativo do grupo; b) capacidade de reconstrugcdo: as memaorias néo preservam o
passado, o que resta € a forma como a sociedade se relaciona com as memorias e 0s
saberes, seja por apropriagao, critica, preservagao ou transformagao apresentando
suas potencialidades e relevancia; c) formagao: necessidade de existirem diferentes
fontes de objetivagdo da memodria para a formacgao e transmissao da herancga cultural;
d) organizagdo: a memoéria cultural requer praticas especializadas para
armazenamento; e) obrigagdo: ha uma obrigagdo com a imagem formativa do grupo,
na qual é possivel identificar simbolos importantes e outros sem importancia, simbolos
centrais e outros periféricos, simbolos locais e interlocais, que influenciam na
autoimagem do grupo. O conhecimento preservado pela memdria cultural tem duas
vertentes, uma formativa em seu carater educativo, humanizador e civilizatério e outra
normativa em fungéo das regras de conduta; e f) reflexividade: o conceito de memoaria
cultural compreende aquele corpo de textos e imagens e rituais especificos de cada
sociedade em cada época, possibilitando a estabilizacdo e a transmissao da

autoimagem dessa sociedade.

26 Os lugares de memoria (les lieux de mémoire), termo cunhado por Pierre Nora, s&o lugares materiis,
funcionais e simbdlicos nos quais a memoaria coletiva se ancora, se alicerga, se expressa e se revela
(Nora, 1993; Neves, 2007; Dourado, 2013).



89

Dessa forma, a memoéria cultural pode ser acionada para se propor uma
revisao daquilo que se compreende como uma memoria, pois a reflexao sobre alguma
memaoria pode promover a compreensdo quanto a necessidade, ou ndo, de reescrevé-
la. Isso acontece, pois ha muitos momentos de nossa historia que estdo associados a
memorias que nao refletem as lutas e resisténcias dos povos por ela representados.
Essa ndo é uma tarefa facil, pois a memoria € um tecido complexo no qual as historias
se interrelacionam (Assmann, 1995).

E cada vez mais evidente a importancia dada aos simbolos, pois estes
funcionam como uma lembranca, uma forma de recordacao. A invengao da escrita e
a laicizagdo da memoria possibilitaram o surgimento de varias técnicas, uma delas
conhecida como mnemotécnica. Ela € atribuida a Simdnides, um poeta que estava
em um jantar oferecido por Skopas, nobre da Tessalia. Simonides apresentou um
poema, mas, apos sua apresentacao, o anfitrido afirmou que pagaria apenas a metade
do valor combinado. O poeta é chamado para fora da casa e, ao sair, Simonides néo
encontra ninguém, porém, vé o teto do saldo de festas de Skopas desabar e esmagar
0 nobre e seus convidados. Recorrendo a sua memoaria, foi possivel identificar o local
onde cada um dos convidados estava sentado e assim, identificar os mortos (Le Goff,
1990; Yates, 2007; Assmann, 2011). O ato de recorrer ao lugar e a recordagao, ou a
memoria, deu-se o0 nome de “lugares de memoaria” (Le Goff, 1990).

No contexto atual, consideramos que os lugares de memaria sao

lugares topograficos, como os arquivos, as bibliotecas e os museus; lugares
monumentais como os cemitérios ou as arquiteturas; lugares simbdlicos
como as comemoragdes, as peregrinagdes, 0s aniversarios ou os emblemas;
lugares funcionais como os manuais, as autobiografias ou as associagdes:
estes memoriais tém a sua histéria (Le Goff, 1990, p. 473).

As instituicbes-memoria, arquivos, bibliotecas e museus, sdo um legado dos
reis e foram criados “em fungéo dos usos diferentes que fazem da memoaria” (Le Goff,
1990, p. 473). Dempsey (2000, 2018) e outros autores, como Armando Malheiro da
Silva?” (2006 apud Macedo et al., 2018), adotam o termo instituicbes de memdria para
se referir as bibliotecas, aos arquivos e aos museus, pois estas instituicdes tém como

objetivo organizar o registro cultural e intelectual, de modo a corporificar e preservar

27 SILVA, Armando Malheiro da. A informagédo: da compreenséo do fendmeno e construgéo do objecto
cientifico. Porto: Edi¢gdes Afrontamentos, 2006.
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a memoria cultural (Dempsey, 2000; Assmann, 2016). Essas instituicdes mantém viva
a memoria dos povos, das comunidades, das instituicbes e dos individuos,
armazenando e conservando seus patriménios cientificos e culturais de modo que
possam ser compartilhados coletivamente (Dempsey, 2000; Macedo et al., 2018).
Estes patrimdnios “nos unem aos nossos ancestrais e sdo nosso legado para as
geracgoes futuras” (Dempsey, 2000).

Esses espacos, os arquivos, as bibliotecas e os museus, viveram um tempo
de incorporagédo massiva de documentos no periodo da Revolugao Industrial (entre o
século XVIII e 0 ano de 1898). Esse momento ficou conhecido como fase sincrética e
custodial. Este periodo foi marcado por guerras e evolugao tecnoldgica e cientifica (de
1898 a 1980). Nesse cenario, ha um aumento da massa documental que faz emergir
a necessidade de uma gestdo de documentos, a normalizagdo de tecnologias e
classificagdes e a definicdo do papel da informacéao, o que leva a uma reformulagao
nas instituicdes de memoaria (Silva et al., 2009).

A partir da década de 1980, se inicia a fase cientifica e pés-custodial, periodo
conhecido como Sociedade da Informacao e no qual se vivem as consequéncias da
pos-industrializagdo e da globalizagdo. Nesse periodo, apds a criagdo e implantagao
dos computadores, sédo criados os primeiros servigos que passam a ser oferecidos por
meio de recursos tecnologicos, o que impulsiona uma nova revolugao técnica e social
nas disciplinas voltadas a informacdo. As instituicbes de memodria passam a ser
encaradas como sistemas de informacdo e ha uma normalizagdo do acesso a
informacao (Silva et al., 2009). Nessa fase, as TICs alteram o objeto de trabalho dos
profissionais da informacdo que estavam acostumados a lidar com o “documento
fisico” e que devem se adequar a esse novo objeto — a informagéo, o que os levou a
rever toda uma perspectiva de trabalho habituada a guarda, conservagdo e
organizagao dos documentos fisicos (Ribeiro, 2005).

A informatizagéo das instituigdes de memoria tem possibilitado novas formas
de gerenciar os materiais fisicos, os materiais digitalizados, bem como os materiais
nato-digitais como se fossem partes complementares de um recurso unificado. Ha
uma busca constante para integrar os documentos e artefatos ‘nascidos digitais’ aos
demais registros culturais, tornando-os uma oportunidade de acdo cultural e de

democratizacdo do conhecimento que podem ser acessados por inUmeros usuarios



91

para ver, aprender, utilizar e reutilizar esses objetos no presente ou no futuro
(Dempsey, 2000).

Com a expanséo da Internet no Brasil, a partir de meados da década de 1990,
sdo criados espagos para a inclusdo digital, social e cultural dos cidadaos, os
telecentros. Os telecentros comunitarios sdo uma iniciativa do poder publico e de
organizagbes nao governamentais (ONGs), sem fins lucrativos, que viabilizam o
acesso a computadores e a Internet, oferecem cursos que atendam as demandas da
comunidade bem como atividades culturais e de lazer (Dias, [20--]; Telecentros, [201-
).

Os telecentros sao instalados em regides periféricas com o objetivo de
“alavancar a inclusado socio-econdémica-cultural de diferentes cidadaos, em regides
distintas, possibilitando o acesso as tecnologias da informagéo a maior parte da
populagdo que nao possui esses meios € nao os alcangaria de forma individual”
(Cémara, 2005, p. 51). Dessa forma, os telecentros cumprem um papel social, pois
jogam luz sobre a inclusdo digital que s6 é possivel quando se investe em inclusao
social, buscando integrar aqueles que de alguma forma estédo excluidos da sociedade
(Dias, [20--]).

Em 2004, o Ministério da Cultura implementou o Programa Cultura Viva. Este
programa tem o objetivo de “incentivar, preservar e promover a diversidade cultural
brasileira, ao contemplar iniciativas culturais locais e populares que envolvam
comunidades em atividades de arte, cultura, educacido, cidadania e economia
solidaria” (Barbosa; Calabre, 2011, p. 43).

Em 2014, o Programa Cultura Viva tornou-se uma Politica de Estado por meio
da publicagdo da Lei n°® 13.018, de 22 de julho de 2014. O Art. 4° desta Lei compreende

| - pontos de cultura: entidades juridicas de direito privado sem fins lucrativos,
grupos ou coletivos sem constituicdo juridica, de natureza ou finalidade
cultural, que desenvolvam e articulem atividades -culturais em suas
comunidades;

Il - pontdes de cultura: entidades com constituicdo juridica, de
natureza/finalidade cultural e/ou educativa, que desenvolvam, acompanhem
e articulem atividades culturais, em parceria com as redes regionais,
identitarias e tematicas de pontos de cultura e outras redes tematicas, que se
destinam a mobilizagdo, a troca de experiéncias, ao desenvolvimento de
acbes conjuntas com governos locais e a articulagdo entre os diferentes
pontos de cultura que poderao se agrupar em nivel estadual e/ou regional ou
por areas tematicas de interesse comum, visando a capacitagdo, ao
mapeamento e a agdes conjuntas (Brasil, 2014b).



92

Os Pontos de Cultura estao atrelados a outra agado do programa, a Cultura
Digital. Dessa forma, cada Ponto de Cultura recebe um kit de cultura digital, com
equipamentos como computadores, ilhas de edicdo para a producdo de conteudo
multimidia, possibilitando a gravagado de arquivos de audio e video, publicagcdo de
paginas web, viabilizados a partir de programas em software livre. Estes kits permitem
a troca de experiéncias entre os diferentes pontos, bem como permite que as
comunidades explorem o potencial que as ferramentas digitais oferecem para a
producao e difusdo da cultura e da arte (Barbosa; Calabre, 2011).

Dessa forma, a globalizacdo e a tecnologia, entre elas a evolugdo da web
(principalmente da web 2.0 a web 4.0), as tecnologias moéveis e de midia digital,
sugerem uma nova compreensdo quanto aos conceitos de conectividade,
coletividade, espaco, tempo e presencga que impactam diretamente a forma como a
sociedade se relaciona com o passado. A memdria digital tem promovido uma
verdadeira revolugdo documental, pois o computador, os tablets, os smartphones e
outras TICs estimulam descobertas, abordagens e questionamentos que ndo séo
especificos a nenhuma disciplina, mas que sao de interesse geral, pois permitem
processar problemas que dizem respeito a toda a sociedade (Le Goff, 1990; Pogacar,
2009; Reading, 2009; Assmann, 2011).

As midias digitais estdo de tal forma inseridas nas atividades individuais,
sociais e culturais que ndao cabe mais a afirmagao de recuperacdo da memdria ou
reconstrucdo do passado, pois estes passaram a estar presentes na maioria das
praticas e atividades cotidianas. Os processos de digitalizagdo e midiatizacdo nos
ambientes de midia digital promovem alteragdes significativas na lembranca e na
propria natureza da memoéria, onde as memorias pessoais/privadas e
publicas/coletivas passam a ser questionadas e problematizadas, de forma que
estejam sempre inseridas em contextos sociais e mediados pela tecnologia
(Lagerkvist, 2014).

As midias digitais permitem a conectividade instantédnea, na qual é cada vez
mais facil compartilhar, expor, selecionar, editar, revisar e reavaliar as memorias
individuais e coletivas. O trabalho com a memdria digital esta diante de trés desafios:
a temporalidade da instantaneidade, as capacidades tecnoldgicas que sujeitam a

memoria a revisdes infinitas por individuos em rede que cada vez mais escolhem o
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que lembrar e uma fusdo acelerada do privado e do publico (Maj; Riha, 2009;
Lagerkvist, 2014). Essa concentracdo de novas midias, a mobilidade e conectividade
promovida pela Internet ddo uma nova importédncia as memoarias digitais, pois estas
passam a ser mediadas por meio das tecnologias de midia com o objetivo de criar e
recriar um sentido de passado, presente e futuro para nés mesmos e para os outros
(Dijck, 2007).

A utilizagdo da Internet, das TICs e das midias sociais, seja nas instituicbes
de memoria e cultura, nos telecentros, ou nos pontos e pontdes de cultura tem
possibilitado a identificacdo e o desenvolvimento de comunidades de usuarios,
oferecendo novas formas de pesquisa, de aprendizado e de disseminagcdo de
informagdes e de conhecimentos obtidos digitalmente. Essas transformag¢des podem
ser de ordem politica, econémica, tecnoldgica, cultural e social e podem interferir na
forma como se compreende a cidade, sua organizacdo e as relagdes entre os

cidadaos.
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5 CIDADES INTELIGENTES: O QUE SAO?

As cidades s&o lugares onde pessoas de diferentes ragas, etnias, culturas e
classes se misturam. Essa vida em comum, apesar de conflitante e em constante
mutacdo, promove o surgimento de novas ideias, artefatos, instituicdes, etc. (Landry;
Bianchini, 1995; Harvey, 2014). A cidade pode ser vista como um lugar de
oportunidades, no qual os desafios podem e devem ser abordados de forma criativa
e transdisciplinar envolvendo administradores publicos, engenheiros, planejadores,
pesquisadores, cientistas, mas, principalmente, os cidadaos (Landry; Bianchini, 1995),
pois as solugdes para os problemas da cidade devem ser pensadas de forma conjunta.

As cidades tém se tornado cada vez mais complexas e isso ocorre devido ao
rapido crescimento de sua area urbana. Como € possivel observar na Figura 10, as

populagdes urbanas tém apresentado crescimento desde a década de 1950.

Figura 10 — Populagdes urbanas e rurais do mundo, 1950-2050
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Fonte: United Nations. Department of Economic and Social Affairs. Population Division (2015, p. 7)

Em 2007, as populagdes rurais e a urbanas se igualaram, como € possivel
observar na figura acima. E, desde entdo, a populagdo mundial tem permanecido
predominantemente urbana. Estima-se que em 2050 aproximadamente dois tercos
(66%) da populagao vivera em areas urbanas, enquanto 34%, ou seja, um tergo da
populagéo, permanecea em areas rurais (United Nations. Department of Economic
and Social Affairs. Population Division, 2015; Cunha et al., 2016).
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No entanto, o aumento da populagcéo urbana em todo o mundo tem trazido
uma série de riscos, preocupacgdes e problemas sociais, politicos e organizacionais as
cidades. Os problemas mais comuns sdo a decadéncia de velhos habitos, o
superpovoamento de determinadas regiées o que deteriora os sistemas de transporte,
causa congestionamentos, traz dificuldade a gestao de residuos, promove o aumento
da criminalidade, da inseguranga e de doencgas, acarreta a escassez de recursos,
poluicdo do ar e da agua, gera infraestruturas inadequadas e deterioradas, promove
altos indices de desemprego e problemas de saude da populagédo, entre outras
adversidades sociais e organizacionais (Landry; Bianchini, 1995; Caragliu; Del Bo;
Nijkamp, 2011; Nam; Pardo, 2011a, 2011b; Gil-Garcia; Pardo; Nam, 2015).

Todavia, os problemas mencionados no paragrafo anterior n&do surgiram
agora, sao problemas que vém sendo observados ao longo de décadas e que tém se
agravado com a globalizacéo, que aprofunda desigualdades, pois atua para atender
aos interesses internacionais, enquanto os cuidados e os interesses locais se tornam
cada vez mais dificeis e precarios (Santos, 2004; Davis, 2006; Hui, 2020).

Cabe as cidades buscar formas inteligentes para resolver os problemas
decorrentes dos processos de urbanizagao e globalizagao, procurando solugdes para
uma sociedade cada vez mais fragmentada socialmente (Landry; Bianchini, 1995).
Contudo, esses problemas sdo um desafio que deve ser enfrentado ndo apenas pela
administragcdo publica, seja ela municipal, estadual ou federal, mas por todos os
cidadaos, pois referem-se a sociedade como um todo.

Apesar do conceito de cidade inteligente ou smart city ndo ser novo, ele
também pode ser considerado um fendbmeno de rotulagem urbana que se apresenta
de diferentes formas, tais como: cidade digital, intelicidade gentil, cidade do
conhecimento, cidade da informacgao, cidade criativa, inovacao urbana, entre outros
(Hollands, 2008; Dameri; Cocchia, 2013; Gil-Garcia; Pardo; Nam, 2015). O termo
“cidade inteligente” tem sido usado como uma forma de abranger iniciativas
relacionadas com a inovagao urbana e as formas criativas pelas quais os governos
locais lidam com problemas urbanos urgentes e dinamicos (Gil-Garcia; Pardo; Nam,
2015).

Dameri e Cocchia (2013) buscaram identificar a evolugdo dos conceitos de

cidade inteligente e cidade digital durante 20 anos (1993-2012). Segundo os autores,
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o termo cidade digital nasceu antes do conceito de cidade inteligente. Nesse contexto,
a cidade digital compreendia que o ambiente virtual, as TICs e a Internet auxiliariam
na melhoria da qualidade de vida dos cidad&os por meio de e-servigos. Ja o conceito
de cidade inteligente surge em 1994, mas, posteriormente, sdo publicados trabalhos
de forma esporadica, apresentando aumento nas publica¢gdes apés 2007, quando a
Unido Europeia passou a adotar “inteligente” para qualificar projetos desenvolvidos no
espaco urbano (Dameri; Cocchia, 2013).

O termo “cidade inteligente” foi adotado em 2005, quando o ex-presidente dos
Estados Unidos, Bill Clinton, desafiou o entao presidente da Cisco, John Chambers, a
usar as ferramentas tecnolégicas para descongestionar as cidades, reduzir as
emissdes de gases que causam o efeito estufa e garantir maior qualidade de vida aos
cidaddos (Pisani, 2015; Smart City Instutute, 2021). Posteriormente, diversas
empresas de tecnologia se incorporaram a essa corrida para tornar as cidades
inteligentes, oferecendo sistemas de informagado complexos capazes de integrar as
operagodes e a infraestrutura urbana (Simonofski et al., 2017).

A equipe da Technische Universitat Wien (TUWien) tem trabalhado, desde
2007, com questdes referentes as cidades inteligentes em um projeto intitulado
European Smart Cities (Giffinger et al., 2007c). Esta equipe, juntamente com outros
atores da sociedade, desenvolveu o European Smart City Model que analisa o
desempenho das cidades europeias sob 6 dimensdes para o desenvolvimento urbano:
Smart Economy, Smart Mobility, Smart Environment, Smart People, Smart Living e
Smart Governance®® (Giffinger et al., 2007b). Essas dimensdes, seus fatores e

indicadores sao apresentados na Figura 11.

28 Economia inteligente, Mobilidade inteligente, Ambiente inteligente, Pessoas inteligentes, Viver
inteligente e Governanga inteligente.
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Figura 11 — Dimensdes, fatores e indicadores das cidades inteligentes
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Fonte: Adaptado de Giffinger et al. (2007b) e de Mendes Junior, Freitas e Santos (2018, p. 9)

A figura acima apresenta as 6 dimensdes (Economia inteligente, Mobilidade

inteligente, Ambiente inteligente, Pessoas inteligentes, Viver inteligente e Governanga

inteligente) e os diferentes fatores e indicadores que s&o analisados no ambito das

cidades e tem como principal objetivo refletir sobre questdes demograficas atuais

(como o envelhecimento da populacdo, a rapida urbanizacdo, entre outros) e os

desafios enfrentados pela sociedade, como a emergéncia climatica, a imigracao, a

pobreza e outras questdes como a sustentabilidade da prépria cidade e o bem-estar
dos cidadaos (Smart City Instutute, 2021).

Segundo Giffinger et al. (2007a, p. 11-12, tradugao nossa)

A Economia Inteligente inclui fatores em torno da competitividade econdémica
como inovagao, empreendedorismo, marcas, produtividade e flexibilidade do
mercado de trabalho, bem como a integracdo no mercado (inter)nacional.
Pessoas inteligentes ndo é apenas descrito pelo nivel de qualificagdo ou
educacgao dos cidadaos, mas também pela qualidade das interagbes sociais
no que diz respeito a integracdo e vida publica e a abertura ao mundo
“externo”. A Governancga Inteligente compreende aspectos de participagéo
politica, servicos para os cidaddos, bem como o funcionamento da
administracdo. A acessibilidade local e internacional sdo aspectos
importantes da Mobilidade Inteligente, bem como a disponibilidade de
tecnologias de informagao e comunicagéo e sistemas de transporte modernos
e sustentaveis. Ambiente Inteligente é descrito por condi¢gbes naturais
atraentes (clima, espacos verdes etc.), poluicdo, gestdo de recursos e,
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também, por esforcos para a protegdo ambiental. Por fim, o Viver inteligente
compreende varios aspectos da qualidade de vida como cultura, saude,
seguranga, habitagado, turismo etc.2°

Apesar de abordar o uso de ferramentas tecnoldgicas para resolver os
problemas das cidades, observa-se que as dimensdes propostas por Giffinger et al.
(2007a) nao se restringem ao uso e aplicagao de recursos tecnologicos. Ela inclui a
qualidade de vida oferecida aos cidadaos por meio da educacgao, da qualificacdo, do
acesso a cultura, a saude, a seguranga, a habitacdo e de tantos outros requisitos
basicos para o exercicio da cidadania.

Entretanto, muitos autores focam nos impactos promovidos pelos usos e
aplicagdes das TICs na construcdo e na integragao de infraestruturas e servigos que
tornem as cidades mais inteligentes, interconectadas e eficientes (Washburn; Sindhu,
2010; Nam; Pardo, 2011a; Cunha et al., 2016). E, ha autores que ampliam a
discussao, observando e incorporando outros aspectos, de forma a superar a
aplicacao das TICs. Hojer e Wangel (2015), por exemplo, incluem em suas discussdes
a questao da sustentabilidade, muitas vezes deixada de lado por outros autores. Para
eles, uma cidade inteligente e sustentavel € uma cidade que atende as necessidades
de seus habitantes, sem comprometer a capacidade de outras pessoas ou das
geragOes futuras para atender as suas necessidades e, portanto, sem exceder as
limitacbes ambientais locais ou planetarias, e isso tudo, sendo suportado por TIC
(Ho6jer; Wangel, 2015).

Uma cidade inteligente deve buscar infraestruturas que facilitem a mobilidade,
permitam a economia de energia, melhorem a qualidade do ar e da agua, identifiquem
os problemas locais e coletem dados que possam ser uUteis a tomada de decisdo.

Entretanto, ndo existem solugdes prontas, pois 0 que pode ser considerado inteligente

29 Smart Economy includes factors all around economic competitiveness as innovation,
entrepreneurship, trademarks, productivity and flexibility of the labour market as well as the
integration in the (inter-)national market. Smart People is not only described by the level of
qualification or education of the citizens but also by the quality of social interactions regarding
integration and public life and the openness towards the “outer” world. Smart Governance
comprises aspects of political participation, services for citizens as well as the functioning of the
administration. Local and international accessibility are important aspects of Smart Mobility as well
as the availability of information and communication technologies and modern and sustainable
transport systems. Smart Environment is described by attractive natural conditions (climate, green
space etc.), pollution, resource management and also by efforts towards environmental protection.
Finally, Smart Living comprises various aspects of quality of life as culture, health, safety, housing,
tourism etc. (Giffinger et al., 2007a).
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depende de varias condigdes contextuais, agdes politicas, situagdo geografica e
difusdo da tecnologia que devem ser desenvolvidas de modo que funcionem em seu
contexto urbano especifico (Meijer, 2016).

Nam e Pardo (2011a) observam que muitas vezes ha uma visédo otimista da
cidade inteligente com relagéo as propostas relacionadas a inteligéncia nos sistemas
de transporte, de mobilidade, do ambiente, da segurancga, entre outros, porém, ha
poucas discussdes sobre o que torna uma cidade realmente inteligente. Afinal, uma
cidade inteligente deve prever todos os aspectos anteriormente mencionados, sem
esquecer que pessoas inteligentes e vida inteligente também sao fundamentais para
a transformacgao das cidades.

Em 2015, foi publicada a Agenda 2030 na Unido das Nag¢des Unidas (ONU)

que apresenta 5 principios (Figura 12) que guiam os 17 ODS.

Figura 12 — 5 Ps da Agenda 2030
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Fonte: Instituto Abrago (2022)

Estes principios — Pessoas, Prosperidade, Paz, Parcerias, Planeta — também
sdo conhecidos como os 5 Ps da Agenda 2030 (Nagdes Unidas para o Brasil. Centro
de Informacédo, 2015). Estes principios estdo entrelagados e norteiam as decisdes
politicas de desenvolvimento que buscam erradicar a pobreza e a fome e garantir a
dignidade e a igualdade; buscam garantir vidas présperas e plenas, em harmonia com

a natureza; procuram promover sociedades pacificas, justas e inclusivas; buscam
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implementar a agenda por meio de uma parceria global sélida e procuram proteger os
recursos naturais e o clima do nosso planeta para as futuras geragoes.

A Agenda 2030 é aplicavel a todos os paises, os estados e seus municipios,
independentemente do seu estagio de desenvolvimento, pois propde agdes concretas
em nome de pessoas, do planeta e da prosperidade, incentivando a adogao de
medidas corajosas, porém, necessarias para garantir um mundo sustentavel e
resiliente para todos (UNSSC Knowledge Centre for Sustainable Development, 2022).
Dessa forma, o desenvolvimento sustentavel ocorre na jungao desses cinco principios
e na integragdo dos 17 ODS, das suas 169 metas e 232 indicadores que s&o
integrados e indissociaveis.

Os 17 ODS estéao representados graficamente pela Figura 13.

Figura 13 — 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Instituto Abrago (2022)

Os 17 ODS estao descritos abaixo:

Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares;

Objetivo 2. Acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e melhoria
da nutricdo e promover a agricultura sustentavel,

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos,
em todas as idades;

Objetivo 4. Assegurar a educagao inclusiva e equitativa de qualidade, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;
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Objetivo 5. Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres
€ meninas;

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e a gestdo sustentavel da agua e
saneamento para todos;

Objetivo 7. Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a prego
acessivel a energia para todos;

Objetivo 8. Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e
sustentavel, o emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos;
Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao;

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles;
Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis;

Objetivo 12. Assegurar padrées de produgédo e de consumo sustentaveis;
Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanga climatica e
seus impactos??;

Objetivo 14. Conservar e promover o uso sustentavel dos oceanos, dos
mares e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;
Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a
desertificagdo, deter e reverter a degradacédo da terra e deter a perda de
biodiversidade;

Objetivo  16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e
construir instituicées eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis;
Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria
global para o desenvolvimento sustentavel. (Nagdes Unidas para o Brasil.
Centro de Informacao, 2015, p. 18—-19).

Entre estes ODS, ha um que aborda a questido das cidades de modo
especifico, o ODS 11, intitulado “Cidades e comunidades sustentaveis” e tem como
proposito “tornar as cidades e as comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis” (Nagdes Unidas para o Brasil. Centro de Informacéo, 2015). Contudo, a
analise de cada ODS mostra o quao importante eles sdo para o desenvolvimento das
cidades inteligentes, pois todas as dimensdes da cidade estdo inter-relacionadas e
todos os ODS atuam de alguma forma na melhoria das condi¢gbes de vida na cidade
e no bem-estar dos seus cidaddos. Portanto, ao buscar definir o que é ser inteligente
para uma cidade, descobre-se que ha uma diversidade de aspectos envolvidos e que
nao podem ser menosprezados, tais como a tecnologia da informacéao, a governanca,
os cidadaos, a inovacgao, a sustentabilidade, entre outros.

Dessa forma, uma cidade inteligente é aquela na qual a administragao publica

aproveita as TICs para prestar melhores servigos nas areas de economia, segurancga,

30 Reconhecendo que a Convengédo Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima [UNFCCC]
€ o férum internacional intergovernamental primario para negociar a resposta global a mudanga do
clima (Nagdes Unidas para o Brasil. Centro de Informagao, 2015).
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mobilidade, saude, educagao e governanga aos cidadaos e aproveita este mesmo
recurso (TICs) para repassar informagdes sobre suas agdes a populagao. Os cidadaos
devem ser incluidos nas discussdes sobre as transformagdes e os rumos da cidade,
afinal as mudancas s serdo possiveis se todos participarem e apontarem os
caminhos que desejam para cidade e a sociedade. Outro aspecto fundamental para
uma cidade inteligente esta em reconhecer as habilidades dos cidaddos e em
estimular o seu crescimento, permitindo que estes se qualifiquem e que utilizem estes
conhecimentos como um recurso de crescimento individual, mas, principalmente, que
utilizem esses conhecimentos e habilidades para o crescimento coletivo, beneficiando
toda a sociedade (Landry; Bianchini, 1995; Hollands, 2008; Nam; Pardo, 2011a;
Pereira et al., 2018; Tonar; Talton, 2019).

A participacao coletiva deve ser fomentada, pois o engajamento, o senso de
pertencimento e a formagao de lagos entre as pessoas sdo fundamentais para a luta
e defesa dos direitos e valores da cidade e da sociedade a qual se pertence. Apenas
na acao coletiva sera possivel preservar o meio ambiente, salvaguardar e preservar
os patriménios culturais, naturais, materiais e imateriais, propor acdes de inclusao
social, propor agdes de sustentabilidade, ou seja, buscar melhores condigdes de vida
para as atuais geracgdes, mas, sobretudo, para as futuras geragcdes (Lemos; Lévy,
2010; Mendes Junior, 2018).

5.1 CIDADES INTELIGENTES NO BRASIL

O Brasil possui 5.570 cidades distribuidas em seu territorio (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, 2022). Essas cidades possuem um enorme potencial para
se desenvolverem de forma inteligente, principalmente se atenderem aos objetivos

fundamentais da Republica Federativa do Brasil (Art. 3°), que séo:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional,

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacao (Brasil, 1988).

Os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil estao alinhados

com os objetivos de uma cidade inteligente, que procura oferecer servigos urbanos
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eficientes capazes de melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e transformar a
relacdo entre entidades locais, empresas e cidadaos, facilitando o modo de viver
(Cunha et al., 2016).

Em 2001, foi promulgada a Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001, conhecida
também como Estatuto das Cidades, que regulamenta os Arts. 182 e 183 da
Constituicao Federal, estabelecendo as diretrizes gerais da politica urbana. No Art. 2°
da Lei sdo elencadas as 20 diretrizes que tém como objetivo ordenar o
desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade urbana. Entre elas

evidenciam-se as seguintes diretrizes

[...] XII - protegao, preservagao e recuperagdao do meio ambiente natural e
construido, do patrimbnio cultural, histérico, artistico, paisagistico e
arqueologico;

[...] XX - promocgéo de conforto, abrigo, descanso, bem-estar e acessibilidade
na fruicdo dos espacos livres de uso publico, de seu mobiliario e de suas
interfaces com os espagos de uso privado, vedado o emprego de materiais,
estruturas, equipamentos e técnicas construtivas hostis que tenham como
objetivo ou resultado o afastamento de pessoas em situagéo de rua, idosos,
jovens e outros segmentos da populagdo3! (Brasil, 2001).

Sendo assim, o Estatuto das Cidades foi criado para regulamentar as politicas
de desenvolvimento urbano dos municipios brasileiros. Por meio dele sao
apresentados mecanismos para regular o uso e a ocupagao do solo, integrar a gestao
urbana e tributaria, criar espagos publicos inclusivos, reduzir riscos, indicar a correta
destinacado de residuos solidos, estabelecer as politicas de saneamento ambiental e
de mobilidade, entre outros (Agéncia CNM de Noticias, 2020; Programa Cidades
Sustentaveis, [s. d.]). As diretrizes destacadas enfatizam a necessidade de protecéo
e preservacao dos patriménios culturais brasileiros e buscam garantir o acesso e uso
dos espacgos publicos aos diferentes segmentos da populagdo brasileira, entretanto,
muitas vezes essas diretrizes ndo sao seguidas pelos gestores publicos e pelos
proprios cidadaos.

Outro aspecto que deve ser destacado é que o Estatuto estabelece as
diretrizes para a elaboragéo do Plano Diretor, porém, esse documento € obrigatério
apenas para municipios com populagédo superior a 20 mil habitantes, que integrem

regides metropolitanas ou areas de interesse turistico. O Plano Diretor tem o objetivo

31 Acrescida pela Lei n° 14.489, de 21 de dezembro de 2022. Conhecida como a Lei Padre Julio
Lancelotti (Brasil, 2022).
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de disciplinar o desenvolvimento e a expansao urbana e rural do municipio, de modo
que os gestores estabelecam metas e programas que auxiliem o municipio a cumprir
sua funcdo social, por meio da integracado de diferentes legislagdes (Brasil, 2008;
Agéncia CNM de Noticias, 2020).

Observa-que que a implantacdo do Plano Diretor, 0 uso dos instrumentos
urbanisticos, da politica econdmica, tributaria e financeira municipais sdo recursos
capazes de auxiliar as cidades a tornarem-se inteligentes, uma vez que a inteligéncia
nao depende exclusivamente da aplicagdo da tecnologia, mas também da correta
destinagdo de recursos publicos, da adequada destinagdo e ocupacgao do territério
possibilitando o desenvolvimento da cidade. Todavia, as TICs sdo uma realidade e
devem ser utilizadas em beneficio dos cidadédos e do desenvolvimento das cidades,
porém, a sua adogao e implantagdo ndo podem ser realizadas sem planejamento.

Dessa forma, com o objetivo de incluir as cidades no universo e na cultura
digital, o Ministério das Comunicacgdes (MC) instituiu, pela Portaria n® 376, de 19 de
agosto de 2011, o Projeto de implantagdo e manutencgéo das cidades digitais com o

objetivo de:

| - constituir redes digitais locais de comunicagao nos municipios brasileiros;
Il - promover a produgao e oferta de conteudos e servigos digitais; e

Il - facilitar a apropriagdo de tecnologias da informagéo e da comunicagéo
pela gestdo publica local e pela populagdo, de maneira coordenada e
integrada entre esferas dos poderes publicos e da sociedade (Brasil, 2011b).

O projeto propunha-se a trazer transparéncia e qualidade a gestédo publica,
prestar servigos de qualidade a populacdo, democratizar o acesso a Internet, estimular
a economia criativa e sustentavel, criar e desenvolver conteudos, construir ambientes
de colaboracdo em redes abertas, estimular desenvolvimento local e auxiliar a
sociedade brasileira a estabelecer uma cultura digital (Brasil. Ministério das
Comunicagbes. Secretaria de Inclusdo Digital, 2014; Brasil. Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes, 2019). Este projeto estava em consonancia com o Programa
Nacional de Banda Larga — PNBL32 e sua infraestrutura previa a implantagdo de redes

de fibra 6ptica com o intuito de interligar os 6rgaos publicos, a instalagao de pontos

32 Estabelecido por meio do Decreto n® 7.175, de 12 de maio de 2010 que “institui o Programa Nacional
de Banda Larga - PNBL,; dispde sobre remanejamento de cargos em comissao; altera o Anexo Il ao
Decreto n° 6.188, de 17 de agosto de 2007; altera e acresce dispositivos ao Decreto n°® 6.948, de
25 de agosto de 2009; e da outras providéncias” (Brasil, 2010).
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de acesso a Internet publicos, gratuitos e de livre acesso, a instalagao de aplicativos
de governo eletrénico, em software livre, para prefeituras para auxiliar na gestéao
municipal, a capacitagdo de servidores para uso e gestdo das TICs, entre outros
(Brasil. Ministério das Comunicagdes. Secretaria de Incluséo Digital, 2014).

O Programa Cidades Digitais selecionou 334 municipios em duas chamadas
publicas nos anos de 2012 e 2014. A escolha das cidades se baseou no numero de
habitantes, no indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e no acesso a Internet. O
programa previu a construgdo de mais de 987 quildmetros de redes, conectando
orgaos publicos locais, disponibilizando aplicativos eletrénicos para prefeituras e
cidadaos, capacitando servidores municipais para uso e gestao de rede, implantando
mais de 840 pontos de acesso a Internet para uso livre e gratuito em espacgos publicos
de grande circulagdo, como pracgas, parques e rodoviarias. Segundo o MC, até junho
de 2022, o programa ja havia implantado 198 cidades digitais nas diferentes regides
do Brasil (Brasil. Ministério da Comunicacdes, 2022; Universidade Federal do Parana.
Departamento de Informatica, [201-]).

Com o intuito de compreender como os municipios tém utilizado as TICs para
desenvolver acdes de cidades inteligentes e de governo eletrénico (eGov),
Przeybilovics, Cunha e Meirelles (2018) publicaram um estudo no qual coletaram e
analisaram informacdes referentes aos 5.570 municipios brasileiros. Os dados foram
coletados a partir da base de dados Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais
(MUNIC), que destaca aspectos relativos a gestdo e estrutura dos municipios
referentes ao ano de 2014 e as informagdes foram complementadas por dados
disponiveis em outros sites.

A partir das informacdes obtidas na pesquisa, os autores definiram 4
agrupamentos de municipios brasileiros: o Sem-tecnologia, o Atento ao cidadao, o
Atento a legislacao e o Provido de TIC. O agrupamento Sem-tecnologia apresentou
média populacional de 17.490 habitantes e é formado por 1.309 municipios que
apresentam pouca infraestrutura, raros servigos eletrbnicos e a comunicagdo com 0s
cidadaos é praticamente inexistente. O agrupamento Atento ao cidadao € formado de
883 municipios, com média populacional de 28.960 habitantes. Os esforcos destes
municipios estao direcionados aos cidadaos, utilizando as TICs para oferecer servigos
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eletrénicos e comunicagdo. Contudo, ddo pouca atencdo a inclusao digital e a
transparéncia em meio eletrénico (Przeybilovicz; Cunha; Meirelles, 2018).

O agrupamento Atento a legislacdo € formado por 1.249 municipios com
meédia de 22.049 habitantes. Estes municipios apresentam melhores condicdes
econdmicas que os anteriores e podem desenvolver a infraestrutura de conexao para
oferecer servigos eletrbnicos, comunicagéo e inclusao digital ao cidadao. Todavia,
estdo mais preocupados em cumprir com a legislacdo do que em atender aos
cidaddos. Ja o agrupamento Provido de TIC refere-se a 1.394 municipios e agrega
capitais e importantes cidades do cenario nacional. A média de habitantes desses
municipios fica em torno de 89.190 habitantes e todos os indicadores de infraestrutura
e transparéncia eletrénica analisados sdo melhores neste grupo. 735 municipios
foram excluidos da analise por apresentarem média populacional de 14.706
habitantes e os piores indicadores socioeconémicos (Przeybilovicz; Cunha; Meirelles,
2018).

Com base nas informacgdes coletadas pelos pesquisadores, € possivel
verificar que 36,7% dos municipios brasileiros apresentam pouca ou nenhuma
infraestrutura tecnoldgica, enquanto os demais encontram-se em fase de estruturagao
ou ja estruturados. Sendo assim, & possivel observar que ha diferentes degraus a
serem galgados para que todos os municipios brasileiros oferegam as mesmas
condigbes tecnoldgicas aos seus cidadaos. Relacionando as a¢des do governo na
criacdo e implantacdo das cidades digitais aos resultados encontrados pelos
pesquisadores, € possivel observar que ainda ha um longo caminho para que todos
0s municipios oferegcam uma estrutura basica de TIC e a utilizem de forma a criar valor
para o municipio e seus cidaddos. Sendo assim, observa-se a necessidade de
mobilizar esforgcos e recursos federais, estaduais e municipais para minimizar as
lacunas tecnolégicas existentes no territério nacional, focando principalmente nos
municipios mais pobres.

Nesse sentido, o Governo Federal instituiu o Programa Brasil Inteligente, por
meio da publicagdo do Decreto n°® 8.776, de 11 de maio de 2016, cujos objetivos

estavam elencados no Artigo 2°:

| - expandir as redes de transporte em fibra optica;
Il - aumentar a abrangéncia das redes de acesso baseadas em fibra éptica
nas areas urbanas;
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Ill - ampliar a cobertura de vilas e de aglomerados rurais com banda larga
movel;

IV - atender 6rgéos publicos, com prioridade para os servigos de educagéo e
de saude, com acesso a internet de alta velocidade.

V - ampliar a interligagdo com redes internacionais de telecomunicagdes;

VI - promover a implantagao de cidades inteligentes;

VII - promover a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagéo em tecnologias
moveis de quinta geragao;

VIII - fomentar o desenvolvimento e a adogdo de solugbes nacionais de
internet das coisas e sistemas de comunicagédo maquina a maquina;

IX - promover a capacitagdo e a qualificacdo profissional em tecnologias da
informagéo e comunicacao;

X - disponibilizar capacidade satelital em banda larga para fins civis e
militares; e

XI - expandir redes de transporte em fibra 6ptica na Amazodnia por meio de
cabos subfluviais (Brasil, 2016, grifo nosso).

Contudo, este decreto proposto durante o governo da Presidente Dilma

Rousseff foi revogado em 2018 pelo Decreto n°® 9.612, de 17 de dezembro de 201833,

assinado pelo Presidente Michel Temer. O novo decreto € mais amplo e dispde sobre

politicas publicas de telecomunicagdes. Assim, as agdes para o desenvolvimento de

cidades digitais e inteligentes foram inseridas neste Decreto e estdo dispostas no

Artigo 6°:

Art. 6° O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e Comunicac¢des
promovera a implantagédo de infraestrutura e de servigos baseados em TIC
destinadas ao desenvolvimento de cidades digitais e inteligentes, por meio
das seguintes iniciativas:

| - implantacdo da infraestrutura e dos servicos baseados em TIC
prioritariamente em cidades com inexisténcia de redes de acesso de alta
capacidade, com vistas a promogédo da melhoria da qualidade, a oferta de
novos servigos aos cidaddos e ao aumento da eficiéncia dos servigos
publicos;

Il - conexao dos 6rgaos e dos equipamentos publicos locais entre si e com a
internet, por meio de infraestrutura de rede de alta capacidade;

Il - estimulo de parcerias entre o Poder Publico local e entidades privadas
para promover a sustentabilidade das redes de infraestrutura e de servigos
baseados em TIC;

IV - oferta de pontos publicos de acesso a internet para uso livre e gratuito
pela populagéao;

V - estimulo ao compartilhamento de dados de acesso publico por meio das
TIC e seu uso de forma colaborativa entre o Poder Publico e a sociedade, na
busca de solugbes inovadoras para desafios locais;

VI - fomento ao desenvolvimento local por meio do estimulo a inovagao e ao
empreendedorismo social e digital, baseados no uso das TIC;

§ 1° A implantagdo de infraestrutura para cidades inteligentes sucedera o
programa de Cidades Digitais, do Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes e Comunicacoes.

33 O Decreto n°® 9.612/2018 revoga os seguintes decretos: Decreto n°® 4.733, de 10 de junho de 2003, o
Decreto n°® 7.175, de 12 de maio de 2010 e o Decreto n° 8.776, de 11 de maio de 2016 (Brasil,

2018a).
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§ 2° A implantagdo das redes de acesso previstas no inciso | do caput
ocorrera por meio de contratos destinados ao compartiihamento da
infraestrutura e a oferta de melhores produtos e servigos para conexao a
internet em banda larga (Brasil, 2018a).

Contudo, este Decreto sofreu alteragdes em 2021, quando foi publicado o
Decreto n° 10.799, de 17 de setembro de 2021, que “altera o Decreto n°® 9.612, de 17
de dezembro de 2018, que dispde sobre politicas publicas de telecomunicag¢des”
(Brasil, 2021).

O Decreto n°® 8.776/2016 abordava especificamente expansido de redes de
fibra dtica e de telecomunicagcdes para promover a interconexao das cidades e das
diferentes regides do Brasil, como a expansao das redes de fibra ética na Amazdnia.
Além disso, tinha o objetivo de capacitar e qualificar os profissionais das cidades para
que pudessem trabalhar adequadamente com as TICs com o intuito de promover a
‘inteligéncia’ nas cidades. O Decreto n°® 9.612/2018, reune em seu texto aspectos de
trés decretos por ele revogados e, posteriormente, tem seu texto alterado pelo Decreto
n° 10.799/2021, propondo a alteragdo na nomenclatura das cidades digitais para
cidades conectadas e orientando para a implantacao de infraestruturas de rede em
cidade nas quais haja inexisténcia desses servicos. A nomenclatura cidades
conectadas, adotada no decreto publicado em 2021, estda em consonancia com as
agdes propostas pela Camara das Cidades 4.0, no grupo de trabalho GT3 —
Infraestrutura de conectividade para cidades inteligentes e sustentaveis.

Outro decreto importante para as cidades inteligentes € o Decreto n° 9.825,
de 25 de junho de 2019, que “institui o Plano Nacional da Internet das Coisas e dispde
sobre a Camara de Gestao e Acompanhamento do Desenvolvimento de Sistemas de
Comunicagdo Maquina a Maquina e Internet das Coisas [loT]” (Brasil, 2019). Neste
decreto, o Artigo 4° afirma que “Ato do Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes e Comunicagdes indicara os ambientes priorizados para aplicagdes de
solugdes de loT e incluird, no minimo, os ambientes de saude, de cidades, de
industrias e rural” (Brasil, 2019).

Segundo a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes34 (2020) o Programa de
Cidades Digitais, do antigo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e

34 A Carta Brasileira para Cidades Inteligentes foi desenvolvida no ambito do projeto de cooperacgao
técnica “Apoio a Agenda Nacional de Desenvolvimento Urbano Sustentavel no Brasil (ANDUS)”,
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Comunicagdes (MCTIC), sera substituido pelo Programa de Cidades Inteligentes que
tem sido desenvolvido em consonancia com o Decreto n° 9.825/2019, no qual sédo
estabelecidas camaras tematicas de IoT, entre as quais esta a Camara das Cidades
4.0.

A Camara das Cidades 4.0 foi langada em 2019 e esta sob a coordenacao do
Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdes (MCTI) e conta com a participagédo de instituigdes publicas e privadas
empresariais, governamentais e académicas e tem como objetivo “elevar a qualidade
de vida nas cidades por meio da adog¢ao de tecnologias e praticas que viabilizem a
gestao integrada dos servigos para o cidadao e a melhoria da mobilidade, seguranga
publica e uso de recursos” (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes,
2019).

Para a Camara das Cidades 4.0,

“Cidades Inteligentes” sdo cidades comprometidas com o
desenvolvimento urbano e a transformacgao digital sustentaveis, em
seus aspectos econdmico, ambiental e sociocultural, que atuam de forma
planejada, inovadora, inclusiva e em rede, promovem o letramento digital, a
governanga e a gestdo colaborativas e utilizam tecnologias para
solucionar problemas concretos, criar oportunidades, oferecer servigos
com eficiéncia, reduzir desigualdades, aumentar a resiliéncia e melhorar
a qualidade de vida de todas as pessoas, garantindo o uso seguro e
responsavel de dados e das tecnologias da informacdo e comunicagao
(Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgotes, 2019, grifo nosso).

Com o intuito de debater e apresentar solu¢cbes para as cidades, foram
propostos 3 grupos de trabalho: GT1 — Desenvolvimento Urbano e Sustentavel, GT2
— Solugdes e Tecnologias para Cidades Inteligentes e Sustentaveis e GT3 —
Infraestrutura de Conectividades para Cidades Inteligentes e Sustentaveis.

O GT1 desenvolveu, por meio de um esforgo coletivo com diferentes atores
da sociedade, a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes. A Carta traz 8 objetivos
estratégicos com mais de 160 recomendagdes que nao atuam individualmente, pois

todos estdo interconectados e cujas recomendagdes dependem umas das outras e

implementado pela Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (Gl1Z) GmbH, agéncia
de cooperacao alema e é financiado pela Internationale Klimaschutzinitiative (Iniciativa Internacional
de Protecdo do Clima - IKI) do Bundesministerium filir Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit
(Ministério do Meio Ambiente, Conservagédo da Natureza e Seguranga Nuclear - BMU). Em parceria
com o Ministério de Desenvolvimento Regional (MDR), Ministério de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes (MCTI) e Ministério das Comunicagdes (MCOM) (Brasil. Ministério do Desenvolvimento
Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020).
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que envolvem o setor publico, o setor privado, as instituigdes financeiras e a sociedade
civil (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2019).
Os obijetivos estratégicos estabelecidos na Carta séo:

Objetivo estratégico 1: Integrar a transformagédo digital nas politicas,
programas e ac¢des de desenvolvimento urbano sustentavel, respeitando as
diversidades e considerando as desigualdades presentes nas cidades
brasileiras;

Objetivo estratégico 2: Prover acesso equitativo a internet de qualidade para
todas as pessoas;

Objetivo estratégico 3: Estabelecer sistemas de governanca de dados e de
tecnologias, com transparéncia, seguranga e privacidade;

Objetivo estratégico 4: Adotar modelos inovadores e inclusivos de
governanga urbana e fortalecer o papel do poder publico como gestor de
impactos da transformacao digital nas cidades;

Objetivo estratégico 5: Fomentar o desenvolvimento econémico local no
contexto da transformagéo digital;

Objetivo Estratégico 6: Estimular modelos e instrumentos de financiamento
do desenvolvimento urbano sustentavel no contexto da transformacao digital;
Objetivo Estratégico 7: Fomentar um movimento massivo e inovador de
educagao e comunicagao publicas para maior engajamento da sociedade no
processo de transformacéo digital e de desenvolvimento urbano sustentaveis;
Objetivo Estratégico 8: Construir meios para compreender e avaliar, de forma
continua e sistémica, os impactos da transformacgéo digital nas cidades.
(Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de
Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020, p. 32-36).

Junto as recomendacgbes estdo informados os publicos e segmentos da
sociedade indispensaveis para a implantagcdo. Sao onze os segmentos e publicos

indicados na Carta e estao divididos da seguinte forma:

Governo Federal (GF);

Governo Estadual (GE);

Governo Municipal (GM);

Cooperacéo intergovernamental vertical (CIV);

Cooperacéo intergovernamental horizontal (CIH);

Agéncias reguladoras (AR);

Empresas concessionarias de servigos publicos (EC);

Empresas de telecomunicacdes (ET);

Setor privado (SP);

Instituicdes de ensino e pesquisa (IEP);

Instituigbes financeiras e de fomento (IFF);

Organizagbes da sociedade civii (OSC) (Brasil. Ministério do
Desenvolvimento  Regional (MDR). Secretaria de  Mobilidade,
Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020, p. 19).

O GT2, por sua vez, tem como objetivo debater, elaborar e consolidar
propostas que estejam de acordo com a Carta, para que sejam criados programas de
ciéncia, tecnologia e inovagcdo capazes de contribuir com a proposta e o

desenvolvimento de solugdes tecnoldégicas que promovam a produgdo de
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conhecimentos e de riquezas para o pais e melhorem a qualidade de vida da
populacao de modo sustentavel. E, o GT3 busca atender as questdes de infraestrutura
para a conectividade das cidades, promovendo a inclusdo dos municipios ao mundo
das TICs por meio da construcao de redes de fibra dptica, capacitacdo de servidores
publicos para a uso e gestdo da rede, disponibilizagdo de aplicativo de governo
eletrénico, entre outras (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagodes, 2019).

A iniciativa do Governo Federal, ao criar a Camara das Cidades 4.0 e propor
a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes, busca sanar uma lacuna existente no
Brasil, uma vez que as cidades n&o se viam representadas nas discussdes sobre
cidades inteligentes, pois ndo havia o entendimento que uma cidade inteligente n&o é
apenas aquela que implanta ou aplica as TICs, mas também aquela que desenvolve
seu espacgo urbano, compreendendo sua diversidade territorial®®, buscando, assim,
atender as suas especificidades, beneficiando e trazendo desenvolvimento para si e
para sua populacao. Além disso, segundo a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes
‘o conceito brasileiro de “cidades inteligentes” pode ser complementado pelos
conceitos auxiliares de “transformacdo digital sustentavel®®” e “desenvolvimento
urbano sustentavel’”” (Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR).
Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020, p.
29).

35 Diversidade territorial é tudo o que faz com que uma cidade se diferencie de outra, como seu porte
populacional, as relagdes que estabelece com outras cidades, a localizagao, clima, seu patriménio
cultural, seu patrimdnio natural, seus biomas, sua matriz produtiva, suas relagées sociopoliticas, sua
capacidade administrativa, entre outras (Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR).
Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020, p. 14).

36 Transformacao digital sustentavel sdo “todas essas acgdes [que] devem ser realizadas de forma
adequada e com respeito as caracteristicas socioculturais, econémicas, urbanas, ambientais e
politico-institucionais especificas de cada territorio. E também devem conservar os recursos naturais
e preservar as condigdes de saude das pessoas” (Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional
(MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020, p. 29).

37 Desenvolvimento urbano sustentavel “é o processo de ocupacgdo urbana orientada para o bem
comum e para a reducdo de desigualdades. Este processo equilibra as necessidades sociais,
dinamiza a cultura, valoriza e fortalece identidades. Usa os recursos naturais, tecnolégicos, urbanos
e financeiros de forma responsavel. Promove o desenvolvimento econdmico local. Impulsiona a
criacao de oportunidades na diversidade. Impulsiona a inclusao social, produtiva e espacial de todas
as pessoas, de geragdes presente e futuras. Promove a distribuicdo equitativa de infraestrutura,
espagos publicos, bens e servigos urbanos. Promove o adequado ordenamento do uso e da
ocupagao do solo em diferentes contextos e escalas territoriais. Respeita pactos sociopoliticos
estabelecidos em arenas democraticas de governanga colaborativa” (Brasil. Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano
(SMDRU), 2020, p. 29).
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Em 2021, o Deputado José Priante e seus colegas apresentaram o Projeto de
Lei n® 976/2021 (PL n° 976/2021) que esta tramitando na Cémara dos Deputados.
Este PL tem o objetivo de estabelecer a Politica Nacional de Cidades Inteligentes
(PNCI). O PL se divide em 8 capitulos. O capitulo | apresenta as disposi¢cbes
preliminares e definigdes sobre cidades inteligentes e demais conceitos que integram
o projeto. O Capitulo Il aborda os principios e diretrizes que regem as cidades
inteligentes. O Capitulo Ill apresenta os objetivos do PNCI, enquanto o capitulo IV
apresenta as disposi¢cdes que devem ser incluidas pelas cidades ao propor seu Plano
de Cidade Inteligente. O capitulo V aborda os conhecimentos especificos e os
recursos para a manutengao do Plano, ao passo que o Capitulo VI trata da criagao do
Fundo Nacional de Desenvolvimento de Cidades Inteligentes (FNDCI). O Capitulo VII
analisa os aspectos relativos a qualificagcao da sociedade, requisito fundamental para
que os cidadaos possam participar e desfrutar da cidade inteligente e o Capitulo VIII,
que adequa a Lei n°® 7.998 de 1990%, de modo a autorizar o uso de recursos para o
desenvolvimento de cidades inteligentes (Priante et al., 2021).
O PL vem complementar as iniciativas em andamento na Camara das Cidades 4.0 e
preencher uma lacuna deixada pelos projetos e programas descontinuados e
mencionados anteriormente. Entretanto, no site da Camara das Cidades 4.0, na aba
Programas e iniciativas, encontram-se alguns websites que podem auxiliar os
gestores publicos e a sociedade de modo geral a compreender as agdes para o
desenvolvimento das cidades inteligentes e sustentaveis, entre eles estdo a

Plataforma_inteli.gente que procura “realizar um diagndéstico de maturidade para

Cidades Inteligentes e Sustentaveis e propor diretrizes e eixos de atuacédo para
elaboracdo da Politica Nacional e da Politica Municipal para Cidades Inteligentes

Sustentaveis.” A Plataforma ReDUS busca “apoiar pessoas e organizagdes a atuarem

em rede para construir um futuro mais sustentavel para nossas cidades.” A Cartilha
de emendas parlamentares 2022, o relatério final de Parques Tecnoldgicos do Brasil,

o Observatério de Inovacdes para Cidades Sustentaveis e o Projeto ClTinova, que

busca promover a “sustentabilidade nas cidades brasileiras por meio de tecnologias

38 Lei n°® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, que “regula o Programa do Seguro-Desemprego, o Abono
Salarial, institui o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), e da outras providéncias” (Brasil, 1990).
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inovadoras e planejamento urbano integrado” (Brasil. Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes, 2022a).

A Plataforma inteli.gente adota o modelo de maturidade de cidade inteligente
e sustentavel da Unido Internacional das Telecomunicag&o de forma que o diagnostico
se baseie nas dimensdes econdmica, ambiental e sociocultural (Brasil. Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2022b). O modelo brasileiro se estrutura em 4

dimensdes, conforme a Figura 14.

Figura 14 — Dimensdes do modelo de maturidade de cidades inteligentes e

sustentaveis brasileiro
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Fonte: Plataforma inteli.gente (Brasil, 2022b)

A dimensdo Meio Ambiente “avalia a protegcao do acesso aos recursos do
ambiente natural e construido, no presente e no futuro”. A dimensado Econbémica
“avalia o potencial de gerar renda e emprego para a subsisténcia das pessoas e o
desenvolvimento inclusivo da economia urbana local’. A dimensao Sociocultural
“avalia a protecao do bem-estar das pessoas de maneira equitativa, com redugcao das
desigualdades socioespaciais, acesso a informagao, incluséo e letramento digital,
bens e servigos urbanos essenciais”. E, a dimensdo Capacidades Institucionais da
Gestdo Publica Municipal que “avalia as capacidades institucionais para a
transformacao da cidade em uma cidade inteligente levando em conta agbes-chave
da administragédo publica municipal nos ambitos de estratégia, infraestrutura, dados,
servigos e aplicagdes e monitoramento” (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes, 2022c).

Ainda na Figura 14, ao lado das 4 dimensdes, € possivel observar a piramide

com os niveis de maturidade, que estéo divididos entre os niveis 1 (Ades&o) e o nivel
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7 (Otimizagao). Cada nivel apresenta seus proprios objetivos, indicadores e praticas
que auxiliam na formulagdo de um diagndstico sobre a transformacéo digital e o
desenvolvimento urbano e sustentavel das cidades no curto, médio e longo prazo e
contribuem para o delineamento de politicas publicas nas esferas federais, estaduais
e municipais (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2022c).

As Figura 15 a 18 apresentam as 4 dimensdes do modelo de maturidade de

cidades inteligentes e sustentaveis disponiveis na Plataforma inteli.gente.

Figura 15 — Dimensao Econémica
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Fonte: Brasil (2023b)

A dimensao Econdmica esta dividida em 10 topicos e 31 indicadores. Estes
indicadores buscam avaliar o potencial de geragdo de renda e empregos para a
subsisténcia dos habitantes e o desenvolvimento inclusivo da economia urbana local.
Foca no acesso a infraestrutura urbana e de TIC, nas oportunidades que o uso das
TICs pode trazer para as cidades com a disponibilizagcao de sistemas de gestao e de
servigos on-line da prefeitura, bem como a disponibilizagdo de dados abertos da

gestao municipal (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2022c).
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Figura 16 — Dimensao Meio Ambiente

Meioc Ambiente

Fonte: Brasil (2023b)

A dimensao Meio Ambiente apresenta 5 topicos e 12 indicadores que buscam
avaliar a protecao dos recursos naturais e construidos. Foca na produgdao e no
consumo consciente e no equilibrio entre recursos naturais, as TICs e a sociedade,
observando a preservagao e a recuperagao do ambiente natural (Brasil. Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2022c). Essa dimensao apresenta um entrelagando
com a dimensdo EconOmica nos tdpicos relativos a agua e esgoto e aos residuos

solidos.
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Figura 17 — Dimensao Sociocultural

Sociocultural

Fonte: Brasil (2023b)

A dimensao Sociocultural apresenta 8 tépicos e 30 indicadores que avaliam a
protecao do bem-estar das pessoas de forma equitativa, com o acesso a informacao,
a inclusdo digital e social, ao letramento digital e aos bens e servicos urbanos
essenciais, como educagao, saude, seguranga publica, cultura, etc. Tem como foco
respeitar a identidade e a diversidade sociocultural local (Brasil. Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes, 2022c).

Observa-se que essa dimensdo, no tépico Cultura, busca-se avaliar a
estrutura de equipamentos culturais e esportivos, a prote¢gao do patrimonio cultural e
material, os servigcos on-line para a promogao de cultura e os servigos culturais on-line
oferecidos para a populagao. Esse topico relaciona-se diretamente com os objetivos
desta tese, principalmente pela preocupacédo de proteger os patrimbnios culturais
brasileiros, bem como sobre a disponibilizagédo de servigos on-line que levem a cultura

a populagéao, independentemente do lugar em que vivem na cidade.
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Figura 18 — Dimensao Capacidades Institucionais
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Fonte: Brasil (2023b)

A dimensdo Capacidades Institucionais esta dividida em 5 tépicos e 23
indicadores. Estes indicadores buscam avaliar as capacidade institucionais para que
a administragao publica municipal seja capaz de promover a transformacéao da cidade
por meio de agdes estratégicas nas areas de infraestrutura de TI, estratégia, servigos
e aplicagdes, monitoramento e disponibilizagdo de dados (Brasil. Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2022c). Novamente, observa-se um dialogo entre
essa dimensao e a dimensdo Econdmica, em relagao a disponibilizacdo de dados
abertos.

As Figura 19 e Figura 20 apresentam o panorama atual referente aos 5.570

municipios previamente avaliados na Plataforma inteli.gente.
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Figura 19 — Mapa do Brasil disponibilizado na pagina inicial da Plataforma

inteli.gente
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Fonte: Plataforma inteli.gente (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes, 2023)

O mapa disponibilizado na Figura 19 apresenta os 5.570 municipios
brasileiros, de acordo com sua distribuicdo geografica e com seu nivel de maturidade.
Até o momento de conclusdo desta pesquisa apenas sete municipios haviam sido
avaliados, o que significa que apenas 7 gestores municipais preencheram o formulario
disponibilizado na Plataforma. Ja os niveis de maturidade sdo apresentados na Figura
20.
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Figura 20 — Niveis de maturidade nas 4 dimensdes
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Fonte: Plataforma inteli.gente (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2023)

A Figura 20 apresenta o numero de municipios e sua distribuigdo em cada
uma das quatro dimensdes. A partir desta figura, € possivel observar que o maior
numero de municipios brasileiros encontra-se nos niveis 2 — Engajamento e 3 —
Planejamento, o que pode ser corroborado pela grande quantidade de pontos que
variam entre as cores vermelha e laranja no mapa disponibilizado na Figura 19.

Ainda na Figura 20, é possivel observar que, na dimensao Econémica, mais
de 2.200 municipios encontram-se no nivel 4 — Alinhamento, enquanto mais de 550
encontram-se no nivel 5 — Desenvolvimento e 25 encontram-se no nivel 6 —

Integracdo. Ja na dimens&do Meio Ambiente, mais de 900 municipios estao no nivel 4
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— Alinhamento e apenas 3 no nivel 5 — Desenvolvimento. Na dimensao Sociocultural
mais de 4.500 municipios encontram-se no nivel 3 — Planejamento, mais de 650, estao
no nivel 4 — Alinhamento e apenas 17, encontram-se no nivel 5 — Desenvolvimento.
Ja em relacao as Capacidades Institucionais, 4.999 municipios encontram-se no nivel
2 — Engajamento, outros 508 estdo no nivel 3 — Planejamento. Observa-se que todas
as dimensbes tém diversos desafios, porém, de modo geral, a que requer mais
atencéo é a dimensao Capacidades Institucionais.

Contudo, retomando a dimens&o Sociocultural e retirando dados do item “Mais
informacgdes”, elemento disponibilizado logo abaixo de cada uma das dimensodes,

observam-se os 4 indicadores do topico Cultura, apresentados na Figura 21.

Figura 21 — Indicadores referentes ao topico Cultura
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Fonte: Plataforma inteli.gente (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, 2023)

Segundo informacdes obtidas na propria Plataforma inteli.gente, os dados,
apresentados nos dois primeiros elementos da figura acima, foram retirados da base
MUNIC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e referem-se ao ano
de 2021. Enquanto os dois ultimos elementos s&o oriundos do Formulario
Desenvolvimento Sustentavel — 2023, de modo que, como mencionado anteriormente,
representam os resultados dos sete municipios que ja preencheram o Formulario
disponibilizado na Plataforma.

Os municipios brasileiros, por meio da Confederacdo Nacional de Municipios
(CNM), tém buscado se adequar as necessidades das cidades inteligentes, a Agenda
2030 e aos ODS. Contudo, a CNM (Santana; Costa, 2021) sugere que a nomenclatura
a ser adotada seja municipios inteligentes, pois, ao considerar a perspectiva territorial,
deve-se abordar ndo apenas a area urbana, mas também a area rural do municipio.

Dessa forma,



121

um Municipio Inteligente, Humano e Sustentavel prioriza a qualidade de vida
do cidadao, gerenciando, implementando e prestando servigos por meio de
ferramentas e metodologias inovadoras, que promovem o desenvolvimento
local urbano e rural integrado, competitivo, resiliente, sustentavel, inovador e
participativo (Santana; Costa, 2021, p. 2).

Para que um municipio se torne inteligente, humano e sustentavel é
necessario garantir que as pessoas sejam o centro da inovagéo, pois a inovagao
tecnologica auxilia no processo de mudanga e incorporacéo das tecnologias a gestao
municipal, viabilizando a implementacdo de ag¢des e politicas publicas capazes de
auxiliar o desenvolvimento local sustentavel e a qualidade de vida da populacéo,
garantindo a melhoria dos servigos publicos, a transparéncia das agbes do poder
publico, transformando a gestdo municipal, reduzindo as desigualdades, etc.
(Santana; Costa, 2021).

Assim, um municipio é inteligente quando utiliza informagdes e conhecimento,
TICs e outras ferramentas tecnoldgicas, aliadas a inovagao, para qualificar os
processos de planejamento, implementagdo e avaliagdo das politicas publicas,
aprimorando a governanga municipal e fornecendo um atendimento mais efetivo as
demandas sociais, econdmicas e ambientais da populagdo (Souto; Santana; Costa,
2020; Santana; Costa, 2021).

O municipio humano é aquele que promove “agdes com foco na qualidade de
vida dos cidadaos, sempre considerando os valores culturais, étnicos, raciais,
religiosos e sociais, promovendo processos cada vez mais participativos e
transparentes na producdo das politicas publicas locais e acesso democratico a
cidade” (Souto; Santana; Costa, 2020, p. 13). O municipio sustentavel, por sua vez,
propde politicas publicas alinhadas aos ODS e a Nova Agenda Urbana, aproveitando
solugdes de desenvolvimento social, econdmico e ambiental conectados capazes de
atender as necessidades das geracdes atuais sem prejudicar as geragdes futuras
(Souto; Santana; Costa, 2020).

No site da CNM, ha a disponibilizacdo do indice de Desenvolvimento
Municipal Sustentavel (IDMS) que integra dados do CiDados, que “é uma ferramenta
para a aplicacdo do conceito de desenvolvimento municipal sustentavel construido a
partir de uma série de indicadores considerados fundamentais para diagnosticar o
grau de desenvolvimento de um territério” (Confederacdo Nacional de Municipios,
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2022). Esse Indice é um recurso que pode auxiliar os gestores publicos no
planejamento, na avaliagao e na tomada de decis&o com relagao as resolugdes sobre
o futuro que se deseja deixar para as proximas geragdes. O indice avalia quatro
dimensdes (sociocultural, econémica, ambiental e politico institucional) necessarias
para que a sustentabilidade esteja em equilibrio. A Figura 22 traz a série historica do
IDMS no Brasil.

Figura 22 — Série histérica do IDMS Brasil
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Fonte: Confederagdo Nacional de Municipios (2022)

A série histérica (Figura 22) apresenta as médias nacionais desde o inicio da
avaliacdo, iniciada em 2012. Observa-se que ndao ha uma grande evolugéo nas 5
avaliagdes, o IDMS do Brasil apresentou crescimento de 0,028 em 2014, em relagao
a avaliagao anterior (2012). Manteve-se estavel em 2016 (com 0,517 pontos),
decresceu 0,017 pontos em 2018 e continuou em declinio (decrescendo mais 0,008
em 2020), mantendo-se com 0,500 pontos em 2020. A pagina do IDMS referente a

2020 encontra-se na Figura 23.
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Figura 23 — indice de Desenvolvimento Municipal Sustentavel no mapa do Brasil
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Fonte: Confederacao Nacional de Municipios (2022)

A Figura 23 apresenta a pagina principal do IDMS, na qual é possivel observar
a média do IDMS dos municipios brasileiros. A partir dessa pagina € possivel
identificar como o indice se comporta em cada um dos municipios brasileiros. Na aba
superior, & possivel realizar a consulta por estado e por municipios (canto superior
direito). No lado esquerdo da imagem, ha as dimensdes que compdem o indice,
juntamente com a pontuagdo média nacional em cada uma das dimensdes. Dessa
forma, é possivel observar que a dimensao Sociocultural possui 0,663 pontos, a
dimensao Econdmica possui 0,417 pontos, a dimensao Ambiental possui 0,355 pontos
e a dimensao Politico Institucional possui 0,564 pontos. A Figura 24 foca na dimenséao

Sociocultural.
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Figura 24 — Dimensao Sociocultural no mapa do Brasil
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Fonte: Confederacao Nacional de Municipios (2022)

A dimensao sociocultural, apresentada na figura acima, foi a dimensao que
obteve maior pontuagcao média nacional (0,663 pontos). No mapa do Brasil, disponivel
na Figura 24, é possivel observar que muitos municipios que se classificam entre
médio e médio alto (cores amarelo e verde claro) estao localizados nas regides Sul,
Sudeste e Centro-oeste, enquanto a maioria dos municipios tem classificagcdo médio
baixo e baixo (cores laranja e vermelho) e sao distribuidos na regido Norte e Nordeste.
Contudo, a partir da analise no mapa, nenhum municipio obteve desempenho alto (cor
verde escuro) com relagado a dimensao sociocultural.

A Figura 25 apresenta as dimensdes, topicos e indicadores adotados pelo
IDMS.
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Figura 25 — Dimensdes, topicos e indicadores utilizados para a avaliagao dos

municipios adotados pelo IDMS

IDMS

Dimensdo Meio | Dimensao Politico Dimensio Dimensio
Ambiente Institucional Econémica Sociocultural
Meio ambiente F|r’1ar?gas Economia Educagdo
publicas
Gestao publica Saude
Partlcu:.\agao Cultura
social

Habitagao

Fonte: Adaptado de Confederacédo Nacional de Municipios (2022)

As dimensdes, tépicos e indicadores adotados pelo IDMS (Figura 25) podem
ser utilizados pelos municipios como um recurso para corrigir ou redirecionar suas
politicas publicas, com o intuito de melhorar a posicdo do municipio no indice e
garantir um presente e futuro melhores para seus cidadaos. Ainda nesta imagem, é
possivel observar que a dimensao Sociocultural esta dividida em 4 tépicos: Educacao,
Saude, Cultura e Habitacdo. E que o topico Cultura foca na avaliagdo das estruturas,
infraestruturas, iniciativas e recursos destinados a cultura.

Além da Plataforma inteli.gente e do IDMS, existem rankings desenvolvidos
por empresas de consultoria para a avaliacdo das cidades. Desde 2015, a Urban
Systems e a Necta idealizaram o estudo denominado Ranking Connected Smart Cities
e criaram uma plataforma on-line para discussao, transparéncia e colaboracao sobre
a tematica das cidades inteligentes no Brasil. Para o desenvolvimento do ranking
foram mapeadas publicagdes nacionais e internacionais que contemplam diversos
aspectos da tematica. Segundo a propria Urban Systems, algumas questdes tiveram

que ser adaptadas e tropicalizadas devido aos estagios de desenvolvimento
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econdmico e urbano das cidades brasileiras, que sao diferentes das cidades
internacionais.

Segundo a Urban Systems (2018), o Ranking Connected Smart Cities é
colaborativo e dinamico, por isso as cidades podem evoluir para cima ou para baixo,

conforme apresentado na Figura 26.

Figura 26 — Dinamica dos indicadores
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A partir da dindmica dos indexadores, na figura acima, é possivel acompanhar
a evolugao ou retrocesso do municipio no ranking. Dessa forma, a evolugao se dara
em relacdo aos indicadores analisados, a evolugdo dos municipios em posi¢coes
proximas, as mudancas de métricas dos indicadores e a inclusdo de novos
indicadores, todos esses aspectos podem impactar na posicdo de uma cidade.

O Ranking tem como objetivo “mapear as cidades com maior potencial de
desenvolvimento no Brasil, através de indicadores que retratam inteligéncia, conexao

e sustentabilidade” (Urban Systems, 2015) e € composto por 11 eixos tematicos
(Figura 27).

Figura 27 — Eixos tematicos analisados no Ranking Connected Smart Cities
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Fonte: Urban Systems (2023, p. 15)



127

Os eixos, apresentados na Figura 27, estdo divididos em mobilidade,
urbanismo, meio ambiente, energia, tecnologia e inovagdo, economia, educacgao,
saude, seguranga, empreendedorismo e governanga. Os indicadores procuram
atender aos eixos tematicos, ou seja, seus setores principais. Contudo alguns
indicadores podem relacionar-se com outros setores, de forma a agregar valor para
outro setor que nao seja seu setor principal. Na Figura 28, estao apresentados os 74

indicadores adotados na edigdo de 2023 do Ranking.

Figura 28 — Indicadores adotados no Ranking Connected Smart Cities 2023

Fonte: Urban Systems (2023, p. 16)
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Os indicadores, como os apresentados na Figura 28, podem ser substituidos
ou descartados, pois sao definidos de forma colaborativa apds estudos e discussdes
realizadas por pesquisadores e especialistas setoriais em parceria com o0s
pesquisadores da Urban Systems (2018). O Ranking Connected Smart Cities coleta
dados e informacgdes de todos os municipios brasileiros com mais de 50 mil habitantes,
assim, os resultados s&o divulgados em relagao ao porte das cidades, avaliando as
cidades com populag¢des de 50 a 100 mil habitantes, de 100 a 500 mil habitantes e
com mais de 500 mil habitantes. Dessa forma, os resultados podem ser consultados
no ranking por porte, por regido e por eixo tematico. Ao longo das 9 edi¢gdes do
ranking, é possivel observar nos relatérios a evolugao das metodologias adotadas,
bem como a abordagem mais clara em relagdo aos indicadores e seus pesos na
avaliacéo.

Ja a Consultoria Macroplan divulga, desde 2013, o ranking indice de Desafios
da Gestdo Municipal (IDGM), na qual avalia as 100 maiores cidades brasileiras. O
relatorio de 2013 analisava indicadores de sete areas criticas para a gestdo publica:
educacdo, saude, seguranga, saneamento basico, mobilidade e transporte,
desenvolvimento econdmico e renda, e gestao fiscal (Macroplan, 2013), enquanto na
versdao de 2021, o ranking analisa 15 indicadores distribuidos entre as areas de
educacao, saude, seguranga e saneamento basico (Aranha, 2021).

Os obijetivos do IDGM sé&o:

i) enfatizar a relevancia das cidades para o desenvolvimento do pais;

ii) estimular a disseminagéo das praticas da gestao profissional e orientada
para resultados junto a gestdo municipal; e

i) disseminar iniciativas, projetos e a¢des que contribuam para a melhoria
dos indicadores nas cidades e que possam inspirar as novas gestbes para
sua missao no periodo 2013-2016. (Macroplan, 2013, p. 3).

O IDGM avalia municipios com populacao superior a 250 mil habitantes e os
indicadores “buscam captar servigos sob a influéncia das prefeituras, mesmo que
ofertados por outros entes da federagao ou pela iniciativa privada” (Macroplan, 2020).
Os indicadores utilizados pelo IDGM em 2021 s&o apresentados na Figura 29.
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Figura 29 — Tépicos e indicadores do IDGM 2021
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Fonte: Macroplan (2021, p. 7)

A agenda estratégica proposta pelo IDGM em 2021 avalia as fragilidades
sociais e as acoes de enfrentamento a COVID-19 que comprometeram os escassos
recursos publicos, uma vez que, durante a pandemia, houve a reducdo da
arrecadagao devido ao encolhimento da economia. Os gestores deverdo focar na
reducdo das desigualdades sociais, priorizando a educagdo e a saude, ambas
fortemente afetadas pela pandemia. As decisbes federais que geraram impasses
devem ser superadas para que as administragdes municipais sejam capazes de
planejar agbes futuras, definindo prioridades e metas capazes de trazer resultados
aos cidadaos (Macroplan, 2021).

Os municipios apresentam desafios diversos entre si, porém, todos,
independentemente, devem procurar a recuperacdo econdmica, destinando
adequadamente os recursos publicos, eliminando o desperdicio e priorizando projetos
que garantam a transformagéo social. Para aumentar a produtividade, € necessario
estimular os negdcios, apoiando os pequenos empreendimentos e promovendo a
requalificacdo profissional. A melhoria dos servigos prestados aos cidadaos deve
ocorrer por meio do fortalecimento da politica de assisténcia social, da articulacao
entre a iniciativa privada e o terceiro setor, enquanto a tomada de deciséo e a
construgdo de politicas publicas ocorre por meio do uso intensivo de dados, da
avaliacdo das politicas existentes e de evidéncias cientificas, bem como a
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transformacao digital, a digitalizagcao dos servigos e o uso dos dados para dar suporte
a gestao (Macroplan, 2021).

E possivel observar que alguns indicadores se assemelham e ocorrem em
todos os indices e rankings. Além disso, alguns recursos deixam evidente a
importancia da adogao de TICs e de ferramentas tecnoldgicas para uma cidade que
pretende ser inteligente. No entanto, apenas a Plataforma inteli.gente e o IDMS
abordam os aspectos culturais como um recurso capaz de trazer inteligéncia para a
cidade, como € possivel observar nas Figuras 17 e 25, nos tdpicos e indicadores
vinculados a Cultura.

Contudo, um dos rankings mais utilizados e divulgados pelas cidades € o
Ranking Connected Smart Cities. Este € um ranking comercial que avalia as cidades
sem incluir os aspectos culturais ou outros aspectos necessarios para compreender
todas as nuances que podem tornar uma cidade inteligente, pois uma cidade
inteligente é aquela que oferece melhores condigbes de vida aos seus cidadéos.
Portanto, ndo basta investir em tecnologia, se os aspectos basicos da vida em
sociedade sao deixados de lado pela administragdo. Além disso, observa-se que as
politicas publicas precisam ter continuidade, independente do partido politico que
assuma a gestao, pois essa descontinuidade, seja em obras de infraestrutura, na
construcao de escolas e creches, na atencéo basica a saude ou mesmo na oferta de
outros servigos de entretenimento, cultura e lazer, traz prejuizos n&o apenas para a

administracao publica, mas para todos os cidadaos.

5.2 DESAFIOS PARA UMA CIDADE INTELIGENTE E HUMANA

Ao longo desta secédo definiu-se a cidade inteligente, porém, além dos
significados ja mencionados, acredita-se que cidades inteligentes sdo aquelas que
oferecem melhores condicbes de vida para os cidadaos, pois ser inteligente nao
significa preencher a cidade com novas tecnologias, mas, sim, oferecer cidades
melhores, que sejam projetadas por e para as pessoas € ndo por e para poténcias
econbmicas, sejam elas imobiliarias, bancarias, tecnoldgicas etc., por isso é
fundamental a administracdo publica trabalhar diferentes aspectos que possibilitem

que os cidadaos se tornem melhores para a sua cidade.
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Dessa forma, as cidades, mas, principalmente, aquelas que almejam ser
inteligentes, precisam motivar seus cidadaos, independentemente de suas origens e
classes sociais, a estudarem, a qualificarem-se, para que possam participar das
discussodes e dos processos de tomada de decisdo que envolvem a cidade que se
quer viver hoje e que se deseja deixar para as proximas geragoes.

Para Tonar e Talton (2019, tradug¢ao nossa),

Nao ha duvida de que tecnologias emergentes podem ajudar a tornar nossas
vidas mais eficientes, produtivas e mais convenientes. As TIC e IoT ja estédo
transformando cidades ao redor do mundo em redes hiperconectadas e
onipresentes que serao capazes de otimizar tudo, desde nosso deslocamento
até nosso consumo de energia. No entanto, essas tecnologias ndo podem,
por si s6, criar uma cidadania mais inovadora, educada, talentosa, resiliente
e empoderada. Coisas inteligentes ndo podem substituir pessoas
inteligentes. Se os lideres da cidade esperam ver um retorno de seus
investimentos em cidades inteligentes e realizar a promessa de vida urbana,
eles também devem investir no cultivo de cidadaos capazes de maximizar as
oportunidades que a cidade de amanha trara. A infraestrutura inteligente pode
ajudar a facilitar a criagdo de valor, mas as pessoas ainda sao protagonistas
do drama urbano.3®

Portanto, os administradores das cidades devem trabalhar para combinar
investimentos que desenvolvam infraestruturas, educagao e servigos publicos mais
inteligentes, que sejam capazes de transformar a vida das pessoas, pois a cidade
inteligente se desenvolve ao redor de trés dimensdes:

d) Dimenséo tecnologica que tem como objetivo “[...] criar um ambiente
para o0 compartihamento de informacdes, colaboracao,
interoperabilidade e experiéncias perfeitas para todos os habitantes em
qualquer lugar da cidade*®” (Nam; Pardo, 2011a, p. 285, tradugdo
nossa);

e) Adimensdo humana e a criatividade podem ser reconhecidas como um

fator chave para a cidade inteligente, pois as pessoas, a educagao, o

39 There is no doubt that emerging technologies can help make our lives more efficient, more productive
and more convenient. ICT and loT are already transforming cities around the world into
hyperconnected, ubiquitous networks that will be able to optimize everything from our commute to
our energy consumption. Nevertheless, these technologies cannot by themselves create a more
innovative, educated, talented, resilient and empowered citizenry. Smart things cannot replace smart
people. If city leaders hope to see a return on their smart city investments and realize the promise of
urban living, they must also invest in cultivating citizens capable of maximizing the opportunities that
the city of tomorrow will bring. Smart infrastructure can help facilitate value creation, but people are
still the protagonists in the urban drama (Tonar; Talton, 2019).

40 “[...] create an environment for information sharing, collaboration, interoperability and seamless
experiences for all inhabitants anywhere in the city” (Nam; Pardo, 2011a, p. 285).
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aprendizado e o conhecimento sdo fundamentais para uma cidade
mais criativa, diversa e consciente (Nam; Pardo, 2011b);

f) A dimens&o institucional da cidade inteligente fornece servigos
governamentais interoperaveis, baseados na Internet e no
estabelecimento de redes que permitam a conectividade necessaria
para transformar os processos governamentais (Nam; Pardo, 2011b).

O conceito de pessoas inteligentes € amplo e esta relacionado com “[...]
aprendizagem ao longo da vida, pluralidade social e étnica, flexibilidade, criatividade,
cosmopolitismo ou mente aberta e participagao na vida publica*'” (Nam; Pardo, 2011a,
p. 287, traducdo nossa). Para que uma cidade tenha pessoas inteligentes com as
quais pode contar, € fundamental que invista em capital humano, por isso é essencial
criar escolas que auxiliem no desenvolvimento pessoal dos cidaddos, mas também
criar mecanismos para evitar a fuga desse capital intelectual para outras cidades,
estados ou paises (Florida, 2002; Glaeser, 2011; Tonar; Talton, 2019).

Dessa forma, investir em educagdo ndo deve se limitar a disciplinas das
Ciéncias Exatas — Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica —, mas incluir e,
principalmente, manter nos curriculos as disciplinas de Humanidades, fundamentais
para a formacao de cidadaos criticos e capazes de exercer, entender e exercitar a
criatividade para melhorar a sociedade (Tonar; Talton, 2019). Da mesma forma, é “[...]
necessario investir na cultura porque investindo na cultura estamos consolidando a
nossa base econdmica, melhorando a qualidade de vida de todos os que vivem ou
utilizam a cidade e contribuindo para o reconhecimento da identidade mais profunda
dos lugares™? (Alves, 2007, p. 1259, tradugdo nossa).

Os espacos publicos, tais como pequenos espacos em bairros historicos ou
grandes parques urbanos, ruas e pragas distribuidos em diferentes pontos da cidade,
atuam como um espaco de descompressao e de mediagao nas cidades, pois diversas
relagdes sociais acontecem por meio deles, promovendo, assim, a coesao social da

cidade (Alves, 2007). Esses espacgos publicos, utilizados para a arte e a cultura,

41 “...] life long learning, social and ethnic plurality, flexibility, creativity, cosmopolitanism or open-
mindedness, and participation in public life” (Nam; Pardo, 2011a, p. 287).
42 “[...] necessary to invest in culture because by investing in culture we are consolidating our economic

foundation, improving the quality of life for all those who live or use the city and helping to bring about
recognition of the deeper identity of places” (Alves, 2007, p. 1259).
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enriquecem a cidade, provocando sentimento de pertencimento e orgulho. Contudo,
€ necessario observar quando ocorre a migragdo dos espacgos publicos, para
identificar esses motivos, pois ela pode ocorrer devido a predominancia de valores da
sociedade do consumo que promovem o individualismo e uma baixa nogdo de bem-
estar coletivo; o estilhagcamento social devido aos altos indices de desemprego,
criminalidade, falta de moradia etc.; precariedade das relagdes sociais e aumento do
isolamento e, desmaterializacdo dos contatos sociais, que migraram para espagos
que nao requerem contato fisico (Alves, 2007).

Para que as cidades se tornem criativas, Landry e Bianchini (1995) sugerem
que os imigrantes sejam convidados a compartilhar seus conhecimentos, pois eles
sao uma importante fonte de criatividade, bem como de enriquecimento cultural com
suas culturas alimentares, dancgas, musicas etc. Os cidadaos apresentam mais
interesse por projetos com os quais se envolvem, isso pode auxiliar a comunidade de
diferentes formas, reduzindo crimes e vandalismos e criando um senso de
comunidade que antes ndo existia.

O desenvolvimento de espagos criativos requer pessoas e projetos criativos.
Muitos desses projetos podem ser desenvolvidos em espagos mais baratos (Landry;
Bianchini, 1995). Todavia, é importante ouvir os cidadaos ao buscar solugdes para os
problemas existentes, tais como a recuperagao de areas degradadas da cidade, pois
essa reformulagdo pode acarretar em um processo de gentrificagdo, no qual se
melhora a infraestrutura, a seguranga publica, o lazer e o entretenimento dos bairros
e se promove a exclusdo de comunidades tradicionais e de moradores mais pobres
que habitavam essas regides e que normalmente sdo os mais afetados por esse
processo, pois nao tém condi¢des de arcar com os custos dessa melhoria, o que os
leva a viver em outras areas periféricas (Hollands, 2008; Costa, 2016). Esse processo
de exclusao pode gerar novos problemas de ordem social e econdmica.

As cidades sdo estruturas complexas que tém buscado se adequar as
necessidades impostas pelas tecnologias, porém, como observado ao longo desta
segao, a aplicagao exclusiva de tecnologias nado torna uma cidade inteligente. A
tecnologia deve ser utilizada como uma aliada das cidades, promovendo espagos de
colaboracao e conhecimentos.
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A cidade se torna inteligente quando busca estratégias para se transformar
um lugar melhor para seus cidadaos, adotando melhorias no saneamento basico, na
educacdo, na saude, na protecdo do meio ambiente, no desenvolvimento de
infraestruturas, sejam elas de transportes, de telecomunicagdes etc. No entanto, nada
disso sera adequadamente empregado se nao houver pessoas capazes de utiliza-las
de forma inovadora e com o objetivo de reduzir desigualdades e conflitos presentes
nos municipios e cidades brasileiras.

Portanto, a principal agao para tornar uma cidade inteligente esta em envolver
seus cidadaos nas decisdes sobre a cidade. Outro aspecto importante envolve a
qualificagado e a capacitagao dos cidadaos para que compreendam e estejam aptos a
utilizar a tecnologia a favor da cidade e dos demais cidadaos, assim, serdo capazes

de mudar os rumos da cidade.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo serdo apresentados os resultados da pesquisa. A primeira
subsecao (6.1) traz o resultado da analise da revisao integrativa de literatura e a
segunda subsecao (6.2) apresenta os resultados da analise de conteudo realizada

nos projetos de humanidades digitais.

6.1 DIALOGO ENTRE HUMANIDADES DIGITAIS, PATRIMONIO E MEMORIA
CULTURAL E CIDADES INTELIGENTESS

Na presente revisdo integrativa da literatura, analisou-se 30 artigos que
atenderam aos critérios de inclusao e exclusao estabelecidos nesta pesquisa. O
periodo de publicagdo analisado concentra-se entre os anos de 2013 e 2021, nos
quais se observa dois picos de publicagao, com oito (8) publicagdes nos anos de 2018
e 2021, respectivamente.

As publicagdes foram analisadas buscando identificar o dialogo existente
entre a Ciéncia da Informacgéo, os patrimonios culturais, a memaria cultural, as cidades
inteligentes e as humanidades digitais. Apés a analise, observou-se que 30% das
publica¢des selecionadas tém foco nas cidades inteligentes, enquanto 70% focam nas
humanidades digitais. Quanto aos locais de publicagdo, observa-se que 23 artigos
foram publicados em revistas cientificas, enquanto sete (7) publica¢gdes encontravam-
se em anais de eventos cientificos. As revistas e os anais de eventos pesquisados
correspondiam a area de Ciéncia da Informagéo, com 80% das publicagbes, enquanto
20% representam publicagées da area de humanidades digitais (quatro (4) artigos de
revista cientifica e duas (2) publicagées em anais de evento).

Os artigos foram divididos em dois grupos, um com foco nas cidades
inteligentes (Quadro 4) e outro, com foco nas humanidades digitais (Quadro 5). No
Quadro 4, serdo apresentadas as sinteses dos artigos avaliados sob a tematica das

cidades inteligentes.
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Quadro 4 — Sintese dos artigos com foco nas cidades inteligentes

Cidades Inteligentes

Nome do artigo

Sintese do estudo

Relagao com patrimonio

e autoria cultural/meméria cultural
O patriménio Castro e Baracho (2020) avaliam | As autoras identificaram em
cultural nas estudos sobre cidades | sua pesquisa aspectos
cidades inteligentes e observam a | relativos a preservagao da
inteligentes inexisténcia da tematica | memodria e  identidade,
(Castro; patrimdnio cultural, apesar deste | porém, o diferencial é que os

Baracho, 2020)

ser um ativo econbmico e
turistico.

trabalhos analisados
incluem a tecnologia como
recurso a ser aplicado a
digitalizacao e a
preservacao dos
patriménios culturais.

Contribuicdes
das bibliotecas
publicas para o
desenvolvimento
de cidades
inteligentes
(Cianconi;
Almeida, 2021)

Cianconi e Almeida (2021)
analisam o potencial de atuagao
das bibliotecas publicas para o
desenvolvimento de cidades
inteligentes.

As bibliotecas publicas sao
um espago publico que
viabiliza a coleta e a
documentagdo de memoarias
individuais e  coletivas,
participando ativamente da
manutencdo da memoria da
cidade.

A dualidade das
cidades
inteligentes:
melhoria da
qualidade de vida
ou controle
informacional?
(Silva; Leite;
Pinheiro, 2016)

Silva, Leite e Pinheiro (2016)
buscam compreender a evolugao
das cidades inteligentes e seus
impactos sobre o controle
informacional do Estado e a
qualidade de vida dos cidadaos.

Assim, a implementagdo de
infraestruturas de rede pode
gerar impactos positivos,

permitindo a expansdao das
fronteiras da sala de aula, o que
reflete  no  desenvolvimento
humano, trazendo melhoria na
qualidade de vida.

Cidades
inteligentes
estado
informacional: as
dimensoes
politicas
(Pinheiro, 2017)

no

Pinheiro (2017) procura verificar
o papel da politica de informacao
para o desenvolvimento das
cidades inteligentes. A autora
observa que sido raros Os
projetos que buscam as
demandas dos cidadaos das
cidades, uma vez que o foco
normalmente esta nos artefatos e
no emprego da tecnologia, por
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Cidades Inteligentes

Nome do artigo
e autoria

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio
cultural/meméria cultural

serem capazes de rastrear e

coletar informacdes. Contudo,
poucas tecnologias tém sido
desenvolvidas para envolver

cidaddos a participar de forma
integrada, garantindo a parceria
entre comunidade, empresas,
governo e a academia, com o

intuito de garantir respostas
inteligentes aos  problemas
locais. Observa-se a

necessidade de construgdo de
politicas de informagdao que
auxiliem no desenvolvimento das
cidades inteligentes, garantindo
que os cidadaos tenham acesso
a informacao, seus fluxos e usos
para que possam exercer seu

poder.
Dados abertos e | Cunha e Baracho (2019)
suas aplicagdes | propbem um processo de
em cidades | Modelagem da Informacéo,
inteligentes necessario para subsidiar

(Cunha; Baracho,
2019)

parametros indicativos para a
concepcdo de cenarios de
cidades inteligentes, com o0 uso
de dados abertos. Os projetos de
cidades inteligentes tém o
objetivo de trazer mais eficiéncia
a Administracao Publica, a sua
comunicagao e a
descentralizacao politica.

Alternativas
inteligentes para
a preservacao do

patrimdnio
cultural no
contexto das
smart cities
(Dutra; Porto,
2020)

Dutra e Porto (2020) procuram
identificar alternativas
inteligentes para preservagao do
patriménio cultural das cidades
inteligentes.

Os patrimbnios culturais
podem ser tangiveis ou
intangiveis e sua destruicéo
altera a memoria social, que
€ construida pelo significado
e valor que esse patrimdnio
tem para os cidadaos.
Portanto, as autoras buscam
recursos tecnologicos
capazes de contribuir com a
preservacdao do patriménio
cultural, entre os quais estao
as técnicas de digitalizacao
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Cidades Inteligentes

Nome do artigo
e autoria

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio
cultural/meméria cultural

3D, o Building Information
Modeling (IBM), 0s
aplicativos moveis para a
gestdo  participativa da
preservacao patrimonial e a
utilizacdo de  sensores
conectados ao  acervo
patrimonial para coleta de
dados em tempo real.

Museus, turismo
e o0 uso de
ferramentas
tecnoldgicas
(Jesus; Barbosa;
Mello, 2021)

Jesus, Barbosa e Mello (2021)
buscam compreender como o
uso de ferramentas tecnoldgicas
permitem o acesso a informacéao
e aos roteiros patrimoniais.

0] estudo procurou
identificar os usos e
aplicagcdes de QR Codes e
Indicacdes Geograficas
(IGs) para divulgar e
salvaguardar produtos
artesanais e saberes
tradicionais dos diferentes
patriménios culturais, bem

como dos patrimbnios
disponibilizados nos
museus. Assim, 0s

aplicativos sado uteis para
mapear todos os tipos de

patriménios  (material e
imaterial) existentes nas
cidades.

A participacao

cidada na
perspectiva de
uma cidade
inteligente:  um
estudo de caso
sobre a

plataforma "Fala
Curitiba"
(Ferreira; Coelho,
2021)

Ferreira e Coelho (2021)
analisam o] impacto da
participacdo cidada para definir
as prioridades orgcamentarias
utilizando a plataforma “Fala
Curitiba”. A partir dos resultados
da participacado cidada, espera-
se demonstrar os beneficios da
participacao popular, do
empoderamento do cidaddo em
relacdo a tomada de decisao e
ampliagdo do uso de tecnologias.

Arquivos publicos
em cidades
inteligentes
ibero-americanas
(Oliveira; Caldas,
2018)

Oliveira e Caldas (2018)
investigam as cidades
inteligentes ibero-americanas e
seus arquivos publicos.

Para as autoras, os arquivos
publicos sao responsaveis

por custodiar a
documentagdo proveniente
das atividades

administrativas do Estado e
podem servir como fonte de
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Cidades Inteligentes

Nome do artigo
e autoria

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio
cultural/meméria cultural

pesquisa para cidades
inteligentes. Essas
instituicbes de memodria sédo
fundamentais para a
preservacido do patriménio
cultural e documental, bem
como para a democracia e a
cidadania.

Fonte: Dados da pesquisa

O Quadro 5 apresenta a sintese dos artigos analisados sob o enfoque das

humanidades digitais.

Quadro 5 — Sintese dos artigos com foco nas humanidades digitais

Humanidades Digitais

Nome do artigo

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio

e autoria cultural/meméria cultural
Entramados y | Dominguez Halpern, Alamo e | Os autores concebem a
ciudades. Alonso (2018) analisam as | cidade como um espacgo de
Visibilizando cidades como um lugar marcado | memoria, por meio do qual é
Baldosas por la | por inumeros vestigios. As | possivel evitar 0

Memoria

cidades inteligentes sado aquelas

esquecimento, fortalecer as

(Dominguez que fazem uso dos dados | politicas de memodria e
Halpern; Alamo; | gerados pela propria rede | comprometer-se com a
Alonso, 2018) formada pelas pessoas e o0s | justica e a vida.

dispositivos  eletronicos. As

humanidades digitais permitem a

construcdo de representacoes

sobre a cidade a partir de um

grande volume de dados. Estes

dados sao objetos culturais que

apontam para algo que esta além

deles, auxiliando na construcao

de compromissos sociais, como

a busca por respeito e justica.
Patrimonio Carrasco e Vidotti (2018, 2020) | A Europeana fornece
cultural: um | apresentam o0 processo de | acesso global a conteudos
panorama do | gestdo de dados dos conteudos | nato-digitais e digitalizados
modelo de dados | culturais das instituicées | do patriménio  cultural
da Europeana | parceiras da Europeana, que | oriundo de  Dbibliotecas,
(Carrasco; adotam o Modelo de Dados da | arquivos, museus e centros

Vidotti, 2018)

Europeana (EDM) para integrar

culturais europeus.
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Humanidades Digitais

Nome do artigo

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio

e autoria cultural/meméria cultural
os_conteudos digitais disponiveis
Bibliotecas, em outras organizagbes. A
arquivos e | Europeana € uma plataforma
museus: um | desenvolvida sob o dominio das

panorama sobre
a curadoria digital
da Europeana
(Carrasco;
Vidotti, 2020)

humanidades digitais.

Memoria e
literatura de
cordel: aplicagéo
das
Humanidades
Digitais na
disseminagao do
acervo dos
poetas na FCRB
(Melo; Medeiros;
Trézze, 2021)

Melo, Medeiros e Trézze (2021)
analisam a disponibilizacdo da
colecao de folhetos de cordel no
Repositério Rui Barbosa de
Informagdes Culturais (RUBI)
sob a responsabilidade do
Laboratério de Humanidades
Digitais (LabHD) da Fundacéo
Casa de Rui Barbosa (FCRB).

A literatura de cordel € um
patriménio cultural imaterial
e uma manifestacdo da
cultura popular do Brasil.

A génese do
Repositério
Filatélico
Brasileiro: uma
experiéncia

interdisciplinar
nas
Humanidades
Digitais (Salcedo;
Bezerra, 2018)

Salcedo e Bezerra (2018)
apresentam o] Repositoério
Filatélico Brasileiro (REFIBRA) e
as acgdes de curadoria digital
adotadas pelo grupo de pesquisa
IMAGO e Humanidades Digitais,
vinculado ao Departamento de

Ciéncia da Informagdo da
Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE). Este
projeto relaciona-se as
Humanidades Digitais, pelas

suas praticas interdisciplinares e
sua insercao na cultura digital.

O projeto corrobora com as
acdes de preservagado da
memoria  disponivel do
patriménio memorial
filatélico brasileiro que é
composto por selos, inteiros,
blocos, editais, catalogos,
livros, entre outros.

A memoaria
politica do Brasil
no site da
presidéncia:
acesso e desvios
da comunicacao
dos governos de
Dilma Rousseff e
Michel Temer
(Luz; Weber,
2019)

Luz e Weber (2019) discutem os
impactos da preservacdo e do

apagamento da memoria
presidencial brasileira,
analisando o site oficial da
Presidéncia da Republica,

produzido durante o governo do
ex-presidente  Michel Temer
(2016-2018) e da ex-presidente
Dilma Rousseff (2010- 2016).
Este projeto vincula-se as

O artigo avalia a
necessidade de
preservacdo da memoria da
Presidéncia da Republica,
uma vez que a perda dessas
informacbes pode causar
Sérios riscos ao processo
democratico e a memoria
coletiva brasileira.
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Humanidades Digitais

Nome do artigo
e autoria

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio
cultural/meméria cultural

humanidades digitais ao refletir
sobre os processos de produgao
e armazenamento dessa
comunicagao digital, bem como
sobre as formas de preservacao

destes conteudos,
indispensaveis a democracia
digital.

Como contar a

Marino et al. (2021) analisam o

Os arquivos digitais sao

histéria da Covid- | panorama do arquivamento | fundamentais para
197 Reflexdes a | digital de evidéncias da Covid-19 | preservagao das evidéncias
partir dos | adotando tecnologias digitais | nato-digitais. Contudo, a
arquivos digitais | durante a pandemia. Este | constante atualizagao
no Brasil (Marino | trabalho vincula-se as | tecnoldgica e a precarizagao
et al., 2021) humanidades digitais, pois seu | do processo de digitalizagao
objeto se constitui de bancos de | dos acervos colocam em
dados e informagbes digitais | risco esse importante
dispersas em redes sociais como | patriménio. A pandemia de
Facebook, Instagram e Twitter. Covid-19 fez emergir a
necessidade de
estabelecimento de
repositorios digitais
confiaveis a preservacao de

documentos nato-digitais.
Fotografia e | Andrade e Lopes (2021) A pesquisa procura

pesquisa social:
metodologia para
composi¢cao de
um acervo digital
(Andrade; Lopes,
2021)

apresentam a experiéncia da
Fundagdo Joaquim Nabuco
(Fundaj) para a criagdao de um
acervo digital de fotografias
documentais sobre estrutura
fisica de escolas publicas
estaduais de ensino médio do
Recife. A iniciativa é baseada na
ciéncia aberta e vincula-se as
humanidades digitais ao propor

metodos de captacao,
armazenamento e
disponibilizacdo do  acervo
fotografico.

preservar a memoria da
educacao basica no Recife
por meio da criagdo e
preservagdao de fotografias

documentais do atual
cenario das escolas
publicas.

Humanidades

Digitais na
Fundacdo Casa
de Rui Barbosa:
um estudo
aplicado de seu

Medeiros et al. (2017a) verificam
como as humanidades digitais
sdo implementadas nos acervos
da Fundacdo Casa de Rui
Barbosa (FCRB). A FCRB, por
meio do seu Centro de Memodria

A FCRB é uma instituicao de
memoria, vinculada ao
Ministério da Cultura (MinC),
que busca preservar e
restaurar acervos
patrimoniais -
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Humanidades Digitais

Nome do artigo

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio

e autoria cultural/meméria cultural
conceito e Informagdo (CMI), criou o | museoldgicos, arquivisticos,
(Medeiros et al., | Laboratério de Humanidades | bibliograficos, arquitetonicos
2017a) Digitais para atender as | e ambientais.

demandas dos seus
pesquisadores quanto a

aplicagao de tecnologias como
um novo método de pesquisa.

O projeto de
historia oral e sua
utilizagdo com os
protagonistas da

Cl no Brasil:
memorias de
uma ciéncia
(Pimenta;

Cavalcanti, 2018)

Pimenta e Cavalcanti (2018)
refletem sobre a implementacao
da Histdria Oral como ferramenta
para salvaguardar a memoria da
Ciéncia da Informacgao (Cl).

A Histéria Oral é uma
ferramenta de investigagéo
valiosa para preservacao da
memoria coletiva da Ciéncia
da Informagao.

La digitalizacion
de fondos
patrimoniales. El
caso de México
(Galina Russell,
2018)

Galina Russell (2018) procura
identificar o panorama da
digitalizacao dos fundos
patrimoniais do Meéxico. Para
isso, a autora realiza uma
investigacao focada em
bibliotecas e arquivos mexicanos
com intuito de elaborar um
diagnostico dos  problemas
enfrentados pelas equipes dos
projetos de digitalizacao.

Os fundos patrimoniais sao
materiais de grande valor
histérico e cultural e devem
ser preservados para as
futuras geracgdes.

Notacién de la
musica de dos
danzas
tradicionales

Moreno Nava (2021) procura
sintetizar o processo de captura
e notagdo das musicas das
dangas tradicionais jiquilpenses

As musicas e dangas
populares sado expressdes
culturais que sao
transmitidas entre geragdes

jiquilpenses — Un | “Los Guaijidos” e “Las | e que podem ser recriadas
caso de gestion | Reboceras”, utilizando as | em fungdo de seu entorno,
del patrimonio | ferramentas digitais e teorizando | portanto podem ser
cultural inmaterial | 0 processo a partir de uma | consideradas parte do
desde las | abordagem do patriménio | patrimdnio cultural imaterial.
humanidades cultural imaterial e das

digitales (Moreno | humanidades digitais.

Nava, 2021)

Desobediente: el | Ordéfiez  Alcala e  Gasca | O Arquivo Desobediente foi
repositorio digital | Posadas (2021) propéem um | criado para visibilizar

del Museo
Universitario del
Chopo (Orddénez

processo de autorreflexao sobre
a construcdo do Arquivo
Desobediente, repositorio digital
para o acervo do Museu

experiéncias e memorias de
comunidades que tém sido
marginalizadas ao longo da
histéria, seja por razbes
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Humanidades Digitais

Nome do artigo

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio

e autoria cultural/meméria cultural
Alcalg; Gasca | Universitario del Chopo, bem | politicas, econdmicas,
Posadas, 2021) | como procuram contribuir para a | sociais, culturais ou

construcdo e divulgagdo de |ideoldgicas.

ferramentas digitais utilizadas
para a democratizacdo do
conhecimento e a visibilidade de
memorias que estavam sub-
representadas.

Los calendarios

Sandoval Enriquez (2018) relata

Os calendarios mexicanos

mexicanos  del | as agdes para o desenvolvimento | do século XIX sdo uma fonte
siglo  XIX del | do projeto que procura construir | de informagéo valiosa sobre
Instituto Mora: | pontes entre os documentos | a vida das pessoas daquela
conservacion antigops e o0 publico nado |época e apresentam uma
significativa a | académico. Além disso, procura | variedade de tematicas que
partir de una | conserva-los ndao apenas pela | podem interessar a
curaduria de | sua importancia material, mas, | diferentes publicos na
contenidos principalmente, pela memoria | atualidade.

(Sandoval social que fomentam.

Enriquez, 2018)

Ciudades Sued (2018) procura identificar | Os padrbes estéticos e

visibles: estética | as representacoes visuais | tematicos permitem
y tematica de tres | construidas pelos usuarios da | compreender como as
ciudades rede social Instagram ao publicar | cidades sao construidas
iberoamericanas | fotos etiquetadas com o nome da | nestes espacgos coletivos.
en la red social | cidade. O estudo analisa as
Instagram. Un | cidades de Buenos Aires, Cidade
estudio do México e Madrid. O corpus se
exploratorio constitui das imagens e das
desde las | etiquetas a elas vinculadas,
Humanidades esses dados s&o analisados por
Digitales (Sued, | meio de ferramentas informaticas
2018) para que seja possivel

estabelecer padrdes.
Dinamica de | Vinck e Camus (2019) | Este corpus cultural, além
innovacion en | apresentam um estudo de caso | da sua importdncia como
culturas y |que analisa o processo de | patrimdnio cultural, pode ser
humanidades digitalizagdo de 5.000 horas de | compreendido como uma
digitales: los | capturas realizadas ao longo de | importante fonte de
corpus como | 50 anos de um Festival de Jazz. | inovacgéo.
fuente de | Com o corpus digitalizado,
innovacion procuram desenvolver
(Vinck; Camus, | ferramentas no ambito das
2019) humanidades digitais.
El tiempo de las | Ziegler Delgado (2020) analisa | As ferramentas digitais
humanidades as possibilidades que as | oferecem recursos
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Humanidades Digitais

Nome do artigo
e autoria

Sintese do estudo

Relagao com patrimoénio
cultural/meméria cultural

digitales: entre la
Historia del Arte,
el patrimonio
cultural, la
ciudadania global
y la educacion en
competencias
digitales (Ziegler
Delgado, 2020)

humanidades digitais podem
trazer para disciplinas como
Historia da Arte, que tém um
papel relevante na preservagéo,
no estudo e na difusdo do
patriménio cultural.

importantes para difusdo do
patriménio cultural, porém,
requerem um  cidadao
educado para a diversidade
e competente digitalmente.

Las culturas vy
humanidades

digitales  como
nuevo  desafio
para el desarrollo
de la ciencia y la
tecnologia en
América Latina
(Vinck, 2013)

Vinck (2013) analisa como a
cultura e o patrimbénio cultural
apresentam-se como um novo
desafio ao desenvolvimento da
Ciéncia e Tecnologia (C&T) e o
quanto as politicas publicas para
a ciéncia e inovagao estao
distantes destes recursos
focando muito mais em politicas
econdmicas.

As culturas, a C&T e as
humanidades digitais
manipulam elementos da
sociedade, tais como o
patriménio cultural, a
memoria, as representacdes
e valores, de forma que o
processo de digitalizagao
permita que algo do
patriménio circule e se torne
mais acessivel a populagao.

iUnete!
Humanidades
Digitales y cultura
del
associacionismo

Rio Riande (2019) avalia o
comportamento associativo das
humanidades digitais na América
Latina e Caribe, observando
também as experiéncias de

Analisa como o campo das
humanidades digitais se
posiciona em defesa da
pratica comunitaria e aberta,
em busca do bem comum.

(Rio Riande, | comunidades da  Peninsula

2019) Ibérica.

Mediacgao e | Aimeida (2014) analisa as|A tecnologia, apesar dos
mediadores nos | mudangas sociais que sao | problemas atrelados a ela,

fluxos
tecnoculturais
contemporaneos
(Almeida, 2014)

observadas nas praticas culturais
contemporaneas a partir dos
processos culturais e da inclusao
da tecnologia. Discute as
humanidades digitais como um
espaco de mediacdo para as
questdes tecnoldgicas, culturais
e politicas.

permite a construgdo de
politicas e praticas culturais
colaborativas que séao
capazes de empoderar 0s
cidaddos.

O gerenciamento
de risco no ciclo

da curadoria
digital (Tavares;
Siebra; Lima,
2019)

Tavares, Siebra e Lima (2019)
refletem sobre a curadoria de
objetos digitais dos acervos com
relevancia documental memorial
e historica social e cultural. A
gestao de riscos se apresenta
COMO um recurso para a protegao
dos acervos digitais de ameacas

A curadoria digital tem o
objetivo de incorporar as
melhores praticas de
preservagdo da memoria
cultural e cientifica, lidando
com as incertezas inerentes
ao ciclo de vida dos objetos
digitais.




145

Humanidades Digitais

Nome do artigo . Relagao com patrimonio
) Sintese do estudo ..
e autoria cultural/meméria cultural
e vulnerabilidades, proprias dos
processos de armazenamento e
acesso de informagdes digitais.
Fonte: Dados da pesquisa

A partir da revisdo integrativa da literatura, identificaram-se temas que
perpassam a Ciéncia da Informacdo, as cidades inteligentes e as humanidades
digitais, sem deixar de lado a preocupagao com a preservagao do patriménio cultural
e a manutencdo da memoria cultural, elemento que une as pessoas como grupos

sociais e como cidadaos. Estes temas serao descritos a seguir:

6.1.1 Instituicoes de memoria e cultura

As instituicbes de memodria e cultura ou unidades de informacgao — bibliotecas,
arquivos € museus — sido espacos de discussdao e reflexdo, fundamentais ao
desenvolvimento econdmico, social e cultural. Essas instituicbes deveriam estar
relacionadas no planejamento e desenvolvimento das cidades, pois tém um papel
estratégico para a educagao e desenvolvimento da competéncia informacional dos
cidadaos (Oliveira; Caldas, 2018; Dutra; Porto, 2020; Cianconi; Almeida, 2021), que
impacta diretamente na capacidade de inovacao de cidades. Contudo, € sabido que
essas instituicdes sdo as primeiras a sofrerem com os cortes orgamentarios, pois
estao diretamente vinculadas a cultura e a educacéo, areas que, na maioria das vezes,
sao retaliadas, pois, caso contrario, exerceriam uma influéncia sobre os cidadaos, de
modo que os cortes ndo apenas ameagam o funcionamento dessas instituicdes, bem
como minam a capacidade de ac¢ao dos profissionais que ali atuam, como observados
nos governos de Michel Temer (2016-2018) e Jair Bolsonaro (2019-2022).

Cianconi e Almeida (2021) observam a importancia estratégica das bibliotecas
publicas para oferecer servicos que auxiliem no desenvolvimento de cidades
inteligentes, de modo a promover espacos de inovagao e programas de capacitacao
e qualificagdo para o digital (competéncia digital). Esse espago ndao deve apenas
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prever e disponibilizar acesso a tecnologia, mas, sim, apresentar-se como um
instrumento para a participagao cidada e o desenvolvimento da comunidade.

Os arquivos publicos custodiam a documentacio proveniente da cidade e se
apresentam nao apenas como fonte de pesquisa historica, mas como fonte de
informacéao atual e util para a tomada de decisao (Oliveira; Caldas, 2018). Contudo,
para que essas informagdes sejam realmente Uteis a administragcdo municipal e aos
cidadaos, € necessario implantar infraestruturas de rede e adquirir software que
supram as demandas administrativas e permitam o acesso e o compartilhamento de
dados, ndo apenas entre 6rgaos da administragdo, mas ao publico de modo geral.

Os arquivos digitais constituem-se em uma importante iniciativa para tornar
publicos acervos anteriormente restritos. Alguns desses arquivos tém sido
desenvolvidos institucionalmente, enquanto outros sao criados de forma colaborativa,
adotando o crowdsourcing ou a raspagem de dados de instituicbes publicas e
privadas. A pandemia de COVID-19 escancarou as fragilidades dos arquivos digitais,
como as infraestruturas instaveis e precarias, a falta de politicas de digitalizagao e de
gestdo dos arquivos digitais, a falta de financiamento, a necessidade do
estabelecimento de parcerias para a preservagdo dos documentos digitais, entre
outros problemas (Marino et al., 2021).

Muitos museus, como o Museu Universitario del Chopo, tém buscado
ferramentas digitais que permitam a democratizagdo do conhecimento e a visibilidade
de cole¢cdes e memorias que estejam sub-representadas. Para criar um repositério
digital que atenda as necessidades do acervo, a equipe do Museu estabeleceu os
seguintes requisitos: a ferramenta deve ser um recurso em cédigo aberto, deve seguir
a cultura do Do it youself (DIY), deve aceitar diferentes padrdes de metadados e deve
respeitar a cultura do Underground*? (Ordoiiez Alcala; Gasca Posadas, 2021).

Dominguez Halpern, Alamo e Alonso (2018) compreendem a prépria cidade
como uma instituigdo ou um espago de memaoria que cresce, constroi-se, reconstroi-
se e reconfigura-se. Essa cidade, mesmo quando transferida para o virtual,
permanece interligada e recebe camadas das interagdes geradas por diferentes

dispositivos. As interagdes realizadas no mundo fisico ou virtual, permitem a conexao

43 Underground é o termo utilizado para designar a cultura que foge dos padrées comerciais e ja
conhecidos pela sociedade (Enciclopédia Significados, 2011).
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entre o presente e o passado, portanto s&o uteis para evitar o esquecimento, e

necessarias para o estabelecimento de politicas de memaria e justica social.

6.1.2 Recursos tecnolégicos para preservagao dos patriménios culturais

Diferentes recursos tecnologicos e TICs podem ser utilizadas para a
preservagao do patrimonio cultural. Entre eles estdo as técnicas de digitalizagao 3D,
que permitem a representacdo tridimensional de acervos museais ou objetos
patrimoniais. O emprego dessa técnica possibilita a criacdo e construcao de réplicas
que poderao ser utilizadas para estudo e para a criagao de galerias virtuais, permitindo
a conservagao dos objetos e acervos originais (Castro; Baracho, 2020; Dutra; Porto,
2020; Cianconi; Almeida, 2021).

O Building Information Modeling (BIM), conhecido como modelagem de
informacao para edificagdes, permite gerir informagdes sobre o ciclo de vida das
edificacbes (que envolve desde o planejamento e construgdo até a manutencgao e
restauro) possibilitando o diagnéstico do estado de conservagéo do patrimdnio cultural
(Dutra; Porto, 2020).

Sensores conectados ao acervo permitem a coleta de dados dos objetos e
ambientes e auxiliam na preservacao e sustentabilidade do patriménio cultural, bem
como ajudam na conservagao preventiva das edificacbes e de seus acervos. As
informacdes obtidas podem uteis para a tomada de decisdo, com o intuito de prevenir
desastres e minimizar possiveis danos ao patriménio (Dutra; Porto, 2020).

Os aplicativos moveis sado recursos que permitem integrar informagodes
coletadas e disponibilizadas pelos cidadaos, assim os cidaddos podem auxiliar na
fiscalizagao, colaborando ativamente da gestao patrimonial. Além disso, os aplicativos
moveis podem ser utilizados nos espacos culturais para salvaguardar e preservar o
patrimdénio cultural, seja ele material ou imaterial, bem como podem ser utilizados
como um recurso turistico ao promover a interacao entre o turista, a comunidade e o
patrimdnio cultural, pois as imagens e etiquetas atribuidas pelos cidadaos e pela
administracdo municipal s&o utilizadas para construir a imagem da cidade no espaco
virtual (Sued, 2018; Dutra; Porto, 2020; Jesus; Barbosa; Mello, 2021).
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6.1.3 Patrimonios culturais e memaoria cultural

As cidades sdo formadas por patriménios culturais que se dividem em
patriménios culturais materiais e imateriais que estdo permeados de memdrias
culturais. A revisdo integrativa da literatura apresentou diferentes recursos
patrimoniais que podem ser divulgados no ambito das humanidades digitais e que tém
o potencial para fomentar novas ideias para a divulgagao de outros tipos de recursos
patrimoniais que se assemelham no formato ou nas caracteristicas, porém, podem
servir também de inspiragédo para recursos totalmente novos.

A literatura de cordel é um patriménio cultural imaterial e uma das
manifestagbes populares brasileiras. Um exemplo interessante da disponibilizagao
desse tipo de patrimbnio é a agcdo da Fundacado Casa de Rui Barbosa que possui um
acervo de 6.600 folhetos. Estes folhetos tém sido digitalizados no Laboratério de
Humanidades Digitais (LabHD) e s&o disponibilizados para consulta assim que
recebem a autorizacdo dos poetas ou cordelistas para a disponibilizacdo em meio
digital (Melo; Medeiros; Trézze, 2021), atendendo a legislacdo de direitos autorais
vigente no Brasil.

Salcedo e Bezerra (2018) preservam o patriménio memorial filatélico brasileiro
por meio de um processo de curadoria digital. O projeto se ancora nas TICs para
aumentar sua visibilidade, adotando principios da web semantica e o padrao de
metadados Dublin Core.

Por outro lado, a revisdo aqui apresentada também demonstra as
preocupacgdes quanto a memoria nacional. A memoria da Presidéncia da Republica
do Brasil é foco da pesquisa de Luz e Weber (2019a). As autoras observam o
apagamento e a exclusédo de informagdes divulgadas no site da presidéncia apos a
troca da administracao federal. A manutencao e o arquivamento desses documentos
digitais sao fundamentais para o processo democratico e para a memoria do pais,
portanto, devem ser preservados e salvaguardados.

A fotografia documental e os principios da Ciéncia Aberta sdo o recurso
adotado por Andrade e Lopes (2021) para registrar e documentar a situagao da
infraestrutura de escolas publicas de ensino médio, cujas informagdes podem ser Uteis

a pesquisa cientifica. Assim, como as fotografias da cidade que sdo compartilhadas
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na rede social Instagram podem ser utilizadas para tragar padrdes e representagdes
sobre as cidades e seus habitantes (Sued, 2018).

Dominguez Halpern, Alamo e Alonso (2018) propéem o uso de ferramentas
digitais para coletar, visualizar e mapear informag¢des disponiveis na web e assim
construir uma imagem da cidade através de uma cartografia dos azulejos que
homenageiam e recordam os desaparecidos da Ditatura Militar Argentina. As
informagdes disponibilizadas em meio digital foram obtidas a partir dos livros Baldosas
X La Memoria | e Baldosas X La Memoria Il e as ferramentas digitais tém possibilitado
o cruzamento de informagdes que permitem tragar percursos, locais de sequestro e
assassinato, além de localizar geograficamente delegacias, hospitais e centros de
detencao clandestinos existentes na cidade de Buenos Aires.

Os recursos digitais sao utilizados por Moreno Nava (2021) para capturar e
realizar a notacdo das dancas tradicionais jiquilpenses “Los Guajitos” e “Las
Reboceras” que sdo patrimbénio cultural imaterial da cidade de Jiquilpan. Este
processo permite representar digitalmente o objeto cultural e garantir sua
preservagao. Pimenta e Cavalcanti (2018), por sua vez, adotam a Historia Oral e os
recursos computacionais das humanidades digitais para salvaguardar a memoaria, 0s
saberes e as informacdes da Ciéncia da Informacao brasileira.

Vinck e Camus (2019) adotam recursos das humanidades digitais para
desenvolver o projeto de digitalizagdo de mais de 5 mil horas de captura de um
Festival de Jazz. Essas capturas foram realizadas ao longo de 50 anos. O processo
de digitalizagao, além de garantir a preservagcao do patriménio cultural, produz um
corpus cultural que pode ser analisado por diferentes ferramentas digitais, tornando-
se, assim, fonte de inovagéao.

Outro exemplo interessante é o da pesquisa de Sandoval Enriquez (2018) que
investiga os calendarios mexicanos do século XIX. Estes patriménios culturais
mexicanos retratam a vida das pessoas, portanto, devem ser resguardados, pois sdo

uma valiosa fonte de pesquisa histérica.
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6.1.4 Laboratérios de humanidades digitais

Ao analisar as pesquisas que fazem parte do corpus dessa revisdo integrativa,
foi identificado um exemplo de laboratério de humanidades digitais. A Fundagéao Casa
de Rui Barbosa (FCRB), por meio do seu Centro de Meméria e Informagao (CMI),
criou o Laboratério de Humanidades Digitais para atender as demandas e
necessidades dos pesquisadores na aplicacdo de TICs como um novo método de
pesquisa. Além disso, a instituicdo procura democratizar o acesso aos acervos e
preservar a memoria nacional a partir de ferramentas que permitam o
compartilhamento de dados (Medeiros et al., 2017b).

Cada vez mais, sao criados laboratérios de humanidades digitais para atender
as demandas institucionais dos pesquisadores. Porém, estes laboratorios nao
precisam se concentrar apenas nas instituicdes de ensino e pesquisa. Laboratérios
de humanidades digitais também podem ser criados nas cidades inteligentes para

atender as demandas da sociedade.

6.1.5 Dados abertos

No contexto das humanidades digitais, especialmente relacionadas ao
patrimdénio cultural e @ memoria cultura, os dados abertos garantem e facilitam o
acesso aos dados e informagdes produzidas ou custodiadas pelos diferentes érgéos
da administracao publica, que podem ser utilizadas pelos cidadaos, pela sociedade e
pelo préprio governo para construir uma cidade melhor para se viver (Cunha; Baracho,
2019; Dutra; Porto, 2020).

Entre as pesquisas analisadas, duas se destacam por sua preocupagao com
os dados abertos, a saber. Para Cunha e Baracho (2019), os dados abertos séo fontes
de informacao fundamentais para a tomada de decisao, promovem a transparéncia e
0 engajamento dos cidadaos. Contudo, segundo Pinheiro (2017) poucos estudos
abordam a questao do uso e reuso dos dados abertos e a sua disponibilizagao para

que O USO e reuso seja possivel.
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6.1.6 Curadoria digital

A curadoria dos objetos digitais deve ser pensada durante todo seu ciclo de
vida, ou seja, desde sua criagao, utilizagdo, uso, reuso ou eliminagao, para garantir
sua preservacgao a longo prazo. Contudo, para Tavares, Siebra e Lima (2019), além
das agbes de curadoria digital, € necessario elaborar um plano de gestao de riscos,
que tem o objetivo de proteger os recursos humanos, financeiros e materiais de
eventos ou situagbes que ameacem a integridade dos bens ou da organizagao,
amenizando problemas que possam vir a tona durante o processo de curadoria digital.

O REFIBRA, a Europeana e o projeto para a digitalizacdo dos calendarios
mexicanos do século XIX sdo exemplos de repositérios ou bibliotecas digitais que
estdo comprometidas com a curadoria digital de dados e metadados obtidos nas
diferentes etapas do processo de digitalizacdo (Carrasco; Vidotti, 2018; Salcedo;
Bezerra, 2018; Sandoval Enriquez, 2018; Carrasco; Vidotti, 2020).

6.1.7 Interdisciplinaridade

Os projetos de humanidades digitais vinculam-se as disciplinas das areas de
Ciéncias Humanas; Ciéncias Sociais Aplicadas; Linguistica, Letras e Artes e
Multidisciplinar, criando um elo que os une ao patriménio cultural.

Ziegler Delgado (2020) observa as diversas possibilidades que as
humanidades digitais trazem para as disciplinas, principalmente a disciplina de
Histéria da Arte, com a qual atua. A autora acredita que os beneficios poderiam ser
maiores se os cidaddos compreendessem o0 quanto a sua participagcao € importante
para a preservacao do patriménio cultural e artistica e se a educacio estivesse
atrelada ao desenvolvimento de competéncias digitais.

Ja Salcedo e Bezerra (2018) abordam o desafio interdisciplinar que se
apresenta aos projetos, pois ha a necessidade de se dialogar com as diferentes areas
do conhecimento como a Biblioteconomia, a Ciéncia da Informacao, a Computacao e
Filatelia, mesclando conceitos, praticas, procedimentos e instrumentos dessas areas

para a construcéo do projeto REFIBRA.
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6.1.8 Associativismo

O associativismo permite que diferentes pessoas se envolvam de forma
coletiva na busca por objetivos comuns. Na América Latina e Caribe, observa-se que
0 associativismo busca justica social e a unificagdo em torno de iniciativas relativas a
cultura, a memodria, a politica, entre outras.

Rio Riande (2019) analisa o movimento associativo em torno das
humanidades digitais nos paises latino-americanos e caribenhos. A autora observa
que, nestes paises, as humanidades digitais estdo sendo construidas como um campo
cientifico que se difere das humanidades digitais difundidas no Norte global, ndo
apenas pela lingua adotada na comunicagao cientifica, mas na forma como sao
elaborados os projetos, na maneira como s&o criadas e desenvolvidas as ferramentas,
no apoio oferecido pelas agéncias financiadoras, na escassez econémica e na
obsolescéncia tecnolégica. Cada pais apresenta sua propria realidade que impacta

diretamente na construcdo e manuteng¢ao do campo.

6.1.9 Participagao cidada

As plataformas tecnolégicas permitem a participacao ativa dos cidadaos na
tomada de decisdo. As plataformas de participagcdo cidada devem possibilitar a
conexao entre os cidadaos e o governo, afinal, € por meio deste canal que o governo
dialoga e presta contas a sociedade, permitindo que os cidadaos participem do
planejamento e das decisbes sobre o orcamento municipal e, posteriormente,

fiscalizem as agbes do poder publico (Ferreira; Coelho, 2021).

6.1.10 Tecnologias e infraestruturas de redes

E sabido que as tecnologias podem ser utilizadas para aumentar a
participacado dos cidaddos na tomada de decisdo sobre temas relevantes as cidades.
De modo que os projetos que propdem agdes para uma cidade inteligente deveriam
envolver a comunidade, as empresas, 0 governo € os académicos para desenvolver

acdes que respondam aos problemas locais. Entretanto, muitas dessas plataformas
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tecnolégicas sao desenvolvidas e implantadas de forma fechada, dificultando e
inibindo a participagao dos cidadaos no processo de construgado da cidade inteligente
(Pinheiro, 2017).

Todavia, a aplicagdo de tecnologia permite a instalagdo de sensores para
coleta de dados, de dispositivos que conectam sistemas e aplicagdes que, associadas
a cultura, podem ser utilizadas em beneficio da preservacgao, difusdo e acesso dos
bens patrimoniais, bem como no empoderamento do cidaddo (Almeida, 2014a;
Castro; Baracho, 2020).

Contudo, para que a tecnologia possa ser aplicada € necessaria a existéncia
de uma infraestrutura de rede interligada, que permita capturar as informacdes e
utiliza-las para fornecer solugdes e servigos de qualidade, bem como promover a
melhoria na infraestrutura fisica da cidade, estimulando a economia e a inovacao
(Silva; Leite; Pinheiro, 2016; Pinheiro, 2017).

6.1.11 Politicas publicas

As politicas publicas normalmente estédo voltadas para a ciéncia, a tecnologia
e a inovagao, nao se preocupando com aspectos culturais, muitas vezes considerados
marginais. Vinck (2013) salienta que, quando as politicas publicas nao incluem a
cultura e as humanidades como recursos capazes de promover a inovagao, surgem
atores publicos e privados que se encarregam de suprir essa demanda.

Portanto, os administradores publicos devem propor e criar politicas publicas
culturais que garantam, nao apenas, a efetivagao da preservagao patrimonial, mas
que promovam o empoderamento dos cidaddos por meio da compreensdao do
patriménio e da necessidade de preservacao. Além disso, as politicas publicas devem
prever o desenvolvimento de competéncias e habilidades tecnoldgicas e
informacionais, para que os cidaddos desenvolvam sua propria autonomia (Almeida,
2014a; Castro; Baracho, 2020).

Diante disso, para que a participacao cidada seja efetiva devem ser criadas
politicas publicas que facilitem a mediacdo da informacédo e do conhecimento na
cidade, estabelecendo métricas e qualificando a publicizacdo e transparéncia dos
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dados publicos, para que os interessados saibam quais dados estarao abertos para
uso e reuso (Pinheiro, 2017).

A partir da revisdo integrativa da literatura € possivel identificar elementos
interagem entre si e que de forma indireta afetam uns aos outros. Os resultados e
elementos identificados nessa revisao reforgam que n&o é viavel construir uma cidade
inteligente unicamente com base no aspecto tecnolégico, de forma que é fundamental
considerar todos os elementos que compdem a cidade. As agdes do poder publico
devem priorizar o cidadao e explorar as oportunidades que uma cidade inteligente

oferece para o seu desenvolvimento.

6.2 IDENTIFICACAO DE CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS EM PROJETOS DE
HUMANIDADES DIGITAIS

Os projetos de humanidades digitais que participaram da Categoria Best Use
for DH for Public Engagement** do DH Awards*, entre os anos de 2012 e 2020, séo
heterogéneos em relagéo a disponibilizagado de informagdes direcionadas ao publico.
Dessa forma, os projetos foram analisados com o objetivo de estabelecer categorias
e subcategorias com o intuito de identificar quais tipos de informacdes e dados podem
ser Uteis aos criadores, desenvolvedores, pesquisadores e usuarios de projetos de
humanidades digitais.

A andlise partiu das categorias propostas no Guia de buenas practicas para
elaboracion y evaluacion de proyectos de Humanidades Digitales y checklist (Galina
Russell et al., 2020). Essas categorias correspondem a: i) Informagdes dos
responsaveis; ii) Documentagdo do recurso; iii) Avaliagdo técnico-académica; iv)
Propriedade intelectual e condigbes de uso; v) Visibilidade e difusao; vi) Acesso e
sustentabilidade; e vii) Recomendacgdes adicionais.

As subcategorias identificadas na analise podem ser compreendidas como
requisitos ou elementos fundamentais aos projetos de humanidades digitais. Elas tém
o poder de enriquecer esses projetos, fornecendo documentagdes e informagdes mais

claras e eficazes aos pesquisadores e a sociedade. A matriz de codificacdo obtida na

44 Categoria Melhor uso de HD para engajamento publico
45 Digital Humanities Awards: Highlighting Resources in Digital Humanities - http://dhawards.org/.
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anailise e identificagao das categorias e subcategorias esta disponivel na BDC/UFPR,
sob o identificador persistente http://dx.doi.org/10.5380/bdc/98.

Durante a analise, observou-se que os projetos apresentam discrepancias

significativas entre si. Alguns possuem muitas categorias e subcategorias, enquanto

outros tém poucas, como evidenciado na Figura 30.


http://dx.doi.org/10.5380/bdc/98
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Figura 30 — Projeto mais codificado versus o menos codificado
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Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 30 apresenta a discrepancia entre os projetos The Comics Grid
(2017), projeto com maior numero de codificagbes (25 codificagdes/subcategorias), e
o projeto 72-foot-long Mahabharata Scroll (2018), projeto com menor numero de
codificagdes (apenas 1 codificagdo/subcategoria). E mesmo entre projetos com a
mesma quantidade de codificagdes, ha discrepancia entre os elementos codificados,
como é observado na Figura 31.
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Figura 31 — Projetos com a mesma quantidade de codificagdes
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Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 31 apresenta os projetos The Europeana Grants Scheme (2016) e 0
projeto American Religious Sounds Project (2019), ambos com 24
codificagdes/subcategorias. A coluna central representa as subcategorias existentes
em ambos os projetos, enquanto as colunas da direita e da esquerda representam as

subcategorias especificas de cada projeto.
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As discrepancias observadas nas codificacées, ou melhor, na identificagao
das subcategorias, nao interferem negativamente nos projetos. Cada projeto é unico
e, no entanto, essas discrepancias ressaltam o quanto os projetos de humanidades
digitais podem ser diversos em termos de proposicdo e apresentacdo de seus
conteudos.

A analise realizada nos 151 projetos de humanidades digitais resultou na
adequacao das sete categorias propostas por Galina Russell et al. (2020) e na
identificacdo de 91 subcategorias (codificagcdes). Essas categorias e subcategorias

sao apresentadas na Figura 32.



Figura 32 — Categorias e subcategorias

CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS
CATEGORIA RESPONSABILIDADE

a) Responsavel técnico-cientifico,

b) Responsavel financeiro,

c) Responsavel pela atualizagéo,
manutengéo e informacotes,

d) Colaboradores,

e) Instituigdes,

g) Socios e associagtes,
h} Voluntarios,

i) Reconhecimento,

jl Ex-membros,

k) Patrocinios e doagdes,

I} Financiamento.
f) Parceiros,
CATEGORIA DOCUMENTAGAO
a) Descricéo do projeto, g Relatério.s, '
b) Objetivos do projeto, h) Temporalidade do projeto,
c) Documentagio técnico-cientifica, ) |nf0rm§gao adicional, '
d) Critérios de selecéo, incluséo, e excluséo, J Potencilaj para novas pesquisas,
e) Colaboracées externas, k) Colegoes.

f) Relatorio de interagéo (usuario e recurso),

CATEGORIA AVALIAGAO TECNICO-CIENTIFICA
a) Metodologia,
b) Mecanismos de busca,

) Mecanismo de feedback,

d) Historico de versao,

e) Frequently Asked Questions [FAQ),

f) Topicos de ajuda.

(2]

a) Processo de reviséo, jl Assistente editorial,
b) Conselho ou comité consultivo, k) Editor associado,

c) Conselho ou comité cientifico, ) Editor sénior

d) Conselho editorial, m) Editor de texto,

e) Consultor de contelido, n) Consultor,

) Coordenador, o) Revisor externo,

g) Curador, p) Gerente de projeto,
h) Editor-chefe, g) Pesquisador.

i) ) Editor de secao,

CATEGORIA PROPRIEDADE INTELECTUAL E
CONDIGCOES DE USO

a) Ano de criagao, f) Responsabilidade pelo conteudo,
b) Acesso aberto, gl Transparéncia da informacao,
c) Cookies, h) Boas praticas,

d) Licenca de uso, i) Plagio.

&) Politica de privacidade dos dados,

CATEGORIA VISIBILIDADE E DISSEMINAGCAO

a) Idioma, k) Politica. de disseminag&o do contetido,
b) E-mail, I} Marca,

c) Adota padréo de metadados, m) Publicidade.,

d) Copia de seguranga, n) Inclusées (o que ha de novo),

e Projeto registrado, o) Publicagdes e divulgagoes relacionadas,
) Identificador persistente, p) Noticias, RSS, Boletim cultural,

g) Linked Open Data, q) Redes e midias sociais,

h) Dados abertos, r} Formas de citacéo,

i} Formatos dispeniveis, s) Premiagoes.

jl Repositorio ou base de dados relacionada,

CATEGORIA ACESSO E SUSTENTABILIDADE
a) Cadastro e login,
b) Contato,
c) Comentario e forum,
d) Contribuigoes,
e] Informagoes sobre protocolo,
f} Informagoes sobre software.

CATEGORIA RECOMENDAGOES ADICIONAIS
a) Acessibilidade,
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¢) Faltou algo?,
d) Localizagao.
e) Mapa do site,
f) Mapeamento,
g) Oportunidade de trabalho,
h) Servigos oferecidos.

Fonte: Dados da pesquisa
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A Figura 32 apresentou de forma resumida as categorias e subcategorias
identificadas nos projetos de humanidades digitais. A seguir, cada categoria sera

descrita, seguida de uma breve explicagdo para cada subcategoria.

6.2.1 Categoria Responsabilidade

Na Categoria Responsabilidade, Galina Russell et al. (2020) sugere a
inclusdo de informagdes relativas aos responsaveis pelo projeto e de sua afiliagdo
institucional. Essas informagdes sao importantes, pois os projetos de humanidades
digitais sdo normalmente “realizados em times, com colaboradores trazendo conjuntos
de habilidades e interesses complementares a fim de conceitualizar as questdes de
pesquisa que estdo sendo investigadas e projetar possiveis trajetorias para respondé-
las” (Burdick et al., 2020, p. 74).

Os projetos de humanidades digitais envolvem diferentes pesquisadores,
desenvolvedores, académicos e outros interessados em contribuir com seus
conhecimentos. O envolvimento de instituicdes de ensino ou de pesquisa também é
observado, assim como a parceria com universidades, bibliotecas, museus, arquivos,
entre outras instituicdes (Burdick et al., 2020).

Durante a analise dos projetos do DH Awards, foram identificadas 12 formas
de responsabilidade. Essas subcategorias que serdo apresentadas e descritas a
sequir:

a) Responsavel técnico-cientifico: profissional responsavel pelo projeto. O
responsavel técnico-cientifico pode exercer diferentes fungcées no
projeto. Portanto, é importante informar a sua fungao, indicar o vinculo
profissional e as informacgdes para contato.

b) Responsavel financeiro: responsavel pela gestdo dos recursos
financeiros do projeto e contato com os financiadores, instituigbes,
parceiros, doadores, etc. Além do nome do responsavel financeiro, é
fundamental incluir informagdes sobre seu vinculo profissional e dados
para contato.

c) Responsavel pela atualizagdo, manutengao e informagdes: profissional

responsavel por responder aos comentarios, duvidas e outros assuntos
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relativos ao projeto. As informagdes de contato devem estar
atualizadas para facilitar o processo de comunicagéo.

Colaboradores: sado os profissionais que contribuem com o projeto.
Quando possivel, informar a fungéo no projeto, o vinculo profissional e
demais informagdes para contato.

Instituicdes: todas as instituicbes vinculadas ao desenvolvimento e
andamento do projeto devem ser mencionadas. E interessante incluir
o logotipo da instituicdo na pagina do projeto, pois essa informacao
auxilia na associacdo, memorizagao e reconhecimento da instituigao.
Parceiros: sdo as organizagdes que auxiliam o projeto de alguma
forma, seja esse auxilio financeiro, por meio da cessdo da
infraestrutura, de equipe, de documentos e imagens, entre outros.
Assim como acontece com as instituicbes, € interessante incluir o
logotipo dos parceiros na pagina do projeto, pois permite a associacgao,
memorizagao e reconhecimento da organizagao parceira.

Sécios e associacbes: a associacao € permitida e incentivada por
algumas instituicdes, de modo que os socios possam fazer uso de
servicos especificos. A associacdo pode ser gratuita ou ter algum
custo, que pode ser mais uma forma de arrecadar recursos financeiros
para o projeto. Um exemplo do recurso de associagdo pode ser

observado na Figura 33.
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Figura 33 — Pagina para se associar a Europeana?®
JUNTE-SE A EUROPEANA NETWORK ASSOCIATION
A Europeana Network Association (ENA) € uma comunidade forte e democratica de especialistas que

trabalham no campo do patrimdnio cultural digital. Abaixo, vocé pode explorar todos os beneficios que
a assodiacdo a ENA oferece e se registrar na Rede hoje mesmo!

POR QUE ADERIR?

OO .
~
Junte-se a comunidades Colaborar Liderar Influencie o setor

9 %

Mantenha-se informado Participe de eventos

Fonte: Europeana Foundation (2023)

A Figura 33 apresenta a pagina do projeto The Europeana Research Grants
Scheme (2016). Este projeto permite que o usuario se associe ao projeto e tenha
acesso a alguns recursos e beneficios inexistentes aos nao socios.

h) Voluntarios: alguns projetos contam com a colaboracao de voluntarios
para doacdo de materiais, para a transcricdo de documentos, para o
compartilhamento de informacdes, entre outras possibilidades de
voluntariado. A Figura 34 apresenta possibilidades de colaboragao
identificadas na subcategoria Voluntarios.

46 Nesta imagem, a pagina do Projeto Europeana esta traduzida.
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Figura 34 — Pagina para colaboragéo com o Projeto CEISMIC#’
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Fonte: CEISMIC Canterbury Earthquake Digital Archive (2023)

Na Figura 34, o projeto CEISMIC: Canterbury Earthquake Digital Archive,
nomeado nos anos de 2012 e 2015, se abre a participagcdo de pessoas que queiram
contribuir doando fotos, videos e/ou contando suas histdrias sobre os eventos
relativos ao projeto.

i) Reconhecimento: agradecimentos para pessoas ou instituicoes

internas ou externas ao projeto que, de alguma forma, colaboraram ou

47 Nesta imagem, a pagina do Projeto CEISMIC esta traduzida.
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orientaram a equipe durante a criagao do projeto. A Figura 35 apesenta
formas de agradecimento disponibilizadas em projetos de

humanidades digitais.

Figura 35 — Agradecimento aos profissionais e a terra sagrada®*?

Reconhecimentos

Fonte: The Resemblage Project (2023)

Na Figura 35, referente ao projeto The Resemblage Project, € possivel
observar o reconhecimento aos profissionais e ao territério ao qual a Universidade de
Toronto esta vinculada. Esse agradecimento aos territorios foi observado em outros
projetos indicados ao DH Awards no ano de 2020 e nao foi observado nos anos
anteriores (entre 2012 e 2019).

j) Ex-membros: informacgdes sobre os ex-participantes do projeto devem
ser mantidas, incluindo o periodo de participacao e a fungao exercida
no projeto. Essas informacbes sao relevantes, pois garantem o
reconhecimento do trabalho desenvolvido por outros pesquisadores ao
longo do projeto para que este atingisse a qualidade que possui
atualmente.

k) Patrocinios e doagdes: muitos projetos sdo patrocinados por
instituicées de ensino, centros de pesquisa, sociedades, bibliotecas,

arquivos, fundacdes, bancos, institutos, entre outros. E possivel apoiar

48 Nesta imagem, a pagina do Projeto Resemblage esta traduzida.
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os projetos de humanidades digitais sendo um patrocinador, ou seja,
fornecendo suporte financeiro para desenvolvimento técnico e
cientifico do projeto, bem como para sua manutencdo. O patrocinio
geralmente € realizado por empresas ou instituigdes comerciais,
governamentais ou académicas. Observa-se que no exterior ha a
pratica de receber doagdes por meio de associagdes de ex-alunos das
universidades as quais os projetos estdo vinculados ou, inclusive, por
meio de uma plataforma de crowdfunding®®.

[) Financiamento: instituicbes de ensino, centros de pesquisa,
sociedades, associagdes, bibliotecas, arquivos, fundagdes, bancos,
institutos que, de alguma forma, financiam o projeto. Uma maneira de
legitimar o financiamento esta em incluir o logotipo dos financiadores
na pagina do projeto.

O Grafico 2 apresenta as subcategorias identificadas na Categoria
Responsabilidade e o percentual de codificagbes que cada uma dessas subcategorias

apresentou apos a analise realizada nos 151 projetos de humanidades digitais.

49 Crowdfunding, também conhecido como financiamento coletivo, compreende a colaboragdo de um
grupo de pessoas que investem recursos financeiros para a efetivagdo de um projeto que beneficie
uma comunidade ou toda a sociedade (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), 2021).
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Grafico 2 — Subcategorias identificadas na Categoria Responsabilidade

Responsabilidade

Colaboradores
20%

Instituicdes
16%

M Colaboradores W Ex-membros
Financiamento M InstituicOes
M Parceiros Patrocinios e doagdes
B Reconhecimento B Responsavel atualizagdo, manutencdo, informagdes
H Responsavel financeiro B Responsavel técnico-cientifico
H Sécios M Voluntarios

Fonte: Dados da pesquisa

A partir do Grafico 2 observou-se que 20% dos projetos indicam seus
Colaboradores e 19% indicam o Responsavel técnico-cientifico. 16% informam as
Instituicdes que de alguma forma estdo vinculadas aos projetos. 11% apresentam
informagdes sobre Patrocinios ou doagdes, enquanto 10% apontam os Parceiros do
projeto e 10% indicam seus Financiadores.

Contudo, apenas 5% dos projetos apresentam alguma forma de
Reconhecimento. Somente 4% indicam os Voluntarios que participaram do projeto,
além disso, observou-se que nem todo o projeto permite a participacao de voluntarios.
Apenas 3% dos projetos indicam o Responsavel pela atualizagdo, manutencéo e
informacdes. Isso pode ocorrer, pois essa fungao e suas atribuicdes podem estar a
cargo do responsavel técnico-cientifico ou de algum colaborador, de forma a nao criar
essa fungao especifica no projeto. 1% dos projetos indicam Ex-membros e Sdcios,
porém, a indicacdo de ambas as subcategorias € uma boa pratica que deveria ser

adotada pelos projetos. E, menos de 1% indica o Responsavel financeiro,
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provavelmente, pois essa fungao fica a cargo do préprio responsavel técnico-cientifico
do projeto ou por algum profissional ligado a instituicdo parceira, aquela que mantém
o projeto e, assim, controla seus recursos financeiros.

O Grafico 3 apresentada o numero de codificagdes (subcategorias) vinculadas
a Categoria Responsabilidade e identificadas em cada um dos 151 projetos de

humanidades digitais.
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No Grafico 3, sado apresentadas as codificagdes (subcategorias) realizadas na
Categoria Responsabilidade para cada projeto analisado. Neste grafico observa-se
que nenhum projeto apresenta todas as formas de Responsabilidade identificadas ao
longo da analise dos projetos. O projeto com maior numero de responsabilidades
identificadas € o projeto CEISMIC. Este projeto apresenta 9 codificagcdes de
responsabilidade (Colaboradores; Financiamento; Instituicbes; Parceiros; Patrocinios
e doacoes; Responsavel pela atualizacdo manutencédo e informagao; Responsavel
financeiro; Responsavel técnico-cientifico e Voluntarios). A partir deste grafico,
observou-se que 7 projetos apresentam 6 codificagdes, 12 com 5 codificagdes, 13
com 4 codificagdes, 28 com 3 codificagcdes, 36 projetos apresentam 2 codificagdes,
28 apresentam apenas 1 codificacdo e outros 26 ndao apresentaram nenhuma
codificacdo de Responsabilidade.

A baixa indicacdo de elementos dessa categoria impacta diretamente na
atribuicdo de créditos aos responsaveis pelo projeto, dificultando a visibilidade dos
profissionais e das instituicbes ligadas ao projeto. As informagdes sobre os
responsaveis pelo projeto sdo fundamentais para o seu reconhecimento e
transparéncia com relacao as suas contribuicées (Jats4r, 2022). Nao apenas quanto
aos responsaveis intelectuais, cujos direitos autorais serao feridos, mas quanto as
demais formas de participacado que sao negligenciadas, dificultando a visibilidade dos
profissionais e das instituigcbes vinculadas ao projeto.

As diferentes formas de responsabilidade sdo fundamentais para o
reconhecimento do projeto, portanto, € muito importante n&do omitir nenhum tipo de
participacao e, inclusive, deixar uma mensagem na pagina do projeto solicitando que
colaboradores de qualquer forma de Responsabilidade que nao tenham sido

mencionados entrem em contato para retificagao.

6.2.2 Categoria Documentagao

A Categoria Documentagao fornece informagdes suficientes para que se
compreenda o projeto, seu propdsito e seus objetivos. E importante deixar claro quais
tecnologias foram utilizadas, quais os critérios de selecao, inclusdo e exclusdao dos
materiais que compdem o projeto, informar sua temporalidade (data de criagao,

atualizacao e conclusao, se finalizado). Além disso, é fundamental conhecer e tornar
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publica a histéria dos arquivos, dos dados e/ou dos acervos que estdo sendo

trabalhados no projeto (Galina Russell et al., 2020).

A partir da analise dos projetos que participaram do DH Awards, foram

identificados 11 elementos relevantes quanto a Documentacéo:

a)

b)

d)

Descricdo do projeto: apresenta o detalhamento do projeto. Inclui
informagdes como a criagdo, origem dos documentos e quais 0s
documentos que compdem o projeto, quais os recursos oferecidos no
projeto, tais como: galeria de fotos, galeria de cartas, videos, historia
oral, mapas, resumos, recortes de jornal, entre tantas outras
possibilidades. Essa se¢éo deve indicar a quem se destina o projeto e
pode incluir a declaragdo de missao e visdo, os objetivos do projeto,
entre outros. Contudo, esses elementos podem ser apresentados
separadamente de acordo com sua finalidade no projeto ou com as
secgOes presentadas pelo projeto.

Objetivos do projeto: informa o que o projeto pretende alcangar. Essa
informagdo pode ser apresentada individualmente ou compor a
descricdo do projeto.

Documentagao técnico-cientifica: inclui informagdes sobre como
utilizar corretamente o recurso, incluindo informagdes sobre a disciplina
que deu origem a pesquisa, bibliografias, orientagdes que facilitem a
compreensao sobre o recurso e seu melhor manuseio. Essas
informagdes podem ser disponibilizadas de diferentes formas, como:
tutoriais, videos, cartilhas, entre outros.

Critérios de selecéao, inclusao e exclusao: comunica de que forma os
materiais que compdem o projeto serao selecionados, bem como de
gue maneira se dara a inclusao e a exclusdo dos materiais.
Colaboracgao externa: orienta de que forma ocorre a participacao de
pessoas externas ao projeto, como na forma de trabalho voluntario,
seja realizando a transcricdo de documentos e observagdes e
identificando pessoas em fotografias ou por meio da doacdo de
documentos, etc. Os colaboradores podem ser oriundos da academia
ou membros da comunidade que apresentam interesse na tematica do

projeto.
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f) Relatério de interagdo (usuario e recurso): apresenta relatérios de
utilizacdo ou interagdo do usuario com o software. As Figura 36 e

Figura 37 apresentam exemplos de relatérios de interacgéo.

Figura 36 — Relatdrio de interagdo entre usuario e sistema®

Karido [com
Jogo limite da ARTige
AR Tiena ARTigo Karido TURN] Taboo
Racards manaal
Do utilizador Pontuacio
Hipa il 4

Fonte: Kohle et al. (2021)

A Figura 36 apresenta um exemplo de relatorio de interagao entre o usuario e

o sistema, apresentando a pontuagéo obtida pelo usuario do projeto.

Figura 37 — Relatorio de recordes

\, /.

Fonte: Kohle et al. (2021)

A Figura 37 apresenta um relatério de recordes, ou seja, a pontuagao obtida
pelos diferentes usuarios do recurso. Ambos os relatérios foram encontrados no

projeto ARTigo, nomeado em 2012.

50 Nesta imagem, a pagina do Projeto ARTigo esta traduzida.
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g) Relatérios: apresenta uma ampla gama de relatérios. A Figura 38

ilustra o progresso do projeto.

Figura 38 — Relatorio de progresso do projeto®’

Progresso do projeto

Nao transcrito : 8223
Em andamento : 1297
Concluido : 30540
Total : 47289

0 Concluido: 30540 (64,58%) 47289

Fonte: Bentham Project (2023)

A Figura 38 apresenta o progresso da transcricao dos documentos do projeto
Transcribe Bentham. Essas informacdes apresentadas na forma de relatorios
permitem melhorar a compreenséo quanto ao projeto apresentado.

h) Temporalidade do projeto: informar as datas de criacao, atualizagao e
conclusao do projeto sdo uma forma de acompanhar a evolugéo e
assim descrever o que foi desenvolvido em cada fase do projeto. As

Figura 39 e Figura 40 apresentam o detalhamento das fases do projeto.

51 Nesta imagem, a pagina do Projeto Transcribe Benthan estéa traduzida.
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Figura 39 — Fase 1, de 2009 a 201152

As etapas do trabalho

Fase 1 {2000-2011)

O objetivo da Faze 1 era garantir scesso 80 3 252e tesours de conhecimants digitalzando o materal origingl 2 putlicando-o online. Os recursos adicionals d2 pesquiza e navegacdo permitem que o
usuério pesquise assa grande corpo de pesquisa de manairas novas & diversas.

Abzixo estdc as principais tarefas realzadas

1. Todos os volumes foram digitslizades = convartidos para o formata de texto.

sdes digitais foram revisadas.

nco de dados temporstio foi criado para sxibir s= biografiss atuslizadas em formato de texto simples = for disponibilizado online am 22 de margo d= 2010, Fotografiss, obtidss de parantss ou

grafias.

ant= em 1% de novembro de 2011 na B a Macional da Irlands

.50 biografias resscritas gue ndo havism sido li rmente foram adicionsdas 2o ste.

7. Todas as biografias foram edtadas/ preparad

8. Momss de pessoas, nomes da lugs| s a Conradh ns Gasilgs & institu acionais foram marcadas

5. Para cads biogrsfia foi criada uma cama d= informacda na qual forsm adicionados os s=guintss conhecides): outro nome, sexo, escols, ensino superior e local de nascimento.

nados a0 $te.

11. Todo & programa ds

grafias [antigas @ novas) foi colocade ne site junta com uma entravists com o= autorss [dois arquives de udicl

Langada www.sinm.ie - novembro de 2011

Dz 2squards pars 2 diraits, atrds): Or Peadar O Flatharta, Flonter, O

CU; Dr. Geardid O Clerein, Fientar, DCU; Dr. Cacilfhionn Nic Péidin, Fiontar, DCU; Dr. Brian © Raghallaigh, Fiontar, DCU.

(Da esguerda para a diraita, frenta): Dunean MacFinlasich TD, Ministro de Estado do Gaslacht; Maire NI Murchud, autora o Siegrafia ; Diarmuid Breathnach, autor de Biografia ; Micheal O Conghaile, Cl&
lar-Connacht.

Fonte: ainm.ie (2023)

A Figura 39 apresenta a Fase 1 do projeto Beathaisnéisi Gaeilge; Irish

Language Biographies (2012), que foi desenvolvida entre os anos de 2009 e 2011.

52 Nesta imagem, a pagina do Projeto Beathaisnéisi Gaeilge; Irish Language Biographies esta traduzida.
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Figura 40 — Fase 2 (2012-2013) e andamento a partir de 201453

Fase 2 (2012-2013)

Fonte: ainm.ie (2023)

Enquanto a Figura 40 refere-se ao mesmo projeto citado anteriormente e
descreve a Fase 2, que ocorreu a entre 2012 e 2013, e o trabalho desenvolvido a
partir de 2014.

i) Informagao adicional: as informagdes ou recursos adicionais podem
incluir: folhetos ilustrativos, linha do tempo (Figura 41), arvores, mapas,
antologias, entrevistas, palestras, artigos, lembretes, abreviacdes,
recursos on-line (links externos), leituras adicionais relacionadas ao
projeto, inventarios, catalogos e outros tipos de recursos. Os projetos
podem ser utilizados para o ensino, por isso podem incluir materiais
para uso em sala de aula, planos de ensino (Figura 42), bibliografias
complementares etc. As fontes das imagens também sao um recurso
adicional, assim como explicar a tipologia dos textos em midia digital.
Ainda como recurso adicional, podem ser adicionadas reflexdes da
equipe, comentarios, declaragdes de artistas, avaliagbes, grupos de
interesse, informacdes referentes a créditos, produtos, miniaturas de
maquetes, cartazes, bases de dados, arquivos digitais, blogs e
websites relacionados, instituicdes, videos, filmes, programas de

bolsas de estudos, entre outros.

53 Nesta imagem, a pagina do Projeto Beathaisnéisi Gaeilge; Irish Language Biographies esta traduzida.
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Figura 41 — Linha do tempo na qual sdo mapeados os filantropos culturais

ABOUT . TO DUMBARTON OQAKS .

EBer I |
n » F
h B i %
eph Btom, ;
v L ,
Jpp iiver Spri it
H Middlebur LCH Al anhar
Hyattsvi
By LN i D0 o g , DC
& Arlington
Mar
le Huntly Hume . i Upger hier
1869 1937
1869 @ @ 2023

Fonte: Dumbarton Oaks Archives (2023)

A linha do tempo apresentada na Figura 41 apresenta os filantropos culturais
mapeados no ano de 1937 e disponibilizados no projeto Mapping Cultural Philanthropy
(2017).

Figura 42 — Planos de aula®*

Inicio Arc v Sobre Fundadores Online  Contate-nos

Fundadores Online

LI APIDOS

PLANOS DE AULA USANDO O FOUNDERS
Sobre Fundadores Online
ONLINE

procure ajuda

De America in Class , um site do National Humanities Center , Research Triangle Park, Carolina do Norte.
» Como usar este site

Todos os planos possuem direitos autorais do Centro Nacional de Humanidades.
perguntas frequentes
Recursos de ensino

América, os Creeks e outras tribos do sudeste Contate-nos

Que desafios os Estados Unidos enfrentaram em 1789 ao tentar negociar com os
Creeks e outras nagbes nativas americanas do sudeste?

Grau 11. Orientador: Alan Tavlor , Corcoran Departamento de Histéria, Universidade da Virginia, National Humanities Center Fellow

América e as Seis Nacdes: nativos americanos apos a revolucio

Por meio de seu discurso de 1790, como Seneca Chief Cornplanter reflete a mudanca do cendrio politico que
os nativos americanos enfrentaram apés a Revolugdo Americana?

Grau 11. Orientador: Alan Tavlor , Corcoran Departamento de Historia, Universidade da Virginia, National Humanities Center Fellow

Apés a Rebeliiio de Shays
Como as consequéncias da Rebelido de Shays refletiram a natureza republicana do governo americano,
especialmente o direito de voto?

Grau 11. Orientador: Timothy H. Breen , William Smith Mason Professor de Histéria Americana, Northwestern University, National

Humanities Center Fellow

Abigail Adams e “Remember the Ladies”

Como o famoso apelo de Abigail Adams para "Remember the Ladies” refiete o status das mulheres na
Ameérica do século XVIII?

Grau 11. Orientador: Marjorie Spruill, Professora de Histéria, Universidade da Carolina do Sul

Fonte: National Archives (2023)

5 Nesta imagem, a pagina do Projeto Founders Online: Correspondence and Other Writings of Six
Major Shapers of the United States esta traduzida.
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A Figura 42 apresenta os planos de aula disponibilizados no projeto Founders
Online: Correspondence and Other Writings of Six Major Shaprs of the Unidet States
(2023). Os planos de aula sao disponibilizados gratuitamente e podem ser um recurso
de ensino valioso para escolas e universidades.

j) Potencial para novas pesquisas: apresenta o potencial do projeto e dos
seus dados para o desenvolvimento de novas pesquisas.

k) Colegbes: reune as obras (livros, fotografias, imagens de video, audios,
objetos, etc.), digitais ou digitalizados, que compdem o acervo do
projeto.

O Grafico 4 apresenta as formas de documentacdo (subcategorias) e o

percentual de codificagdes identificadas na Categoria Documentagéo:

Grafico 4 — Subcategorias identificadas na Categoria Documentagao

] Colegdes
Documentagdo e
Temporalidade do projeto (fases) 2%
4% Colaboragdo externa
Ju
Potencial para novas pesquisas __ Relatorio de interacdo h Critérios de selecdo, inclusdo &
1% 0%

Objetives do projeto

4%

Informagao adicional

m Colaboracdo externa » Colegdes Critérios de selecdo, inclusio e exclusio
m Descrigdo do projeto » Documentacio técnico-cientifica Informacdo adicional
m Objetivos do projeto n Potencial para novas pesquisas  Relatdrio de interagdo

m Relatorios » Temporalidade do projeto (fases)

Fonte: Dados de pesquisa

A partir do Grafico 4, observa-se que 39% dos projetos incluem em sua pagina
as informagdes sobre a Descrigdo do projeto. 27% inserem Informagdes adicionais
que deixam o projeto ainda mais rico para aqueles que o consultam ou visitam. 15%

adicionam Documentagao técnico-cientifica que norteia o uso do projeto, garantindo
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assim sua efetividade junto & comunidade académica e a sociedade. 6% dos projetos
exibem algum tipo de Relatorio que pode auxiliar a equipe do projeto ou os visitantes
a compreender determinados aspectos do projeto, como o percentual de transcrigao
realizado, o numero de visitas a pagina, entre outros.

Entretanto, apenas 4% indicam a Temporalidade do projeto e suas fases, este
elemento é importante para descrever as etapas que levaram o projeto a atingir a
maturidade que possui no momento. Outros 4% indicam seus Objetivos de forma
isolada da descrigdo do projeto, pois essa informacdo pode estar presente no
elemento Descricdo do projeto, observado em 39% dos projetos e mencionado
anteriormente. As Coleg¢des foram observadas em 2% dos projetos. O mesmo ocorre
com a Colaboracgéao externa (2%), porém, este elemento apresenta caracteristicas que
se assemelham as observadas no elemento Voluntarios, disponivel na Categoria
Responsabilidades. Ja o Potencial para novas pesquisas € indicado em apenas 1%
dos projetos e menos de 1% dos projetos incluem Relatérios de interagao,
principalmente, porque estes relatérios estdo vinculados a projetos especificos, como
projetos no formato de jogos, por exemplo. E, um dos elementos, indicados no
checklist como importante, se refere a divulgagao dos Critérios de selecao, inclusao e
exclusdo também observado em menos de 1% dos projetos, indicando que este
recurso pode ser mais bem explorado em projetos dessa natureza.

O Grafico 5 apresenta as codificagdes (subcategorias) identificadas em cada

um dos 151 projetos de humanidades digitais na Categoria Documentacgao.
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No Grafico 5 é possivel observar que nenhum projeto apresenta os 11
elementos identificados na Categoria Documentagdo. Todavia, observou-se que 3
projetos apresentam 6 codificagdes (subcategorias) e que estas se assemelham,

como € possivel observar no Quadro 6.

Quadro 6 — Semelhancgas nas codificagdes Categoria Documentacgao

American Religious Sounds | Diskursmonitor (2020) Living with machines (2020)
Project (2019)

Colaboracgédo externa
Colecoes
Descrigao do projeto Descrigao do projeto Descrigao do projeto
Documentagao técnico- | Documentagao técnico- | Documentagéao técnico-
cientifica cientifica cientifica
Informacgao adicional Informacgao adicional Informacgao adicional
Objetivos do projeto Objetivos do projeto Objetivos do projeto

Relatérios Relatérios

Temporalidade do projeto | Temporalidade do projeto
(fases) (fases)

Fonte: Dados de pesquisa

A partir do quadro, pode-se observar que os elementos Descrigdo do projeto,
Documentacgao técnico-cientifica, Informacgao adicional e Objetivos do projeto ocorrem
concomitantemente nos 3 projetos, os elementos Relatérios e Temporalidade do
projeto (fases) foram observados em 2 projetos e os elementos Colegdes e
Colaboragao externa foram observados em apenas 1 projeto cada.

Quanto aos demais, 5 projetos apresentam 5 codificagdes, 20 apresentam 4
codificagbes, 43 apresentam 3, 54 apresentam 2, 25 projetos apenas 1 e um projeto
nao apresentou nenhuma codificagdo nessa categoria. Dessa forma, apesar do
levantamento nos projetos ter resultado em 11 elementos, observa-se que eles
apontam, no maximo, 6 elementos e que apenas um projeto ndo indica nenhum
elemento nesta categoria. Assim, infere-se que essa categoria € relevante para a
compreensao dos projetos, pois, como é possivel visualizar no grafico, 148 projetos
apresentam ao menos o item Descri¢do do projeto, elemento-chave para que o publico

compreenda a proposta do projeto e os demais elementos, somam-se a essa tarefa.
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6.2.3 Categoria Avaliagao Técnico-Cientifica

A Categoria Avaliagao Técnico-Cientifica tem o objetivo de assegurar a
qualidade académica da metodologia, das ferramentas digitais e dos processos
realizados no projeto. Portanto, € necessario documentar as concepgdes, processos
e decisdes tomadas pela equipe durante o planejamento e producédo do projeto. O
mesmo deve ser feito em relagdo as ferramentas e aos recursos digitais adotados,
sempre buscando preservar a historia do projeto, de forma a garantir sua qualidade
(Galina Russell et al., 2020).

Além disso, € importante indicar as diretrizes que foram utilizadas para a
criagao do projeto, indicar os processos de revisao e avaliagdo adotados para valida-
lo, bem como incluir as fungdes responsaveis pela qualidade do material
disponibilizado (Galina Russell et al., 2020).

A partir da analise dos projetos, elencou-se 26 subcategorias na Categoria
Avaliagado Técnico-Cientifica. Estes requisitos serdo descritos a seguir:

a) Metodologia: indica as regras, normas e procedimentos adotados para
o desenvolvimento da pesquisa. Complementa a documentacgao
técnico-cientifica, observada na Categoria Documentacao.

b) Mecanismo de busca: auxilia 0 usuario a encontrar mais rapidamente
a informagdo desejada (Figura 43). Alguns projetos apresentam
ferramentas de busca basica e outros incluem recursos de busca
avancgados, permitindo a busca por palavra em uma lista alfabética, a
busca no texto completo, a busca em uma linha do tempo, por palavra-
chave ou frase, pelo conteudo no banco de dados, por mapa, por midia,
por trabalho, por manuscrito, por pais, por categoria ou tema, por
tecnologia empregada, por ano, por comunidade, pelo tipo de
patrimdnio, cultural ou digital, entre outros, dependendo da realidade

de cada projeto.
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Figura 43 — Mecanismo de busca®®

Fonte: Vanderbilt (2023)

A Figura 43 apresenta o mecanismo de busca utilizado pelo projeto Roman
Inscription of Britain. Esse recurso oferece explicacdes que auxiliam no processo de
busca, tornando-o mais eficiente.

c) Mecanismo de feedback: questionario formalizado disponibilizado aos
usuarios e pesquisadores do projeto para que fagam sugestdes,
apontem erros a serem corrigidos, indiquem melhorias, entre outros.

d) Histérico de versdo: este € um mecanismo importante para a
compreensao da evolugao do recurso e complementa as informagdes

referentes a temporalidade do projeto indicadas na Categoria

Documentacgao. A Figura 44 ilustra este requisito.

Figura 44 — Historico de versao®®

HISTORICO DA VERSAD

Fonte: Boluk et al. (2023)

55 Nesta imagem, a pagina do Projeto Roman Inscription of Britain esta traduzida.
% Nesta imagem, a pagina do Projeto The Electronic Literature Collection - Volume Three esta
traduzida.
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A Figura 44 apresenta o historico de versdo disponibilizado na pagina do
projeto The Electronic Literature Collection - Volume Three (2016), que concorreu ao
DH Awards em 2016.

e) Frequently Asked Questions (FAQ): as perguntas frequentes sdo uma
forma eficiente de auxiliar o usuario do projeto a sanar algumas duvidas
sem que seja necessario entrar em contato com a equipe do projeto. A
Figura 45 ilustra um FAQ.

Figura 45 — Frequently Asked Questions (FAQ)®’

PARCERIA DE CRIACAO DE TEXTO

A Text Creation Partnership produziu milhares de transcrigoes precisas, pesquisaveis e em texto completo dos primeiros livros impressos que agora estac disponiveis para todos.

Bem-vindo sobre os textos v Usando nosso contetido v~ Sobre a parceria v Perguntas frequentes

Perguntas frequentes

Perguntas frequentes

* Minha instituicdo & parceira da TCP? Isso importa?
= Posso contribuir com o corpus TCP?

» Onde posso acessar as colecdes digitais do TCP?
* Como posso entrar em contato como TCP?

s Posso baixar os arquivos raw?

* Onde posso consultar a documentacao?

+ Qual éadiferenca entre Early English Books Online (EEBO) e EEBO-TCP?
» Qual éadiferenca entre EEBO-TCP Fase |l e Fase lI?

* Quanto custa chavear e codificar um Gnico texto TCP?

* Quando os textos estarao disponiveis gratuitamente?

= Por que eu compraria algo que s0 € alcancavel se os outros fizerem o mesmo?

» Por que eu compraria algo gue se tornara disponivel gratuitamente?

» As associacOes ou assinaturas pessoais estao disponiveis?

s Porque vocé nao usa OCR?

= Uma obra que me interessa ainda nao foi convertida. Quando vocé vai fazer isso?

* Porgue o TCP (na maioria das vezes) inclui apenas uma edicao de uma obra?
» Quer saber sobre erros?

Fonte: University of Michigan Library (2023)

A Figura 45 apresenta uma lista de perguntas frequentes (FAQ) pertencentes

ao projeto EEBO-TCP Public Domain Release (notes) (2014).
f) Topicos de ajuda: sdo mais uma forma de auxiliar o usuario a ter uma
melhor experiéncia durante a utilizagao do recurso e complementam as

perguntas frequentes.

57 Nesta imagem, a pagina do Projeto EEBO-TCP Public Domain Release (notes) esta traduzida.
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Os proximos elementos identificados nessa categoria relacionam-se a

aspectos pertinentes as publicagdes cientificas que buscam dar validade a pesquisa

apresentada no projeto. Dessa forma, alguns projetos apresentam:

a)

b)

f)

Processo de revisdo: ou processo de avaliagdo, como também é
conhecido. Este elemento esta relacionado com a melhoria do projeto,
indicando quais sao os critérios adotados para a realizagdo do
processo de revisdo. Pode incluir informacdes sobre a avaliacdo do
projeto por avaliadores externos. Portanto, deve incluir qual o tipo de
revisdo que sera adotada (sistema fechado, onde os avaliadores
conhecem os autores, porém, os autores desconhecem 0s revisores;
duplo cego, quando autores e revisores desconhecem a identidade uns
dos outros e sistema aberto, quando revisores e autores estio cientes
das identidades uns dos outros) (Springer Nature, 2023).

Conselho ou comité consultivo: grupo de especialistas internos e
externos ao projeto que podem ser consultados quanto a aspectos
institucionais, locais, ou quaisquer questdes relevantes para a tomada
de decisao coletiva referente ao projeto.

Conselho ou comité cientifico: grupo de especialistas internos e
externos ao projeto que conhecem e pesquisam a mesma area
tematica e, portanto, podem contribuir com questdes que envolvem a
qualidade cientifica do projeto.

Conselho editorial: “grupo de especialistas responsavel pelo controle
do conteudo” (Cunha; Cavalcanti, 2008, p. 102) do projeto. Esse
mesmo grupo pode reunir-se para aprovar o planejamento e discutir
melhorias no projeto, entre outras fungdes (Cunha; Cavalcanti, 2008).
Consultor de conteudo: especialista que orienta e assegura que o
conteudo do projeto esteja alinhado com seu escopo.

Coordenador: pessoa que dirige o projeto e que auxilia nas demais
etapas do projeto, como na preparagéo e na organizagao do material
que sera divulgado.

Curador: especialista “que administra museu, [...], centro de recursos

naturais e sitios historicos. [...] [e] faz a supervisido direta da aquisicao,
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armazenamento e exibicdo das colegbdes” (Cunha; Cavalcanti, 2008, p.
112) que compdem e que serado disponibilizadas pelo projeto.
Editor-chefe (também identificado como editor geral): responsavel por
supervisionar toda a equipe editorial, definir a equipe técnica,
coordenar o fluxo editorial das submissdes e das publicacées, realizar
a divulgagao cientifica, promover o controle ético da revista e a
execugao da politica estabelecida. Além disso, tem a responsabilidade
de captar recursos humanos e financeiros para seu projeto ou periddico
(Universidade Federal de Minas Gerais. Biblioteca Universitaria.
Periodicos UFMG, 2018a).

Editor de segéo: responsavel por avaliar a qualidade metodoldgica e a
relevancia dos estudos e pesquisas submetidas e é responsavel por
designar os avaliadores, garantindo a qualidade do processo de
avaliagao dos artigos, dos estudos e pesquisas (HU Revista, 2023).
Assistente editorial (também identificado como editor administrativo):
responsavel por assessorar o editor-chefe, acompanhar e auxiliar
diferentes etapas administrativas ou nao, do processo de editoragao
cientifica (Universidade Federal de Minas Gerais. Biblioteca
Universitaria. Periodicos UFMG, 2018b).

Editor associado: profissional encarregado pelo processo de revisao de
artigos em uma area especifica. Acompanha o processo de avaliagao
de artigos até a finalizacdo do fluxo editorial, sugerindo avaliadores,
fazendo comentarios e indicando melhorias nos artigos (Reichardt,
1994; RAE-Revista de Administracédo de Empresas, 2023).

Editor sénior: normalmente € uma posicdo do alto escalao da equipe
editorial. Sua fungdo pode variar na hierarquia, porém, trabalha de
forma muito proxima ao editor-chefe, reportando suas decisbes a ele
(Spiegato, 2021).

m) Editor de texto: responsavel por revisar, preparar e editar os textos

(corrigindo-os, melhorando sua legibilidade e clareza, verificando
possiveis equivocos e assegurando que as normas e estilos definidos

sejam seguidos) para disponibilizagdo no projeto ou peridédico (Public
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Knowledge Project; Simon Fraser University Library; Instituto Brasileiro
de Informagao em Ciéncia e Tecnologia, 2006).

n) Consultores: profissional especializado na area de conhecimento do
projeto, que pode dar suporte a ele de forma a torna-lo mais qualificado.

o) Revisor externo (também pode ser descrito como avaliador): pessoa
que participa do processo de avaliagdo, emitindo um parecer e
buscando assegurar a qualidade das contribuigcbes encaminhadas para
o projeto ou periodico (Cunha; Cavalcanti, 2008).

p) Gerente do projeto: responsavel pelos objetivos especificos do projeto,
controlando seus recursos e gerenciando suas restricdes (escopo,
cronograma, custo e qualidade, entre outros) (Project Management
Institute, 2008).

gq) Pesquisador: “pessoa que realiza um trabalho de investigacao, seja
para desenvolver ou aprimorar um novo conhecimento, descobrir uma
nova tecnologia, encontrar a solugdo de algum problema ou para o
préprio aprendizado” (Magnabosco, 2022).

O Grafico 6 apresenta as 26 subcategorias identificadas na Categoria
Avaliacdao Técnico-cientifica e o percentual de codificagcbes que cada uma dessas

subcategorias apresentou na analise dos 151 projetos de humanidades digitais.
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Grafico 6 — Subcategorias identificadas na Categoria Avaliagdo Técnico-Cientifica

Avaliagcdo Técnico-Cientifica

~ Assistente editoriall __Comité cientifico

Topicosde ajuda 1% —~ 0%
Processo de revisdo _ Revisores externos
2% Ny 1%

Pesquisador

3%
Metodologia _,
2%

Mecanismo de feedback
4%

Consultor de conteudo

Consultor
3%

Coordenador
2%

Curador
4%

or administrativo
0%

Editor-chefe
6%

Editor de texto
1%

Editor sénior

Mecanismo de busca 19

36%

Editor associado
2%

Editor de se¢do
2%

Editor geral

Editor dezpjéso\.isa
0%

W Tépicos de ajuda

Fonte: Dados da pesquisa

No Grafico 6 observa-se que o Mecanismo de busca é identificado em 36%
dos projetos, 7% incluem um Questionario de perguntas frequentes (FAQ). 4%
acrescentam um Mecanismo de feedback, ferramenta importante para a comunicacao
entre os usuarios e a equipe do projeto. Contudo, apenas 2% dos projetos apresentam
a Metodologia utilizada no projeto, 2% apresentam Histérico de versao e 2% incluem
Topicos de ajuda.

Ja com relagdo aos papéis relacionados com as publicagdes cientificas,
observa-se que 10% indicam possuir Conselho ou comité consultivo, que auxilia em

aspectos institucionais, locais € na tomada de decisdo. 6% apresentam Editor-chefe,
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cuja funcao corresponde ao Responsavel técnico-cientifico, quando este nao estiver
discriminado no projeto. 4% dos projetos apresentam a fungdo de Curador,
responsavel pela aquisicdo, armazenamento e exibicao das cole¢des disponibilizadas
no projeto. 3% dos projetos apresentam a fungédo Pesquisador vinculado ao projeto e
outros 3% indicam a fung&o de Consultor, que auxilia na qualidade do projeto.

2% dos projetos indicam as seguintes fung¢des: Processo de revisao,
Conselho editorial, Consultor de conteudo, Editor de secdo, Editor associado,
Coordenador e Gerente do projeto. Ja as fun¢des de Assistente editorial, Editor sénior,
Editor de texto e Revisor externo sao observadas, concomitantemente, em 1% dos
projetos e menos de 1% dos projetos indica a fungdo Conselho ou comité cientifico.

Ja o Grafico 7 apresenta o numero de codificagdes (subcategorias)

identificadas na Categoria Avaliagéo técnico-cientifica.
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O Grafico 7 apresenta as codificagdes (subcategorias) realizadas na
Categoria Avaliagdo Técnico-cientifica. Neste grafico, observa-se que apenas 2
projetos apresentam 7 codificagbes das 26 possiveis. Os projetos com 7 codificagcdes
sdo: a Revista de Humanidades Digitais, nomeada em 2019, e o projeto The Comics
Grid, nomeado em 2017. As codificagdes realizadas nos 2 projetos sdo apresentadas

no Quadro 7.

Quadro 7 — Semelhancgas nas codificagdes Categoria Avaliagdo técnico-cientifica

The Comics Grid (2017) Revista de Humanidades Digitais (2019)

Assistente editorial

Comité cientifico

Conselho ou comité consultivo Conselho ou comité consultivo
Consultor

Coordenador

Editor-chefe Editor-chefe

Editor de secao

Editor geral

Mecanismo de busca

Processo de revisao Processo de revisao

Revisor externo

Fonte: Dados da pesquisa

A partir do quadro acima, observa-se que apenas 3 funcbdes ocorrem
simultaneamente nos dois projetos: Conselho ou comité consultivo, Editor-chefe e
Processo de revisdo; as demais fungbdes ocorrem isoladamente. Quanto aos demais
projetos, observa-se que 5 receberam 6 codificagdes; 2 projetos, 5; 6 projetos, 4; 15
projetos, 3; 21 projetos, 2; 52 projetos, 1 e 48 projetos ndo receberam nenhuma
codificagdo nesta categoria.

A baixa identificacdo de requisitos nesta categoria demonstra que os projetos
nao indicam os critérios e diretrizes adotados para a criagao do projeto e manutengao
da sua qualidade, como proposto por Galina Russell e seus colegas (2020).
Entretanto, a analise dos projetos mostra que nem todos os projetos sdo construidos
adotando elementos que os fazem se assemelhar as publicagdes cientificas, o que
nao invalida a cientificidade e qualidade empregada no seu desenvolvimento, uma vez

que ha outros elementos que cumprem essa tarefa.
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6.2.4 Categoria Propriedade Intelectual e Condig6es de Uso

Com relacdo a Categoria Propriedade Intelectual e Condigées de Uso,

cabe especificar a situacédo legal dos conteudos, as permissbes de acesso e de

reprodugdo dos materiais. Deve-se deixar claro de quem € a autoria dos materiais

disponiveis no projeto para que se respeitem os direitos morais ou patrimoniais (Galina
Russell et al., 2020).

Todavia, a analise dos projetos trouxe a tona 9 elementos na Categoria

Propriedade intelectual e condigbes de uso, que serdo descritos a seguir e que

complementam as sugestdes apresentadas no checklist.

a) Ano de criagdo: informa o ano da criagéo do projeto.

b) Acesso aberto: indica que o projeto faz parte do movimento de acesso

aberto (Open Access). Fazer parte deste movimento permite que
qualquer usuario leia, baixe, copie, distribua, imprima, pesquise e use
partes do texto ou o texto integral do projeto sem barreiras financeiras,
legais ou técnicas. Porém, os direitos autorais devem ser observados,
de forma que os autores e o projeto sejam reconhecidos, citados e
corretamente referenciados (Budapest Open Access Initiative, 2002).
Cookies: informa como o website do projeto utiliza cookies em suas
paginas. A pagina do projeto 1914-1918-online. Encyclopedia of the
First World War (2014) esclarece que cookies sao descritos como
pequenos arquivos que sao armazenados no computador do usuario
do projeto e que podem ser bloqueados, caso o usuario queira. Esses
arquivos armazenam dados sobre a visita, porém, nao armazenam
dados pessoais. Os arquivos permanecem no computador para que o
servidor web possa reconhecé-lo na proxima visita. Os cookies podem
ser desativados ou rejeitados, porém, isso pode implicar no uso de
determinadas funcionalidades do website do projeto (Freie Universitat
Berlin, 2012).

Licenca de uso: atribui ao projeto uma licenga de uso do tipo Creative
Commons (CC). As licengas CC “ajudam os criadores [...] a manter o
seu direito de autor e os seus direitos conexos, ao mesmo tempo que

permitem que outras pessoas copiem, distribuam e fagam alguns usos
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do seu trabalho — pelo menos, para fins ndo comerciais” (Creative
Commons Brasil, 2023). Ainda sobre os direitos de autor e seus direitos
conexos, cabe mencionar que no Brasil a Lei n® 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998, altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre
direitos autorais (Brasil. Presidéncia da Republica, 1998).

e) Politica de privacidade dos dados: informa como se dara a politica de
protecdo de dados pessoais no website do projeto. No Brasil, a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, [estabelece a] Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) (Brasil, 2018b).

f) Responsabilidade pelo conteudo: informa quais conteudos sao de
responsabilidade da equipe do projeto e quais ndo sdo, como os links
externos de terceiros, por exemplo. Contudo, no website do projeto
Diskursmonitor (2020), a equipe informa que, caso seja observado
qualquer tipo de violacao de direitos ou infracéo da lei, os links externos
serdo removidos da pagina do projeto, tdo logo a equipe tenha
conhecimento da violagdo (Forschungsgruppe Diskursmonitor und
Diskursintervention, 2023).

g) Transparéncia da informagado: informa como se dara a politica de
transparéncia de dados e de informagdes do projeto. No Brasil, a Lei n°
12.527, de 18 de novembro 2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacdo (LAIl), regula o acesso a informacdes [...];, e da outras
providéncias (Brasil, 2011).

h) Boas praticas: informa se o projeto segue algum tipo de cdédigo de
conduta ou de boas praticas de pesquisa.

i) Plagio: informa se os dados e informagdes disponibilizados no projeto
passam por algum software antiplagio.

O Gréfico 8 apresenta as 9 subcategorias e o percentual de indicacdes

observadas na Categoria Propriedade intelectual e condigbes de uso.
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Grafico 8 — Subcategorias identificadas na Categoria Propriedade Intelectual e

Condi¢des de Uso

Propriedade intelectual e condicGes de uso

Transparéncia da informagdo Acesso aberto
Responsabilidade 4% 5%
3%

Ano de criagdo
17%

Politica de dados
14%

Plagio
1%
Boas praticas
1%

Cookies
B%

Licengas de uso
47%

W Acesso abertc mAno de criagio  m Boas praticas m Coockies m Licengas deusc m Plagic m Politica de dados  m Responsabilidade m Transparéncia da informagdo

Fonte: Dados da pesquisa

A partir do Grafico 8, pode-se observar que 47% dos projetos incluem
informacdes sobre as Licencgas de uso, atribuindo licengas CC ou outras informacgdes
sobre direitos autorais relativos aos projetos. 17% indicam o ano de criagdo, que &
uma informacdo importante para complementar os aspectos relacionadas a
propriedade intelectual do projeto. 14% acrescentam informagdes sobre a Politica de
privacidade dos dados pessoais adotada pelos projetos.

8% dos projetos informam que utilizam Cookies em suas paginas. 5% indicam
fazer parte do movimento de Acesso Aberto. 4% apresentam suas Politicas de
transparéncia da informacao. 3% acrescentam informagdes sobre a Responsabilidade
pelo conteudo disponibilizado no projeto. Enquanto as Boas praticas e informagdes

sobre a detecgéo de Plagio s&o apresentadas em 1% dos projetos, respectivamente.
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O Grafico 9 apresenta as codificagdes (subcategorias) na Categoria
Propriedade intelectual e condi¢des de uso identificadas nos projetos de humanidades

digitais.
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O Grafico 9 ilustra que apenas 2 projetos identificaram 5 requisitos, das 9
‘codificagbes possiveis nesta categoria. Os projetos com 5 requisitos sdo 19714-1918
online. Encyclopedia of the First World War (Acesso aberto, Cookies, Licengas de uso,
Politica de dados e Responsabilidade) e o projeto Revista de Humanidades Digitales
(Acesso aberto, Ano de criagao, Boas praticas, Licengas de uso e Politica de dados).

Outros 4 projetos apresentam 4 codificagbes, 8 projetos identificaram 3
codificagbes, 20 com 2 codificagdes, 47 com apenas 1 codificacdo e 72 projetos com
nenhuma identificagdo de subcategoria, ou seja, 47% dos projetos n&o apresentam
informacgdes sobre aspectos relativos a propriedade intelectual e condi¢gdes de uso
dos projetos, condicdo importante para a compreensao da situagao legal dos
conteudos e para o possivel o reuso de dados e de informagdes divulgadas nos
projetos.

A baixa identificacdo de requisitos relativos a propriedade intelectual e as
condi¢cbes de uso evidencia a necessidade de se fortalecer a compreensao sobre a
situagao legal dos recursos garantindo os direitos dos autores e idealizadores dos

projetos, bem como a integridade dos seus usuarios (Burdick et al., 2020).

6.2.5 Categoria Visibilidade e disseminagao

Na Categoria Visibilidade e disseminagao, € importante adotar padrbées de
metadados aceitos internacionalmente e que possam ser recuperados por meio de
algum buscador, como, por exemplo, adotar o esquema de metadados Dublin Core,
amplamente utilizado para objetos digitais e que apresenta metadados sensiveis em
linguagem natural como titulo, criador, etc. (Galina Russell et al., 2020).

Fornecer os dados do projeto em mais de um idioma também é importante,
apesar das ferramentas de traducado automatica disponiveis atualmente. Indicar como
0 recurso deve ser citado também €& uma boa pratica de comunicacdo académica,
assim como indicar se o projeto esta disponivel em algum repositério ou base de
dados (Galina Russell et al., 2020).

A partir da analise dos projetos observou-se 19 recursos na Categoria
Visibilidade de disseminacao:

a) ldioma: oferece mais de um idioma na pagina do projeto, melhorando

sua acessibilidade e visibilidade.
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b) E-mail: fornece um e-mail para que usuarios do projeto possam entrar
em contato.

c) Adota padréao de metadados: indica o padrédo de metadados utilizado
no projeto. O projeto Wearing Gay History (2015) utiliza o software livre
e de codigo aberto Omeka para disponibilizar seus conteudos digitais.
Este software adota o padrdao de metadados Dublin Core, que permite
descrever os objetos digitais, como € possivel observar nas Figura 46
e Figura 47.

Figura 46 — Upper Peninsula Rainbow Pride (frente camiseta)
Upper Peninsula Rainbow Pride

X Description:

Collection: Michigan State University Libraries Special
Collections

Q Date: & Creator; B Source:

ecorded. Mic

& Subject A Identifier i Contributor
Gay pride celebrations No David She:

ine recorded

W Tags

 pride || Raintow

© Rights

Fonte: Wearing Gay History (2017)

Figura 47 — Upper Peninsula Rainbow Pride (costas camiseta)
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£3 Citation

Geolocation

+ | Winnipeg

Fonte: Wearing Gay History (2017)

As Figura 46 e Figura 47 apresentam os metadados disponibilizados no
projeto, a partir dos quais é possivel identificar a data de criagdo da arte da camiseta,
o criador (se houver), a fonte, o assunto, o cédigo identificador, o colaborador e as
palavras-chave. Além disso, ha informagdes sobre os direitos autorais, formas de
citacao, informagdes de geolocalizagdo da camiseta e comentarios.

d) Copia de segurancga: indica se o projeto realiza cépia de seguranca
(backup) do seu conteudo.

e) Projeto registrado: informa se o projeto esta registrado. Como no
Tribunal de Massa italiano, no qual o projeto Finestre sull’Arte (2012)
esta registrado, ou como no projeto The Europeana Research Grants
Scheme (Europeana Foundation, 2016), registrado na Camara de
Comeércio.

f) Identificador persistente: indica se o projeto todo ou parte do seu
conteudo recebe algum identificador persistente, como o Digital Object

Identifier (DOI) e o Handle System, por exemplo.
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Linked Open Data (dados abertos vinculados): informa se o projeto
adota dados abertos ligados entre si e se inclui as instrugbes sobre
formatos adotados.

Dados abertos: indica quais dados podem ser usados, reutilizados e
redistribuidos livremente, seguindo as orientagdes disponibilizadas nas
Licencas de uso, mencionadas na Categoria Propriedade intelectual e
condicdes de uso.

Formatos disponiveis: informa na pagina do projeto os formatos em que
0s arquivos serao disponibilizados para consulta ou download: TXT,
DOC, DOCX, PDF, XML, HTML, CSV, entre outros.

Repositério ou base de dados relacionada: informa se o projeto possui
ou esta vinculado a algum repositério ou base de dados relacionada.
Politica de disseminagao do conteudo: indica como se da a divulgagao
de conteudo dos projetos nos diferentes canais de comunicacgao.
Marca: o projeto se reconhece como uma marca, 0 que revela seus

valores e se reflete no trabalho desenvolvido do projeto.

m) Publicidade: revela formas de publicidade adotadas no projeto, com a

n)

0)

venda de itens ou publicagdo de propaganda.

Inclusdes (0 que ha de novo): apresenta detalhadamente o que ha de
Nnovo no projeto.

Publicagcdes e divulgagdes relacionadas: divulga workshops,
conferéncias, publicagdes, reunides, comunicagdes, trabalhos
académicos (teses, dissertagdes), projetos de pesquisa, artigos,
cobertura de midia (televisdo, radio, jornais, midia on-line, blogs,
postagens) e outras publicacdes referentes ao projeto.

Noticias, RSS, Boletim cultural: oferece um canal de comunicagao do
projeto com seu publico por meio da disponibilizagdo de boletins
culturais, boletins de noticias, boletins informativos, eventos, noticias,
féruns de discussdes on-line, newsletters, blogs, entre outros.

Redes e midias sociais: especifica as redes e midias sociais adotadas
no projeto, tais como: Facebook, Twitter, Youtube, Instagram, etc.
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r) Formas de citagdo: demonstra como citar e referenciar o projeto como
um todo, e partes especificas, quando necessario. A Figura 48 ilustra

as possiveis formas de citagdo de um mesmo projeto.

Figura 48 — Formas de citagao

American Religious Sounds Project
Citation Guide

We hope you have found the research on this site useful. If you use any portion of this site in your own research, we ask only that you cite the work. Below you can find guides to citing
the project in either Chicago or MLA style

Chicago Guidelines

https://'www.chicagomanualofstyle.org/teols_citationguide/citation-guide-1.html|

Project

American Religious Sounds Project. Accessed December 11, 2020. hitp:/ireligioussounds.osu.edu/.

Sound clip

Recordist Lastname, Firstname [and Firstname Lastname]. “Title of Sound Clip.” Recorded [Date] at [Location]. Sound Clip, Running Time. URL

Ex.
Haensgen, Shane and Taylor Dews. “Friday Evening Shabbat Service.” American Religious Sounds Project. Recorded April 13, 2018 at Congregation Emanu-El B'ne Jeshurun.
River Hills, WI. Sound clip, 1:40.hitps:/explore.religioussounds.osu.edu/publicirecordings/150.

Gallery exhibit
Author. “Exhibit Title." American Religious Sounds Project. Date Accessed. Exhibit URL.

Ex.

Graber, Katie. “Mennonite Voices.” American Religious Sounds Project Accessed December 11, 2020.hitps:/farspgallery.com/2019/04/26/mennonite-voices-main/.
Blog Post
Author. “Blog Post Title." American Religious Sounds Project. Date Accessed. Blog URL

Ex.
Pond, Lauren. “Lived Religion in the Digital Age.” American Religious Sounds Project. Accessed December 11, 2020.hitp:ireligioussounds.osu_edu/blogr/129.
American Religious Sounds Project. “Safe and Productive Field Research.” American Religious Sounds Project. Accessed December 11, 2020
hitp-iireligioussounds.osu.edu/blog/142.

All other pages

American Religious Sounds Project. “Page Tifle.” Date Accessed. Page URL.

Ex.
American Religious Sounds Project. “About: Ethics Statement.” Accessed December 11, 2020.hitp:/ireligioussounds. osu.edufabout-ethics-statement/

American Religious Sounds Project. “Connections.” Accessed December 11, 2020.https-/explore religioussounds.osu.edufvisualization?
skip_control_screen=true&target_visualization=sound.

Fonte: American Religious Sounds Project (2023)

A Figura 48 apresenta parte da pagina do projeto American Religious Sounds
Project (2019), que segue as normas de citagdo da Chicago Guidelines, nesta mesma
pagina ainda sao apresentadas as normas adotadas pela MLA Guidelines. No Brasil,
sugere-se indicar nas normas adotadas pelas instituicbes brasileiras, tais como a

Associacédo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a American Psychological
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Association (APA) e as normas Vancouver — ICMJE, amplamente adotadas nas areas

de saude.
s) Premiagbes: informa as premiagdes recebidas pelo projeto. As
premiagdes sdo um reconhecimento ao trabalho desenvolvido e d&o

credibilidade ao projeto. A Figura 49 ilustra a subcategoria Premiagoes.

Figura 49 — Premiagtes®®

Tal \Wi ]

DH k- Winner: Best]
be) blog post or
™~

Awards

Melhor postagem ou série de
postagens do blog DH

of posts

e Em 2000
O futuro do passado

. 4
g A
ket

Fonte: AWOL - The Ancient World Online (Jones, 2014)

Na Figura 49 estao representadas duas premiag¢des recebidas pelo projeto

AWOL - The Ancient World Online, ambas no ano 2015. Uma premiacao recebida

58 Nesta imagem, a pagina do Projeto AWOL - The Ancient World Online esta traduzida.
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pelo proprio DH Awards e outra oferecida pela Archaeological Institute of America
(AIA).
O Grafico 10 apresenta as subcategorias o percentual de codificagdes

observadas na Categoria Visibilidade e disseminagao.

Grafico 10 — Subcategorias identificadas na Categoria Visibilidade e Disseminagao

Visibilidade e disseminagdo

Repositério ou bases de dados relacionada  COpia de seguranga
4% _1%
.. —Dados sbertos
[ 0%

Redes e midias sociais
28%

Identificador persistente
1%

Inclusdes [0 gue hd de novo)
0%

T _Linked Data
Publicidade Y _I\1a;:a 1%
1% 0%
Projeto registrado Politica de disseminacdo do
T 1% conteddo
0%
m Adota padrio de metadados m Copia de seguranca m Dados abertos m E-mail
mFormas de citacdo Formatos disponiveis m |dentificador persistente u ldiomas
mInclusdes {o que ha de novo) m Linked Data m Marca m Noticias Boletins, RSS
m Politica de disseminagdo do contetdo m Premiagdo Projeto registrado m Publicagdes e divulgagdes relacionadas
mPublicidade Redes & midias sociais m Repositdrio ou bases de dados relacionada

Fonte: Dados da pesquisa

O Grafico 10 apresenta as formas de visibilidade e disseminagao observadas
nos 151 projetos de Humanidades Digitais analisados. Dessa forma, observa-se que
28% dos projetos estdo presentes em alguma Rede ou midia social, entre as mais
utilizadas estéao o Instagram, o Facebook e o Twitter. 16% oferecem alguma forma de
Noticia aos seus usuarios, entre boletins, feed de noticias, entre outras. 13%
apresentam em suas paginas algum tipo de Publicagdo ou divulgagao relativa ao
projeto, como artigos, trabalhos de conclusao de curso, dissertagoes e teses, etc. 7%
informam a adocado de Padrao de metadados e outros 7% indicam um E-mail para

contato com a equipe do projeto.
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6% apresentam as Formas de citagao do projeto, indicando e orientando aos
usuarios a forma correta de referenciar o projeto e 6% indicam se o projeto foi
Premiado ou indicado a alguma premiacao. 4% indicam se o projeto possui ou se esta
vinculado a algum Repositorio ou base de dados. 4% apresentam os diferentes
formatos em que dados e documentos sao disponibilizados para consulta e download
e outros 4% apresentam alguma opg¢éao de idioma, além da disponibilizada na pagina
principal do projeto, ampliando sua acessibilidade.

Apenas 1% dos projetos indica possuir ou realizar Copia de seguranga, 1%
faz uso de ldentificadores persistentes, 1% informa a adogdo de Dados abertos
vinculados (linked open data), 1% inclui a informacéo de Registro do projeto e 1%
utiliza as paginas do projeto para Publicidade e propaganda. Contudo, menos de 1%
indica a Abertura de dados do projeto, menos de 1% inclui informagdes sobre o que
ha de Novo no projeto, menos de 1% se reconhece como uma Marca com valores que
impactam diretamente no projeto e, menos de 1% apresentam uma Politica de
disseminagao do conteudo.

O Grafico 11 apresentada o numero de codificagbes (subcategorias)
vinculadas a Categoria Visibilidade e disseminacao e identificadas em cada um dos

151 projetos de humanidades digitais.
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O Grafico 11 apresenta as codificacbes realizadas nos 151 projetos
analisados. E possivel observar que apenas o projeto Chartae Burgundiae Medii Aevi
(2012) recebeu 8 codificagcdes (Adota padrédo de metadados; E-mail; Formas de
citacdo; Formato disponivel; Noticias, boletins e RSS; Publica¢gbes e divulgacdes
relacionadas; Redes e midias sociais € Repositérios ou base de dados relacionada).
O projeto Transcribe Bentham (2012) recebeu 7 codificagdes, 2 projetos receberam 6
codificagbes e 6 receberam 5 codificagdes. 20 projetos receberam 4 codificagdes, 25
receberam 3, 33 receberam 2, 41 receberam apenas 1 e 22 nao indicam nenhum tipo
de informacao referente a formas de disseminacao e visibilidade.

Isso mostra que, com relagcéo a este quesito, ainda ha um grande trabalho a
ser feito para que o foco ndo permanega apenas na presenga do projeto nas redes e
midias sociais ou na publicagdo de noticias, mas que os demais aspectos e canais
disponiveis sejam utilizados e levados em consideragao para que a disseminagao e

visibilidade do projeto se torne efetiva.

6.2.6 Categoria Acesso e Sustentabilidade

A Categoria Acesso e Sustentabilidade engloba informacdes sobre o
software utilizado, o sistema de hospedagem, os protocolos e APls empregados no
projeto e outras informagdes que garantam seu funcionamento (Galina Russell et al.,
2020).

A partir da analise dos projetos, observou-se 6 recursos na Categoria Acesso
e sustentabilidade:

a) Cadastro e login: solicita que o usuario/pesquisador faga cadastro junto
ao projeto, seja para melhorar a interagdo com o recurso ou para
receber informacgdes atualizadas sobre ele.

b) Contato: apresenta um formulario ou indica de que forma o
usuario/pesquisador pode entrar em contato com a equipe do projeto.

c) Comentario e forum: permite que usuarios/pesquisadores fagam
comentarios ou participem de féruns de discussdao na pagina do
projeto, promovendo a interagdo entre usuarios, pesquisadores e a

equipe do projeto. A Figura 50 ilustra um férum de discussao.
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Figura 50 — Férum de discussao

Decoding the Civil War Talk
etters that ought to be "s" but are written like a "z’

©

Fonte: The Huntington Library, Art Collections, And Botanical Gardens et al. (2023)

A Figura 50 apresenta uma discussao sobre o uso da letra z, quando o correto
seria utilizar a letra s na transcricdo de documentos do projeto Decoding the Civil War
(2016).

d) Contribuigdes: indica as colaboragdes recentes recebidas pelo projeto.
e) Informagdes sobre protocolos: apresenta informagdes sobre a
Application Programming Interface (API) ou interface de programacgao
de aplicativos. As APIs e outros protocolos utilizadas no projeto tém a
funcdo de conectar sistemas, softwares e aplicativos de forma
automatizada e possibilitar a criacdo de novas funcionalidades (Costa,

2022). A Figura 51 ilustra informagdes sobre protocolos.
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Figura 51 — Informacgdes sobre protocolos

PARADISEC API Documentation

The PARADISEC catalog exposes a number of APTs for harvesting the public data of the site. PARADISEC makes use of OAI-PMH for its harvesting APIs.
The public data is also available through 2 GraphQL APT .

Harvesting Collections
RIF-CS
A RIF-CS feed is available at https://catalog.paradisec. org.au/oaif collection
For example, you can get a feed of all publicly available collections of PARADISEC:
htip://catalog.paradisec.org.au/oai/collection?verb=ListRecords&metadataPrefix=rif

Harvesting [tems
OLAC
A OLAC feed is available at http://catalog.paradisec.org.aufoaifitem

For example, you can get a feed of all publicly available items of PARADISEC:
http://catalog.paradisec.org.au/oaifitem?verb=ListRecordsfmetadataPrefix=clac

Or you can get all the detzils of a single item of PARADISEC like this:
https://catalog.paradisec.org.au/oaifitem?verb=GetRecord&identifier=oai:paradisec.org.au: AA1-0028metadataPrefix=olac
Just replace the item identifier with the identifier that you are after to get its metadata.

About OLAC: hitp://www.language-archives.org/documents.html#Standards

GraphQL API

GraphQL
GraphQL is a query language that allows API consumers to customise the response based on what dats is interesting to them.
Our GraphQL API is available at: https://catalog.paradisec.org.au/graphigl

A very simple search for an item based on its identifier would look like this:

items(full_identifier: "ABC") {
total
next_page
results {
full_identifier
title
1
%
H

This query finds all items which have ‘ABC' in their identifier {including collection identifier), and then lists the full identifier and title of results.
You can start exploring our GraphQL API by using the in-browser GraphiQL query editor available at: https://catalog.paradisec.org.au/graphigl

The GraphiQL editor is already pre-loaded with 2 more complex example query. You can view the full definition of available attributes by dicking on 'Docs’ in the GraphiQL editor.

For technical consumers, our GraphQL schema definition is available at: hitps://catalog.paradisec.org.au/paradisec.graphal

Fonte: University of Sydney; University of Melbourne; Australian National University (2023)

A Figura 51 apresenta uma lista de APIs que podem ser utilizados para coletar
dados publicos no website do projeto Pacific And Regional Archive for Digital Sources
in Endangered Cultures (PARADISEC) (University of Sydney; University of Melbourne;
Australian National University, 2018).

f) Informacdes sobre software: informa quais softwares foram utilizados
no desenvolvimento do projeto, pode incluir informacdes se o software
é livre ou proprietario. Além disso, € interessante incluir informagdes
sobre a hospedagem do projeto (servidor proprio, servidor de aluguel

ou servidor institucional).
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Figura 52 — Informagbes sobre software>®

Técnico

O site Letters of 1916 compreende varios softwares implementados de maneira complexa, mas fluida. A seguir estao os pacotes de software utilizados na
producio das Cartas de 1916:

« WordPress (i 4.7.4) - a interface web principal e a pagina inicial do projeto. Ele hospeda o blog do site e é a principal interface de comunicacdo.
« Omeka (v 7.5.3) - utilizado para auxiliar na transcricio dos objetos das letras. Também fornece fluxo de trabalho geral.

= Scripto (i 1.3.7) - um plug-in Omeka utilizade durante o processo de transcricdo. Este pacote de software, emparelhade com wikimedia, abriga as
transcrigdes fisicas de cada objeto de letra e também fornece assisténcia com a cedificacso do texto no TEL

= Ruby on Rails (i 3.2.73) - um aplicativo personalizado produzido pele The Trinity Center for High Performance Computing. Este pacote permite que os
usuarios carreguem cartas no Omeka.

= Ferramentas Python para construir documentos TEIXML a partir do despejo de dados brutos Omeka (https://github.com/oculardexterity/Letters-
Processing)

» LetEd (iv.72.09.3) - um aplicative personalizado construido (em Python) por Richard Hadden, um membro da equipe do Letters 1916 e um DIiXIT Fellow
para editores revisarem e aprimorarem a marcacdo de cartas codificadas pelo usuario.

« Ferramenta de descoberta (v 1.0.0) - um aplicativo personalizade (aproveitande a estrutura Mono Webforms) de Shane A McGarry, membro da equipe
do Letters of 1916 e candidato a PhD em Humanidades Digitais, esta ferramenta permite que os usuarios explorem a colecdo por meio de mecanismos
de pesquisa e navegacdo, bem como visualizar o conteldo das letras e as imagens associadas a cada letra.

« Admin Tool (i 1.0.0) - um aplicativo personalizado (aproveitando a estrutura Mono MVC) também criado por Shane A. McGarry, esta ferramenta permite
que o5 membros da equipe Letters of 1916 administrem varios aspectos das cartas (como manter listas, adicdo/remocio de letras, analise de TEI & vérias
tarefas de gerendamento de back-end).

Além dos pacotes de software listades acima, ha varios cutros pacotes de software relacionados a servidores gue fornecem suporte adicional ao preduto (ou
seja, servider de banco de dados, servidor da Web, etc.). Esses pacotes s3a:

» Apache (v 2.2.75) - pacote de software de servidor web
» PHP (v 5.3.3) - usado para exibir paginas .php
= Passenger (v 40.10) - software de servidor web usado para hospedar o aplicativo Ruby on Rails

= MySQL (v 1.3.7) - servidor de bance de dados. Existe um Unico banco de dados MySQL para todos os pacotes de software mencionados acima. Os dados
para cada um n3o sdo segregados em catalogos separados.

» MediaWiki (v 7.27.7) - servidor de banco de dados (dos tipos) integrado ao MySQL. Usado estritamente pelo Scripto para armazenar transcricges.

* Mono (v.4.2.7) - estrutura de desenvolvimento de aplicativos. Essa estrutura € usada para fornecer a implementacdo subjacente da ferramenta
Discovery, bem como da ferramenta Admin.

O processo de carregar uma carta para exibi-la na seg3o Explorar € condluido em duas fases. Um diagrama da primeira fase pode ser encontrado abaixo:

MNa segunda fase, os dados do servidor MySQL s3o0 processados por meio de nosso aplicativo LetEd personalizado para gerar um TEI valido. O processo é
descrito no esguema abaixo:

Az duas fases combinadas nos levam desde o upload de uma carta até a exibicdo em nossa pagina Explorar. Vocé é sempre bem-vindo para conversar com a
equipe do Letters of 1916 se quiser saber mais sobre o lado técnico deste projeto!

Fonte: Letters 1916-1923 (2023)

A Figura 52 apresenta informacdes sobre os softwares, plugins e aplicativos
utilizados no desenvolvimento da pagina do projeto Letters 1916-1923 (2017).
O Grafico 12 apresenta as seis subcategorias identificadas na Categoria

Acesso e Sustentabilidade.

59 Nesta imagem, a pagina do Projeto Letters 1916-1923 esta traduzida.
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Grafico 12 — Subcategorias identificadas na Categoria Acesso e Sustentabilidade

Acesso e sustentabilidade

Informagbes sobre software Cadastro e login
21% 20%

Comentarios e férum
T

Informagdes sobre protocolos
6%

Contribuigdes
1%

Contato
45%

m Cadastro e login - m Comentdrios e forum  mContato  m Contribuigdes  m Informagdes sobre protocolos  minformagdes sobre software

Fonte: Dados da pesquisa

A partir do Grafico 12 fica evidente que 45% dos projetos incluem as
informacgdes para contato. 21% apresentam informacgdes sobre os softwares utilizados
para o desenvolvimento do projeto. 20% dos projetos solicitam login e cadastro para
uma melhor interagédo entre usuario e projeto. 7% permitem que seus usuarios fagam
comentarios e participem de féruns de discussao. 6% apresentam informagdes sobre
os protocolos adotados no projeto e apenas 1% indica as contribui¢cdes recebidas pelo
projeto.

O Grafico 13 apresenta o numero de codificagdes (subcategorias) vinculadas
na Categoria Acesso e sustentabilidade e identificadas em cada um dos 151 projetos

de humanidades digitais.
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Grafico 13 — Codificagbes identificadas na Categoria Acesso e Sustentabilidade
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A partir do Gréfico 13, observa-se que apenas o projeto In the Spotlight,
nomeado nos anos de 2017 e 2018, recebeu 5 indicagdes das 6 codificagdes possiveis
(Cadastro e login, Comentarios e forum, Contribui¢des, Informagdes sobre protocolos
e Informagdes sobre software). 2 projetos receberam 4 codificagdes, 7 projetos
apresentam 3 codificagdes, 38 receberam 2 codificagdes, 54 tiveram apenas 1
elemento codificado, enquanto 49 projetos ndo receberam nenhuma codificacdo. O
baixo numero de codificagbes mostra que essa categoria tem potencial para ser mais

bem explorada pelos projetos de humanidades digitais.

6.2.7 Categoria Recomendac¢o6es Adicionais

E, por fim, foi analisada a Categoria Recomendagdes Adicionais que,
segundo Galina Russell et al. (2020), deve se preocupar em garantir a acessibilidade
de forma que as pessoas com deficiéncia possam perceber, entender, navegar e
interagir com o website. Contudo, apds a exploragdo dos projetos de humanidades
digitais, surgiram novos elementos que podem ser considerados importantes em
projetos dessa natureza.

A partir da analise dos projetos, identificaram-se 8 recursos na Categoria
Recomendacgdes Adicionais:

a) Acessibilidade: fornece um website acessivel a todos os visitantes,
independentemente das suas limitagées e deficiéncias. Para isso, €
necessario eliminar as barreiras de navegacdo e adequa-las as
Diretrizes de Acessibilidade para conteudo web (WCAG) 2.0
recomendadas pelo World Wide Web Consortium (W3C) (World Wide
Web Consortium (W3C), 2008). A Figura 53 ilustra a subcategoria

acessibilidade.
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Figura 53 — Parte da pagina sobre acessibilidade do projeto Infinite Ulysses®

Acessibilidade e Inclusao

Conteldo da pagina principal

tornar todos bem-

ou no Twitter @

| Faga um tour pelos recursos deste sitel | (Este € um documento em evolugdio e o feedback ¢ solicitado ativamente. Ajude-nos

o
10

a
vindos neste site, compartilhando comentdrios por meio do link de contato no cabegalh
Mais de 24.000 visitantes tnicos ¢ 775 contas de
usudrios Unicos do site,

A s . ] . H

o o Vocé é bem vindo aqui!
Os leitores criaram 1.168 anotagdes no Ulysses e ) - )
marcaram essas anotacies com 287 termos Esta comunidade procura leitores de todas as origens para participar de nossa conversa. Quer vocé seja
exclusivos para torna- :a: filtraveis por tema um leitor iniciante, um entusiasta, um professor, um estudante, um académico, um membro do clube do
necessidades do leitor e muite mais. livro ou traga outro ponto de vista para nossa comunidade, valorizamos seus pensamentos e convidamos

Hoje, as paginas mais populares do livro foram: vocé a contribuir com seus comentérios, interpretagdes, perguntas e respostas para o romance,
34, 2 2927

Estou empenhado em pricrizar o design universal para este projeto e sempre trabalhandeo para uma maior
acessibilidade para este site. Isso significa projetar e testar uma ampla variedade de leitores com diferantes
necessidades e dispositivos, bem como valorizar e encorajar as vozes de leitores de todas as origens.

Junte-se a nos! Sim vocé!

Menhum comentério ou interpretacio é demasiado simples — ou esotérica. Lendo pela primeira vez? Deixe
perguntas guando estiver confuso ou defina uma palavra dificl que zlguém possa ndo entender.
Interessado em ler Ulisses de um angulo especifico (por exemplo, uma leitura feminista, ou conhecimento
prévio sobre a histéria politica da Ilanda, ou capaz de traduzir do latim para o inglés)? Cologue uma
stigueta curta em suas anotagdes para ajudar cutras pessoas com interesses semelhantes a encontrar suas
ideizs. Se vocé estiver com vergonha de adicionar sua voz ao site, considere escrever para o leitor gue vocé
ara antes de comegar o livro - muitas vezes acho gue focar em “ajudar o passado” € uma boa maneirs de
ignarar duvidas sobre se os outros podem beneficiar de seus pensamentos

Mo hesite em usar o link de contato no cabegalho do site para denunciar abusos ou spammers, ou me
informar sobre alguém ou algo que faga vocé se sentir indesejavel nesta comunidade.

Desejamos seu feedback sobre a acessibilidade e
inclusao deste site

Como estou projetando, codificando e testando este site enquanto negodio as restrigbes de tempo e
financiamento da minha situagio {desenvolvendo uma plataforma de comunidade online enguanto tento
concluir um doutorado), havers muitos testes, recursos e corregdes de bugs Gostaria de conseguir isso e
preciso adiar até depois da minha defesa; sempre que for o caso, compartilharei a tarefa inacabada na fila
de problemas do repositério GitHub deste projeto com um rétulo de "barreira de inclusdo/uso” para que

a necessidade

Fonte: Visconti (2023)

A Figura 53 apresenta parte da pagina do projeto Infinite Ulysses (Visconti,
2015), que traz diversas instrugdes sobre a acessibilidade, com informagdes sobre o
que ja foi feito e o se pretende fazer. Ainda conta com os usuarios do projeto para

avaliar e dar feedbacks sobre os recursos de acessibilidade disponibilizados.
b) Calendario: fornece um calendario com atividades, exposig¢oes,

palestras, entre outros.

c) Faltou algo?: questiona no website do projeto se o usuario/pesquisador
sentiu falta de algo e indica como entrar em contato por e-mail para

passar as sugestoes.

60 Nesta imagem, a pagina do Projeto Infinite Ulysses esta traduzida.
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d) Localizagao: indica o endereco fisico e, em alguns casos, acrescenta
um mapa com a localizagao do projeto.

Figura 54 — Localizag&o do projeto

eHUMAN]TIES‘213
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—_—
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i g ¢ o TrarKe N PEKADIIKEN g 1

1012 DK Amsterdam JODENBUURT,
_ PLANTAGE

25 AMSTERDAM/
™ oUp.WEST TERD
SRBUURT

LEIDSEPLEIN

e s infomar o no mapa

Fonte: Bosch et al. (2023)

A Figura 54 apresenta a descricao do endereco para visitagao e a localizagao

do prédio que abriga o projeto na pagina do projeto E-Humanities Group Amsterdam
(Bosch et al., 2015).

e) Mapa do site: apresenta um mapa do website com o objetivo de facilitar

a navegacao. A Figura 55 apresenta parte do mapa do site do projeto
A Land Beyond the Stars (Galluzzi; Camerota; Tonini, 2016).

Figura 55 — Mapa do website

5 galileo
®
Site Map

L HISTORICAL CONTEXT

Fonte: Galluzzi, Camerota e Tonini (2023)

e) Mapeamento: inclui mapas e informagdes georreferenciadas, como
apresentado na Figura 56.
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Figura 56 — Informacdes georreferenciadas

Uma rua perto de vocé

NORTHIBACIRIC]

- B
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Fonte: Morley (2018)

A Figura 56 mostra o mapa do projeto A Street Near You (Morley, 2018), no
qual, ao se clicar sobre a imagem, € possivel obter informag¢des sobre pessoas que
morreram no periodo da Primeira Guerra Mundial na area selecionada no mapa.

f) Oportunidades de trabalho: inclui vagas de estagio ou outras
oportunidades de trabalho especificas para interessados em contribuir
com o projeto.

g) Servicos  oferecidos: oferece  servigos  especificos  aos
usuarios/pesquisadores do projeto.

O Grafico 14 apresenta as subcategorias identificadas na Categoria

Recomendacbdes adicionais.
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Grafico 14 — Subcategorias identificadas na Categoria Recomendagdes Adicionais

Recomendacdes adicionais
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Fonte: Dados da pesquisa

A partir do Grafico 14, observa-se que 30% dos projetos analisados incluem
alguma informagdo georreferenciada ou utilizam mapas em suas paginas
(Mapeamento). 28% dos projetos incluem informagdes sobre sua Localizagao fisica;
10% indicam a prestacdo de algum Servico ou a oferta de algum produto; 9%
oferecem algum recurso de Acessibilidade; 9% apresentam o Mapa do site,
informacdo que auxilia na navegabilidade das paginas dos projetos. 7% incluem
Calendario com atividades, exposigdes e outras informagdes pertinentes ao projeto;
6% oferecem Oportunidades de trabalho em suas paginas e 1% apresenta um espaco
para a sugestdes (Faltou algo?), caso o usuario perceba a falta de algo que seja
importante ao projeto.

O Grafico 15 apresenta as codificagdes (subcategorias) identificadas em cada

um dos 151 projetos humanidades digitais na Categoria Recomendagdes adicionais.
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Grafico 15 — Codificagbes identificadas na Categoria Recomendagdes Adicionais
Categoria Recomendacotes Adicionais
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A partir da analise do Grafico 15, observa-se que apenas o projeto La
Biblioteca Virtual de la Biblioteca Luis Angel Arango, nomeado em 2012, apresentava
sete subcategorias (Acessibilidade, Calendario, Faltou algo, Localizagdo, Mapa do
site, Oportunidade de trabalho e Servigos e produtos oferecidos) das oito possiveis.

Apenas 1 projeto apresenta 5 codificagbes, 4 projetos receberam 3
codificagdes, 14 projetos com 2 codificagdes, 46 com apenas 1 codificagao e 85
projetos com nenhuma codificagao nesta categoria, o que representa 56,3% dos
projetos analisados. Apesar dessa categoria ndo ser utilizada normalmente, ela
apresenta um grande potencial aos projetos, permitindo a abordagem de elementos
nao convencionais aos projetos de humanidades digitais.

O Grafico 16 foi elaborado apds a analise de cada uma das categorias e tem
0 objetivo de apresentar os elementos mais codificados nos 151 projetos de

humanidades digitais.

Grafico 16 — Elementos mais codificados nos projetos analisados

Elementos mais codificados
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Fonte: Dados da pesquisa

Assim, o Grafico 16 apresenta as subcategorias que receberam mais de 30

codificagdes, pois sdo as mais recorrentes e, possivelmente, mais relevantes nos
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projetos de humanidades digitais analisados. Entretanto, apesar da relevancia das
subcategorias apresentadas acima, outras subcategorias que foram identificados em
um menor numero de projetos também sao importantes para garantir a qualidade dos
projetos, tais como Conselho ou comité consultivo, Reconhecimento, Temporalidade
do projeto (fases), Mecanismo de feedback, FAQ, Padrao de metadados, Formas de
citagao, Premiacao, Localizagao e Mapeamento.

Essa analise de conteudo revelou 91 requisitos que podem ser adotados por
pesquisadores brasileiros na proposi¢cao de projetos de humanidades digitais. Esses
requisitos podem ser selecionados e adaptados a qualquer tematica, pois sao
maleaveis as necessidades dos diferentes projetos que podem surgir nas cidades

inteligentes.

6.3 PRINCIPAIS ACHADOS DA REVISAO INTEGRATIVA DE LITERATURA E DA
ANALISE DE CONTEUDO

Os projetos de humanidades digitais podem ser desenvolvidos em cidades
inteligentes, especialmente se estas contarem com instituicbes de memoaria e cultura
fortes. Estas instituicbes sao responsaveis pela coleta, armazenamento e
disseminagao das historias da cidade, contribuindo para a preservacao das memoarias
individuais e coletivas dos cidadaos e enriquecendo a meméria cultural da sociedade.

A participagao cidada é fundamental em cidades inteligentes, pois este € um
elemento que a torna verdadeiramente inteligente. No entanto, para que esta
participacao seja efetiva, os cidadaos precisam adquirir competéncias informacionais
e digitais essenciais ao processo de participagdo. Essas habilidades podem ser
desenvolvidas por meio das instituicbes de memoaria e cultura e da participagdo em
projetos de humanidades digitais.

Quando os cidadaos adquirem competéncias informacionais e digitais, eles
desenvolvem habilidades para buscar, avaliar, utilizar, aplicar e compartilhar
informacdes e conhecimentos, transformando sua propria realidade. As competéncias
digitais capacitam os cidaddos a compreenderem e utilizarem melhor a tecnologia,
permitindo-lhes participar ativamente de projetos de humanidades digitais em cidades

inteligentes.
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E importante reconhecer que os patrimdnios culturais sdo fontes valiosas de
informacdo para a cidade. Estes patrimbnios representam recursos de memoria
cultural que devem ser preservados, pois contém informacdes essenciais para as
geragOes atuais e futuras. A preservagao desses patriménios permite que as pessoas
acessem, utilizem e transformem essas informagdes de maneira significativa.

Os projetos de humanidades digitais, por meio da utilizagdo de recursos e
ferramentas digitais, possibilitam a coleta, o mapeamento, a organizagédo, a
catalogagao, a divulgagao e a disseminacado dessas memorias construidas a partir de
informagcdes conhecimentos e saberes. Para garantir que estes projetos de
humanidades digitais estejam disponiveis para as futuras geracdes, é fundamental
desenvolvé-los considerando todo o seu ciclo de vida. Isso envolve planejamento,
manutengdo continua e estratégias para garantir a acessibilidade e relevancia ao
longo do tempo.

O projeto e as decisbes sobre cada etapa devem ser adequadamente
descritos, especialmente quando se trata de projetos de humanidades digitais, pois
essa documentacio impacta diretamente sobre o uso e reuso dos dados, alinhando-
os aos principios da Ciéncia Aberta ou a uma cultura de abertura e compartilhamento.

A participagao dos diferentes atores sociais € incentivada neste contexto. As
subcategorias identificadas na Categoria Responsabilidade, bem como as
apresentadas na Categoria Avaliagdo técnico-cientifica apresentam as diferentes
possibilidades de participagcdo e de identificacdo desses participantes no projeto,
garantindo o reconhecimento de todos os envolvidos.

Para que o projeto seja compreendido pelo publico, € essencial atender aos
requisitos identificados na Categoria Documentacgéo. Além disso, para seguir as boas
praticas da Ciéncia Aberta e permitir que o projeto seja adequadamente usado e
reutilizado, é importante considerar os requisitos identificados nas seguintes
categorias:

e Categoria Avaliagao técnico-cientifica;

e Categoria Propriedade Intelectual e condigbes de uso;

e Categoria Visibilidade e disseminacao;

e Categoria Acesso e sustentabilidade, e;

e Categoria Recomendagdes adicionais.
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7 MODELO PARA O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS DE HUMANIDADES
DIGITAIS PARA A PRESERVAGAO DO PATRIMONIO CULTURAL E MEMORIA
CULTURAL EM CIDADES INTELIGENTES

Esta secdo apresenta o modelo para o desenvolvimento de projetos de
humanidades digitais para a preservagao do patriménio cultural e memoaria cultural em
cidades inteligentes (Figura 57). Este modelo € construido a partir do entrelagamento
das informacdes apresentadas na revisao de literatura (segdes 3, 4 e 5), na reviséo
integrativa de literatura (subse¢ao 6.1) e na analise de conteudo realizada nos projetos
de humanidades digitais (subsecado 6.2). A busca foi por englobar os aspectos
indispensaveis a construcdo de projetos de humanidades digitais em cidades

inteligentes.
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Figura 57 — Modelo para o desenvolvimento de projetos de humanidades digitais

para a preservacgao do patrimonio cultural e memdria cultural em cidades

inteligentes®’
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Este modelo procura enfatizar os elementos socioculturais — cultura e

educacdo — que tornam uma cidade inteligente. Para que a cultura e a educagao sejam

um alicerce para a mudancga social, &€ necessario fortalecer as instituicbes de memoaria

e cultura, telecentros e pontos e pontbes de cultura, pois sdo estes espagos de

61 O modelo é apresentado em tamanho maior no Apéndice B.
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memoaria que podem auxiliar na preservagao e salvaguarda dos patriménios culturais
e das memorias culturais brasileiras, principalmente quando se implementam as
praticas e as orientagdes das humanidades digitais que promovem a divulgacéo e
conservacgao desses acervo, por meio da adogao de software livre e contando com a
participagao cidada.

A preservagao dos patrimoénios culturais brasileiros e da memdria cultural ndo
deve ser compreendida como uma fungdo exclusiva do poder publico municipal,
estadual ou federal; ela deve ser uma decisdo coletiva, um pacto entre todos os
cidadaos e o poder publico. Para alcangar esse objetivo, € fundamental envolver os
cidadaos no desenvolvimento de projetos de humanidades digitais. Esses projetos
tém como objetivo despertar a colaboracédo, o senso de coletividade e ampliar a
compreensao social quanto a preservacédo dos patriménios culturais e da meméoria
cultural, conforme proposto pelo Manifesto das Humanidades Digitais e as praticas de
Ciéncia Aberta (Dacos, 2011; Santos; Almeida; Henning, 2017; Organizagcdo das
Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura, 2021).

Os projetos de humanidades digitais em cidades inteligentes devem se
inspirar nos valores e principios da Ciéncia Aberta. Assim, boas praticas como a
colaboracao, a cooperagao, o envolvimento e a partilha de conhecimentos e saberes
dos administradores e gestores publicos, dos diferentes profissionais que atuam na
cidade, como bibliotecarios, arquivistas, musedlogos, professores, engenheiros,
analistas de TI, mas, principalmente, o conhecimento dos cidaddaos sao
imprescindiveis para a construgao de projetos mais justos, diversos e inclusivos. A
colaboracado permite que diferentes publicos sejam ouvidos e suas necessidades
acolhidas. Também permite reconhecer e alinhar valores para a criagdo de algo novo,
mesmo que os conhecimentos e as habilidades dos envolvidos sejam diferentes. Ao
agregar pessoas com habilidades, conhecimentos e saberes diversificados, cria-se
um ambiente no qual o conhecimento é partilhado de forma horizontal e todos os
conhecimentos e saberes sdo bem-vindos (Spiro, 2012; Lafuente; Cancela, 2016; Fila,
2017; Santos; Almeida; Henning, 2017; Araujo; Moura, 2019; Castro; Baracho, 2020;
Flhr; Bisset Alvarez, 2021; Risam et al., 2022).

As instituicdbes de memodria — bibliotecas, arquivos, museus, casas de
memoria, centros de informagdo e documentagcdo —, bem como os telecentros e

pontos e pontdes de cultura, sdo locais nos quais € possivel promover ambientes
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colaborativos, pois podem tornar-se ponto de encontro entre os profissionais que
atuam na cidade e os cidadaos (Dias, [20--]; Telecentros, [201-]; Silva; Ribeiro, 2002;
Camara, 2005; Barbosa; Calabre, 2011; Brasil, 2014b; Oliveira; Caldas, 2018; Luz;
Weber, 2019; Dutra; Porto, 2020; Cianconi; Almeida, 2021; Ordofiez Alcala; Gasca
Posadas, 2021).

O espaco fisico das instituicdes de memdria e cultura pode ser adaptado para
a criagado e o desenvolvimento de projetos de humanidades digitais. Dessa forma,
passam a ser laboratérios para a criacdo e a democratizacio de acervos, de memoarias
e de histérias, pois contam com uma estrutura fisica basica, com mesas e cadeiras,
que podem ser readequadas para promover o trabalho colaborativo e a troca de ideias.
Este espacgo deve contar, minimamente, com computadores e acesso a Internet. Ter
acesso a estes e outros recursos, como software livre e equipamentos para
digitalizacdo, para edicdo de audio e imagem e para gravagao musical, além de
filmadoras e impressoras, pode facilitar o desenvolvimento de projetos de
humanidades digitais, porém, sem eles também €& possivel realizar bons projetos
(Romero Frias, [201-]; Savonick, [201-]; Turino, 2010; Barbosa; Calabre, 2011;
Lafuente; Cancela, 2016; Medeiros et al., 2017a).

As praticas propostas no ambito das humanidades digitais sugerem que,
neste espaco das instituicbes de memoria, dos telecentros e dos pontos e pontdes de
cultura, o cidaddo possa, ndao apenas aprender e se informar, mas participar
ativamente da coleta e da documentagao dos patrimdnios culturais e das memorias
individuais ou coletivas. Esse processo promove a competéncia informacional e a
competéncia digital, que empoderam o cidad&o para que desenvolva uma visao critica
e auxilie na construgcdo de uma sociedade mais igualitaria (Silva Neto; Lima; Maciel,
2009; Almeida, 2014b; Oliveira; Caldas, 2018; Paletta, 2018; Castro, 2020; Castro;
Baracho, 2020; Dutra; Porto, 2020; Passarelli; Gomes, 2020; Ziegler Delgado, 2020;
Cianconi; Almeida, 2021). Contudo, o processo de formagédo e desenvolvimento de
competéncias informacionais e digitais também deve ser uma constante na vida dos
profissionais da informacgao, para que possam criar projetos de humanidades digitais
diferenciados, enquanto auxiliam os cidaddos na construgdo continuada do
conhecimento (Abreu, 2017).

A funcao educacional exercida ndo apenas pelas instituicoes de memoria e

cultura, mas pelo proprio processo de elaboragdo dos projetos de humanidades
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digitais, vincula-se as necessidades dos cidaddos das cidades inteligentes, como
apontado por Giffinger et al. (2007a), nas dimensbes Pessoas Inteligentes e Viver
Inteligente, e por meio do Objetivo 4 dos 17 ODS da Agenda 2030, que procura
“assegurar a educacao inclusiva e equitativa de qualidade, e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todos” (Nagdes Unidas para o Brasil. Centro
de Informacéo, 2015). Ha ainda os indicadores de avaliagédo para cidades inteligentes
apresentados na Plataforma inteli.gente e no IDMS, nos quais a educagéo € um dos
topicos analisados nas Dimensdes Socioculturais, enquanto que, no Ranking
Connected Smart Cities e IDGM, a educagao € um dos indicadores avaliados para a
definicdo de uma cidade inteligente.

A Carta Brasileira para Cidades Inteligentes, em seu objetivo 7, propde
“fomentar um movimento massivo e inovador de educagao e comunicacao publicas
para maior engajamento da sociedade no processo de transformacao digital e de
desenvolvimento urbano sustentaveis” (Brasil. Ministério do Desenvolvimento
Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano
(SMDRU), 2020, p. 89), para isso estimula o uso sustentavel da Internet e usa a cidade
como um recurso para a educagao, no qual incentiva as pessoas e as instituicoes a
valorizarem os espacos publicos e os recursos naturais, propondo, inclusive, que
estas agdes sejam desenvolvidas em associacdo com ferramentas de mapeamento
colaborativo, ou seja, favorece a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas para a
divulgacéo e valorizagdo de aspectos da cidade, o que, por sua vez, oportuniza o
desenvolvimento de projetos de humanidades digitais para esse fim. Além disso, a
Carta estimula agbes para promover o letramento digital da populagao, inclusive agdes
de letramento e capacitagéo para o digital das comunidades escolares, preocupando-
se com a inclusdo e o letramento digital desde a infancia (Brasil. Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento
Regional e Urbano (SMDRU), 2020). Contudo, a Carta n&o inclui as instituicdes de
memoria, os telecentros e os pontos e pontdes de cultura, como fundamentais para a
promog¢ao da educacgao e da literacia digital.

A educacgao é um elemento que foi observado na analise dos projetos de
humanidades digitais. Na Categoria Documentagao, no requisito Informagao adicional,
observou-se que alguns projetos disponibilizam planos de ensino, bibliografias e

outros recursos educacionais que podem ser usados por educadores nas escolas,
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pelos profissionais da informagao nas bibliotecas escolares e nas demais instituicbes
de memoria e cultura, bem como pelos proprios cidadaos para complementar
informagdes e conhecimentos que sejam uteis ao seu processo de formagéao.

Sugere-se o0 uso de software livre, ndo apenas para a proposi¢cao e construgéo
de recursos e projetos de humanidades digitais (Romero Frias, [201-]; Savonick, [201];
Dacos, 2011; Risam et al., 2022), mas para a implantagdo dos programas do governo
para as cidades digitais, como o PNBL que previa a instalagdo de infraestrutura de
rede de fibra ética e a instalacdo de aplicativos de governo eletrénico em software
livre, para auxiliar na gestdo municipal e para a promogao da transparéncia dos dados
(Brasil, 2011b; Brasil. Ministério das Comunicagdes. Secretaria de Inclusao Digital,
2014; Brasil. Ministério da Comunicagdes, 2022). As ag¢des propostas na Carta
Brasileira para Cidades Inteligentes incluem o software livre, pois estes podem ser
adaptados as necessidades dos usuarios, bem como modificados e distribuidos de
forma que beneficiem toda a comunidade (Brasil. Ministério do Desenvolvimento
Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento Regional e Urbano
(SMDRU), 2020).

Ao longo da analise das categorias avaliadas nos projetos de humanidades
digitais, observou-se que muitos projetos adotam software livre e de cédigo aberto
para a concepg¢ao do projeto, pois estes permitem que outros desenvolvedores
reutilizem o software e os adaptem a sua necessidade, bem como disponibilizem os
dados gerados para que sejam reutilizados e redistribuidos livremente. Assim, na
Categoria Visibilidade e disseminagdao observa-se a sugestdo de divulgacdo do
padrdao de metadados adotado pelo projeto, enquanto na Categoria Acesso e
sustentabilidade sugere-se a inclusdo da informacdo sobre o software utilizado
(software livre ou proprietario) e os protocolos adotados para desenvolver o projeto.

A disponibilizacdo de dados abertos é um requisito que deve ser observado
pela administragdo publica, principalmente no que toca a cidade inteligente, pois esta
deve buscar a integragao, a interoperabilidade e a transparéncia dos dados, além de
obedecer a critérios de segurancga e ética, com relacdo aos dados disponibilizados
(Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade,
Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020; Brasil. Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes, 2022b). Como é possivel observar nas Figura 15 e Figura

18, os dados abertos integram a Dimensao Econémica e a Dimensédo Capacidades



226

Institucionais na Plataforma inteli.gente e sdo um recurso para avaliagdo das cidades
inteligentes, principalmente por atenderem ao principio da transparéncia na
administragao publica.

Os dados abertos sdo uma necessidade para a cidade inteligente e também
para os projetos de humanidades digitais, pois permitem, ndao apenas a
interoperabilidade entre sistemas e as ferramentas digitais, mas garantem que a
informacgédo esteja disponivel para a administragdo publica e para os cidadaos
engajados na construgdo de uma cidade melhor, de forma que os dados passam a
ser uma potencial fonte de inovacao (Cunha; Baracho, 2019; Dutra; Porto, 2021).

Os projetos de humanidades digitais analisados incluem, na Categoria
Visibilidade e disseminagado, trés requisitos que estdo diretamente vinculados a
disponibilizacdo dos dados abertos. O requisito Adota padrao de metadados indica
qual o padrao utilizado pelo projeto, o que facilita a interoperabilidade. O requisito
Linked Open Data informa se ha a disponibilizagdo de dados abertos ligados entre si,
bem como informacdes sobre os formatos adotados, enquanto o requisito Dados
abertos indica quais dados podem ser usados, reutilizados e redistribuidos. Com
relagao a disponibilizagédo dos dados, € necessario observar os aspectos éticos para
sua reutilizagdo e redistribuicdo, tais como a inclusdo de informacdes sobre as
licencas adotadas e os direitos autorais (requisito Licengas de uso) e informagdes
sobre a politica de protegao de dados pessoais adotada pelo projeto (requisito Politica
de Privacidade dos dados).

A cidade inteligente se apresenta como um espago de colaboragédo e
participacdo, no qual, de forma coletiva, vdo sendo mapeados elementos que
interessem a toda a comunidade. A governanga inteligente prevé a participagao
cidada, que promove, nao apenas a colaboracdo, mas a participacao ativa para a
tomada de decisao (Giffinger et al., 2007a; Mendes Junior; Freitas; Santos, 2018;
Brasil. Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade,
Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020). A participagado cidada
possibilita uma melhor comunicagao entre a administragao publica e os cidadaos,
gerando mais confianca com relacdo as acdes, ao planejamento e as decisdes
tomadas pela administracdo, como observado por Lemos e Levy (2010), Pinheiro
(2017), Mendes Junior (2018), Carta Brasileira para Cidades Inteligentes (Brasil.

Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade,
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Desenvolvimento Regional e Urbano (SMDRU), 2020), Ferreira e Coelho (2021),
Cianconi e Almeida (2021) e Projeto de lei n® 976/2021 (Priante et al., 2021).

Os patriménios culturais sdo abordados na Constituicdo Federal (Brasil,
1988), no Estatuto das Cidades (Brasil, 2008), na Carta brasileira para cidades
inteligentes integrando o conceito de diversidade territorial (Brasil. Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR). Secretaria de Mobilidade, Desenvolvimento
Regional e Urbano (SMDRU), 2020) e na Dimens&o Sociocultural, vinculados ao
topico Cultura na Plataforma inteli.gente (Brasil. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes, 2022b) e no indice IDMS (Confederacado Nacional de Municipios, 2022).

No indice IDMS, o tépico Cultura avalia a infraestrutura cultural, as iniciativas
culturais, a gestdo e os recursos culturais, enquanto que, na Plataforma inteli.gente,
sao avaliados a estrutura dos equipamentos culturais e esportivos, a protecéo da
patriménio cultural material e imaterial, a existéncia de servigos on-line para a
promocao da cultura e se ha servigos culturais on-line oferecidos para a populagao.
Surge aqui uma lacuna que pode ser preenchida pelas humanidades digitais,
principalmente a partir da elaboragéo de projetos criados para o ambiente digital de
forma a promover a cultura. Estes projetos, além de divulgacdo dos patriménios
culturais e dos demais recursos culturais da cidade, podem oferecer servigos culturais
a populacao, promovendo a cultura local ndo apenas na cidade, mas fora dela.

Os projetos de humanidades digitais desenvolvidos em cidades inteligentes
podem abordar tematicas diversas como observado na revisdo integrativa de
literatura. Os espacos da cidade, suas ruas, seus monumentos e instituicbes de
memoria e cultura podem conter informacdes relevantes a populagao e aos turistas,
portanto, podem ser transformadas em recursos digitais que possam ser acessados
virtualmente. Os patrimbnios culturais materiais, imateriais, naturais, entre outros,
dispersos na cidade, podem ser capturados ou digitalizados, documentados e
adequadamente tratados no ambiente digital. Dessa forma, a adog¢ao das praticas de
curadoria digital minimiza os problemas relativos a preservagao dos objetos nato-
digitais e digitalizados (Carrasco; Vidotti, 2018; Salcedo; Bezerra, 2018; Sandoval
Enriquez, 2018; Tavares; Siebra; Lima, 2019; Carrasco; Vidotti, 2020).

A construgdo de projetos de humanidades digitais para os patriménios
culturais e a memoria cultural brasileira requer atencao, pois pode abordar temas

complexos que necessitam tempo, didlogo e negociagao para seu desenvolvimento.
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Por isso, € importante compreender a tematica do projeto, quais s&o as comunidades
representadas e/ou afetadas e como a participagdo desses grupos promove agdes
mais humanas, capazes de transformar os individuos em cidaddos melhores,
construindo um mundo menos arrogante e injusto (Lafuente; Cancela, 2016).

A sensibilidade nao perpassa apenas a tematica dos projetos, mas deve se
estender as necessidades do publico ao qual os projetos sao direcionados. Dessa
forma, os projetos de humanidades digitais devem priorizar a acessibilidade de seus
conteudos para pessoas cegas ou com baixa visdo, para pessoas surdas ou com
alguma deficiéncia auditiva, bem como contar com design inclusivo e com outras
opgdes de idiomas ampliando sua acessibilidade (Guiliano; Williams, 2012; Galina
Russell et al., 2020; Risam et al., 2022).

No entanto, para que seja possivel criar projetos de humanidades digitais em
cidades inteligentes e para que estes projetos estejam acessiveis a todos os cidadaos,
€ necessario que sejam disponibilizadas infraestruturas de rede e de Tl na totalidade
dos municipios, abrangendo inclusive a area rural. Ao longo dos anos uma série de
programas e medidas foram tomadas para que a infraestrutura de redes digitais, de
servigos digitais e de Tl chegassem aos municipios brasileiros, como o PNBL, o
Programa Cidades Digitais, o Programa Brasil Inteligente e as ag¢des para o
desenvolvimento de cidades digitais e inteligentes no Brasil (Brasil, 2010; Brasil,
2011b; Brasil, 2016; Brasil, 2018a, 2021; Brasil. Ministério da Comunicagodes, 2022).

Assim, a existéncia de infraestruturas de rede e de Tl impactam diretamente
no uso e na aplicagdo de TICs pela administracdo publica e pelas instituicbes de
memoria e cultura, bem como na produgao, armazenamento, recuperagao, circulagao,
acesso e divulgacdo de informagbes necessarias para a geragdo de novos
conhecimentos, para o desenvolvimento da cidade e para a tomada de decisao a partir
da participagao cidada, que também é impulsionada pelo uso de TICs (Almeida, 2014;
Damian et al., 2015; Pimenta, 2016; Silva; Leite; Pinheiro, 2016; Medeiros et al.,
2017b; Pinheiro, 2017; Paletta, 2018; Castro, 2019; Castro; Baracho, 2020; Miranda;
Souza; Abreu, 2021).

Observa-se que, para que o modelo proposto seja aplicado com éxito, é
fundamental o envolvimento de diversos elementos que formam a cidade inteligente.
Entre eles, destacam-se os elementos tecnolégicos, como infraestruturas de rede e

software, bem como as instituicbes de memodria e cultura. No entanto, o papel dos
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cidadaos ¢é crucial. Suas agdes no compartiihamento de conhecimentos e saberes
presentes em suas memorias e patriménios culturais tém o objetivo de colaborar e

cooperar com o desenvolvimento de sociedades mais justas e inclusivas.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Por meio desta pesquisa de doutorado, buscou-se a articulacdo entre temas
que perpassam a Ciéncia da Informacdo, como as humanidades digitais, os
patriménios culturais, as memdrias culturais e as cidades inteligentes. A partir dessa
articulagdo, buscou-se cumprir o objetivo geral: propor um modelo para o
desenvolvimento de projetos de humanidades digitais que possam ser adotados
por cidades inteligentes, buscando a salvaguarda do patrimoénio cultural e da
memoria cultural das comunidades e regides nas quais estao inseridas. Assim,
propds-se um modelo para o desenvolvimento de projetos de humanidades digitais
para a preservacao do patriménio cultural e memoria cultural em cidades inteligentes,
no qual se enfatiza a atuacéo das instituicbes de memdria e cultura, para a educacéao
e desenvolvimento das competéncias informacionais e digitais, bem como para
auxiliar na elaboragao de projetos de humanidades digitais por meio da aplicagao e
do uso de recursos e ferramentas digitais. Acredita-se que o objetivo foi alcangado,
pois foram identificados diversos elementos na revisdo integrativa de literatura e na
analise de conteudo que complementaram a revisdo de literatura e que levaram a
construgcao do modelo.

Esta pesquisa se ampara no método quadripolar e nas dimensdes da
pesquisa, dividindo-se em 6 polos/dimensdes: polo epistemoldgico, o polo tedrico, o
polo técnico, o polo morfolégico, a dimenséao politica e a dimensao ética. Para que o
modelo pudesse emergir, foi necessaria a interacao de todos os polos/dimensdes.

No polo epistemoldgico, buscaram-se as relagdes tedricas existentes entre as
humanidades digitais e a Ciéncia da Informacdo. O polo tedrico auxiliou na
identificacdo de praticas entre as humanidades digitais e a Ciéncia da Informacgao.
Bem como nas conexdes entre estas e o patrimonio cultural e a memdria cultural e na
necessidade de compreender os aspectos que tornam uma cidade inteligente e como
as cidades inteligentes brasileiras sdo avaliadas nos diferentes indices, rankings e
plataformas.

No polo técnico, estabeleceram-se os procedimentos metodoldgicos. Neste
polo, deu-se a formulagao das estratégias de busca que serdo aplicadas nas bases
de dados que resultam na identificagdo de 331 artigos em lingua portuguesa e

espanhola. Ap6s os critérios de inclusdo e exclusio, restaram 30 artigos para a



231

revisao integrativa da literatura. Estes artigos foram divididos em dois grupos: um com
foco em cidades inteligentes (9 artigos) e outro com foco nas humanidades digitais
(21 artigos). Estes artigos nos auxiliaram a aprofundar os conhecimentos sobre o tema
da investigagéo.

Ainda no polo técnico, definiu-se que os requisitos que podem integrar os
projetos de humanidades digitais seriam identificados a partir da analise de conteudo
realizada nos projetos que concorreram na categoria Best Use DH For Fun Public
Engagement no DH Awards, entre os anos de 2012 e 2020. Foram identificados 165
projetos, porém, apds analise o corpus final contou com 151 projetos.

Além dos mencionados acima, todos polos e dimensdes atuaram de forma
conjunta para responder aos objetivos especificos desta pesquisa, como sera
apresentado a seguir:

O objetivo especifico a) abordar o cenario epistemolégico e paradigmatico
emergente das humanidades digitais no contexto da Ciéncia da Informagao é
respondido no polo epistemoldgico. Para atingir esse objetivo, apresentou-se como as
humanidades digitais desenvolveram-se ao longo das décadas. Portanto,
contextualizou-se, primeiramente, o campo denominado Computacdo em
Humanidades que, em meados da década de 2000, migrou para uma nova
terminologia designada humanidades digitais. Quanto a aproximacao das
humanidades digitais com a Ciéncia da Informagao, observa-se que esta se da por
meio do paradigma pdés-custodial que provoca transformagdes no modo de promover
0 acesso a informagao, por meio do uso e aplicagcao de TICs.

O objetivo especifico b) apresentar as humanidades digitais como
elemento que conecta as tecnologias ao desenvolvimento de projetos de
preservagao do patrimoénio cultural e da meméria cultural é formulado no polo
tedrico, quando esta tese se sustenta no carater transdisciplinar das humanidades
digitais e no carater interdisciplinar da Ciéncia da Informagédo, de modo que ambas
estdo interessadas na construgdo e desenvolvimento de colegbes digitais para
investigacdo, nas edi¢des digitais académicas, na preservacédo da informagao, nos
direitos de autor, no movimento de acesso aberto, nas praticas de ciéncia aberta, na
promocao do acesso a informagao no ambiente digital, na interdisciplinaridade, entre

outros. Essas informacdes estao disponiveis na se¢ao 3.
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A secao 4 conceitua o patriménio cultural, a memoria cultural e as institui¢cdes
de memodria e cultura complementando informacdes necessarias para atender ao
objetivo b).

O objetivo especifico ¢) compreender as caracteristicas que definem as
cidades inteligentes que servirao como objeto de implementagcdao do modelo
também sao elaboradas no polo tedrico, na segao 5, no qual se apresentam as
cidades inteligentes, as cidades inteligentes no Brasil e como estas sao avaliadas em
indices, rankings e plataformas.

No polo técnico, desenvolvem-se as estratégias para responder ao objetivo
especifico d) mapear os aspectos que permeiam projetos de humanidades
digitais. Para o mapeamento, foi aplicada a técnica de analise de conteudo junto aos
projetos de humanidades digitais concorrentes no DH Awards. Este mapeamento
identificou sete (7) categorias e 91 requisitos que podem ser Uteis para a elaboragao
de projetos de humanidades digitais.

No polo morfoléogico € onde se da a construgdo e apresentagdo dos
resultados, de modo que os resultados da revisdo integrativa de literatura sao
indicados na subsecdo 6.1 e os resultados do mapeamento dos projetos de
humanidades digitais sdo elencados na subsecdo 6.2. E neste polo que se da a
elaboracao do objetivo especifico e) determinar os atributos e os elementos
necessarios para compor o modelo de projetos de humanidades digitais em
cidades inteligentes. O modelo é elaborado a partir dos resultados obtidos nas
subsecbes 6.1 e 6.2, bem como a partir da unido dos demais polos que constituem
esta pesquisa, sendo seu resultado apresentado na secéo 7.

Um dos achados desta pesquisa esta na evidéncia da importancia das
instituicbes de memoria e cultura para a proposigdo de cidades inteligentes e no
retrato da invisibilizagdo destes espagos nos diversos documentos analisados. A
contribuigdo pratica esta nos resultados da analise de conteudo realizada nos projetos
de humanidades digitais, que resultou em sete categorias e 91 requisitos que podem
ser adotados por pesquisadores brasileiros para a construgdo de projetos de
humanidades digitais em cidades inteligentes.

A dimenséao politica relaciona-se ao compromisso social desta tese, que tem
como objetivo dar maior visibilidade aos patriménios culturais brasileiros e a memoaria

cultural, por meio da elaboragdo de projetos de humanidades digitais em cidades
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inteligentes. O modelo proposto sé sera possivel com a participagédo dos diversos
atores sociais, como os politicos, os gestores publicos, os profissionais e a sociedade
civil, que atuam de diferentes formas para a proposicdo das politicas publicas
necessarias para a aplicacao do modelo.

Durante a pesquisa, observou-se uma dispersao dos projetos brasileiros e
latino-americanos de humanidades digitais, o0 que nos levou a utilizar o DH Awards.
Além disso, no levantamento para a revisdo integrativa de literatura foram
identificados inumeros projetos para a preservagdo do patrimdénio cultural e da
memoria cultural, porém, muitos ndo se reconhecem como projetos de humanidades
digitais. De modo, que esse € um campo que precisa ser mais divulgado na academia
e fora dela (nas cidades inteligentes, como se sugere nesta pesquisa).

Aqui sao identificadas alguns das limitagbes desta pesquisa, uma vez que,
para a identificacdo dos atributos que perpassam os projetos de humanidades digitais,
optou-se por analisar projetos concorrentes no DH Awards, cuja maioria € proveniente
de instituicbes presentes no Norte Global, o que, por si sO, ja os afasta da nossa
realidade. Porém, acredita-se que os pesquisadores do Sul Global devem conhecer e
ter acesso ao maior numero de requisitos possiveis, para que possam usa-los na
proposi¢ao dos seus proprios projetos.

Compreendendo que muitos dos projetos analisados e que concorrem no DH
Awards podem contar com recursos financeiros de instituicdes de pesquisa e de
fomento do Norte Global, e com o objetivo de atender as necessidades dos
pesquisadores do Sul Global, buscou-se propor um modelo que possa ser
desenvolvido com poucos recursos financeiros e tecnoldgicos, de forma que este é
mais um elemento da dimensao politica desta pesquisa.

Outro elemento relativo a dimensao politica relaciona-se a baixa adesao dos
gestores publicos ao preencherem os dados dos seus respectivos municipios na
Plataforma inteli.gente. Essa baixa adesdo impacta diretamente nas informacodes
disponibilizadas na Plataforma, uma vez que as informacdes disponibilizadas sao
oriundas de outras bases de dados. A Plataforma inteli.gente é a unica ferramenta de
avaliagao que engloba todos 0os municipios brasileiros e é proposta em ambito federal,
diferente das demais que sao propostas por outros atores publicos ou privados. Assim,
seria necessario fortalecer o didlogo entre os entes da federagdo para que

compreendam as vantagens de participar ativamente de propostas como essa da
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Plataforma inteligente, que permitiria uma melhor compreensdo quanto a atual
situacado dos municipios brasileiros e poderia trazer sugestdes de melhorias para cada
um dos elementos avaliados.

A dimensdo ética relacionou-se com a veracidade e integridade das
informacgdes e dados encontrados e disponibilizados nesta pesquisa, além do respeito
aos direitos autorais e de propriedade intelectual dos autores, criadores e
desenvolvedores dos conteudos dos projetos analisados.

Para futuras investigagdes, sugere-se analisar as ferramentas e os recursos
tecnolégicos que podem ser adotados por pesquisadores do Sul Global para proporem
seus projetos de humanidades digitais e produzir um manual para a elaboragcéo de
projetos de humanidades digitais, englobando as sete (7) categorias e 91 requisitos
que podem ser aplicados no contexto nacional.

Vislumbra-se ainda um estudo a partir dos dados da Plataforma inteli.gente,
apdés o preenchimento por parte dos gestores publicos municipais, buscando
compreender os impactos da existéncia de legislagdes que protejam o patrimbnio
cultural material e imaterial, da existéncia de servicos on-line de promog¢ao da cultura
e dos servicos culturais on-line oferecidos para a populagao. Testar a aplicacdo do
modelo para a preservagao do patriménio cultural e da memoaria cultural em cidades
inteligentes presentes nos rankings comerciais € outro estudo que pode ser realizado
para compreender os impactos do patrimdénio cultural, da memdria cultural e das
instituicdes de memoaria sobre a cultura e a educacao.

Compreendendo que a pesquisa cientifica € um processo, de modo que esta
pesquisa nao se encerra aqui, as humanidades digitais sdo um campo em construgéo

e novos estudos podem auxiliar na compreensao e divulgacéo deste campo.
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2020 Digital Holocaust Memory https://digitalnolocaustmemory Inglés
.wordpress.com
2020 Diskursmonitor https://diskursmonitor.de/ Alemao
2020 Feral Atlas https://feralatlas.supdigital.org Inglés
2020 Hands on Reading httpg://hands-on- ) Nao.f0| possivel
reading.atnu.ncl.ac.uk/ avaliar
2020 | conti con la Storia http://www.iconticonlastoria.it Italiano
Investigating Indentured e ) .
2020 |Servitude: Visualizing hitps:/diglib.amphilsoc.org/ind Inglés
X . . enturedata/
Experiences of Colonial America |——
https://www.nytimes.com/inter
Just How White Is the Book active/2020/12/11/opinion/cult N
2020 - ; > Inglés
Industry? ure/diversity-publishing-
industry.html
2020 Life Stories Virtual Exhibition https://lifestories.uvic.ca/ Inglés
. . . https://www.zooniverse.org/pr
2020 | LivVing with Machines - ojects/bldigital/living-with- Inglés
Crowdsourcing .
machines/
https://storymaps.arcgis.com/s
2020 Locating Queer Memories tories/512dbf55af5647fba8ef7 Inglés

€a629d353cd



https://digitalholocaustmemory.wordpress.com/
https://digitalholocaustmemory.wordpress.com/
https://diskursmonitor.de/
https://feralatlas.supdigital.org/
https://hands-on-reading.atnu.ncl.ac.uk/
https://hands-on-reading.atnu.ncl.ac.uk/
http://www.iconticonlastoria.it/
https://diglib.amphilsoc.org/indenturedata/
https://diglib.amphilsoc.org/indenturedata/
https://www.nytimes.com/interactive/2020/12/11/opinion/culture/diversity-publishing-industry.html
https://www.nytimes.com/interactive/2020/12/11/opinion/culture/diversity-publishing-industry.html
https://www.nytimes.com/interactive/2020/12/11/opinion/culture/diversity-publishing-industry.html
https://www.nytimes.com/interactive/2020/12/11/opinion/culture/diversity-publishing-industry.html
https://lifestories.uvic.ca/
https://www.zooniverse.org/projects/bldigital/living-with-machines/
https://www.zooniverse.org/projects/bldigital/living-with-machines/
https://www.zooniverse.org/projects/bldigital/living-with-machines/
https://storymaps.arcgis.com/stories/512dbf55af5647fba8ef7ea629d353cd
https://storymaps.arcgis.com/stories/512dbf55af5647fba8ef7ea629d353cd
https://storymaps.arcgis.com/stories/512dbf55af5647fba8ef7ea629d353cd

270

Link de acesso

Ano Projeto DH Awards Link DH Awards alternativo ao I:::::Taal obs?al:\t/;asaes
DH Awards P P ¢
https://storymaps.arcgis.com/s
2020 Mapping Memories of Africville tories/561e07e0d0504b2b918 Inglés
a1230fe554918
Modeling Mesoamerica: Origins | https://storymaps.arcgis.com/s
2020 and Originality in a Teaching tories/75f4d95bb7b44808b7ea Inglés
Collection fa808b266d58
2020 NY 1920s: When We Became https://www.ny1920.com Inglés
Modern
2020 Raising the Volume: Amplifying https://nyu-dss.qgithub.io/soul- Inglés
Soul of Reason of-reason/
2020 Smarthistory https://Smarthistory.org Inglés
2020 Startwords Ettepdsl;///startwords.cdh.prlnceto Inglés
2020 | Storia dei Carabinieri hitps://www.Spreaker.com/sho ltaliano
w/storia-dei-carabinieri
2020 The Papers of Martin Van Buren | http://vanburenpapers.org/ Inglés
2020 The Resemblage Project https://resemblageproject.cal/ Inglés Vencedor
2020 TIDE Salon http://www.tideproject.uk/tide- Inglés
salon/
2020 Trlb_esourcmg Southwest Film https://tribesourcingfilm.com Inglés
Project
Nao permitiu
2020 Wabash Medievalists https://snes.gooqlle.com/V|ew/ Inglés tradug:allo.
wabashmedievalists/ automatica

2° colocado



https://storymaps.arcgis.com/stories/561e07e0d0504b2b918a1230fe554918
https://storymaps.arcgis.com/stories/561e07e0d0504b2b918a1230fe554918
https://storymaps.arcgis.com/stories/561e07e0d0504b2b918a1230fe554918
https://storymaps.arcgis.com/stories/75f4d95bb7b44808b7eafa808b266d58
https://storymaps.arcgis.com/stories/75f4d95bb7b44808b7eafa808b266d58
https://storymaps.arcgis.com/stories/75f4d95bb7b44808b7eafa808b266d58
https://www.ny1920.com/
https://nyu-dss.github.io/soul-of-reason/
https://nyu-dss.github.io/soul-of-reason/
https://smarthistory.org/
https://startwords.cdh.princeton.edu/
https://startwords.cdh.princeton.edu/
https://www.spreaker.com/show/storia-dei-carabinieri
https://www.spreaker.com/show/storia-dei-carabinieri
http://vanburenpapers.org/
https://resemblageproject.ca/
http://www.tideproject.uk/tide-salon/
http://www.tideproject.uk/tide-salon/
https://tribesourcingfilm.com/
https://sites.google.com/view/wabashmedievalists/
https://sites.google.com/view/wabashmedievalists/
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2019 é;g}aergan Feligeus Seumd http://religioussounds.osu.edu/ Inglés 2° colocado
https://s3.amazonaws.com/upl
oads.knightlab.com/storymapj
2019 Ancient Rome in Chicago s/783a09de8300e1b5f74b99b Inglés
99acb08ef/ancient-rome-in-
chicago/index.html
Catalogue of Texdiles in the https://www.doaks.org/resourc
2019 Dumbarton Oaks Byzantine S : -0r9 Inglés
) es/textiles/
Collection
2019 Clio http://www.theclio.com Inglés
2019 Comping White https://Iar_ewewquooks.orq/artl Inglés
cle/comping-white/
2019 | Cork LGBT Archive http://corklgbtarchive.com/ Inglés 2Dc1)12p(l)|cado em
2019 Douglass Day http://douglassday.org/ Inglés
2019 Gatherlng P!ace§: Religion and https://uwm.edu/gatheringplac Inglés
Community in Milwaukee es
2019 | GLAM Hack initiative hitps://glamhackevents.wordpr Inglés
ess.com/
https://italian-
2019 Italian Paleography paleography.library.utoronto.c Inglés 3° colocado
al
2019 Open a GLAM Lab Hipzielanle e fubontainzn Inglés 3° colocado

-a-glam-lab/



http://religioussounds.osu.edu/
https://s3.amazonaws.com/uploads.knightlab.com/storymapjs/783a09de8300e1b5f74b99b99acb08ef/ancient-rome-in-chicago/index.html
https://s3.amazonaws.com/uploads.knightlab.com/storymapjs/783a09de8300e1b5f74b99b99acb08ef/ancient-rome-in-chicago/index.html
https://s3.amazonaws.com/uploads.knightlab.com/storymapjs/783a09de8300e1b5f74b99b99acb08ef/ancient-rome-in-chicago/index.html
https://s3.amazonaws.com/uploads.knightlab.com/storymapjs/783a09de8300e1b5f74b99b99acb08ef/ancient-rome-in-chicago/index.html
https://s3.amazonaws.com/uploads.knightlab.com/storymapjs/783a09de8300e1b5f74b99b99acb08ef/ancient-rome-in-chicago/index.html
https://www.doaks.org/resources/textiles/
https://www.doaks.org/resources/textiles/
http://www.theclio.com/
https://lareviewofbooks.org/article/comping-white/
https://lareviewofbooks.org/article/comping-white/
http://corklgbtarchive.com/
http://douglassday.org/
https://uwm.edu/gatheringplaces
https://uwm.edu/gatheringplaces
https://glamhackevents.wordpress.com/
https://glamhackevents.wordpress.com/
https://italian-paleography.library.utoronto.ca/
https://italian-paleography.library.utoronto.ca/
https://italian-paleography.library.utoronto.ca/
https://glamlabs.io/books/open-a-glam-lab/
https://glamlabs.io/books/open-a-glam-lab/
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2019 Queer Digital History Project http://queerdigital.com/ Inglés
2019 Representations of Cyprus g;t/trr))rsu:lsllqala.hua.qr/en/coastal Inglés Vencedor
Revista de Humanidades http://revistas.uned.es/index.p
2019 | pigitales hp/RHD Espanhol
Semantic Computing Research
2019 Group (SeCo)’s WarVictim https://seco.cs.aalto.fi/ Inglés
Sampo 1914-1922
TTHub. Recursos sobre
2019 tecnologia del texto y edicion https://tthub.io/ Espanhol
digital
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/
uv/?manifest=https://librarylab
s.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahab R
2018 72-foot-long Mahabharata Scroll harataFinal.json#?c=0&m=0& Inglés
$=0&cv=0&xywh=-34498%2C-
1%2C72811%2C49068
2018 ADARSHA https://adarsha.dharma- Inglés
treasure.org
2018 Arqueologia historica de Santiago https:(llnS’Faqram._com/arqueol Espanhol
ogiahistoricasantiago
2018 A Street Near You https://astreetnearyou.org/ Inglés 2° colocado



http://queerdigital.com/
https://gaia.hua.gr/en/coastal_cyprus/
https://gaia.hua.gr/en/coastal_cyprus/
http://revistas.uned.es/index.php/RHD
http://revistas.uned.es/index.php/RHD
https://seco.cs.aalto.fi/
https://tthub.io/
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/uv/?manifest=https://librarylabs.ed.ac.uk/iiif/manifest/mahabharataFinal.json#?c=0&m=0&s=0&cv=0&xywh=-34498%2C-1%2C72811%2C49068
https://adarsha.dharma-treasure.org/
https://adarsha.dharma-treasure.org/
https://instagram.com/arqueologiahistoricasantiago
https://instagram.com/arqueologiahistoricasantiago
https://astreetnearyou.org/
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2018 De Heresi: Documents of the http://medieval- Inalés
Early Medieval Inquisition inquisition.huma-num.fr/ 9
Digital Chicago: Unearthing . , . R
2018 History and Culture http://digitalchicagohistory.org/ Inglés
2018 | Digital Counties Initiative hitps://www.digitalheritageage Inglés
.com/digitalcounties/
2018 ExploreAT! ht’gps://www.oeaw.ac.at/acdh/p Alem&o
rojects/exploreat/
2018 FrenchAgain.com https://frenchagain.com/ Inglés
2018 Historical Photographs of China hct;[]r/)s:llwww.hpcbrlstol.sltu.edu Inglés
Interdisciplinary Forum of Digital |https://www.uni- ~ o
ANl Textual Sciences heidelberg.de/infoditex AL & eslleenils
2018 |In the Spotlight http://playbills.libcrowds.com/ Inglés Sapicaco em
https://realsim.ie/product/lost-
2018 Lost City of Clonmacnoise city-of-clonmacnoise- Inglés
interactive-discovery-tour/
2018  |Malta Parish Archives hitps://www.maltaparisharchiv Inglés
es.org/
Manuscript Pamphleteering in . a
2018 Early Stuart England https://mpese.ac.uk/ Inglés
2018 Minna de Honkoku https://honkoku.org/ Japonés Duplicado em

2017



http://medieval-inquisition.huma-num.fr/
http://medieval-inquisition.huma-num.fr/
http://digitalchicagohistory.org/
https://www.digitalheritageage.com/digitalcounties/
https://www.digitalheritageage.com/digitalcounties/
https://www.oeaw.ac.at/acdh/projects/exploreat/
https://www.oeaw.ac.at/acdh/projects/exploreat/
https://frenchagain.com/
https://www.hpcbristol.sjtu.edu.cn/
https://www.hpcbristol.sjtu.edu.cn/
https://www.uni-heidelberg.de/infoditex
https://www.uni-heidelberg.de/infoditex
http://playbills.libcrowds.com/
https://realsim.ie/product/lost-city-of-clonmacnoise-interactive-discovery-tour/
https://realsim.ie/product/lost-city-of-clonmacnoise-interactive-discovery-tour/
https://realsim.ie/product/lost-city-of-clonmacnoise-interactive-discovery-tour/
https://www.maltaparisharchives.org/
https://www.maltaparisharchives.org/
https://mpese.ac.uk/
https://honkoku.org/

274

Link de acesso

Ano Projeto DH Awards Link DH Awards alternativo ao I:::::Taal obs?al:\t/;asaes
DH Awards P P ¢
2018 NumET https://www.nuovomedioevo.it/ ltaliano Vencedor
numet-2/

ODATE (The Open Digital S , . R
2018 Archaeology Textbook) https://o-date.github.io/ Inglés

Pacific and Regional Archive for htto://cataloq.paradisec.ord.au
2018 Digital Sources in Endangered / - 9-B 0. Inglés

Cultures (PARADISEC) -
2018 | PARTHENOS training modules | itPS://training.parthenos- Inglés

project.eu

Renaissance Lyon: Le Plan . R
2018 Scénographique c. 1550 http://www.renlyon.org Francés
2018 Studying Digital Humanities https://dhumanities.ru/ Russo

CuctemHbin bnokb — System
2018 Block: Russian media with a http://vk.com/sysblok Russo

focus on DH
2017 Archive Alert gt;g://arch|vealert.qr/web/en/|n Grego 3° colocado
2017 Archive of Malian Photography http://amp.matrix.msu.edu/ Inglés

Augmented Reality Freedom . .
2017 | Stories: Untold Stories of the hitp://futurestories.cal/tubman/ Inglés

. arprofiles.html

Underground Railroad

2017 Cultural Heritage Through Image hitps://culturalheritagethroughi Inglés

mage.omeka.net/



https://www.nuovomedioevo.it/numet-2/
https://www.nuovomedioevo.it/numet-2/
https://o-date.github.io/
http://catalog.paradisec.org.au/
http://catalog.paradisec.org.au/
https://training.parthenos-project.eu/
https://training.parthenos-project.eu/
http://www.renlyon.org/
https://dhumanities.ru/
http://vk.com/sysblok
http://archivealert.gr/web/en/index
http://archivealert.gr/web/en/index
http://amp.matrix.msu.edu/
http://futurestories.ca/tubman/arprofiles.html
http://futurestories.ca/tubman/arprofiles.html
https://culturalheritagethroughimage.omeka.net/
https://culturalheritagethroughimage.omeka.net/
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Epoiesen: A journal for creative . , .
2017 engagement in history and :t’g;s/.//epmesen.I|brary.carleto Inglés
archaeology —
Informacdes
basicas sobre o
2017 Galassia Ariosto http://galassiaariosto.sns.it/ projeto. ej(o: . Italiano
https://www.dips
umdills.it/2021/0
3/12/
2017 Imagenes y.ReIatos de un Viaje httlp://www.banre.p..qov.co/lmpr Espanhol Vencedor
Por Colombia esiones-de-un-viaje/
2017 In the Spotlight http://playbills.libcrowds.com// Inglés 2Dg1;)gcado em
2017 Letters 1916-1923 http:{/le_tters1916.mavnoothun| Inglés
versity.ie
Rebooting Electronic Literature: http§://lew.voutube.com/plavl
2017 Live Stream Traversals of Early ist?list=PLymM2tR UX1dh82 Inglés
Electronic Literature dZ7kONGwUIPrVCGgo&disabl
e polymer=true
Livingstone Online (New version, e . N
2017 second edition, 2017) http://livingstoneonline.org/ Inglés
2017 Mapping Cultural Philanthropy https://www.doaks.org/resourc Inglés

es/cultural-philanthropy



https://epoiesen.library.carleton.ca/
https://epoiesen.library.carleton.ca/
http://galassiaariosto.sns.it/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto:%20https:/www.dipsumdills.it/2021/03/12/
http://www.banrep.gov.co/impresiones-de-un-viaje/
http://www.banrep.gov.co/impresiones-de-un-viaje/
http://playbills.libcrowds.com/
http://letters1916.maynoothuniversity.ie/
http://letters1916.maynoothuniversity.ie/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLymM2tR_Ux1dhS2_dZ7k0NGwUlPrVCGgo&disable_polymer=true
https://www.youtube.com/playlist?list=PLymM2tR_Ux1dhS2_dZ7k0NGwUlPrVCGgo&disable_polymer=true
https://www.youtube.com/playlist?list=PLymM2tR_Ux1dhS2_dZ7k0NGwUlPrVCGgo&disable_polymer=true
https://www.youtube.com/playlist?list=PLymM2tR_Ux1dhS2_dZ7k0NGwUlPrVCGgo&disable_polymer=true
http://livingstoneonline.org/
https://www.doaks.org/resources/cultural-philanthropy
https://www.doaks.org/resources/cultural-philanthropy
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Mapping the Fourth of July:
2017 Exploring Independence Day in http://july4.civilwar.vt.edu Inglés
the Civil War Era
2017 Memoria Chilena http://www.memoriachilena.cl Espanhol 2° colocado
. ) R Duplicado em
2017 Minna de Honkoku https://honkoku.org/ Japonés 2018
The Comics Grid: Journal of ) . . R
2017 Comics Scholarship https://www.comicsgrid.com/ Inglés
The Irish National Folklore
2017 Collection digitization project, https://www.duchas.ie/en Inglés
Duchas.ie
2017 | The PARTHENOS Training Suite |1iR://training.parthenos- Inglés
project.eu/
2017 To be continued The Australian http://cdhrdatasys.anu.edu.au/ Inalés
Newspaper Fiction Database tobecontinued/ 9
2017 What America Ate http://whatamericaate.org/ Inglés
2016 A Land Beyond the Stars http://exhlblts.museoqallleo.|t/ Inglés
waldseemuller/index.html
2016 anter for Solutions to Online http://femtechnet.org/csov/ Inglés
Violence
2016 cultureGnum http://www.cultureGnum.fr Francés
https://www.zooniverse.org/pr
2016 Decoding the Civil War ojects/zooniverse/decoding- Inglés 3° colocado

the-civil-war



http://july4.civilwar.vt.edu/
http://www.memoriachilena.cl/
https://honkoku.org/
https://www.comicsgrid.com/
https://www.duchas.ie/en
http://training.parthenos-project.eu/
http://training.parthenos-project.eu/
http://cdhrdatasys.anu.edu.au/tobecontinued/
http://cdhrdatasys.anu.edu.au/tobecontinued/
http://whatamericaate.org/
http://exhibits.museogalileo.it/waldseemuller/index.html
http://exhibits.museogalileo.it/waldseemuller/index.html
http://femtechnet.org/csov/
http://www.culturegnum.fr/
https://www.zooniverse.org/projects/zooniverse/decoding-the-civil-war
https://www.zooniverse.org/projects/zooniverse/decoding-the-civil-war
https://www.zooniverse.org/projects/zooniverse/decoding-the-civil-war
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Dumbarton Oaks Online http://www.doaks.org/resource .
2016 . Inglés
Catalogue of Byzantine Seals s/seals/
2016 Electronic Literature Collection 3 htftp://collectlon.ellterature.orq/ Inglés
3/index.html
https://play.google.com/store/
apps/details?id=yuta.hashimot
Kuzushi-ji Learning Application o.kula&hl=ja -
2016 https://itunes.apple.com/jp/app Japonés
(KuLA) /kuzushi-zi-xue-xi-zhi-
yuanapurikula/id10769110007?
mt=8
2016 Makers by Mail http://makersbymail.net/ Inglés
2016 Pleiades https://pleiades.stoa.org/ Inglés
TaDIRAH — Taxonomia sobre http://vocabularyserver.com/ta
2016 Actividades de investigacion e - - Espanhol
. . dirah/es/index.php
digital en humanidades
2016 The Europeana Research Grants | hitp://research.europeana.eu/ Inalés
Scheme 2016 blogposts 9
The US National Endowment for https://www.neh.gov/divisions/
2016 the Humanities: Office of Digital odg ) neng Inglés
Humanities -
2016 ToposText http://ToposText.org Inglés Vencedor
2016 Vicente Cortés Sotelo, fotografia |http://www.esteticas.unam.mx/ Espanhol 20 colocado

panoramica

ves/



http://www.doaks.org/resources/seals/
http://www.doaks.org/resources/seals/
http://collection.eliterature.org/3/index.html
http://collection.eliterature.org/3/index.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
https://play.google.com/store/apps/details?id=yuta.hashimoto.kula&hl=ja
http://makersbymail.org/
https://pleiades.stoa.org/
http://vocabularyserver.com/tadirah/es/index.php
http://vocabularyserver.com/tadirah/es/index.php
http://research.europeana.eu/blogposts
http://research.europeana.eu/blogposts
https://www.neh.gov/divisions/odh
https://www.neh.gov/divisions/odh
http://topostext.org/
http://www.esteticas.unam.mx/vcs/
http://www.esteticas.unam.mx/vcs/
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2015 Aagaards Billeder https://aagaardsphotos.tumbir. Inglés
com/
2015 Alchimia in 3D di Jackson Pollock | http://vcg.isti.cnr.it/alchemy/ Italiano Vencedor
. - Duplicado em
2015 ARG .Rewsta Digizl go Artes https://www.artyhum.com// Espanhol 2020
y Humanidades o
3° colocado
CEISMIC: Canterbury ) _ R Duplicado em
2015 Earthquake Digital Archive http://www.ceismic.org.nz/ Inglés 2012
2015 Digital Codex Mendoza https:{/(_:o_dlcemendoza.mah.qo Inglés 2° colocado
b.mx/inicio.php
2015 DIY History http://diyhistory.lib.uiowa.edu/ Inglés
2015 E-Humanities Group Amsterdam | https://www.ehumanities.nl/ Inglés
2015 Infinite Ulysses http://infiniteulysses.com/ Inglés
2015 The Bliss-Tyler Correspondence httpsl://www.doaks.orq/resourc Inglés
es/bliss-tyler-correspondence/
2015 Unpacking Manuel’s Tavern http://unpacklnqmanuels.com/ Inglés
main-page
2015 Wearing Gay History gétrr:;;/www.wearlnqqavhlstorv. Inglés
@HASTS_MIT: A collaborative https://twitter.com/HASTS Ml R
2014 . ; . Inglés
public scholarship project T
2014 @realtimeww1: World War One | http://h- Inglés

goes Twitter

europe.uni.lu/?page id=621



https://aagaardsphotos.tumblr.com/
https://aagaardsphotos.tumblr.com/
http://vcg.isti.cnr.it/alchemy/
https://www.artyhum.com/
http://www.ceismic.org.nz/
https://codicemendoza.inah.gob.mx/inicio.php
https://codicemendoza.inah.gob.mx/inicio.php
http://diyhistory.lib.uiowa.edu/
https://www.ehumanities.nl/
http://infiniteulysses.com/
https://www.doaks.org/resources/bliss-tyler-correspondence/
https://www.doaks.org/resources/bliss-tyler-correspondence/
http://unpackingmanuels.com/main-page
http://unpackingmanuels.com/main-page
http://www.wearinggayhistory.com/
http://www.wearinggayhistory.com/
https://twitter.com/HASTS_MIT
https://twitter.com/HASTS_MIT
http://h-europe.uni.lu/?page_id=621
http://h-europe.uni.lu/?page_id=621
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1914-1918-online. Encyclopedia | http://www.1914-1918- R o
29 of the First World War online.net/ gl < celegne
2014 Autopoesis http://www.autopoiesis.io/proje ) Nao.f0| possivel
ct/ avaliar
2014 |AWOL: The Ancient World Online | 1iR://ancientworldonline.blogs Inglés
pot.com/
https://slate.com/business/201
4/12/thomas-piketty-on-
2014  |Cents and Sensibility literature-balzac-austen- Inglés
fitzgerald-show-arc-of-money-
in-fiction-but-not-how-piketty-
describes-it.html
City Witness Place and http://www.medievalswansea. R o
25 Perspective in Medieval Swansea | ac.uk/en/index.html Gales 2" oloezel
2014 Cymru 1914 The Welsh https://www.llyfrgell.cymru/ind Galés
Experience of the First World War | ex.php?id=12830
2014 Denver Poetry Map http://www.denverpoetrymap.n ) Nao_f0| possivel
et/ avaliar
https://www.dropbox.com/sh/7 N0 foi possivel
2014 DH2014 Red Carpet vmxkx0bd7xhgtr/AACQIzyoU - P

YnW2uks03Yn3TMHa

avaliar



http://www.1914-1918-online.net/
http://www.1914-1918-online.net/
http://www.autopoiesis.io/project/
http://www.autopoiesis.io/project/
http://ancientworldonline.blogspot.com/
http://ancientworldonline.blogspot.com/
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
https://slate.com/business/2014/12/thomas-piketty-on-literature-balzac-austen-fitzgerald-show-arc-of-money-in-fiction-but-not-how-piketty-describes-it.html
http://www.medievalswansea.ac.uk/en/index.html
http://www.medievalswansea.ac.uk/en/index.html
https://www.llyfrgell.cymru/index.php?id=12830
https://www.llyfrgell.cymru/index.php?id=12830
http://www.denverpoetrymap.net/
http://www.denverpoetrymap.net/
https://www.dropbox.com/sh/7vmxkx0bd7xhgtr/AACQIzyoUYnW2uks03Yn3TMHa
https://www.dropbox.com/sh/7vmxkx0bd7xhgtr/AACQIzyoUYnW2uks03Yn3TMHa
https://www.dropbox.com/sh/7vmxkx0bd7xhgtr/AACQIzyoUYnW2uks03Yn3TMHa
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https://textcreationpartnership.
EEBO-TCP Public Domain org/2014/12/24/eebo-tcp- N
2014 . ; Inglés
Release (notes) phase-i-public-release-what-
to-expect-on-january-1/
https://us1.campaign-
o archive.com/?u=441802f75b3 N
2014 | h+dinsights 44eb94cf268ec5&id=013fce74 Inglés
eb
2014 Histories of the National Mall http://mallhistory.org/ Inglés
Laboratorio de Innovacion en o
2014 Humanidades Digitales https://linhd.uned.es/ Espanhol
2014  |Richard Pryor's Peoria hitps://www.becomingrichardp Inglés
ryor.com/pryors-peoria/
2014 Roman Inscriptions of Britain g;tl’f]pi:rlcll;omanmscrlptlonsofbrlt Inglés
. https://www.artscouncil.org.uk/
2014 pral Opera House / KCL Digital creative-media/digital-rd-fund- Inglés
Giselle programme arts
2014 The American Yawp /http://www.amerlcanvawp.com Inglés Vencedor
The Fleischmann Diaries Online Fwttp://fleischmanndiaries.ucc.i N Duplicado em
2014 . Inglés
Archive e/ 2013
2014 The Medici Archive Project http://bia.medici.org/DocSourc ) Nao foi possivel

es/LoginUser.do

avaliar



https://ota.bodleian.ox.ac.uk/repository/xmlui/
https://ota.bodleian.ox.ac.uk/repository/xmlui/
https://ota.bodleian.ox.ac.uk/repository/xmlui/
https://ota.bodleian.ox.ac.uk/repository/xmlui/
https://us1.campaign-archive.com/?u=441802f75b344eb94cf268ec5&id=013fce74e6
https://us1.campaign-archive.com/?u=441802f75b344eb94cf268ec5&id=013fce74e6
https://us1.campaign-archive.com/?u=441802f75b344eb94cf268ec5&id=013fce74e6
https://us1.campaign-archive.com/?u=441802f75b344eb94cf268ec5&id=013fce74e6
http://mallhistory.org/
https://linhd.uned.es/
https://www.becomingrichardpryor.com/pryors-peoria/
https://www.becomingrichardpryor.com/pryors-peoria/
https://romaninscriptionsofbritain.org/
https://romaninscriptionsofbritain.org/
https://www.artscouncil.org.uk/creative-media/digital-rd-fund-arts
https://www.artscouncil.org.uk/creative-media/digital-rd-fund-arts
https://www.artscouncil.org.uk/creative-media/digital-rd-fund-arts
http://www.americanyawp.com/
http://www.americanyawp.com/
http://fleischmanndiaries.ucc.ie/
http://fleischmanndiaries.ucc.ie/
http://bia.medici.org/DocSources/LoginUser.do
http://bia.medici.org/DocSources/LoginUser.do
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2014 UCD Digital Library http://digital.ucd.ie/ Inglés
2013 Ancient Lives blog.ancientlives.or Inglés
2013 Cymbals Magazine Online hitps://cymbalsmagazine.word Inglés
press.com/
2013 Errordiary https://errordiary.org/ Inglés
Founders Online:
2013 Correspondence and Other https://www.founders.archives Inalés
Writings of Six Major Shapers of |.gov/ 9
the United States
2013 Global Education Leaders https://egtr.tumblr.com/ - ’:\?aoligorl possivel
2013 | v E-Poetry http://iloveepoetry.org/ Inglés 2° colocado
2013 Our Marathon The Boston https://marathon.library.northe Inalés Vencedor
Bombing Digital Archive astern.edu/ 9
http://dtc-
2013 Pathfinders wsuv.org/wp/pathfinders/descr Inglés
iption/
Preserving American Freedom g .
2013 The Evolution of American ll::ip.//d|Q|talhlstorv.hsp.orq/paf Inglés
Liberties in Fifty Documents —
2013 | Shelley-Godwin Archive hitp-fishelleygadwinarchive.or Inglés

a/



http://digital.ucd.ie/
https://cymbalsmagazine.wordpress.com/
https://cymbalsmagazine.wordpress.com/
https://errordiary.org/
https://www.founders.archives.gov/
https://www.founders.archives.gov/
https://egtr.tumblr.com/
http://iloveepoetry.org/
https://marathon.library.northeastern.edu/
https://marathon.library.northeastern.edu/
http://dtc-wsuv.org/wp/pathfinders/description/
http://dtc-wsuv.org/wp/pathfinders/description/
http://dtc-wsuv.org/wp/pathfinders/description/
http://digitalhistory.hsp.org/pafrm
http://digitalhistory.hsp.org/pafrm
http://shelleygodwinarchive.org/
http://shelleygodwinarchive.org/
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Informacdées
basicas sobre o
projeto -
2013 Texas Manuscript Cultures http://txmscultures.writingstore | https://www.face Inglés 3° colocado
.com/ book.com/Texas
ManuscriptCultur
es/?ref=page_int
ernal
The Fleischmann Diaries Online | http://fleischmanndiaries.ucc.i R Duplicado em
2013 . Inglés
Archive el 2014
2013 The Fort Vancouver Mobile app hitp://fortvancouvermobilesubr Inglés
osa.blogspot.com/
2013 The Language of the Same-Sex | http://disc.library.emory.edu/s ) Nao foi possivel
Marriage Cases amesexmarriage/ avaliar
2013 UWGB Cpmmons fgr the Digital http://www.gbdh.sadiron.com/ - Nao.f0| possivel
and Public Humanities avaliar
2012 ARTigo http://www.artigo.org/ Francés
Avenues of Access: An Exhibit & | http://dtc-
2012 Online Archive of New ‘Born wsuv.org/elit/mla2013/index.ht Inglés
Digital’ Literature ml
2012 | Beathaisneisi Gaeilge; lrish http://www.ainm.ie/ Irlandés

Language Biographies



http://txmscultures.writingstore.com/
http://txmscultures.writingstore.com/
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
file:///E:/Tese/Projeto_tese/Informações%20básicas%20sobre%20o%20projeto%20-%20https:/www.facebook.com/TexasManuscriptCultures/%3fref=page_internal
http://fleischmanndiaries.ucc.ie/
http://fleischmanndiaries.ucc.ie/
http://fortvancouvermobilesubrosa.blogspot.com/
http://fortvancouvermobilesubrosa.blogspot.com/
http://disc.library.emory.edu/samesexmarriage/
http://disc.library.emory.edu/samesexmarriage/
http://www.gbdh.sadiron.com/
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.artigo.org%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNE_K8o111EXoM0XiZPdPkBb9wLTWw
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fdtc-wsuv.org%2Felit%2Fmla2013%2Findex.html&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNG3KzHJ3hJ2Q6aUYABPkHDDemXHRg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fdtc-wsuv.org%2Felit%2Fmla2013%2Findex.html&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNG3KzHJ3hJ2Q6aUYABPkHDDemXHRg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fdtc-wsuv.org%2Felit%2Fmla2013%2Findex.html&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNG3KzHJ3hJ2Q6aUYABPkHDDemXHRg
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.ainm.ie%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnMGHI2tqKy8sOj5exyvjRe-JRsw
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Bunachar Logainmneacha na
2012 hEireann: Placenames Database |http://www.logainm.ie/ Irlandés
of Ireland
. Duplicado em
i | SEE CariEnaiy hitp://www.ceismic.org.nz/ Inglés 2015
Earthquake Digital Archive Vv
encedor
http://www.artehis-
2012 Charta Burgundiae Medii Aevi cnrs.fr/fCBMA-Chartae- Francés
Burgundiae-Medii-Aevi,964
http://bayle-
2012 Correspondance de Pierre Bayle |correspondance.univ-st- Francés
etienne.fr/
2012 Dickens Journals Online https://www.djo.org.uk/ Inglés 3° colocado
2012 Finestre sull'Arte ;‘Ittp://WWW.flnestresuIlarte.lnfo ltaliano
La Biblioteca Virtual de la http://www.banrepcultural.org/ o
AVl Biblioteca Luis Angel Arango blaavirtual/indice SEpEmIng! 2 GElEEEEE
2012 Photos Normandie https://www.fllckr.com/photos/ Inglés
photosnormandie/
2012 Progetto TraMonti ?ttps://www.proqettotramontl.|t ltaliano
2012 The Diary of Mary Martin Ettps://dh.tcd.ie/martindiarv/ Inglés
2012 The Ojibwe People’s Dictionary | https://ojibwe.lib.umn.edu/ Inglés



http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.logainm.ie%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEnR_3g9imBQY1Aa347leNMgoqU5g
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.ceismic.org.nz%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHNPOvnRn0XK-QPoIs7hUHy-WjO1w
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.artehis-cnrs.fr%2FCBMA-Chartae-Burgundiae-Medii-Aevi%2C964&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHnIsNxwjxm15rauoBPNdMnkJ2jaA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.artehis-cnrs.fr%2FCBMA-Chartae-Burgundiae-Medii-Aevi%2C964&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHnIsNxwjxm15rauoBPNdMnkJ2jaA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.artehis-cnrs.fr%2FCBMA-Chartae-Burgundiae-Medii-Aevi%2C964&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHnIsNxwjxm15rauoBPNdMnkJ2jaA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fbayle-correspondance.univ-st-etienne.fr%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEboFYDhEO-kXOUP1vLar2Cnalm0A
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fbayle-correspondance.univ-st-etienne.fr%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEboFYDhEO-kXOUP1vLar2Cnalm0A
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fbayle-correspondance.univ-st-etienne.fr%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEboFYDhEO-kXOUP1vLar2Cnalm0A
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.djo.org.uk%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFrchQdpjyTRLLrwKYfHOUojQ9VMQ
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.finestresullarte.info%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFzKmI4oVgLNssXytwv9dwFlbkPRA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.finestresullarte.info%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFzKmI4oVgLNssXytwv9dwFlbkPRA
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.banrepcultural.org%2Fblaavirtual%2Findice&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGAzEznpu71GfsLtOmS4bC_YyBCag
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.banrepcultural.org%2Fblaavirtual%2Findice&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGAzEznpu71GfsLtOmS4bC_YyBCag
https://www.flickr.com/photos/photosnormandie/
https://www.flickr.com/photos/photosnormandie/
https://www.progettotramonti.it/
https://www.progettotramonti.it/
https://dh.tcd.ie/martindiary/
https://ojibwe.lib.umn.edu/
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https://blogs.ucl.ac.uk/transcri

2012 Transcribe Bentham Inglés

be-bentham/



http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fblogs.ucl.ac.uk%2Ftranscribe-bentham%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEPO_XuZRp8pDGXvnBCTKhWYhaJNw
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fblogs.ucl.ac.uk%2Ftranscribe-bentham%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNEPO_XuZRp8pDGXvnBCTKhWYhaJNw

APENDICE B — MODELO PARA O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS DE HUMANIDADES DIGITAIS PARA A
PRESERVAGAO DO PATRIMONIO CULTURAL E MEMORIA CULTURAL EM CIDADES INTELIGENTES
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l

Patrimédnio Cultural

Economia
inteligente

Pessoas
inteligentes

I

Governanca
inteligente

Mobilidade
inteligente

B
| et

Ambiente Viver
inteligente  inteligente

|

—>

l

Memoéria Cultural

Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares;

Obijetivo 2. Acabar com a fome, alcancar a seguranca alimentar e melhoria da nutri¢io e promover
a agricultura sustentavel;

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades;

QObjetivo 4. Assegurar a educacdo inclusiva e equitativa de qualidade, e promover oportunidades

de aprendizagem ao longo da vida para todos;
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Plataforma inteli.gente

a o . = . ~ . Dimenséo
Dimensao Dimensao Dimensao meio N
Aot . . capacidades
econémica sociocultural ambiente AR P
intitucionais

[

Carta Brasileira para Cidades Inteligentes

Objetivo estratégico 1: Integrar a transformacdo digital nas politicas, programas e
acoes de desenvolvimento urbano sustentavel, respeitando as diversidades e
considerando as desigualdades presentes nas cidades brasileiras;

Objetivo estratégico 2: Prover acesso equitativo a internet de qualidade para todas
as pessoas,;

Objetivo estratégico 3: Estabelecer sistemas de governanca de dados e de
tecnologias, com transparéncia, seguranca e privacidade;

Objetivo estratégico 4: Adotar modelos inovadores e inclusivos de governanca
urbana e fortalecer o papel do poder publico como gestor de impactos da
transformacdo digital nas cidades;

Obijetivo estratégico 5: Fomentar o desenvolvimento economico local no contexto da
transformacao digital;

Objetivo Estratégico 6: Estimular modelos e instrumentos de financiamento do
desenvolvimento urbano sustentavel no contexto da transformacao digital;

Objetivo Estratégico 7: Fomentar um movimento massivo e inovador de educagdo e
comunicagdo publicas para maior engajamento da sociedade no processo de
transformacao digital e de desenvolvimento urbano sustentaveis;

Objetivo Estratégico 8: Construir meios para compreender e avaliar, de forma
continua e sistémica, os impactos da transformagao digital nas cidades.

Ranking Connected Smart Cities

Mobilidade  Meio Ambiente  Urhanismo TR
Inovacao
Energia Satde Seguranga Educagdo

Empreendedoris-

vernan Economi
- Governanca conomia

Objetivo 5. Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas;
Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e a gestdo sustentavel da 4gua e saneamento para todos;

Objetivo 7. Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a prego acessivel a energia para
todos;

Objetivo 8. Promover o crescimente econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, o emprego
pleno e produtivo e trabalho decente para todos;

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel
e fomentar a inovagéo;

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos pafses e entre eles;

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis;

Objetivo 12. Assegurar padrdes de producdo e de consumo sustentaveis;
Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca climatica e seus impactos;

Objetivo 14. Conservar e promover o uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel;

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentvel dos ecossistemas terrestres, gerir
de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacdo, deter e reverter a degradagdo da
terra e deter a perda de biodiversidade;

Objetivo 16. Pramover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a justica para todos e construir institui¢des eficazes, responsaveis e
inclusivas a todos os nivels;

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria global para o
desenvolvimento sustentavel.

indice de Desafios de Gestdo Municipal (IDGM)

Saneamento e

sustentabilidade Seguranca Educacao Sadde

indice de D Ivi to icipal Sustentavel (IDMS)

P

Econdmica Sociocultural Ambiental Politico Institucional
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