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RESUMO

Atualmente o Poder Judiciario esta enfrentando uma crise, onde diante das inimeras
demandas que lhe sdo propostas, ndo consegue compor os conflitos de interesses de uma forma

célere e adequada a pacificar o meio social.

Nesse contexto, surgiram os Juizados Especiais que sao uma porta para a aproximagao
do Poder Judiciario com o povo e representam a Justica que ha muito tempo ¢ exigida pelo
cidadio. Sua idéia central de criagdo foi a necessidade de proporcionar o Acesso a Justi¢a a todos
os que tenham direitos violados, de forma gratuita, com menos burocracia, de forma célere e
eficaz. Representam um novo tipo de Justica introduzida no mundo juridico brasileiro, pois
possibilitam a oportunidade de reverter o quadro de descrédito que a maior parte da populagéo
possui a seu respeito.

Os Juizados Especiais trazem uma nova linha de pensamento que modifica totalmente a

concepgio de processo que era por muito tempo aceita e pensada como sendo a unica forma de se

resolverem os conflitos, constituindo-se num valioso instrumento para a administragao da Justica.
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INTRODUCAOQO

As institui¢des politicas e sociais vem sofrendo profundas mudangas para se adaptarem a
realidade social vigente. Mudangas, essas, que dizem respeito ao modo de como vinham

funcionando ou aplicavam suas atividades.

O Poder Judiciario, também, esta sofrendo varias mudangas para adequar-se aos padrdes
de exigéncia social contemporineo, buscando cada vez mais tornar eficaz a prestagdo
jurisdicional, tentando afastar a morosidade que ronda os processos e tornando-os mais acessiveis
a populagdo em geral. Nesse contexto de eficacia da prestagdo jurisdicional, vieram a ser criados
varios institutos de aplicagdo processual que tinham como objetivo proporcionar um acesso cada
vez maior ao Poder Judiciario. Surgiu o procedimento sumario, os procedimentos cautelares, os

Juizados Especiais e outros.

Os Juizados Especiais sdo uma porta para a aproximagdo do Judiciario com o povo e
representam a Justica hd muito tempo exigida pelos cidaddos, principalmente por aqueles que
ficavam excluidos da prestagdo jurisdicional por ndo possuirem recursos financeiros de arcar com

uma demanda processual.

Os Juizados Especiais abriram amplamente os caminhos ao Poder Judiciario, procurando
proporcionar um Acesso a Justi¢a a todos os que tenham direitos violados, de uma forma célere,

gratuita e com menos burocracia.

O objeto do presente trabalho sdo os Juizados Especiais. Este trabalho tem por objetivo
demonstrar a importancia de que os Juizados Especiais, de uma maneira geral, representam no
Sistema Judiciario Brasileiro, no sentido de viabilizar o Acesso a Justica as camadas mais
carentes da populagdo. Busca demonstrar também, a nova mentalidade que trazem ao nosso
Sistema Juridico no tocante & conducdo dos processos, a celeridade dos julgamentos, na

informalidade de seus atos e no auxilio ao desafogamento do Poder Judiciario.
O método utilizado na elaboragio deste trabalho foram os seguintes:

a) Método de Abordagem: Indutivo;
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b) Meétodo de Procedimento: Monografico,

¢) Miétodo Juridico: Método Sociolégico.

O trabalho est4 dividido em quatro capitulos: O Acesso a Justica; A Importincia dos

Juizados Especiais; Os Juizados Especiais de Causas Civeis e Os Juizados Especiais Itinerantes.

O primeiro capitulo tem por objetivo dar uma rapida nogéo das questdes que envolvem
o Acesso a Justica de um modo geral. Sem muito aprofundar-se nesse tema, demonstra as
inovagdes trazidas pela Constituigio Federal de 1988 na viabilizagdo de uma Justica mais
acessivel e algumas questdes referentes ao direito processual direcionadas a adequada prestagdo

da tutela jurisdicional por parte do Estado.

O segundo capitulo traz o assunto diretamente relacionado ao tema deste trabalho, ou
seja, a importincia que os Juizados Especiais exercem no Sistema Juridico Brasileiro. Tenta
expor de uma maneira compreensivel a ideologia que compde a mentalidade da Lei 9.099/95,
bem como o aprimoramento do Acesso a Justica pelas vias do Poder Judiciario e as

conseqiiéncias positivas que trazem os Juizados Especiais ao quadro juridico nacional.

O terceiro capitulo relata de uma maneira sucinta a criagio dos Juizados Especiais
Civeis no Brasil, os principios que regem os seus trabalhos, bem como as principais
peculiaridades procedimentais dos Juizados. Discorre ainda sobre uma breve nogéo do que séo

os Juizados Especiais Federais, a Gltima novidade trazida pela Emenda Constitucional n.° 22.

O quarto e tGltimo capitulo deste trabalho, fala dos Juizados Especiais Itinerantes, uma
revolucdo na Justica brasileira, pois possibilita a0 Poder Judiciario ir atras do cidaddo comum,
daqueles que ndo possuem condigdes de arcarem com uma demanda judicial em sua maioria ou
ainda se deslocarem até o Forum. Apresenta também a presenga desses Juizados Itinerantes em
Santa Catarina, especialmente em Florianopolis, trazendo estatisticas das acdes civeis ajuizadas,

bem como os tipos de a¢des que foram prodominantes.

Para a elaboragdio do presente trabalho foram utilizadas obras de autores de importéncia
no tema, tais como Joel Dias Figueira Jr., Ada Pellegrini Grinover, Horicio Wanderlei
Rodrigues, Luiz Fux, dentre outros e ainda fontes para pesquisa relacionadas com o tema obtidos

na Corregedoria Geral da Justica do Estado de Santa Catarina e nos livros de registros de



L95)

reclamacgdes do Juizado Especial do Forum Distrital do Norte da Ilha na Universidade Federal de

Santa Catarina.

Destaca-se ainda quanto a elaboragdo do presente trabalho, que algumas dificuldades
foram sofridas com referéncia ao tema proposto, no tocante ao levantamento de bibliografia
como fonte de pesquisa para a sua elaboragdo, visto que a maioria encontrava-se em textos de
artigos de revistas e periodicos e muitos traziam sempre a mesma idéia exposta por outros textos

do mesmo assunto.



CAPITULO I

O ACESSO A JUSTICA

1.1 DIREITO, ESTADO E SOCIEDADE

Na sociedade contemporinea € undnime o entendimento de que € improvavel a

21

existéncia de uma sociedade sem direito, ou seja, “ubi societas ibi jus” . Por outro lado, o mesmo
se afirma que sem direito ndo ha sociedade, pois é necessario haver uma forga reguladora das

relagdes entre os componentes dessa para a ndo ocorréncia de uma desordem social geral.

E essa forca reguladora que corresponde & fungdo do direito na sociedade, isto €, a
coordenagio dos interesses que se manifestam na vida social, de modo a organizar a cooperagéo
entre as pessoas € compor os conflitos que se verificarem entre os seus membros’. Essa
coordenaciio de interesses e composigdo de conflitos é encargo, no Estado Moderno, do Poder

Judiciario, que tem o poder dever de jurisdizer o direito.

O Poder Judiciario, infelizmente, esta enfrentando uma crise onde diante das inimeras
demandas que lhe sdo propostas, nio consegue compor os conflitos de interesses de uma forma
célere e adequada a pacificar o meio social. Seja isso pela falta de magistrados, pela burocracia e
excesso de formalismo da legislacio processual, falta de serventuarios e excessivas espécies de

recursos que procrastinam demasiadamente a resolugdo da lide 3. Todos esses fatores levam a

! CINTRA, Anténio Carlos de Aratjo; GRINOVER, Ada Pellegrini ¢ DINAMARCO, Céndido Rangel. Teoria Geral
do Processo. Sio Paulo: Malheiros, 10* ed., 1994, p.19.

% Idem Op. Cit., p.19.

3 RODRIGUES, Horicio Wanderlei. Acesso a Justiga no Direito Processual Brasileiro 1994. p 38
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uma tendente descrenca por parte da populagdo, com relagdo as instituigdes jurisdicionais e uma

grande duvida quanto a aplicagdo do préprio direito.

Decorrente desse fato, cria-se, principalmente em nosso Pais, uma justi¢a paralela a
existente, na qual as camadas mais pobres da populagdo se socorrem para resolverem os conflitos
de interesses. Um exemplo disso sdo as justigas das favelas, na qual ha lei e procedimento

proprio, existente & margem do ordenamento juridico estatal ‘

Enfim, a burocratizagdo do Poder Judiciario, desde o ingresso da petigdo inicial até a
sentenca e a inadequacdo de muitas decisdes a realidade social, fazem com que, em muitos
momentos, haja uma série de questionamentos sobre a sua legitimidade > e tudo isso sem
mencionar a lentiddo de suas decisdes. Tudo isso faz com que as pessoas procurem alternativas,

para elas “mais eficazes™ de solucionarem seus conflitos.

Surge entdo, a seguinte questdo: que modelo de Estado se pretende enquanto controlador
e pacificador social? O Estado que somente garanta o individuo como parte em juizo ou o Estado
que lhe possibilite uma prestagdo jurisdicional eficiente e satisfatéria em todos os sentidos e a
todos os componentes da sociedade, independente principalmente da classe econdmica? Espera-

se isso e um pouco mais.

O Estado deve promover a plena realizagdo dos valores humanos e destacar a sua fungdo
jurisdicional pacificadora como fator de eliminagdo dos conflitos que afligem as pessoas e lhes

trazem angustia °.

Afirma-se que o objetivo sintese do Estado contemporaneo € o bem-comum e, quando se
passa ao estudo da jurisdigdo, ¢ licito dizer que a projegdo particularizada do bem comum nessa

. . . ~ . g o
area € a pamﬁcagao com justica .

*Idem, Op. Cit. p 47

> Idem, Op. Cit. p47

6 CINTRA, Antdnio Carlos de Aratjo; GRINOVER, Ada Pellegrini e DINAMARCO, Candido Rangel. Teoria Geral
do Processo. 10% ed. 1994. p 24

7 Idem. Op. Cit. p 25



1.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E O ACESSO A JUSTICA

O Estado Moderno funciona como efetivador da paz social, monopolizando a solug@o
dos conflitos de forma impositiva, limitando o &mbito da autotutela, atribuindo a um de seus
poderes, o Poder Judiciario, a competéncia para solucionar os conflitos mediante a aplicagdo do

direito objetivo, diante do caso concreto®.

A Constitui¢do brasileira de 1988 representa o que de mais moderno existe com relagdo
a aproximagdo entre o povo e a Justiga, tanto que ndo foi por menos que o renomado Ulysses
Guimarges a chamou de “Constitui¢cdo Cidada”. Por outro lado, se o estado brasileiro ndo aplicar
“com determinacdo seus esfor¢os no sentido de tornar eficaz o texto constitucional™, objetivando
permitir o pleno acesso a administragéo da justi¢a e a correspondente efetividade do processo, os

mandamentos constitucionais ndo passardo apenas de palavras escritas em uma folha de papel.

A presente Constituigio Federal conservou os direitos existentes na Constitui¢do

anterior, porém os ampliou de acordo com a evolugZo socio-juridica do Estado Democratico.

Em um apanhado geral, as novas conquistas relacionadas a aproximagdo do povo com a

Justiga sdo as seguintes:

a) a legitimidade ativa ad cawusa, permitindo a demanda e defesa em juizo de
entidades associativas (associagdes, entidades sindicais, sindicatos, partidos
politicos) e do Ministério Piblico para a defesa dos interesses coletivos e difusos
(art. 5°, ns. XXI e LXX; art. 8%, IIl e § 1° art. 232) bem como da agdo direita de

inconstitucionalidade (art. 103);

b) criagio obrigatéria dos Juizados Especiais, com competéncia para conciliagdo,
julgamento e execugdo de causas civeis de menor complexidade e infragdes
penais de menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos oral e
sumarissimo, permitidas nas hipOteses previstas em lei, a transagdo e o

julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau (art. 98, I);

® FUX, Luiz. Tutela de Seguranca e Tutela de Evidéncia. Sdo Paulo: Saraiva. 1996. p 3.
® FIGUEIRA, Joel Dias. Acesso ao Poder Judicidrio. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, n.° 686 p. 19-34.



c) instituiu a conciliagio extrajudicial, exercida pelo juiz de paz, eleito pelo voto

direito, universal e secreto, com mandato de quatro anos (art. 98, II);

d) assisténcia juridica integral e gratuita e Defensoria Publica, com a incumbéncia de
orientagio e defesa, em todos os graus, aos economicamente hiposuficientes (art.

5°, LXXIV e art. 134),
e) mandado de seguranca para protegdo de interesses coletivos (art. 5°, LXX);,

f) mandado de injungdo, que serd concedido sempre que a falta de norma
regulamentadora torne invidvel o exercicio dos direitos e liberdades
constitucionais e das prerrogativas a nacionalidade, a soberania e a cidadania (art.
5°, LXXI);

g) habeas data, para garantir conhecimento de informagdes relativas a pessoa do
impetrante, constante de registros ou bancos de dados de entidades
governamentais ou de natureza piblica e para retificagdo de dados, quando por
outro modo ndo desejar fazé-lo, por processo sigiloso judicial ou administrativo

(art. 5°, LXXII);

h) agdio popular como meio de protegdo de direitos coletivos pertinentes ao meio

ambiente, ao patrimdnio historico e cultural (art. 5°, LXXIII);

i) autorizagio por Lei complementar aos estados para legislarem em matéria

procedimental (art. 22. §8§);
j) Promogao da defesa do consumidor;
k) Due process of law 19 garantia do contraditorio e do juiz natural

1) A inafastabilidade da apreciagdo pelo Poder Judiciario.

Nota-se que o legislador constituinte incorporou a carta Magna de 1988, o espirito do

“direito aos tribunais ou direito de acgo”"’, decorrente da onda renovatoéria do Acesso a Justica.

19 Devido processo legal
" FIGUEIRA, op. cit. p. 21



1.3 O ACESSO A JUSTICA

Cada vez mais aumentam-se as criticas aos sistemas juridicos modernos, enquanto
prestadores da fung#o jurisdicional, perguntando-se cada vez mais a quem e a qual prego esses

sistemas realmente funcionam. Segundo Mauro Cappelletti, a expressao:

Acesso & Justica é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve para
determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema pelo
qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios
sob os auspicios do Estado. Primeiro o sistema deve ser igualmente
acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam

individual e socialmente justos.

O conceito do Acesso a Justica vem sofrendo uma transformag@o muito importante com

o passar dos tempos.

Nos estados liberais burgueses dos séculos XVIII e XIX, os procedimentos adotados
para a solugdo dos conflitos de interesses baseavam-se na filosofia essencialmente individualista
dos direitos, ou seja, 0 acesso & jurisdigio correspondia essencialmente a capacidade de propor ou
contestar uma a¢3o. O papel que o estado exercia era apenas o de conferir a aptiddo das pessoas
envolvidas em ser parte ou ndo.

O Estado do Laissez-Faire', ndo se preocupava com o acesso a uma Justica célere,

eficaz e satisfatoria pela maioria da populagdo. Para ele a Justica somente poderia ser obtida por
aqueles que possuissem condigdes suficientes de arcar com uma demanda judicial. Ironicamente,
os ricos eram integradas a ordem juridica-social, ja os pobres — infelizes — excluidos totalmente

da prestagdo juridica.

Ao passo do crescimento dessas sociedades, o conceito de direitos humanos sofreu sérias
transformagdes. A partir do momento em que as agdes e interesses voltaram a ter um tendéncia
mais coletiva do que individual, as sociedades modernas deixaram para tras a visdo individualista
dos direitos. O Estado passou a preocupar-se com os direitos e deveres sociais dos governos,

comunidades, associagdes e individuos.
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A Constituigdo Francesa de 1946, em seu preambulo, traz exemplificado esses conceitos
de direitos humanos que foram transformados e que sdo Os necessarios para tornar efetivos e
realmente acessiveis todos os direitos antes proclamados e que atingiam somente uma gama
privilegiada da populag@o.

Por conseqiiéncia, o direito ao acesso afetivo 4 Justica vem sendo progressivamente
reconhecido como um importante fator entre os novos direitos individuais e sociais. O Acesso a
Justica pode, portanto, ser encarado como requisito fundamental — o mais basico dos direitos
humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, € ndo apenas

proclamar os direitos de todos™.

A jurisdigio no Estado Moderno, como manifestagdo do poder estatal realizada pelo
judiciario, exerce um papel de suma importancia na consolidagdo do direito aos tribunais. Isso

decorre do fato do Estado agir para alcangar o bem comum de toda a coletividade.

Quando aciona-se o Judiciario, tem-se a atuagdo do Estado, concretamente, na solucdo
dos conflitos sociais. A jurisdi¢io é institucionalizada pelo Estado para fazer atuar o poder
estatal, de forma a legitimar a sua propria atuagdo enquanto pacificador social, através de um
poder autoritario, impositivo e legalmente constituido, que submete os litigantes as sua
decisdes'.

A jurisdicdo tem como principal objetivo a pacificacdo social, mas na licdo de

Dinamarco devem ser observados trés escopos:
a) o juridico, segundo o qual a jurisdigdo serve para atuar concretamente o direito;

b) o social, que engloba a pacificagdo social com a justica e a educagdo para o exercicio
dos direitos e obrigagdes;

¢) o politico, que inclui a afirmagdo do poder do Estado (de sua capacidade de decidir
imperativamente) e a garantia de participagdo democratica e controle desse poder pela

sociedade (concretizagdo do valor liberdade)".

12 CAPPELLETTIL Mauro & GARTH, Bryant. Acesso a Justi¢a. Tradugdo de Ellen Gracir Northfleet, p. 10
13 CAPPELLETTI, Mauro ¢ BRYANT, Garth Op. Cit. p. 12

14 RODRIGUES, Horé4cio wanderlei. Op. Cit. p. 23

15 RODRIGUES, Horicio Wanderlei Op. Cit. p. 23
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Juntamente com a idéia do “Acesso a Justi¢a”, o entendimento dos escopos da jurisdi¢@o
permitem uma interpretagdo da fungao estatal judicial, além da tradicional visdo funcionalista da
separagdo dos poderes de Montesquieu. Possibilita também, a formagao de uma sociedade mais
justa e igualitaria, a partir de uma atuago jurisdicional — intervencionista — mais efetiva para

promover o bem comum.

1.4 O ACESSO A JUSTICA E O DIREITO PROCESSUAL

O termo “Acesso & Justica” ¢ muito amplo e abrangente, devido a isto a doutrina lhe

atribuiu diferentes sentidos, onde dois s&o fundamentais:

1°) As expressdes Acesso a Justi¢a € acesso ao Poder Judiciario possuem 0 mesmo

significado;

2°) O Acesso & Justica como uma ordem de valores e direitos fundamentais para o

ser humano'®.

O Acesso a Justica ndo deve esgotar-se somente no acesso ao Poder Judiciario € nem na
margem do proprio direito estatal. N@o é necessario somente a criagdo de meios processuais para

possibilitar esse acesso.

Segundo Kazuo Watanabe, “a problematica do Acesso a Justica ndo pode ser estudada
nos acanhados limites do acesso aos orgdos judiciais ja existentes. N&o se trata apenas de
possibilitar 0 Acesso a Justi¢a enquanto instituicdo estatal, e sim de viabilizar a acesso a ordem

juridica justa”.(1988:128)

Por outro lado, também ¢é impossivel cogitar-se na idéia de Acesso a Justica sem O

acesso a0 Poder Judiciario, pois € o Estado que possui a jurisdi¢do, na qual pode efetivar o seu

16 RODRIGUES, Horacio Wanderlei Op. Cit. p. 28
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poder na busca da pacificagdo da sociedade. Sempre que um direito ndo for respeitado

espontineamente, ndo ha como fazé-lo sendo atraves do processo”.

Porém, para que haja um Acesso & Justiga efetivo € necessario também a existéncia de
instrumentos processuais céleres e acessiveis para a solugdo dos contflitos de interesses que sao

levados ao Judiciario.

A demora na tramitagio dos processos acaba afastando da tutela jurisdicional varias
causas, principalmente as de menor valor econdmico. Segundo, Carlos Alberto Silveira Lenzi, “o
problema de Acesso & Justica aos ndo privilegiados também esta ligado a reagdo procedimental,

ou seja, ao excesso de burocracia do Codigo de Processo Civil”.

E sabido que somente procedimentos ageis e eficazes possuem a fungéo de realizar o
verdadeiro objetivo do processo, ou seja, a solugdo dos conflitos. Por causa disso que ha a
necessidade da criagdo de um novo processo, sem abertura a margens de fins protelatorios e

pronto a ser um meio de efetivagéo da Justica.

1.5 PROBLEMAS CONCERNENTES AO ACESSO A JUSTICA

O Acesso & Justica, como dito anteriormente, ndo significa somente a possibilidade de se
estar em juizo ou admitir-se num processo. Para que haja um Acesso a Justica satisfatorio €
necessario a cooperagio de todo o sistema do qual vivemos. Isso refere-se néo s6 ao papel do
Estado na sua funcfo jurisdicional, mas também as pessoas que possuem a prerrogativa de se

beneficiarem dessa fungao.

A expressio litigiosidade contida usada por Kazuo Watanabe para retratar o ndo acesso
a0 Poder Judiciario, ou seja pela demora do resultado final de sua pretensao ou mesmo
desconfianca dos operadores juridicos e também o medo de represalias pela parte adversaria,
levam & criagdo de barreiras intransponiveis por parte das pessoas ao Acesso a Justica. Sem
contar a visio do magistrado como um "deus supremo" pelos mais simples. Tudo isso ajuda a

distanciar o povo da Justiga.

17 RODRIGUES, Horacio Wanderlei Op. Cit. p. 29
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Um problema culminante por parte do Estado € a demora da prestagao jurisdicional.
Segundo Joel Dias Figueira Jr., essa demora é o resultado do desajuste da legislagdo processual e
a organizagio judiciaria a realidade social e pelo nimero elevado e sempre crescente de causas
em desproporgdo assustadora com o quadro funcional dos organismos da Justica. Continua o
ilustre processualista, "¢ verdade insofismavel que a perfeita conciliagdo entre o binémio rapidez
e seguranca do julgado em nenhum pais ainda conseguiu obter-se. Todavia a nossa realidade
aponta um quadro desalentador marcado por circunstancias que podem perfeitamente ser
resolvidas, diminuindo asssim, de maneira consideravel este lapso temporal que separa a

propositura da a¢do até o transito em julgado da sentenca"’®.

Com certeza é a demora da prestagdo jurisdicional que prejudica os mais simples
financeiramente e que também os faz evitar de acessar o Poder Judiciario gerando a litigiosidade

contida.

O fator excesso de formalismo e burocracia das normas procedimentais € um ponto
crucial que prejudica o Acesso & Justiga. O sistema juridico brasileiro necessita, com urgéncia,
de normas processuais e procedimentos que tornem expedita a prestagao jurisdicionallg,
tornando-a célere e a adequando 2 realidade social atual onde a velocidade dos resultados € o

lema da sociedade moderna.

Dentro dessa pequena exposi¢io sobre o Acesso a Justica e o seu enfoque no

ordenamento juridico brasileiro € que o tema proposto sera desenvolvido.

'® FIGUEIRA JUNIOR, Op. Cit. P. 24
19 VELLOSO. Carlos Mério da Silva. Problemas e Solugdes na Prestag@o da Justi¢a. Sio Paulo: Revista dos

Tribunais, n.° 664, p. 215-231



Capitulo II

A IMPORTANCIA DOS JUIZADOS ESPECIAIS

2.1 OS JUIZADOS ESPECIAIS

Atualmente, no mundo globalizado, as instituigdes sociais e politicas vem sofrendo

profundas mudangas para se adaptarem a realidade e a isto também néo foge o Poder Judiciario.

Nesse contexto surgiram os Juizados Especiais que s2o uma porta para a aproximagao do
Judicirio com o povo e representam a Justica que h4 muito tempo ¢ exigida pelo cidad@o,

principalmente por aqueles que ficavam excluidos da prestagdo jurisdicional.

A Lei dos Juizados Especiais, que se filia a vertente do movimento universal de acesso a
Justica, tem como um de seus objetivos resolver os problema da litigiosidade contida’,
permitindo o acesso & justia a todos, as pessoas de pouco ou nenhum recurso, eliminando, em
parte, a morosidade e a burocracia da Justica, instituindo um noOvo processo, Menos oneroso tanto

para as partes como para o Estado.

A idéia central da criacdo desses juizados foi a necessidade de se abrir amplamente as
portas do Poder Judiciario a sociedade, procurando dar Acesso a Justica a todos os que tenham

direitos violados, de forma gratuita e com menos burocracia.

* Conforme o Professor Kazuo Watanabe, litigiosidade contida, a qual representa um “fenémeno extremamente
perigoso para a estabilidade social, pois ¢ um ingrediente a mais na pancla de pressdo social, que ja estd
demonstrando sinais de deteriorizagdo do seu sistema de resisténcia (quebra-quebra ao atraso dos trens, cenas de
violéncia no transito e recrudescimento de outros tipos de violéncia.
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Os Juizados Especiais sdo com certeza a solugdo para a demanda reprimida ou
litigiosidade contida. Buscam atender uma larga faixa da populaggo, independente de seu poder

social ou econdmico.

A lei que criou os Juizados Especiais foi a Lei 9.099 de 26 de setembro de 1995 e
buscou aperfeicoar e ampliar a competéncia do antigo Juizado Especial de Pequenas causas,

criado pela Lei 7.244 de 07 de novembro de 1984.

Com o advento dessa Lei, foi instituido no mundo juridico brasileiro um novo sistema de
natureza instrumental e obrigatério destinado & rapida aplicagdo do direito e aproximag@o da

Justica ao cidadio.

2.2 A IDEOLOGIA DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Tem-se afirmado que o tempo é um inimigo contra qual o juiz luta desesperadamentezo,
pois um procedimento muito demorado pode por em risco o resultado de um processo justo. Os
juizes ao cumprirem os formalismos determinados pela lei, acabam por postergar a solugéo de

uma agao.

O iluminismo foi o responsavel pelos ritualismos e burocracias processuais, pois
interpretava o Estado-Juiz como sendo um fragmento do Estado Absolutista e por isso deveria
fazer parte do Laissez-Faire, que trazia a idéia de ser o juiz um ser inanimado, cujo dever seria 0
de apenas pronunciar as palavras da lei?!. O professor Luiz Fux, analisando a influéncia do

pensamento iluminista no direito processual preceitua:

Nulla executio sine previa cognitio preconizava a escola ortadoxa, que
pretendia da magistratura apenas a sacralidade das palavras da lei

aplicada ao caso concreto. O juiz como um ditador — como o entrevia

20 BATISTA. Weber M. FUX, Luiz, Juizados Especiais Civeis e Criminais e Suspensdo Condicional do Processo

.5
2 FUX Luiz, Juizados Especiais — Um Sonho de Justi¢a. Revista de Processo, n. 90 p. 151-158.
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Rousseau -, deveria ser aquilo que seu outro parceiro ideolégico,

2

Mostesquieu, preconizava: apenas e tio somente “a boca daler”.

O excesso de solenidades e ritualismos ocasionou no processo uma “falta de presteza” e
conseqiientemente sua ineficacia quase total. Surgiu entdo o principio da efetividade e comegou a
surgir movimentos de deformalizagdo do direito e do processo em geral”?. Criou-se entdo 0s
procedimentos cautelares, que traziam em seu €scopo a celeridade e a seguranga, desde que
presentes os seus fatores preponderantes, ou seja, 0 periculum in mora e o fumus bonis juris.
Procurou-se aumentar também o rol dos titulos executivos, tudo visando a méaxima sumarizagao

possivel do direito processual.

No entanto, toda essa “revolugdo” no sistema processual ndo foi suficiente para eliminar
um problema crucial: as altas despesas processuais, a desigualdade das partes no processo € O

longo tempo de espera por uma soluggo judicial.

A vida moderna trouxe uma série de conflitos, até entdo inéditos pelo Poder Judiciario.
Conflitos entre consumidores e empresas produtoras, entre vizinhos em um edificio de
apartamentos, do transito, enfim, pequenas controvérsias que, por suas peculiaridades, o atual

sistema de administrac@o da justi¢a ndo conseguiu absorver™.

E nesse contexto que nasceu a idéia dos Juizados Especiais. Com a observacdo dos
problemas que o direito processual enfrentou no passado e vem enfrentando hoje, o legislador
instituiu a figura dos Juizados Especiais munidos de uma estrutura judicial e procedimental
dotadas de técnicas capazes de vencer os obstaculos a prestagao ideal da Justica. Foi resolvida a
questio do formalismo com a institui¢do de um procedimento informal, célere e simples,
inserindo esses objetivos com designios maiores a informar toda e qualquer situagdo de natureza
processual“, através dos principios da oralidade, simplicidade, economia processual e

celeridade®.

22 O principio da efetividade trazia a idéia de que o objeto primordial do processo € fazer com que 0 lesado tenha
recomposto o seu patrimdnio prejudicado, ou seja, trazer as coisas ao stafu quo ante. Esse prinipio também € voltado
a0 correto cumprimento dos objetivos da jurisdi¢do através do processo, ou seja, uma resposta judicial tempestiva,
adequada e justa.

23 BATISTA, Weber M. & FUX, Luiz, Ob. Op. Cit. p. 7

* Ob. Cit. p. 09

25 Esses principios serdo explicitados no capitulo III
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A Lei 9.099/95 ampliou de forma significativa os poderes do juiz na condugdo dos
processos. Ela retirou a posigdo do juiz de ser um mero espectador para ser um participante deste.
S6 para se ter como base disso, o juiz pode participar na produgdo de provas (art. 5°) ou

desconsiderar os efeitos da revelia (art. 20).

Com o aumento dos poderes do juiz no processo, consequentemente aumentam-se as
suas responsabilidades em relagdo & condug@o do proprio processo e a Justica de suas decisoes.
Na medida em que o juiz deixa de ser um mero espectador e passa a influenciar diretamente na
solugio do conflito, cresce também o seu compromisso € a sua responsabilidade pelo bom
funcionamento da Justica®® todas as sua decisdes devem ser muito bem fundamentadas. A
sentenca ¢ o entendimento do juiz sobre o que foi discutido sob a sua mediagao e deve ser voltada
para os valores da Justica, da eqiidade e das exigéncias formuladas pela coletividade na sua sede
de justiga®’.

Toda essa margem de liberdade no processo possibilita o juiz adequar suas sentencas a
realidade e desenvolver uma nova mentalidade acerca das decisdes a serem proferidas nos
Juizados Especiais.

A ideologia dos Juizados Especiais € sem divida uma nova linha de pensamento que
modifica totalmente a concepgio de processo que era por muito tempo aceita e pensada como
sendo a unica forma de se resolverem os conflitos. A Lei 9.099/95 ¢ verdadeiramente um valioso

instrumento para a administragdo da Justica.

2.3 OS JUIZADOS ESPECIAIS E A EFETIVIDADE DO PROCESSO

Ouve-se muito falar que o processo estd em crise e que existe uma total
descompatibilidade entre o instrumento pelo qual a tutela jurisdicional € prestada e a rapidez

dessa prestag@o.

% WEBER, Batista M. & FUX, Luiz, Ob. Op. Cit. p. 10
2 FUX, Luiz,. Juizados Especiais — Um Sonho de Justiga .Ob. Op. Cit. p. 158
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Os fatos atualmente ocorridos na sociedade demandam decisdes rapidas e eficientes que
conseqiientemente, por um grande volume dessas decisdes, levam os juizes a interpretarem
literalmente a lei ou dependerem muito das jurisprudéncias dos Tribunais para julga-los,
chegando até a ameagar os demais Poderes. Seguindo esse pensamento, pode-se dizer que apesar

de todas as garantias constitucionais, o sistema transformou o direito em um meio de governo.

A manipulagio exagerada da legislagdo retirou o equilibrio entre os Poderes, a
hierarquia das leis, o controle de constitucionalidade, o principio da legalidade e a seguranca
juridica, configurando, no limite, em quadro de inutilidade das leis®®. Explicando-se melhor,
criam-se normas para diversas situagdes, através de decretos, portarias, instru¢des normativas que

contrariam por muitas vezes os principios e mecanismos elencados acima.

O problema do Judiciario, infelizmente, ¢ uma enorme questdo politica. Segundo

Zaffaroni apud Joel Dias Figueira Jr.:

“A rigor, qualquer um que observe nossa realidade judiciaria latino-
americana pode comprovar o que ela expressa cotidianamente. As vezes,
a extrema proximidade de um fendmeno impede sua compreensao.

“Em escalada mundial, as trés funcdes judiciarias (decisdo de conflitos,
controle constitucional e autogoverno) passaram por todos os caminhos
do poder a que nos referimos e, em todos eles, foram reconhecidos de
diversos modos como fungdes manifestas, isto €, foram reconhecidas e
rebatizadas segundo os momentos do poder.

“__Perde sentido a formulagdo abstrata de proposi¢des em questoes
fora do marco do poder acerca da ‘natureza’ e da ‘independéncia’, quando
o debate tem estado tingido pela formidavel luta de poder que
assinalamos. Em tal pugna secular, qualquer afirmagdo tedrico-abstrata
corre o risco de se converter automaticamente em um instrumento
ideolégico, que ¢ agregado ao arsenal contraditério de justificagdes
discursivas, do qual os operadores politicos se servem em cada
conjuntura, sem cuidar do sentido geral que o0 empregam, recolhem-no do
deposito aonde os dejeta a doutrina, na medida em que saem da forja e so
questionam acerca de qual seja o mais eficaz nessa conjuntura para
encobrir e ampliar o seu espago de poder.

“NFo é possivel adotar-se uma atitude de neutralidade tedrica diante
de uma manifesta luta de poder politico. A unica coisa possivel ¢
esclarecer os objetivos politicos, quer dizer, a estratégia politica e,
partindo dela, definir a tatica, isto é, a forma mais pratica para alcangar
esses objetivos. Evidentemente que ndo faltardo operadores politicos cuja

2 FIGUEIRA, Joel Dias. Juizados Especiais Civeis e Criminais. Revista dos Tribunais, 1995. p. 30
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{inica estratégia seja a de ampliar seu proprio ambito de poder e outros
que terio estratégias de maior alento, mas que se diferenciardo das
nossas. Tudo isso é natural em uma democracia.”

Os Juizados Especiais ndo representam somente um novo sistema no mundo juridico.
Eles representam a legitimagdo do Poder Judiciario aos olhos dos cidaddos brasileiros ¢ a

recomposi¢do da cultura juridica nacional.

O processo deve ser visto cOmMO um mecanismo propicio a solu¢do dos conflitos de
interesse, mas uma observagdo deve ser feita em relagdo a demanda processual que se aumenta
nos Juizados Especiais de forma significante. O seu microssistema faz escoar a litigiosidade
contida em virtude de uma tramitacdo rapida dos processos, conseqiiéncia de um procedimento
nio muito formal que atende aos principios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia

processual e celeridade.

A Lei 9.099/95 parece ser a solugdo para a crise processual atual, contanto, ndo se deve
fazer uma analise por esse lado. N&o é a edigdo de uma s6 lei que mudara todo o quadro critico
existente. Claro que essa lei é um passo muito importante para isso, mas um grande
melhoramento sera feito se houver uma visdo voltada para o futuro, ampla em relago a decisdo

dos litigios, direcionada principalmente & rapida presta¢ao jurisdicional.

Por outro lado, a deformalizagio do processo e o aperfeicoamento de suas vias de acesso
ndo é um acontecimento recente. H4 30 anos o sistema germdnico ja chamava a atengdo dos

italianos. A respeito disso Wolfang Gumsky apud Joel Dias Figueira Jr. relatou:

“ Que no processo penal era possivel conduzir a termo todo o processo
em um unico debate oral e que deveria ser possivel atingir o mesmo
resultado também no processo civil. Nesse caso, se eliminaria a causa
principal da longa duragdo processual de fato, a longuiddo dos processos
— a0 menos do que concerne & Alemanha - , ndo deveria apenas do fato
que passa muito tempo entre o inicio da lide e o primeiro debate oral, mas
sobre tudo do fato que tém lugar muitos pequenos debates, 0s quais ndo
servem para fazer avangar o processo. Continua-se formulando pedidos, a
dar vistas as partes, e, em fim, pedindo designagdo de nova data para
audiéncia. Nesta situagdo, é necessario antes de tudo esforgar-se em fazer
chegar ao grau de decidir a lide num unico debate, o qual sera
naturalmente muito mais rico do que se verifica hoje.”
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O microssistema dos Juizados Especiais deve ser utilizado preferencialmente em todas
as situacBes cabiveis, pois trata-se de dar um passo avante na busca incansavel da melhor
prestagio de uma tutela jurisdicional, com maior agilizacdo, funcionalidade e rapida efetivacao

do processo”.

Nota-se que a tendéncia mundial para a verdadeira efetivagdo do processo encontra-se
na simplificagio e celeridade do seu procedimento. E o que vem acontecendo nos paises da

Common Law, em especial nos Estados Unidos e nos paises de origem romano-canonica.

2.4 A JUSTICA DO TERCEIRO MILENIO

A Lei 9.099/95 se trata de uma nova Justica implantada no pais, pois possibilita ao
Sistema Judiciario brasileiro a oportunidade tdo esperada de reverter o seu quadro de crescente

desgaste.

Os Juizados Especiais possuem duas fungdes primordiais que se resumem ao Acesso a
Justica e a reversdo do descrédito da populagéo no sistema juridico, ocasionado pela reconhecida

morosidade no tramite dos processos.

Anteriormente & criagdo dos Juizados Especiais, o quadro social vigente era de grande

falta de assisténcia juridica, desacreditando os cidad@os, fazendo-os tomar atitudes tais como:
1) Fazer justiga com as proprias maos;
2) Contratar alguém para fazé-la em seu nome;

3) Se conformar e ndo tomar, naquele momento, qualquer atitude, limitando-se a

" . 2 30
reter no coragdo a magoa e a sensagio de desamparo™.

Qualquer uma dessas atitudes refletem um profundo desequilibrio na convivéncia em

sociedade.

» Ob. Op. Cit. p.33
30 ANDRIGHI, Fatima Nancy. 4 Democratizagdo da Justi¢a. Revista dos Tribunais. 748 p.68-73
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Fazer justiga com as proprias maos ou mesmo contratar alguém para fazé-la afasta dos
mecanismos adequados a solugdio desses litigios. Conformar-se, ndo tomando nenhuma atitude
para resolver uma situagéo, acaba gerando sentimentos de anglstia, de inseguranga e
principalmente de agressividade, conduzindo as pessoas até a praticarem atos violentos uns aos

outros.

Com a implantagdio dos Juizados Especiais o quadro desolador da falta de acesso esta
sendo revertido. Abre-se mais uma via de acesso ao Poder Judiciario, nfio para o pobre, porque
esta ndo é a Justica do pobre, como pensada por alguns, mas a do cidad?o, de todas as classes

sociais, que venha a soffer algum atentado a um direito seu de menor complexidade.

2.4.1 Aprimoramento do Acesso a0 Judiciario

O objetivo da Lei 9.099/95 € ser mais uma via de acesso ao Poder Judiciario, com o
intuito de resolver os conflitos que pela sua dimensdo, ndo podem ser submetidos ao processo da

Justica tradicional, que é complexo, de custo elevado e infelizmente muito demorado.

Tem-se trabalhado constantemente no Brasil para se afastar da Justica a velha
morosidade que assola o trdmite dos processos € que acabam prejudicando de uma vez por todas
a aplicagdo do direito € 0 Acesso a Justica. Exemplo desse trabalho € a constante busca da
modernizacdo da legislagdo processual civil com a implementagdo da reforma do Cédigo de
Processo Civil que introduziu as tutelas diferidas como instrumentos eficientes de acelerag@o da
tramitagio do procedimento ordinario, tornando mais celere a entrega da prestagdo
jurisdicional3 g

A legislagio processual brasileira possui uma vasta variedade de instrumentos
processuais postos & disposigdo do cidaddo, sendo todos muito bons e de 6tima qualidade. Um
exemplo ¢ o nosso Codigo de defesa do Consumidor que é considerado um dos melhores do

mundo. Mas infelizmente toda essa variedade nio afastou ainda a morosidade.

31 ANDRIGHI, Fatima Nancy. Ob. Op. Cit. p. 69
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2.4.2 Fatores de Lentidido Observados

Um fator que contribui muito para a lentiddo dos trabalhos do Judicidrio é o baixo
numero de juizes. O sistema de sele¢do dos magistrados, atualmente, estd um pouco ultrapassado.
Sio selecionados alguns candidatos que possuem aptiddo a serem génios e ndo que tenham
mesmo a vocagdo de serem juizes, ou seja, conciliar e julgar de acordo com o Direito e mais

ainda, com o bom senso. Sem mencionar a baixa remuneragao que €sses percebem.

Vem contribuindo também para essa lentiddo o aumento da populagdo e por
conseqiiéncia o dos litigios. Isso, por razdo da nova mentalidade da cidadania, que induz cada
pessoa a solucionar seus problemas de forma adequada, evitando o fendmeno da litigiosidade
contida (expressdo usada pelo Professor Kazuo Watanabe) que representa um risco social, quer

pelo exercicio da justia pelas proprias maos, quer pela contratagdo de justiceiros.

2.4.3 Uma Nova Visdo da Justica e de seus Operadores

Observa-se que nio é mais possivel se compreender a jurisdigdo somente prestada pelo
juiz investido nas fungdes jurisdicionais32. As relagdes juridicas estdo se tornando cada vez mais
complexas. A diversidade de relagdes contratuais, a globalizagdo, a formagio de blocos
economicos e a velocidade com que os negocios séo feitos atualmente, nao podem fazer com que

os jurisdicionados esperem um longo tempo para a solucdo de seus litigios.

Tudo isso impde aos operadores do Direito um nova postura, principalmente aos
membros do poder Judiciario, no sentido de afastar nossa formagdo romanista® que conduz a
conclusdo de que so os juizes investidos nas fungdes jurisdicionais ¢ que podem resolver os

conflitos.

3 Obra Op. Cit. p. 70
3 Idem
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E de extrema urgéncia que se democratize a Justica, sob pena de inviabilizar-se a
convivéncia social, transformando as pessoas em animais ferozes para resolverem O0S seus

problemas.

Pensa-se que a esperanga, a luz no fim do tinel para a democratizagdo da Justiga e uma
prestacio jurisdicional adequada esta nos Juizados Especiais. Mas a condig@o sine qua non para o
alcance do seu devido objetivo é a mudanga da mentalidade dos operadores do Direito e dos
membros do poder Judiciario, principalmente em relagio ao cumprimento dos principios
norteadores de condugdo dos processos nessa Justiga Especial, que so a oralidade, simplicidade,

informalidade, economia processual e celeridade.

Os principios da oralidade e celeridade nao combinam com as maquinas de escrever € 0s
tradicionais carimbos. E inconcebivel na Justi¢a do terceiro milénio instrumentos de trabalho
antigos e que ndo funcionam direito e que somente auxiliam na procrastinagdo do andamento dos

processos.

Na Justica do terceiro milénio somente ¢ concebivel computadores, instalagdes
modernas e adequadas, bem como um ambiente aconchegante e descontraido onde favorecesse a
conciliagdo entre as partes. Poderia ser também utilizado nas salas de audiéncia a cromoterapia3 ‘.
que é o estudo da influéncia das cores no comportamento humano e no senso de espirito,

favorecendo ainda mais o instrumento da conciliagdo.

Por outro lado, os principios constantes na Lei dos Juizados Especiais dependem muito
da continuidade dos trabalhos e metas programadas pelos Tribunais. Pois infelizmente, na
maioria das vezes o que acontece, quando ha mudanca na direcdo destes, a nova direcdo rompe
sistematicamente com o trabalho da dire¢do anterior, causando grande prejuizo ao sistema de

implantagdo, funcionamento e divulgagao da Justiga Especial.
Um aspecto relevante e que se deve ter atengdo ¢ o referente aos juizes que prestam

servicos nos Juizados Especiais. Eles nao devem conduzir os processos com aquele formalismo

exacerbado, ditados pelo excesso de tecnicismo do Codigo de Processo Civil a que estdo

acostumados.

3 Malores mformaqoes sobre 0s beneﬁcxos da cromoterapla podem ser encontradas em
e Hrne cecrel com hrimare/CROMOTER ki, ou qualquer livro relacionado com o tema.
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E muito curioso de que a Lei 9.099/95 nio tem como fonte subsidiaria o Codigo de
Processo Civil. Isso foi feito de proposito para evitar a burocracia da Justica tradicional para a

Justica Especial, afastando os objetivos dos principios elencados no artigo 2° da Lei.

Essa distancia da aplicagdo do Cédigo de Processo Civil gera profundas diferengas entre

as duas justigas, por exemplo:

a) nunca haverd nos Juizados Especiais indeferimento da peticdo inicial por defeito

formal, com excegdo das hipdteses de caréncia de agao;

b) Nunca podera ter declinagdo de competéncia da Justica Especial para a Justica
Tradicional, por causa da informalidade da apresentagdo da peticdo inicial que

pode até ser feita oralmente;

¢) A incompeténcia absoluta, que na Justica tradicional € defesa processual dilatoria,
na Justica Especial é defesa processual peremptoria, isto €, sempre que argiiida

levara a extingdo do processo.

Isso ¢ apenas um exemplo de como as duas Justicas sdo bem diferentes. Por causa disso
que os juizes dos Juizados Especiais tém que ter uma nova mentalidade, estarem preparados até
para ouvir as partes em seus desabafos, aproximando a figura do juiz com a parte, divulgando

uma nova imagem da Justiga.

2.4.4 Aspectos Relevantes dos Juizados

As sentencas proferidas nos Juizados Especiais deverdo ter uma linguagem clara e
compreensivel, sem grandes pesquisas doutrinarias ou jurisprudenciais e sempre que possivel

proferidas logo apds a instrugao, evitando demora frustrantes para as partes.

Ha controvérsias nos Tribunais 4 respeito da lotagao de juizes veteranos ou iniciantes de
carreira nos juizados informais. O problema gira em torno dos juizes veteranos, que estdo

acostumados a conduzir os processos pelo formalismo do Cédigo de Processo Civil e outro dos



juizes iniciantes, ainda em estagio probatorio, de se sentirem receosos de praticarem certos atos

ousados, fugindo do rigorismo do Codigo.

Bem, seja 14 qual for o problema o importante é que o juiz atuante nos Juizados
Especiais esteja com a nova mentalidade, de espirito aberto a enfrentar a deformalizagdo do
processo a fim de ndo desvirtuar os objetivos da Lei e de ndo frustrar a expectativa do
jurisdicionado35 :

E de grande notoriedade que a Justica e seus operadores precisam se adaptar as
mudangas do mundo atual, que esta cada vez mais interligado e globalizado. Com certeza a
solucdio para a crise do judiciario esta na modernidade do seu sistema, ndo s6 dos instrumentos,

mas das idéias da comunidade juridica também.

Os Juizados Especiais sio a esperanca de mudanga no Sistema Juridico brasileiro, mas a
Gimica forma disso acontecer é haver total respeito a0 processo de simplificagio, racionalizagdo e
desburocratizacio do enredo e complexo problema processual. Unico jeito de amenizar o t&o

sofrido e lento caminho do procedimento.

Espera-se que na Justiga do terceiro milénio, os cidaddos tenham orgulho de seu Sistema

Judiciario e que no exitem de aciona-lo para resolverem seus problemas.

33 Obra Op. cit. pag. 73
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CAPITULO 111

0S JUIZADOS ESPECIAIS DE CAUSAS CIVEIS

Este capitulo visa explicar o que sdo 0s Juizados Especiais de Causas Civeis,
partindo de seu histérico desde a sua criagdo, principios norteadores, caracteristicas, bem como 0
seu funcionamento e quem pode propor ag¢do. Procura também dar uma rapida nogéo do que sao

os Juizados Especiais Federais, a Gltima novidade trazida pela Emenda Constitucional n.°22.

3.1 ASPECTO HISTORICO

H4 muito tempo o legislador brasileiro vem se preocupando com um processo mais
célere e de melhor qualidade, com 0 objetivo de alcangar seus €scopos primordiais, ou seja, a

resolugdo dos conflitos, a tutela de todos os direitos, a utilidade das decisdes, etc...

Diante disso surgiu a idéia inovadora de criagio de um Juizado de Pequenas causas,
através da Lei 7.244 de 7 de novembro de 1984, que introduziu no sistema juridico brasileiro uma
nova e especial modalidade de procedimento, baseado em critérios valorativos, de conteudo
econdmico, com a finalidade de simplificar e acelerar a prestagdo da tutela jurisdicional, baseada

em varios principios basicos e especificos, trazendo varias conquistas a0 processo civil.
Destacam-se como principios da lei os seguintes:

a) facultatividade (art. 1°);
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b) simplicidade (art. 14),

c) busca permanente da conciliagéo (art. 18);
d) celeridade;

€) economia processual.

As causas de natureza alimentar, falimentar e de interesse da Fazenda Publica foram
excluidas da tutela da Lei dos Juizados Especiais de Pequenas Causas, bem como as relativas a

acidente de trabalho, a residuos e ao estado e capacidade das pessoas.

A criagdo e implantag@o desses Juizados eram facultativos ao Estado, como nota-se em

seu artigo 1°:

“Art. 1° - Os Juizados Especiais de Pequenas Causas, 6rgéos da Justiga local ordinaria,
poderio ser criados nos Estados , Distrito Federal e nos Territdrios, para processo € julgamento

das causas civeis de reduzido valor econdmico”.

Em Santa Catarina foi editada a Lei 8.217/91, para as demandas avaliadas em até cinco

salarios minimos, contudo o Estado ndo instalou efetivamente este juizado.

Com a Constituicdo Federal de 1988 a criagdo dos Juizados Especiais deixou de ser um
procedimento facultativo para ser obrigatério em todas as unidades da Federagdo, incluindo em

seu contexto as causas de menor complexidade, como transcrito em seu artigo 98, I :

Art. 98. A Unifo, no Distrito Federal e nos Territorios, e os Estados
criarao:

I — juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos,
competentes para a conciliagdo, o julgamento e a execugdo  de causas
civeis de menor complexidade e infragdes penais de menor potencial
ofensivo, mediante os procedimentos especial e sumarissimo, permitidos
na hipotese prevista em lei, a transa¢do e o julgamento dos recursos por
turmas de juizes de primeiro grau.

No ambito estadual encontramos esparsas literaturas a respeito, onde se pode apontar,
por exemplo, em Santa Catarina, a lei n.° 8.151/90, posteriormente revogada pela Lei
Complementar n.° 77/93 e Lei n.° 1.141/93, que dispde sobre os Juizados Especiais de Causas

Civeis e as Turmas de Recursos, criaram os Juizados de Pequenas Causas e cargos de Juiz

* Grifo nosso.
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Especial, em Mato Grosso do Sul. Lei n.° 1.1071/90, criou os Juizados Especiais Civeis e

Criminais, e no Rio Grande do Sul foram publicadas as Leis n.® 9.442/91 e 9.446/91.

Os doutrinadores nacionais, receberam em sua maioria, com aplausos o artigo 98, inciso

I da Constitui¢iio Federal, como sendo um avango na aproximagio do povo com a Justica.

No entanto, ao mesmo tempo que é elogiado por uns, ¢ criticado por outros. Jodo Bosco

Cavalcanti Lana faz muitas criticas ao artigo em analise:

O texto é um desagradavel exemplo de equivocos sociologicos e
procedimentais e riscos pragmaticos que so a experiéncia seqiiencial ira
demonstrar. Fica parecendo pela visdo global dos dispositivos metidos
neste artigo que a morosidade da Justica estd ligada, quiga, ao

impenetravel legalismo dos juizes togados™.

O artigo 24, § 3°, da Constituigdo federal, estabelece que ndo havendo Lei Federal sobre
normas gerais, os Estados exercerdo a competéncia plena para atender as suas peculiaridades. Isto
significa que ap6és a edigdo da Lei Federal é que competiria aos estados, no uso de sua
competéncia constitucional, além de criar os Juizados Especiais Civeis, complementarem a

Legislagio Federal com regras especificas e de organizagdo judiciaria.

Um fator interessante é o artigo 24, inciso X, que se refere aos Juizados Especiais de
Pequenas Causas e ao artigo 98, inciso I, que se refere aos Juizados Especiais. Esses artigos
induzem o leitor a pensar que s3o institutos diferentes, mas n3o s&o, pois a Lei 9.099/95 os fundiu

numa coisa so.

A Lei 9.099, ao regulamentar a Constituigdo, deu razdo a doutrina exposta, pois unificou
sob o rétulo de Juizado Especial tanto a matéria das causas de pequeno valor como das de menor
complexidade, de maneira a evidenciar que o art. 24 inc. X, e o art. 98, inc. I, realmente

. o roge ’ . 7
cuidavam da mesma figura juridica sob rétulos diferentes’”.

Mas no entanto, encontram-se opinides divergentes na doutrina, que dizem haver dois

orgdos distintos, conforme o pensamento do Professor Horacio Wanderlei Rodrigues:

3 LANA., Jodo Bosco Cavalcanti. Comentdrios a Constituigdo Federal. Rio de janeiro: Edi¢Ses Trabalhistas, 1989,

v. 3: artigos 92 a 135, p. 71
3 THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. 16 ed., 1997, v.II1, p. 471
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“ As pequenas causas e as causas civeis de menor complexidade sdo
realidade diversas, tendo errado o legislador doutrinario ao definir, na Lei
9.099/95, as causas de valor até quarenta salarios minimos como de
menor complexidade. As pequenas causas sdo definidas em razdo do
valor, podendo ser complexas ou ndo; as causas de menor complexidade
sdo definidas em raziio da matéria, independentemente de valor. Essas
duas espécies de causas exigem tutelas diferenciadas, tendo em vista o
que permite a sumarizagdo do rito é a menor complexidade, ndo o valor
da causa. A propria Constituigio Federal, ao autorizar as expressoes
juizados de pequenas causas e juizados especiais para causas civeis de
menor complexidade, demonstra, em seu texto, a existéncia de dois
orgaos diferenciados’®.

Com a Lei 9.099/95, a eficacia de todas as legislagdes estaduais existentes foi suspensa

naquilo que lhe € contrario.

3.2 RESUMO HISTORICO LEGISLATIVO DA LEI 9.099/95

Dois juizes de S#o Paulo, Pedro Luiza Ricardo Gagliardi e Marco Antdnio Marques da
Silva, durante os trabalhos da Assembléia Constituinte, antes da promulgagdo da Constitui¢do de
1988, ofereceram a Associagio Paulista de Magistrados minuta de Anteprojeto de Lei Federal,

de sua autoria, disciplinando os Juizados Especiais.

Com a promulgagdo da Constitui¢do, o Presidente do Tribunal de Algada Criminal de
Sdo Paulo, Juiz Manoel Veiga de Carvalho, constituiu Grupo de Trabalho para examinar a
proposta de Anteprojeto. Constituiram o Grupo de Trabalho os juizes do TACRIM Anténio
Carlos Viana dos Santos, Manoel Carlos Vieira de Moraes, Paulo Costa Manso, Ricardo Antunes
Andreucci e Rubens Gongalves. Foi convidada para integrar o grupo a professora Ada Pellegrini
Grinover, titular de processo penal na Faculdade de Direito da USP, encarregada pelo Grupo de
apresentar-lhe o resultado de seus estudos. Esta, por sua vez, valeu-se da colaborag@o dos seus

colegas de Faculdade, Procuradores da Justica Antonio Magalhdes Gomes Filho e Antonio

Scarance Fernandes.

3% RODRIGUES, Horicio Wanderlei. GENISIS. Revista de Direito Processual Civil 1, 1996, p. 39.
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O Anteprojeto foi discutido em So Paulo, na seccional da Ordem dos Advogados do
Brasil, recebendo sugestdes de aprimoramento de representantes de todas as categorias juridicas,
tais como advogados, juizes, membros do Ministério Publico, delegados de policia, procuradores
do Estado no exercicio das fungdes de defensores publicos, professores, estudantes de direito e

interessados em geral.

Apés isso, o anteprojeto foi entdo apresentado ao Deputado Michel Temer que
transformou-o no Projeto de Lei 1.480/89, precedido pela mesma Exposi¢éo de Motivos que 0

Grupo havia elaborado e mantendo, no Projeto, os nomes de seus redatores.

Comegou entdio a tramitagdo legislativa. Nesse interim, o Deputado Nelson Jobim havia
apresentado Projeto de Lei, em separado, tratando dos Juizados Especiais Civeis e Criminais. E,
a0 mesmo tempo, diversos outros projetos, relativos as causas civeis de menor complexidade e as

infracdes penais de menor potencial ofensivo, haviam sido oferecidos na Camara dos Deputados.

Relator de todas as propostas na Comissdo de Justica da Camara dos Deputados, o
deputado Ibrahim Abi-Ackel selecionou, dentre todas, o Projeto Michel Temer, no &mbito penal,
e 0 Projeto Nelson Jobim, na esfera civel, procedendo & sua unificaggo, num substitutivo que

deixou intactos ambos os Projetos.

O Substitutivo foi aprovado na Camara dos Deputados e encaminhando ao Senado.
Relatado, na Comissdo de Constitui¢do e Justica, pelo Senador José Paulo Bisol, este elaborou
um substitutivo de sua autoria, em poucos artigos, deixando toda a matéria para ser regulada em
leis estaduais e omitindo o mesmo, no campo penal, o tratamento da transa¢ao e de seus efeitos

penais.

Voltando 4 Camara dos Deputados e novamente distribuido ao Deputado Abi-Ackel,
este manteve o substitutivo ja aprovado pela Camara. E assim, se aprovou definitivamente o
Substitutivo Abi-Ackel, composto pelos Projetos Michel Temer, na area penal e Nelson Jobim,

na area civel, resultando na Lei 9.099 de 26 de setembro de 1995.%

39 Dados obtidos em GRINOVER, Ada Pellegrini ¢ outros, Juizados Especiais Criminais: comentarios a lei 9.099 de
26.09.1995, Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1996, p. 12



3.3 OS PRINCIPIOS ORIENTADORES

A lei 9.099/9 em seu artigo 2°, visa agilizar as demandas processuais, procurando torna-
las simples e informais, possibilitando assim aos jurisdicionados uma rapida prestagdo
jurisdicional.

Diz o referido artigo que o processo no sistema dos Juizados Especiais serd orientado
pelos principios da oralidade, simplicidade, economia processual e celeridade, devendo o juiz

buscar, sempre que possivel a conciliagdo ou a transacao.

Vejamos agora o que cada um desses principios informam:

3.3.1 Principio da Oralidade

No processo onde é adotado a oralidade ha uma predominancia das manisfestagdes orais
sobre as manifestagdes escritas. No Juizado Especial a comunicagio entre as partes € o Juizado €

em sua maior parte oral.

Como conseqiiéncia, a oralidade nos Juizados Especiais gera um tipo de concentra¢ao
procedimental tendente a reunir todos os atos do procedimento a uma s6 audiéncia. Tudo 1sso
visa a preservacio das impressdes pessoais do magistrado e de sua memoria acerca dos fatos da

cau sa40 .

A Lei dos Juizados Especiais nio elencou somente o principio da oralidade em seu
artigo 2° para informar meramente a sua importancia no procedimento que rege. Ela também

frisou varias hipoteses onde pode ou deve ser usado. Vejamos abaixo:

a) Artigo 14 § 3° - o pedido originario da parte pode ser formulado oralmente perante o

juizado;

40 FUX, Luiz ¢ BATISTA, Weber M. , Juizados Especiais Civeis e Criminais e Suspensao Condicional do Processo.
1999 p. 96



b)

g)

Artigo 9° § 3° - 0 mandato do advogado pode ser verbal,

Artigos 28 e 29 — serdo decididas de plano todas as questdes que possam interferir no

prosseguimento da audiéncia e , as demais, na sentenga que ¢ proferida logo apos;
Artigo 30 — a contestagdo pode ser oral,

Artigo 35, paragrafo unico — o resultado da inspegdo de pessoas ou coisas por

auxiliares do juizo pode ser consubstanciado em relatorio informal;
Artigo 49 — os embargos de declaragdo podem ser orais;

Artigo 52, IV — o inicio da execucdo de sentenca pode ser verbal,

3.3.2 Principios da Simplicidade e Informalidade

A instrumentalidade das formas procedimentais possui uma grande importancia nas

acdes submetidas aos Juizados Especiais. Os procedimentos devem ser simples e informais. Um

comprometimento rigoroso com as formas estabelecidas do processo a que todos estamos

acostumados, cheios de formalidades e entraves, poderia invalidar de uma vez so, toda a relagédo

processual dos Juizados Especiais. A tutela jurisdicional almejada pela Lei 9.099/95 estaria

condenada.

Desse modo, a fusdo da simplicidade e da informalidade sob o mesmo titulo decorre do

fato de que a primeira é instrumento do segundo, ambos consectarios da »instrumentalidade.‘”

Atendendo aos principio da simplicidade e informalidade, diz a Lei:

a)

b)

Artigo 14 § 1° - o pedido devera ser formulado de maneira simples e em linguagem

acessivel;
Artigo 13 §1° - nfio se pronunciara nulidade sem que tenha havido qualquer prejuizo;

Artigo 18, III — a citag@o pode ser feita pelo oficial independente de mandado, até em

outra comarca, ndo necessitando de carta precatoria;



d)

g)

h)

A

satisfatoria.

)
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Artigo 19 - as intimagdes podem ser feitas por qualquer meio idoneo;

Artigo 34 — todas as provas serdo produzidas em audiéncia, mesmo ndo sendo
requeridas no pedido inicial e as testemunhas comparecerdo independentemente da
intimag2o;

Artigo 38 — a sentenc¢a pode ser concisa;

Artigo 46 — O julgamento em segunda instdncia constara apenas da ata, com
indicacdio suficiente do processo, fundamentagio sucinta e parte dispositiva — se a
sentenca for confirmada pelos proprios fundamentos, a simula do julgamento servira

de acordao;
Artigo 52, IV — a alienagdo de bens penhorados pode ser entregue a pessoa idonea;

Artigo 52, VIII — ¢ dispensada a publicagdo de editais na alienagdo de bens de

pequeno valor.

3.3.3 Principio da Economia Processual

economia processual visa a rapidez da prestagio da tutela jurisdicional e

procedimentos seguros e ndo exagerados em formalidades. O aproveitamento de varios atos, a
substitui¢do e anulagio de alguns ndo necessarios, a possibilidade de alegagdes multiplas no

proprio processo de questdes a parte, ocasionam uma comunica¢do processual simples e

Esse principio obriga o julgador condutor do processo a conferir as partes em litigio, um

méaximo de resultado em confronto com um minimo de esforgo processual. O gasto de energia

ndo deve ser proporcional aos beneficios auferidos com o processo.

A Lei 9.099/95 reflete o principio da economia processual, quando dispde que:

‘1 Ob. Cit. p. 95
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a) Artigo 13 — os atos processuais serdo validos sempre que preencherem as finalidades
para as quais forem realizados, atendidos os critérios da oralidade, simplicidade e

informalidade, economia processual e celeridade;
b) Artigo 15 — é admitida a cumulagéo de pedidos conexos;

¢) Artigo 17, paragrafo unico — havendo pedido contraposto do réu, podera ser

dispensada a contestagdo formal e ambos ser@o apreciados na mesma sentenca,
d) Artigo 31 — as agdes s@o duplices, dispensada a reconvengao;

e) Artigo 38, paragrafo Unico — a sentenga deve conter apenas o essencial, dispensado o

relatério com admissdo da técnica sentencial remissiva;

f) Artigo 53, IIl — a intimagdo da sentenga condenatoria deve ser feita na propria
audiéncia, onde o juiz, oralmente, concitara o vencido a cumprir a obriga¢do da
forma mais efetiva possivel,

g) Artigo 53 §2° - na execugdo por quantia certa, o juiz podera dispensar a alienagdo
judicial dos bens penhorados, propondo o pagamento do débito em parcelas ou
adjudicando o préprio bem constrito, ou admitindo dagdo em pagamento com outros

bens;

h) Artigo 55 4° - extincue-se imediatamente o processo de execucdo a mingua da
D 2 o [

existéncia de bens do patriménio do devedor;

3.4 COMPOSICAO DO ORGAO

Os Juizados Especiais sdo 6rgdos do Poder Judiciario Estadual, cuja regulamentag@o ¢ a

Lei 9.099/95.
Eles sdo compostos por:

a) Secretaria,



b) Por um juiz de direito, que realiza despachos, preside as audiéncias de instrugéo e

julgamento e julga os processos;

¢) Juiz leigo. Advogado com mais de 5 anos de experiéncia, que também pode presidir
as audiéncias de instru¢do e julgamento e decidir os processos, mas com a
observancia de que a decisdo deve passar primeiramente pela homologagdo do juiz

togado, ou seja, o juiz de direito.

d) Conciliadores que sdo nomeados pelo Tribunal de Justica, na qual mediante

convénio com universidades, podem ser estudantes de Direito em fase final de curso.

3.5 CARACTERISTICAS DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Os Juizados Especiais possuem as caracteristicas de serem muito acessiveis, rapidos e

gratuitos.

S#o acessiveis porque ndo possuem as formalidades da Justiga Comum, sendo que as
partes sio tuteladas independentemente de advogado e podem fazer reclamagdes de forma oral

perante a secretaria do Juizado.

Sio rapidos, porque a Lei determina que os processos devem chegar ao termo final no

prazo de 30 dias.

S3o gratuitos, pois ndo h4 pagamentos de custas e honorarios advocaticios. Mas uma
observagdo se faz a isso, no tocante aos recursos, na qual o recorrente tera que pagar as custas
devidas dentro de 48 horas. Sera também obrigado a pagar as custas se o autor ou réu forem

litigantes de ma-fé ou forem vencidos em grau de recurso.

A presenca de advogado nos Juizados Especiais Civeis, somente € dispensada nos

processos em que o valor da causa nfo exceda a 20 salarios minimos.
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3.6 CAUSAS QUE PODEM SER PROPOSTAS

As causas que podem ser propostas nos Juizados Especiais Civeis sdo as que ndo
excedam 40 salarios minimos. Mas isso ndo significa se uma causa for superior a esse montante
ndo seja possivel propd-las no microssistema dos juizados, mas uma observagdo muito
importante se faz a isso: no caso de ndo haver conciliagdo, a parte estara renunciando o valor
excedente aos 40 salarios minimos, pois a sentenga somente atinge o limitrofe determinado pela

lei.
Podem ser propostas ainda as seguintes causas:
1) arrendamento rural e parceria agricola;

2) de cobranga de condominio, em caso de pessoa fisica. Ex: O proprietario do

apartamento paga e quer cobrar do inquilino.
3) Indenizagdo para reparagdo de danos em prédio urbano ou rural;
4) Reparagdo de danos em acidente de transito;
5) Cobranga de seguro, relativos a danos decorrentes de acidente de transito;
6) Cobranca de honorarios de profissionais liberais;
7) Agio de despejo para uso proprio;

8) Agdes possessorias.

3.7 CAUSAS QUE NAO PODEM SER PROPOSTAS

As seguintes causas, por determinagdo da Lei 9.099/95 e por exigirem um procedimento

mais complexo, ndo podem ser propostas nos Juizados Especias Civeis:
1) agdo de alimentos;

2) faléncia e concordata,



3) ag¢des contra a Fazenda Publica (Unido, Estados e Municipios)
4) decorrentes de acidente de trabalho e qualquer agdo de natureza trabalhista;

5) separagdo, divorcio, dissolugdo de sociedade conjugal, guarda, revisdo de alimentos,

regulamentagdo de visitas e todas de natureza do Direito de Familia;

6) de estado e capacidade das pessoas, bem como investigagdo de paternidade, alteracao

de registro civil, interdi¢do e emancipagao;
7) inventarios e arrolamentos;

8) Outras.

3.8 COMPETENCIA EM RAZAO DO LUGAR

Para o ingresso de uma ac¢@o nos Juizados Especiais Civeis, deve-se observar que essa
somente podera ser proposta na comarca onde tenha o réu o seu domicilio ou exerga atividades

profissionais.

Pode também a acgo ser proposta no lugar do cumprimento da obrigagéo a ser cumprida

pelo réu, independente desse lugar ser ou ndo o seu domicilio.

Somente podem ser propostas agdes no domicilio do autor, as a¢des que tenham como

natureza a reparac¢do de danos e decorrentes de acidente de trinsito, onde se deu 0 mesmo.

3.9 AS PARTES

Diz o artigo 8° da Lei 9.099/95:
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Art. 8° - Nio poderdo ser partes, no processo instituido por esta Lei, o
incapaz, o preso, as pessoas juridicas de direito publico, as empresas
publicas da Unifio, a massa falida e o insolvente civil.

§ 1.° Somente as pessoas fisicas capazes serdo admitidas a propor agao
perante o Juizado Especial, excluidos os cessionarios de direito de
pessoas juridicas.

§ 2.° O maior de dezoito anos podera ser autor, independentemente de
assisténcia, inclusive para fins de conciliagéo.

Este artigo repete o mesmo artigo 8° da Lei 7.244/84. Impde limita¢Ges de acesso aos
Juizados Especiais a certas pessoas que por suas caracteristicas intrinsecas, pedem uma demanda
de maior complexidade, na qual é preciso um procedimento de maior cogni¢do da matéria objeto

da lide.

As pessoas juridicas de direito publico ndo poderdo ser parteés no processo, mas as

pessoas juridicas de direito privado podem ser partes no polo passivo.

A intencdo da Lei 9.099/95 é permitir um maior Acesso a Justica aos menos
afortunados, ento, entende-se que as microempresas poderiam ser parte no processo, pois a Lei

nio menciona nada contra isso.

Quanto aos condominios e as entidades beneficentes, a Lei n3o menciona nada a
respeito. Mas a Lei 9.446/91 do Rio Grande do Sul, em seu artigo 5° § 1°, permite 0 acesso
dessas aos Juizados, desde que representadas pessoalmente e pelo Ministério Publico. Espera-se

que a Lei dos Juizados permita o acesso desses entes a0 seu processo num futuro préximo.

O § 2° abre uma excegdo referente a regra geral do Cédigo Civil (artigo 6°, I),
permitindo o ingresso ao processo a pessoa relativamente incapaz sem a devida assisténcia. Os
menores de 21 anos e maiores de 18, poderio ajuizar agdes independentemente de assisténcia dos
pais ou responsaveis. Somente podem ser réus nos Juizados Especiais Civeis as pessoas fisicas

maiores de 21 anos.
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3.10 DA COMUNICACAO DOS ATOS PROCESSUAIS

Citagdo é o ato pelo qual se leva ao conhecimento do réu que ela esta sendo processado,

e o chama a comparecer em juizo para se defender. *?

Art. 18 — A citagdo far-se-a:
I — por correspondéncia, com aviso de recebimento em mao propria;

II — tratando-se de pessoa juridica ou firma individual, mediante entrega
ao encarregado da recepgdo, que ser obrigatoriamente identificado;

Il — sendo necessario, por oficial de justica, independentemente de
mandado ou carta precatoria.

§ 1° a citagio contera copia do pedido inicial, dia e hora para
comparecimento do citando e adverténcia de que, ndo comparecendo este,
considerar-se-30 verdadeiras as alegagdes iniciais e serd proferido
julgamento de plano.

§ 2.° No se fara citagdo por edital.

§ 3.° O comparecimento espontaneo suprira a falta ou nulidade da citagéo.

A Lei dos Juizados Especiais simplificou a maneira que sdo feitas as citagdes e as
intimagdes. Ela determina que a citagdo deve ser enviada ao endere¢o indicado pelo autor na
peti¢do inicial/reclamagdo, com AR (aviso de recebimento) em méos proprias. A citagdo de
pessoa juridica também devera ser feita pelo correio, podendo ser recebida pelo encarregado da

recepgao.

Nio ha citagdo por edital nos processos em tramite nos Juizados Especiais, pois poderia

comprometer os principios da celeridade, simplicidade e economia processual.

Art. 19 — As intimagdes serdo feitas na forma prevista para citagdo, ou por
qualquer outro meio idoneo de comunicag@o.

§ 1.° Dos atos praticados na audiéncia, considerar-se-ao desde logo ciente
as partes.

§ 2.° As partes comunicardo ao juizo as mudancas de enderego ocorridas
no curso do processo, reputando-se eficazes as intimagdes enviadas ao
local anteriormente indicado, na auséncia da comunicagio.

2 ARAUJO, Carla Rodrigues de, Juizados Especiais Criminais, Lumen Juris, 1996, p. 8



Uma inovacdo trazida pela Lei é em relagdo as intimagdes, que poderdo ser feitas por

telefone ou fax, agilizando ainda mais os atos processuais.

3.11 DA REPRESENTACAOE ASSISTENCIA

A Lei permite a postulagdo de demandas de até 40 salarios minimos, sendo dispensada a
assisténcia de advogado nas causas com valor inferior a 20 salarios minimos. Tudo isso, tem o
objetivo de simplificar o Acesso a Justi¢a e 4 busca do direito pela populagdo carente, que nao

tem condicdes de arcar com os altos honorarios dos advogados.

3.12 DAS PROVAS

Os Juizados Especiais ndo dispensam a produg@o de provas para que as partes provem O
seu direito. Sio tidas como provas o depoimento pessoal, depoimento testemunhal, pericia e

documentos relacionados ao caso em questéo.

No entanto se, na audiéncia conciliatoria ndo for possivel o acordo entre as partes, far-
se-4 a audiéncia de instrugdio e julgamento, onde cada parte produzira as provas que entender

convencer o juiz.

Os documentos probatdrios devem ser apresentados juntamente com a reclamagdo ou
trazidos pelo autor até a data da audiéncia de instrucdo e julgamento e o réu, quando da

contestacdo.

Quanto as testemunhas, cada parte tem o direito de trazer até trés.
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3.13 O PROCEDIMENTO NOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS

O procedimento e os trabalhos nos Juizados Especiais Civeis regem-se na seguinte

ordem:

A parte interessada devera apresentar a reclamagio na secretaria do juizado de forma
escrita ou oral, na qual serd reduzida a escrito pelo secretario. A reclamagéo pode ser feita pela
propria parte ou por um advogado. No entanto, se o valor da causa a ser demandada for superior

a 20 salarios minimos, a reclamac@o tera que ser obrigatoriamente assinada por advogado.

Sendo recebida a reclamacdo pelo secretario do juizado e analisado se todos os
requisitos & propositura da agdo estio preenchidos, bem como os fatos, o nome e qualificag@o das
partes e valor da causa, é marcada uma audiéncia conciliatéria para os proximos 15 dias

subseqiientes aquela data.

O réu é citado pelo correio, ou pessoalmente pelo oficial de justi¢a se por qualquer causa

ndo puder ser efetuada via postal.

E tentado um acordo entre as partes na audiéncia de conciliagdo, na qual devem
comparecer pessoalmente. Essa audiéncia é presidida por um conciliador. Se o acordo obtiver
&xito, este é reduzido a termo e remetido a um juiz togado que homologaré o acordado, fazendo

surtir os devidos efeitos juridicos.

No caso do ndo comparecimento do réu na audiéncia de conciliagdo, o conciliador faz
um termo informando o juiz do ocorrido e este sera considerado revel e serdo tidas como
verdadeiras todas as afirmacdes feitas pelo autor no processo. No caso do ndo comparecimento
do autor, o conciliador certificara o juiz do ocorrido e este extinguird o processo sem julgamento

do mérito e o autor tera que realizar uma nova reclamagao.

Se ndo houver acordo na audiéncia de conciliagio, ¢ marcada uma audiéncia de
instrugdo e julgamento para os proximos 15 dias, na qual sera presidida por um juiz togado.
Nessa audiéncia, sera intentado um novo acordo entre as partes. Sendo inexitoso o acordo, o réu
devera apresentar contestagio oral ou escrita e as provas serdo colhidas. Realizada a fase de

apreciagio das provas o juiz dard a sua decisdo final.
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A parte vencida devera recorrer da sentenca dentro do prazo de 10 dias e tera que pagar
as devidas custas processuais. O recurso é apreciado por trés juizes e 0 sucumbente seré
condenado em custas e honorarios advocaticios, salvo se estiver amparado pela assisténcia

judiciaria gratuita (Lei 1060/50).

Observa-se que o processo acaba em 30 dias, no caso de ndo oferecimento de recurso

pela parte adversa.

3.14 JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Um fato importante que estd acontecendo no sistema judiciario do Brasil € a criagdo dos
Juizados Especiais Federais, recém criados pela Emenda Constitucional n° 22, mas ainda ndo

regulamentado.

Desde a criagdo dos Juizados de Pequenas Causas (Lei 7.244/84), ndo é permitido que as
pessoas de direito publico figurem como partes, tampouco as causas de natureza fiscal ou de

interesse da Fazenda Publica.

E sabido que a maior parte das prerrogativas, peculiares das pessoas juridicas de direito
publico, foram utilizadas de forma diversa ao interesse da coletividade e causaram danos as
pessoas, criando um muro de impunidade e irresponsabilidade que apenas ampara a ineficiéncia e
a pratica de ilicitudes em desfavor do cidadio®. A tutela Estatal desvirtua-se, fugindo de sua
finalidade essencial e proibe o direito de agdo, garantido constitucionalmente, quando o proprio

Estado é parte adversa.

Nota-se 0 quanto a Unido, Estado, Municipios, Autarquias ¢ Empresas Publicas vem
contrariando a Constituicdo e a lei, ficando imunes pelas dificuldades de Acesso a Justica. Esse
quadro deve mudar, pois a responsabilidade do ente estatal serve ao aperfeigoamento da atividade
administrativa. Por causa disso que torna-se fundamental a criagdo dos Juizados Especiais

Federais possibilitando que a Unido, os Estados e 0s Municipios sejam parte no processo.
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3.14.1 A Conciliacdo nos Juizados Especiais Federais

Tendo em vista o principio da indisponibilidade do interesse publico, muitos questionam
a respeito da validade da conciliagdo quando a parte for pessoa juridica de direito publico. Ora,
pensa-se que um acordo pode ser muito Util para a coletividade em geral do que ndo fazé-lo e

evita-lo.

A conciliagio pode interessar ao ente publico, ajudando a diminuir o valor da
condenac3o, economizar trabalho, tempo, honorarios advocaticios e custas. Tem-se demostrado
que o autor, na maioria das vezes, prefere desistir de propor uma acdo, desde que receba o

acordado com rapidez.

Por outro lado, o medo de que ocorra fraudes, ndo deve impedir a ocorréncia da
conciliagdo. Ao contrario, quando o Judiciario for mais rapido, o numero de processos ira

diminuir e a fiscalizagdo dos 6rgdos sera mais eficiente.

3.14.2 Particularidades dos Juizados Especiais na Justica Federal

As causas a serem julgadas nos Juizados Especiais Federais sdo as com valor até 40
salarios minimos , da mesma forma que os Juizados Especiais Civeis. A revisdo ou cobranga de
beneficios previdenciarios pode ser atribuida a tais juizados, com limite determinado pela lei,
criando-se 0 conceito de “pequena causa previdenciéria”“. Nada impede que a celeridade e
simplicidade dos Juizados Especiais beneficiem a Unido, as Autarquias e as Empresas Publicas

ao figurarem como autores nessa Justica Especial.

Um aspecto que chama atengdo nos Juizados Especiais Federais é em relagdo aos juizes
leigos. Estes ndo podem atuar nesses juizados porque ha o interesse do Estado , em sentido lato,

nas causas submetidas a Justica Federal. Os juizes leigos fazem sentido nas causas privadas.

43 g ANTOS. William Douglas Resinente dos, Juizados Especiais Federais, Revista CEJ. Brasilia, n. 4, jan/abr. 1998
p. 48 a352
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A criacdo desses juizados é um importante fator ao Acesso a Justica, pois traz grande
utilidade a todos, cidaddos, administragdo e Judiciario no sentido de dar agilidade aos entes

publicos e fornecer uma prestagdo jurisdicional cada vez mais adequada ao povo.

“ Idem
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CAPITULO IV

0S JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS ITINERANTES

4.1. INTRODUCAO AO CAPITULO

O Juizados Especiais sdo, como dito nos capitulos anteriores, um novo tipo de Justiga
introduzida no mundo juridico brasileiro. Possibilitam a este a grande oportunidade de reverter o

quadro de descrédito que a maior parte da popula¢do possui a seu respeito.

O intuito da Lei 9.099/95 é ser uma via de acesso ao Poder Judiciério, principalmente as
pessoas mais carentes, que nao possuem condi¢des de arcar com as despesas judiciais e também o
de evitar a morosidade dos processos. Os Juizados Especiais possuem também o objetivo de ser
um acesso ao Poder Judiciario aquelas pessoas que ndo podem se deslocar de onde moram, por
diversos fatores tais como viverem em areas isoladas ou ainda ser o deslocamento até o Forum

muito dispendioso economicamente.

E nesse contexto que a Lei 0.099/95, em seu artigo 94 possibilitando que os servigos de
cartério e as audiéncias sejam realizadas fora da sede da Comarca, em bairros ou cidades a ela

pertencentes, criou os Juizados Especiais Itinerantes. Veja o artigo 94 abaixo:

Art. 94. Os servigos de cartorio poderdo ser prestados, e as audiéncias realizadas fora da
sede da Comarca, em bairros ou cidades a ela pertencentes, ocupando instalagdes de

prédios publicos, de acordo com audiéncias previamente anunciadas.



4.2 O QUE SAO OS JUIZADOS ESPECIAIS ITINERANTES ?

O Juizados Especiais itinerantes sdo uma experiéncia inovadora que podera mudar

completamente o descrédito da populagio em relagdo a Justica Brasileira.

Esses Juizados, que sdo denominados de Justiga Itinerante, pois ndo estdo localizados
em locais fixos, sdo uma ramificagio dos Juizados Especiais Civeis e Criminais disciplinados

pela entdo Lei 9.099/95.

Os juizes atuantes nos Juizados Especiais Itinerantes percorrem varios bairros €
procuram resolver conflitos do cotidiano. Garantem dessa forma, o desafogamento da Justica
Comum que j4 possui um numero excessivo de processos e esta trancafiada nos moldes da

burocracia.

A Justica Itinerante proporciona a agilidade no tramite dos processos e informalidade no
tratamento das demandas do povo, dois escopos primordiais dessa revolucionaria espécie de

Justica.

4.3. O PIONEIRISMO DA JUSTICA ITINERANTE

O primeiro Estado a implantar os Juizados Especiais Itinerantes foi o Estado do
Amapé45. Desde 1996, funciona nesse Estado o Juizado Especial Itinerante Fluvial, que atende

as comunidades ribeirinhas ao longo do Rio Amazonas.

Esses Juizados Itinerantes Fluviais viajam durante uma semana pelo Rio Amazonas com
magistrados, promotores, defensores e funcionarios, resolvendo situagdes desde o registro de

criangas até a solucdo de delitos.

Na Bahia, os Juizados Itinerantes sdo encontrados nos Shopping Centers de Salvador,

aproximando de maneira significativa a justi¢a dos cidaddos.

4 EIORI, Vera, Justica sem Burocracia, http://www.estado.com br/jornal/suplem/fem/99/03/22/fe14.html
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4.4 PECULIARIDADES DA JUSTICA ITINERANTE

A grande vantagem dos Juizados Especiais Itinerantes, com certeza, além da rapidez em
sua prestagdo jurisdicional é o fato da Justiga literalmente procurar 0 cidaddo em seu bairro para
resolver os conflitos de interesse. Os menos favorecidos economicamente ou pela distancia ou
ainda pelo desconhecimento total de seus direitos, tém, com isso, acesso facil e gratuito a solugdo

de varios tipos de problemas.*

Com isso, a populacio em geral perde o medo da Justica e aquela vis3o do magistrado
encastelado no forum e sendo um ser supremo esta se revertendo. Os cidaddos comegam a
perceber que o juiz é uma pessoa acessivel. Destarte, a informalidade que possui presenca

marcante na Justica itinerante, acaba por favorecer o acordo entre as partes.

Por outro lado, receia-se que a justiga itinerante fique saturada com um numero
excessivo de processos, como na Justica Comum. Esse novo tipo de Justica corre esse risco, pois
a sua procura estd aumentando cada vez mais. Note-se que 759 Juizados Especiais espalhados

pelos 27 Estados brasileiros, sdo responsaveis por 65% dos processos abertos no Pais.”’

No momento, esta se conseguindo dar conta dessa demanda, mas no futuro, a solug¢@o
para isso serd a implantagdo de mais Juizados Itinerantes, para evitar que haja demora no tramite
dos processos submetidos a essa Justi¢a Especial e também contribuir mais ainda para o
desafogamento da Justiga comum, pois como visto, os Juizados Especiais em sentido lato, sdo

responsaveis por 65% dos processos iniciados no Brasil.

4.5 PARA INGRESSAR UMA ACAO NOS JUIZADOS ITINERANTES

Para se ingressar com uma agdo nos Juizados Especiais itinerantes, a parte interessada

devera fazer o seguinte e os trabalhos se desenvolverao na seguinte ordem:

%6 FIORI, Vera, Justi¢ca sem Burocracia, http://www.estado.com.br/jornal/suplem/fem/99/03/22/fe14. html
4T RAMOS, Carlos Henrique, A Justiga Mostra o Seu Lado Cigano, Revista Epoca, Vol. 1, n.37, Fev. 99 p. 46 a 49
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a) Qualquer pessoa maior de 18 anos, tendo em maos o documento de identidade

devera procurar os trailer de atendimento do Juizado para propor uma ag3o;
b) O autor deve informar o nome e o endereco do réu;

¢) O autor faz a sua reclamagdo oralmente e € marcada audiéncia para os proximos 30
dias™;

d) E importante lembrar que a pessoa juridica somente pode ser parte no polo passivo
da relacao;

e) No comego da audiéncia de conciliagdo o juiz questionara se ha a possibilidade de
conciliagio entre as partes. Em caso positivo, € feito termo de acordo, homologado,

surtindo os devidos efeitos juridicos. Em caso negativo, o juiz ouve o autor, o réu e

as testemunhas e proferi a sentenga, que € passivel de recurso.

4.6 OS JUIZADOS ESPECIAIS ITINERANTES EM SANTA CATARINA

Os Juizados Especiais Itinerantes ainda sdo recentes em Santa Catarina e foram
implantados em regime de experiéncia nos balnearios mais importantes da orla maritima

catarinense.

Ao contrario dos Estados de S3o Paulo e Amapé, onde nota-se uma constante atividade

dessa nova justiga, a maioria dos Juizados Itinerantes somente funcionaram em Santa Catarina

nos meses de janeiro a Margo de 1999.

8 Nota-se que na pratica, a audiéncia ¢ marcada para os proximos 30 dias, diferentemente dos Juizados fixos onde
esta é marcada para os proximos 15 dias. Esse periodo mais longo ¢ devido as rotatividade do Juizado Itinerante.
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4.6.1 O PROJETO VERAO LEGAL

As Juizados Especiais Itinerantes foram introduzidos na Justica Catarinense sob a
denominagdo de “Unidade Judiciaria Mével Avangada” integrante do “Projeto Verdo Legal”,

através do Provimento n.° 093/98 da Corregedoria Geral da Justi¢a de Santa Catarina.

Esses Juizados tinham como objetivo primordial atender os turistas e a popula¢do local

em suas demandas judiciais, visando sempre a celeridade, a informalidade e a gratuidade.

Dando-se énfase a celeridade, este era um fator essencial, pois devido a transitoriedade

dos turistas nos balneérios atendidos, os processos deveriam ter que ser necessariamente rapidos.

Os Juizados Itinerantes funcionaram em trailers locados e possuiam os seguintes
servicos a disposi¢io dos veranistas: Juizado Especial Civel, Juizados Especial Criminal, Juizado
da Infancia e Juventude, Vara de Execugio Fiscal Municipal, SUSP (Secretaria de Urbanismo e

Servigos Publicos) e PROCON.

Os Juizados Ttinerantes funcionaram nas seguintes comarcas de Santa Catarina:

a) Municipio de Itapoa — Comarca de Joinville;

b) Comarca de S3o Francisco do Sul;

¢) Comarca de Barra Velha;

d) Comarca de Pigarras;

e) Comarca de Balneario Camboriu;

f) Municipio de Itapema — Comarca de Balneario Camboriu;

g) Municipio de Bombinhas — Comarca de Tijucas;

h) Comarca da Capital — Praias de Canasvieiras, Ingleses e Lagoa da Conceigdo;,
i) Comarca de Laguna,

j) Balneario do Rincdo — Comarca de Igara;

k) Municipio Balneério Arroio do Silva — Comarca de Ararangua.
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As pessoas em geral, atendida pelos Juizados Itinerantes, ficaram muito satisfeitas com
os trabalhos desenvolvidos, principalmente em relagdo & agilidade da prestagdo jurisdicional
como também ao fato do Poder Judiciario ter ido ao encontro da populagdo para resolver seus

problemas. Um acontecimento inédito, nunca antes presenciado pela populagéo.

4.6.2 O Juizado Itinerante em Florianépolis

Foi a Resolugdo Conjunta n.° 008/98 da Corregedoria Geral da Justica do Estado de

Santa Catarina que instituiu o Juizado Especial Itinerante em Florian6polis.

As atividades iniciaram-se no dia 04 de janeiro e encerraram-se no dia 26 de fevereiro de

1999. Ao total foram 37 dias Uteis de efetivo atendimento a populag@o.

Nas unidades méveis que funcionaram na Ilha de Santa Catarina, haviam dois livros
onde eram registradas as reclamacdes feitas. Esses livros eram denominados de Registros de
Autos Civeis, para as reclamagdes de natureza civel e Livro de Termos Circunstanciados para as

reclamagdes de natureza penal.

Somando-se foram registrados ao total 103 reclamagdes civeis e 96 reclamagdes penais,
demonstrando uma grande procura pelos turistas e da populagio local aos servigos das unidades
moveis.

Além das reclamacdes feitas ao Juizados Especial Itinerante, o Cartorio de Execugdo

Fiscal do Municipio de Florianépolis realizou 188 atendimentos e 0 PROCON 68 atendimentos.

Essas unidades itinerantes funcionaram nas praias de Canasvieiras, Ingleses e na Lagoa
da Conceicdo, sendo coordenadas pela Exma. Juiza Dra. Dayse Herget de Oliveira, do Férum da
Universidade Federal de Santa Catarina e todos os livros e autos pertencentes a esses Juizados

Ttinerantes integram o acervo do Férum da Universidade.



4.6.3 Estatisticas de A¢des Ajuizadas

O grifico abaixo mostra a estatistica de agdes ajuizadas nos Juizados Especiais
Itinerantes que funcionaram em Florianopolis no periodo de 04 de janeiro a 26 de fevereiro de
1999. Nota-se que a procura pelos servigos da unidade moével foi bastante siginificante,
predominando as agdes de execugdo de titulo extrajudicial, como cheque e nota promissoria, e

acdes de cobranga.

Tipo de acdo e respectiva quantidade no

periodo de 04 de jan.a 26 de fev.de 1999

no Juizado Especialltinerante da Comarca
de Florianépolis-SC

1o, . 2%

23% 6 % 7% 10%

29 %

Reintegragcdo de posse
mAcdo de despejo

Repeticdo de indébito

Acéao renovatoéria

Obrigagéo de fazer
Manutengdo de posse

Acado de cobranca

Execucgdo de titulo extrajudicial
Acidente de transito
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CONSIDERACOES FINAIS

O mundo atual estd em constante mudanga. Nunca antes os fatos e situagdes
aconteceram e resolveram-se numa velocidade tio grande. A vida na sociedade moderna exige
que a velocidade esteja presente em todos 0s atos praticados pelos individuos, pois o tempo € um
fator importante na realizagdo das atividades no sentido de se tentar fazer o maximo de tarefas no

menor espago de tempo possivel.

Ao passo que a velocidade domina a vida humana, a simplicidade também marca sua
presenga, pois quanto mais simples sdo 0s caminhos para se chegar a determinado resultado,

conseqiientemente mais rapido sera o alcance ao resultado pretendido.

Os fatores preponderantes da sociedade atual, ou seja, a rapidez e a simplicidade, foram
observados pelos Juizados Especiais e estes se tornaram uma revolugdo no sistema juridico
brasileiro. Sendo assim, buscaram proporcionar aos cidaddos um amplo acesso ao Poder
Judiciario, ndo sendo necessario nenhum dispéndio financeiro por parte das pessoas interessadas

pelos seus servigos.

A Justica brasileira mostra-se verdadeiramente morosa, chegando algumas agles a
levarem mais de 20 anos para serem julgados. Tudo isso devido a0 excesso de burocracia que
estd presente no processo brasileiro e também a um numero muito grande de agdes a serem

julgadas por poucos juizes, juntamente com um Poder Judiciario desaparelhado.

Observa-se com isso que a populagdo ¢ levada por um pensamento de que a Justiga no
Brasil no funciona, pois as agdes levam muito tempo para serem julgadas e pagar um advogado
custa muito caro, preferindo deixar de fora da apreciagéo do Poder Judiciario as suas causas,

gerando a litigiosidade contida.

Com a observagdo desses preocupantes fatores, surgiram os Juizados Especiais que
trouxeram uma nova linha de pensamento & concepgdo de processo entendida até agora. Eles
aproximaram a Justica do povo, sendo uma solugdio para a litigiosidade contida, atendendo uma

larga faixa da populagdo, principalmente o0s mais carentes, que por falta de meios econdmicos, de



informago, de educagio e até credibilidade no sistema, ndo recorria ao Judiciario para solucionar
os seus problemas. Os Juizados Especiais possibilitam o efetivo acesso a prestagao jurisdicional,

independente do poder social ou econémico das pessoas.

A figura do juiz, como vista antigamente de ser um “semi-deus”, € desmistificada nos
Juizados Especiais, pois as partes lhe tém acesso direto € comegam a perceber que o juiz esta ali

para as ajudar. Este é um fator primordial que auxilia muito na conciliag@o.

Os Juizados Especiais também contribuem muito ao desafogamento do Poder Judiciario,

pois afasta da apreciagdo deste as causas de menor complexidade.

Um fato inédito trazido por essa nova Justica foi o Juizado Especial Itinerante, que vai
literalmente ao encontro das pessoas em seus bairros para resolver os seus conflitos. Nunca antes
a Justica brasileira fez isso. No tocante ao Estado de Santa Catarina, a figura da Corregedoria
Geral da Justica teve um papel muito importante no avango dos Juizados Itinerantes, pois ela
viabilizou a sua implantagdo e esta sempre em constante trabalho para otimiza¢do e

modernizagio da justica nesse Estado.

Nota-se que a maneira como a Justica atua e € vista esta mudando. Os valores humanos

estio sendo levados cada vez mais em conta em todas as situagdes, até na condugdo dos

processos.

Os Juizados Especiais ndo sdo a unica resposta para a solugdo da crise da prestagdo
jurisdicional, mas s3o com certeza um grande caminho de aproximac¢do do Poder Judiciario com
o povo e a reversdo do descrédito da populagdo em geral na Justiga, principalmente devido a

morosidade no tramite dos processos.
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