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COMUNICACOES CIENTIFICAS
AREA 6: AVALIACAO E AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

PROSPECTIVA APLICADA ALACIENCIAY ALA TECNOLOGIA: UNA
VISION DEL SIGLO XXI

Marta Susana Kaczan”

Desde el punto estrictamente cientifico, los prondsticos representan juicios
razonados sobre un asunto importante que se tomara como base de algin programa de
accion, por ejemplo a nivel universitario.

Para pronosticar, podemos utilizar varias técnicas de prondsticos de las cuales,
las mas difundidas, son la proferencia y la prospectiva.

Proferencia proviene del latin "proferrere” que significa llevar hacia delante, en
definitiva podemos decir que es un concepto y un conjunto de técnicas que permiten
adentrarse en el futuro a través de la experiencia del pasado; de acuerdo a Agustin
Merello expuso en su libro Prospectiva- teoria y practica (Ed. Guadalupe, Bs.As., 1973,
p.12) la proferencia opera sobre los datos del pasado y sobre la apreciacion del presente:
de alli trata de construir el futuro.

Este supuesto parte de una hipotesis relativamente floja, dado que se supone que
el futuro sera igual al pasado. Hoy en dia, y dado el mundo en que vivimos, con
contextos turbulentos que hacen que las variables que conforman los mencionados
contextos varian inexplicablemente de un dia para otro, vemos que esta técnica deja
mucha que desear a la hora de poder planificar tareas o cursos de accion a futuro. Por lo
mismo es mas interesante, analizar el futuro, por ejemplo universitario a través de la
prospectiva.

Y ¢ de qué trata esta técnica?, la prospectiva es una actitud de andlisis que viene

del futuro hacia el presente (Merello, ob.cit.). En la proferencia, se lanzan los datos del

“ Universidad Tecnologica Nacional
Faculdad Regional Avellaneda
Argentina



| COLOQUIO INTERNACIONAL

25, 26 e 27 de outubro de 2000 Floriandpolis, Santa Catarina - Brasil

pasado al futuro en forma cuasi objetiva suponiendo un determinismo sin otro nivel de
cambio que la progresividad del ajuste que genera el tiempo. Luego se manejaban esos
datos cuasi objetivos a través de la modificacién de las variables en su incidencia
simulando cambios y estableciendo magnitudes de sus consecuencias: la prospectiva, se
apoya, entonces en la proferencia, ya que se necesita de una configuraciéon anticipada
del mundo o de los fendbmenos que se estudia, pero se guia hacia un futuro deseable o
lograr un objetivo determinado en un futuro supuesto: esto es, partiendo siempre del
futuro.

En una pequefia sintesis, la proferencia logra un futuro posible y en donde las
influencias del contexto o del mundo no tienen cabidas; en cambio la prospectiva busca
determinar un futuro deseable teniendo en cuenta los cambios contextuales y las
modificaciones de las reglas de juego que pueden vislumbrase en el tiempo. La
prospectiva, entonces, se basa en adelantarse al futuro, generando escenarios deseables
en el futuro, y luego trasladarlos al presente, teniendo en cuenta las limitaciones en el
conocimiento cientifico como las limitaciones ideoldgicas, cientificas, etc. que el
individuo que ejecuta la técnica puede acarrear: lo que para uno puede ser un futuro
concreta y de probabilidad de ocurrencia alta, para otro el mismo escenario puede ser
una utopia.

Siguiendo a Merello (ob.cit. p.34), la metodologia prospectiva cuenta com:

a) La actitud prospectiva;

b) b) El analisis prospectivo;

C) c) La presupuestacion y la programacion

Asimismo, estas tres etapas deben sortear dos restricciones:

1) El Analisis de factibilidad que permite verificar la capacidad técnica y
financiera de toda presupuestacion y programacion;

2) EIl Analisis de aceptabilidad que debe ir evaluando paso a paso el acuerdo o
el conflicto que generan los distintos objetivos intermedios hasta las metas trazadas y
las distintas operaciones programadas y su nivel de concrecion y gestion.

Otra cuestion primordial en este analisis es la forma en que se deberan
desarrollar los futuros. Dentro de las formas en que se pueden desarrollar podemos

encontar el denominado inventario técnico que no es otra cosa que los recursos
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metodologicos provenientes de varios ambitos interdisciplinarios que permiten la
incorporacion de técnicas variadas, de las cuales a grandes rasgos podemos encontrar
dos categorias: las llamadas técnicas subjetivas, informales o cualitativas, y las
objetivas, formales o cuantitativa.

La diferencia bésica entre ellas luce en que en las primeras, los insumos son
integrados a la investigacion a través de la "cabeza del investigador"; mientras que en
las segundas, esa integracién se hace por medio de un proceso susceptible de ser
replicado por otro grupo de estudio o incluso por una computadora (Prof. Amstrong-
Whartoon School - Pensylvania University). Asimismo, en opinion del citado
anteriormente, se recurre en la prospectiva a la aplicacion de diferentes técnicas, en
especial destacando el valor de emplear una aproximacion ecléctica, que no es otra cosa

gue estimaciones basadas en la metodologia enunciada por Merello.

Condiciones para el desarrollo de estudios prospectivos

En la préctica, estos estudios se enfrentan a multiples y muy diversos elementos
que condicionan y matizan su desarrollo. Estos pueden centrarse en dos planos: por una
parte, los referidos al acceso y disponibilidad de instrumentos y herramientas, y por
otra, los vinculados a patrones de conducta prevalecientes.

En paises en vias de desarrollo o de economias emergentes, la informacion es el
taldn de aquiles de los estudios prospectivos, ya que es mucho menos confiable que en
los paises llamados desarrollados por las contradicciones en que incurre, ain cuando se
provengan de la misma fuente. Ademé&s, muchos indicadores criticos se encuentran
limitados a series temporales muy breves, e incluso s6lo pueden ser obtenidos a través
de inferencia directa.

Es por eso, que en Latinoamérica se comenta mucho mas la importancia del
know who sobre el know how. Sobre el particular, se navegd en Internet a los fines de
poder utilizar todo el arsenal enriquecedor de materiales que esta red de redes ofrece: de
la busqueda sélo se ha encontrado hasta hace un par de afios atras tres trabajos sobre
prospectiva en el ambito educacional o de Investigacion y Desarrollo dentro del ambito
Universitario. Uno de ellos perteneciente a la Universidad de Quindio, Colombia que

lamentablemente ha colocado s6lo un abstract de una pagina sobre un trabajo de
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investigacion sobre el futuro de la investigacion universitaria, y otro de la Universidad
Lasalliana de Toluca, México; sobre el desarrollo de un programa de desarrollo social
de una poblacion para el afio 2013, y el tercero sobre la Vision del Sistema de
Educacién Superior Mexicana al 2010.

Esto hace pensar que la temética de la prospectiva todavia no se encuentra
desarrollada adn en latinoamérica, a nivel de su aplicacion en del estudio de las ciencias
y la tecnologia.

Sin perjuicio de lo ante dicho, y por aseveraciones de profesionales en Ciencias
Econdmicas a los cuales se ha mantenido contactos Gltimamente, han comentado que
los analisis prospectivos son utilizados a nivel empresarial para analizar lanzamientos
de productos, elaboraciones de presupuestos, elaboraciones de planes a largo plazo, etc.;
mas aun en Argentina, luego del periodo inflacionario que se ha superado afios atras.

A modo de desarrollo de un estudio prospectivo, y con el propésito de evitar
errores en diagnosticos estratégicos, M. GODET (1989) publicé en un articulo en la
revista Technology Analysis and Strategic Management, diez recomendaciones basicas
para un estudio de estas caracteristicas que a continuacién se presentan:

1) lluminar la accion presente a la luz del futuro posible, maltiple e incierto;

2) Adoptar una vision global y sistémica;

3) Consideracion de elementos cualitativos y las estrategias de los actores;

4) Hacer uso de las lecciones del pasado y no subestimar los factores inerciales

5) Interpretar la informacion a la luz de los juegos de poder;

6) Desconfiar de la “sabiduria” recibida;

7) Contar con el cambio social para permitir el cambio tecnoldgico;

8) Transformar estructuras y comportamiento;

9) Movilizar la inteligencia de la organizacion;

10) Considerar los métodos como herramientas para la reflexion y

comunicacion.

Aplicacion de la prospectiva en la ciencia y tecnologia
Evaluacion y planificacion
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En Latinoamérica se encuentra poco difundido el tema prospectivo dentro del
marco universitario.

Es loable empezar a realizar, aunque méas no sea esbozos, de trabajos en los
cuales podamaos aplicar la misma dentro del campo en estudio, a fin de poder vislumbrar
mas acabadamente todos los aspectos futuros de la formacion de investigadores en el
pais.

Una investigacion cientifica es una actividad que puede encajar perfectamente
dentro de los lineamientos de la prospectiva ya que es perfectamente adaptable el
escenario deseable que un investigador quiere aplicar y la aplicacion de los caminos
para conseguir la concrecion de este futuro.

Como elemento de apoyo a la evaluacion, la prospectiva tiene grandes
ventajas, ya que no soOlo se podra utilizar para demarcar los anélisis de las
investigaciones, sino también desde los planes de la Universidad y la financiacion de los
programas futuros (esto significa planificacion estratégica universitaria).

Sirve todo esto para determinar los objetivos, metas y finalidades sobre la
politica de investigacion a largo plazo que una Unidad Académica debe tener como
nivel general (entendiendo como Unidad Académica a la Universidad). Aqui se parte de
un nivel superior y de fijacion de parametros sociales, no estando en consonancia con lo
aportado por Daniel Bell (ob.cit.) En la cual parte del Financiamiento de la Educacion
Superior.

Para iniciar este analisis prospectivo, se debe conocer primeramente que tipo
de sociedad y sus necesidades tendra como &mbito de aplicacion la tarea investigacion y
desarrollo: es vital el mismo a los fines de saber cual puede ser el enfoque a determinar
para dar mayor o menor importancia a las necesidades imperiosas del nucleo social en
donde la universidad tiene su campo de accion (mas aun aquellas en las cuales se
encuentran radicadas en zonas alejadas de los hipercentros urbanos, y solo se
encuentran relacionadas con ellos a través de capitales de provincias medianamente
desarrolladas).

Luego de saber cual es el futuro deseable con el cual la universidad va a

“jugar”, recién ahi se elaboraran los escenarios en los cuales las mismas implementaran



| COLOQUIO INTERNACIONAL

25, 26 e 27 de outubro de 2000 Floriandpolis, Santa Catarina - Brasil

los programas investigativos, amparando en ellos los cambios que pueden producirse en
los contextos que influyen en la sociedad.

Es importante como segundo eslabon, la importancia de la financiacién de la
Educacién Superior como remarca Daniel BELL, (mas aun en la Argentina) en el cual
la investigacion universitaria recae casi exclusivamente en la Universidades Estatales, y
no en instituciones universitarias privadas, salvo algunas excepciones. Es importante
saber con que gasto se debera contar en un horizonte de planeamiento para fijar la
importancia o no de los programas de investigacion, como afecta el aumento de la
recesion o la reactivacion del pais en funcion a los fondos destinados a estas tareas;
cuales seran las politicas que el pais quiere lograr para el campo investigativo, que
puede suceder si las universidades privadas desarrollan (seria realmente muy
beneficioso) programas de investigaciones reales a largo plazo. Todo ello explica la
necesidad de lograr un analisis soberbio sobre los recursos monetarios a contar en el
futuro deseable.

Como tercer paso y aqui se debe hacer un andlisis mayor, es la Evaluacion del
Conocimiento. Daniel Bell en su obra citada se pregunta cuales seran los métodos a
utilizarse para evaluar los resultados de la investigacion como base para gastos futuros y
quienes harén esa tarea.

Aqui se debe dejar en claro que los métodos de evaluacion del conocimiento
deben quedar a prima facie, en poder de lo que se denomina evaluacion por pares, a
través de un grupo de pares capacitados y experimentados en todo lo que concierne
evaluacion del conocimiento.

Esta conclusion a la que se arriba es la logica, pensando que para tomar una
decision de ese tipo, se necesita no solamente una actitud para la toma de decisiones
sino también conocimiento cientifico vasto para no cometer errores que puedan
determinar futuros peligros para la sociedad en si, quien es la que se beneficiara con los
programas de investigacion de las universidades. También es importante inferir que los
conocimientos de los pares capacitados seran quienes evaluaran si los caminos elegidos
para llegar al futuro deseable son los correctos, esto es evaluar si el programa de

investigacion es bueno o no y si son cumplibles en el tiempo fijado.
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La aplicacion de la mecénica de prospectiva con la evaluacion del
conocimiento encuadra perfectamente ya que el armado de estos verdaderos grupos
evaluadores, quienes seran determinados en el mismo momento en que se armen los
escenarios posibles en los cuales se desarrollen estas experiencias.

Asimismo, la prospectiva es un instrumento muy importante como apoyo a la
evaluacion desde el punto de vista de fijar los procedimientos y caminos criticos que
deban fijarse para que las tareas de investigacion y desarrollo lleguen a buen puerto
dentro de un contexto determinado. Es asi facil poder determinar que si se han apartado
ostensiblemente de este esquema, seguramente la conclusién de los programas de
investigacion y desarrollo no seré el esperado.

Estos caminos criticos y procedimientos son los que deben evaluar el grupo
evaluador de pares para monitorear el futuro deseable, y ellos mismos deben colocar los
procedimientos y evaluaciones periodicas para saber si realmente se ha llegado a
cumplimentar con los pardmetros fijados de antemano para lograr un seguimiento

constante de los programas fijados en funcion a esta técnica.

Conclusiones finales

Es importante el tema prospectiva en funcion de la ciencia y técnica. Primero
porque al realizar un estudio del futuro, podemos armar en el presente los caminos
criticos a seguir en funcién de los objetivos a lograr, enfrentada esta teoria con la
prognosis o proferencia, que busca el futuro en funcidn del pasado.

La prospectiva ayuda a la evaluacién de las investigaciones, porque al generar
los proyectos investigativos, se realizaran modulos que podran analizarse como grados
de avance de los proyectos. La evaluacion del cumplimiento de estos mddulos se
encuentra facilitada por el analisis comparativo con la realidad. También sirve para
planificar todo lo referente a la planificacion de las actividades de investigacion y
desarrollo de una Organizacion.

Otra de las posibilidades que permite es aplicar la evaluacion ex post y ex antes
en todo lo que concierne en la evaluacion y testeo de la gestion de actividades de
investigacion y desarrollo en una Casa de Altos Estudios.
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El juicio directo de los pares, como método evaluador de las disciplinas, se
beneficia con esta metodologia atento a que pueden saberse a ciencia cierta quienes van
a evaluar, que van a evaluar y todo lo relacionado al cumplimiento de las diferentes
metodologias evaluativas que pueden generar las comisiones o jueces ocasionales, tanto

sea a través de juicios directos o indirectos.
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