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Resumo

Este artigo busca sintetizar o desenvolvimento de uma ferramenta para analise da sustentabilidade em
producado de joias autorais desenvolvidas no decorrer de uma pesquisa de mestrado do Programa de Pos
Graduagdo em Design da UFCG. O desenvolvimento da ferramenta tomou por base o referencial teorico
da pesquisa supracitada, com foco especial as estratégias propostas pela coletinea “Design para
Sustentabilidade”. Para definicdo dos parametros estabelecidos também foram considerados os
contextos do setor produtivo em questdo, bem como peculiaridades inerentes do objeto da pesquisa e
ainda os dados coletados até a fase de levantamento. Por resultados, obteve-se a construgdo de trés
quadros, um referente a cada dimensdo da sustentabilidade (ambienta, social e econdomica)
propostas, que juntos compdem a ferramenta de andlise.
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Abstract

This article aims to synthesize the development of a tool for analyzing sustainability in the production
of original jewelry developed during a master's research. The tool's development was based on the
theoretical framework of the aforementioned research, with a special focus on the strategies proposed
by the compilation "Design for Sustainability." The definition of the established parameters also took
into account the contexts of the relevant productive sector, as well as inherent peculiarities of the
research object, and the data collected up to the survey phase. As a result, three frameworks were
constructed, each corresponding to one of the proposed sustainability dimensions (environmental,
social, and economic), which together constitute the analysis tool.
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1. Introducio

A joalheria, como pratica milenar anterior ao design, sempre esteve ligada as organizacoes
sociais, seja como forma de adorno, status ou poder. Com pegas inicialmente feitas com
materiais encontrados na natureza, a partir do dominio dos metais pelo ser humano, aquilo que
passamos a conhecer atualmente por joias passou cada vez mais a ter materiais tidos como
nobres, juntamente com as gemas, ganhando destaque na sua composicao. Para Santos, “apesar
de ter como principal fun¢do adornar, a joia traz outros valores. Ela conta uma historia, marca
um momento” [1].

A joia consiste em um artefato, na maioria das vezes, de elevado valor econdmico,
carregado de valores simbolicos e cultuais, para além dos requisitos estéticos, capaz de contar
historias de povos e civilizagdes, bem como ilustrar relagdes sociais e de poder, conforme Daye
e Sousa [2]. Ao trazer a joia na perspectiva histdrica, Gola [3] refor¢a a diversidade de materiais
utilizados, e a sua relagdo com a cultura, sua importancia em ritos de passagens e valor
simbdlico agregado. A variag@o nos significados pode variar de acordo com cada organizacao
social: “Uma pulseira de penas, para os indigenas, tem tanto valor quanto uma pulseira de
diamantes na cultura europeia, e esse valor ¢ proporcional a raridade do passaro” [3].

Partindo da colocagdo da joia como artefato com capacidade de refletir o momento histdrico
em que estd inserido, entende-se que diante da conjuntura da sociedade atual com questdes
sistémicas e urgentes no que tange a sustentabilidade, se faz de suma importancia trazer a tona
pontos inerentes a esta temdatica também para o campo do design de joias.

O desenvolvimento de uma ferramenta capaz de analisar o nivel de sustentabilidade em
pequenas producdes de joias a partir das dimensdes ambiental, social e econdmica surgiu como
um desafio primordial em uma pesquisa de mestrado norteada pela analise da sustentabilidade
na producao de joias autorais do estado da Paraiba, tendo em vista que as ferramentas de analise
encontradas possuiam parametros incompativeis com os niveis de produgao local.

1. Design para Sustentabilidade

Teixeira [4] propOe o design “como atividade que também participa da ordenacao da vida social
e produtiva,” visto que 0 mesmo “insere-se no processo produtivo como articulador dos atores
envolvidos e envolventes, integrando diferentes praticas, saberes e perspectivas”. Temos entdao
no designer um potencial agente capaz de equacionar as diversas dimensdes relevantes a
sustentabilidade.

Kistmann [5] explicita em uma traducdo livre para a definicdo de como o design pode ser
entendido, no World Design Organization (WDO, 2020), em que ¢ apresentado o design como
aquilo que “liga inovagdo, tecnologia, pesquisa, negdcios e consumidores para oferecer novos
valores e vantagens competitivas ao longo das esferas economica, social e ambiental” [5]. Tal
definicdo corrobora a perspectiva de que ¢ inerente a esséncia do design desenvolver produtos,
sistemas e servigos sustentaveis, visto que as esferas consideradas, constituem o que Santos et
al. [6] resumem como“trip¢ da sustentabilidade” (Figura 1).
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Figura 1: Tripé da sustentabilidade. Fonte: Santos et al. [6]. Adaptado pelas autoras.

Vezzoli et al. [7] sintetizam defini¢des preliminares de desenvolvimento sustentavel “como
uma pratica que considera tanto beneficios para o homem como para o ecossistema” e ao fazer
um apanhado historico sobre conferéncias e definigdes acerca do tema, refor¢a a importancia
de observar as dimensdes da sustentabilidade na operacionalizagdo do desenvolvimento
sustentavel. Os autores [7] entendem as dimensdes ambiental, social e econdmica como a
sintese das diversas dimensdes que podem ser encontradas propostas na literatura tematica,
visto que conseguem abarcar as oito dimensdes propostas por Sachs[8]: “cultural, social,
ecoldgica, ambiental, territorial, econdmica, politica nacional, politica internacional”.

Partindo da perspectiva das trés dimensoes sintese, trabalhou-se cada uma na percepgao de
conceitos, estratégias e parametros a serem considerados na constru¢do desta ferramenta,
conforme proposto por Santos et al. [6], [9] e Sampaio et al. [10], e compiladas a seguir.

2.1 Dimensao Ambiental

Tomando por referéncia Sampaio et al.[10], os autores apresentam e discutem acerca de
“cinco niveis principais de estratégias que o design pode utilizar, com niveis progressivos de
impacto ambiental ¢ demanda de alteragdo na mudanca de habitos e comportamentos de
consumidores”[10]: a melhoria ambiental dos fluxos de producdo e consumo; o redesign
ambiental do produto; o projeto de novo produto intrinsecamente mais sustentavel; os Sistemas
Produto + Servico (PSS) — aqui, sdo apresentadas trés possibilidades de concepcao: PSS
orientado ao produto, PSS orientado ao uso e PSS orientado ao resultado, sendo a ultima
incompativel com a tipologia produtiva em andlise (joias); e ainda a implementagdo de novos
cenarios de consumo “suficientes”.

A apresentacdao em “niveis” ndo implica necessariamente que as estratégias sejam aplicadas
de forma progressiva e ascendente, tdo pouco uma hierarquizacdo destes niveis quanto a
importancia para o alcance dos padrdoes de consumo ou producdo sustentaveis, diante da
perspectiva ambiental. O que deve ditar o nivel de pertinéncia de determinada estratégia ¢ o
contexto do problema em questdo no mundo real, levando em consideracao fatores como o
estado de organizacdo da cadeia produtiva, existéncia de leis ou regulamentacdo efetiva e
disposi¢dao de mudanca social.

Para além das estratégias ja mencionadas, Sampaio et al. [10] apresentam ainda cinco
“principios-chave” dentro da dimensdo ambiental, diretamente relacionados a analise do ciclo
de vida do produto, que também exprimem indispensavel relevancia na constru¢do dos
parametros de analise para a referida pesquisa, sdo eles: a escolha de recursos de baixo impacto
ambiental; a minimizacdo no uso de recursos; a otimizag¢do da vida util dos produtos e servigos;
a extensao da vida util com revalorizagdo dos materiais; e a facilidade de
montagem/desmontagem.

A combinagdo dos cinco niveis de estratégias juntamente com os cinco principios-chave
apresentados aqui foram a base da constru¢ao dos quadros de andlise na dimensao ambiental da
ferramenta de avaliacdo da sustentabilidade na producdao de joias autorais proposta pela
pesquisa em questao.
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2.2 Dimensao Social

No que tange a dimensao social, para Santos et al. [6], se faz essencial o entendimento dos
conceitos de coesao social (que lida com superar as diferencas em favor de um bem comum) e
equidade (que se refere a reducao das barreiras que excluem). A partir destes conceitos trazidos
pelos autores supracitados [6], s3o propostos enquanto principios norteadores: o melhoramento
das condi¢des de trabalho e emprego, o favorecimento da inclusdo de todos, a melhoria da
coesdo social, a valoriza¢ao dos recursos e competéncias locais, a promocao da educagdo em
sustentabilidade e a instrumentalizacdo do consumo responsavel. A observancia destes
principios e a respectiva caracterizagdo de cada um deles, também serviu de base na constru¢ao
da ferramenta para analise de sustentabilidade, no que se refere a dimensao social.

2.3 Dimensao Econémica

Temos na dimensdo econdmica, descrita por Santos et al. [9] como a dimensao ignorada, muitas
vezes uma errdnea associagdo antagénica em comparagao as dimensdes ambiental e social. Tal
associacao se deve a uma percepcao de economia ultrapassada, voltada exclusivamente para o
lucro, ignorando a possibilidade de uma evolugdo economica ocorrendo “de forma justa e ética,
em conjuncdo ao desenvolvimento do bem-estar humano alcangado em harmonia com a
natureza|9].

Para fortalecer a dimensdo economica, os autores propdem, enquanto principios de alcance
local, o fortalecimento e a valorizagao de produtos, respeito e valorizagdo da cultura e ainda a
promocao da economia local. Para além das agdes locais, propde-se ainda a promogdo de
organizagdes em rede, valorizagdo e reintegracdo de residuos e promog¢ao da educagdo para
economia sustentavel. Tais principios convergem com as agdes propostas por Krucken [11]
para desenvolvimento de produtos e territorios.

Santos et al. [9] apresentam doze estratégias de implementacdo para estes principios, com
aplica¢do majoritariamente voltada ao desenvolvimento dos territorios, podendo ter carater de
organizagoes isoladas ou abrangentes e estdo elencadas na Figura 2, a seguir:

Estratégia Base da Estratégia de Arranjos Estratégia de Fomento ao Estratégia de Fomento a Estratégia de Fomento Estratégia de Fomento ao
Piramide [BOP] Produtivos Locais [ APL's] Empreendedorismo Local Economia Criativa a Economia Distribuida Empreendedorismo Social
. O<g iy !‘ﬂl
Estratégia via Estratégia da Implantagdo Estratégia da Economia Estratégia de Fomento

Estratégia da Servitizagdo Gestdo de Residuos de Selos de Indicagdo Geogréfica do Compartilhamento Estratégia da Moeda Social  ao Comércio Justo

Figura 2: Estratégias na Dimensao Econdmica. Fonte: Santos et al. [9] Adaptado pelas autoras.

2. Procedimentos Metodoldogicos

A partir de um recorte na pesquisa de mestrado, ja finalizada, intitulada “Joias autorais: uma
analise da produgao paraibana na perspectiva da sustentabilidade”, foi desenvolvido este artigo,
com objetivo de apresentar uma ferramenta para andlise da sustentabilidade voltada para
pequenas producdes de joias. A ferramenta, de carater qualitativo, foi desenvolvida apos revisao
bibliografica realizada para dissertacdo, utilizando artigos, dissertagdes, teses, além de livros
tidos como referéncias nas areas de design e sustentabilidade, para fundamentar questdes
essenciais ao seu desenvolvimento, elencadas nas referéncias.

As estratégias propostas por Santos et al. [6], [9] e Sampaio et al. [10], e explicitadas no capitulo
anterior, constituiram os alicerces da ferramenta, que teve nos demais autores e experiéncias de
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campo, a complementacao das defini¢cdes dos pardmetros atribuidos na avaliagdo de cada uma
das estratégias, bem como o refinamento das questdes interseccionais a mais de uma dimensao
de andlise.

3. Resultados: a Ferramenta

A partir das estratégias apresentadas por Santos et al. [6], [9] e Sampaio et al. [10], compiladas
anteriormente, foram construidos trés quadros, apresentados a seguir, um referente a cada
dimensdo, para determinar os parametros relevantes a serem considerados em cada uma das
estratégias propostas relacionadas ao contexto de joias. Para avaliacdo, sao usadas as siglas: A
(atende satisfatoriamente), AP (atende parcialmente), NA (ndo atende) e NSA (ndo se aplica),
relacionando a satisfagdo (ou nao) dos parametros estabelecidos.

No contexto da pesquisa de mestrado, que tinha por objetivo analisar a produgdo de joias
autorais paraibanas na perspectiva da sustentabilidade, o preenchimento da ferramenta se deu
em todas as estratégias ¢ parametros estabelecidos, com respectivas consideragdes acerca do
cenario observado, tendo em vista o carater sist€émico que a sustentabilidade demanda e a
transversalidade de suas dimensoes, confirmadas durante a analise dos dados obtidos.

O Quadro 1, combina sete estratégias distribuidas em vinte pardmetros referentes a dimensao

ambiental:
Quadro 1: Dimensdo Ambiental

Avaliacio

Estratégia Parimetro Al AP | NA | NSA

Disponibilidade do recurso
(renovavel ou abundante)

Distancia da fonte (baixa)

Analise do Ciclo de Vida: Energia incorporada (baixa)
Escolha de recursos de Proporcao de reciclagem (alta)
baixo impacto ambiental Producéo de emissdes (baixa)

Producéo de residuos (baixa)

Capacidade de reciclagem (alta)

Facilidade de decomposigéo natural (alta)

Diversidade de materiais em uma mesma

Analise do Ciclo de Vida: peca (baixa)

Minimizagao no uso de Otimizacado de embalagens

recursos (baixa quantidade de itens)
Analise do Ciclo de Vida: Flexibilizag&o das partes (modularidade)
Otimizac&o na vida util dos Otimizacado de embalagens
produtos e servigos (possibilidade de reaproveitamento)
Uso de RSU como matéria prima
Analise do Ciclo de Vida: Identificagdo dos materiais
Extensédo da vida util com (para facilitar separacao e reciclagem)
revalorizagcdo dos materiais Informacgdes adequadas ao usuario sobre a

forma de descarte

Nao-utilizagao de acabamentos sintéticos

Analise do Ciclo de Vida: em materiais organicos

Facilidade na montagem

Uso de sistemas de jungdo removiveis ou
e/ou desmontagem Jung

de facil extracdo

Reducéao/substituicdo de materiais, a partir
Redesign ambiental do de questdes ambientais

produto Uso de dispositivos mecanicos e elétricos

visando mais eficiéncia
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sustentavel

Projeto de novo produto
intrinsecamente mais

Projetar de forma integral o ciclo de vida
(da pré-producgéo ao descarte)

Fonte: Autoras

No Quadro 2, temos seis estratégias desmembradas em vinte e trés pardmetros, no que concerne
majoritariamente a dimensao social.

Quadro 2: Dimensao Social

trabalho e emprego

Estratéoi Parimet Avaliacdo
stratégia arimetro “P | NA | NSA
Compatibilidade entre as horas de trabalho, e saldrios
correspondentes
Possibilidade de satisfacdo e motivacao
Condigoes de Lugar de trabalho adequado as capacidades

Continuidade de formagao e treinamento

Inexisténcia de aliena¢do em favor da criatividade

Proporcao de tempo de trabalho passivel a de dedicag@o ao
lazer ou a vida em familia

Favorecimento a
inclusao

Promogao da equidade

Adaptacdes aos contextos locais: sociais, culturais,
religiosos, tradi¢des

Melhoria na coesao
social

Promocgao de diversidade

Promog¢ao de bem estar

Promogao de sistemas que habilitem a integrag@o e/ou
compartilhamento de bens entre clientes

Promogéo de sistemas que habilitem a integragao entre
geracoes

Promogéo de sistemas que habilitem a integrag@o entre
géneros

Promogéo de sistemas que habilitem a integragao entre
diferentes culturas

Valoriza¢do dos
Tecursos e
competéncias locais

Ampliagdo do valor percebido associado a valores e
identidades culturais locais

Orientacgdo para uma economia distribuida, com
envolvimento pleno e equitativo de atores locais

Possibilidade de alcangar prote¢do por meio de selos de
“denominacao de origem”

Promogao da
educagdo em
sustentabilidade

Estabelecimento de estratégias para estimular a
participag@o mais ativa das pessoas e o discernimento
critico da realidade do impacto social associado as suas
escolhas de consumo

Desenvolvimento de sistemas, produtos, servigos e
experiéncias que possibilitem ciclos de aprendizado que
resultem em decisdes mais conscientes, justas e éticas

Proposi¢do de iniciativas voltadas a educacao do
consumidor envolvendo ciclos de aprendizado tanto “sobre
a sociedade”, como “em sociedade”

Instrumentalizacao
do consumo
responsavel

Transparéncia quanto as condi¢des de trabalho e emprego
ao longo de toda a cadeia produtiva

Desenvolvimento de a¢cdes que permitam a participacao
responsavel/sustentavel do cliente/usuario na produgao,
implementacao ou personalizagdo de seus proprios
sistemas, servicos e produtos (codesign)

Promocao do consumo responsavel, incluindo a propria
redug@o do consumo e, de forma mais ampla, da adocao de
estilos de vida mais sustentaveis
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Fonte: Autoras

Por ultimo, sdo propostos vinte e seis parametros relacionados as dez estratégias caracterizadas

prioritariamente enquanto dimensao econdmica, apresentadas no Quadro 3:
Quadro 3: Dimensao Econdmica

Avaliacio
A] AP | NA | NSA

Estratégia Parametro

Producdo Voltada a este publico alvo

Integracdo com pessoas da BOP ao longo da cadeia
produtiva

Participacdo em algum programa/ projeto/ politica de
incentivo ao empreendedorismo ou garantia de
subsisténcia (por pertencer a BOP)

Participacdo em APL

Em caso de participagdo, existéncia de processos de
inovagdo e aprendizagem interativos

Base da Piramide (BOP)

Arranjos Produtivos Em caso de participagdo, existéncia de boa
Locais (APL’s) governanga nos mecanismos de coordenacdo das
atividades

Em caso de participagdo, existéncia de vinculos de
producdo, interagdo, cooperacdo ¢ aprendizado

Fomento ao Participacdo em projetos de incubagdo/fomento
empreendedorismo local

(Implantagdo e Integracdo com cooperativa ou associagdo ao longo
consolidacao de da cadeia produtiva

organizagdes locais)

Participacdo de politicas publicas
Fomento a economia Participacdo de iniciativas privadas
criativa Participacdo em iniciativas sociais

Promocao de iniciativa de fomento
Relagdo de longo prazo que ofereca treinamento e/ou
apoio aos stakeholders e acesso as informagdes do
mercado;

Ambiente de trabalho seguro (uso de EPI’s)

Fomento de novos empreendimentos locais
Utilizagao de infraestrutura e recursos locais (fablabs,
espagos makers)

Participacdo em feiras/eventos locais
Desenvolvimento orientado a produgdo em pequena
escala, descentralizada, flexivel, fazendo uso de
recursos locais

Moeda social Adota/aceita algum tipo de moeda social

Utilizacao de referéncias geograficas para identificar
produtos com qualidades especificas de suas zonas de
producdo

Fomento ao comércio justo

Fomento a economia
distribuida

Implantacao de selos de
Identificacao Geografica

(IG) Participacdo de rede sist€émica produtiva
ce Oferece servico (ex. conserto, design exclusive) além
Servitizagao
de vender produtos
' G o
Economia do Coworl ing (producao)
compartilhamento Coworking (vendas)
Promocao de PSS

Fonte: Autoras

4. Consideracoes Finais
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A ferramenta proposta apresenta flexibilidade quanto a composicdo de suas estratégias e
parametros, dentro do proposto pelos autores base, a depender da produgao ou setor a ser
analisado, tendo em vista as peculiaridades de cada cadeia produtiva. No caso apresentado aqui,
considerou-se o setor produtivo de joias autorais do estado da Paraiba, composto
majoritariamente de produgdes ligadas ao artesanato, informalidade, e com producao voltada a
pequena escala. Tendo em vista que a maioria dos indicadores de sustentabilidade destinam-se
a grandes produgdes e escalas industriais, a ferramenta em questdo visa preencher lacunas
relativas a parametrizagao de produgdes de menor porte produtivo, como as oriundas do design
de joias, além de viabilizar ainda a constru¢do e aprimoramento de politicas publicas visto que
os dados obtidos pela referida pesquisa apontam que para a melhoria de alguns cendrios
observados sdo a necessarias agdes provenientes tanto dos produtores, quanto de institui¢des,
governamentais e de ensino.

Referéncias

[1] SANTOS, Rita; Joias: fundamentos, processos e técnicas. Sao Paulo: Editora
SENAC Sao Paulo, 2017.

[2] DAYE, Claudia; SOUSA, Cyntia S. M. A participagdo do designer de joias na
fabricagao de um produto direcionado a sustentabilidade. DATJournal. v.7 n.3 2022. p.
289-308. Disponivel em: <https://datjournal.anhembi.br/dat/issue/view/21/24>. Acesso
em: 27/11/2022.

[3] GOLA, Eliana. A joia: Historia e design. 3" edi¢do. Sdo Paulo: Senac, 2021. 224f.
ISBN:978-65-5536-924-3

[4] TEIXEIRA, Maria Bernadete S. Afirmacgéao da capacidade tecnolégica das pequenas
aglomeracoes produtivas: diretrizes metodolégicas guiadas pelo Design. 261 p.Tese
(Doutorado em Design) — Universidade Estadual de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2020.

[5] KISTMANN, Virgina Borges. Gestiao de Design: estratégias gerenciais para
transformar, coordenar e diferenciar negdcios. Curitiba: InterSaberes, 2022. 355f. ISBN
978-65-5517-206-5

[6] SANTOS, Agnaldo dos; et al. Design para a sustentabilidade: dimensao social.
Curitiba, PR: Insight, 2019a. 184 p.

[7] VEZZOLI, Carlo. et al. Sistema produto + servi¢co sustentavel: fundamentos.
Curitiba: Insight, 2018. E-book. Disponivel em: http://editorainsight.com.br/wp-
content/uploads/2018/03/aSistema-ProdutoServico-Sustentavel web.pdf. Acesso em:
26/04/2023.

[8] SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
Garamond, 2002.

[9] SANTOS, Agnaldo dos; et al. Design para a sustentabilidade: dimensdo econémica.
Curitiba, PR: Insight, 2019b. 148 p.

[10] SAMPALIO, C. P. (et al). Design para a sustentabilidade: dimensao ambiental.
Curitiba: Insight, 2018.

[11] KRUCKEN, Lia. Design e territorio: valorizaciao de identidades e produtos locais.
Sdo Paulo: Studio Nobel, 2009.

ENSUS 2024 - Xll Encontro de Sustentabilidade em Projeto — UFMG — Belo Horizonte - 07 a 09 de agosto de 2024.

1382



