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RESUMO

A pratica de vigilancia e de lealdade do jornalismo ao poder politico percorre toda a historia da
imprensa brasileira e adquire novas particularidades com a profissionalizagao do jornalismo e
com a expansdo comercial e tecnoldgica dos veiculos de midia. Enquanto o primeiro papel ¢
ideologicamente aceito pelos jornalistas como exercicio de boas praticas profissionais por
prestar contas a sociedade dos atos de governos, politicos e Estado, o segundo ¢ menos
valorizado por atuar como porta-voz de poderosos e ir contra os pressupostos de liberdade e
independéncia profissional. A despeito do apreco por um e desprezo por outro, os jornalistas
atuam com os dois na producdo diaria de noticias em menor ou maior grau, a depender de uma
série de fatores internos e externos ao trabalho profissional, de caracteristicas culturais do
jornalismo brasileiro e também de conjunturas. Diante do exposto, esta pesquisa analisa a
amplitude (graus) e a maneira (perfis) com que os jornalistas desempenharam a vigilancia e a
lealdade ao poder politico no noticiario de 2020. As analises sdo colocadas em perspectiva de
dois contextos emblematicos que marcaram o periodo: o aprofundamento da polarizagdo
politica (crise sociopolitica) ¢ a pandemia da Covid-19 (crise sanitaria). As investigacdes
também sdo realizadas sob a perspectiva da cultura de jornalismo do Pais, baseada no modelo
importado dos Estados Unidos. Este trabalho faz uso do instrumento analitico de dois papéis
profissionais: Fiscalizador e Leal-Facilitador, teorizados no ambito do projeto transnacional
Journalistic Role Performance (JRP), propondo uma forma diferente do JRP para medir tais
papéis ao isolar o poder politico dos demais poderes, o que resulta em dois novos modelos:
Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico. No estudo sdo utilizados os dados da segunda
etapa brasileira do projeto, resultado da Analise de Contetido de itens noticiosos de nove
veiculos nacionais de quatro tipo de midias — jornal, televisdo, radio e portal online. A pesquisa
também mede a centralidade do poder politico na pratica desses papéis e analisa se as
especificidades de cada tipo de midia contribuem para a vigilancia e lealdade do jornalismo ao
poder politico. Os resultados demonstraram que os jornalistas adotaram uma postura mais
vigilante do que de apoio a politicos, governos e Estado, e que tanto os contextos quanto as
peculiaridades da cultura de jornalismo do Pais influenciaram a atuacdo de ambos modelos
naquele ano, embora as caracteristicas culturais foram mais relevantes no desempenho dos
papéis.

Palavras-chave: papéis jornalisticos profissionais; papel de vigilancia do jornalismo; papel de
lealdade do jornalismo; watchdog; cultura jornalistica profissional.



ABSTRACT

The practice of surveillance and loyalty in journalism to political power runs throughout the
history of the Brazilian press and takes on new characteristics with the professionalization of
journalism and the commercial and technological expansion of media outlets. While the first
role is ideologically accepted by journalists as an exercise in good professional practices by
being accountable to society for the actions of governments, politicians, and the state, the
second is less valued for acting as a spokesperson for the powerful and going against the
principles of freedom and professional independence. Despite the appreciation for one and
disdain for the other, journalists work with both to varying degrees in the daily production of
news, depending on a series of internal and external factors in professional work, cultural
characteristics of Brazilian journalism, and current situations. In light of the above, this research
analyzes the extent (degrees) and manner (profiles) in which journalists performed surveillance
and loyalty to political power in the news coverage of 2020. The analyses are placed in the
perspective of two emblematic contexts that marked the period: the deepening of political
polarization (sociopolitical crisis) and the Covid-19 pandemic (health crisis). The investigations
are also carried out from the perspective of the country's journalism culture, based on the model
imported from the United States. This work uses the analytical instrument of two professional
roles: the Watchdog and the Loyal-Facilitator, theorized within the framework of the
transnational project Journalistic Role Performance (JRP), proposing a different form of JRP
to measure these roles by isolating political power from other powers, resulting in two new
models: Political Watchdog and Political Loyal-Facilitator. The study uses data from the second
Brazilian stage of the project, the result of Content Analysis of news items from nine national
outlets of four types of media — newspaper, television, radio, and online portal. The research
also measures the centrality of political power in the practice of these roles and analyzes
whether the specificities of each type of media contribute to the surveillance and loyalty of
journalism to political power. The results showed that journalists adopted a more vigilant stance
than one of support for politicians, governments, and the state, and that both contexts and the
peculiarities of the country's journalism culture influenced the performance of both models in
that year, although cultural characteristics were more relevant in the role’s performance.

Keywords: professional journalistic papers; journalism's surveillance role; journalism's loyalty
role; watchdog; professional journalistic culture.
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INTRODUCAO

Os papéis jornalisticos profissionais sdo objeto de pesquisas em paises de todos os
continentes. Esses estudos tém se esfor¢ado para conceitualizar e testar modelos tedricos que
correspondam aos ideais (concepgao de papéis) e/ou as praticas profissionais (desempenho de
papéis). Nas ultimas duas décadas, essas investigagdes alcangaram perspectivas comparativas
globais em projetos transnacionais que, por meio de estruturas padronizadas de papéis
jornalisticos, examinaram se a logica da globalizagdo corresponde a uma convergéncia em
como os profissionais idealizam, percebem e praticam o jornalismo em diferentes culturas ao
redor do globo (por exemplo, Hanitzsch et al. (2011) e Mellado et al. (2021)). A
homogeneizagdo nos valores e praticas profissionais ndo se confirmou nos estudos em grande
escala e que contemplam paises de diferentes continentes. Os achados apontam para padroes
hibridos de diferencas e semelhangas nos ideais (por exemplo, Hanitzsch et al. (2011); e Weaver
e Willnat (2012)) e nas praticas profissionais (por exemplo, Mellado ef al. (2017); e Marquez-
Ramirez et al. (2019)) entre os paises, reflexo de diferencas sociais, culturais, econdmicas,
politicas, tecnoldgicas e histéricas entre as nagdes (Hanusch; Hanitzsch, 2017). Sendo assim,
as especificidades de cada cultura jornalistica sdo relevantes na analise dos papéis profissionais
e se sobrepdem a expectativas de valores, normas e praticas universais da profissao.

No que se refere a pratica, apesar da cultura jornalistica de cada pais ser um fator
preponderante na atuagdo dos papéis profissionais, ela ndo ¢ o Unico agente determinante. De
acordo com Hullmmeller e Mellado (2015), o desempenho de papéis jornalisticos € resultado
de negociagdes coletivas e ndo reflete os ideais individuais dos profissionais. O que significa
que o trabalho do jornalista ¢ moldado por diferentes “fatores de influéncias”, que estdo
relacionados as organizacdes de midia, aos processos de producdo de contetdo, aos interesses
econOmicos ¢ politicos, aos valores profissionais etc. (Hanitzsch ef al., 2010; Hanitzsch;
Mellado, 2011). Além do mais, segundo Vos (2017), o desempenho de papéis jornalisticos nao
¢ estatico, mas dinamico e situacional — alterando-se a depender de contextos, atores e
circunstancias. Em uma mesma cultura jornalistica, um papel profissional pode ser mais
proeminente em um determinado periodo do que em outro, estar mais presente em uma editoria
especifica ou ser mais relevante em um tipo midia do que em outro, por exemplo.

A pratica de vigilancia e de lealdade do jornalismo ao poder politico — que ¢ o foco
desta pesquisa — percorre toda a historia da formacao do jornalismo brasileiro, que constitui o

que estamos chamando de “cultura jornalistica nacional”, e oscila com maior ou menor presenca



12

no noticiario de acordo com contextos, influenciada por fatores internos e externos ao trabalho
jornalistico. O conhecimento empirico nos permite observar que, até meados do século XX, a
atuacao de ambos os modelos na imprensa brasileira tinha uma caracteristica mais engajada. Os
jornais impressos da época eram plataformas de governos e de partidos politicos ou
representavam interesses de grupos especificos e eram dirigidos a um pequeno publico letrado,
que tinha interesse nos assuntos e condi¢des de adquirir os exemplares (Silva, 1991). Nesse
periodo, o apoio dos jornalistas a politicos, governos ¢ Estado era mais explicito, com opinides
declaradamente favoraveis. Da mesma forma, a vigilancia tinha um carater de embate direto
aos opositores e servia a interesses dos donos de jornais, de jornalistas ou de quem mantinha os
veiculos (Silva, 1991). A partir de 1940, inicia-se uma reforma na imprensa brasileira, reflexo
da influéncia do modelo de jornalismo dos Estados Unidos, baseado em principios, tais como
os ideais de objetividade jornalistica, imparcialidade e liberdade de imprensa (Silva, 1991;
Albuquerque, 2005).

Por um lado, a profissionaliza¢do do jornalismo (com a importagdo do modelo dos
EUA e com a ampliacdo dos cursos de graduacdo), o fim da censura aos veiculos de
comunicac¢do (com a queda da ditadura militar, em 1964) e a expansdo comercial e tecnoldgica
dos veiculos (com o surgimento dos conglomerados de midia nos anos 80) deram maiores
condig¢des para o exercicio de vigilancia do jornalismo ao poder vigente (Albuquerque, 2005),
Jj& que a democracia havia sido retomada e as empresas de comunicagdo estavam menos
dependentes financeiramente do Estado; por outro, essa reforma impulsionou o declinio do
apoio declarado de jornalistas a governos ou a politicas publicas. A lealdade ganhou um aspecto
menos propagandista e passou a ser vista como exercicio contrdrio as boas praticas
profissionais, pautadas na liberdade de imprensa e na autonomia em relacdo ao Estado. J4 a
fiscalizagdo no jornalismo profissional remete a figura de “quarto poder”, que tem um perfil
mais de mediagao e de vigia dos poderes do que de embate (Albuquerque, 2005). Ademais, esse
papel ¢ idealmente valorizado pelos jornalistas e tem amplo apelo social (Mellado et al., 2021;
Weaver; Willnat, 2012).

Como o desempenho de papéis profissionais molda-se a determinadas condi¢des e
situacdes, sendo resultado de um trabalho conjunto, os ideais jornalisticos de valorizagdo da
vigilancia e de rejeicdo a lealdade' nem sempre correspondem a pratica, criando uma diferenca

entre as expectativas profissionais e a realidade do trabalho jornalistico (Mellado; Van Dalen,

! Com base nos dados gerais das enquetes com os jornalistas brasileiros na primeira e segunda fase do projeto
Journalistic Role Performance e em outras pesquisas de concepcao de papéis como as no ambito do Worlds of
Journalism Study.
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2014). Essa lacuna ¢ reflexo da falta de autonomia profissional no exercicio da profissdo
(Schmitz, 2018) e também tem a ver com os aspectos especificos relacionados aos ideais e as
praticas. Enquanto as concepg¢des dos profissionais parecem estar mais “enraizadas” em
fundamentos do campo pertinentes a cultura jornalistica do pais, ou seja, nao oscilam com tanta
facilidade, o desempenho de papéis parece mais relacionado aos contextos e, por isso, € mutavel
e situacional (Mellado et al., 2017).

Os contextos adversos sdo ainda mais determinantes na atuagdo dos papéis de
vigilancia e lealdade. Segundo Mellado, Hellmueller e Donsbach (2017), em crises
sociopoliticas os jornalistas podem adotar uma postara mais critica em relagao ao poder politico.
Ja em crises de saude, os jornalistas podem ser mais colaborativos com as autoridades (Mellado
et al., 2021; Klemm; Das; Hartmann, 2019). Apesar da natureza antagonica desses dois papéis,
a presenga de um nao significa necessariamente a auséncia de outro, tendo em vista que eles
sdo independentes (Marquez-Ramirez et al., 2021). Dessa forma, ambos podem estar presentes
em um mesmo material jornalistico, com 0 mesmo grau e sob um mesmo contexto.

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo central analisar com que amplitude
(graus) os jornalistas desempenharam a vigilancia e a lealdade ao poder politico? em 2020, sob
a seguinte questdo de pesquisa: os resultados correspondem mais a caracteristicas culturais do
jornalismo brasileiro, ancorados no processo historico de formagado e profissionalizagdo do
jornalismo, ou estdo mais atrelados as circunstdncias do periodo? O estudo leva em
consideracdo dois contextos que marcaram aquele ano: a Covid-19 (crise sanitaria), que gerou
uma crise global sem precedentes neste século, e o aprofundamento da polarizacdo politica no
Pais (crise sociopolitica), intensificada a partir das elei¢des de 2018 (Fuks; Marques, 2022).
Esses dois cendrios, em tese, sdo favordveis ao desempenho da vigilancia e lealdade ao poder
politico, ja que, além de serem conjunturas adversas e de grande destaque no noticidrio, essas
circunstancias também colocaram os trés poderes constitucionais em maior evidéncia na midia.

A articulagdo desses papéis no noticiario daquele ano esteve relacionada a uma série
de fatos pertinentes a pandemia e a polarizacao politica (que aparece de forma transversal a
Covid-19), como, por exemplo, a falta de alinhamento nacional no combate a crise sanitaria e
econdmica, com embates entre politicos, que resultou em atrasos na vacinagao e na distribui¢ao
de recursos; os discursos negacionistas de governantes, apoiados por parte da populacao e por
alguns veiculos de comunicacdo; os atos antidemocraticos, como os ataques ao Supremo

Tribunal Federal e a propria midia; a distribui¢do em massa de fake news nas redes sociais etc.

2 O poder politico nesta pesquisa compreende todos os membros e funcionarios dos trés poderes constitucionais
— legislativo, judiciario e executivo — e também dos partidos politicos.
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Os jornalistas (e veiculos de comunicagdo) podem abordar esses e outros acontecimentos mais
sob uma perspectiva critica ao poder politico, seja para cobrar, para responsabilizar membros
do Estado ou por questdes de alinhamento politico, como também podem adotar uma postura
mais de deferéncia as autoridades, para mobilizar a populacdo no combate a crise sanitaria ou
por apoio politico-partidario, por exemplo. Sendo assim, a hipotese desta pesquisa € que a crise
sanitaria pode ter intensificado o apoio ao poder politico, com maior presenga do papel Leal-
Facilitador, ao mesmo tempo em que a crise sociopolitica pode ter contribuido para a maior
vigilancia, por meio da atuagao do papel Fiscalizador.

Para realizar as analises, a pesquisa utiliza dados brasileiros da segunda fase do projeto
transnacional Journalistic Role Performance (2019-2022)°, obtidos por meio da Analise de
Contetido de materiais jornalisticos de nove veiculos nacionais de quatro tipos de midia — jornal,
televisao, radio e portais online — publicados ou exibidos em 2020. A pesquisa se concentra
especificadamente na estrutura teérica e metodoldgica de dois papéis profissionais: Fiscalizador
e Leal-Facilitador, teorizados no ambito do JRP, e propde uma nova forma de medir esses
papéis ao direcionar a vigilancia e a lealdade do jornalismo ao poder politico, o que resulta em
outros dois novos modelos: Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico. Esse formato nao
altera a validagdo do instrumento, realizada pela coordenagao central do projeto.

Um dos objetivos especificos deste estudo ¢ analisar a forma (perfis) como os
jornalistas desempenharam os papéis Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico, por meio
de duas subdivisdes de cada um dos papéis, com base em Mellado (2015) e Marquez-Ramirez
et al. (2019; 2021). A vigilancia pode ser de forma intervencionista (direta), com o proprio
jornalista investigando, questionando, criticando e denunciando os poderes estabelecidos; ou
isenta (indireta)*, com investigagdes externas, cobertura de processos judiciais, davidas, criticas
e dentncias de terceiros. Ja a lealdade pode ser em relagdo a elite politica, com apoio do
jornalista aos politicos e as politicas publicas, ou direcionada ao pais, com promocdo e
comparag¢ao do Brasil com outras nagdes.

Outro objetivo especifico deste estudo ¢ testar a centralidade do poder politico na
vigilancia e lealdade do jornalismo em 2020 no Brasil, por meio da comparagdo dos papéis
Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico com os papéis que se decidiu chamar de

Fiscalizador Principal (que abarca outros poderes) e Leal-Facilitador Principal (que

3 Ver detalhes da estrutura teérica e metodoldgica nas paginas 29 e 56.

40O termo “isento” ou “isenta” foi escolhido por esta pesquisadora para definir uma das subdivisdes do papel
fiscalizador e serve de traducdo para a palavra detached. A iseng@o nesta pesquisa tem o objetivo de
distanciamento do jornalista ao reportar.
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compreende outros poderes ¢ a nacdo). No caso do Fiscalizador Politico, também ¢ feita
comparac¢do com cada uma das instancias de poder: elite econdmica, sociedade civil organizada,
elite religiosa e elite cultural.

E, por ultimo, este trabalho objetiva analisar se o tipo de midia influi nos graus de
vigilancia e de lealdade ao Estado, governos e partidos politicos, com umas tendo maior
presenca do Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico do que outras e vice-versa.
Pretende-se, com isso, compreender se as caracteristicas especificas de cada midia interferem
no desempenho dos dois papéis profissionais ou se hd uma convergéncia nos graus de vigilancia
e de lealdade entre jornais, programas de televisao e radio, e portais online.

Para atingir os objetivos central e especificos propostos por este estudo, o primeiro
passo foi realizar uma intensa pesquisa bibliografica sobre os estudos dos papéis profissionais
no mundo nos ultimos 50 anos. Esse levantamento compde o primeiro capitulo deste trabalho
que, de forma resumida, discorre sobre a evolucao historica das pesquisas até chegar nos atuais
projetos transnacionais que comparam os ideais € as praticas profissionais entre diversos paises
por meio de modelos padronizados de papéis jornalisticos. O primeiro capitulo também aborda
0s aspectos conceituais dos elementos que compdem esses papéis € traz as discussdes em torno
da pertinéncia de modelos unificados para analise das diferentes culturas jornalisticas.

O segundo capitulo apresenta a estrutura teorica do JRP, que inova ao conjugar os
estudos das concepcoes, percepgoes e desempenho de papéis profissionais nas andlises das
culturas jornalisticas. Essa maneira de observar os papéis resultou na constatagdo de que ha
uma lacuna em como os profissionais idealizam, veem e colocam em pratica os seus trabalhos,
reflexo de fatores internos e externos ao ambiente profissional (Mellado; Van Dalen; 2014).
Esse capitulo também exibe os principais resultados da primeira fase do projeto.

O terceiro capitulo aprofunda a conceitualizagdo dos papéis Fiscalizador e Leal-
Facilitador, situando-os em relacdo aos ideais, as praticas, as pesquisas da area e a historia do
Pais e da imprensa nacional que constituem a cultura jornalistica brasileira. Os papéis citados
também sao tratados sob a otica dos dois contextos: a pandemia da Covid-19 e a polarizagao
politica. Esse capitulo ainda apresenta a teorizagdo em relagdo as subdivisdes dos papéis e a
metodologia da pesquisa, que ¢ dividida em duas partes. A primeira diz respeito a estrutura do
projeto JRP, que trata dos critérios de selecao da amostra e das datas para analise de contetido,
do treinamento dos codificadores, dos testes de confiabilidade entre pesquisadores
internacionais e nacionais e do instrumento geral do projeto — métodos de validacdo e medidas
de andlises com base em um livro de cddigos. A segunda exibe os procedimentos metodologicos

especificos desta pesquisa, que propde medir o desempenho dos papéis Fiscalizador e Leal-
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Facilitador, direcionando as andlises ao poder politico por meio das categorias dos indicadores
de cada papel.

O quarto e ultimo capitulo traz os resultados da pesquisa: os graus e os perfis de
vigilancia e de lealdade do jornalismo ao poder politico em 2020, e as comparagdes entre 0s
papéis Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico, com as versdes principais, €, no caso da
vigilancia, com cada uma das instancias de poder. O capitulo também mostra as diferencas no
desempenho dos dois papéis entre os quatro tipos de midias. Esses dados sao colocados em
perspectiva dos contextos e da cultura jornalistica do Pais e, a partir deles, sao feitas reflexdes
sobre a articulacdo de tais papéis no conteudo jornalistico em 2020, resumidas nas
consideragdes finais.

A selecdo dessa teorizacdo como base referencial para andlise da relagdo do jornalismo
com o poder politico se deu pela minha proximidade com a estrutura tedrica e metodologica, ja
que integrei o grupo de pesquisadores brasileiros da segunda etapa do Journalistic Role
Performance, realizada na Universidade Federal de Santa Catarina, sob a coordenacdo do
professor Jacques Mick. Essa atuacdo no grupo de pesquisa teve inicio em 2019, antes do
ingresso no programa de pos-graduagao, e finalizou em 2022. O projeto tem uma metodologia
muito bem estruturada, que foi testada e avalizada por pesquisadores conceituados
internacionalmente nos estudos dos papéis jornalisticos. Ter essa base concreta em termos de
estrutura tedrica e metodoldgica a disposi¢cdo permitiu aprofundar as investigagdes em relacao
a pratica de vigilancia e lealdade do jornalismo ao poder politico e as varidveis que contribuiram
para o resultado.

O objeto de andlise desta investigagdo se justifica por dois aspectos. Primeiro, devido
a relevancia de observar as relagdes do jornalismo com os poderes constitucionais e partidos
politicos em um periodo marcado por uma crise sanitaria sem precedentes no ultimo século e
diante de um cendrio de intensificagdo da polarizagdo politica brasileira, que coincide com o
crescimento da extrema-direita no Pais (Fuks; Marques, 2022). Essa polarizacdo, e também a
expansao da direita radical, colocam em questao a legitimidade do proprio jornalismo na sua
fun¢do de interlocutor social, o que pode ser constatado a partir do crescimento dos ataques a
imprensa, na tentativa de desvalorizar o trabalho da midia profissional por representantes do
poder politico e na divulgagdo em massa de fake news. Analisar os dois papéis das “Relagdes
de Poder™ diante desses contextos permite observar se a pratica da vigilancia e da lealdade

permaneceu inalterada, ou seja, se os profissionais (e os veiculos de midia) mantiveram a

5 Ver conceito no Capitulo 2 desta pesquisa.
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mesma postura, com base nas caracteristicas da cultura jornalistica nacional, ou se houve
reacdo, uma mudanca no desempenho desses papéis, influenciada por essas circunstancias
adversas.

O segundo aspecto diz respeito a importancia de explorar os papéis profissionais no
ambito da cultura nacional, j4 que ha baixa incidéncia de pesquisas sobre o tema no Pais
(Mellado et al., 2012). A maioria dos estudos da area que envolvem o Brasil esté relacionada a
pesquisas comparativas internacionais € ¢ em lingua estrangeira. Ha poucas publicagdes em
portugués com enfoque na realidade brasileira (por exemplo, Herscovitz e Cardoso (1998);
Herscovitz (2004; 2012); Reginato (2019); e Schmitz (2018)). Nesse sentido, esta pesquisa ¢
mais um trabalho cientifico a observar os papéis profissionais sob o ponto de vista da cultura
jornalistica do Pais e em lingua portuguesa, embora a estrutura metodoldgica e empirica esteja
atrelada a um projeto internacional.

Por fim, cabe destacar que esta pesquisa inova ao propor um procedimento
metodoldgico diferente para medir os dois papéis profissionais ao isolar o poder politico. Esse
método inédito na pesquisa de desempenho de papéis profissionais revela a centralidade dos
poderes institucionais na pratica de vigilancia e de lealdade no Pais e pode ser replicado,
questionado e explorado por outros estudos. Assim como os dados deste trabalho podem ser

comparados com dados de outras culturas jornalisticas em futuras pesquisas.
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CAPITULO I: PAPEIS PROFISSIONAIS JORNALISTICOS

1.1 CONCEITOS DE PAPEIS JORNALISTICOS

Antes de detalhar a conceituagao e as discussdes teoricas em torno dos papéis
profissionais jornalisticos, € preciso definir o que ¢ um “papel”. Recorrendo a metafora teatral
do sociologo Erving Goffman, um papel ¢ uma representacdo em que o “ator” mobiliza
diferentes elementos, como linguagem, gestos, postura, vestimentas, cenario etc., criando assim
um personagem para se apresentar ou apresentar suas atividades aos outros. Para que essa
atuacdo acontega € preciso, primeiro, que haja uma “plateia” e que essa “plateia” — que ¢
composta por outros “atores” — compreenda a apresentacdo ou, como descreve Goffman (2011,
p. 36), ao abordar a realizagdo da dramaturgia: “a atividade do individuo tem de tornar-se
significativa para os outros, ele precisa mobilizd-la de tal modo que expresse, durante a
interacdo, o que ele precisa transmitir”.

Essa troca entre “ator” e “publico” é a base da teoria interacionista do papel, elaborada
por Ralph Turner, que, de forma muito semelhante a de Goffman, define papel como um
“padrao abrangente de comportamento e atitude que estd ligado a uma identidade [...] e esta
sujeito a ser desempenhado de forma reconhecivel por diferentes individuos” (Turner, 2006, p.
234, traducdo nossa). Dessa maneira, para que um papel seja reconhecido e estabeleca-se
socialmente € necessario, antes de tudo, um intercAmbio entre “atores” ou, nas palavras de
Turner (2006, p. 234, tradugdo nossa), “o padrdo de comportamento que constitui os papéis
surge inicial e recorrentemente da dindmica da interacdo e os status e as posi¢des surgem para
colocar os papéis em uma estrutura organizacional social”.

Sob essa mesma perspectiva, Vos (2017) — ao abordar o campo especifico do
jornalismo — destaca que os papé€is jornalisticos, como um conceito ou na forma como sao
percebidos e praticados pelos profissionais, sdo historicamente construidos por meio de um

processo de interacdo social, em que:

Pessoas reais - muitas vezes em circunstancias dificeis, com motivagdes variadas e
horizontes temporais limitados - se esfor¢garam ao maximo para conceber e realizar o
trabalho do jornalismo. Essas pessoas, que em diferentes momentos foram chamadas
de impressores, jornalistas e profissionais de imprensa, interagiram com outros que
estavam realizando trabalhos semelhantes e também interagiram com atores sociais
em outros campos. Essas interagdes - de pessoa para pessoa e de geragdo em geracdo
- vieram a produzir um campo como institui¢do social que chamamos de jornalismo.
A medida que o campo foi tomando forma e mudando ao longo do tempo, o trabalho
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e o discurso dos jornalistas passaram a expressar o que chamamos de “papéis
jornalisticos” (Vos, 2017, p. 63, tradugdo nossa)®.

Os papéis jornalisticos sdo objeto de estudo de muitos pesquisadores em diferentes
paises e continentes. Conceitualmente, eles tém sido tratados sob dois principais aspectos: como
ideologia profissional e como cultura de jornalismo (Vos, 2005). A primeira abordagem diz
respeito aos ideais da profissdo, parte de uma perspectiva que integra os meios de comunicagao
a sociedade e sugere ocupacdes e fungdes que o jornalista, ideologicamente, deve exercer
(Cohen, 1963). Johnstone, Slawski ¢ Bowman (1976) e Weaver ¢ Wilhoit (1996) destacam o
sentido normativo do termo, ligando papéis profissionais as responsabilidades do jornalismo.
J&4 como cultura jornalistica, Hanitzsch (2007) e Mellado (2015) tratam do conceito como um
conjunto de ideais (valores e crengas) e praticas (de produ¢ao cultural) que tornam o trabalho
jornalistico relevante como profissdo e também para a sociedade. Segundo Hanitzsch (2007),
os papéis jornalisticos, sob o ponto de vista da cultura profissional, auxiliam na criacdo de uma
identidade jornalistica e na internalizacdo de padrdes e ideais (concepgdo de papéis) que se
desdobram em praticas (desempenho de papéis). E essa defini¢do das fungdes profissionais
como cultura jornalistica que esta pesquisa incorpora.

Enquanto a “defini¢ao de concepgao de papéis profissionais lida com a teorizagdo das
fungdes ideoldgicas e normativas — o nivel abstrato, a de desempenho de papéis profissionais
se refere 2 manifestacdo na pratica — o nivel das acdes e comportamentos” (Mellado, 2015, p.
1, traducao nossa). Mas entre a concepgao e o desempenho de papéis, ha ainda outros elementos
que compdem a estrutura dos papéis profissionais e que foram teorizados em diferentes estudos.
Mellado (2015), por exemplo, distingue quatro dimensdes: concep¢do de papel (os papéis
idealizados pelos jornalistas, role conception), percepgao de papel (os papéis que a sociedade
espera do jornalismo, na representagdo dos jornalistas, role perception), atuagao percebida do
papel (os papéis que os jornalistas acreditam desempenhar, role enactment) e o desempenho de
papel (os papéis que eles colocam em pratica, role performance). Essa estrutura teodrica de
Mellado (2015) serve de base para este trabalho. Sendo assim, os termos utilizados neste estudo

seguem essa conceituagao.

¢ Texto original: “Real persons—often times in difficult circumstances, with varying motivations, and with
limited time horizons—muddled along as best they could to conceive and perform the work of journalism.
Those persons, who at various times were called printers, newspapermen, and journalists, interacted with
others who were doing similar kinds of work and interacted with social actors in other fields. Those
interactions—from person to person and from generation to generation—came to produce a field as social
institution that we call journalism. As the field took shape, and then as the field has changed over time, the
journalists” work and discourse came to express what we call journalistic roles”.
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Uma critica comum entre pesquisadores da area ¢ que falta clareza em relagdo a essas
estruturas entre os diversos estudos de papéis profissionais. De acordo com Hanitzsch e Vos
(2017), com frequéncia, essas dimensdes sao misturadas e confundidas e, nas enquetes com
jornalistas, os profissionais acabam tendo dificuldade de compreender sob que perspectivas eles
devem responder aos questionamentos — se € em relacdo aos ideais da profissdo, a aquilo que
desejam praticar, a aquilo que acreditam praticar ou a pratica efetiva, o que os autores definiram
consecutivamente como “ideais normativos”, “orientacdes cognitivas”, “desempenho narrado”
e “pratica profissional” (Hanitzsch; Vos, 2017, p. 4, tradugao nossa).

Também nao hé consenso em relagdo aos termos para se referir a papéis profissionais,
que, segundo Hanitzsch (2007) e Mellado (2015), ja foram mencionados de diversas formas,
tais como fungdes de imprensa, funcdes de midia, fungdes noticiosas, papéis de midia,
concepgdo de papéis, papéis institucionais, percepcao de papéis etc. Essas multiplas
nomenclaturas sdo vistas como uma barreira a um entendimento normativo global, ja que,
embora cada termo tenha um significado proprio e, portanto, deva ser analisado sob um angulo
diferente, muitas vezes eles sdo tratados como sindénimos (Hanitzsch; Vos, 2017; Mellado;
Hellmueller; Weaver, 2017).

Recentes pesquisas transnacionais buscam superar essas duas questdes — a falta de
consenso em relacdo as terminologias e também no que diz respeito ao entendimento em relagao
aos elementos que compdem as varias facetas dos papéis jornalisticos — ao definir conceitos,
diferenciar as dimensdes e, sobretudo, ao propor modelos tedricos de papéis profissionais que
possam ser aplicados e comparados em diferentes culturas jornalisticas. Esses modelos foram
estruturados com base em, pelo menos, 50 anos de estudos na area, alguns dos quais serdao

descritos a seguir.

1.2 HISTORICO DOS ESTUDOS DE PAPEIS JORNALISTICOS

Ao longo das ultimas cinco décadas, muitas pesquisas sobre papéis profissionais foram
realizadas em diversos paises, a fim de identificar e teorizar fungdes sociais, culturais e
profissionais dos jornalistas (Mellado, 2015). Janowitz (1975) teorizou modelos relacionados a
postura dos jornalistas nas noticias. Por meio de enquetes, o autor identificou os papéis de
gatekeeper e advocate entre os profissionais dos Estados Unidos. O primeiro faz referéncia ao

papel que Cohen (1963) chamou de neutro, que da valor a objetividade e aos fatos em
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detrimento da opinido. Ja o advocate reflete uma postura de defesa, de intervengao profissional
no tema noticiado (Hanitzsch, 2007).

Sob a mesma relacao de neutro versus participante, Johnstone, Slawski ¢ Bowman
(1976) realizaram uma pesquisa com jornalistas dos Estados Unidos em 1971. Os profissionais
alegaram desempenhar mais o papel de participante do que o neutro. Descobriu-se também que
os jornalistas acreditavam exercer um papel de vigilante do governo e interpretativo. Essa
percepgao de atuacao dos profissionais, segundo os autores, pode ser reflexo do contexto em
que foi aplicado o questiondrio, apenas algumas semanas apds a publicagdo dos Documentos
do Pentagono.

Duas décadas depois, Weaver ¢ Wilhoit (1996) identificaram cinco papéis em um
estudo com jornalistas dos Estados Unidos — “disseminador”, “contraditorio”, “interpretativo”,
“informativo” e “mobilizador populista”. Esses mesmos modelos foram confirmados em outra
pesquisa nacional realizada em 2002 (Weaver et al., 2007), apesar de constatar diferencas nos
ideais dos jornalistas em relacdo a tais papéis. De acordo com Mellado, Hellmueller e Weaver
(2017), o trabalho de Weaver e Wilhoit (1996) influenciou varias pesquisas de concepcao de
papéis no mundo, como é o caso da maioria dos estudos na Espanha’, que utilizaram o modelo
tedrico desses autores.

Com base também na estrutura de Weaver e Wilhoit (1996), Ramaprasad e Hamdy
(2006) encontraram quatro fungdes principais entre jornalistas egipcios: “apoiar valores
arabes”, “sustentar a democracia”, “apoiar o governo” e “proporcionar entretenimento”. Papéis
semelhantes foram identificados por Ramaprasad (2001) e Ramaprasad e Kelly (2003), em
estudos anteriores na Tanzania e no Nepal. Ja na Suiga, Bonfadelli ef al (2011) constataram que
quase 100% dos jornalistas suicos apoiavam em 2008 um papel objetivo que refletisse a
realidade.

Em uma pesquisa realizada com jornalistas japoneses, Oi, Fukuda e Sako (2012)
descobriram que os papéis de “vigilante do governo” e de “dar informag¢des precisas” eram os

mais importantes, apesar de os profissionais acreditaram que nem sempre os praticavam

(Mellado; Hellmueller; Weaver, 2017).

7 Bstudos espanhois com base na estrutura metodoldgica de Weaver e Wilhoit (1996): Canel e Piqué (1998);
Canel e Sancheaz-Aranda (1999); Martinez, Nicolas e Saperas (2013); Martin Sabaris e Amurrio Vélez (2012).



22

1.2.1 Estudos no Brasil

No Brasil, Heloiza Herscovitz e Adalberto Cardoso realizaram uma pesquisa pioneira
sobre papéis profissionais com 355 jornalistas brasileiros em 1994 (Herscovitz; Cardoso,
1998)%. Os autores usaram parte do questionario desenvolvido por Weaver ¢ Wilhoit (1996)
para aferir a concepcao dos profissionais sobre seus papéis e sobre as orientacdes €ticas. Os
modelos considerados mais importantes pelos jornalistas brasileiros foram “investigar
denuncias do governo”, “fornecer informagdes ao publico rapidamente”, “fornecer analises de
problemas complexos” e “ser adversario do governo”.

Em 1998, Heloiza Herscovitz identificou esses mesmos modelos em outra pesquisa
com 402 jornalistas em Sao Paulo que trabalhavam em veiculos de midia nacional de diferentes
plataformas (Herscovitz, 2004). O estudo também comparou os ideais dos profissionais
brasileiros com os de jornalistas dos Estados Unidos e da Franga em relagdo aos papéis de
midia’ e as percepgdes éticas. “Investigar dentincias do governo” e “dar informagdes ao publico
rapidamente” foram apoiados pelos jornalistas dos trés paises, o que, segundo a pesquisadora,
“sugere que brasileiros, americanos e franceses subscrevem uma combinac¢do de papéis
interpretativos e divulgadores” (Herscovitz, 2004, p. 78). Em relagdo a ética, os dados
revelaram que brasileiros eram “menos rigidos e mais tolerantes com convengoes antiéticas que
os norte-americanos e franceses” (Herscovitz, 2004, p. 81). Para medir os ideais dos jornalistas
sobre os papéis de midia e os valores éticos, a pesquisadora também utilizou o questiondrio de
Weaver e Wilhoit (1996), que possibilitou a comparagdo com os outros dois paises, ja que os
dados referentes as concep¢des dos jornalistas do pais norte-americano foram retirados da
propria pesquisa de Weaver e Wilhoit (1996); e os dos franceses, da pesquisa de McMane
(1998), que fez uso do mesmo questionario.

Em 2009, Herscovitz (2012)!'° deu sequéncia ao trabalho e realizou uma pesquisa com
506 jornalistas brasileiros para medir a concepgao dos profissionais sobre papéis jornalisticos
e percepgoes éticas. Mais uma vez, “investigar denuncias do governo” e “fornecer analises de
problemas complexos” foram considerados muito importantes pelos profissionais. Os papéis de
“fornecer informagdes ao publico rapidamente” e “ser adversario do governo” tiveram uma

queda consideravel em relacdo as pesquisas anteriores. Segundo a autora, essa mudanca ¢

8 Esse trabalho compde um capitulo do livro The Global Journalistic, de Weaver (1998).

% Essa ¢ a termologia utilizada por esta pesquisa para definir os papéis profissionais jornalisticos, com base em
Weaver e Wilhoit (1996).

190 trabalho compde um dos capitulos do livro The Global Journalist in the 21st Century, de Weaver e Willnat
(2012).
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reflexo da expansao da internet: com o surgimento de jornais online, a agilidade na publicacao
de noticias deixou de ser um problema para os jornalistas e, desse modo, “eles ndo perceberam
[este] como um papel importante” (Herscovitz, 2012, p. 376). Ja em relagdo a ser um adversario
do governo, a autora defende que a queda de importancia pode estar relacionada a onda de agdes
judiciais contra jornalistas e, também, a profissionalizacdo dos jornalistas “integrados a uma
cultura global de praticas jornalisticas que pode ter contribuido para uma postura menos
beligerante sobre como reportar o governo e as empresas” (Herscovitz, 2012, p. 377).

As concepgoes dos jornalistas brasileiros sobre os papéis profissionais e as percepgoes
¢ticas também foram exploradas por Sonia Virginia Moreira em trabalhos comparativos
transnacionais que envolveram culturas jornalisticos dos cinco continentes no ambito do Worlds
of Journalism Study (WJS). O projeto analisou também as orientagdes epistemoldgicas, os
fatores que influenciam o trabalho jornalistico e a autonomia profissional (Hanitzsch et al.,
2010; 2011; 2012). Trés papéis foram considerados mais importantes pelos jornalistas
brasileiros: “fornecer informagdes para os cidaddos tomarem decisdes politicas”, seguido por
“atuar como vigilante do governo” e “ser observador imparcial”. Esses modelos também foram
apoiados por todos os paises da amostra (Hanitzsch et al., 2012, p. 478). Ao contrario da
pesquisa de Herscovitz (2004), a maioria dos profissionais brasileiros no estudo do WIJS
considerou os principios €ticos como valores importantissimos, que somente podem ser
ignorados “se o resultado for um bem maior” (Herscovitz, 2012, p. 486). Nessa mesma
pesquisa, os jornalistas do pais avaliaram ter alta autonomia para desempenhar seu trabalho.

A percepcdo da autonomia profissional pelos jornalistas brasileiros também foi
constatada na Tese de Doutorado de Aldo Schmitz (Schmitz, 2018), que utilizou dados da
primeira etapa do projeto Journalistc Role Performance. A partir da analise de conteudo de
materiais produzidos por jornalistas de quatro dirios impressos de alcance nacional'! e da
aplicag¢do de questionario com os profissionais, o pesquisador comparou ideais, percepgdes de
atuacao e praticas profissionais, € constatou que os jornalistas “se consideram muito autonomos,
percebem um pouco de autonomia no seu trabalho, mas na pratica ndo sdo muito autdbnomos”
(Schmitz, 2018, p. 141).

Sonia Virginia Moreira e as pesquisadoras Claudia Mellado (Chile), Clatdia Lagos
(Chile) e Maria-Elena Herndndez-Ramirez (México) compararam culturas jornalisticas da

América Latina (Mellado et al., 2012). A pesquisa mediu as concepgdes dos jornalistas sobre

W Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O Globo e Zero Hora.
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2 ¢ orientagdes epistemoldgicas. Em relagio as fungdes

seus papéis, ideologias éticas !
profissionais, embora os jornalistas dos trés paises apoiem o distanciamento € o nao
envolvimento, os brasileiros defendem uma postura ainda mais passiva “quando se trata de
intervengdo no processo politico e de opinido publica” (Mellado et al., 2012, p. 67, tradugao
nossa). Os brasileiros foram os que mais apoiaram atuar como vigilantes do governo, um papel
considerado importante para os chilenos e os mexicanos.

Nas trés nagoes, os jornalistas rejeitaram a ideia de transmitir uma imagem positiva da
elite empresarial e politica. O papel de “fornecer aos cidadaos as informagdes de que precisam
para tomar decisdes politicas” também foi compartilhado entre os paises, mas teve ainda maior
aceitacdo para os brasileiros. Em relagdo as orientagdes epistemologicas, o estudo mostrou que
jornalistas dos trés paises defendem objetividade, neutralidade e imparcialidade em suas
praticas diarias. No que diz respeito as “ideologias éticas”, os profissionais concordaram com
a “existéncia de principios éticos universais que devem ser seguidos independentemente da
situacdo do contexto” (Mellado et al., 2012, p .71, tradug@o nossa).

As culturas jornalisticas da América Latina, assim como a de outros paises em
diferentes continentes, também foram o foco de estudos comparativos de papéis profissionais
do projeto Journalistic Role Performance na ultima década. Os principais resultados da
primeira fase do JRP serdo detalhados no préximo capitulo.

Fora do contexto dos projetos transnacionais, a pesquisadora Gisele Dotto Reginato

»13 com base nas

identificou o que chamou de “12 finalidades do jornalismo brasileiro
percepcdes de veiculos, jornalistas e leitores (Reginato, 2019). O termo “finalidades” do
jornalismo, quando analisado sob a 6tica dos profissionais, veiculos de comunicacao e leitores,
ou seja, o que esses trés sujeitos esperam do jornalismo (ideais), pode ser entendido como mais
um termo tedrico para descrever as concepgdes desses grupos em relagdo aos papéis
jornalisticos, embora a autora ndo faga essa relagdo e tampouco cite diretamente os atuais
estudos transnacionais sobre o tema em seu livro. Assim como nas pesquisas internacionais, no

Brasil também ha falta de consenso terminoldgico entre pesquisadores da area em relacao aos

papéis profissionais.

120 termo “ideologias éticas” foi conceituado originalmente por Forsyth (1980) e incorporado a teorizagdo do
WIS. Esse conceito abarca duas dimensdes: o Relativismo, em que as filosofias morais individuais sdo
baseadas em preceitos universais; e Idealismo, em que as consequéncias das agdes individuais devem buscar o
correto, o ideal (Hanitzsch, 2007).

13 Elas sdo: a) fiscalizar o poder e fortalecer a democracia; b) esclarecer o cidaddo e apresentar a pluralidade da
sociedade; c) informar; d) verificar a veracidade das informacdes; e) selecionar o que ¢ relevante; f) investigar;
g) registrar histdria e construir memoria; h) interpretar e analisar a realidade; 1) defender o cidaddo; j) fazer a
mediagao entre os fatos e o leitor; k) integrar e mobilizar pessoas; e 1) divertir.
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Por meio da Anélise do Discurso (AD), Reginato (2019) analisou editoriais, manuais
de redacdo e codigos de ética dos jornais O Globo, Folha de S. Paulo e O Estado de Sao Paulo,
para aferir a percepcao dos veiculos sobre as finalidades do jornalismo. A concepgao dos
jornalistas foi analisada por meio de documentarios, entrevistas, livros e bibliografias em que
os profissionais expressam suas opinides sobre essas finalidades, o que a autora denominou de
“funcdes do jornalismo”. Em relagdo aos leitores, a pesquisadora considerou os comentarios
em sites e redes sociais dos jornais. As trés principais finalidades percebidas por veiculos,
jornalistas e leitores como um ideal jornalistico foram “esclarecer o cidaddo e apresentar a

pluralidade da sociedade”, “fiscalizar o poder e fortalecer a democracia” e “informar”.

1.2.2 Pesquisa comparativa transnacional

Ao final da década de 1990, a pesquisa comparativa das culturas jornalisticas comegou
a desenvolver um corpo empirico robusto, segundo Hanusch e Hanitzsch (2017), porque
cresceu a percepcdo de que esses estudos sdo fundamentais para generalizar teorias e
descobertas do campo jornalistico, e também devido a um mundo cada vez mais globalizado e
tecnologico, que permitiu o surgimento de redes cientificas transnacionais. Essas novas redes
resultaram em estudos com grupos pequenos de paises (por exemplo, Donsbach e Patterson
(2004); Hanusch e Hanitzsch (2013); Mellado, Hummes e Marquéz-Ramirez (2018); Van
Dalen, Vreese e Albaxk (2011), etc.) e outros em grande escala (por exemplo, Hanitzsch et al.
(2010;2011;2012; 2019); Mellado et al. (2017;2021); Tejkalova et al. (2017); Weaver (1998);
e Weaver e Willnat (2012)).

O trabalho de Weaver (1998) — The Global Journalist — foi um dos primeiros a realizar
estudos comparativos em grande escala. O livro apresenta caracteristicas basicas (como
condi¢des de trabalho e valores profissionais) de jornalistas de 21 paises em pesquisas
realizadas entre 1986 € 1996 e que utilizaram como base o questionario aplicado com jornalistas
dos Estados Unidos (Weaver; Wilhoit, 1996). Esse trabalho foi posteriormente ampliado para
31 paises e agrupou pesquisas realizadas entre 1996 e 2011 (Weaver; Willnat, 2012). Apesar
desse esfor¢o em analisar um grande volume de culturas jornalistica, os trabalhos de Weaver
(1998) e Weaver e Willnat (2012) sofreram criticas devido as limitagdes metodoldgicas. De
acordo com Hanusch e Hanitzsch (2017), as pesquisas foram realizadas em periodos de tempo
diferentes e com disparidade no tamanho das amostras e nas taxas de respostas, o que dificultou
a interpretagdo dos resultados. Weaver (1998) reconheceu essas inconsisténcias na

metodologia, mas apontou evidéncias que se confirmariam mais tarde em outras pesquisas de
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grandes dimensdes (por exemplo, Hanitzsch et al. (2011; 2012); Hanitzsch e Mellado (2011);
e Mellado et al. (2021)): ha diferengas entre culturas jornalisticas em todo o mundo, devido a
fatores politicos, econdmicos, culturais, tecnologicos e historicos.

Senso assim, essas pesquisas nao encontraram padrdes claros de semelhangas e
diferengas nos ideais profissionais por sistemas de midia ou agrupamentos geograficos,
culturais e politicos entre os paises. Segundo Mick (2017), isso explica a fragilidade de modelos
tedricos que se pretendem globais, sobretudo, devido ao viés metodoldgico nacionalista, em
que os papéis profissionais foram teorizados sob a 6tica de um determinado pais ou sistema
social, e posteriormente adaptados a outros contextos culturais (Hanitzsch, 2007; Mick, 2017;
Mellado; Hellmueller; Weaver, 2017). Mick (2017) aponta que grande parte dessas teorias foi
concebida no ocidente, principalmente, nos Estados Unidos, na Alemanha e na Inglaterra, o que
inviabilizou a anélise dos papéis em realidades culturais e linguisticas de paises ndo-ocidentais.
Mellado, Hellmueller e Weaver (2017) afirmam que pesquisadores das nagdes dominantes
utilizam tais tipificacdes em suas pesquisas globais devido a falta de desenvolvimento do campo
académico em outros locais.

Um dos primeiros estudos que procurou sanar essa problemadtica foi o de Hanitzsch
(2007), no ambito do projeto transnacional Worlds of Journalism Study (WJS), que mapeou os
modelos tedricos de pesquisas em varios paises e identificou padroes e diferencgas entre eles.
Por meio de um método dedutivo e ético, Hanitzsch (2007, p. 370-71, tradugdo nossa) propos
uma fundamentagdo tedrica com base na sobreposicdo cultural, em que “parte de um
denominador tedrico comum entre as culturas jornalisticas que pode ser aplicado a diversos
contextos nacionais e organizacionais”. O trabalho de Hanitzsch (2007) identificou trés
modelos para comparar as culturas jornalisticas no nivel da concepg¢ao de papéis, o que o autor
denominou “papéis institucionais”: Intervencionista, Distancia do Poder e Orientagdo para o
Mercado. Cada um deles tem dois polos de tipos ideais: intervencionista (intervengdo (+),
passivo (-)); Distancia do poder (adversario (+), leal (-)); Orientacdo para o Mercado
(consumidores (+), cidadaos (-)). Hanitzsch (2007) também prop0s outros dois componentes de
analise para comparar as culturas jornalisticas: Epistemologia e Ideologias Eticas, que abarcam
duas dimensdes cada: objetivismo e empirismo, no caso das Epistemologias; e relativismo e
idealismo, no caso das Ideologias Eticas. O estudo ainda coletou informacgdes sobre as
influéncias percebidas pelos jornalistas na pratica profissional e sobre a confianca dos
profissionais nas instituigdes publicas.

Na primeira fase do WIS, realizada entre 2007 e 2011, o projeto contou com a

colaboragao de 21 paises, que ao todo aplicaram enquetes com 2.700 jornalistas. Ao comparar
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essas culturas jornalisticas, um dos achados foi de que apesar de “os padrdes de semelhanca e
diferengas ndo serem perfeitamente classificados por meio de dimensdes politicas e culturais
comuns [...] ha varios padrdes gerais de semelhancas e diferencas globais entre as culturas de
jornalismo” (Hanitzsch et al., 2011, p. 11-12, tradugdo nossa). Esses ‘“padrdes gerais”
detectados no estudo do WIS podem ser resultado de outra fragilidade metodologica nas
primeiras pesquisas internacionais de concepcao de papéis: a falta de procedimentos estatisticos
adequados para testar as dimensodes dos papéis jornalisticos. Mellado, Hellmueller e Weaver
(2017, p. 53, traducao nossa) argumentam, por exemplo, que “o teste de Invariancia Fatorial
para saber até que ponto as comparagdes sao possiveis entre os paises foi quase ausente nas
pesquisas comparativas de concepcao de papéis”. Esse foi o caso do trabalho de Hanitzsch et
al. (2011) que ndo fez uso desse procedimento. Essa auséncia, segundo os autores, prejudica a
qualidade das medi¢des nas pesquisas, ja que as “dimensdes que compdem um determinado
papel podem ndo ser consideradas como as mesmas em todos os contextos organizacionais,
politicos e culturais” (Mellado; Hellmueller; Weaver, 2017, p. 53, tradugdo nossa). A despeito
disso, o Worlds of Journalism Study deu um salto nos estudos das culturas jornalisticas ao
propor um modelo tedrico-metodoldgico padrdo que foi aplicado em grande dimensdo. Na
segunda etapa, realizada entre 2012 e 2015, o projeto foi ampliado e contou com a colaboragio
de pesquisadores de 67 paises, que aplicaram ao todo um questionario a 27.500 jornalistas. Em
2021, o projeto iniciou a terceira fase, que conta com o engajamento de 120 paises. O foco
central dessa etapa ¢ compreender os niveis de riscos e incerteza dos profissionais diante das
mudangas na profissao.

Apesar do avango na tentativa de estabelecer um modelo tedrico-metodologico padrao
e de trazer informacdes fundamentais sobre as funcdes jornalisticas no mundo, os estudos de
Hanitzsch (2007) e Hanitzsch et al. (2011), assim como Cohen (1963), Donsbach (2008),
Hanitzsch et al. (2019), Johnstone, Slawski e Bowman (1976) ¢ Weaver (1998), entre outros,
limitaram-se a analisar os papéis jornalisticos no campo do ideal e sob o ponto de vista do
profissional — que papéis os jornalistas acreditam exercer e a importancia que atribuem a cada
um deles no desempenho profissional. Essas pesquisas ndo analisaram se esses valores
guiavam, de fato, as praticas jornalisticas. E ndo € possivel pensarmos em cultura jornalistica
sem considerar normas e praticas, ja que, conforme Hanitzsch (2007), ela ¢ composta pelos dois
elementos: avaliativo e performativo. Para Mellado (2015), desconsiderar a andlise do
desempenho de papéis € critico, na medida em que “a maioria das pesquisas alega que os
profissionais moldam os conteudos das noticias” (Mellado, 2015, p. 1, tradu¢do nossa). O que

significa dizer que a maneira como jornalistas idealizam e percebem a atuagdo de seus papéis €
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expressa nas noticias que eles produzem. Hanitzsch (2007) aponta ainda que a pratica como
reflexo dos ideais e percepgdes profissionais ¢ exercida, principalmente, de forma inconsciente.
Mas somente ¢ possivel confirmar essa relagdo entre concepgdo, percep¢ao de atuacdo e
desempenho de papéis recorrendo, também, a andlise das noticias produzidas pelos
profissionais.

Em razio disso, as pesquisas que analisam o desempenho de papéis profissionais
ganharam for¢a nas ultimas décadas, trazendo diversas perspectivas sobre a pratica jornalistica
em todo o mundo (por exemplo, Mellado (2015); Mellado et al. (2017); Mellado et al.
(2021); Mellado e Van Dalen (2014); Mellado, Hellmueller e Donsbach (2017); Raemy, Beck
e Hellmueller (2018); Roses ¢ Humanes (2019); e Tandoc, Hellmueller e Vos (2013)). A
maioria desses estudos integra o projeto Journalistic Role Performance, que une concepgao e
desempenho de papéis ao conjugar a Andlise de Conteudo das noticias com enquetes realizadas
com jornalistas (survey). O primeiro método analisa se ¢ com que amplitude os papéis
profissionais estdo presentes no conteudo noticioso, e o segundo afere os ideais e as
autopercepcdes dos profissionais (concep¢ao e atuacao percebida de papéis). A proposta e a

metodologia do projeto sdo descritas em detalhes no capitulo a seguir.
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CAPITULO II: PROJETO JOURNALISTIC ROLE PERFORMANCE (JRP)

Ao explorar o desempenho de papéis profissionais como objeto de estudo, o
Journalistic Role Performance tem o objetivo geral de explicar como esses modelos
jornalisticos se materializam nas noticias em diferentes organizagdes e culturas (Mellado, 2015;
Mellado; Van Dalen, 2014). A primeira fase do JRP (2013-2018) encontrou padrdes hibridos
de semelhancas e diferencas no desempenho de papéis profissionais entre culturas jornalisticas
de paises avangados, em transi¢do e ndo democraticos (Mellado et al., 2017). Essa classificacao
tem como base o indice The Economist Democracy ¢ o relatorio Freedom of the Press. O estudo
também apontou diferencas significativas no desempenho de papéis de acordo com fatores
sociais, organizacionais e individuais (por exemplo, Mellado ef al. (2016); Mellado e Van Dalen
(2017); e Marquez-Ramirez et al. (2019)). E, por fim, descobriu discrepancia entre os ideais, a
atuacdo percebida e as praticas profissionais nos niveis individual e organizacional (por
exemplo, Mellado e Van Dalen (2014); Mellado et al. (2020); e Mellado e Mothes (2021)).

Na segunda etapa, o trabalho de campo foi realizado entre 2019 e 2022. O projeto
ampliou o estudo ao incluir novos paises e outros tipos de midias, ja que, na primeira fase, as
analises de conteudo se restringiram aos jornais impressos de midia nacional. Na nova etapa,
foram incluidos programas jornalisticos de radio e televisdo, além de portais online. O foco
principal dessa segunda onda foi analisar as diferencas no desempenho de papéis entre os tipos

de midia e entre topicos de noticia (editorias) nas diversas culturas jornalisticas.

2.1 MODELO JRP: DESEMPENHO DE PAPEIS JORNALISTICOS

Ao analisar os papéis profissionais materializados no conteudo jornalistico, o JRP
busca responder com mais precisdo as variagoes internas de desempenho de papéis a partir de
seis modelos de atuagdo (ver Quadro 1). Essa abordagem ¢ uma tentativa de tornar os estudos
sobre cultura jornalistica menos abstratos, partindo de dados empiricos que ndo abrangem
somente aquilo que o jornalista idealiza e diz que faz, mas também a sua pratica efetiva. A
teorizacdo dos papéis profissionais serve de base instrumental para a Andlise de Conteudo e

permite uma transnacionalidade possivel na pesquisa, ja que a primeira etapa do JRP (2013-
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2018) envolveu 18 paises'* de trés continentes. Na segunda fase (2019-2022), 37 paises'® de
cinco continentes integram o projeto. Mas, como dito anteriormente, os modelos tedricos de
papéis jornalisticos ainda sao profundamente influenciados por uma compreensao ocidental da
producao de noticias e nao refletem, necessariamente, a variacao cultural em todo o mundo
(Mellado, 2015; Mick, 2017).

Com base em um corpo representativo de estudos, Mellado (2015) conceituou trés
dominios independentes para a analise do desempenho de papéis profissionais que sao
“interrelacionados” (Mellado, 2021b, p. 34, traducdo nossa): “Voz Jornalistica”, “Relacao de
Poder” e “Abordagem do Publico”. A partir desses dominios, foram definidos seis papéis
profissionais: Disseminador-Intervencionista, Fiscalizador (wacthdog), Leal-Facilitador,
Servico, Infotenimento e Civico. Para medir a presenca ou auséncia dos papéis no noticiario, o
estudo desenvolveu indicadores individuais para cada um deles. Tais modelos estao sintetizados

no Quadro 1 e servem de referéncia para a Analise de Contetdo nas pesquisas do JRP.

14 Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, China, Cuba, Espanha, Estados Unidos da América, Filipinas, Grécia,
Hong Kong, Hungria, Irlanda, Malasia, México, Polonia, Russia e Suica.

15 Alemanha, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Coreia do Sul, Cuba,
Egito, Emirados Arabes, Equador, Espanha, Estados Unidos da América, Estonia, Etidpia, Franca, Hungria,
Irlanda, Israel, Italia, Japao, Kuwait, Libano, México, Paraguai, Polonia, Qatar, Reino Unido, Ruanda, Russia,
Sérvia, Sui¢a, Taiwan e Venezuela.



Quadro 1 - Dominios, papéis e indicadores para a Anélise de Conteudo

31

Dominio

Papel profissional

Indicadores individuais

Voz Jornalistica

Disseminador-
intervencionista

Opinido do jornalista,
Interpretacdo do jornalista
Chamada para agdo
Adjetivos qualificados
Primeira pessoa

Relagdes de Poder

Fiscalizador (Watchdog)

Informagdes de processos
Duwvidas jornalista
Duvidas de terceiros
Criticas jornalista

Critica de terceiros
Dentincias de jornalista
Denuncia de terceiros
Investigacao externa
Reportagem investigativa

Leal-Facilitador

Apoiar atividades institucionais
Apoiar politicas

Promogao imagem elites
Comparagdo com outros paises
Progresso pais

Trunfos Nacionais

Patriotismo

Promocgao imagem do pais

Abordagem do
Publico

Servigo

Dar dicas (Reclamagdes)

Dar dicas (Riscos individuais)
Impacto na vida cotidiana.
Informagdes sobre consumidor
Conselhos ao consumidor
Assisténcia pessoal

Infotenimento

Personalizacao
Vida privada
Sensacionalismo
Emocgodes
Morbidez

Civico

Reacgdes dos cidadaos
Demandas cidadaos
Credibilidade cidadaos

Impacto local

Impacto comunidade social
Educacao sobre direito e deveres
Informagdes contextuais
Perguntas aos cidadaos

Apoiar movimentos civis

Fonte: elaborado pela autora com base em Mellado (2015).
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2.1.1 Voz jornalistica

A Voz Jornalistica lida com a forma com que o jornalista se posiciona nas reportagens
— passiva ou ativamente (Mellado, 2005). Esse dominio tem apenas um papel profissional que
se divide em dois polos dicotdmicos: Disseminador-Intervencionista. No polo disseminador, ha
distdncia entre o jornalista e os fatos. O jornalista segue estritamente os principios
deontolégicos da objetividade, neutralidade, desapego e imparcialidade (Hanitzsch, 2007). E o
que Weaver ¢ Wilhoit (1986) denominaram “disseminador da informagdo”, que enfatiza a
objetividade e a separacdo dos fatos da opinido. No polo intervencionista, o profissional tem
uma posicao ativa e presente na noticia, tem voz na historia e, as vezes, age como defensor de
diferentes grupos na sociedade (Mellado, 2015). Essa dimensdo ¢ acionada, normalmente,
quando a promogao de certos valores e a busca por uma missao especifica deslocam o jornalista

da posicao passiva para a interventora (Hanitzsch, 2007).

2.1.2 Relag¢ao de poder

O segundo dominio, que serve de base para este trabalho, refere-se as relagdes com os
poderes (politico, sociocultural ou econdmico) mantidas por jornalistas. Dois papéis
profissionais sdo definidos a partir dessa perspectiva: o Fiscalizador (watchdog) e o Leal-
Facilitador. O primeiro modelo abrange praticas investigativas que desafiam os diferentes
campos do poder (Hanitzsch, 2007) e materializa-se em reportagens que revelam fraudes no
sistema publico e privado, por exemplo. Jornalistas que desempenham esse papel se posicionam
como “vigilantes” e agentes do controle social. J4 o desempenho do Leal-Facilitador esta
relacionado a divulgacdo da agenda do governo ou reportagens positivas sobre empresas ou
industrias. E o que Pasti (2005, p. 99) conceitua como “papel de propagandista”, que pode ser
visto como um jornalismo submisso, dependente, servil e defensor dos poderosos. Esse papel ¢
representado também por noticias que enaltecem a patria e, as vezes, compara o pais com outras
nacdes (Mellado, 2015). Embora com fung¢des antagonicas, esses dois papéis sdo independentes

e podem se manifestar de forma conjunta.

2.1.3 Abordagem do publico

Por fim, o dominio que aborda a audiéncia diz respeito a forma como o jornalismo se

relaciona e v€ o publico: cidadaos, clientes ou espectadores. Trés papéis profissionais estdo
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relacionados a essa dimensdo: Civico, Servico e Infotenimento. O papel Civico ¢ um jornalismo
voltado para o cidaddo, que tem o objetivo de incentivar a audiéncia ao debate publico e a
participacdo na vida social, politica e cultural. E também conhecido como jornalismo publico
ou comunitario. J& o papel Servigo ¢ um jornalismo voltado para cliente, pautado pelo interesse
do proprio publico, com informagdes, conhecimento e aconselhamento sobre bens e servigos
que podem ser aplicados no dia a dia. “As culturas de jornalismo neste polo da dimensao
defendem os valores do consumismo; eles se concentram em questdes da vida cotidiana e
necessidades individuais” (Hanitzsch, 2007, p. 375, tradugao nossa). O papel Infotenimento diz
respeito a visdo do publico como espectador, ¢ ¢ uma mistura de jornalismo com
entretenimento, em que o “relaxamento do auditério e as experiéncias emocionais tornam-se o
centro das atengdes” (Mellado, 2015, p. 6, tradug@o nossa), além disso, abrange também um

jornalismo sensacionalista, que adentra a vida privada de pessoas publicas e as torna noticia.

2.2 MODELO JRP: ENQUETE COM JORNALISTAS (SURVEY)

Com a inteng¢do inicial de identificar se os ideais jornalisticos correspondem a pratica
profissional, o projeto desenvolveu um questiondrio (survey) com base na mesma divisao
conceitual dos seis papéis profissionais da Anélise de Contetido. A enquete contém questdes
sobre a importancia que os jornalistas ddo a essas fungdes (concepgdo de papéis — role
conception) e como eles percebem que colocam na pratica tais papéis (atuagdo percebida de
papéis — role enactment). Na primeira fase do projeto, foram comparados os ideais e praticas
no nivel individual. O questionario foi aplicado somente com os autores das noticias codificadas
na Andlise de Contetido. Na segunda etapa, houve mudanca de abordagem e analisou-se a
relagdo concepgdo-desempenho no nivel coletivo. Foram consideradas as respostas de
jornalistas que ndo necessariamente produziram as noticias, mas que trabalham para os veiculos
ou o grupo empresarial de comunicagdo da amostra.

Os entrevistados ndo foram questionados diretamente sobre os papéis profissionais,
mas sobre praticas de reportagem que correspondem a esses papéis. Especificamente, a pesquisa
questiona a importancia individual que os jornalistas atribuem a determinados aspectos da
pratica profissional e qudao comum eles percebem que esses aspectos estdo presentes no
conteudo dos veiculos de comunicacao.

Essas questdes traduzem os indicadores que estdo relacionados a cada um dos papéis

(ver Quadro 2). O projeto também mediu os niveis percebidos de autonomia, o uso de diferentes
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ferramentas de midia sociais e caracteristicas pessoais, sociodemograficas e de trabalho por

meio de questdes especificas.

Quadro 2 - Dominios, papé¢is e indicadores para a enquete (survey) (continua)

Dominio

Papel
professional

Indicadores concepcio /representacio de papéis percebida

Voz
Jornalistica

Disseminador-
Intervencionista

¢ D4 opinido sobre as questdes que esta relatando, como
expressao de aprovacao ou desaprovagao.

¢ Fornece suas proprias propostas ou ideias sobre politicas ou
solucdes potenciais para problemas.

e Chama o publico a se comportar de uma determinada maneira
em relacdo a um evento ou problema.

e Usa termos avaliativos sobre eventos ou pessoas nas
reportagens que revelam sua propria maneira de ver as coisas.

e Faz campanha por uma causa politica ou social.

Relagoes de
Poder

Fiscalizador

¢ Questiona a veracidade do que individuos ou grupos
poderosos da sociedade - como politicos e partidos politicos,
orgios governamentais, empresas, igreja e elite cultural -
dizem ou fazem.

e Descobre o comportamento ilegal/irregular de individuos ou
grupos poderosos da sociedade, como politicos e partidos
politicos, 6rgdos governamentais, empresas, igreja e elite
cultural.

e Inclui informagdes sobre processos judiciais ou
administrativos relativos a individuos ou grupos poderosos da
sociedade.

e Fornece informagdes sobre abusos de poder ou irregularidades
com base em sua propria investigacdo e pesquisa.

o Cita fontes que questionam, criticam ou revelam
irregularidades de grupos ou individuos poderosos na
sociedade.

Leal-Facilitador

e Expressa sentimentos positivos sobre ser cidaddo do seu pais.

e Apresenta de forma positiva as politicas publicas ou
atividades oficiais das elites governamentais.

¢ Enfatiza favoravelmente a lideranga, habilidades de gestdo ou
caracteristicas pessoais de poderes institucionais, lideres
econdmicos e elites poderosas.

e Compartilha conquistas sociais, esportivas, politicas ou
econdmicas de seu pais.

e Elogia a realizagdo de individuos, grupos ou organiza¢des em
sua localidade ou pais.

e Defende os valores nacionais do seu pais.
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Quadro 2 - Dominios, papéis e indicadores para a enquete (survey) (conclusio)

Papel

Dominio .
professional

Indicadores concepc¢ao /representacao de papéis percebida

e Indica como um determinado evento ou agao pode influenciar
o dia a dia das pessoas comuns.

¢ D4 ao publico dicas e orienta¢des praticas sobre como lidar
com os problemas da vida cotidiana.

¢ Fornece informagdes ao consumidor sobre tendéncias,
avancos e novos produtos ou servigos.

e Apela ao publico para ajudar outras pessoas com problemas
especificos e pessoais.

e Ajuda o publico a reconhecer a boa e a ma qualidade de
produtos ou servigos especificos.

Servico

e Apresenta individuos nas noticias, fornecendo informagdes
sobre suas caracteristicas intelectuais, fisicas ou sociais.

o Inclui referéncias explicitas as emocgdes das pessoas.

e Inclui informagdes sobre a vida privada das pessoas nas

Infotenimento noticias.

e Inclui detalhes para aumentar o impacto de histdrias sobre
violéncia, crime, pobreza extrema, sexo, etc.

¢ Usa humor, exagero, sarcasmo ou outros dispositivos para
contar historias e fornecer informac¢des de maneira divertida.

Abordagem do
Publico

¢ Informa as pessoas sobre seus deveres e direitos econdmicos,
sociais e/ou politicos.

e Inclui informagdes basicas e contexto aprofundado sobre
eventos especificos nas noticias.

e Menciona o impacto das decisdes na periferia do seu pais,
além da capital e outras cidades principais.

o Inclui diferentes perspectivas nas noticias para melhor
informar os cidadaos.

e Descreve o impacto das decisdes das autoridades em
comunidades especificas socialmente definidas, como classes
sociais, sexualidades, racas ou etnias.

¢ Informa o publico sobre as atividades dos cidadaos

e Apoia explicitamente os movimentos ¢ demandas dos
cidaddos.

Civico

Fonte: elaborado pela autora com base em Mellado; Mick; Marquez-Ramirez (2021)

2.3 LACUNA ENTRE IDEAIS E PRATICAS

Ao conjugar concepgao ¢ desempenho de papéis profissionais, algumas pesquisas
demonstram que a relagdo entre ideais e praticas profissionais ndo ¢ direta, pois ela sofre
interferéncias e, por esse motivo, pode ser divergente (por exemplo, Mellado e Van Dalen
(2014); Tandoc, Hellmueller e Vos (2013); e Van Dalen, Vreese e Albaek (2012)). Um reporter
pode idealmente estar comprometido com determinado papel, por exemplo, mas nao conseguir
colocé-lo em préatica porque se depara com uma série de obstaculos internos e externos

presentes na sua rotina — da sobrecarga de trabalho a interferéncia de colegas, de fontes, do
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departamento comercial e assim por diante. O profissional pode também encontrar barreiras em
valores culturais, sistemas politicos e econdmicos e interesses da organizagdo jornalistica
(Mellado; Van Dalen, 2014).

Essas interferéncias no trabalho do jornalista foram o foco do estudo de Hanitzsch et
al. (2010) dentro da estrutura do Worlds of Journalism Study. A pesquisa mediu a percepgao
dos profissionais sobre as intervencgdes no seu trabalho, o que resultou em uma lista do que os
autores conceituaram como fatores de influéncias. O conhecimento de que os fatores de
influéncias interferem na maneira como os profissionais desempenham seus papéis, trouxe uma
nova perspectiva sobre a pratica profissional, que passou a ser entendida como “um processo
coletivo-relacional” (Hullmmeller; Mellado, 2015, p. 5), contradizendo a abordagem
funcionalista de que o resultado do trabalho jornalistico ¢ apenas reflexo da concepcdo e
percepgao individual do profissional (Mellado, 2015). Dessa forma, o conceito de desempenho
de papel passou a ser compreendido como “o estudo de como normas ¢ ideais jornalisticos
particulares sdo negociadas coletivamente e resultam em praticas especificas” (Mellado, 2021a,
p. 12, traducao nossa).

Os primeiros pesquisadores a explorarem empiricamente as percepcdes dos jornalistas
sobre as influéncias no trabalho foram Flegel e Chaffee (1971), em sua pesquisa com 17
reporteres do estado de Wisconsin, nos Estados Unidos (Hanitzsch ef al., 2010). Outras diversas
pesquisas ao redor do mundo mediram as percepcdes dos profissionais sobre interferéncias em
seu trabalho ou como elas afetam as noticias. Esses estudos desenvolveram diferentes modelos
teoricos para definir as multiplas fontes e niveis de influéncias (por exemplo, Berkowitz, Limor
e Singer (2004); Shoemaker e Reese (1996); Voakes (1997); Weaver e Wilhoit (1986); e
Weischenberg, Loffelholz e Scholl (1993)).

Shoemaker e Reese (1996) identificaram cinco niveis hierarquicos de influéncias: “do
individuo”, “rotinas de midia”, ““da organizacdo”, “extra midia” e “ideologico”. Voakes (1997)
prop0s uma base mais complexa, que inclui sete fatores de influéncias sociais: “individual”,
“pequeno grupo”, “organizacional”, “competi¢do”, “ocupacional”, “extra midia” e legal”. De
acordo com Hanitzsch et al. (2010) e Hanitzsch e Mellado (2011), a maioria dessas pesquisas
avaliou as influéncias sobre o contetido noticioso ou analisou a visdo dos profissionais sob a
perspectiva de efeitos objetivos dessas influéncias na pratica. Hanitzsch ef al. (2010, p. 4,
tradug¢do nossa), argumentam que esses estudos ndo revelaram um “padrdo consistente no que
diz respeito a estrutura dimensional das influéncias e a importancia relativa das varias fontes de
influéncias”. Com o intuito de superar essas limitagdes e estabelecer uma estrutura conceitual

que permitisse aferir a percep¢ao de jornalistas sobre os fatores de influéncias em diferentes
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culturas jornalisticas, Hanitzsch et al. (2010) compactaram a vasta lista de fontes de influéncias
em seis dominios principais — “influéncias politicas”, “econdmicas”, “profissionais”,
“processuais”, “organizacionais” e “grupo de referéncias”. O estudo foi realizado com 1.700
jornalistas de dezessete paises em todos os continentes, na primeira etapa do WJS. E essa
teorizacdo, posteriormente replicada em Hanitzsch e Mellado (2011), serviu também de base
referencial para a primeira etapa do JRP.

As influéncias politicas, referem-se tanto a fontes, politicos e funcionarios do
governo, quanto a questoes de censura no trabalho jornalistico. Também entram nessa dimensao
os agentes de negbcios, como lobistas, que representam interesses particulares e empresariais,
e que podem entrar em conflito com o interesse publico que orientaria o jornalista, afetando sua
pratica (Hanitzsch et al., 2010).

Influéncias econdmicas levam em conta que toda organizagao de noticias (com ou sem
fins lucrativos) precisa ter rentabilidade para manter o custo da estrutura de trabalho. Essa
dimensao esta relacionada a aspectos como a necessidade de anunciantes, a expectativa do lucro
e o resultado de pesquisas de audiéncia e de mercado.

A esfera organizacional diz respeito as interferéncias relacionadas a tomada de decisdo
da organizagao sobre o trabalho do jornalista, podendo vir da redagdo: supervisores, editores,
chefia de reportagem, produtores etc.; ou da organizagdo de midia: gestdo e propriedade.

Restrigdes cujas origens estdo nos aspectos técnicos que atravessam a pratica
jornalistica fazem parte das influéncias processuais. Relacionam-se a falta de recursos
estruturais, a pressao de prazos e também padroes e procedimentos que podem limitar o trabalho
do jornalista.

Ja as influéncias profissionais residem nos costumes e convengdes da profissao —
aquilo que “se acredita ser bom e aceitavel na pratica do jornalismo” (Hanitzsch ef al., 2010, p.
7, traducdo nossa). Também fazem parte dessa dimensdo as leis de midia que impactam nos
aspectos legais da operagdo jornalistica.

Por fim, os grupos de referéncias sdo as fontes que influenciam o jornalista na esfera
profissional: colegas, concorrentes, audiéncias; e na vida privada: amigos, conhecidos,
familiares.

Uma das descobertas do estudo de Hanitzsch ef al. (2010) ¢ que hd uma estrutura
hierarquica nos fatores de influéncias. Na percep¢ao dos jornalistas, as fontes organizacionais,
profissional e processuais sdo, respectivamente, aquelas que mais interferem sobre o trabalho
diario. Segundo os autores, essa constatagcdo se deve ao fato de que os jornalistas t€ém uma

relagdo direta com elas em suas rotinas. Hanitzsch e Mellado (2011) argumentam que as fontes
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organizacional, profissional e processual podem “esconder” outros dois fatores de influéncia
significativos no desempenho do trabalho jornalistico — o politico € o econdmico, que nao sdo
percebidos pelos jornalistas como uma forca importante em alguns paises, pois esses
profissionais nao lidam diretamente com essas influéncias em seu trabalho, mas os efeitos
gerados por elas podem ser interpretados pelos profissionais como parte da interferéncia
organizacional. O que significa dizer que, provavelmente, os fatores politicos e econdmicos
interferem mais na pratica profissional do que descrevem os profissionais ao relatar suas
percepgoes.

A pesquisa de Hanitzsch e Mellado (2011) (que deu sequéncia ao estudo de Hanitzsch
et al. (2010) no ambito do Worlds of Journalism Study) constatou que houve uma variacao de
todos os fatores de influéncias entre os 18 paises'® da amostra, devido a diferencas nos
contextos politicos, econdmicos e sociais dos paises. Essa descoberta era esperada pelos
pesquisadores, que explicam que hd um consenso teérico na literatura segundo o qual “o
ambiente politico e econdmico constituem as principais for¢as que impulsionam as variagdes
nas culturas jornalisticas e nos sistemas de midia ao redor do mundo” (Hanitzsch, Mellado,
2011, p. 416, traducdo nossa). Em apoio a essa perspectiva, as percep¢des dos jornalistas sobre
as influéncias econdmicas e politicas foram as que apresentaram as maiores diferengas entre as
nagoes.

O estudo revelou também que os paises com baixos niveis de desempenho democratico
e liberdade de imprensa, e com altos niveis de paralelismo politico, foram os que tiveram as
maiores percepgoes das influéncias politicas. Para medir o nivel de desempenho democratico e
politico, a pesquisa utilizou o indice Democracy Index da Economist Intelligence Unit. J& a
liberdade de imprensa foi medida com base no relatorio Freedom of the Press, € o paralelismo
politico foi modelado de acordo com as definigdes do Media Systems de Hallin e Mancini
(2004). Os fatores politicos também foram mais fortemente percebidos pelos profissionais de
veiculos estatais do que de publicos e privados. Os autores argumentam que esse resultado estéa
relacionado ao fato de que os veiculos estatais tém relacao direta com as fontes politicas. Ja as
influéncias econdmicas foram maiores em culturas jornalisticas de paises com mais liberdade
econdmica, bem como em midia privada e estatal, embora o fator econdmico também tenha
sido percebido pelos profissionais da midia ptblica. Para medir a liberdade econdmica dos

paises foi utilizado o indice Economic Freedom of the World.

16 Australia, Austria, Brasil, Bulgaria, Chile, China, Egito, Alemanha, Indonésia, Israel, México, Roménia,
Russia, Espanha, Suiga, Turquia, Uganda e Estados Unidos.
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Esses achados trazem questionamentos relacionados a autonomia e responsabilidades
dos jornalistas (Mellado, 2015). Até que ponto o jornalista tem liberdade para exercer seus
papéis profissionais e até que ponto ele tem responsabilidade no resultado final do trabalho que
produz? Se as influéncias organizacional, profissional e processual sdo os principais fatores de
influéncias percebidos pelos jornalistas, como apontou Hanitzsch et al. (2010), o limite para a
liberdade individual e responsabilidades profissionais inicia no “ber¢o” do seu trabalho. E na
redacdo que, em primeiro lugar, as praticas profissionais sdo moldadas pelos interesses
organizacionais e pelos processos de producao e, em segundo lugar, por diversas outras fontes
de influéncia, que incidem menos ou mais no trabalho jornalistico a depender dos contextos.

Diante disso, ¢ inevitavel que a pratica profissional ndo reflita os ideais e percepgdes
individuais, o que significa que hd uma distancia entre aquilo que o jornalista acredita que deve
ser o seu papel profissional (concepg¢ao de papéis) e aquilo que efetivamente ele faz
(desempenho de papel). Foi o que mostrou o estudo de Mellado e Van Dalen (2014) com
jornalistas chilenos no &mbito do JRP: ha desconexdo entre os ideais e praticas profissionais, o
que os autores definiram como lacuna (gap), reflexo dos fatores de influéncia e da falta de
autonomia profissional.

A pesquisa mediu o tamanho da lacuna concepgao-desempenho e para quais papéis ela
¢ maior, bem como os fatores que explicam essa diferenga. Foram analisadas 1736 noticias de
cinco jornais de escopo nacional do Chile!”, escritas por 187 jornalistas. O estudo revelou que
houve discrepancia entre concepc¢do-desempenho para todos os papéis profissionais, com
exce¢do do Disseminador-Intervencionista. A lacuna foi maior para os papéis de “Servico”,
“Civico” e “Fiscalizador”, consecutivamente. A pesquisa também mostrou que a maior
percepcao de autonomia dos profissionais resultou em uma lacuna menor e que as fontes
econdmicas e politicas aumentaram a desconexao entre ideais e pratica.

Com base no mesmo modelo operacional dos papéis profissionais de Mellado e Van
Dalen (2014), Raemy, Beck e Hellmueller (2018) analisaram a relacdo entre ideais (concepgao
de papéis), percepcao individual (atuacdo percebida dos papéis) e pratica (desempenho de
papéis) no jornalismo suico. As andlises de conteudos foram realizadas em 519 noticias de oito
jornais impressos'®, e os questiondrios foram aplicados a 62 jornalistas autores das noticias. A

conclusdo do estudo ¢ de que ha fraca relacdo em como os jornalistas idealizam e percebem

17 S3o eles: El Mercurio, La Tercera, Las Ultimas Noticias, La Cuarta e La Nacion.
18 830 eles: Blick, Neue Ziircher Zeitung, Le Matin, Le Temps, Corriere del Ticino, Sonntags-Blick, NZZ am
Sonntag e Le Matin Dimanche.
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seus papéis e como eles os colocam em pratica, embora os profissionais no pais tenham alta
autonomia e sofram baixa influéncia de fatores economico e politicos.

A constatagdo de que o desempenho dos papéis profissionais ¢ resultado de
negociagdes coletivas — e que, por esse motivo, hd uma lacuna inevitavel entre como os
jornalistas idealizam, percebem seu trabalho e como eles o colocam em pratica — “abriu
caminho” para uma nova abordagem na investigacdo das diferencas entre ideais e praticas.
Mellado et al. (2020) propuseram analisar a lacuna entre a concepg¢ao individual dos jornalistas
e o desempenho médio das organiza¢des de midia em nove paises'® da América Latina, Europa
e Asia. Especificadamente, esse estudo se concentrou na questio de “como o relacionamento
entre jornalistas e suas organizagdes de noticias afeta as lacunas de concepgao-desempenho”
em cada um dos papéis (Mellado et al., 2020, p. 555, tradugao nossa). Os autores defendem que
essa abordagem ¢ uma tentativa de trazer resultados mais “significativos e validos” e superar a
limitagao dos estudos anteriores que mediram as discrepancias no nivel individual, ao relacionar
os ideais e percepcdes dos profissionais com as noticias produzidas por eles. Segundo os
pesquisadores, a analise da lacuna sob a 6tica do desempenho de papéis no nivel individual
negligencia a relagdo coletiva e hibrida caracteristica da pratica profissional.

A pesquisa analisa também se a autonomia profissional percebida pelos jornalistas
(nivel individual); as politicas editoriais, a propriedade e a orientacdo para o publico da midia
(nivel organizacional); e a liberdade de imprensa (nivel social) afetam a lacuna concepcao-
desempenho em todos os paises. As principais conclusdes sdo de que a lacuna entre concepgao
de papéis individuais e o desempenho médio das organizagdes de midia € maior para os papéis
“Civico” e “Fiscalizador”, que estdo relacionadas com a funcdo publica e democratica do
jornalismo, e que “em todos os seis papéis analisados, o tamanho das lacunas diferiu mais
claramente entre jornalistas e organizacdes de midia do que entre paises” (Mellado et al., 2020,
p. 567, tradugdo nossa).

Com base nos dados da primeira fase do JRP, outros trabalhos analisaram os ideais
jornalisticos e a pratica profissional sob diferentes perspectivas em estudos comparativos (por
exemplo, Hellmueller e Mellado (2016); Mellado et al. (2016; 2017; 2020; 2021); Mellado,
Humanes e Marquez-Ramirez (2018); e Marquez-Ramirez et al. (2019)), ou em estudos de
culturas jornalisticas nacionais, nos Estados Unidos (por exemplo, Hellmueller et al. (2016));
no Chile (por exemplo, Mellado e Van Dalen (2016); Mellado e Van Dalen (2017)); no Brasil
(por exemplo, Schmitz (2018)); na Polonia (por exemplo, Stepinska et al. (2019)); na China

19 S30 eles: Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Cuba, Espanha, Estados Unidos, Hong kong, Irlanda, Riissia e
Suica.
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(por exemplo, Wang, Sparks e Yu (2017)); e Wang et al. (2017)), no Equador (por exemplo,
Viveros e Mellado (2018)) e na Russia (por exemplo, Pasti, Logunova e Davydov (2022)).

Alguns trabalhos se dedicaram a modelos especificos de papéis profissionais, como o
de Mellado e Van Dalen (2016), que investigaram como o jornalismo chileno se dirige ao
publico. Os autores testaram e analisaram o desempenho dos papéis Civico, Servigo e
Infotenimento em noticias de jornais para validar a hipdtese de que essas trés fungdes
representam melhor o dominio da abordagem com o publico do que apenas a “distingao
cidadao-consumidor que muito dominou as conceituagdes sobre a forma como os jornalistas
abordam o publico” (Mellado; Van Dalen, 2016, p. 215, tradugdo nossa).

De acordo com os autores, essa nova perspectiva tridimensional amplia a abordagem
do publico como consumidor de servigo para consumidor de entretenimento, reflexo das
transformagdes sociais e midiaticas. A pesquisa também revelou que os trés modelos sao
dimensdes independentes que podem estar presentes, simultaneamente, em um mesmo material
jornalistico. Os papéis Servigo ¢ Infotenimento foram encontrados com maior frequéncia na
midia popular, ja o Civico teve maior preseng¢a nos jornais de midia de qualidade.

Em outro estudo, Hellmueller et al. (2016) pesquisaram o desempenho dois papéis
dominantes no jornalismo dos Estados Unidos — Civico e Fiscalizador — e a mudanga na
articulacao de tais modelos nos principais jornais do pais. Os autores constataram que, no geral,
apresenca do Civico foi ligeiramente maior do que a do Fiscalizador, o que comprova a hipdtese
de mudanga nos papéis profissionais, ja que o pais norte-americano tem tradi¢ao do jornalismo
Watchdog. A pesquisa também verificou que esses papéis estdo mais presentes nos espagos de
destaque dos jornais, como na primeira pagina. Em relagdo aos tipos de contetido, os dois
modelos sdo mais comuns em cronicas e reportagens do que nas noticias.

O papel Fiscalizador também foi o foco do estudo de Hellmueller e Mellado (2016),
que compararam esse modelo entre jornais dos Estados Unidos e do Chile, que apresentou uma
presenca bem menor que o do pais norte-americano. Ja a pesquisa de Stepinska et al. (2019)
apontou que, entre os seis papéis profissionais, o Fiscalizador foi o mais praticado pelos
jornalistas poloneses, seguido pelos modelos de Infotenimento e Civico.

Em um estudo mais amplo, Marquez-Ramirez et al. (2019) compararam o
desempenho do papel Fiscalizador entre os 18 paises participantes da primeira etapa do projeto,
separando-os em democracias avangadas, em transi¢ao e paises nao democraticos, com base no
indice The Economist Democracy. Os autores propuseram duas subdivisdes para o papel
Fiscalizador: a orientacdo intervencionista e a orientacdo isenta, identificadas por meio dos

indicadores individuais desse papel. Em outra pesquisa, Marquez-Ramirez et al. (2021)
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analisaram os dois modelos das Relagdes do Poder: Fiscalizador e Leal-Facilitador, para cada
um dos 18 paises da amostra. Esses dois trabalhos (Marquez-Ramirez et al., 2019; Marquez-
Ramirez et al., 2021) servem de base para esta pesquisa. Os resultados, a conceitualizagao,

assim como a metodologia, serdo apresentadas no capitulo seguinte.
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CAPITULO III: PAPEIS JORNALISTICOS DAS RELACOES DE PODER

Este capitulo tem como objetivo explorar em maior profundidade os dois papéis
profissionais da dimensdo das “Relagdes de Poder”, foco desta pesquisa: Fiscalizador e Leal-
Facilitador, situando-os em relagdo aos ideais, as praticas e a cultura jornalistica brasileira,
reflexo do desenvolvimento da imprensa no Pais e que resultou no atual modelo de jornalismo
praticado no Brasil. O desempenho desses papéis também ¢ relacionado com dois contextos
que marcaram o periodo de pesquisa — pandemia de Covid-19 (crise sanitiria) e
aprofundamento da polarizacao politica (crise sociopolitica). Essas contingéncias tém potencial
para influenciar os graus e os perfis de vigilancia e de lealdade do jornalismo brasileiro ao poder
politico em 2020. Também sdo apresentadas a estrutura tedrica das subdivisodes (perfis) de cada
um dos papéis e a metodologia da pesquisa, que ¢ dividida em duas partes — a metodologia geral

do projeto Journalistic Role Performance e a especifica da pesquisa.

3.1 JORNALISMO DE VIGILANCIA E DE LEALDADE

O papel de vigilancia do jornalismo ¢ um dos mais consagrados na profissdo, sobretudo
no ocidente, devido a sua caracteristica de fiscalizar os poderes e os poderosos. Nao a toa, esse
modelo estd entre os mais teorizados, tanto em ambientes educacionais, quanto profissionais
(Hullmmeller et al., 2016). Como visto no primeiro capitulo deste estudo, a vigilancia esta
presente em quase todos os modelos tedricos das pesquisas que mediram concepgdo €
desempenho de papéis jornalisticos em diferentes paises (por exemplo, Weaver e Wilhoit
(1996); Hanitzsch (2007); e Mellado (2015)). Outros estudos se dedicaram ao tema sob a
perspectiva da importancia desse papel para manutencdo da democracia ou para definir as
atribuicdes e os objetivos desse modelo. E o caso de Bennett ¢ Serrin (2005), que definem o

jornalismo de vigilancia como:

[...] analise independente pela imprensa das atividades do governo, empresas e outras
institui¢des publicas, com o objetivo de documentar, questionar e investigar essas
atividades, a fim de fornecer ao publico e aos funcionérios informagdes oportunas
sobre questdes de interesse publico (Bennett; Serrin, p. 396, traducdo nossa)?.

20 Texto original: “independent scrutiny by the press of the activities of government, business, and other public
institutions, with an aim toward documenting, questioning, and investigating those activities, in order to
provide publics and officials with timely information on issues of public concern”.
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Em outras palavras, ¢ por meio da atuagcdo do papel Fiscalizador que o jornalismo
presta contas a sociedade dos atos de quem ocupa alguma posicao de poder, seja relacionada
aos poderes constitucionais (legislativo, judiciario e executivo) ou a outras estruturas
socioculturais de poder: elite econdmica, sociedade civil organizada, igrejas/religido e elite
cultural. De acordo com Marquez-Ramirez et al. (2019), esse papel também ¢é associado a uma
forma “de fazer justica, expondo transgressores ou provocando uma mudanga na legislagdo e
nas politicas” (Marquez-Ramirez et al., 2019, p. 2, tradugdo nossa). Reportagens investigativas
também podem ter o objetivo de encontrar falhas que ameagam a integridade das institui¢cdes
ou de “alertar e mobilizar o publico para tomar medidas sobre problemas imediatos, como riscos
ambientais ou abusos nos cuidados de saude” (Bennett; Serrin, 2005, p. 396, tradug@o nossa).

Em perspectiva politica, Donsbach e Patterson (2004) defendem que o jornalismo
investigativo ¢ fundamental para o funcionamento saudavel da democracia, ao divulgar os atos
e atividades de governantes. Hallin e Mancini (2004) também abordam a importancia desse
papel para o processo democratico e argumentam que a vigilancia da midia é reconhecida
ideologicamente como pressuposto de boas praticas profissionais.

Os ideais de valorizacao da vigilancia aos poderes foram confirmados em pesquisas
de diferentes culturas jornalisticas que analisaram a concepg¢ao dos profissionais em relagdo aos
seus papéeis. Os estudos revelaram que esse modelo ¢ um dos que os jornalistas consideram
mais importantes (por exemplo, Oi1, Fukuda e Sako (2012); Hanitzsch et al. (2011); Weaver e
Willnat (2012); e Mellado e Van Dallen (2014)). A estima dada pelo jornalista a esse papel nem
sempre condiz com a sua pratica profissional. Como exposto no capitulo anterior, o trabalho
jornalistico € uma atividade coletiva e relacional. Sendo assim, o exercicio da fiscalizacdo nao
depende exclusivamente dos ideais individuais dos profissionais, mas também de outros atores
sociais e de contexto (Mellado, 2015), o que resulta, muitas vezes, em perspectivas
contraditérias. Em uma pesquisa com nove paises da Europa, Asia e América Latina®' no
ambito do JRP, Mellado et al. (2020) constataram que o Fiscalizador foi o segundo papel com
a maior lacuna entre a concep¢do individual dos jornalistas e o desempenho médio da
organiza¢do de midia. Essa diferenca entre ideais e praticas para o Fiscalizador também foi
verificada em pesquisas que mediram a concepgao e o desempenho individual dos profissionais
(por exemplo, Mellado e Van Dalen (2014); Oi, Fukuda e Sako (2012); e Roses e Humanes
(2019)); e em um estudo que avaliou a lacuna entre concepgao, atuagao percebida de papéis e

desempenho médio das organizag¢des para os mesmos nove paises da pesquisa de Mellado et al.

21 S0 eles: Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Chine, Espanha, Hong Kong, Irlanda e Suiga.
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(2020) (Mellado; Mothes, 2021). O que significa que, apesar de o jornalista idealmente
valorizar o papel Fiscalizador e ter a percep¢do de alto desempenho desse modelo, na pratica,
a sua atuacao € pequena, tanto no nivel individual quanto da organizagao.

A diferenca entre ideais, percepcdes de atuagdo e praticas profissionais especificas ao
papel de vigilancia pode ser reflexo também de mudangas no jornalismo. De acordo com
Hanitszch e Vos (2018), houve uma transferéncia no foco da midia dos assuntos publicos para
o dominio da vida cotidiana, em defesa dos valores de mercado. “O publico ¢ abordado menos
em seu papel de cidadaos publicos preocupados com as questdes sociais e politicas do dia a dia
e mais em seu papel de clientes e consumidores” (Hanitszch; Vos, 2018 p. 156, tradugdo nossa).
Essa transferéncia de foco impde-se ao jornalista pela organizagdo de midia ou outros fatores
de influéncias, afetando a pratica profissional, mas nao altera, necessariamente, os valores
individuais dos jornalistas, que podem expressar o desejo de manuten¢do de um jornalismo com
énfase nos assuntos publicos e, consequentemente, na vigilancia dos poderes.

As transformagdes também ocorrem na abordagem da midia em relagdo ao proprio
jornalismo publico, que ¢ onde predominantemente se manifestam os papéis Fiscalizador e
Civico (Mellado; Van Dalen, 2017). Enquanto o primeiro fiscaliza os poderes, o segundo
“educa o cidaddao comum sobre temas complexos e controversos € encoraja as pessoas a se
envolverem em debates publicos” (Mellado; Van Dalen, 2017, p. 246, traducdo nossa). As
mudangas foram observadas, por exemplo, em um estudo que analisou o desempenho desses
dois papéis em cinco jornais de grande circulagdo dos Estados Unidos (Hullmmeler et al.,
2016). A pesquisa revelou que houve uma modificagdo do jornalismo de vigilancia, que ¢
tradicionalmente associado a cultura daquele pais, para o jornalismo civico. Em todos os
veiculos da amostra, a presenga do papel Civico foi maior do que a do Fiscalizador, embora o
Watchdog manteve a importancia na cobertura politica dos jornais.

Enquanto o papel Fiscalizador ¢ central para a democracia, visto como exercicio de
boas praticas e teorizado como socialmente esperado (Mellado et al., 2021, Hallin; Mancini,
2004; Weaver; Willnat, 2012), o papel Leal-Facilitador ¢ interpretado, muitas vezes, como uma
espécie de “mau jornalismo”, por atuar como porta-voz de quem esta no poder e contrariar os
pressupostos profissionais de liberdade e independéncia. Isso pode ser constatado na pesquisa
de Mellado et al. (2012) que analisou as concepg¢des de mexicanos, chilenos e brasileiros em
relacdo aos papéis profissionais no dambito do WIS. O estudo demonstrou que os jornalistas dos
trés paises rejeitaram a ideia de transmitir uma imagem positiva da elite empresarial e politica.
Esse ideal de rejeicdo ndo ¢ fiel a pratica. Assim como o papel Fiscalizador, também ha

diferenca entre concepcao e desempenho para o Leal-Facilitador, embora a lacuna seja menor
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para esse papel. No estudo de Mellado e Mothes (2021), o Leal-Facilitador apresentou a
segunda menor lacuna entre concepg¢do, atuagdo percebida e desempenho dos seis papéis
profissionais na pesquisa do JRP. De acordo com os autores, esse resultado esté relacionado ao
fato de que o instrumento analitico do desempenho do Leal-Facilitador permite pontos de vista
individuais dos jornalistas, o que contribui para a menor lacuna, ja que idealmente os
profissionais rejeitam esse papel.

A desaprovacao, quase que universal, ao Leal-Facilitador fez com que esse papel
“fosse negligenciado e pouco teorizado na literatura académica” (Marquez-Ramirez et al.,
2021, p. 104). De acordo com Mellado (2015), apesar de ndo tdo explorado cientificamente, o
Leal-Facilitador esta presente na produgdo diaria de noticias em todo mundo. Ainda assim, ele
tem baixa representatividade em paises democraticos e em transicdo democratica, como € o
caso do Brasil (Marquez-Ramirez et al., 2021), que tem uma democracia recente e

repetidamente colocada a prova.

3.2 A VIGILANCIA E LEALDADE NA CULTURA JORNALISTICA BRASILEIRA

No Brasil, a pratica de um jornalismo de vigilancia ¢ recente, tem menos de seis

décadas, e ¢ reflexo da influéncia dos Estados Unidos na cultura jornalistica do pais:

Ha entre todos os envolvidos no processo de producdo jornalistica no Brasil (donos
dos meios de comunicagdo, editores, repérteres, redatores, fonte de informagdo,
leitores, estudiosos) um aceitamento, em maior ou menor medida, de que uma das
fungdes primordiais da imprensa é exercer vigiladncia sobre a acdo do Estado. Esse
conceito ¢ originalmente americano®?: o Watchdog role (Silva, 1991, p. 34).

Até 1940, grande parte dos jornalistas brasileiros era resistente ao modelo dos Estados
Unidos e tinha como influéncia a cultura europeia, sobretudo francesa, que praticava um
jornalismo voltado a vida cotidiana (Alburquerque, 2005; Silva, 1991). A imprensa brasileira
era amadora nesse periodo, pois ndo tinha ainda uma estrutura empresarial, carecia de técnicas,
tecnologia e investimentos e esbarava no alto indice de analfabetismo da populagdo. Os jornais
se concentravam nas metropoles e eram voltados apenas para a elite letrada: “[Eram] jornais de
curta duragdo, mantidos apenas com objetivo do proselitismo, sem esperanca de lucro, dirigidos
as pouquissimas pessoas que podiam arcar com seu custo e que tinham interesse pelos assuntos

de que tratavam” (Silva, 1991, p. 63).

220 termo “americano” ¢é utilizado para definir o modelo proveniente dos Estados Unidos. Esta pesquisa ndo tem
a intengdo de valorizar ou criticar a influéncia desse modelo.
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Segundo Albuquerque (2005) e Silva (1991), a aproximagao de jornalistas brasileiros
com a cultura dos Estados Unidos — por meio de bolsas de estudos e estagios nos principais
jornais daquele pais — deu inicio a reforma no jornalismo brasileiro a partir de 1940. Os Estados
Unidos criaram nesse periodo o Office of the Coordinator of Inter-American Affairs (OCIAA)
para gerenciar a nova politica interamericana que visava estreitar lagos com os paises latino-
americanos e difundir o estilo de vida e a cultura de jornalismo do pais. “O OCIAA investiu
recursos consideraveis para publicar noticias na imprensa latino-americana e para financiar
viagens aos Estados Unidos para jornalistas latino-americanos” (Albuquerque, 2005, p. 494).
Esse movimento traz mudangas profundas nas estruturas dos jornais da época, que importam
ndo somente as técnicas, mas também os conceitos €ticos, estéticos e ideoldgicos do modelo
dos Estados Unidos, que se fortalece com a expansao dos cursos de jornalismo no Brasil a partir
de 1969 (Silva, 1991). Entre os ideais desse modelo estdo a objetividade?’ e a imparcialidade®*
jornalistica, a liberdade de imprensa ¢ a autonomia dos jornais em relagdo ao Estado, o que
favorece a producao de reportagens investigativas que confrontam o poder vigente.

Esse modelo de vigilancia do jornalismo somente se consolida na imprensa brasileira
com a redemocratizagdo do Pais ao fim da ditadura militar (1964-1985), ainda que nao de forma
tdo expressiva. A campanha nacional pelas elei¢cdes diretas, em 1984 — que teve amplo apoio
da populagdo e posteriormente da midia — deu inicio ao debate do papel social do jornalismo e,
nele, do papel Fiscalizador. O tema ganhou for¢a com as dentincias de corrupcao contra o ex-
presidente José Sarney e com o processo de impeachment do ex-presidente Fernando Collor de
Mello, em 1992 (Herscovitz, 2004, p. 73). A partir desse periodo, escandalos envolvendo o
poder politico passaram a ser divulgados com maior frequéncia pela midia nacional, com
denuncias de “irregularidades, abusos e desmandos da classe politica e de autoridades instaladas
em todos os niveis de governo, mas principalmente no governo federal” (Fernandes, 2015, p.
1).

De acordo com Herscovitz (2004), apdés 21 anos de ditadura, a
redemocratizagdo permitiu aos jornalistas confrontarem o Estado em um ambiente livre de

censura, tornando a midia uma nova forca politica. A liberdade para fiscalizar o poder politico

23 Este trabalho nfo tem o objetivo de trazer os debates em torno da objetividade jornalistica, que ¢ entendida
aqui como um ideal que se viabiliza na pratica por um “conjunto de normas e regras para a observacao da
realidade, que tem como objetivo a produgdo de uma semelhanga estrutural entre realidade social e realidade
mididtica (Sponholz, 2008, p. 111).

24 Assim como na objetividade, este trabalho ndo tem o objetivo de explorar o debate em torno da
imparcialidade. Entende-se por imparcialidade jornalistica a compreensdo de Miguel e Biroli (2010) que
consiste em narrar os fatos da forma mais objetiva e “isenta”, dentro das possibilidades trazidas pela natureza
dos processos produtivos que demandam um recontar por meio da apuragdo e observacdo do fato ocorrido
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foi possivel, também, por mudancas econdmicas: “as principais empresas jornalisticas
brasileiras estavam mais enraizadas no mercado ¢ menos dependentes economicamente do
Estado” (Albuquerque, 2005, p. 497). Mas foi a consolidagao dos conglomerados de midia nos
anos 1980 que deu maior vazao a pratica de vigilancia. Albuquerque (2005) descreve que as
empresas importaram nao somente o modelo dos Estados Unidos de uma cultura jornalistica
mais profissional, baseada nos ideais de objetividade e independéncia, mas também a ideia da
imprensa como um “quarto-poder”, que tem como conceito a pratica de um papel de vigilante
moderado, isento e que atua para manter a “ordem constitucional”. Embora existam novos
arranjos, o mercado de midia de massa no Brasil se mantém até hoje nesse modelo de
conglomerados. Poucas empresas dominam o mercado midiatico brasileiro. Isso faz com que
haja uma padronizacdo nos modos de producdo jornalistica, compartilhados em manuais de
redagdo e em principios editoriais dessas empresas, que mantém até hoje os principios do
modelo de jornalismo dos Estados Unidos.

A cobertura politica da midia brasileira nem sempre desempenhou ou desempenha um
papel de vigia dos poderes. As noticias por ela divulgadas podem sugerir, inclusive, um papel
aparentemente oposto: o de Leal-Facilitador, que ¢ um jornalismo que cumpre a funcdo de
divulgar e apoiar a agenda politica, os poderosos e exaltar a nagdao (Mellado, 2015). Até 1930,
a pratica da lealdade aos poderosos era mais comum no Brasil, ja que os jornais da época tinham
um estilo opinativo: “[o jornalismo] consistia basicamente numa prédica: a pregacdo das
verdades, das opinides, das crengas, das simpatias dos que o faziam, dos donos dos jornais e
dos grandes jornalistas” (Pedreira, 1985 apud Silva, 1991). Como os jornais eram dependentes
financeiramente do Estado ou eram veiculos governamentais, essas opinides explicitas muitas
vezes resultavam em apoio ao Estado ou aos donos de jornais. A influéncia do modelo
estadunidense e a profissionalizagdo do jornalismo brasileiro (que viabilizaram a pratica de
vigilancia) contribuiram para a decadéncia do papel Leal-Facilitador exacerbado. Os
pressupostos de objetividade, imparcialidade, liberdade e as novas técnicas de reportagem,
como a inclusio do lide®, inviabilizaram a opinifio declarada de jornalistas, que passou a se
restringir aos editoriais desses veiculos. Sendo assim, o papel de propagandista politico perdeu

folego no pais e o Leal-Facilitador ganhou um carater menos expressivo.

25 “Abertura da matéria [...]. No jornalismo hard news, o lide classico precisa responder as seguintes perguntas: o
que, quem, quando, onde, como e por qué.”. Disponivel em:
https://issuu.com/saladeprensa/docs/dicionario_poliglota de jornalismo e mid. Acesso em: 9 dez. 2023.
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3.3 CONTEXTOS: PANDEMIA E POLARIZACAO POLITICA

Os papéis profissionais nao sao estaticos, mas situacionais € podem se sobrepor um ao
outro, a depender dos contextos (Vos, 2017). Sendo assim, segundo Marquez-Ramirez et al.
(2021), a nogdo de que os papéis Fiscalizador e Leal-Facilitador sdo fungdes antagonicas €
equivocada, ja que a presenca de um nao significa a auséncia do outro. Mellado (2021a) explica
que, de acordo com o contexto histérico e sociopolitico, os jornalistas (por diversas razoes,
como orgulho nacional, ideais partidarios ou apoio a politicas de instrumentacdo do Estado)
podem retratar governos de maneira positiva e, por outro lado, ter uma postura de embate as
elites politicas por questdes pessoais ou ideoldgicas da profissao, por exemplo. O que significa
dizer que a relacdo entre jornalistas (e veiculos de comunica¢do) com quem estd no poder —
expressa na pratica profissional — muda entre “solidério e critico a depender dos atores e das
circunstancias” (Marquez-Ramirez et al., 2021, p. 104, tradugdo nossa). Em razdo dessa
natureza dindmica dos papéis, ambos podem estar presentes, inclusive, em uma mesma
reportagem. “O jornalista pode criticar o presidente, mas elogiar o lider da oposi¢ao” (Mellado,
2021b, p. 34, traducdo nossa).

Os contextos adversos sdo ainda mais determinantes para alterar o desempenho dos
papéis profissionais caracteristicos de uma determinada cultura jornalistica. Segundo Mellado,
Hellmueller e Donsbach (2017), em crises sociopoliticas a presenca do papel de vigilancia da
midia pode ser maior, assim como crises de sauide podem fazer com que jornalistas sejam mais
colaborativos com as autoridades (Mellado et al., 2021). Uma pesquisa com jornalistas alemaes
e finlandeses (Klemm; Das; Hartmann, 2019) identificou uma alteracdo na concepg¢ao dos
jornalistas sobre os papéis profissionais durante coberturas de crises de saude: os profissionais
disseram ser mais colaborativos do que vigilantes com as autoridades. Segundo os
pesquisadores, essa mudanca estd relacionada a um outro papel que os jornalistas dizem atuar

durante as crises sanitarias — o Mobilizador Publico:

A mudanca dos jornalistas de um papel de cdo de guarda para um mais cooperativo
parece logica, j& que, como mobilizadores publicos, os objetivos dos jornalistas estdao
naturalmente alinhados com os das autoridades (Klemm; Das; Hartmann, 2019, p.
1232, tradugao nossa).

Por outro lado, ao analisar a cobertura jornalistica especifica da pandemia de Covid-
19 em 37 paises da segunda fase do JRP, Hubé et al. (2022) levantaram a hipotese de que sendo

a pandemia um evento altamente midiatizado, o contetido jornalistico poderia apresentar maior
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presenca do papel de Infotenimento, com base na teoria de hype/mediatization, que enfatiza o
carater comercial da midia. De acordo com os pesquisadores, para atrair a audiéncia, as
empresas de comunicagdo apelam ao sensacionalismo e, as vezes, politizam questoes de saude,
0 que levaria também a uma maior incidéncia dos papéis Intervencionista, Fiscalizador e
Civico. “A tendéncia dos meios de comunica¢dao de politizar questdes de saude pode estar
enraizada em outras logicas profissionais do jornalismo, incluindo vigilancia, normas de
equilibrio e desejo de responsabilizar lideres politicos” (Hubé et al., 2022, p. 5, tradugdo nossa).
A hipotese da hype/mediatization e a politizagcao da midia ndo se concretizaram para o conjunto
geral dos dados de todos os paises da amostra. Ao contrario, a hipdtese de
“deferéncia/cooperagdo/consenso” com as autoridades prevaleceu, com presenca maior do
papel Servigo, Civico e, em menor grau, do papel Leal-Facilitador.

A politizagdo da cobertura da midia para crises de saude pode ocorrer em conjunto
com outros contextos especificos, como, por exemplo, o de polarizagdo politica no Brasil. De
acordo com Fuks e Marques (2022), a divisdo politica foi intensificada no Pais durante as
eleigdes presidenciais de 2018, em comparagdo com outros periodos eleitorais (2002 a 2014)°.
Segundo os autores, a polarizacdo foi afetiva: “aumento da desafei¢do entre grupos politicos
rivais” (Fuks; Marques, 2022 p. 562). A pesquisa identificou que o desafeto dos eleitores foi
maior em relagdo as liderancgas politicas do que aos partidos da disputa eleitoral. Isso significa
que a divisdo estava centralizada, sobretudo, nas figuras dos candidatos a presidéncia daquele
ano — Fernando Haddad (PT)?’, de esquerda, e Jair Bolsonaro, de extrema direita, na época
vinculado ao PSL. Fuks e Marques (2022) também constataram que o crescimento da extrema
direita no Brasil contribuiu para o aumento da polarizagio politica em 2018%.

O cendrio de polarizagdo politica também aparece transversalmente a pandemia de
Covid-19 no Brasil. Muitas discussdes e decisdes em torno da crise sanitaria e suas

consequéncias, em certa medida e por alguns gestores publicos, foram pautadas pelo carater

26 Ndo encontramos dados comparativos sobre o indice de polarizagdo politica afetiva nas elei¢des de 2022 e se
ela se manteve alta entre os dois pleitos (2018-2022). No entanto, o resultado acirrado das eleigdes de 2022 (a
diferenga de votos entre candidatos a presidéncia no segundo turno foi a menor da historia no pais), nos leva a
crer que sim, ainda mais que a Gltima elei¢do envolveu as duas figuras politicas populistas que ja estavam no
centro das divisdes politicas afetivas em 2018 — Lula e Bolsonaro.

27 Apesar de Fernando Haddad ter sido o candidato do Partido dos Trabalhadores em 2018, ¢ provavel que a
desafeicdo, ou a afeicdo, estendeu-se ao atual Presidente da Republica eleito para um terceiro mandato em
2022, Luiz Inacio Lula da Silva, que chegou a registrar sua candidatura naquele ano, mas foi considerado
inelegivel pelo Tribunal Superior Eleitoral, sendo substituido por Fernando Haddad.

28 Esse crescimento coincide com acontecimentos tragicos que ocorreram entre 2018 e 2023, como brigas que
acabaram em mortes, atos antidemocraticos e ataques as instituigdes. Um dos ultimos, sem precedentes na
historia do Pais, quando um grupo de radicais de extrema direita depredou prédios do Congresso Nacional,
Palacio do Planalto e do Supremo Tribunal Federal, em janeiro de 2023, oito dias apo6s a posse presidencial.
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politico-ideologico. Presenciamos, por exemplo, o negacionismo cientifico, com descrédito na
vacinagdo e nas pesquisas, € a propagacao de noticias falsas em relagdo ao uso de medicamentos
sem comprovacao cientifica, defendidas pelo entdo presidente da Republica Jair Bolsonaro, por
parte da midia e em projetos parlamentares. Na contramao, outros politicos defenderam a
ciéncia, a vacinagao e posicionaram-se declaradamente contra as medidas ou a falta de a¢do do
Governo Federal no combate a pandemia.

Os discursos de carater politico-ideologico possivelmente contribuiram para a
desinformacdo da populagdo e o desalinhamento de politicas publicas entre os estados ¢ a
Federagdo, o que resultou em consequéncias graves a saude ¢ a vida das pessoas. Milhares delas
morreram por falta de oxigénio e atendimento nas unidades de satide, pela demora na aplicacao
das vacinas e na constru¢do de hospitais provisorios e pela superlotagao de leitos hospitalares.
Outras tantas pessoas, sobretudo as mais pobres, sofreram com a demora na liberagdo de
medidas econdmica, como o auxilio emergencial®’.

Assim, o pressuposto para este trabalho € que a pandemia de Covid-19 (crise de satde)
e a polarizacao politica (crise sociopolitica) em 2020 no Brasil contribuiram para a vigilancia e
lealdade do jornalismo ao poder politico, ja que a Covid-19 colocou em evidéncia os poderes
legislativo e executivo, tanto na esfera federal, quanto na estadual e na municipal.
Governadores, prefeitos, parlamentares e ministros tiveram que decidir sobre acdes de combate
a crise sanitaria em um ambiente polarizado e altamente midiatizado: dos 3.679 itens noticiosos
totais codificados no Brasil em 2020 na pesquisa do JRP, 1.420 envolveram a Covid-19, o que
corresponde a 38,6% da amostra total (Hubé et al., 2022.). A centralidade do poder politico
durante esse periodo pode ser confirmada também pela frequéncia com que as fontes de
governos e partidos politicos foram citadas em toda amostra: 1.769 vezes. Um cenario mais
propicio para a manifestacdo dos papéis do dominio das “Relacdes de Poder”.

Por um lado, a pandemia pode ter contribuido para o aumento de noticias em apoio as
politicas publicas de combate a doenga e de reparacdo dos problemas sociais € economicas
gerados pela crise sanitaria, ja& que a imprensa cobriu, muitas vezes, de forma positiva as
medidas politicas, como liberagdo de recursos emergenciais, o lockdown, o programa de
reduc¢do salarial e de jornada de trabalho para manutengdo de emprego etc. Por outro, a crise
sanitaria pode ter impulsionado noticias criticas as acdes de enfrentamento a Covid-19, como

baixo valor dos recursos emergenciais, atraso nas aprovagdes das medidas sanitarias e prejuizos

2 Essa possivel negligéncia no tratamento da pandemia de Covid-19 foi alvo de uma Comissdo Parlamentar de
Inquérito contra Ministros e o entdo presidente da Republica, Jair Bolsonaro, que ficou em analise no Supremo
Tribunal Federal até margo de 2023, quando as investigagdes foram arquivadas.
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para os trabalhadores. Ao mesmo tempo, em um ambiente de polarizacdo politica, também pode
haver duvidas e criticas de jornalistas ou fontes em relagdo a postura de determinado
governante, mas em apoio aos opositores. Essa postura conjunta da midia ndo representa,
necessariamente, uma sobreposicao dos papéis em um mesmo conteudo (Mellado, 2021b), ja
que, muitas vezes, o apoio aos politicos ¢ exercido pela voz de terceiros, o que exclui a presenga
do papel Leal-Facilitador, que, diferentemente do papel Fiscalizador, precisa ser expresso pelo

proprio jornalista (Mellado, 2015).

3.4 PERFIS DE DESEMPENHO DE PAPEIS

Nas subse¢Oes a seguir serdo apresentados os perfis de desempenho dos papéis de

Fiscalizador e de Leal-Fiscalizador.

3.4.1 Papel Fiscalizador: Intervencionista ou Isento

O jornalismo de vigilancia nem sempre se manifesta de forma explicita — com
protagonismo de jornalistas na fiscalizagdo dos poderosos. Pelo contrario, de acordo com Benett
e Serrin (2005, p. 399, tradugd@o nossa), “o jornalismo de vigilancia pode funcionar melhor em
parceria com outras instituicdes que estdo servindo a papéis de vigilancia semelhantes —
partidos e grupos de defesa de interesse publico”. Dessa maneira, a presenga do papel
Fiscalizador pode se dar de duas formas: com o jornalista expressando sua critica ou duvida,
denunciando e investigando os poderes ou cobrindo investigacdes externas e dando voz a
criticas e denuncias de terceiros, ou seja, o jornalista pode exercer a vigilancia nas formas
“intervencionista ou isenta” (Marquez-Ramirez ef al., 2019, tradu¢do nossa). Essas subdivisdes
do papel Fiscalizador foram teorizadas originalmente por Mellado (2015) e sdo identificadas
por meio de nove indicadores desse papel (ver Quadro 3).

Ao operacionalizar essas duas orientagdes no ambito do JRP, Marquez-Ramirez ef al.
(2019) definem trés dimensdes do papel de vigilancia: “A intensidade da vigilancia”, “A voz
jornalistica” e a “Fonte do evento noticioso”. A intensidade de vigilancia refere-se ao nivel de
vigilancia: o menos intenso apenas interroga aqueles que estdo no poder, sem que haja
necessariamente uma denuncia. J& em um nivel intermediério de intensidade, hd uma postura
mais critica e ele pode adotar uma posi¢do de embate. O nivel mais alto é a denuncia

propriamente dita. Em relacdo a voz que interroga, um tipo isento ¢ expresso pela voz de
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terceiros ou fontes, j4 uma orientacdo intervencionista se da pela voz do proprio jornalista. No
tipo de evento, uma orientacdo isenta esta relacionada as reportagens que apenas cobrem
processos judiciais ou investigagdes externas € a orientacdo intervencionista diz respeito as
reportagens investigativas, em que o jornalista participa ativamente, expondo denuncias,

confrontando explicitamente os poderes (Marquez-Ramirez et al., 2019).

Quadro 3 - Subdivisao do papel Fiscalizador: Isento e Intervencionista

Papel profissional Subdivisoes Indicadores Individuais

Informagdes de processos
Duvidas por terceiros
Criticas por terceiros
Dentncias por terceiros
Investigagdo externa

Orientacdo Isenta

Fiscalizador

Duwvidas por jornalista
Criticas por jornalista
Dentincias por jornalista
e Reportagem investigativa
Fonte: elaborado pela autora com base em Mellado (2015) e Marquez-Ramirez et al. (2019).

Orientacdo Intervencionista

O estudo de Maiarquez-Ramirez et al. (2019) analisou a presenga dessas duas
orientagdes do papel Fiscalizador nos contetidos de jornais impressos de 18 paises entre 2013
e 2015, na primeira fase do projeto JRP. O papel Fiscalizador Isento foi maior do que o
intervencionista no indice global. Segundo os autores, esse resultado ¢ consequéncia da falta de
confianga no proprio trabalho, j& que o jornalista confia mais em terceiros do que em si mesmo
para elaborar os relatdrios de vigilancia. Esse trabalhou constatou também que o jornalismo de
vigilancia € mais comum em democracias com culturas jornalisticas partidarias, com tradigcdo
no uso da opinido ou em periodos de crises sociopoliticas. O Brasil apresentou grande diferenca
entre as duas orientagdes, também com maior presenca do Fiscalizador Isento. Quando a
presenca da orientagdo intervencionista se manifestou no Pais, foi da forma menos intensa, por
meio de questionamento do jornalista. Os itens noticiosos que apresentaram dentincia ou
criticas do profissional foram pouco representativas no Brasil, assim como foi baixa a presenga
de denuncias de terceiros, que teve o menor indice entre os indicadores da orientagdo isenta, o
que também ¢ verificado no indice global. J& “criticas de terceiros” foi o segundo indicador

mais presente no noticiario brasileiro, com pouca diferenca para o primeiro: “informagdes de

processos judiciais e administrativos”.
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Os autores destacam que a baixa incidéncia de denuncias, tanto de jornalistas quanto
de terceiros, se da por uma questdo de inviabilidade. No caso das fontes externas, seria preciso
orgdos publicos eficazes de fiscalizagdo e monitoramento que fornecessem a imprensa
informacdes sobre as irregularidades. Ja em relagdo as investigacdes de jornalistas, seria preciso
ndo somente habilidade profissional, mas recursos humanos e financeiros, tempo, acesso a
informacao e, sobretudo, altos niveis de liberdade e autonomia, o que ¢ ainda mais escasso em
paises com democracias em transi¢ao, como € o caso do Brasil (Marquez-Ramirez et al., 2019,
p. 16).

Esse panorama do desempenho das subdivisdes do papel Fiscalizador na primeira fase
do JRP no Brasil ¢ reflexo de questdes culturais: culturas jornalisticas de paises da América
Latina tendem a defender imparcialidade e neutralidade e ddo mais valor ao distanciamento e
ao nao-envolvimento em suas praticas profissionais (Mellado et al., 2012). E também ¢
resultado do contexto em que se deu a pesquisa no Brasil, pois a coleta de dados foi realizada
entre 2013 e 2014, no inicio da operagdo Lava Jato e anterior a espetacularizagdo das
investigacdes®®, que duraram oito anos e foram altamente midiatizadas, com destaque e apoio
da grande midia. A maior incidéncia de isen¢do, sobretudo do indicador “informacdes de
processos judiciais e administrativos” dessa orienta¢do, pode ter relagdo com esse inicio da

operagao, que resultou em diversos processos contra a elite politica e econdmica.

3.4.2 Leal-Facilitador: Apoio a Elite ou Apoio a Nacio

O desempenho do papel Leal-Facilitador também se manifesta de duas formas no
projeto do JRP: apoiando as elites politicas, econdmicas, culturais, sociedade civil etc., ou
retratando uma imagem positiva do pais (Mellado, 2015). As orientagdes “apoio a elite” e
“apoio a nacdo” sdo identificadas por meio dos indicadores individuais desse papel (ver Quadro
4). Na primeira perspectiva, o jornalista explicitamente defende, apoia e elogia politicas
publicas, atividades do governo e outros poderes. Ela também pode ser expressa em noticias

que retratam uma imagem positiva dessa elite, como por exemplo, énfase nas habilidades e

30 A elevada exposigdo da Operagdo Lava Jato na midia deu vazdo ao populismo do judiciario, o que ficou
conhecido como “Lavajatismo”, termo utilizado também para se referir a militancia do judicidrio em processos
da operagdo. Os processos de maior visibilidade foram aqueles contra o atual Presidente da Republica, Luiz
Inacio Lula da Silva, que teve as condenacdes anuladas em 2021 pelo Supremo Tribunal Federal (STF), que
considerou o entdo juiz da Lava Jato, Sérgio Moro, parcial, por condutas ilegais em mensagens de aplicativos
com o entdo coordenador da forca-tarefa no Ministério Publico Federal, Deltan Dellagnol, o que foi
denunciado pelo portal de noticias The Intercept Brasil.
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caracteristicas pessoais ou profissionais de liderancas politicas (Mellado, 2015; Marquez-

Ramirez et al., 2021).

Quadro 4 - Subdivisao do papel Leal-Facilitador: Apoio a Elite e Apoio a Nagao

Papéis profissionais Subdivisoes Indicadores Individuais

e Defesa e apoio de atividades
Defesa e apoio de politicas
e Promogdo da imagem de elites

Apoio a Elite

Leal-Facilitador
Progresso e Sucesso
Comparagdo com outros paises
Triunfos nacionais

Promogao da imagem do pais
e Patriotismo

Apoio a Nagdo

Fonte: elaborado pela autora com base em Mellado (2015) e Marquez-Ramirez et al. (2021)

A segunda abordagem refere-se as noticias que promovem a imagem do pais, seja
mostrando o crescimento em uma area especifica ou a evolugao geral como nag¢do. Também &
expressa em reportagens que comparam o pais com outros, destacando as qualidades e triunfos
nacionais. Essa orientacdo pode aparecer em contetdos que ddao destaque a algum individuo
especifico do pais que teve sucesso na sua area de atuacao, ganhou destaque nacional e/ou
internacional, como também pode se manifestar por meio de patriotismo do proprio jornalista,
que elogia o pais de origem (Mellado, 2015; Mérquez-Ramirez ef al., 2021).

Na primeira fase do JRP, a presenca de ambas as orientagdes do papel Leal-Facilitador
foi praticamente nula na maioria dos paises latino-americanos (Méarquez-Ramirez et al., 2021,
p. 113). No Brasil, a orientacao de “apoio a na¢ao” foi um pouco maior do que a orientagdo de
“apoio a elite”, sendo que o indicador que apresentou os maiores indices foi “progresso e
sucesso do pais”, seguido por “comparacdo com outros paises”. O indicador “defesa de
atividades” foi o que teve o maior indice na orientacao voltada a elite.

Esse resultado também coincide com as caracteristicas da cultura jornalistica brasileira,
j& que o modelo de jornalismo leal, sobretudo de apoio as elites, ¢ pouco representativo em
culturas de paises da América Latina (Marquez-Ramirez et al., 2021). Assim como no caso do
papel Fiscalizador, essas descobertas também podem ser associadas ao contexto da época, de
inicio da operacao Lava Jato, o que pode justificar a baixa incidéncia de ambos papéis, tanto na

defesa como na critica a representantes de governos ou ao Estado.
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Diferentemente dos estudos de Marquez-Ramirez et al. (2019) e Marquez-Ramirez et
al. (2021), nesta pesquisa, os papé¢is Fiscalizador e Leal-facilitador, assim como as suas
subdivisdes, serdo analisados especificamente em relacdo ao poder politico, que se refere aos
poderes constitucionais e todos aqueles que atuam no executivo, legislativo e judiciario, bem
como aos partidos politicos e seus integrantes. A excegdo € a orientacdo “apoio a na¢do”, que
ndo tem relacdo direta com o poder politico (ver metodologia). As andalises também incluem
todos tipos de midia (TV, online, radio e jornal), j& que na primeira fase do projeto foram
analisadas somente noticias de jornais impressos. A suposicdo ¢ de que, além do
direcionamento da pesquisa para a politica e da diversificacdo dos tipos de midia, o contexto
excepcional da pandemia vinculado a polarizagdo politica pode trazer resultados diferentes na

presenca desses papéis no noticidrio politico brasileiro em 2020.

3.5 METODOLOGIA GERAL

Esta pesquisa utiliza dados do projeto transnacional Journalistic Role Performance. A
metodologia geral aplicada a esta pesquisa segue os parametros do projeto e foi elaborada de
forma colaborativa por pesquisadores de diferentes paises sob a coordenacdo central da
professora Claudia Mellado, da Pontificia Universidade Catolica de Valparaiso, no Chile. O
periodo de andlise da amostra ¢ o ano de 2020 e o trabalho de campo — Analise de Conteudo
(AC) e pesquisa com jornalistas (survey) — foi realizado entre 2020 e 2022.

Ao todo, foram codificados 148.474 itens noticiosos de 365 meios de comunicagao
(102 jornais, 96 telejornais, 74 radios e 93 sites de noticias) em 37 paises. Cada equipe nacional
coletou, também, informacdes nos niveis organizacional/institucional das empresas de midia e
no nivel social do pais. No Brasil, a definicdo da amostra, codificacdo dos dados e a enquete
com os jornalistas foram realizados por uma equipe composta por seis pesquisadores®!.

Para este trabalho, utilizei parte dos dados brasileiros da segunda fase do JRP, que sao
resultado da Analise de Conteudo de uma amostra total de 3.6783? itens noticiosos validos,
produzidos por nove veiculos nacionais de diferentes tipos de midias: jornais impressos, TV,
radio e online. Este estudo ndo fez uso dos dados referentes a enquete com os jornalistas

brasileiros.

31 Jacques Mick (coordenador), Lynara Ojeda de Souza, Olga Clarindo Lopez, Natalia Paris Rodrigues, Raissa
Turci e Tatiane Karina Barbosa de Queiroz.
32 Considerando a ponderagdo dos dados, que serd descrita a seguir.
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3.5.1 Amostragem

Os critérios de selegao dos programas e veiculos da amostra foram o tamanho da
audiéncia (maior publico), o alcance (de preferéncia nacional) e o nivel de influéncia na
definicdo da agenda — os jornais, portais e programas jornalisticos mais lidos, assistidos e
ouvidos — e que representam, tanto quanto possivel, a diversidade do sistema de midia do pais.
De acordo com a orientacdo da coordenagao do projeto, deveriamos considerar também a
propriedade de midia (publico e privado) e alcance regional, desde que os veiculos ou os
programas jornalisticos fossem relevantes no cendrio nacional. Desse modo, selecionamos trés
jornais impressos: O Globo (Grupo Globo), Folha de S. Paulo ¢ O Estado de Sdo Paulo; dois
programas jornalisticos de TV: Jornal Nacional (Grupo Globo) e Jornal da Record (Grupo
Record); dois programas jornalisticos de radio: Jornal da CBN Segunda Edi¢do (Grupo Globo)
e Jornal Band News (Grupo Bandeirantes); e dois portais online: G/ (Grupo Globo) e R7
(Grupo Record).

Para chegar a essa amostra, a equipe nacional realizou encontros online e presenciais
para discutir os critérios e tomar decisdes, entre elas, diminuir a amostragem, que inicialmente
era de quatorze e passou para nove veiculos/programas. Essa reducdo foi necessaria diante do
grande volume de itens noticiosos a serem codificados, que, conforme nossos célculos iniciais,
passariam de 8 mil, divididos entre os seis codificadores voluntarios. Devido a situacao de
desmonte da pesquisa no Brasil desde 201633, com cortes sucessivos de investimentos em
pesquisa e educagdo, ndo contamos com nenhum suporte financeiro, o que impossibilitou
ampliar o quadro de colaboradores e/ou o tempo de dedicacdo dos codificadores, que tinham
outras atividades, remuneradas ou ndo.

No processo de composicdo da amostra, optamos apenas por veiculos de propriedade
privada, com base no critério de audiéncia, uma vez que o jornalismo publico tem baixa
audiéncia no Pais. Em relacdo ao alcance, selecionamos veiculos que tinham circulacao
nacional, atendendo a preferéncia do projeto. Mesmo que os veiculos regionais de audiéncia
local representem a midia brasileira, no sentido de existirem em grande nimero, a maioria tem
baixa circulagdo ou a circulagdo ¢ restrita. Sendo assim, decidimos excluir o jornal Zero Hora

da amostra inicialmente selecionada: embora seja um veiculo de referéncia no Pais e tenha alta

33 Em abril 2019, ano de inicio da pesquisa, o Ministério da Educagio bloqueou o repasse de 1,7 bilhdo do
or¢amento aos Institutos e Universidades Federais destinados a despesas discricionarias, ndo obrigatdrias, que
incluem investimento em pesquisa. Esse congelamento fez com que, em setembro do mesmo ano, fossem
cortadas 11,8 mil bolsas de pos-graduagdo. Disponivel em: https://www.politize.com.br/cortes-na-educacao-
em-2019/. Acesso em: 10 maio 2022.


https://www.politize.com.br/cortes-na-educacao-em-2019/
https://www.politize.com.br/cortes-na-educacao-em-2019/
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circulagdo, ela estd concentrada no Rio Grande do Sul. Como representante de midia regional
nos jornais, optamos pelo O Globo, do Rio de Janeiro, e pelo O Estado de Sao Paulo, de Sao
Paulo, pois ambos tém maior circulagdo nacional que o Zero Hora.

A orientacao do projeto era a de evitar sobreposicao de propriedade, com mais de um
veiculo/programa do mesmo grupo empresarial, no entanto, como o sistema de midia no Brasil
¢ marcado pela concentracio de propriedade®®, decidimos manter as sobreposi¢des, por elas
representarem melhor o mercado midiatico do Pais. Por isso, mantivemos o Jornal Nacional,
O Globo, Jornal da CBN Segunda Edi¢do e o portal GI, todos do Grupo Globo, maior
conglomerado brasileiro de midia e comunicac¢ao (Rocha, 2015). Também mantivemos o Jornal
da Record e o portal R7, do Grupo Record.

Inicialmente, tinhamos selecionado o UOL do Grupo Folha, que na época tinha a
segunda maior audiéncia entre os portais de noticia do Pais®. Decidimos retira-lo da
amostragem devido a redundancia com o jornal Folha de S. Paulo, ja que parte do contetdo do
portal era 0 mesmo do jornal. Também excluimos os programas de TV: Jornal do SBT e Jornal
da Band, por critério de audiéncia®’. Pelo mesmo critério, mantivemos o programa de radio

Jornal Band News>®.

3.5.1 Selecao das datas de analise (semana construida)

A selecdo das datas de andlise foi realizada pela coordenagdo central do projeto e teve
como base o método de semana construida. Uma amostra sistemdtica para cada veiculo de
comunicagao foi selecionada entre 2 de janeiro e 31 de dezembro de 2020. Para garantir que

fossem representadas duas vezes uma edicao (jornal e portal) e um programa (TV e radio) nos

3% De acordo com dados do Instituto Verificador de Comunicacéo (IVC Brasil, 2019), o jornal Zero Hora ficou
em quinto lugar no ranking de circulacdo do Pais em 2019, com 163.594 exemplares. Os trés primeiros lugares
foram, em ordem: Folha de S. Paulo (328.438), O Globo (326.842) e Estado de Sdo Paulo (242.374).

35 Segundo o projeto Media Ownership Monitor (MOM) (GMR, 2021), os 50 principais meios de comunicagao
de massa no Brasil sao de propriedade de 26 grupos empresariais. Nove empresas de comunicagdo sao do
Grupo Globo e cinco de Edir Macedo, entre eles, o Grupo Record. Disponivel em: http://www.mom-gmr.org/.
Acesso em: 10 mar. 2021.

3¢ De acordo com o Relatorio Digital News Report 2018, o UOL foi o segundo portal mais acessado em 2018,
sendo que 44% dos entrevistados da pesquisa disseram acessa-lo diariamente.

37 Os dados consolidados da Kantar Ibope Media do primeiro semestre de 2019 mostraram que o Jornal da Band
tinha em média 2,6 pontos de audiéncia por domicilio, enquanto o Jornal do SBT nao figurou entre os 10
programas mais assistidos da emissora, €, por isso, ndo consta na pesquisa do PNT (Painel Nacional de TV)
nesse periodo. Disponivel em: https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-tv-15-
mercados/. Acesso em: 17 mar. 2020.

38 De acordo com o Ranking de Radios mais Ouvidas, do Radios.com.br, a BandNews Sdo Paulo, onde ¢ exibido
o “Jornal Band News” da nossa amostra, ficou entre as cinco emissoras de radio FM de maior audiéncia em
2019, com uma média de 597 mil visitas. Disponivel em: https://www.radios.com.br/estatistica . Acesso em:
10 abr. 2022.


http://www.mom-gmr.org/
https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-tv-15-mercados/
https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-tv-15-mercados/
https://www.radios.com.br/estatistica
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sete dias da semana de cada um dos doze meses de 2020, o ano foi dividido em dois periodos
de seis meses: janeiro-junho e julho-dezembro. Para cada semestre, uma semana foi construida
por meio da selecao aleatdria das datas de inicio em uma segunda-feira de janeiro € em uma
segunda-feira de julho. Com intervalos de trés a quatro semanas, foram definidos os dias
subsequentes: uma ter¢a, uma quarta, uma quinta, uma sexta, um sabado e um domingo. Esse
procedimento permitiu incluir sete dias em cada semestre para uma amostra total de 14 dias
durante o ano (ver Quadro 5). Dessa forma, evitou-se a sobrerrepresentagao de qualquer
periodo.

Como alguns programas de televisao e radio ndo tém edigdo aos finais de semana, ndo
houve coleta de dados deles nesses dias. Essa foi a situagdo do Jornal da Record e dos
programas de radio — Jornal Band News e Jornal da CBN Segunda Edi¢do. Os trés ndo tiveram
expediente nos dias 11 de abril (sabado), 10 de maio (domingo), 17 de outubro (sébado) e 15
de novembro (domingo). J& o Jornal Nacional ndo teve expediente nos dias 10 de maio e 15 de
novembro, ambos no domingo. No dia 15 de novembro, no domingo, houve uma edi¢ao
especial do programa Ponto Final, da CBN, com a cobertura das elei¢cdes®®. Como coincidiu
com a data selecionada para Analise de Contetiddo € com mesmo horario de exibi¢ao do Jornal
CBN Segunda Edi¢do, decidimos incluir esse programa na nossa amostra. A escolha se deu
também pela importancia do tema.

Enquanto os programas de televisdo e radio selecionados sdo “estaticos”, no sentido
de que aparecem em horérios fixos, os itens noticiosos dos sites sdo dindmicos e mudam
constantemente. Sendo assim, foi preciso “capturar” as paginas iniciais dos portais em dois
pontos fixos durante os dias amostrados: as 11h e as 23h. Esse intervalo de doze horas entre as
duas capturas favoreceu a maior variabilidade de conteudo.

As paginas iniciais dos portais G/ e R7 e seus respectivos /inks foram abertos em
tempo real e salvos em arquivo digital. Os materiais do Jornal da Record, assim como os do
Jornal da CBN Segunda Edi¢do, Ponto Final e do Jornal Band News foram retirados dos canais
dos programas na plataforma YouTube. As noticias, notas e reportagens do Jornal Nacional
foram retiradas da plataforma Globoplay;, ja os da Folha de S. Paulo, Estado de Sdo Paulo e O

Globo foram coletados das versdes digitalizadas dos jornais no site de cada veiculo.

3% Em fung¢do da pandemia de Covid-19, as elei¢des municipais, que ocorrem sempre em outubro do ano
eleitoral, foram adiadas para novembro.
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Quadro 5 - Calendario com as datas da Analise de Contetudo

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

p|ls|T|Qe|Q|s|s|p|s|{T|Q|Q|s|s]|p|s|T|Q|]Q]|s|s|D|s|T]|]Q|Q]|s]|s

1 3 4 1 1 2 3 4 6 7 1 3 4
5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8 8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 | 11
12 13 14 15 16 17 18 9 10 | 11 12 13 14 | 15 15 16 | 17 18 19 | 20 | 21 12 13 14 15 16 | 17 | 18

19 | 20 | 21 22 | 23 | 24 | 25 16 | 17 | 18 19 | 20 | 21 | 22 | 22 | 23 | 24 [ 25 [ 26 | 27 | 28 19 | 20 | 21 22 | 23 | 24 | 25

26 | 27 | 28 | 29 [ 30 | 31 23 [ 24 | 25 [ 26 [ 27 [ 28 [ 29 | 29 | 30 | 31 26 | 27 [ 28 | 29 | 30

MAIO JUNHO JULHO AGOSTO

1 2 1 2 3 5 6 1 3 4 1
3 4 5 6 7 8 9 7 8 9 10 11 12 13 5 6 7 8 9 10 | 11 2 3 4 5 6 7 8
10 11 12 13 14 15 16 14 | 15 16 17 18 19 | 20 12 13 14 15 16 17 | 18 9 10 | 11 12 13 14 | 15

17 18 19 | 20 | 21 22 | 23 | 21 | 22 | 23 |24 | 25| 26 | 27 19 1 20 | 21 22 | 23 | 24 | 25 16 17 18 19 | 20 | 21 22

24 [ 25 | 26 | 27 [ 28 | 29 | 30 | 28 | 29 | 30 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

1 2 4 5 1 2 3 1 2 3 4 6 7 1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12 4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14 6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 11 12 13 14 15 16 | 17 15 16 17 18 19 [ 20 | 21 13 14 15 16 17 18 19

20 | 21 22 | 23 | 24 | 25 | 26 18 19 | 20 | 21 22 | 23 | 24 | 22 (23 [ 24|25 |26 |27 |28 )] 20| 21 22 [ 23| 24| 25| 26

27 | 28 | 29 | 30 25 [ 26 | 27 | 28 [ 29 | 30 | 31 29 | 30 27 | 28 | 29 [ 30 | 31

Fonte: elaborado pela autora com base em Projeto Journalistic Role Peformance.
* destaque em amarelo para as datas de codificagdo pelo método semana construida.

Para controlar a potencial super-representagdo e/ou sub-representacao de tipos
especificos de midia na amostra, resultante de algumas midias incluindo mais historias na
amostra do que outras, a coordenagdo central do projeto decidiu ponderar os dados por midia
para cada pais. Isso garantiu que cada tipo de midia — TV, radio, noticias online e jornais —
dentro de cada pais tivesse um peso equivalente nos resultados. Essa ponderagdo foi aplicada

aos dados desta pesquisa, que se baseia em uma amostra total valida de 3.678 itens noticiosos.

3.5.2 Analise de Conteudo (AC)

A Analise de Conteudo (AC) foi o método selecionado para a observagao do objeto
empirico, que sdo os contetdos jornalisticos dos nove veiculos de comunica¢ao da amostra. Foi
utilizado um método hibrido que retne elementos quantitativos e qualitativos. De acordo com
Herscovitz (2010, p. 126), essa unido promove a integracdo das duas perspectivas em um
mesmo estudo para que se “compreenda ndo somente o significado aparente de um texto, mas
também o significado implicito, o contexto onde ele ocorre, 0 meio de comunica¢do que o
produz e o publico ao qual ele ¢ dirigido”.

A unidade de andlise ¢ o item noticioso (notas, artigos jornalisticos, reportagens,

noticias e entrevistas), definido como um conjunto de elementos textuais, de dudio e ou
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audiovisuais. Foram analisados todos os itens noticiosos sobre politica, economia e negdcios,
policia e crime, tribunais, defesa, saude, educagdo, obras publicas, habitacdo, transporte,
energia, meio ambiente, acidentes e desastres, religido e crengas, direitos humanos, marchas e
protestos, ciéncia e tecnologia, esportes, cultura e entretenimento.

Editoriais, colunas de opinido, previsdes do tempo, hordscopos, resenhas de filmes,
quebra-cabegas, paginas sociais e conteidos semelhantes em radio e TV nao foram incluidos
no estudo. Também foram excluidos suplementos, revistas, programas especiais, manchetes da
primeira pagina dos jornais € dos noticiarios de TV e radio, assim como contetidos que nao
foram produzidos pela equipe das respectivas redagdes, por exemplo, reportagens de agéncias
de noticias e artigos de ndo-jornalistas. No caso da midia online, codificamos apenas as noticias
que apareciam na pagina inicial, incluindo os /inks dos itens relevantes. Também foram
codificados clipes de video ou audio incorporados.

Antes da realizacdo da Analise de Conteudo, a equipe da pesquisa passou por um
processo de preparagdo extensiva. O pesquisador principal do projeto no Brasil coordenou o
treinamento da equipe e foi o responsavel pelo contato com a coordenagdo geral, no Chile.
Durante o processo de capacitagdo, pré-testes de confiabilidade ou concordancia (inter-coder
reliability test) foram realizados entre os pesquisadores principais dos paises e entre os
codificadores do Brasil. Os testes de confiabilidade tém a funcdo de garantir que os
codificadores tenham a mesma compreensdo sobre as variaveis € que a codificacdo possa ser
replicada por outros (Sampaio; Lycarido, 2018).

O pré-teste foi realizado em duas etapas, primeiro entre os principais pesquisadores
dos 37 paises envolvidos no projeto, depois com os codificadores de cada pais (no Brasil, seis).
Na etapa dos pesquisadores principais, foram utilizados itens noticiosos de cada uma das
plataformas, em inglés, submetidos & Analise de Contetido, comparando-se as respostas nos 37
paises. Para o pré-teste entre os pesquisadores brasileiros, foram selecionadas 18 noticias dos
nove veiculos da amostra, duas para cada, que ndo estariam na amostra real da pesquisa. O
método usado para testar a confiabilidade foi o Alfa de Krippendorff (ka), que, segundo
Lombard, Snyder-Duch e Bracken (2002, p. 6, tradu¢do nossa), ¢ um procedimento atraente,
pois “permite qualquer nimero de codificadores e ¢ explicitamente projetado para ser usado
para variaveis em diferentes niveis de medi¢do - de nominal a razao”.

Para que a confiabilidade fosse considerada aceitavel, o ka deveria ser de 0.70 ou
superior. A confiabilidade média entre os codificadores brasileiros para os indicadores de todos

0s papéis profissionais no pré-teste alcancou “ka = 0.63”. Ja a média de confiabilidade entre os
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codificadores em relacdo aos papéis de “Fiscalizador” e “Leal-Facilitador” foi maior: “ka =
0.74”, para o Fiscalizador, e “ka =0.91”, para o Leal-Facilitador.

Os indicadores que tiveram mais discordancia para o papel Fiscalizador foram:
“Denuncia de terceiros” (73%); “Investigagdo externa” (75,6 %); “Criticas de terceiros”
(75,9%); e “Duvidas de terceiros” (77%). Mesmo assim, todos ficaram com ka acima de 0.70.
Os outros atingiram mais de 80% de consenso. J4 em relacdo ao papel Leal-Facilitador, apenas
o indicador “Defesa de atividades” ficou abaixo do 90% (87,4%) de concordancia. Os
indicadores dos papéis que tiveram maiores indices de desacordo foram discutidos entre a
equipe para sanar as dividas e melhorar a consonancia na analise de conteudo.

Apbs os resultados dos pré-testes, os colaboradores iniciaram as codificagdes em uma
interface online projetada para esse fim. O corpus de noticias foi dividido aleatoriamente entre
os pesquisadores para reduzir o viés e evitar que um colaborador codificasse um veiculo inteiro
sozinho. Com o término do processo de codificagdao, um pos-teste de confiabilidade foi aplicado
para analisar a concordancia da codificagdo real. Ele foi realizado com as duas pesquisadoras
de cada pais que haviam codificado mais itens, com uma amostra de 50 itens efetivamente
analisados na pesquisa. Também com base no Alfa de Krippendorft, a confiabilidade final entre
os codificadores brasileiros subiu (ka = 0.74). A confiabilidade inter-codificador para o papel
Fiscalizador foi “ka = 0.70” e do Leal-Facilitador fo1 “ka = 0.84”.

Apesar de uma média menor que no pré-teste para esses dois papéis, a concordancia
se manteve dentro do valor aceitavel. Embora o método Alfa de Krippendorff seja um
instrumento utilizado para testar a confiabilidade e diminuir conflitos de interpretagdes, o

processo de andlise envolve uma série de decisdes subjetivas, desse modo:

A ideia de confiabilidade ndo visa anular a subjetividade do codificador, mas sim
padronizar as formas com que diferentes codificadores compreendem as mesmas
categorias analiticas, aumentando a chance que a interpretacao que estes codificadores
fizeram do conteido analisado seja a mais proxima possivel de uma interpretagdo
minima comum, de carater, portanto, intersubjetivo (Sampaio; Lycarido, 2018, p. 35,
grifo dos autores).

3.5.3 Medidas

Para medir os papéis no contetido das noticias foi utilizada a instrumentagao proposta
por Mellado (2015) e validada em estudos da primeira fase do JRP (Mellado et al. (2017),
Mellado e Van Dalen (2017), e Mellado ef al. (2020)). Para padronizar as codifica¢des entre os
paises, foi disponibilizado um manual de codificacio (codebook) em lingua inglesa. O livro de

coddigos foi traduzido para o portugués para evitar interpretagdes inequivocas em fungdo de
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diferengas na lingua e também para facilitar a compreensdo dos construtos. O codebook®’
contém as orientacdes para as codificacdes dos papéis jornalisticos nos itens noticiosos, o que
se da por meio de indicadores individuais de cada um dos papéis profissionais (ver Quadro 6).
Os indicadores — originalmente desenvolvidos para analise da midia impressa na primeira fase
do projeto — foram adaptados para outras plataformas: radio, televisao e online, incluindo os
recursos audiovisuais, como manipulacdo de som, expressdes nao-verbais, movimento de
video, quadros de imagem e edi¢ao (Mellado; Vos, 2017; Hallin; Mellado, 2017).

Cada indicador dos papéis profissionais foi medido com base na presenga (1) ou
auséncia (0). No caso de presenca, alguns indicadores também foram codificados para o ator
para o qual o comentario ou acdo do jornalista ou da fonte foi direcionado, que sdo as categorias
desses indicadores*!. Por exemplo, um dos indicadores do papel Fiscalizador questiona se ha
criticas do jornalista no conteido analisado e a quem elas sdo dirigidas — 1)
governo/Estado/partidos politicos; 2) elite empresarial/economica; 3) sociedade civil; 4)
igreja/religido; 5) elite cultural; 6) pessoas comuns; e 7) mais de uma dessas opcdes (ver

detalhes no Quadro 6).

Quadro 6 - Indicadores e categorias dos papéis Fiscalizador e Leal-Facilitador (continua)

Pap.e s Subd1V1s,z}o Indicadores Categorias dos Indicadores
Profissionais dos papéis
. (0) Nao
* J]?)lrlr‘:;iz tlzor ) gqvemo/Estad'o/partidos Politicos
e Criticas bor (2) elite empresarial/economica
. s P (3) sociedade civil
]orn'c}hst.a (4) igreja/religido
Orientacdo * Denincia (5) elite cultural
Intervencionista por- (6) pessoas comuns
jornalista (7) mais de uma dessas opgdes
(0) Nao
e Reportagem | (1) reportagem investigativa sobre individuos ou
Fiscalizador investigativa grupos no poder
(2) reportagem investigativa sobre pessoas comuns
e Processos (0) Nao
judiciais (1) governo/Estado/partidos politicos
e Duvidas por | (2) elite empresarial/economica
Orientagdo terceiro (3) sociedade civil
Isenta e Criticas por | (4) igreja/religido
terceiros (5) elite cultural
e Denuncia (6) pessoas comuns
por terceiros (7) mais de uma dessas opgdes

40 Disponivel no Anexo desta pesquisa.

4l Para medir os papéis principais de Fiscalizador e Leal-Facilitador, todas as medidas foram colocadas em uma
mesma escala, transformando esses indicadores politdmicos (que possuem mais de duas categorias de resposta)
em indicadores dicotdmicos (que possuem apenas duas categorias opostas), sem distin¢ao do grupo para o qual
o comentario ou da ago do jornalista ou da fonte foi direcionado.
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Quadro 6 - Indicadores e categorias dos papéis Fiscalizador e Leal-Facilitador (conclusio)

(0) Nao
e Investigacdo | (1) investigag@o externa contra individuos ou grupos
externa no poder
(2) investigagdo externa contra pessoas comuns
Pap'e s Subleleo Indicadores Categorias dos Indicadores
Profissionais dos papéis
(0) Nao
e Defesa/ (1) governo/Estado/partidos politicos
Apoio de (2) elite empresarial/econdmica
atividades (3) sociedade civil
e Promogdo (4) igreja/religido
Apoio a Elite da imagem (5) elite cultural
da elite (6) pessoas comuns
(7) mais de uma dessas opgdes
. Defgsa/ (0) Nio
Apoio de .
. (1) Sim
Leal- politicas
Facilitador e Progresso e
Sucesso
o Comparagdo
com outros
paises .
Apoio a Nagdo | e Triunfos 0 Nao
. (1) Sim
nacionais
e Promocao
da imagem
do pais
e Patriotismo

Fonte: elaborado pela autora com base em Marquez-Ramirez et al. (2021)

O codebook também incluiu medidas de analises relacionadas a: (1) Informagdes
gerais sobre cada item: o tipo de midia (TV, radio, online e jornal), o meio de comunicagao
(nome do veiculo), a data de publicagao, o tipo de item noticioso (nota, noticia, reportagem ou
entrevista) e a veiculagdo (se € ou ndo a noticia principal do dia); (2) Caracteristicas do item: o
topico da noticia e o local onde ela acontece (no Brasil, fora do Pais ou em ambos); e (3) Fontes
citadas: o nimero de fontes, o tipo de fonte (Estado, empresas, tribunais, sociedade civil etc.),
a diversidade de tipos de fontes e a diversidade de pontos de vista das fontes.

A coordenagdo geral do projeto também solicitou a equipe nacional que coletasse
informagdes no nivel organizacional/institucional da midia, como alcance, orientacdo politica
dos veiculos e propriedade. Todos os veiculos da amostra brasileira tém inclinagao politica que
varia entre centro e direita (ver Quadro 7). Essa classificacdo foi consenso entre os

codificadores e teve como base os editoriais dos proprios veiculos selecionados.
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Quadro 3 - Informagdes de nivel organizacional/institucional dos veiculos

Tipo de Programa/ Orientacio | Posicio .
p, . g Alcance , ¢ G Propriedade
Midia Veiculo do publico | politica
Jornal Nacional . Centro- .
o (Grupo Globo) Nacional Popular direita Privado (grupo)
Televisdo
Jornal da Record Nacional Popular Direita Privado (grupo)
(Grupo Record) P grup
Jornal da CBN Segunda Edi¢do . Centro- .
Rédio (CBN/Globo) Nacional Popular direita Privado (grupo)
Jornal Band News Nacional Popular Direita Privado (grupo)
(Band) P grup
Folha de S. Paulo Nacional Elite Centro PI‘ch‘:l(.io
(familia)
Jornal O Globo . . Centro- .
Impresso (Grupo Globo) Nacional Elite direita Privado (grupo)
O Estado de S. Paulo Nacional Elite Direita Privado
(familia)
Gl . Centro- .
Portal (Grupo Globo) Nacional Popular direita Privado (grupo)
Online R7 Nacional Popul Direit Privad
(Grupo Record) aciona opular ireita rivado (grupo)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Apbs a coleta e antes das principais andlises dos dados, a coordenacdo geral realizou
Analises Fatoriais Confirmatorias (AFC) para testar se as noticias refletiam um papel latente
manifestado (varidveis latentes = papéis profissionais) por meio dos indicadores concretos
simultaneos (varidveis observaveis = indicadores dos papéis)**. Dentro dessa estrutura, foram
testados modelos de medicdo concorrentes. O AFC foi realizado usando Mplus 8.0. Os
resultados da AFC mostraram um ajuste satisfatorio com os dados (ver Quadro 8). Para cada
uma das funcdes, foram identificadas as solu¢des que melhor ddo conta dos dados em
compara¢cdo com as solugdes concorrentes. As cargas fatoriais padronizadas foram altas,
enquanto as confiabilidades dos indicadores (correlacdes multiplas ao quadrado) foram
satisfatorias para os fatores individuais.

O indicador “Conflito” do papel Fiscalizador ndo se encaixou bem com os dados e foi
excluido. Dessa forma, foram mantidos nove dos dez indicadores individuais propostos
inicialmente por Mellado (2015) para medir o papel Fiscalizador: cinco deles estdo
analiticamente mais proximos da “orientacdo isenta” e quatro indicadores estdo analiticamente
mais proximos da “orientacao intervencionista”. Em relacao ao papel Leal-Facilitador, foram

analisados os oito indicadores, subdivididos em “apoio a elite” e “apoio a nag¢ao” (Mellado,

42 Um aspecto fundamental a ser considerado na identificacdo das relagdes entre os fatores latentes € os
indicadores observados ¢ a necessidade de justificar a escolha do modelo de mensuragdo — reflexivo ou
formativo — para garantir que os construtos analisados sejam validos (Coltman et al., 2008). Com base em
pesquisas anteriores, a coordenacdo do projeto decidiu considerar as dimensdes do papel como modelos de
medi¢ao reflexiva, onde: (a) as dimensodes existem independentemente das medidas usadas; (b) a variagdo nas
medidas do item ndo causa variacao no construto; e (c) adicionar/soltar um item ndo altera o dominio
conceitual do construto (Wirth; Kolb, 2012).
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2015), trés deles voltados a primeira orientagdo e cinco ligados a segunda (ver Quadro 8).

Quadro 4 - indices de ajuste AFC para desempenho da fungio

Relagdes de poder x2 =9314,461, p < 0,001; RMSEA = 0,020 (intervalo de confianga de 90% [CI] =
REAL 0,020, 0,021), CFI = 0,966, TLI = 0,960; SRMR = 0,081

Relagdes de poder x2 = 6989,784, p < 0,001; RMSEA = 0,017 (intervalo de confianga de 90% [CI] =
CIDADAO 0,017, 0,018), CF1= 10,967, TLI = 0,963; SRMR = 0,091

Fonte: elaborado pela autora com base em Projeto Journalistic Role Performance
Erro quadratico médio de aproximagdo (RMSEA); indice de ajuste comparativo (CFI); Tucker -Lewis (TLI);
Residual de Raiz Média Quadrada Padronizada (SRMR).
Obs.: a qualidade do ajuste foi calculada para o conjunto de dados completo de contetido de noticias de 37
paises.

Foram utilizadas pontuagdes fatoriais para testar as diferencas na presenga dos papéis
profissionais. Como cada papel representa uma variavel latente, o escore fatorial ¢ tecnicamente
considerado uma melhor medida devido a ponderacdo de seus indicadores constituintes de
acordo com a contribui¢do de cada item para aquela varidvel latente (Distefano; Zhu; Mindrila,

2009) .

3.6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Como o objeto desta pesquisa ¢ observar a vigilancia e a lealdade do jornalismo em
relagdo ao poder politico, propomos analisar apenas a manifestagcao dos papéis Fiscalizador e
Leal-Facilitador dirigida a categoria “governo, Estado e partido politicos” para cada indicador
especifico desses papéis, excluindo, dessa forma, as demais categorias ** . Inicialmente,
pensamos em realizar a analise da vigilancia e da lealdade do jornalismo ao poder politico por
meio da sele¢do dos topicos de noticias, que representam a editoria a qual pertence cada item
do banco de dados. Os topicos de noticias que correspondem a editoria politica sdo as varidveis
“Governo e Legislatura” e “Campanha e Elei¢des”. Nesse modelo, manteriamos os papéis, que
nomeamos como principais: Fiscalizador Principal e Leal-Facilitador Principal, e que sao
compostos por todas as sete categorias. Encontramos, no entanto, dois problemas nesse desenho
inicial do método. O primeiro diz respeito ao fato de que a temadtica politica pode aparecer

transversalmente em outras editorias/topicos de noticias. Parlamentares, prefeitos,

43 Os escores fatoriais sio combinagdes lineares das variaveis observadas e incluem o que é compartilhado entre
o item e o fator. Essa maneira de construir pontuagdes gerais auxilia a resolver varios problemas.
Primeiramente, atribui mais peso a alguns itens do que a outros; e também evita o problema de distor¢ao nos
escores brutos, quando as variaveis tém uma média muito baixa ou muito alta (problemas de teto e piso),
equalizando as dificuldades relativas de diferentes indicadores a uma dimensao.

“ Para o papel de Leal-Facilitador, esse direcionamento somente vale para a subdivisdo “apoio a elite”,
conforme detalhamento a seguir.
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governadores, ministros, politicos, presidente e outros funciondrios publicos sdo acionados por
jornalistas constantemente para responder as problemadticas em diversas areas, sobretudo no
periodo de anélise, marcado pela pandemia da Covid-19. Mesmo com a possibilidade de
selecionar mais de um topico de noticias para cada um dos contetidos jornalisticos codificados,
poderiamos perder dados referentes a presenca dos papéis Fiscalizador Principal e Leal-
Facilitador Principal em itens ndo rotulados com os topicos relacionados ao poder politico.

O segundo problema, e talvez o mais importante, ¢ que considerar todas as categorias
dos indicadores dos dois papéis ndo traria um resultado satisfatorio da vigilancia e da lealdade
especifica ao poder politico, ja que a fidelidade e a fiscalizagdo jornalistica nas noticias da
editoria politica ndo sdo, necessariamente, direcionadas a politicos, Estado ou governos. Por
exemplo, uma reportagem definida com o topico “Governo e Legislatura” pode conter criticas,
dentincias ou elogios a empresas privadas, o que também ¢ definido como jornalismo de
vigilancia e/ou lealdade, mas, nesse caso, a “elite economica e empresarial” (outra categoria).
No resultado dos dados referentes aos papéis principais, que contemplam todas as categorias,
nao ha essa distingao.

Diante do exposto, julgamos que a melhor solucdo para identificar a vigilancia e a
lealdade do jornalismo brasileiro especificas ao poder politico seria isolar a categoria “governo,
Estado e partidos politicos”. Para isso, recodificamos cada um dos indicadores individuais
(varidveis politdmicas) dos dois papéis e os transformamos em variaveis dicotomicas (ver
Quadro 9). Todas as outras categorias, assim como o “ndo” — quando ndo ha presenca de
determinado indicador no item noticioso — receberam valor “0”, e a categoria “governo, Estado
e partidos politicos” recebeu valor “1”. Ap6s recodificarmos os indicadores, criamos duas novas
escalas fatoriais, uma para cada um dos papéis, que nomeamos como “Fiscalizador Politico” e
“Leal-Facilitador Politico”. As novas escalas sdo compostas pelos indicadores dicotdmicos
recodificados. As recodificagdes foram realizadas por meio do software SPSS Statistics.

Os indicadores “reportagem investigativa” e “investigagdo externa”, que compdem o
papel “Fiscalizador Principal”, ndo possuem as sete categorias positivas de respostas como os
demais indicadores desse modelo, embora também sejam variaveis politomicas. Eles tém trés
categorias cada, mas apenas duas positivas: “investigagdo externa ou reportagem investigativa
contra/sobre individuos ou grupos de poder” e “investigacdo externa ou reportagem
investigativa contra/sobre pessoas comuns”. Na recodifica¢ao desses indicadores, optou-se por
manter a alternativa relacionada a “individuos ou grupo de poder” para ambos, ja que tanto
“investigacdo externa” quanto “reportagem investigativa” contra ou sobre quaisquer agentes

politicos ou 6rgaos governamentais estao relacionados a “individuos ou grupo de poder”. Essa
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op¢do ndo isola o poder politico, ja que contempla também outras categorias de poder (“elite
econdmica e empresarial”, “elite cultural”, “igreja e religido” e “sociedade civil”), mas diante
do instrumento consolidado e da importancia desses dois indicadores para analise, decidimos
manter dessa forma, excluindo na recodificagcdo a categoria “contra/sobre pessoas comuns”,
que ndo tem relacdo com o objeto de analise.

Dos oito indicadores do papel Leal-Facilitador, somente trés estdo relacionados a
orientagdo “apoio a elite”, onde se observa a manifestacdo ou nao de lealdade ao poder politico.
Dois deles possuem as sete categorias positivas, sao eles: “defesa/ apoio de atividades” e
“imagem positiva da elite”. Assim como no papel Fiscalizador, esses indicadores foram
transformados em variavel dicotomica (“0” ndo; “1” sim, governos, Estado e partidos politicos).
O terceiro indicador da orientacdo apoio a elite — “defesa e apoio de politicas” — ¢ direcionado
especificamente a categoria “governos, Estado e partidos politicos” e ja ¢ uma variavel
dicotomica (“0” ndo; “1”, sim, governos, Estado e partidos politicos), logo, ndo precisou ser
recodificado. O restante dos indicadores do Leal-Facilitador faz parte da subdivisdo “apoio a
nacdo”. Essa orientacdo nao tem relagdo direta com o poder politico, mas foi mantida nas
analises para observar o comportamento desse papel. Historicamente, o Leal-Facilitador ¢
pouco comum na cultura jornalistica do Pais e, na primeira fase do JRP, ele se manifestou por
meio de lealdade a nagdo (Marquez-Ramirez ef al., 2021). A intencdo ¢ compreender se em
contextos diferentes haveria mudanca ou permanéncia no desempenho desse papel.

Para os dados desta pesquisa, as duas orienta¢des do papel “Fiscalizador Politico” —
isento e intervencionista — sdo compostas pelos indicadores recodificados para a categoria
“governo, Estado e partido politico”. Sendo assim, criamos outras duas novas escalas:
“Fiscalizador Politico Isento” e “Fiscalizador Politico Intervencionista”. O primeiro tem cinco
indicadores e o segundo quatro indicadores do “Fiscalizador Politico” (ver Quadro 9). O papel
“Leal-Facilitador em apoio a elite [politica]” ¢ o mesmo que o papel “Leal-Facilitador Politico”,
que ja foi recodificado e, portanto, ndo foi criada outra escala para a subdivisao “apoio a elite”.
Também nao foi criada nova escala para a subdivisdo “apoio a nagdo”, ja que nao houve
alteragdo nas categorias dos indicadores dessa orientacao.

Para comparar a vigilancia do jornalismo ao poder politico com a vigilancia em relag¢ao
as outras instancias de poder (“elite econdmica e empresarial”’; “elite cultural”; “igreja/religiao”
e “sociedade civil”), também recodificamos os indicadores do “Fiscalizador Principal” para
cada uma das categorias desse papel, com excecdo de duas: “mais de uma desses grupos” e
“pessoas comuns”. A primeira ¢ quando determinado indicador estava presente no conteudo

jornalistico para duas ou mais categorias. Como nao ¢ possivel identificar nos dados quais sao



69

esses grupos, descartamos essa opgdo. Ao desconsiderar a categoria “mais de uma desses
grupos”, possivelmente perdemos dados quando um desses grupos era “governo, Estado e
partidos politicos”. Mas na impossibilidade de separacao, a escolha foi a exclusdo. Ja “pessoas
comuns” descartamos pela insignificancia dessa opg¢ao para fins comparativos, visto que o foco

¢ comparar com outros grupos de poder.

Quadro 9 - Indicadores e categorias dos papéis Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador

Politico
Papel Recodificado Subdivisdes Indicadores Papéis Categorias d.os indicadores
(escala) recodificadas
o Dévida jornalista (0)Naoe t(_)das as outras
o Critica jornalista categorias .
Fiscalizador L. ) (1) Sim, governo/Estado/partidos
Politico ¢ Denuncia jornalista politicos.
Intervencionista| e Reportagem (0) Nao e todas outras categorias
investigativa (1) Sim, contra ou sobre
individuos ou grupo de poder
Fiscalizador Politico Info. processos N
diciais 0) Nao e todas as outras
Ju, . categorias
Fiscalizador * Ditvida outros (1) Sim, governo/Estado/partidos
Politico * Critica outros politicos.
Isento e Dentincia outros
(0) Nao e todas outras categorias
e Investigagdo externa | (1) Sim, contra ou sobre
individuos ou grupo de poder
e Defesa e apoio de (0) Nao e todas as outras
. atividades categorias
l}oel?tli-;azilgitiigré * Imagem positiva da (D Sin”l,. governo/Estado/partidos
Elite politica) elite politicos.
e Defesa e apoio de (0) Nao
politica (1) Sim

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Na recodificagdo dos indicadores para cada uma das categorias, utilizamos o mesmo
método. Transformamos os indicadores em variaveis dicotdmicas e depois criamos novas
escalas fatoriais para cada uma delas. Ao todo, criamos cinco novas escalas a partir do papel de
“Fiscalizador Principal”, uma para cada categoria — incluindo o poder politico, mencionado
anteriormente (ver Quadro 10). A intencdo ¢ compreender se ha diferenca significativa entre
elas e se os contextos de polarizacdo e Covid-19 coincidem com uma maior vigilancia do
jornalismo ao poder politico do que a outras instancias de poder. Como o papel “Leal-

Facilitador Principal” tem apenas dois indicadores categoricos, a comparacao de lealdade do
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jornalismo a outras instancias de poder ndo traria um resultado significativo e, por esse motivo,
ndo recodificamos o “Leal-Facilitador Principal” para as demais categorias de poder.

Também para fins comparativos, analisamos os papéis “Fiscalizador Politico” e “Leal-
Facilitador Politico” com os papéis “Fiscalizador Principal” e “Leal-Facilitador Principal”, que
levam em conta todas as categorias de poder. A intengdo € verificar se a vigilancia e a lealdade
do jornalismo especifica ao poder politico foi maior nesse periodo do que em relacdo ao

conjunto dos poderes.

Quadro 10 - Indicadores e categorias do papel Fiscalizadores de outros poderes (continua)

Papel recodificado Indicadores papéis Categorias dos indicadores
(escala) pap recodificadas
e Info. processos judiciais
e Duvida por jornalista
e Duvida por outros ~ .
e Critica por - ornalista (0) Nao e todas outras categorias
iheapor) (1) Sim, elite empresarial econdmica
Fiscalizador e Critica por outros
Econdmico e Denuncia por jornalista
e Denftincia por outros
e Investicacio externa (0) Nao e todas outras categorias
. Reportiggm Investigativa (1)Sim, contra individuos ou grupo de
poder
e Info. processos judiciais
e Duvida jornalista
e Duvida outros ~ .
. C:i}[/ica 'ol:nalista (0) Nao e todas outras categorias
.. J (1) Sim, sociedade civil
Fiscalizador e C(ritica outros
Sociedade Civil e Denuncia jornalista
e Denuncia outros
. (0) Nao e todas outras categorias
e Investigacdo externa . oo,
e Rebortacem Investicativa (2) Sim, contra individuos ou grupo de
portag g poder
e Info. processos judiciais
e Duvida jornalista
e Duvida outros N .
e Critica iornalista (0) Nao e todas outras categorias
v Crition JO s (1) Sim, igreja/religido
Fiscalizador Religido | ° Dem’mc%a jornalista
e Dentincia outros
e Investicacio externa (0) Nao e todas outras categorias
e Re ort§ gm Investicativa (3) Sim, contra individuos ou grupo de
portag vestigativ poder
o Info. processos judiciais
e Duvida jornalista
e Duvida outros ~ .
. . e . (0) Nao e todas outras categorias
Fiscalizador Elite o (ritica jornalista (1) Sim, elite cultural
Cultural o Critica outros ’
e Denuncia jornalista
e Denuncia outros
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Quadro 10 - Indicadores e categorias do papel Fiscalizadores de outros poderes (conclusio)

(0) Nao e todas outras categorias

(4) Sim, contra individuos ou grupo de
poder

Fonte: elaborado pela autora (2023).

e Investigacdo externa
e Reportagem Investigativa

O parametro de comparacao entre os papéis em todas as analises ¢ a média aritmética,
uma medida descritiva definida como “a soma dos valores dividida pelo nimero de valores
observados” (Barreta, 2012, p. 91). Os indicadores individuais que compdem cada papel foram
combinados para gerar uma pontuacdao final para cada modelo (média). Calculamos as
pontuagdes brutas (total de pontos dividido pelo total de itens noticiosos para cada papel). Desse
modo, os indicadores individuais que compdem cada papel foram combinados em uma escala
de 0 a 1. Uma pontuagdo mais alta expressou maior presenga (grau) de cada papel nas noticias
e vice-versa.

Esta pesquisa também analisa em quais tipos de midia os papéis “Fiscalizador Politico”
e “Leal-Facilitador Politico” foram mais ou menos presentes. Para isso, recorreu-se a Analise
de Variancia (Anova), que consiste em uma técnica estatistica para comparar as médias e as
variancias das médias em mais de dois grupos (Callegari-Jacques, 2003). Foi realizada andlise
de variancia de um fator (Anova-One Way) com o objetivo de avaliar se houve diferengas nos
graus de vigilancia e de lealdade ao poder politico entre diferentes tipos de midia (jornais, TV,
radio e portais online). Ressalta-se que esta pesquisa ndo mede a variancia, apenas verifica se
ha diferenga e quais foram menos e mais vigilantes e leais ao poder politico. Todos os resultados

das analises propostas serdo apresentados no proximo capitulo.
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CAPITULO IV: DESEMPENHO DOS PAPEIS FISCALIZADOR POLITICO E
LEAL-FACILITADOR POLITICO EM 2020

Este capitulo apresenta os resultados dos objetivos propostos por esta pesquisa que diz
respeito ao desempenho dos papéis Fiscalizador e Leal-Facilitador em relagao ao poder politico
no noticidrio brasileiro em 2020. A primeira parte trada dos graus de vigilancia e de lealdade e
revela qual foi a postura mais proeminente: vigilante ou apoiador dos poderes constitucionais.
A amplitude com que o jornalismo articulou tais papéis € colocada em perspectiva dos contextos
e da cultura jornalistica, e em comparagao com os modelos Fiscalizador Principal e Leal-
Facilitador Principal da primeira e segunda fase do JRP.

Em seguida, sdo confrontados também os graus de vigilancia do jornalismo entre as
cinco instancias de poder (elite politica, elite econdmica, sociedade civil organizada, elite
religiosa e elite cultural) com o intuito de testar a importancia do poder politico no desempenho
do papel Fiscalizador. A centralidade da esfera politica na pratica de vigilancia em 2020
encontra alguma explicagdo nos contextos da pandemia e da polarizago politica.

A terceira parte deste capitulo apresenta os dados referentes aos perfis de vigilancia e
de lealdade, que revelam a maneira como os jornalistas colocaram em prética esses dois papéis
e os elementos que foram mais utilizados para vigiar ou apoiar a elite politica e, no caso de
lealdade, também a nagdo. A andlise dos indicadores especificos desses papéis mostra uma
mudancga sutil na forma como os profissionais desempenham os papéis de vigilancia e de
lealdade, reflexo dos contextos do periodo e, sobretudo, da cultura jornalistica nacional.

E, por fim, o capitulo apresenta o desempenho dos papéis Fiscalizador Politico e Leal-
Facilitador Politico por tipo de midia (jornal, televisdo, radio e portais online). As analises
mostram que as diferencas e semelhangas na vigilancia e lealdade ao poder politico tém relagao

com as caracteristicas especificas de cada tipo de veiculo de comunicacao.

4.1 OS GRAUS DE VIGILANCIA E DE LEALDADE DO JORNALISMO SOBRE O
PODER POLITICO EM 2020

Os dados demonstram que tanto o grau de vigilancia quanto o de lealdade do
jornalismo ao poder politico em 2020 ndo foram tdo expressivos como se esperava, conforme
mostra a Tabela 1. A expectativa era de que os contextos da Covid-19 e a polarizagdo politica
favorecessem um desempenho mais acentuado dos papéis da dimensao das Relagdes de Poder:

Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico. A bibliografia sobre o tema indica que essas
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funcdes sdo mais proeminentes em crises sociopoliticas e de saude, seja para colaborar com as
autoridades, cobrar solucdes ou responsabiliza-las (Mellado; Hellmueller; Donsbach, 2017;

Mellado et al., 2021; Klemm; Das; Hartmann, 2019).

Tabela 1 - Desempenho dos papéis Fiscalizador e Leal-Facilitador

Papéis Fiscalizador Leal-Facilitador
Politico (poder politico) * .041 (.097) .018 (.101)
Principal (todos os poderes) ** .057 (.119) .017 (.064)

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: escore médio - M (desvio padréo - DP)
* Considera apenas a categoria “governo/partido politico” de cada indicador.
** Considera todas as categorias dos indicadores, com excecdo da categoria “pessoas comuns”.

O grau de vigilancia (M Fiscalizador Politico = .041, DP =.097) foi maior que o grau
de lealdade (M Leal-Facilitador Politico=.018, DP =.101). Mais especificamente, o jornalismo
brasileiro em 2020 foi em média 2,3 vezes mais vigilante do que leal ao poder politico. Isso
permite afirmar que, naquele ano, diante das crises sanitaria e sociopolitica, os jornalistas
adotaram uma postura mais critica do que de apoio as autoridades politicas, aos partidos
politicos e ao Estado. De todo modo, essa ndo ¢ uma realidade exclusiva desse periodo e nem
do instrumento especifico desta pesquisa — de direcionamento ao poder politico. O predominio
da vigilancia em relagdo a lealdade ¢ um padrdo da pratica jornalistica brasileira. Quando
analisamos os dois papéis principais, que comportam todas as categorias de poder, os dados
também revelam maior incidéncia de vigilancia (M Fiscalizador Principal = .057, DP = .119)
do que lealdade (M Leal-Facilitador Principal =.017, DP =.064). A proeminéncia da vigilancia
também foi comprovada na primeira fase do JRP (2013-2018), quando o Fiscalizador (M = .09,
DP =.14) foi 3 vezes mais presente no noticidrio do que o Leal-Facilitador (M =.03, DP = .10)
(Marquez-Ramirez et al., 2021)%.

Esses dados nos permitem observar que os contextos parecem ndo ter sido tdo
determinantes para a diferenca no desempenho entre os dois papéis, ja4 que mesmo com
estruturas de andlises e conjunturas diferentes (em relagcdo as duas etapas do JRP), e também
com o direcionamento especifico ao poder politico proposto por esta pesquisa, a postura adotada

pelos jornalistas brasileiros em relagcdo aos poderes ¢ similar: com maior vigilancia € menor

4 A comparagio das duas fases do JRP ao longo deste capitulo tem o objetivo de apresentar um panorama
superficial das diferencas entre os dois periodos. A intengdo ndo é fazer uma comparagao fiel, pois as medidas
ndo sdo equivalentes. Trata-se de amostras com tamanho e caracteristicas diferentes. Enquanto na etapa inicial
foram analisadas somente as noticias dos jornais, na segunda fase sdo consideradas outras trés midias. Além do
mais, esta pesquisa propde uma outra abordagem para observar o desempenho desses papéis ao direcionar as
analises somente ao poder politico
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lealdade. Quando analisamos por dentro dos papéis, sob a perspectiva de suas subdivisdes e
indicadores, € em comparacdo com outros poderes, os contextos parecem ter maior relevancia,
como veremos adiante.

A baixa incidéncia do Leal-Facilitador Politico corrobora com a inexpressividade da
lealdade aos poderes na cultura jornalistica do Pais (Marquez-Ramirez et al., 2021), que se
profissionalizou tendo como base o modelo norte-americano de jornalismo, em tese,
independente do estado (Alburquerque, 2005; Silva, 1991). O pouco apoio do jornalismo ao
poder politico pode ser reflexo também da particularidade do instrumento do projeto JRP.
Diferentemente do papel Fiscalizador, o desempenho do Leal-Facilitador precisa ser expresso
explicitamente pelo jornalista e ndo por terceiros. Essa caracteristica metodologica pode
esconder um outro tipo de lealdade do jornalismo: um apoio do tipo isento, manifestado pela
voz de terceiros. A selecdo das fontes, o que elas defendem e o destaque dado a elas no
noticiario fazem parte de uma escolha jornalistica, e tudo pode estar alinhado a uma decisao
editorial e/ou pessoal do profissional. O fato de o jornalista ndo defender declaradamente
atividades e personalidades politicas pode nao significar auséncia de apoio ao poder politico,
mas uma lealdade disfar¢ada, com distanciamento, assim como acontece com a pratica de
vigilancia como veremos a seguir.

Mesmo sem muita expressividade na cultura brasileira, a lealdade especifica ao poder
politico (M Leal-Facilitador Politico = .018, DP =.101) foi ligeiramente maior do que a todos
os poderes e a nagdo (M Leal-Facilitador Principal =.017, DP =.064). Ainda assim, com pouca
significancia. Como o Leal-Facilitador Principal comporta também a lealdade ao poder politico,
e esse ultimo foi o mais expressivo em relagdo ao conjunto dos poderes € a nacao, podemos
afirmar que a politica foi central no desempenho desse papel em 2020.

A vigilancia ao poder politico (M Fiscalizador Politico = .041, DP =.097) foi menor
do que a vigilancia em relacdo ao conjunto de todos os poderes (M Fiscalizador Principal =
.057, DP = .119). Esse dado pode ter duas explicagdes. A primeira € que, ao considerar todos
os grupos, inclusive o poder politico, as possibilidades de vigilancia sdo maiores do que quando
isolamos um deles. A segunda diz respeito ao fato de que os indicadores do Fiscalizador
Principal comportam também a categoria “mais de um desses grupos”, que ¢ quando a
vigilancia ¢ direcionada para um ou mais grupos de poder. Durante as codificagdes, uma das
categorias para “mais de um desses grupos” — em alguns indicadores e para alguns itens
noticiosos — foi “governo, Estado e partidos politicos”. Isso significa que provavelmente houve

maior vigilancia especifica ao poder politico em 2020 do que o instrumento desta pesquisa
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permite medir ao isolar a categoria “governo, Estado e partidos politicos”. Da mesma
forma, a categoria “mais de um desses grupos” possivelmente contribuiu para a maior
incidéncia do Fiscalizador Principal em relagdo ao Fiscalizador Politico. Essa mesma logica
serve para a comparacao entre Leal-Facilitador Principal e Leal-Facilitador Politico. O primeiro
também comporta a categoria “mais de um desse grupos” e, portanto, pode haver maior lealdade

ao poder politico que conseguimos medir isolando esse poder.

4.1.1 Os graus de vigilancia por categoria de poder

Para testar a importancia do poder politico no desempenho do Fiscalizador Principal,
isolamos também cada uma das categorias dos indicadores desse papel, relacionadas aos grupos
de poder, com exce¢do de “mais de um desses grupos™S. A intengdo com isso é analisar em
profundidade a vigilancia do jornalismo em 2020 e verificar se a fiscalizagdo especifica ao
poder politico foi maior ou menor do que para cada um dos outros poderes — econdmico,
religioso, sociedade civil e elite cultural. Desse modo, criamos quatro novos papéis (escalas) e

medimos o grau (média) de desempenho de cada um deles, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Desempenho do papel Fiscalizador por categorias de poder

Papel Fiscalizador por categoria*® Média (M) Desvio padrao (DP)
Fiscalizador Politico 041 .097
Fiscalizador Econdmico 013 .051
Fiscalizador da Sociedade Civil .009 .033
Fiscalizador Religioso .009 .033
Fiscalizador da Elite Cultural .009 .032

Fonte: elaborada pela autora (2023).
* considera o direcionamento da vigilancia, identificada por meio das categorias de poder dos indicadores.

Ao desmembrar o papel Fiscalizador Principal por meio das categorias de poder, as
quais sdo dirigidas a vigilancia, percebemos o protagonismo do poder politico. O jornalismo
em 2020 fiscalizou muito mais os poderes estabelecidos, seus membros e partidos politicos, do
que empresarios € empresas, lideres religiosos e igrejas, sociedade civil organizada, artistas e
outros representantes da elite cultural. Sendo assim, o grau de vigilancia do papel Fiscalizador
Principal ¢ “puxado” principalmente pela fiscalizagdo ao poder politico. A segunda categoria
com maior grau de vigilancia do jornalismo naquele ano foi a elite economica (M Fiscalizador
Econdmico =.013, DP=.051). Ainda assim, bem inferior ao poder politico (M Fiscalizador

Politico = .041, DP =.097). Os demais poderes tiveram as mesmas médias, que foram

46 Também ndo isolamos a categoria “pessoas comuns”, que ndo € um grupo de poder.
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baixissimas. A maior aten¢do dada pela imprensa ao tema politico ¢ natural, na medida em que
as atividades dos poderes estabelecidos e de seus membros sdo assuntos de interesse piiblico*’,
constantemente monitorados pela midia, sobretudo pelos veiculos nacionais de grande
audiéncia, como os da nossa amostra. Essas empresas de comunicagdo contam com
profissionais setoristas que se dedicam exclusivamente a cobertura politica e tém acesso a
inimeras fontes. O destaque a editoria politica pode ser verificado quando analisamos a
quantidade de itens noticiosos por assunto (topico de noticias), conforme apresentado na Tabela
3. O maior indice foi o do topico “governo e legislatura” (48,3%) que, somado ao do topico

“campanhas e eleigdes” (8,6%), ultrapassa a metade das noticias codificadas (56,9%)*.

Tabela 3 - Frequéncia por topico de noticias

Toépicos Noticias Frequéncia Percentual®
Governo e Legislatura 1775 48,3%
Satde 1582 43%
Economia e Negdcios 774 21%
Policia e Crime 616 16,8%
Questoes Sociais 401 10,9%
Tribunal de Justica 400 10,9%
Campanhas/Elei¢des/Politica 317 8,6%
Entretenimento e Celebridades 255 6,9%
Trabalho e Emprego 250 6,8%
Esportes 233 6,3%
Ciéncia e Tecnologia 230 6,3%
Acidentes e Desastres Naturais 200 5,4%
Outros** 199 5,4%
Cultura 198 5,4%
Manifestagdes e Protestos 190 5,2%
Estilo de vida 174 4,7%
Meio Ambiente, Sustentabilidade e Clima 158 4,3%
Educagao 152 4,1%
Transporte 128 3,5%
Midia e Comunicagdo 119 3,2%
Defesa/Seguranca Militar/Nacional 86 2,3%
Habitacao, Infraestrutura e Obras Publicas 85 2,3%
Religido e Igrejas 34 0,9%
Desenvolvimento de Energia e Recursos 29 0,8%

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: o percentual apresentado ¢ sobre quantidade de historias (itens noticiosos).
* As noticias poderiam ser classificadas em até trés topicos. Por isso, a soma dos topicos ultrapassa os 100%.
** “Outros” diz respeito a temas que ndo se encaixam em nenhuma das opcdes anteriores.

47O termo reflete a conceitualizagdo proposta por Basilio Alberto Sartor, que define “interesse publico” como:
“fundamento ético-epistémico do jornalismo que diz respeito a relevancia dos fatos noticiaveis, a construgao
da noticia visando ao esclarecimento dos cidadaos, ao papel de vigilancia socialmente atribuido ao jornalismo
e aos interesses do publico no consumo de informagdes” (SARTORSartor, 2018).

,p- 1.
48 Os dois topicos, “governo e legislatura” e “campanha e elei¢des”, sdo parte da editoria politica.
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A maior frequéncia do topico de noticias “governo e legislatura” em relagao aos outros
topicos ndo justifica, por si s6, o maior grau de vigilancia ao poder politico, ja que o fato de
haver mais itens noticiosos sobre politica ou que envolvam politicos, Estado e seus membros,
ndo significa necessariamente que havera maior vigilancia, tampouco que a vigilancia seré
direcionada a esse poder. Essa constatacdo, inclusive, fez com que tenhamos proposto isolar a
categoria “governo, Estado, partidos politicos”, a fim de analisar a fiscalizacdo especifica ao
poder politico. No entanto, a analise da frequéncia dos topicos de noticias associada aos
contextos pode auxiliar no entendimento acerca da vigilancia a um determinado poder, em um

determinado periodo e diante de determinadas circunstancias.

Tabela 4 - Frequéncia por tipo de fontes

Tipo de Fontes Quantidade Percentual*®
Estado ou Partido Politico 1769 48.1%
Cidada 763 20,7%
Empresas ¢ negocios 620 16,8%
Saude 546 14,8%
Legais e de tribunais 545 14,8%
Educacional 475 12,9%
Andnima 433 11,8%
Policia e Seguranga 396 10,8%
Midia 365 9,9%
Sociedade Civil 292 7,9%
Artista ou Celebridade 240 6,5%
Esportiva 165 4,5%
Outras Fontes 147 4%
Militar ou de Defesa 78 2,1%
Religido/Igreja 43 1,2%

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: o percentual apresentado ¢ sobre quantidade de histdrias (itens noticiosos).
*Qs itens noticiosos geralmente t€ém mais de uma fonte, por isso, a soma das fontes ultrapassa os 100%.

Como nao poderia ser diferente, a Covid-19 tomou conta do noticidrio em 2020 —
primeiro ano da pandemia no Pais — e foi transversal a outros temas, como politica, economia,
cultura etc. O destaque dado a Covid-19 pode ser constatado nos dados: dos 43% de frequéncia
do topico de noticias “satide”, 36,8% estdo relacionados a pandemia (Hubé et al., 2022). Ao se
tratar de uma crise sanitaria de grandes proporgdes, representantes do poder politico foram

interpelados constantemente pela imprensa sobre acdes de combate a crise e, por vezes,
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criticados e até denunciados pelas posturas em relagdo a pandemia®. A alta incidéncia das
fontes politicas pode ser confirmada pela frequéncia com que elas apareceram no noticiario em
2020: 48,1%, o maior indice entre os tipos de fontes, conforme apresenta a Tabela 4.

Diante do exposto, podemos inferir que a pandemia, que foi altamente midiatizada
(conforme frequéncia de itens noticiosos sobre a Covid-19) e que colocou representantes do
legislativo, executivo e judiciario no centro das discussdes de combate a crise sanitaria e suas
consequéncias (conforme frequéncia das fontes politicas — Tabela 4), em um ambiente
polarizado, com embates entre representantes do poder publico no direcionamento das medidas
de combate a doenca, resultou em uma maior fiscalizacdo ao poder politico do que a outros

poderes (conforme grau de vigilancia por categoria de poder — Tabela 2).

42 OS PERFIS DE VIGILANCIA E DE LEALDADE DO JORNALISMO BRASILEIRO
SOBRE O PODER POLITICO EM 2020

Além de compreender a amplitude (grau) com que o jornalismo atuou na vigilancia e
na lealdade ao poder politico, esta pesquisa também analisa a forma de atuagdo (perfil). Este
trabalho considera que cada um dos papéis profissionais se manifesta nas noticias de duas
maneiras, com base em Mellado (2015) e Marquez-Ramirez (2019; 2021). A vigilancia do
jornalismo se da de forma isenta ou intervencionista, ja a lealdade pode ser em apoio a elite,
nesse caso, politica, ou em apoio a nagdo, o que se identifica por meio dos indicadores
individuais de cada papel. Analisar a maneira como os jornalistas desempenham os papéis
Fiscalizador e Leal-Facilitador em um determinado periodo e para um grupo especifico de
poder permite compreender se os perfis de vigilancia e de lealdade se ajustam de acordo com

os contextos e o direcionamento de poder, ou se eles se mantém constantes, resultado da

caracteristica cultural do jornalismo brasileiro.

4.2.1 Fiscalizador Politico Isento e Fiscalizador Politico Intervencionista

Os dados revelam que, ao fiscalizar o poder politico, o jornalismo foi bem mais isento

(M =.061, DP = .151) do que intervencionista (M = .017, DP = .078), conforme apresenta a

49 A efic4cia da vacina, a compra, a distribui¢do e a producdo nacional do imunizante, assim como as medidas
sanitarias de combate a doenca foram motivos de discordia entre governadores, parlamentares e o entao
Presidente da Republica, Jair Bolsonaro, que, inclusive, foi investigado por uma Comissao Parlamentar de
Inquérito (CPI) por sua atuagdo diante da pandemia. O Governo Federal também entrou em embate com a
imprensa. O Ministério da Saude dificultou o acesso da imprensa aos dados sobre a doenca, o que fez com que
um grupo de veiculos criasse um Consoércio para apurar os dados.
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Tabela 5. O distanciamento dos jornalistas ao vigiar politicos, governo e funcionarios publicos
foi 4,3 vezes maior que a participacdo ativa na fiscalizagdo. Isso significa que os profissionais
utilizaram mais recursos externos — que nao partem do veiculo ou deles proprios — para
questionar, criticar, denunciar e divulgar investigacdes e processos judiciais contra politicos,

partidos, agentes publicos e Estado.

Tabela 5 - Desempenho do papel Fiscalizador: Isento e Intervencionista

Papéis Fiscalizador Isento Fiscalizador Intervencionista
Fiscalizador Politico .061 (.151) .017 (.078)

(poder politico) *

Fiscalizador Principal .085 (.185) .023 (.094)

(todos os poderes) **

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: escore médio (desvio padrao).
* Considera apenas a categoria “governo/partido politico” de cada indicador.
** Considera todas as categorias de qualificacdo dos indicadores, com exceg@o da categoria “pessoas comuns”.

Da mesma forma que ocorre na comparagao entre os papéis Fiscalizador Politico e
Leal-Facilitador Politico, a maior incidéncia da subdivisdo isenta sobre a intervencionista ndo
¢ exclusividade do direcionamento ao poder politico, tampouco do periodo de andlise. Os dados
referentes as subdivisdes do Fiscalizador Principal apoiam essa perspectiva: a orientagdo isenta
(M = .085, DP = .185) foi 6,2 vezes mais atuante do que a versao intervencionista (M = .023,
DP = .094). Essa configuragdo também foi verificada na primeira fase do projeto, quando o
Fiscalizador Isento (M = .13, DP = .22) teve maior preseng¢a que o intervencionista (M = .04,
DP =.012) (Mérquez-Ramirez et al., 2021).

O distanciamento ao vigiar o poder politico parece estar associado de fato a um trago
da cultura jornalistica brasileira e pode ser resultado da valorizagdo dos principios fundantes da
profissdo, como imparcialidade e objetividade, uma caracteristica das culturas jornalisticas de
paises latino-americanos (Mellado et al., 2012). A postura isenta também pode ser reflexo da
situacdo do trabalho jornalistico no Pais e nas organiza¢cdes de midia. Segundo Marquez-
Ramirez et al. (2021, p. 121, tradugdo nossa), “os jornalistas precisam de condigdes de
seguranga, acesso a informagao, liberdade e autonomia para usar sua voz e enfrentar os poderes
estabelecidos”. Pressupostos que ndo sdo totalmente acatados no Brasil. Em 2020, foram
registrados 428 casos de violéncia contra jornalistas e a liberdade de imprensa no Pais, de
acordo com o Relatorio da Violéncia, publicado anualmente pela Federacdo Nacional dos
Jornalistas — Fenaj. Esses episodios vao desde agressdes verbais, ameacas e violéncias fisicas

até mortes, e retratam a falta de condigdes de seguranga para o exercicio da profissdo. A
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liberdade do jornalista para exercer a vigilancia também pode ser cerceada pela propria empresa

de comunicagdo e seus interesses mercadologicos, pois,

As organizagdes de midia impdem aos jornalistas o seu entendimento de “interesse
publico”, geralmente deslocado a “coisa publica” e ao “interesse do publico”
(audiéncia). Nesse processo, os jornalistas ficam subordinados aos mais variados
interesses, inclusive, o particular (Schmitz, 2018, p. 147, grifo do autor).

Schmitz (2018) mediu os graus de autonomia dos jornalistas com base nos dados da
primeira fase do JRP e, apesar de os entrevistados defenderem idealmente a autonomia
profissional e acreditarem que tém certa autonomia, na pratica a pesquisa comprovou que 0s
jornalistas sdo bem pouco autdnomos, outro pressuposto fundamental para o desempenho da
orientagdo intervencionista do papel Fiscalizador (Marquez-Ramirez et al., 2019).

Quando observamos os indicadores especificos de cada uma das duas subdivisdes do
papel Fiscalizador Politico (isenta e intervencionista), € possivel identificar quais elementos sao
mais utilizados para fiscalizar o poder politico. Esses indicadores estdo relacionados a
intensidade de vigilancia (davida, critica ou dentncia), ao tipo de evento (informagdes sobre
processos judiciais, investigacdo externa ou reportagem investigativa) e a voz que interroga
(terceiros ou jornalista). Os dados da Tabela 6 apontam que todos os indicadores da orientagdo

isenta tém taxas mais altas de frequéncia do que os da orientagdo intervencionista.

Tabela 6 - Desempenho das subdivisdes do papel Fiscalizador por Indicador

Subdivisoes Indicadores Fiscalizador Fiscalizador
Politico* Principal*
Duvida jornalista 1,8% 2,7%
Orientagao Critica jornalista 2,8% 4,1%
Intervencionista | Denlincia jornalista 1,5% 2%
Reportagem investigativa 0,5% 0,5%
Info. processos judiciais 6,6 % 10,4%
Orientagao Duvida outros 3% 5,3%
Isenta Critica outros 10% 13,8%
Denuncias outros 4,2% 6,1%
Investigacdo externa 6,6% 6,6%

Fonte: elaborada pela autora (2023).
*Percentual sobre quantidade de historias (itens noticiosos).

Ao observar cada indicador, percebemos que o jornalismo atuou mais da forma
intermedidria de intensidade ao vigiar o poder politico em 2020 para ambas as orientagdes.
“Critica outros” (10%) e “critica jornalista” (2,8%) — que sdo os indicadores de intensidade

moderada — foram os mais frequentes em cada uma das subdivisdes, com destaque ao primeiro,
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que teve o maior indice geral. A forma intermediaria de intensidade também foi constatada para
o Fiscalizador Principal, com “critica outros” (13,8%) e “critica jornalista” (4,1%) sendo os
dois indicadores com os maiores percentuais em cada orientagao.

Esse cenario ¢ um pouco diferente daquele verificado na primeira fase do JRP: na
orientacdo intervencionista, os profissionais manifestaram com mais frequéncia a maneira
menos intensa de vigilancia, por meio do indicador “duvida jornalista” (7,3%). Na orientagdo
isenta, a forma intermediaria de intensidade prevaleceu, com a diferenca que o indicador
“critica outros” (15,2%) foi o segundo e ndo o primeiro mais presente no noticidrio, atras de
“informagdes sobre processos judiciais” (15,9%), que diz respeito ao tipo de evento (Marquez-
Ramirez et al., 2019).

Ao analisar os outros indicadores da forma de intensidade do Fiscalizador Politico, a
maneira mais intensa da subdivisdo isenta, representada pelo indicador “denuncia outros”
(4,1%) se sobressaiu a menos intensa: “duvida outros” (3%). J& na orientagdo intervencionista
ocorreu o contrario: os jornalistas questionaram/duvidaram (1,8%) mais do que denunciaram
(1,5%) os representantes do poder politico, com uma diferenca pequena entre os dois
indicadores. Isso também pode ser verificado quando observamos a vigilancia a todos os
poderes: predominancia da forma mais intensa da orientacdo isenta (“dentncia outros” — 6,1%)
sobre a menos intensa (“divida outros” — 5,3%), € 0 oposto na orientagdo intervencionista
(“davida jornalista” — 2,7%; “dentncia jornalista” — 2%).

Em relacdo ao tipo de evento, ambos indicadores da orientacdo isenta do papel
Fiscalizador Politico — “informagdes sobre processos judiciais” e “investigacdo externa” —
tiveram a mesma frequéncia (6,6%), bem superior ao indicador “reportagem investigativa”
(0,5%) da orientacdo intervencionista, que apresentou o menor indice geral e ndo alcangou nem
1% de frequéncia. Em relagdo a voz que interroga — do jornalista ou de terceiros —, a das fontes
se destaca em relagdo a do jornalista em todos os indicadores.

Apesar da permanéncia do modelo Fiscalizador Isento na cultura jornalistica brasileira,
que da preferéncia a voz e a investigagdes de terceiros para os relatorios de fiscalizagdo, houve
uma mudancga de postura na vigilancia em 2020, com proeminéncia de uma forma um pouco
mais intensa. Enquanto na primeira fase do JRP “informacdes sobre processos judiciais” foi o
indicador mais comum ao vigiar os poderes € poderosos, na segunda etapa o destaque ¢ para
“criticas terceiros”, tanto para o poder politico, quanto para o conjunto dos outros poderes. As
dentncias de fontes externas (forma mais intensa de vigilancia da orientagdo isenta) deixou de
ser a menos frequente. Em 2020, o percentual de “denuncia terceiros” superou ‘“divida

terceiros”, que ¢ a forma menos intensa de vigilancia da subdivisdo isenta. Na orientacdo
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intervencionista, os jornalistas também criticaram mais ao vigiar os poderes em 2020 do que
em 2013/2014, quando a forma menos intensa de vigilancia prevaleceu: “duvidas dos
jornalistas™.

A maior intensidade ao vigiar o poder politico em 2020, para ambas orientagdes, pode
encontrar alguma explicagdo nos contextos. O embate entre as autoridades politicas no
enfrentamento da pandemia, retrato também de um ambiente politicamente polarizado, € o
embate de representantes do poder politico em relagao a imprensa, como as constantes criticas
do entdio presidente Jair Bolsonaro a certos veiculos de comunicagdo e a jornalistas>’, podem
ter influenciado na adog¢ao de uma postura mais direta de vigilancia, sobretudo com criticas a

esse poder.

4.2.2 Leal-Facilitador Apoio a Elite e Leal-Facilitador Apoio a Nacao

Quando observamos as subdivisdes do papel Leal-Facilitador, os dados mostram que a
lealdade do jornalismo a elite politica (M apoio elite politica = .018, DP = .101) foi maior do
que a lealdade ao Pais (M apoio a nagao= .007, DP = .042), conforme evidencia a Tabela 7.
Essa distdncia aumenta ainda mais quando comparamos a subdivisdo “apoio a elite” a todos os
poderes (M apoio elite principal = .034, DP =.142) com o “apoio a nagdo” (M apoio a nagdo =

.007, DP = .042).

Tabela 7 - Desempenho do papel Leal-Facilitador: Apoio a Nacao e Apoio a Elite

Papéis Leal-facilitador Apoio Leal-facilitador Apoio a
Nac¢ao* Elite

Leal-Facilitador Politico | --------- 018 (.101)

(Poder politico)

Leal-Facilitador Principal .007 (.042) .034 (.142)

(todos os poderes)

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: escore médio (desvio padrao).
* “Apoio a Nagdo” nao esta diretamente relacionado com o poder politico e sim ao pais. Por isso, ndo ha dados
relacionados ao poder politico.

A constatagdo de maior apoio do jornalismo a elite, tanto politica quanto aos outros

poderes, € surpreendente. Na primeira fase do JRP, o jornalismo brasileiro foi mais leal ao Pais

50O embate do entdo Presidente Jair Bolsonaro com a imprensa foi um dos temas do documentario Cercado,
langado em 2020 pela Globoplay, do grupo Globo. A produgdo mostra o desafio dos jornalistas de veiculos
nacionais nos bastidores da cobertura da Covid-19 diante do negacionismo cientifico e das criticas e ofensas de
Bolsonaro aos profissionais na portaria do Palacio do Planalto (“cercadinho”). Parte dos veiculos citados no
documentario integra nossa amostra.
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do que a elite. Assim como na subdivisdo do papel Fiscalizador Politico o contexto da Covid-
19 parece explicar esse resultado, ja que em crises de saide os jornalistas podem ser mais
colaborativos com as autoridades para informar ¢ mobilizar a popula¢dao sobre as ameagas a
saude (Klemm; Das; Hartmann, 2019; Hubé¢ et al., 2022). Segundo Klemm, Das ¢ Hartmann
(2019), o consenso com o poder politico também se justifica pela falta de conhecimento
especializado dos jornalistas em relagdo a crises sanitarias, como a pandemia, fazendo com que
os profissionais fiquem mais dependentes das informagdes repassadas pelas autoridades,
sobretudo aquelas da saude.

A postura mais colaborativa ao abordar a pandemia foi comprovada para o conjunto
de dados dos 37 paises da amostra do JRP, em uma pesquisa que comparou o desempenho dos
papéis entre a cobertura da Covid-19 e o noticidrio em geral (Hubé ef al., 2022), embora a
presenca do papel Leal-Facilitador tenha sido um pouco menor na cobertura da Covid-19 (M =
0.026) do que em outros assuntos (M = 0.032). Segundo os autores, os papéis “Servigo” e
“Civico” foram mais proeminentes nos itens noticiosos sobre a pandemia e explicam melhor a
deferéncia as autoridades, ja4 que esses papéis cumpriram a funcdo de educar, orientar e
mobilizar a populacdo. A hipotese contraria a deferéncia levantada pela pesquisa — a
midiatizag¢do e politizacdo da midia — ndo se confirmou na cobertura especifica da Covid-19.
Nessa perspectiva, os jornalistas adotam uma postura sensacionalista sobre a crise sanitaria e
de embate com as autoridades, exercendo mais os papéis Intervencionista, Infotenimento e
Fiscalizador!.

Nos dados especificos do Brasil, ao comparar a subdivisdo de “apoio a elite”, o
jornalismo foi mais leal ao conjunto de todos os poderes (M apoio a elite principal =.034, DP
=.142) do que especificadamente ao poder politico (M apoio a elite politica=.018, DP =.101).
A maior incidéncia de apoio a todos poderes também pode ter relagdo com a pandemia, tendo
em vista que, durante a crise sanitaria, houve mobiliza¢do social no combate a doenca e as suas
consequéncias, com ag¢des e campanhas protagonizadas por empresas, ONGs, representantes da
sociedade civil, igrejas e também pelo setor cultural. Esses atos normalmente sao retratados de
forma positiva pela imprensa e, por vezes, recebem apoio institucional dos veiculos de

comunicacao.

3! Diferentemente desse trabalho, esta pesquisa analisa todo o noticidrio da amostra brasileira, que tem como
“pano de fundo” a pandemia e a polarizagdo politica, e leva em conta que os papéis profissionais sao
independentes, ou seja, a presenga de um nao significa a auséncia de outro (Mellado, 2015). Sendo assim, o
Fiscalizador Politico e o Leal-Facilitador Politico podem estar presentes simultaneamente nos mesmos itens
noticiosos e encontrar explicagdes nos mesmos contextos, sem que isso represente qualquer contrariedade.
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Outro aspecto que deve ser levado em consideracdo ¢ que o “Leal-Facilitador Principal
em apoio a elite” também engloba o poder politico. Isso significa que a diferenga no grau de
lealdade entre o poder politico e os demais poderes pode ser menor, inclusive com maior
presenca do Leal-Facilitador Politico do que para cada um dos poderes™2.

Quando observamos os indicadores especificos do Leal-Facilitador (Tabela 8), ¢
possivel identificar de que forma a midia apoia os poderes e a nagdo. O indicador “defesa de
politicas publicas” (2,7%) do Leal-Facilitador Politico foi o mais presente, seguido por “defesa
de atividades” (1,8%). No primeiro ano da Covid-19, as politicas publicas de enfrentamento a
crise sanitaria, econdmica e social estiveram no centro das discussdes. Diversas medidas foram
aprovadas pelo executivo e legislativo, como o auxilio emergencial, a reducdo de saldrios e
jornada de trabalho, a obrigatoriedade do uso de mascara em ambientes fechados, o
distanciamento social, o fechamento do comércio, etc. E provavel que parte da “defesa de
politicas publicas” e “defesa de atividades™ esteja relacionada a essas medidas e outras agdes

politicas relacionadas a crise de saude.

Tabela 8 - Desempenho das subdivisoes do papel Leal-Facilitador por Indicador

Subdivisoes Indicadores Leal-Facilitador | Leal-Facilitador
Politico* Principal

Orientacao Defesa atividades 1,8% 4%

apoio a Imagem positiva da elite 0,8% 3,5%

elite politica Defesa politicas publicas** 2,7% 2,7%

Orientagdo Progresso e sucesso do pais --- 0,8%

apoio Comparagdo com outros paises | --- 1,3%

a nagdo Triunfos nacionais — 0,8%
Promog¢ao do pais - 0,3%
Patriotismo - 0,2%

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: o percentual apresentado € sobre quantidade de histdrias (itens noticiosos).
* Valido apenas para os indicadores em apoio a elite. “Apoio a nagdo” ndo tem divisao categorica.
** Esse indicador ja ¢ direcionado ao poder politico, por isso a porcentagem ndo muda em relagdo aos poderes.
O indicador “imagem positiva da elite” (0,8%) teve o menor indice do Leal-Facilitador
Politico. Esse dado mostra que a lealdade ao poder politico em 2020 se deu muito mais por
meio de apoio as agdes, politicas e atividades do Estado e governos, em um ambiente que nos

leva a crer ter havido cooperagao com as autoridades diante da crise sanitaria, do que lealdade

a personalidades politicas e outros representes do Estado. A baixa deferéncia a imagem das

52 Nao ¢é possivel desmembrar o “Leal-Facilitador Apoio a Elite” para cada grupo de poder para saber se a
lealdade ao poder politico foi maior do que aquela existente para os outros poderes (ver a Metodologia deste
estudo).
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autoridades pode encontrar duas explicagdes que se complementam: os contextos — pandemia
e polarizagdo politica — e o padrdo cultural do jornalismo brasileiro.

No primeiro caso, as divergéncias entre politicos diante das medidas sanitarias,
econdmicas, sociais e culturais de enfrentamento da Covid-19, o que por vezes foi politizado,
pode ter influenciado uma postura ainda mais distante do jornalismo em relagdo as elites
politicas, de ndo apoiar explicitamente qualquer lideranca e ou governo. Ao mesmo tempo, o
apoio declarado a imagem de politicos, do Estado e de governos ¢ pouco representativo na
cultura jornalistica brasileira, que valoriza uma imprensa autonoma em relagao ao Estado,
menosprezando qualquer tendéncia ao paralelismo politico, sobretudo nos veiculos tradicionais
de midia nacional, como os da nossa amostra. Essa postura de apoio a imagem da elite politica
¢ mais suscetivel de aparecer nos editoriais, que representam a opinido dos veiculos.

A mesma légica de “isen¢do” do jornalismo em relacdo ao apoio a imagem da elite
politica ndo foi verificada em relagdo aos outros poderes. O indicador “imagem positiva da
elite” (3,5%) do Leal-Facilitador Principal registrou indice superior ao poder politico (0,8%) e
foi o segundo indicador de lealdade mais presente em 2020, considerando as duas orientagdes.
Isso quer dizer que o jornalismo foi bem mais leal a empresarios, a lideres religiosos, a
representantes da sociedade civil organizada e a membros da elite cultural. A relagdo de
lealdade com os outros poderes também foi constatada no conjunto de dados de todos os paises:
“O Leal-Facilitador aparece frequentemente em nossa amostra na cobertura cultural, esportiva
e de entretenimento, na forma de imagem positiva das elites desses campos sociais” (Hub¢ et
al., 2022, p. 27, tradugdo nossa). Esse apoio explicito a imagem de representantes de outros
poderes pode ser reflexo também da pandemia. O setor empresarial, assim como a sociedade
civil organizada, igrejas e o setor cultural, mobilizaram-se em agdes sociais durante a crise
sanitaria. E provavel que o elogio a personalidades desses campos tenha relagdo com essas
atividades.

Os dados gerais da orientagdo de “apoio a nacdo” mostram uma presenga baixa de
todos os indicadores dessa subdivisdao. O de maior presenga € “comparacdo com outros paises”
(1,3%), seguido por “triunfos nacionais” e “progresso e sucesso do pais”’, ambos com mesmo
percentual (0,8%). Esse dado pode ser reflexo também da pandemia. A subdivisdo “apoio a
nacao” ¢ comum em editorias, como esporte e cultura, com reportagens sobre o triunfo mundial
de atletas e artistas, comparacao de equipes esportivas nacionais com internacionais, promogao
do turismo no pais, etc. Esses setores foram prejudicados pela crise sanitaria e isso se refletiu
no contetdo jornalistico. Ao mesmo tempo em que houve mais espago para a Covid-19 no

\

noticidrio, a quantidade de itens noticiosos relacionadas a cobertura de eventos culturais,
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esportivos e do turismo, de forma geral, foi baixa (ver frequéncia na Tabela 3). Ressalta-se que
esses setores tiveram suas atividades suspensas durante parte de 2020, em razao do isolamento

social.

43 OS GRAUS DE VIGILANCIA E LEALDADE SOBRE O PODER POLITICO POR
TIPO DE MIDIA

A andlise em relagdo ao tipo de midia permite observar se houve convergéncia em
direcdo a um padrao de vigilancia e de lealdade ao poder politico em 2020 entre os diferentes
meios de comunicacao ou se as caracteristicas especificas de cada midia (jornal, televisao, radio
e portais online) determinaram como os jornalistas desempenharam os papéis Fiscalizador
Politico e Leal-Facilitador Politico naquele ano. O resultado mostra similaridade na pratica
jornalistica entre algumas midias, tanto na fiscalizagdo como no apoio ao poder politicos, no
entanto, entre outras, especialmente na comparagdo com os portais online, houve divergéncias

consideraveis no desempenho dos dois papéis profissionais, conforme aponta a Tabela 9.

Tabela 9 - Desempenho do Fiscalizador Politico e do Leal-Facilitador Politico

Tipos de midia Fiscalizador Politico Leal-Facilitador Politico
(apoio a elite politica)

Jornal M =.048 (.093) M =.012 (.073)

Televisdo M =.033 (.084) M =.013 (.091)

Rédio M =.050 (.100) M =.003 (.044)

Online M =.024 (.070) M =.043 (.156)

Fonte: elaborada pela autora (2023).
Obs.: escore médio (desvio padrao).

Ao observar os papéis Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico em cada tipo de
midia, podemos perceber que em todas elas a maior vigilancia resulta em menor lealdade e
vice-versa. O radio, o jornal e a televisdo foram mais vigilantes do que leais ao poder politico,
sendo que a midia com maior presenca do Fiscalizador Politico foi a de menor grau do Leal-
Facilitador, e assim consecutivamente. O radio estd no topo do ranking de vigilancia (M
Fiscalizador Politico = .050, DP = .100) e ¢ a midia que apresentou a menor lealdade (M Leal-
Facilitador politico = .003, DP =.044), seguido pelo Jornal (M Fiscalizador Politico = .048, DP
= .093 e M Leal-Facilitador politico = .012, DP = .073) e pela Televisdo (M Fiscalizador
Politico = .033, DP = .084 e M Leal-Facilitador politico = .013, DP = .091). Os portais online
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foram os unicos em que a lealdade (M Leal-Facilitador politico =.043, DP =.156) foi maior do
que a vigilancia (M Fiscalizador Politico =.024, DP = .070).

Dois fatores chamam aten¢ao nos dados da midia online: o primeiro ¢ o fato de que a
diferenca das médias entre os dois papéis € significativa — o apoio foi quase duas vezes maior
do que a fiscalizacdo a elite politica. O segundo diz respeito ao distanciamento em relacao as
outras midias, para ambos papéis, sobretudo para o Leal-Facilitador Politico. A média de
lealdade do jornalismo nos veiculos virtuais foi no minimo o triplo das médias verificadas nas
midias offline>, o que permite afirmar que as plataformas digitais sdo as responsaveis pela
maior parte da lealdade do jornalismo ao poder politico em 2020.

Esse resultado encontra alguma explicagdo nas caracteristicas especificas dessa midia.
Os portais virtuais sdo veiculos dindmicos, que precisam atualizar constantemente as suas
informagdes. A despeito das investigacdes e das reportagens exclusivas de veiculos de
comunicagdo, os portais online, na maioria das vezes, sdo aqueles que dao as noticias em
“primeira mao”. Essa busca pelo imediatismo faz com que os profissionais ndo disponham de
muito tempo para a apuragdo dos fatos, o que acaba fazendo com que divulguem as informagdes
de governos ou 6rgdos publicos sem uma andlise critica aprofundada. Esse processo foi
intensificado na pandemia, com constantes informagdes novas em relagdo a um virus até entao
desconhecido, o que deixou os jornalistas ainda mais dependentes das informacgdes
especializadas das autoridades publicas. Isso provavelmente favoreceu uma postura maior de
lealdade ao poder politico e contribuiu para a baixa incidéncia vigilancia.

O rédio e o jornal apresentaram médias muito parecidas de vigilancia ao poder politico,
mas essas midias se distanciam um pouco em relacdo ao grau de lealdade, que na radio ¢ muito
mais baixo. A maior vigilancia pode encontrar alguma explicagdo nas caracteristicas especificas
dessas midias. Os programas jornalisticos de radio da amostra tém um atributo semelhante: os
apresentadores comentam os conteudos, conversam com 0s reporteres e, por vezes, fazem
criticas. Sao comentarios soltos que se misturam ao noticidrio e ndo parecem estar alinhados a
um script, além disso, por ser ao vivo, ndo sao editados. Talvez essa caracteristica, que denota
certa liberdade e autonomia aos profissionais, influencie a maior vigilancia em relagao as outras

midias. Por outro lado, os repdrteres e apresentadores dos programas radiofonicos demonstram

53 Embora os programas de radio e televisdo da amostra também fiquem disponiveis na internet, assim como os
jornais possuem versdes digitalizadas na rede, os conteudos sdo exibidos originalmente em midia offline (TV,
radio e jornal impresso). O termo online, nesta pesquisa, destina-se exclusivamente aos portais — G1 e R7.
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pouquissimo apoio ao poder politico, contribuindo para a baixa incidéncia do Leal-Facilitador
Politico.

No que diz respeito aos jornais, o direcionamento do publico e as relagdes econdmicas,
em certa medida, podem justificar o desempenho dos papéis profissionais. Os trés veiculos da
nossa amostra cobram pelos exemplares, sdo jornais de elite e estdo entre os de maior circulagao
e vendas de assinaturas do Pais>*. Isso faz com que eles sejam menos dependentes de verbas do
Estado e precisem financeiramente mais da audiéncia e de outros setores para manutencgao das
suas estruturas, como o industrial e o comercial. Essa condi¢ao economica pode contribuir para
uma postura menos propagandista e mais vigilante em relagdo ao poder politico, ja que, ao
depender menos do governo, esses veiculos tém, em tese, mais autonomia para fiscalizar o
Estado e seus membros. Ao mesmo tempo, a fiscaliza¢ao aos poderes ¢ vista como boas praticas
profissionais que sdo apoiadas pela sociedade, que espera essa postura da midia em relagao ao
poder politico (Mellado et al., 2021; Weaver; Willnat, 2012). A vigilancia pode também estar
alinhada aos interesses da classe empresarial e industrial, que representam uma parcela da
subsisténcia desses veiculos.

Em comparagdo as outras midias, a televisdo ficou em uma posi¢ao intermediaria,
tanto de vigilancia, quanto de lealdade, embora o apoio ao poder politico seja quase 0 mesmo
que o verificado nos jornais. Ao contrario dos impressos, os programas jornalisticos da nossa
amostra tém um direcionamento publico popular, pois sdo programas gratuitos de TV aberta.
Com um publico mais plural, a abordagem segue um perfil informativo e explicativo, o que
pode contribuir para uma postura menos pujante de fiscalizacdo e de lealdade ao poder politico.
Além disso, diferentemente do radio, que também ¢ voltado a um publico popular, esses
programas jornalisticos de TV seguem um roteiro e dificilmente saem do script. Raramente ha
comentario de apresentadores e reporteres. As reportagens e noticias sdo todas editadas e as
entradas ao vivo dos repdrteres sdo planejadas para evitar contratempos, ja que, por questdes
técnicas, o audiovisual tem maiores chances de dar problemas “no ar”. Essa caracteristica

propria da TV pode justificar a posicao intermediaria de vigilancia.

4 De acordo com o Instituto Verificador de Circulagio, o Estaddo, a Folha de S. Paulo e O Globo estio entre os
quatro jornais de maior circulagdo em 2020. Juntos, eles somaram quase 209 mil exemplares. Esses jornais
também sdo os que tiveram as maiores vendas de assinatura online no mesmo ano, com uma soma de mais de
694 mil assinaturas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da pratica jornalistica ndo ¢ simples, precisa ser feita com cautela e em
detalhes. Os dados gerais do desempenho dos papéis por si s6 ndo revelam a complexidade que
envolve a atuacdo profissional, sobretudo porque a pratica jornalistica, como vimos, ndo ¢ uma
atividade individual, mas coletiva (Hullmmeller; Mellado, 2015;), que sofre intimeras
interferéncias internas e externas ao ambiente laboral e, por esse motivo, ndo corresponde aos
anseios e valores individuais dos jornalistas (Mellado; Van Dalen, 2014). A pratica, tanto da
vigilancia quanto da lealdade ao poder politico, precisa encontrar um “terreno fértil” para se
manifestar. E isso tem relacdo ndo apenas com as contingéncias pertinentes ao periodo e,
consequentemente, com os fatos atrelados a essas circunstancias, mas também com o ambiente
de trabalho, com o processo de producdo de contetido, com a autonomia profissional, com o
tipo de midia, com o veiculo de midia, com a cultura jornalistica etc.

Sendo assim, esta pesquisa buscou aprofundar a investigacdo da vigilancia e da
lealdade do jornalismo ao poder politico no Pais ao analisar esses papéis sob duas perspectivas
principais: os contextos significativos que marcaram o periodo da pesquisa (pandemia e
polarizagdo politica), ja que as contingéncias influenciam a articulacdo de tais papéis (Mellado,
2021a); e a cultura jornalistica brasileira, tendo em vista que esse ¢ um preditor fundamental
para a pratica profissional (Mellado et al., 2017). A pesquisa também analisou em detalhes o
desempenho dos papéis profissionais ao “olhar por dentro” do Fiscalizador e Leal-Facilitador.
O exame dos indicadores especificos de cada papel mostrou mais claramente a atuacao dos dois
modelos e parece explicar melhor a influéncia tanto dos contextos como da cultura nacional no
exercicio da pratica jornalistica naquele ano.

Este trabalho também propds uma outra maneira de medir os papéis Fiscalizador e
Leal-Facilitador ao isolar a categoria de poder para a qual a vigilancia e a lealdade do jornalismo
sdao direcionadas, no caso, a categoria “governo, Estados e partidos politicos”. Esse novo
método foi sugerido pela autora desta pesquisa com o objetivo de alcangar uma andlise mais
precisa da relag@o do jornalismo com o poder politico no que se refere ao apoio e a fiscalizagao,
visto que o modelo do projeto JRP engloba também outros poderes. O argumento ¢ de que a
analise apenas da editoria politica ndo seria suficiente para observar a manifestacao dos papéis
Fiscalizador e Leal-Facilitador ao poder politico, tendo em vista que o tdpico de noticia ndo
determina a quem ou a qual institui¢do de poder sdo dirigidas a vigilancia e a lealdade do

jornalismo; assim como a pauta politica ndo se restringe a uma editoria, mas ¢ transversal a
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outros temas, onde também podem ser observados o apoio e/ou a fiscalizagdo a politicos,
governos ¢ Estado.

Essa proposi¢ao exigiu da pesquisadora conhecimento especializado em estatistica
aplicada, adquirido por meio de curso especifico na area e intensa pesquisa em livros e em
materiais virtuais. O novo modelo tomou uma posi¢ao central neste estudo, ndo apenas por se
tratar de um formato ainda n3o explorado por outras pesquisas de desempenho de papéis
profissionais, mas, principalmente, porque trouxe mais concisao a investigagao da vigilancia e
da lealdade do jornalismo ao poder politico. Essa maneira de analisar o desempenho dos papéis
comprovou a centralidade desse poder no apoio e fiscalizagdo da midia brasileira em 2020.

A relagdo do jornalismo com o poder politico sempre permeou a pratica profissional
no Brasil, seja devido a importancia natural da politica na sociedade, ja que as discussdes e
decisoes relacionados aos poderes constitucionais refletem diretamente na vida das pessoas,
seja pelos vinculos histdéricos da midia com o Estado ou com grupos politicos, por interesses
politico-partidarios ou devido a dependéncia econdmica. A relevancia dos temas politicos
remete ao jornalismo profissional, que se coloca a servico da sociedade como interlocutor e
vigilante em assuntos de interesse publico, em um ambiente democratico, que superou a
ditadura e as novas tentativas de regimes antidemocraticos. Ja a estreita relagao de dependéncia
de veiculos de comunicacdo ao poder politico estd mais vinculada ao jornalismo amador que
reflete o inicio da imprensa brasileira, com o surgimento de jornais que “nascem” como
plataformas de grupos politico-partidarios e ou de governos.

Apesar da profissionalizagdo do jornalismo e a redemocratizagdo do Pais terem
permitido maior liberdade e independéncia dos veiculos de comunicacdo no que se refere ao
Estado (Alburquerque, 2005; Silva, 1991), esta pesquisa constatou que a relagdo entre
jornalismo e politica ndo ¢ pautada necessariamente na proeminéncia de um jornalismo
vigilante, tampouco na inexisténcia de um jornalismo leal a esse poder. Ressalta-se que ambos
estiveram presentes na producao didria de noticias no Pais em 2020.

As caracteristicas culturais do jornalismo brasileiro, “enraizadas” em valores como
objetividade jornalistica, imparcialidade e independéncia (importados do modelo
estadunidense), parecem de fato responder melhor a atuagdo, ndo somente do Fiscalizador
Politico e Leal-Facilitador Politico, mas também das versdes principais desses papéis, que
abarcam outras instancias de poder. Embora os contextos também tenham sido relevantes e
tenham auxiliado na compreensdo das mudangas no desempenho de tais papéis em épocas
diferentes. Mesmo diante de dois contextos adversos importantes, como a pandemia (crise

sanitaria) e a polarizagdo politica (crise sociopolitica), que hipoteticamente resultaria em uma
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maior incidéncia de ambos papéis no noticiario brasileiro, os dados desta pesquisa apontam
para o sentido oposto: baixo grau de vigilancia e de lealdade do jornalismo ao poder politico.
De forma geral, os jornalistas em 2020 foram mais vigilantes do que leais e adotaram uma
postura mais isenta, com distanciamento ao vigiar os poderes, evitando o embate direto com as
autoridades politicas e utilizando formas intermediarias de intensidade de vigilancia ao poder
politico e com predominancia da voz de terceiros. Ao mesmo tempo, os profissionais evitaram
a lealdade explicita a politicos e agentes publicos, com elogios ¢ defesa de autoridades, e
tiveram um apoio timido em relacdo as atividades e politicas publicas.

Os contextos contribuiram com mudangas sutis em como os jornalistas colocaram em
pratica os papéis Fiscalizador Politico e Leal-Facilitador Politico. Quando observamos
especificadamente os indicadores desses papéis, em comparagdo com outro periodo, podemos
constatar algumas transformagdes, ainda que a comparacao entre as duas fases do projeto ndo
seja equivalente, pois, tratam-se de medidas e caracteristicas amostrais diferentes. No que diz
respeito ao papel Leal-Facilitador Politico, houve maior apoio a elite politica, sobretudo as
atividades de autoridades e as politicas publicas. A adesdo as acdes do poder politico pode ser
reflexo da tentativa do jornalismo de mobilizar a popula¢do em relagdo as medidas do Estado
e/ou de governos no enfrentamento da crise sanitaria. Esse apoio representa uma mudanga na
forma de atuacdo da lealdade no Pais, ja que na primeira fase do projeto JRP os jornalistas
apoiaram mais a nacao do que a elite (Marquez-Ramirez ef al., 2021).

Ao mesmo tempo, a vigilancia ao poder politico adotou uma forma um pouco mais
intensa em 2020 do que no periodo anterior (2013-2014), com mais criticas de terceiros e de
jornalistas. Mesmo assim, a forma isenta de vigilancia predominou sobre a intervencionista, ou
seja, o jornalista se manteve distante na fiscaliza¢do. Apesar desse distanciamento ao vigiar os
poderes ser caracteristico da cultura jornalistica do Pais, ele também tem alguma relagdo com
o contexto. A intensificacdo da polarizagdo politica, que resultou em inimeros casos de
violéncia por divergéncias politico-partidarias, possivelmente impulsionou uma postura mais
isenta de vigilancia. De acordo com o Relatorio da Violéncia, publicado pela Federagdo
Nacional de Jornalistas (Fenaj), houve um crescimento das agressdes contra jornalistas em
2020. Por questao de seguranca, os profissionais podem ter evitado a manifestagdo mais intensa
de vigilancia, com denuncias a politicos e a governos, principalmente, de maneira
intervencionista.

A polarizagdo politica, que dificultou o alinhamento nacional dos governos estaduais
com o governo federal e entre o executivo e legislativo na condugdo da pandemia, também foi

um elemento capaz de impedir um apoio mais incisivo do jornalismo as politicas publicas.
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Assim como o viés ideologico de medidas de alguns governos e de atitudes de autoridades
politicas podem ter representado uma barreira @ maior colaboragdo da midia a esse poder
durante o periodo de andlise. Como exemplos, temos a tentativa do governo federal de
manipular os dados da Covid-19, com mudangas nos horarios e métodos de divulgacao dos
numeros, “escondendo” as informagdes completas sobre a pandemia no Pais. Isso fez com que,
de forma inédita, um grupo de veiculos de imprensa se unisse e criasse um consorcio para
atualizar os dados durante toda a crise sanitaria. Também presenciamos os constantes ataques
de autoridades politicas a veiculos e a jornalistas, acusando-os de opositores ¢ colocando em
“xeque” a credibilidade do trabalho profissional.

O cenario pandémico, que intensificou o trabalho do jornalista e gerou preocupagio
com a doenca, afastando muitos profissionais do convivio com a familia, assim como a falta de
conhecimento especializado dos jornalistas diante de um virus até entdo desconhecido, sdo
aspectos que podem ter contribuido para uma menor incidéncia de ambos papéis, com 0s
jornalistas atuando mais como interlocutores frente a crise sanitaria € menos como vigilantes e
ou leais.

A pesquisa também constatou que o desempenho dos papéis Fiscalizador Politico e
Leal-Facilitador Politico foi diferente, a depender do tipo de midia. Além dos contextos e da
cultura jornalistica do Pais, as caracteristicas especificas de cada midia moldaram a articula¢do
de tais papéis no contetido jornalistico em 2020. O radio foi que apresentou maior presenga de
vigilancia e a menor de lealdade. O formato “mais solto” do noticidrio radiofonico, com
interferéncia e comentarios dos apresentadores e reporteres ao vivo, provavelmente contribuiu
para tal resultado. Essa particularidade pode ser entendida como um indicativo de maior
autonomia jornalistica, o que torna os ideais profissionais mais compativeis com a pratica. Isso
pode explicar a baixissima incidéncia do Leal-Facilitador politico no radio, ja que idealmente
os profissionais menosprezam o apoio aos poderes>>.

Diferentemente do radio, os programas jornalisticos de televisdo da nossa amostra ndao
“fogem” muito do roteiro pré-estabelecido antes de cada exibigdo. Os reporteres e
apresentadores, mesmo ao vivo, evitam comentarios e opinides € as noticias e reportagens sao
editadas. Esses aspectos podem explicar a menor incidéncia de vigilancia em relagao ao radio.
A adesdo a um modelo de baixa vigilancia € mais provavel em um ambiente “controlado”, que
mantém o script, do que um ambiente em que hd maior liberdade para as interferéncias

profissionais. Ao mesmo passo que esse caracter mais “engessado” da TV pode ter colaborado

55 Identificado nos dados referentes as enquetes realizadas com jornalistas no JRP.
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com a maior presenca do Leal-Facilitador, j4 que com menor liberdade, os ideais correspondem
menos a pratica.

O jornal apresentou quase o mesmo grau de vigilancia que o radio. Os veiculos
impressos da amostra t€ém uma pauta politica forte e especializada. Eles sdo voltados a um
publico de elite que costuma acompanhar o noticidrio politico. As noticias quase sempre
possuem contraponto de especialistas e opositores. E provavel que essas peculiaridades tenham
favorecido o desempenho do Fiscalizador Politico, principalmente diante do contexto de
polarizacao e de pandemia, que foi marcado por discussoes e divergéncias entre autoridades em
relacdo a vacinagdo, as medidas econdmicas, ao uso de medicamentos sem comprovagao
cientifica, entre outros. A postura de embate do ex-presidente Jair Bolsonaro com a midia
atingiu especialmente os jornais, que mantinham jornalistas setoristas diariamente para cobrir
as informagdes do Palacio do Planalto, no chamado “cercadinho”. Esses profissionais foram
insultados consistentemente pelo ex-presidente e por seus apoiadores em 2020, o que fez com
que os veiculos decidissem retira-los de 14°%. Esses fatos também podem ter contribuido para
uma postura mais critica e de menor apoio em relacdo ao governo federal.

Os dados dos portais online surpreenderam. Essa midia foi a tnica que apresentou
maior grau de lealdade do que de vigilancia, com uma distancia consideravel das outras. O que
permitiu constatar que os veiculos digitais foram centrais no desempenho do Leal-Facilitador
Politico no noticidrio brasileiro em 2020. Esse resultado também pode estar atrelado as
caracteristicas especificas dessa plataforma. A midia virtual € projetada para publicar fatos de
“Oltima hora”. As noticias sdo dindmicas, mudam e sdo atualizadas constantemente, o que
naturalmente representa uma barreira a apuracao analitica dos fatos e favorece a publicacao de
informacdes sem interpretagdes aprofundadas. O cenario de pandemia intensificou esse
processo. O fluxo alto de informac¢do e o aumento da demanda de trabalho dificultaram ainda
mais o exercicio da critica e favoreceram a divulgacao de informacdes repassadas pelos 6rgaos
oficiais e autoridades publicas, que podem ter uma conotagdo de apoio as medidas.

Como toda pesquisa das ciéncias humanas, a andlise da pratica jornalistica ¢ um
exercicio complexo e envolve questdes subjetivas que ndo encontram respostas apenas na
observacdo dos numeros. Para que haja algum significado, ¢ preciso um “olhar” também
subjetivo. Sendo assim, todas as interpretacdes em relacdo aos dados apresentados neste
trabalho refletem a compreensdo analitica da pesquisadora com base no seu conhecimento

empirico e nas bibliografias consultadas. Essa “leitura” dos resultados ndo ¢ absoluta. Ha

56 Essas informagdes estdo em Cercados, documentario de 2020 exibido na plataforma Globoplay.
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certamente outros entendimentos em relagdo a eles, assim como ha outros elementos além dos
contextos e da cultura jornalistica capazes de proporcionar perspectivas diferentes a
investigacao da pratica da vigilancia e da lealdade do jornalismo ao poder politico.

As interpretacdes também refletem a estrutura metodologica selecionada para a
analise. Apesar desta pesquisa ter utilizado um instrumento consolidado, que foi desenvolvido
com base em uma profunda pesquisa teérica e validado por pesquisadores renomados, ele ndo
capta toda a complexidade que envolve a manifestagdo dos papéis profissionais, sobretudo
porque o instrumento teodrico foi desenvolvido para a andlise de uma gama de culturas
jornalisticas de diferentes paises. Sendo assim, as medidas analiticas ndo atendem a todas
especificidades da cultura jornalistica brasileira, o que interfere nos resultados. Um exemplo
disso ¢ o papel Leal-Facilitador, que possui alguns indicadores que ndo sdo comumente
identificados no noticiario do Pais, o que certamente contribui para a baixa presenga desse papel
no Brasil. Como vimos, a cultura jornalistica nacional tem como caracteristica o distanciamento
dos jornalistas na fiscalizagdo dos poderes, com proeminéncia da voz de terceiros para os
relatorios de vigilancia. Assim como no papel Fiscalizador, ¢ provavel que os profissionais
tenham a mesma postura no apoio a politicos ou a politicas publicas. Porém, nao ¢ possivel
analisar a lealdade do jornalismo sob essa Otica de isengdo com o instrumento do JRP, que
somente identifica esse papel quando ha apoio explicito do profissional, com elogios e defesa
a politicos, a atividades de autoridades e a politicas publicas.

Ainda que as medidas do instrumento do JRP nao se adaptem perfeitamente a realidade
brasileira, elas permitem uma andlise ampla do desempenho dos papéis profissionais na midia
nacional. Ter essa estrutura metodoldgica a disposi¢do possibilitou aprofundar as investigagdes
dos dois papéis que sdo o foco desta pesquisa. A partir desse instrumento, pode-se propor, por
exemplo, o recorte especifico da vigilancia e lealdade do jornalismo ao poder politico. Esse
modelo pode ser ampliado, colocado sob outros pontos de vista ou ainda em comparagdo com
outras culturas jornalisticas em pesquisas futuras no ambito do proprio JRP. Fazer parte de um
projeto de pesquisa internacional também permitiu um intercambio de informacdes e o contato
desta pesquisadora com autores renomados da area e com um estudo que utiliza critérios
sofisticados e procedimentos estatisticos robustos para Analise de Conteudo.

Apesar das criticas em relagdo aos modelos padronizados para medir os papéis
profissionais em culturas jornalisticas tdo diferentes, que foram concebidos sob ponto de vista
de culturas ocidentais dominantes, os projetos transnacionais também ampliam as discussoes
em torno do trabalho jornalistico, ao colocarem as investigagdes em perspectiva global. As

comparagoes entre os paises nao anulam as especificidades de cada cultura, mas ressaltam as
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diferengas, como, por exemplo, a constatacao de que ha padroes hibridos e ndo homogéneos de
semelhancas e diferencas da pratica jornalistica no mundo (Mellado et al., 2017). Esse
movimento de observar as culturas jornalisticas sob a 6tica comparativa — encabegado pelos
projetos transnacionais — “abre caminhos” para intensificagdo de pesquisas académicas sobre a
area, para o intercambio de ideias e pode contribuir para discussdes mais amplas sobre o papel
social do jornalismo, diante de um cenario global de desvalorizagdo e violéncia profissional.
Nesse sentido, os estudos internacionais sao vistos como um agregador de conhecimento que
fortalecem ndo somente o meio cientifico em relagdo aos papéis profissionais, mas também o

campo como um todo.
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ANEXO A - Livro de cddigos para analise de conteudo 2* fase JRP

Projeto JRP: Segunda Onda

JOURNALISTIC ROLE PERFORMANCE PROJECT

Codebook para analise de noticias em midia impressa, online, radio e
televisio

INTRODUCAO

Este codebook foi projetado para ajuda-lo na codificagéo do contetido de historias
noticiosas (ou seja, a unidade de analise € a historia noticiosa). Especificamente, ele sera
usado para analisar quantitativamente a diversidade de papeis jornalisticos adotados por
diferentes tipos de midia - televisdo, radio, online e impresso - em todo o mundo, bem como
outras variaveis especificas do interesse deste projeto.

Uma historia noticiosa sera entendida como um grupo continuo de elementos verbais
e visuais (se relevantes) que se referem ao mesmo topico. A codificacao das historias
noticiosas selecionadas para este projeto esta dividida em quatro segdes:

1. Informacio geral da historia noticiosa
Na primeira segdo, informacdes basicas de cada historia noticiosa deverm ser identificadas.
Instrugdes de codificagio para a primeira secao de variaveis estdo em "Informagoes gerais da
historia noticiosa".

2. Caracteristicas da historia noticiosa
A segunda secéo analisa as caracteristicas da historia noticiosa. As instrugdes de codificagdo
para esta secdo sdo mapeadas em "Caracteristicas da noticia".

3. Fontes
A terceira secdo analisa as fontes presentes na historia noticiosa. Instrugdes de codificagio
para esta se¢do sdo encontradas em "Fontes".

4. Journalistic Role Performance / Papeis jornalisticos
Esta secdo do livro analisa a presenca de diferentes papéis jornalisticos nas noticias.
Instrucdes para essa codificacdo estio em "Journalistic Role Performance / Papeis
Jornalisticos.”

Em cada secéo, cada variavel é definida com base no quadro conceitual utilizado por este
projeto. Vocé deve se referir a essas definigdes e somente a essas defini¢des ao codificar cada
historia noticiosa. Vocé pode conhecer outras definigdes de algumas das variaveis medidas
aqui, mas elas nao se aplicam a este projeto.

Cada historia noticiosa deve ser codificada com base nas instrugdes a seguir.
INSTRUCOES GERAIS

Sua tarefa aqui ¢ ler, assistir e/ou ouvir cada historia noticiosa, codificar cada variavel
em ordem numeérica e inserir os dados no modelo SPSS correspondente fornecido. Os dados
de cada caso (noticia) serdo inseridos em uma linha separada no modelo.

Em cada uma das se¢des a seguir vocé encontrara a lista de variaveis e suas
defini¢des. Primeiramente, voceé precisa se familiarizar com cada variavel e sua definigdo.
Faga isso lendo a lista de variaveis diversas vezes. Se vocé ndo entender algo, pega ajuda ao
coordenador da pesquisa no seu pais.

Lembre-se que pode haver definigdes com as quais vocé nao esta familiarizado, por
isso é importante que vocé preste muita atencao e nao hesite em pedir ajuda se necessario.

104



Projeto JRP: Segunda Onda

Junto com as defini¢des, vocé encontrara instrugoes especificas sobre como codificar
cada variavel e alguns exemplos. Se nenhuma instrugéo especifica for mencionada em uma
variavel, siga estas instrugdes basicas:

1. Ler/assistir e/ou ouvir a historia noticiosa completa.

2. Ler / assistir e / ou ouvir a historia noticiosa uma segunda vez. Desta vez, preste atengéo a
auséncia/presenga ou intensidade dos varios atributos/caracteristicas. Observacao: essas
caracteristicas podem ser encontradas em palavras, frases, imagens, sons, etc. E por isso que
vocé deve entender e internalizar o significado de cada variavel, a fim de codificar
corretamente a auséncia / presenga ou intensidade dos atributos / caracteristicas que estdo
sendo medidos.

3. Ao determinar a auséncia/presenca ou intensidade das variaveis, digite a op¢ao correta na
linha correspondente. Lembre-se de comecar uma nova linha para cada historia noticiosa
analisada.

4. Para cada caso (noticia), espera-se que vocé insira um codigo para todas as variaveis. As
celulas nio devem ficar vazias.

VARIAVEIS E CODIGOS
Parte I. INFORMACOES GERAIS DA HISTORIA NOTICIOSA

V01 IDENTIFICACAO DO CODIFICADOR / CODER ID
Identificacdo atribuida a pessoa codificando o contendo da historia noticiosa (em cada pais,
as identificacdes devem ser registradas de 1 a n).

V02 IDENTIFICACAO DA NOTICIA
Numero de identifica¢do de noticia (a identificacdo da noticia deve ser registrada de 1 a n).

V03 PAIS
Pais de origem. Todos os paises receberdo codigos de 1 an.

V04 MiDIA

Tipo de plataforma de midia do item.
1= Impresso

2=Televisao

3=Radio

4= Online

V05 VEICULO DE COMUNICACAO

Refere-se ao nome do veiculo de comunicagdo em que a historia noticiosa foi produzida.
Todos os paises receberao uma lista de todos os meios de comunicagdo, que vao de 1 an.
1= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicacgio)

2= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicagio)

3= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicagio)

4= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicagio)

5= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicacio)

6= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicagao)

7= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicagio)

8= (Pesquisadores locais definem nome do meio de comunicacéo)
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V06 DATA

Refere-se a data da publicagao da historia noticiosa (1-14).
1= Qualquer que seja a data do 1° dia (de 14)

2= Qualquer que seja a data do 2° dia (de 14)

14= Qualquer que seja a data do 14° dia (1lltimo)

V07 TIPO DE NOTICIA
Tipo de historia noticiosa.

1= Breve. Um relato curto fornecendo informagdes sobre eventos contingentes. No caso dos
jornais impressos e online, geralmente tem até trés paragrafos. No caso da televisdo e radio,
estas sdo historias noticiosas geralmente (mas nem sempre) lidas pelo ancora, geralmente
como parte de um bloco de varias notas, limitado a 20 segundos.

2= Artigo. Este € o tipo mais freqiiente de noticia que relata o que aconteceu (quem, como,
quando e onde). Geralmente inclui fontes. No caso dos jornais impressos e online, geralmente
tem mais de trés paragrafos e pode incluir subtitulos e fotos. No caso da televisdo e radio,
tendem a durar mais de 20 segundos.

3= Reportagem. Uma historia noticiosa geralmente mais longa que um artigo comum. Este
tipo de noticia inclui fatos, mas também analises mais profundas de eventos recentes que tém
sido cobertos pelos veiculos jornalisticos e que ndo aconteceram necessariamente no dia
anterior ao que a historia noticiosa foi publicada. A reportagem geralmente inclui varias
fontes, bem como informagdes de contexto.

4 = Entrevista. Neste tipo de formato de historia noticiosa, o jornalista faz perguntas para
obter fatos ou declaragdes de entrevistados que respondem a essas perguntas. As entrevistas
podem ter um formato claro de Perguntas e Respostas ou ser incorporadas como parte de wm
artigo ou reportagem.

V08 FORMATO DA NOTICIA (apenas para televisdo e radio)

Para televisio

1 = Noticia narrada pelo/a ancora. O/a ancora lendo uma histéria noticiosa com ou sem
imagens ao fundo,; O/a dncora lendo uma noticia enquanto imagens sio mostradas e a noticia
mclu uma citagdo/partes de gravagdes de uma fonte falando; ou o/a dncora lendo uma
noticia quando uma camera salta para um clipe / citagdo que ndo inclui video.

2 = Standup. Um reporter narra uma noticia, as vezes a partir da cena de um evento, enquanto
ndo ha citagdes ou outro video editado integrado a ele. A noticia pode ou nao incluir um
periodo de Perguntas e Respostas entre o/a ancora e o/a reporter.

3 =Pacote. Um pacote é uma noticia de um reporter, geralmente introduzido por um/a
ancora, que combina a narracao do reporter com off, citagdes ou outros videos. A noticia
pode ou néo incluir um standup pelo/a reporter, e pode ou nao incluir um periodo de pergunta
e resposta entre o/a ancora e o/a reporter.

99=Nao se aplica.

Para radio

1 = Noticia narrada pelo/a ancora (O/a dncora narra a historia noticiosa).

2 = Leitor. (Um/a reporter narra a noticia, as vezes a partir da cena de um evento, mas sem
um off ou citagdo. Um/a dncora geralmente introduz a noticia. A noticia pode ou ndo incluir
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um periodo de perguntas e respostas entre o/a ancora e o/a reporter).

3 =Pacote. (Um/a reporter narra a noticia, as vezes a partir da cena de um evento, com um
off ou citagdo. O/a ancora geralmente introduz a noticia. A noticia pode ou nao incluir um
periodo de perguntas e respostas o/a ancora e o/a reporter).

99=Nio se aplica

V09 COLOCACAQ
Isto refere-se a colocacdo da historia noticiosa.
1= A historia noticiosa néo € a noticia principal
2= A histdria noticiosa € a noticia principal

No impresso e online, esta € a noticia principal, no topo da primeira pagina com a
maior fonte (se AO LONGO da pagina ha mais de uma noticia com o mesmo tamanho de
fonte do titulo, TODAS podem ser noticias principais, isto €, pode haver mais de uma noticia
principal. Se os itens diferem no tamanho da fonte, o que tem a maior fonte € considerada a
noticia principal.). Na televisdo e no radio, a principal é a primeira noticia do noticiario
(muitos noticiarios comegam com um resumo das noticias principais, entdo a noticia principal
¢ aquela que segue o resumo).

PARTE II. CARACTERISTICAS DA NOTICIA

V010 TOPICO DA NOTICIA
Os trés topicos principais da noticia. Vocé deve ler /assistir/ouvir a historia noticiosa do
inicio ao fim, prestando especial atengdo aos temas centrais da noticia. Os principais topicos
muitas vezes aparecem no titulo / legenda da noticia e tendem a ocupar mais espago / tempo.
No entanto, vocé deve basear sua codificacdo em toda a noticia, pois alguns elementos ndo
aparecem no inicio. Vocé deve indicar até trés topicos principais de acordo com a lista de
categorias abaixo. Quando houver apenas um topico vocé deve codificar apenas para
Topicol. No entanto, se houver dois ou trés topicos, vocé também codificara o Topico2 e o
Topico3, respectivamente. Na verdade, vocé deve ser encorajado a codificar 2 ou 3 topicos
em vez de tentar codificar apenas um. Se houver mais de um tépico, a ordem em que vocé 0s
codifica nao é importante;embora se um topico parega ser dominante, ele deve ser codificado
como Topicol.

Adicionar 99 (ndo se aplica) quando um espago esta vazio.
Tépicol=
Topico2=
Tépice3=

1= Governo/Legislaturas.

A noticia trata de poder formal e institucionalizado, incluindo legislacdo, declaragoes de
chefes de Estado, ministros, deputados, funcionarios publicos, funcionarios do governo local,
etc. Também estdo incluidas relagdes mternacionais, visitas de Estado, atividades e/ou
declaracoes de parlamentares e poder judicial (atividades ou declaragoes institucionais ou de
funcionarios).

Exemplo:
"0 Senado votou a favor da pena de morte."

2= Campanhas/Elei¢des/Politica.

Noticias sobre elei¢oes/campanhas para o governo em nivel local, estadual e nacional, e
noticias focadas principalmente nas acoes dos partidos politicos em geral (independentemente
de um contexto de campanha politica).
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Exemplos:
"Pesquisa de 2012: Como a votagio dos EUA mudou."
"Sede liberal adverte contra a arrogdncia pois vitdria esmagadora ndo é garantida.”

3= Policia e Crime.
Noticias sobre crimes violentos (incluindo terrorismo), crimes de colarinho branco,
corrupgao, dados estatisticos sobre crime, seguranga publica e prisoes.

Exemplos:
"4 policia prendeu cinco dos suspeitos em Roma."
"Homem morre apds tiroteio envolvendo a policia em Madrid."

4= Tribunal de Justica.

Noticias sobre o funcionamento interno do sistema judiciario, como nomeagio de juizes,
julgamentos criminais ou civis especificos, bem como noticias sobre liminares e o
funcionamento do sistema judicial/legal (em todos os niveis).

Exemplos:
"Supremo Tribunal federal julga casamento gay no Brasil".
"0 procurador-geral pretende revogar a licenca de enfermeira em clinica de aborto."

5= Defesa/Seguranca Militar/Nacional.
Informagoes relacionadas a politicas e agOes militares/das for¢as armadas, bem como defesa
nacional/internacional, considerando agoes de protecdo, ameacas exteriores e guerras.

Exemplos:
"Impacto negativo minimo: a visao de Hamid Karzai sobre o nosso papel no Afeganistio."
"4 defesa pondera a adequagdo do programa de drones Triton dos EUA."

6=FEconomia e Negocios.

Todas as atividades ndo legislativas relacionadas a empresas, como finangas pessoais e de
negdcios. Microeconomia (pregos de bens e servigos, salarios, beneficios e rendas, entre
outros) e macroeconomia (produgdo nacional total, produgédo setorial, emprego e desemprego,
balanca de pagamentos, inflagdo, etc.) estdo incluidos neste topico.

Exemplos:
"Impulso de regras de imposto sobre as corporagées atinge nivel global.”

7= Educacao.

Refere-se a TODOS os niveis escolares, educagio primaria, secundaria e pos-secundaria, seja
publica ou privada. Refere-se a informagoes sobre gestdo da educagdo e praticas
educacionais, bem como processos e instrumentos de medigao, resultados, curriculo, etc.
Também inclui atividades extracurriculares (debate, teatro, clubes de servico, etc.) que estao
explicitamente conectadas com as escolas.

Exemplos:
"Alunos do ensino médio assiste aos seus filmes na tela grande."”

8= Meio Ambiente, Sustentabilidade e Clima
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Refere-se a todos os temas ecologicos ou ambientais, como o cuidado e a conservagio do
meio ambiente e seus agentes (ou seja, plantas, minerais e animais), e 0s riscos e problemas
que enfrentam (aquecimento global, poluigdo de todos os tipos, etc.).

Exemplos:

"Unidade baseada em Gujarat para trabalhar para a preservagdo do meio ambiente."
"Ursos pardos de Kosovo, Ari e Arina, séo liberados em reserva depois de uma década em
cativeiro.”

9=Desenvolvimento de Energia e Recursos.

Considera questdes relacionadas ao impacto das fontes de energia e os seus mecanismos de
exploracdo e distribuicao (fontes de energia renovaveis, ndo renovaveis, limpas e poluentes,
como combustivel, eletricidade, calor geotérmico, etc.).

Exemplo:
"Um novo estudo mostra que as baterias solares se tornaram 300% mais eficientes nos
ultimos cinco anos."

10= Transporte.
Informagoes relacionadas a mecanismos, gestdo, operagdo e impacto de todos os meios de
transporte (ar, mar, terra, ptiblico e privado).

Exemplos:
"Os trens MARC comecardo a funcionar nos fins de semana."

11= Habitacdo, Infraestrutura e Obras Piblicas.

Informagoes sobre politica estatal, planejamento e construgio de moradias e infraestrutura,
incluindo estradas, rodovias, pontes, tiineis, trens, aeroportos, reservatorios de irrigagao,
defesas fluviais, coletores de agua da chuva, telecomunicagdes, terrenos de integragéo de
bairros, etc.

Exemplo:
"deroportos na China tendem a um caminho de véo inabaldvel.”

12= Acidentes e Desastres Naturais.

Informagoes sobre acidentes provocados por homens (acidentes aéreos, maritimos, terrestres
ou ferroviarios, explosoes, incéndios, etc.), bem como desastres naturais como terremotos,
tsunamis, deslizamentos de terra, transbordamentos de rios e tempestades, entre outros.

Exemplos:

"Terremoto com magnitude 7,3 atinge o Japdo na mesma regido devastada por terremoto e
tsunami em 2011."

"Carro perseguido pela policia do Condado de Prince George atinge énibus escolar em
D.C"

13= Sadde.

Refere-se a noticias sobre o sistema de satide, saiide publica e doengas/prevengdo. Sistema de
sande refere-se a noticias focadas na integridade do sistema de satide em geral, como seguro,
formacao médica, cuidados médicos em geral, etc. Também trata de noticias de pandemias,
epidemias, etc., que se concentram no impacto das condig¢des de satide em grupos de pessoas.
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Exemplos:
"Hospitais tratam mais de 200, incluindo dizias de criancgas, apos tornado atingir
Oklahoma."

14= Religiio e Igrejas.

Informacéo relacionada ao desenvolvimento espiritual dos individuos e da populacdo em
geral, considerando as atividades de instituigdes que administram a fé (igrejas, por exemplo),
bem como debates sobre crengas, valores, moralidade da sociedade.

Exemplo:
"Cardeais escolhem Bergoglio, que sera o Papa Francisco.”

15= Trabalho e Emprego.

Questdes de emprego, incluindo sindicatos, negociagdes de gestio de trabalho, o mercado de
trabalho, condigdes de trabalho, salarios, seguranca e proteg¢do do trabalhador,
desenvolvimento da forga de trabalho, beneficios dos funcionérios, normas trabalhistas,
licenga parental e cuidados infantis, trabalhadores migrantes e sazonais, etc.

Exemplo:
"A for¢a de trabalho na China cresceu 3% ao ano em cada um dos iiltimos dez anos."

16= Manifestacoes e Protestos.

Situagoes, fatos e agdes que retratam conflitos sociais entre dois ou mais atores na sociedade,
por diferentes razdes. Considera assuntos associados a manifestacdes, marchas, protestos,
greves, ocupagoes e outras formas de manifestagdo de disputas sociais, independentes do
assunto em questao.

Exemplo:
"0 protesto estudantil do Chile continua enquanto 100.000 pessoas marcham.”

17= Questoes Sociais.

Questdes de classe e desigualdade, direitos humanos, pobreza, desenvolvimento, migragio,
refugiados de imigracdo, tensdes raciais e étnicas, questdes de género e orientagdo sexual,
entre outros, todas abordadas de uma perspectiva macro e nao apenas um caso especifico.

Exemplos:

"4 pobreza estd crescendo duas vezes mais rapido nos subiirbios do que nas cidades.”

"4 vida nos Emirados Unidos: ‘Esperanios qualquer coisa das autoridades - temos medo de
tudo’. Duas das 94 pessoas em julgamento nos Emirados Unidos conversam com a Anistia
Internacional sobre a liberdade de expresséo no pais.”

18= Midia e Comunicacio.

Noticias sobre canais de comunicagdo ou ferramentas usadas para armazenar e fornecer
informacdes ou dados. Esta associada a meios de comunicacao ou empresas especializadas
em comunicagdo, como midia impressa, fotografia, publicidade, cinema, radiodifusao e/ou
publicacdo. O foco esta nas empresas de midia e ferramentas/tecnologias. Inclui também a
regulamenta¢io e a censura.

Exemplo:
"4 NBC-Universal esta em negociagées para sindicalizar a [Despierta América! da
Univision em partes da América Latina."
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19= Esportes.

Atividades claramente relacionadas ao esporte, incluindo cobertura de jogos e competig¢des
em qualquer nivel e em todos os campos (futebol, ténis, volei, etc.), relatorios de resultados,
recordes e prémios, treinamento e adeséo as regras. Também trata de noticias sobre
celebridades relacionadas ao esporte, se o foco estiver na pratica de uma atividade esportiva.

Exemplos:

"Arturo Vidal chegou a Espanha esta manhd para participar do aquecimento da equipe antes
da Champions League."

"Foi assim que o presidente da associacdo nacional de futebol profissional justificou os
milhées de dolares recebidos pela Dapisa, no contexto do escandalo que eclodiu dentro da
FIFA por pagar subornos.”

20= Ciéncia e Tecnologia.

Desenvolvimentos e/ou descobertas em todos os campos da ciéncia, bem como estudos e
desenvolvimento tecnoldgico. Inclui atividades no mundo da ciéncia (shows, concursos, etc.),
lancamentos de produtos, invengdes, etc.

Exemplos:

"Virologistas descobrem o ‘calcanhar de Aquiles’ do Ebola."

"4 versdo mais recente do smartphone Samsung Galaxy com aceleragdio de hardware 9.1
chegou a Polénia."”

21=Estilo de vida.
Varios aspectos de questOes relacionadas ao estilo de vida, como lazer, eventos sociais,
viagens, moda, beleza, bem-estar, casa e jardim, amor e sexo, dietas e culinaria.

Exemplo:
" A nova tendéncia de vestidos de noiva de duas pecas faz as mulheres evitarem o look
princesa.”

22= Cultura.

Eventos e atividades relacionadas as artes (literatura, cinema, teatro, danga, musica classica e
popular, etc.); instituigdes culturais responsaveis por politicas (por exemplo, museus); e
criticas/opinides individuais/em grupo (académicos e nao-académicos) das artes e eventos
artisticos.

Exemplos:

"4 primeira edi¢cdo deste encontro culindrio no pais vem dos dez melhores restaurantes de
Paris.”

"Um concerto em homenagem a Mozart serd realizado em San Diego.”

23= Entretenimento e Celebridades.
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Noticias relacionadas a atividades envolvendo celebridades do mundo do entretenimento e
/ou show business e esportes, bem como a cobertura de eventos em massa/ populares, como
shows, festivais, atividades de celebridades da televisdo, casais famosos, fofocas, etc.

Exemplo:
"Show de Lady Gaga enche a Arena de Londres."

24= Qutros.
Noticias que néo se encaixam claramente em nenhuma das categorias anteriores.

V011 QUADRO GEOGRAFICO

Esta variavel diz respeito ao local onde a historia noticiosa ocorre.

1 =Doméstico (o evento ocorre no pais sem participacgdo estrangeira)

2 = Doméstico / Participacdo estrangeira (o evento ocorre no pais, mas ha pelo menos uma
referéncia especifica a outro pais, por meio de atores ou fontes)

3 = Estrangeiro / Participacdo Domeéstica (o evento ocorre em outro pais, mas ha referéncia
especifica ao pais onde a noticia foi publicada, por meio de atores ou fontes)

4 = Estrangeiros (o evento ocoite em outro pais sem referéncia ao pais onde a noticia foi
publicada)

99=Nao esta claro / Nao sei dizer

PARTE IIL. FONTES
Para que alguém seja codificado como fonte, é necessario que haja frases, fatos ou citacdes
atribuidas a essa pessoa.

V012 TIPO DE FONTE

Trata-se do papel da fonte dentro da historia noticiosa. Vocé deve codificar a auséncia ou
presenga de cada tipo de fonte. Note que um individuo ou organizagao pode ter mais de uma
funcdo; no entanto, essa fungdo deve ser codificada no contexto da historia noticiosa
especifica.

V012a Fonte do Estado ou Partido Politico

Refere-se a pessoas que trabalham administrando o governo nacional, estadual ou municipal,
bem como organizagdes politicas transnacionais. Esta categoria contém uma ampla gama de
divisdes governamentais e funcionérios, incluindo burocratas, administradores,
representantes, executivos, etc., que participam de atividades governamentais. Refere-se
também a associagdes politicas ou membros dessas associagdes.

0=Nao

1=Sim

V012b Fonte de empresas e mundo dos negécios

Refere-se a atores do setor comercial e a grupos comerciais. Inclui representantes de
assoclacoes do setor corporativo, empresas (publicas ou privadas) e empresarios especificos,
ou seus funcionarios, que sdo consultados por sua relevincia e peso especifico, ou como
testemunhas.

0=Ndo

1=Sim

V012¢ Policia e Fontes de Seguranca
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Refere-se a fontes que trabalham em agéncias de aplicacdo da lei e seguranca interna. As
fontes incluem, mas nao estao limitadas a, policiais, investigadores, delegados, guardas
municipais, funcionarios de agéncias de imigracao e alfandega, assim como agéncias
internacionais de aplicacao da lei, como a Interpol.

0=Nao

1=Sim

V012d Fontes legais e de tribunais

Esta categoria mclui diferentes tipos de pessoas do judiciario, como juizes e magistrados,
assim como profissionais publicos de advocacia, promotores, advogados estaduais, agentes
de assisténcia juridica e outros funcionarios judiciais. Esta categoria também inclui
profissionais juridicos privados, como advogados. Uma referéncia a um advogado néo deve
ser automaticamente codificada nesta categoria. A fonte deve falar na sua qualidade de
representante de uma pessoa ou institui¢ao especifica.

0=Néo

1=Sim

V012e Fonte Militar ou de Defesa

Esta categoria refere-se aos servigos militares e de defesa, como o exército, fuzileiros navais,
marinha, for¢as aéreas, guardas nacionais e costeiras, servicos de inteligéncia, bem como aos
porta-vozes desses servigos.

0=Nio

1=Sim

V012f Fonte de Saiide

Refere-se a diferentes tipos de organizacdes de satide e seu pessoal, incluindo, mas niao
limitado a, profissionais de safide publicos ou privados de diferentes especializagoes.
0=Nao

1=Sim

V0i2g Fonte Educacional

Esta categoria refere-se a organizacdes educacionais em diferentes niveis e seu pessoal,
incluindo, mas ndo limitado a, professores da rede publica ou privada, professores
universitarios, coordenadores, cientistas e pesquisadores de diferentes areas.

V012h Fonte da Sociedade Civil

Refere-se a membros de uma sociedade civil organizada, como uma ONG, sindicato ou
organizagdo social similar, outras que nao sejam do estado e do mundo dos negocios. A fonte
deve falar na sua qualidade de representante da instituigdo ou grupo.

Por favor, note que este tipo de fonte pode ser percebida e interpretada de forma
diferente em varias culturas. Vocé deve usa-la como seria considerado em sua cultura.
0=Nio
1=Sim

V012i Religido/Igreja

Refere-se aos membros e/ou lideres de instituigdes que administram a fé (a Igreja Catolica,
por exemplo), bem como organizagoes e porta-vozes envolvidos no debate sobre as crencas,
valores e moralidade da sociedade (por exemplo, os macons).

0=Nzo

1=Sim
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V0i2j Fonte cidadd

Inclui as pessoas como fontes individuais de informagdo e ndo em representagio de ninguém,
como nas categorias anteriores. Esta categoria contém cidaddos comuns. Estas fontes sdo
definidas como aqueles que estio falando por si proprios. Essa categoria também pode incluir
blogueiros cidadaos e YouTubers.

0=Nio

1=Sim

V012k Fonte de Midia
Refere-se a canais de comunicagdo ou a membros que falam em representacéo deles e
jornalistas profissionais, desconsiderando o autor da noticia.

Se um politico, um atleta, um cidadéo, uma celebridade e afins usam as midias sociais
para se comunicar com seu publico e as noticias citam um post deles, isso NAO deve ser
considerado como uma fonte de midia.

Por outro lado, se uma historia noticiosa cita o post de outra midia ou outro jornalista
profissional, isso deve ser considerado como um STM.
0=Nio
1=Sim

V0121 Fonte esportiva

Esta categoria refere-se a fontes relacionadas ao esporte, incluindo atletas individuais,
treinadores, representantes de equipes esportivas e outras organizacdes desportivas, bem
como porta-vozes dessas entidades. Esta categoria nao inclui fas ou torcedores da equipe, que
devem ser codificados como uma fonte cidada (ver instrugdes acima).

0=Nao

1=Sim

V012m Fonte Artista ou Celebridade

Refere-se a fontes da ampla area do enfretenimento. Inclui uma grande variedade de
organizagdes e atores que trabalham nas areas de musica, teatro, cinema, fotografia,
literatura, pintura, museus, moda, design e programas de televisao. Esta categoria também
inclui celebridades, blogueiros profissionais, influencers e YouTubers.

0=Nao

1=Sim

V012n Fonte Anonima

Refere-se a fontes nao identificadas; fontes cuja identidade (nome) ou posigdo dentro da
respectiva organizagdo ndo ¢ mencionada e fontes que sdo explicitamente referidas como
anonimas.

0=Nao

1=Sim

V0120 Qutras Fontes

Inclui fontes que nao podem ser atribuidas a nenhuma das categorias listadas acima.
0=Nao

1=Sim

V013 NUMERO DE FONTES

Refere-se ao niimero total de fontes citadas na historia. Se uma organizagdo ou pessoa é
citada, conte-a como uma. Se a mesma fonte for citada duas vezes, ela é considerada como
uma fonte. Vocé deve codificar o nimero total de fontes.
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V014 Diversidade de fontes

Até que ponto a noticia apresenta diversas fontes em relagdo a um topico da histéria (por
exemplo, dois tipos diferentes de fontes seriam um politico e um educador que discutem o
financiamento da instrucao)?

0 = Auséncia de fontes (4 noticia ndo inclui fontes)

1 = Cobertura unilateral (Todas as fontes da historia sdo do mesmo tipo)

2 = Varios tipos de fonte (As fontes da histéria sio de diferentes tipos)

V015 DIVERSIDADE DE PONTOS DE VISTA

A noticia apresenta uma diversidade de pontos de vista das fontes sobre uma questio
especifica?

0 = Auséncia de pontos de vista das fontes (A historia nao inclui fontes)

1 = Cobertura unilateral (O artigo inclui apenas um ponto de vista de fonte)

2 = Mnultiplas fontes e pontos de vista (As fontes da historia apresentam diferentes pontos de
vista)

V016 USO DE FONTE ESPECIALISTA

A noticia inclui uma fonte que € especilista em algo? Isto refere-se a fontes mformativas que
sdo consultadas como especialistas em sua area especifica. Dependendo do tema da noticia,
entdo, fontes especializadas serdo diferentes.

0=Nio

1=Sim

V017 FONTE TESTEMUNHA

A noticia inclui testemunhas? As declaragdes das testemunhas oculares sdo geralmente
identificadas através de citagdes diretas ou indiretas. A noticia menciona uma testemunha —
que ndo o jornalista - para descrever ou explicar melhor um evento. E importante que a
testemunha esteja presente quando o evento aconteceu.

0=Nio

1=Sim

PARTE IV. JOURNALISTIC ROLE PERFORMANCE / PAPEIS JORNALISTICOS

Essa se¢io fomece instrugdes para codificar indicadores associados a performance dos
diferentes papeis jornalisticos. Seis papeis jornalisticos sdo mensurados neste projeto: o
watchdog (cdo de caca), loyal-facilitator (leal-facilitador), service (de servigo), civic (papel
civico), infotainment (infotenimento) e interventionist (intervencionista).

A seguir, a performance de cada um desses papéis jornalisticos sera descrita em detalhes para
que vocé entenda o que estamos buscando. Em cada caso, a presenga ou auséncia de
diferentes indicadores sobre estilos de reportagem e esquemas narrativos na noticia sera
mensurada.

Como codificador, vocé precisa entender que os diferentes papéis ndo sdo mutuamente
exclusivos. Uma noticia pode apresentar atributos/caracteristicas de multiplos papéis ao
mesmo tempo; ou seja, papéis profissionais podem se sobrepor na prética.

Para analisar a presenca ou auséncia dos diferentes indicadores que englobam os seis

papéis jornalisticos, os codificadores precisam prestar atenciio aos seguintes aspectos ao
fazer a analise, dependendo do tipo de meio de midia que estio analisando.
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IMPRESSO (texto e/ou imagem)
- Texto: veja legendas, frases, paragrafos, etc.
- Imagens estaticas: fotos, desenhos, graficos ou infograficos.

RADIO (texto e som)

- Em relacao aos elementos verbais, consulte as mesmas categorias utilizadas para texto
impresso.

- Som:

a. Musica: usado para criar elementos estilisticos para um texto ou imagem.

b. Entonacdo de voz e tom: usado para sinalizar emocdes, humores ou estado de espirito,
incluindo avaliagio.

¢. Sons naturais e efeitos sonoros: usados para transmitir informagdes, definir humor e / ou
qualquer atmosfera particular. No caso de efeitos sonoros, quando usados para criar
elementos estilisticos para textos ou imagens.

TELEVISAO (texto — escrito ou falado — imagem estatica, video e som)

- Em relacao ao texto (incluindo gerador de caracteres e texto verbal), use as mesmas
categorias utilizadas no texto impresso.

- Em relacdo as imagens estaticas, use as mesmas categorias para o 1Ipresso.

- Em relacdo ao som, use as mesmas categorias utilizadas no radio.

- Expressoes nao verbais: expressdes corporais, faciais e gestos usados para sinalizar
emocdes, humores ou estado de espirito, incluindo avaliagio.

- Manobras de video:

a. Movimentos de camera (pan, tilt, zoom, camera lenta, close-ups, POV, camera escondida,
etc, usados de maneiras especificadas nas instrucdes subsequentes).

b. Iluminagdo (escuridio, sombra, etc., costumava sinalizar emogdes e criar elementos
estilisticos para textos ou imagens, como humor, caracteres, etc).

c. Edicédo (corte rapido, contradicio entre imagens, musica e texto, repeticdo de imagens,
imagens contraditorias, efeitos de transi¢do e edicdo, como dissolver, congelar, slide, wipe,
flash, entre outros, usados das formas especificadas nas instru¢des subsequentes).

Para ridio e televisio, 0 desempenho do reporter ou incora nio sera codificado
separadamente.

ONLINE (texto - escrito ou falado - imagem e/ou som)

- Em relacdo ao texto e imagens estaticas, consulte as mesmas categorias utilizadas no
Impresso.

- Em relagdo as expressoes ndo verbais e manobras de video, consulte as mesmas categorias
utilizadas na televisao.

- Em relagdo ao audio, consulte as mesmas categorias usadas no radio.

- Os links serdo considerados para alguns indicadores, consulte as mstrugdes para cada
indicador.

V018 INTERVENTIONIST ROLE (intervencionista)

O papel intervencionista refere-se a uma espécie de jornalismo no qual o jornalista
tem voz explicita na historia e, por vezes, atua como defensor de individuos ou grupos. Nesse
sentido, um maior nivel de participag¢do do jornalista implica niveis mais elevados de
intervencionismo e vice-versa.

V018a Ponto de vista do jornalista
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Usando texto, imagens e/ou som, o jornalista/autor fornece explicitamente seu ponto de vista
ou julgamento como uma expressdo de aprovagao ou desaprovacio, indicando de que lado
esta ou qual € sua posicao?

O ponto de vista do jornalista NAO se limita a conflitos politicos; ele pode incluir
tomar posicao em outros tipos de topicos ou tomar um partido especifico relacionado a
qualquer evento. Os jornalistas também podem se posicionar como defensores de um grupo
com interesses definidos. No caso do texto, os jornalistas declaram explicitamente o seu
ponto de vista. No caso das imagens, os jornalistas usam gestos para indicar sua opinido. No
caso do som, os jornalistas incluem efeitos sonoros para indicar sua opinido.

Exemplo textual:
" A prisdo da Baia de Guantdnamo é uma desgraca profundamente anti-americana. Ela
precisa ser fechada rapidamente.”

Exemplo de imagem:
O jornalista usa um gesto de um polegar positivo ou aplausos na sequéncia da opinido
declarada de uma fonte.

Exemplo de som:
O jornalista usa um som de toque (como para uma resposta certa em um ganmeshow)
seguindo a opinido declarada de uma fonte.

O uso da musica ou da entonagdo vocal pelo jornalista néo é suficientemente explicito para
indicar o ponto de vista do jornalista.

0 =Nio

1=Sim

V'018b Interpretacio

Dentro da noticia, o jornalista/autor explica as causas, significados e/ou possiveis
consequéncias de certos fatos/agdes? Usar um estilo interpretativo de reportar pode ser
compreendido como algo oposto a um estilo descritivo, baseado na descricao dos fatos. No
entanto, interpretacio ndo &€ o mesmo que um ponto de vista ou opinido, uma vez que trata da
explicacdo de um fato, sem necessariamente fazer juizo de valor.

A interpretagio €, por natureza, uma atividade discursiva e, portanto, so pode se
manifestar no texto - escrito ou falado. Imagens e sons podem ilustrar a interpretacao textual
do jornalista, mas ndo podem ser interpretagdes sem o texto.
0=Nao
1=Sim

Exemplo:

i incio poderi doi o n o deria li d

O anuincio poderia ter dois efeitos: primeiro, o governo poderia livrar-se de uma
negociacdo historicamente complexa, concentrando-a no parlamento. No entanto, poderia
também destruir a estratégia do partido para fechar a transi¢do, que pretendia negociar um
pacote completo diretamente com a Presidéncia, incluindo reformas e temas de direitos
humanos."”

V018c Chamada para a acdo
O jornalista/autor da noticia propde ou exige mudangas a respeito de como uma agdo - em

qualquer situagéo - esta sendo realizada por um grupo ou individuo? Basicamente, o
jornalista esta propondo uma maneira de reagir a uma situagio ou pedindo uma resolucédo de
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um conflito? O jornalista esta chamando o publico para a agdo, propondo que se comportem
de uma certa maneira?

Fazer uma proposta ou demanda é, por natureza, wma atividade discursiva e, portanto,
s0 pode se manifestar no texto.
0=Nao
1=Sim

Exemplo:
“Os habitantes da cidade esperam que alguém assuma a responsabilidade por ter construido
suas easas em um aterro sanitario. E hora de alguém responder.”

V018d Adjetivos de qualificacdo
O jomalista/autor utiliza adjetivos? (Adjetivos usados por fontes nao contam aqui).

Um adjetivo qualifitativo é uma palavra — em alguns casos, um gesto ou imagem —
que atribui a um substantivo um atributo (exemplo, wma mulher inteligente ou um homem
louco). Adjetivos sdo geralmente textuais, mas imagens, gestos, emoticons podem ser
relevantes aqui.
0=Néo
1= Sim

Exemplos textuais:

“Uma discussdo acalorada aconteceu ontem na reunido dos Representantes Democratas
Cristdos.”

" ... dezenas de pessoas, na maioria das vezes as mulheres de aspecto humilde ... ."

Exemplos de imagem:

O jornalista gira os dedos ao redor da cabe¢a para indicar que a pessoa da qual se fala é
louca.

A autora coloca um emoticon de uma ldmpada diante do nome de uma mulher para
descrevé-la como inteligente ou criativa.

V018e Primeira Pessoa

O jornalista usa a primeira pessoa (eu, nds, meu, nosso), um ponto de vista (POV) da camera
para indicar que é um personagem em agao na historia ou esta ativamente em cena (para o
caso da televisdo)? O uso da primeira pessoa pode incluir ser testemunha de uma historia,
apropriar-se de uma agao ou dar uma opinido.

0=Nao

1 =Sim

Exemplofextual:
"Muitos de nos temos, compreensivelmente, medo da forma como nossa comida é produzida,
mas o exagero ndo torna o nosso caso mais forte. "

Exemplo da imagem:

A imagem é um POV do jornalista usando camera escondida. Vemos o POV do jomalista
entrando em um apartamento com a policia em uma operagdo antidrogas.
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V019 WATCHDOG ROLE (ciio de guarda)

O papel watchdog (cao de guarda) procura proteger o interesse ptblico e
responsabilizar as diversas elites no poder, servindo como um "quarto estado". O jornalismo
proximo desse papel envolve ser um guardido da consciéncia, tornando publicos fatos
escondidos por quem esta no poder.

O que define o papel watchdog nao é a postura politica/ideologica do jornalista, mas
principalmente a funcido de questionar, criticar ou denunciar instituigdes e individuos que
fazem parte de diferentes elites com o objetivo de maximizar a transparéncia e eficacia dos
governos e outras mstituigdes.

* As elites politicas incluem aqueles que tém poder formal e institucional através de
diferentes poderes do Estado, do governo e daqueles que controlam os partidos
politicos e coalizoes. Incluem tambeém organizagdes transnacionais cujas decisoes e
acdes influenciam varios paises, como a ONU, Mercosul e Unido Europeia.

e As elites economicas referem-se a individuos que controlam as principais atividades
economicas, incluindo representantes de associagdes de negocios, grandes empresas e
corpora¢des, nacionais e transnacionais, cujas decisdes e acdes afetam varios paises,
como membros do FML

e As elites da sociedade civil organizada incluem ONGs, sindicatos e outras
organizacdes nao associadas ao Estado ou ao mundo dos negdcios.

e Igreja/Religido inclui organizagdes que administram diferentes religides e crengas,
bem como mstituigdes que debatem os valores e a moralidade da sociedade (por
exemplo, macons).

e A elite cultural inclui celebridades em varias industrias: televisdo, cinema, musica,
teatro, fotografia, literatura, pintura, museus, moda, design e esportes.

Uma vez que tanto as midias tradicionais como as redes sociais comegaram a usar estratégias
ligadas ao papel watchdog (cdo de guarda) para monitorar as pessoas comuns, elas tambem
serdo codificadas para as seguintes variaveis, a fim de controlar a performance do jornalismo
pseudo-watchdog.

Pessoas comuns sao aquelas que estdo falando por si proprias e nao como
representantes de alguém ou algum grupo, como nas categorias acima.

V019a Informacdes sobre processos judiciais ou administrativos
A historia inclui informagdes sobre processos judiciais/administrativos contra elites politicas,
econdmicas e/ou culturais, ou pessoas comuns?

0=Nio

1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos

2 = Sim, Elite empresarial/econdmica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religido

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplos:

"0 Supremo Tribunal Federal confirmou a sentenca por fraude fiscal e fraude contra trés
funcionarios piiblicos do Ministério da Saiide. A decisdo afeta...”

"Casal vai ao tribunal hoje por assassinato de wma crianga de 5 anos de idade."

V'019b Duvidando: Avaliacio do Jornalista
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Por meio de declaragdes ou expressoes incluindo perguntas ou comentarios, imagens ou
gestos contraditorios (sarcasmo, ironia, piadas, repeticdo, confrontar a pessoa com citacoes de
outras que as colocam em conflito, entre outras), o jornalista expressa duvidas sobre a
validade ou veracidade do que individuos, grupos no poder ou pessoas comuns dizem ou
fazem? Entonagao de voz como volume, siléncio e inflexao podem complementar a avaliacdo
do jornalista. E sempre sobre para quem quem a duvida é direcionada.

0. Nio.

1 = Sium, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresarial/econdmica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religido

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplos textuais:

"O Ministro da Educacdo insistiu que ele ndo lucrou com seu envolvimento na Universidade
de Phoenix ... De acordo com suas declaracées, antes de tomar posse, em 11 de marco de
2010, ele alienou suas participagées nas trés parcerias comerciais que o ligavam a
universidade privada. No entanto, é suspeito, para dizer o minimo, que, até hoje, ele ndo
tenha prestado conta de seu envolvimento nas sociedades acima mencionadas."

Exemplos de imagem:
Enquanto a fonte esta afirmando uma idéia ou posicdo, o jornalista inclui imagens que
parecem contradizer o que estd sendo dito.

A jornalista balanga a cabeg¢a em negagdo durante, ou depois, de uma fonte poderosa
afirmar uma idéia ou posicdo.

O jomalista denuncia exemplos - através de umagens e texto (voz) - de mau servigo ou erros
cometidos por individuos comuns que sdo prejudiciais ou estdo danificando a vida das

pessoas em relagdo a um assunto.

O jornalista inclui um emoticon que denota diividas como:

17
@ 'ﬁm)
» W
-,

Exemplo de som:
O jornalista entoa incredulidade depois que uma fonte poderosa afirma uma idéia ou
posigdo.

V019c Duvidando: Outro

Por meio de declaragdes ou expressdes - entonagéo de perguntas, comentarios ou gestos - a
noticia inclui duvidas por parte de alguém que nao seja o jornalista sobre a validade ou
veracidade do que individuos, grupos no poder ou pessoas comuns dizem ou fazem? E
sempre sobre para quem a duvida é dmigida. Entonagdo de voz como volume e mflexdo
podem complementar a interpretacao da fonte.

0. Nao.
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1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresarial/economica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religido

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplo textual:

"... (estes) membros do parlamento concordam que a policia deve tornar transparente o
mimero de queixas sobre a instituig¢do, no que diz respeito tanto aos membros grampeados
do governo como em termos de erros processuais ou abuso de poder. Eles salientaram que
todos os questionamentos que afetam a institui¢do devem ser resolvidos rapidamente.”

Exemplos de imagem:
Uma fonte aperta os olhos e balanga a cabega durante, ou depois, de uma fonte poderosa

afirma uma idéia ou posi¢do.

Uma fonte inclui um emoticon ou usa gestos que denotam duvidas cono:

@)
®

Exemplo de som:
Uma fonte entoa incredibilidade depois que uma fonte poderosa indicar uma idéia ou
posigdo.

V019d Critica: Avaliacdo do Jornalista

A noticia inclui qualquer afirmacao ou referéncia do jornalista, na qual ele/a julga ou condena
o que individuos, grupos no poder ou pessoas comuns dizem ou fazem? Geralmente, a critica
contém um advérbio ou adjetivo. Também pode ser encontrada em emoticons, sons e gestos
feitos pelo jornalista. E sempre sobre para quem a critica é dirigida. O uso exclusivo de
entonacdo vocal ndo é suficientemente explicito para indicar criticas do jornalista.

0. Nao.

1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos

2 = Sim, Elite empresarial/econémica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religido

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplo textual:
"O comportamento vergonhoso da Igreja em relagédo aos casos de pedofilia afetou a
credibilidade da fé cristd entre as pessoas.”

Exemplo da imagem:

O jornalista usa um gesto ou emoticon, como um polegar para baixo, para expressar uma
avaliacdo sobre a declaragdo ou comportamento de uma fonte poderosa.
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Exemplo de som:
O jornalista usa um som de campainha (como para uma resposta errada em um gameshow)
na sequéncia de opinido declarada uma fonte.

V019¢ Critica: Outros

A noticia inclui qualquer afirmacéo ou referéncia de alguém que néo seja o jornalista, na qual
o individuo julga ou condena o que individuos, grupos no poder ou pessoas comuns dizem ou
fazem? Geralmente, a critica contém um advérbio ou um adjetivo. Também pode ser
encontrada em gestos. E sempre sobre para quem a critica é dirigida. O uso exclusivo de
entonacdo vocal ndo é suficientemente explicito para indicar criticas da fonte.

0. Nao.

1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos

2 = Sim, Elite empresarial/economica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religiao

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplo textual:
... Andrea Tantaros comentou: "E a maneira de Chicago. [Obama] disse que mudaria D.C. e
a maneira conto eles fuzem negdcio. Rapaz, ele ja fez isso."

Exemplo da imagem:
Uma fonte usa um gesto, cono um polegar para baixo, para expressar uma avaliagdo da
declaragdo ou comportamento de outra fonte.

V019f Revelar/Denunciar: Avaliacdo do Jornalista
A noticia inclui uma afirmacgéo ou referéncia do/a jornalista, na qual ele/a acusa ou explicita
algo escondido, nao apenas ilegal, mas também irregular ou inconveniente sobre individuos
ou grupos no poder? Isso pode incluir, por exemplo, casos de ma administragdo, corrupgao,
abusos, escandalos, fraude, assédio, bloqueio politico a iniciativas legais, desinformacdo,
entre outros.

Aqui também vamos considerar quando jornalistas publicizam maus comportamentos
de pessoas comuns nos mais diversos niveis.

E sempre sobre quemn esté sendo demumciado. Imagens, como cdmeras escondidas,
podem complementar a dentincia do/a jornalista.

0. Nao.

1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresarial/econdmica

3 = Sim, sociedade civil

4= Sim, Igreja/Religido

5= Sim, elite cultural

6= Sim, pessoas comuns

7= Sim, mais de um desses grupos
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Exemplo textual:
"Uma investigacdo realizada por este jornal revelou a md gestdo dos fundos piiblicos em
subsidios escolares ..."

Exemplo da imagem:
Uma camera escondida mostra um membro do parlamento recebendo um suborno, como um
complemento da denincia do jornalista.

V019g Revelar/Denunciar: Oulros
A noticia inclui citacoes e/ou testemunhos de pessoas que ndo o jornalista que explicam,
acusam ou deixam algo evidente escondido, nio apenas ilegal, mas também irregular ou
inconveniente, sobre individuos ou grupos no poder? Isso pode incluir, por exemplo, casos de
ma administra¢do, corrupgao, abusos, escandalos, fraude, assédio, bloqueio politico a
iniciativas legais ou desinformacao, entre outros.

Aqui também vamos considerar quando pessoas comuns publicizam maus
comportamentos de pessoas comuns nos mais diversos niveis.

E sempre sobre quem estd sendo denunciado.
0. Néo.
1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresarial/economica
3 = Sim, sociedade civil
4= Sim, Igreja/Religido
5= Sim, elite cultural
6= Sim, pessoas comuns
7= Sim, mais de um desses grupos

Exemplo textual:

"4 lista de condenagoes de Berlusconi é longa: subornar funcionarios, fraude fiscal,
financiamento ilegal de partidos politicos. Mas o lider italiano divorciado conseguiu
repetidas vezes evitar o sistema de justica."

Exemplo da imagem:
Alguém publica um video onde um policial esta batendo em um cidaddo, como um
complemento da dentincia, e o jornalista o inclii na reportagem.

V019h Investigacdo Externa

A noticia é baseada em investigagdes que ndo foram realizadas pelo/a jornalista —
investigagdes policiais, do sistema judiciario, administrativo, investigagao
especializada/académica, entre outras - mas que o/a jornalista cobre extensivamente?

0. Nao.
1= Sim, investiga¢do externa contra individuos ou grupos no poder
2= Sim, investigacdo externa contra pessoas comuns

Exemplo:
"Uma investigacdo da Human Rights Watch determinou a violagdo sistemdtica dos direitos
humanos contra os povos indigenas da Bolivia."

V'019i Reportagem Investigativa
Ofa jornalista relata abuso de poder ou irregularidade, etc., com base em sua extensa
investigaciio e pesquisa (revisdo de documentos legais, registros ptiblicos ou observagéo
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direta), para além da dependéncia de vazamentos e fontes secundérias de informagio? E ofa
jomalista que conduz a investigacao.

0. Nao.

1= Sim, reportagem investigativa sobre individuos ou grupos no poder

2= Sim, reportagem investigativa sobre pessoas comuns

Exemplos:

"Um més apos um dos maiores escandalos financeiros do pais, nés (o jornal) fornecemos um
mapa para navegar por uma linha do tempo detalhada onde o fluxo sucessivo de nomes,
parcerias, compra e venda de agdes e relacionamentos dio forma a esta fraude gigantesca."”

"Descobrimos uma rede de empresas com contas nas Bahamas, com US$ 8,8 milhdes em
comissdes, com a intengdo de favorecé-los no processo de licitagdo."”

V019j Conflito

A noticia mostra conflito ou confronto entre o/a jornalista e/ou o meio de comunicagdo onde
ele/a trabalha e um ou mais individuos ou grupos no poder? O jornalista invoca diretamente a
fonte, uma instituigéo ou um individuo de uma esfera de poder como adversario? (Confronto
pessoal, ameagas, assédio, veto, etc.)

0. Nao.

1= Sim, conflito com individuos ou grupos no poder

2= Sim, conflito com pessoas comuns

Exemplo textual:
"O gabinete do presidente nega o acesso desta organizagdo de midia para conferéncias de
imprensa oficiais devido a entrevista publicada na sexta-feira passada.”

Exemplo da imagem:

A imagem mostra a fonte tentando evitar um jornalista que tenta entrevista-lo ou fotografd-
lo. A fonte bate a porta na cara do jornalista. Os jornalistas se amontoam em torno da fonte
que estd tentando evitar a cobertura.

V020 LOYAL-FACILITATOR ROLE (leal-facilitador)

Esse tipo de jornalismo pode ser materializado em duas facetas. Em primeiro lugar, os
jomalistas cooperam com os que estio no poder e aceitam as informagdes que estes fornecem
como criveis. Nessa linha, apoiam a agenda politica definida pelo govemno e pelos poderes
econdmicos e culturais, mostrando lealdade ao poder, apoiando e defendendo politicas do
governo, fornecendo uma imagem positiva daqueles no poder e apoiando o status-quo.
Muitas vezes, esses jornalistas tornam-se canal de relagdes pliblicas para a transmissao das
mensagens das elites no poder para o publico.

Em sua segunda variagdo, os jornalistas apoiam seu estado-nagdo, retratando uma
imagem positiva de seu pais, incentivando um sentimento de pertenca e fortalecendo o
prestigio nacional.

Como a sociedade civil organizada, assim como as elites culturais (por exemplo,
atores de cinema e celebridades esportivas), alcangaram status e poder em diferentes areas da
sociedade, também estamos interessados em codificar a presenca de alguns indicadores em
relacdo a esse grupo.

V020a Defesa / Apoio de atividades
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O jomalista elogia, promove ou defende, através de um endosso explicito, atividades oficiais
especificas ou medidas de melhoria realizadas pelos poderes politicos, econdmicos, pela
sociedade civil organizada ou pela elite cultural?

Este indicador pode ser encontrado no texto e também em gestos feitos pelo jornalista.
Fornecer apenas um link, sem um endosso explicito do jornalista, ndo é suficiente para
indicar apoio ou defesa.
0=Nao
1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresanal/econémica
3 = Sim, sociedade civil
4= Sim, Igreja/Religido
5= Sim, elite cultural
6= Sim, mais de um desses grupos

Exemplo textual:
"Usma iniciativa notdvel, na qual o municipio implementard uma linha direta gratuita para
responder as perguntas dos moradores.”

Exemplo da imagem:
Gestos de aprovacdo, como o jornalista aplaudindo ou um emoticon de aplausos, para a
expansdo de uma rodovia local.

V020b Defesa/Apoio de Politicas

O jomalista elogia, promove ou defende, através de endosso explicito, politicas nacionais ou
regionais em geral, ou qualquer uma em particular? Fornecer apenas um link, sem um
endosso explicito do jornalista, ndo é suficiente para indicar apoio ou defesa. O jornalista
precisa manifestar sua defesa ou apoio por declaracoes explicitas.

0=Nao

1=Sim

Exemplo textual:
"4 administracdo de Michelle Bachelet sera lembrada por ter impulsionado a reforma
previdencidria mais relevante na histdria do sistema de previdéncia de poupanca privada."”

Exemplo da imagem:
Gestos de aprovacdo, como o jornalista aplaudindo ou um emoticon de aplausos, para a
politica do governo de legalizar o casamento entre pessoas do mesmo sexo.

V020c Imagem Positiva da Elite

A historia apresenta uma imagem positiva da elite politica, da elite economica, da igreja, da
sociedade civil ou da elite cultural? Por exemplo, o/a jornalista enfatiza favoravelmente ou
destaca habilidades de lideranga ou gestdo, bem como caracteristicas pessoais dos lideres
politicos, resultados, posicionamento e lobby de organizagdes politicas, econdmicas ou da
sociedade civil? Esse tipo de apoio tende a usar adjetivos positivos ao se referir a esses atores
(no nivel individual ou organizacional). O uso de emoticons, gestos, sons ou composigdo
visual também pode indicar uma construcio explicita de uma imagem positiva.
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Note que este item ¢é explicitamente sobre o reforco de uma imagem, néo apenas a
aprovacao das agodes ou posigdes individuais.
0=Nao.
1 = Sim, Governo/Estado/partidos politicos
2 = Sim, Elite empresarial/economica
3 = Sim, sociedade civil
4= Sim, Igreja/Religido
5= Sim, elite cultural
6= Sum, mais de um desses grupos

Exemplos:

"Na visita oficial @ Europa, o presidente enobreceu a politica nacional."”

"0 arcebispo tornou-se um dos embaixadores mais eficazes de Boston, promovendo a cidade
aonde quer que va."

"Mesmo aos 36 anos, Drew Brees - com seu poderoso brago direito e tomada de decisio
impecdavel - continua a ser um dos melhores quarterbacks no futebol profissional.”

V020d Progresso/Sucesso

Of/a jomalista enfatiza que seu proprio pais esta progredindo e melhor que antes em qualquer
dimensdo relevante? Para que essa caracteristica esteja presente, a noticia nao deve ser
baseada apenas em uma situacdo especifica ou isolada, mas considerar um periodo de tempo
relativamente prolongado e/ou enfatizar o tema como um processo, no qual mudangas e
progressos sido documentados ou previstos.

0=Nio.

1=Sim

Exemplo textual:
"4 pobreza diminuiu regularmente desde 1990 até esta data: hoje em dia, ha menos pessoas
pobres do que nunca na histéria da Polonia."

Exemplo da imagem:
Uma série de fotos - ou fotos reunidas como um video - ilustrando a industrializagdo ou
urbanizacdo de uma cidade ao longo dos iiltimos anos.

V020e Comparacdo com outros paises

Ofa jornalista enfatiza os avancos e triunfos do pais em comparacio a outros paises?
0=Nao

1=Sim

Exemplos textuais:

"4 classe politica nacional tem mostrado prova de suas capacidades de gestio em
comparagdo com ses pares da regido.”

"4 elite econdmica tem mostrado prova de integridade em comparagdo com outros paises
europeits."

Exemplo da imagem:
Um grdfico mostra que a produgdo industrial do Brasil é maior que a de seus vizinhos.

V020f Triunfos Nacionais
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Individuos ou grupos que triunfaram no pais ou no exterior sao explicitamente destacados na
historia noticiosa? Nao € apenas a pessoa nomeada ou retratada, ela deve ser enquadrada
como um representante do pais.

0=Nao

1=Sim

Exemplo textual:
"... o campedio de Wimbledon e tenista suico Roger Federer foi presenteado com um prémio,
na terca-feira, como parte de uma celebragdo de regresso ao Swiss Open, em Gstaad."

Exemplo da imagem:
Uma foto ou video mostra o time de futebol aleméo segurando um troféu na Copa do Mundo.

V020g Promocio da Imagem do Pais

A historia noticiosa destaca atividades ou a¢des organizadas com o objetivo de promover a
imagem do pais? Note que a historia deve ser em grande parte sobre esta atividade ou agéo.
Tmagens de atividades ou agoes podem complementar a promocgao do jornalista da imagem
do pais.

0=Nzo

1=Sim

Exemplo:
"As imagens 3D promoverdo a Hungria em TVs e em lojas de mais de 50 paises.”

V020h Patriotismo

A histéria noticiosa inclui declaracdes feitas pelo/a jornalista que valorizam ser de uma nacéo

especifica? Diferente da promogdo da imagem do pais (que € sobre atividades organizadas

por outros e cobertas pelo jornalista), aqui, € o/a jornalista que valoriza seu proprio pais.
Emoticons e imagens podem estar presentes, mas eles ndo vio constituir patriotismo a

menos que essa historia inclua uma declaragdo feita pelo jornalista.

0=Nio

1=Sim

Exemplo:
"4 hospitalabilidade para com os imigrantes é uma caracteristica bem conhecida dos
australianos.”

V021 SERVICE ROLE (de servico)

Esse papel jomalistico combina os direitos e interesses do publico, criando uma
relagdo cliente-profissional entre jornalista e o publico. Este modelo fornece informagdes
uteis, conhecimentos e conselhos sobre bens e servigos que o publico pode aplicar em suas
vidas diarias.

O jornalismo que prioriza esse papel fornece ajuda, dicas, orientagdes e informagdes
sobre a gestio da vida diaria e problemas individuais(noticias que vocé pode usar).

O foco aqui ¢ ajudar diretamente o publico (em vez de ajudar indiretamente; por
exemplo, uma historia que procura erradicar irregularidades pode indiretamente ajudar o
pliblico, mas a ajuda pessoal nio é o foco da historia).

V021 Impacto na vida didria
A noticia refere-se as conseqiiéncias ou significados que certos fatos ou eventos tém para a
vida pessoal cotidiana das pessoas?
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Por exemplo, uma noticia sobre mudancas climaticas em que o/a jornalista salienta
que a sociedade tera de mudar a forma como produz energia (relevancia social) nao cairia
nesta categoria, enquanto uma noticia sobre o mesmo tema que enfatiza que as pessoas terdo
que pagar mais pela eletricidade a cada més seria codificada como "sim". Da mesma forma,
se ha uma noticia dizendo que o preco do gas vai subir amanha, ela nao se qualifica como
"sim", uma vez que o que é relatado é apenas a noticia. Ndo é apenas que o gas esta ficando
mais caro, € 0 que o jornalista diz sobre isso. Qualificaria-se como "sim" se o/a jornalista
indicasse, por exemplo, que por causa desse aumento, as pessoas terdo menos dinheiro para
gastar em outras coisas, ou que 1sso aumentara os pregos dos transportes publicos, tornando
mais caro para as pessoas viajarem, etc.

Historias em que o jornalista, além de denunciar o mau atendimento prestado por
individuos comuns, centra-se nas consequéncias que isso tem na vida das pessoas também
devem ser consideradas aqui.
0=Nao
1 =Sim

Exemplos textuais:

“Como a crise economica europeia impacta o trabalho dos agricultores?”

"As taxas de eletricidade aumentardo a partir de segunda-feira. Para a familia de classe
média com quatro pessoas, isso significa pagar mais US 8 10.000 do seu bolso."

Exemplo de imagem:
Uma série de fotos ilustrando as consegiiéncias do que o jornalista acabou de reportar.

V021b Dicas e consellios (reclamacédes)

A noticia fornece dicas ou conselhos praticos para gerenciar os problemas diarios que
o publico enfrenta com os outros ou seu ambiente? Por exemplo, como lidar com vizinhos
barulhentos, acusagdes injustas, etc. Embora ndo seja uma condi¢do necessaria, as historias
com essas caracteristicas tendem a incluir uma fonte especializada que tenta ajudar a resolver
o problema.

As imagens também podem ilustrar as dicas e conselhos do/a jornalista ou do/a
especialista.
0=Nao.
1=Sim

Exemplos textuais:

"Ruidos perturbadores é o mais comum e, embora seja dificil de evitar, existem varias
maneiras de lidar com um vizinho indesejado.”

"Aspectos chave para detectar abusos nas acusacoes feitas por empresas comerciais.”

Exemplo da imagem:
Imagens de video mostram um individuo passando por cada etapa de apresentagdo de uma
queixa formal com um departamento de policia.

V021c Dicas e conselhos (riscos individuais)

A noticia fornece dicas ou conselhos praticos para resolver problemas pessoais que o publico
potencialmente pode enfrentar diariamente? Por exemplo, como exercitar-se e comer bem
para ser saudavel, como ser um comprador esperto e economizar dinheiro, como investir e
assegurar as economias e uma aposentadoria segura, etc.
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Historias que tém essas caracteristicas tendem a incluir o conselho de especialistas,
que nao sejam o/a jornalista e tentam ajudar a resolver problemas da vida cotidiana. As
imagens também podem ilustrar as dicas e conselhos do/a jornalista ou especialista.
0=Nao
1 =Sim

Exemplos textuais:

"Seja inteligente e comece a exercitar-se hoje".

"Dia histoérico na Bolsa de Valores: os especialistas aconselham como ganhar.”

"4 fim de comecar suas férias sem estresse, sua inspegdo do veiculo deve estar atualizada,
seu estepe em boas condigdes e vocé deve ter um kit de ferramentas e um kit de primeiros
socorros."

Exemplo de imagem:
Imagens de video mostram uma tela de computador enquanto um especialista demonstra -
passo a passo - como reniover spyware do seu computador.

V021d Informacdes sobre o Consumidor

A noticia informa o publico sobre as ultimas tendéncias ou avangos em produtos ou servicos
no mercado?

0=Nao.

1 =Sim

V021e Consellos ao Consumidor

A histéria ajuda o publico a distinguir entre produtos/servigos de diferentes qualidades com
base em uma perspectiva de terceiros, um estudo ou uma revisao (a ultima pode ser feita
também pelo/a jomalista)?

0=Nao.

1= Sim, reconhecendo a boa qualidade de produtos/servigos especificos

2= Sim, reconhecendo a ma qualidade de produtos/servicos especificos

3= Sim, reconhecendo tanto a boa quanto a ma qualidade de produtos/servicos especificos

Exemplos:
"Estudo mostra que nova droga pode ajudar alguns asmdticos"

Exemplo de imagem:
Dhuas fotos mostradas lado a lado retratam os efeitos de dois detergentes em uma camisa
suja. Os espectadores decidem qual detergente deixou a camisa mais limpa.

V021f Assisténcia Pessoal

O jomalista apela ao pliblico para ajudar individuos ou familias com problemas pessoais
especificos (por exemplo, quando uma crianga, pai, parente, animal de estimacdo ou alguém
se perde, ou estd morrendo e a procura de doadores de sangue, etc)?

0=N3o

1=Sim

V022 INFOTAINMENT ROLE (infotenimento)

O papel jornalistico de infotenimento utiliza diferentes estilos de narrativa e/ou
discursos visuais para entreter e emocionar o publico. Aqui, o jornalismo empresta
convengoes dos géneros do entretenimento (por exemplo, filmes de agdo, dramas, romances,
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suspense) e utiliza suas técnicas narrativas para falar de personagens e cenarios. A logica aqui
€ mexer com a sensibilidade e moral da audiéncia. Esse tipo de jornalismo aborda o publico
como espectador e o centro das atengoes é entreter e fornecer experiéncias emocionais.

V022a Personalizacdo

A noticia fornece informacoes sobre uma ou mais pessoas e suas diferentes caracteristicas
intelectuais, fisicas, mentais ou sociais (competéncia, lideranca, aparéncia, capacidade) ou
antecedentes pessoais (onde trabalhavam, estudavam, nome, estado civil, etc.)? Simplesmente
fornecer o nome de uma pessoa ou uma imagem de uma pessoa nao € suficiente para ser
incluido nesta categoria.

De forma diferente, wm relatorio que inclui multiplos visuais do mesmo sujeito pode
ser um indicador de personalizacao. Outras técnicas podem incluir uma reportagem em video
que inclui proporcionalmente mais close-ups do que quaisquer outras cenas. A reportagem
também pode usar outras manobras de video, como inclinar a camera para escanear 0 corpo
do sujeito ou girar a camera para acompanhar todos os movimentos do sujeito. Um relatorio
poderia usar um estilo observacional - minimizando a narragdo do/a jornalista - e contando
principalmente com &udio ou video do sujeito.
0=Néo
1= Sim

Exemplos textuais:

"0 assassino — mais conhecido como MJ — tem 34 anos, um engenheiro industrial casado
que trabalha na regido norte do pais. No dia do julgamento, ele chegou desanimado, com
roupas sujas e ndo quis comentar."”

"0 Sr. Garcetti agora se torna o primeiro prefeito judeu da cidade. Ele é filho de Gil
Garcetti, um ex-promotor puiblico. Neto de imigrantes mexicanos que fracam suas raizes até
a Itdlia, o Sr. Garcetti fala espanhol e usou o idioma com freqiiéncia durante a campanha.”

Exemplo de imagem:
A historia inclui varias fotos de Jennifer Hudson antes, durante e depois de sua dieta.

Exemplo de som:
Uma reportagem de radio baseia-se no dialogo natural e em sons, seguindo uma senadora
enquanto ela cumpre sua rotina de trabalho, interagindo com eleitores, colegas, funcionarios.

V022b Vida Privada
A noticia refere-se a vida privada de um ou mais individuos? Vida privada inclui os aspectos
da vida de uma pessoa que ndo correspondem a areas de interesse publico e/ou néo pertencem
ao contexto da esfera pliblica, e que as pessoas normalniente preferem manter na esfera
privada. Exemplos incluem uma historia sobre o presidente do pais como pai, ou a juventude
e o passado de um famoso empresario. Outros exemplos podem estar relacionados a hobbies,
casos e vida amorosa, passado, férias, entre outros.

Uma reportagem assim poder usar um estilo observacional - minimizando a narragao
do/a jornalista - e contando principalmente com audio ou video do sujeito.

Se uma noticia faz referéncia geral a familia de uma pessoa em um contexto publico
(por exemplo, "o homem acusado de assassinato compareceu ao tribunal com sua esposa" ou
"o presidente foi empossado em 15 de maio, acompanhado por seus filhos") nao deve ser
considerado como vida privada. Por outro lado, se a noticia faz referéncia a familia de uma
pessoa em um contexto pessoal (por exemplo, uma foto tirada por um paparazzi mostrando
uma figura esportiva de férias sozinho ou com sua esposa, marido, filhos, amante, etc, ou
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uma noticia referindo-se a vida pessoal da familia de alguém, deve ser considerada como vida
privada).

No entanto, por favor, note que a nocdo de privacidade pode ser interpretada de forma
diferente em vdrias culturas. Vocé deve usd-la como seria considerado em sua cultura.
0=Nao
1=Sim

Exemplos textuais:

"O ministro afirma que sua esposa tentou melhorar suas escolhas de guarda-roupa para
atender aos requisitos do protocolo.”

"4 senadora estd separada do marido ha meses.”

Exemplos de imagem:

Jomalistas usam uma camera escondida para capturar imagens do prefeito em um quarto de
hotel comprando cocaina de um traficante.

Jornalistas invadem um quarto de hotel para capturar um video de Hugh Grant negociando
servigos com uma prostituta.

Exemplo de som:

Uma reportagem de radio usa um estilo observacional para capturar os sons e o didlogo
natural de um ex-presidiario tentando se reajustar d sua familia em sua nova vida fora da
prisdo.

V022c Sensacionalismo

A noticia inclui o uso de elementos de estilo ou descricdes na historia (exagero, uso de
adjetivos superlativos dramaticos e metaforas) que destacam ou enfatizam o incomum,
incrivel e espetacular? (Citacdes de fontes ndo sdo consideradas.)

As ferramentas usadas para introduzir sensacionalismo em uma histéria podem ser
encontradas em elementos textuais, como metaforas, exagero, o uso de adjetivos superlativos
dramaticos e técnicas de narrativa que aumentam o suspense. Também podem ser
encontradas em elementos de som e imagem. Elementos sonoros para sensacionalismo
incluem musica, efeitos sonoros e entonagdo de voz que exageram ou manipulam o contexto,
significado ou sensacdo da historia. Elementos de imagem para sensacionalismo incluem: uso
de imagens distorcidas ou falsas; uso de imagens exageradas ou repetidas; uso de efeitos
transitorios apelativos, como o desvanecimento lento ou corte rapido; uso de efeitos de
movimento, como camera lenta ou movimento acelerado; uso de expressoes néo verbais
incomuns, tais como a gesticulagio exagerada.

Por exemplo, o reporter usa linguagem corporal fora do comum para a situacao que
esta sendo relatada, com agitagéo exagerada de bracos, e / ou falar de forma muito alta ou
acelerada quando ndo ha necessidade obvia de fazé-lo.
0=Nzo
1=Sim

Exemplos textuais:

"A postura 'dura' da indistria do cinema porno sobre o uso de preservativos. Eles ameagaram
despejar a California se os atores sdo forcados a usa-los."

"Richard Brown € o 'Superman' dos pacientes. O prefeito iniciou uma campanha para
baixar os precos dos medicamentos para doencas complexas."

Exemplos sonoros:
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Quando o réu em um caso de tribunal de alto perfil é declarado inocente e sai do tribunal, o/a
jornalista adiciona a muisica tema de Rocky para ilustrar o triunfo do réu.

Ofa jornalista acrescenta o som de um gato rosnando enquanto a atriz pisa no tapete
vermelho.

Ofa reporter de pé na frente do tribunal usa um tom alto, rapido e agudo para aumentar a
energia e emocio do veredicto que acaba de anunciar.

Exemplos de imagem:
Ofa jornalista usa o photoshop para unir uma imagem da cabega do treinador ao corpo de um
dinossauro para mostrar que ele esta preso ao passado.

A imagem de uma explosio de bomba em um mercado lotado ¢ repetida varias vezes.

O/a jomalista usa muitos clipes de video curtos de um fugitivo em fuga, editado em rapida
sucessdo, para exagerar o ritmo da historia.

Depois de pagar a flanga, um suspeito no caso de assassinato ¢ mostrado saindo da delegacia
em camera lenta.

Ofa reporter faz um standup na frente da devastacio de um terremoto e acena
descontroladamente seus bragos sobre a cabeca enquanto explica os danos.

V022d Emocdes
A historia noticiosa faz referéncias explicitas ou inclui sentimentos ou emocdes através de

elementos textuais, sonoros ou de imagem? A literatura académica define seis emocoes
basicas: raiva, nojo, medo, felicidade, tristeza e surpresa. Nos textos de noticias, estes podem
ser exibidos tanto pelo/a jornalista descrevendo o estado emocional das pessoas através de
imagens que exibem as pessoas e tais estados emocionais.

As imagens podem muitas vezes retratar uma emogao experimentada por individuos
na historia. Imagens tipicas nesta categoria incluem pessoas chorando, gritando, expressando
raiva ou desespero, dando gargalhadas, etc.

Codificar a presenga de emocdes requer um nivel moderado a alto de expressao,
assim, um sorriso simples, por exemplo, nao contaria como emocdo significativa. Emogoes
também podem ser retratadas por emoticons.

Finalmente, a entonagio de voz das pessoas também pode servir como uma indicagio
de emocdo.
0=Nio
1 =Sim

Exemplos:

"Ontem, este ex-trabalhador do carvio estava voltando para casa feliz, ansioso para abragar
sua familia e comegar uma nova fase de sua vida."

"Mulher cujo filho foi roubado sofreu 22 horas de profunda angiistia, dor e incerteza.”

V022e Morbidez
A hsitoria noticiosa tenta capturar a atengdo do publico através de elementos textuais, sonoros

e/ou de imagem, descrevendo ou retratando atos de violéncia, crime, pobreza extrema ou
cenas sexuais/ de escandalo em detalhes concretos?
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A nocio de morbidade pode ser percebida e interpretada de forma diferente em varias
culturas. Vocé deve usi-la como seria considerado em sua cultura.

0 =Nao

1 =Sim

Exemplos textuais:

"Desequilibrado, ele a tirou do carro em um caminho deserto, onde comecou a bater nela até
estranguld-la, sufocando-a com as préprias mdos, usando toda sua forca até finalmente
matd-la.”

"... Ele a levou para um terreno baldio ao lado da estrada A-60, onde primeiro a amarrou
para depois bater nela e atacd-la com uma faca. Na luta, o homem esfagueoit o pescoco, as
costas e o peito de Karina, e seu braco mostrou feridas defensivas."”

Exemplo de som:
A reportagem inclui dudio de uma pessoa ferida em um terremoto gritando de dor.

Exemplos de imagem:
Fotos de cadaveres e pessoas morrendo apds um ataque terrorista.
A reportagem inclui um video onde um casal nu esta fazendo sexo na praia.

V023 CIVIC ROLE (papel civico)

O civic role (papel civico) centra-se na ligagdo entre jornalismo, cidadania e vida
publica. O papel jornalistico que reflete essas ideias incentiva o publico a se envolver no
debate ptiblico e a participar da vida social, politica e cultural. O espaco dado a fontes sem
poder social que demandam reconhecimento ou reintegragio de um direito é um aspecto
importante desse papel. Este papel ndo assume que ¢ o/a jornalista que pode criar uma
comunidade melhor através de seus proprios recursos; a énfase é, principalmente, no apoio
dado aos esforg¢os dos cidaddos nessas direcdes.

Este papel jornalistico permite que as pessoas fagam seu trabalho como cidaddos em
um sentido amplo. Isso significa que esse papel se concentra nao apenas em educar os
cidadaos para participar de processos eleitorais, protestos civis, partidos politicos, mas
também em ajuda-los a dar sentido as suas proprias comunidades e publicizar como eles
podem ser afetados por diferentes decisdes politicas (patriménio, planejamento urbano, satde
da populagao, impacto sobre o meio ambiente, regulamentos de limite de velocidade, etc.).

V023a Reacdes dos cidadios

A noticia inclui a visdo/reagdo de cidaddos comuns ou organizados mostrando como eles
percebem ou sdo afetados por decisoes politicas? Citacdes ou referéncias dos cidaddos podem
ser incluidas. Imagens e sons podem complementar a perspectiva do cidadéo (escritas ou
faladas).

0 + Nao.

1 =Sim

Exemplos:

"David Swanson, um nativo de Charlottesville, um dos organizadores, disse que um grupo de
centenas de pessoas se reuniu em passarelas abertasem frente ao edificio no terceiro, quinto

e sétimo andares. Ele disse que eles gritavam: "Como vocé resolve o déficit? Acabar com as

guerras! Tributar os ricos!"
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Uma reportagem em video cita um homem na rua: "Os oligarcas arruinaram este pais e eles
precisam pagar.” Enquanto o homem faz esta observagdo, ele arrasta o dedo em sua
garganta.

V023b Demandas dos cidaddos

A noticia inclui demandas ou propostas de cidadaos comuns ou orgamzados sobre como
diferentes decisdes politicas devem ser tomadas? Os cidaddos podem ser incluidos através de
citagdes diretas, indiretas ou referéncias feitas deles.

0=Nao.

1 =Sim

Exemplos:
"Os vizinhos pedem obras publicas em troca de ter a prisdo perto de suas casas. Eles querem
que trabalhos como pavimentagdo e sistemas de tratamento de esgoto sejam feitos.”

Uma noticia sobre um prisioneiro em greve de fome, que estd exigindo melhores condigdes
de vida, é acompanhada por uma foto do homem magro.

v023c Credibilidade dos cidaddos

A noticia inclui informagdes, como as proprias declaragdes do/a jornalista, a opinido de outra
fonte ou citacdo de provas que aumenta a credibilidade do que os cidadaos percebem,
denunciam ou exigem?

0=Nao.

1 =Sim

Exemplos textuais:

"O porta-voz dos moradores liderou as atividades que exigem participar do plano diretor do
municipio. E por isso que ele sabe do que esta falando. Os moradores sabem que o estado da
area pode causar danos ao meio ambiente e tém sido consistentes nos argumentos
apresentados as autoridades locais."

Exemplo da imagem:
Noticias online incluem um grafico mostrando que as reivindicagoes trabalhistas de um
cidadao sdo apoiadas pelos ultimos cinco anos de dados economicos.

V023d Impacto local
A noticia menciona ou descreve o impacto de decisdes politicas em locais geograficamente

determinados? Comunidades geograficamente definidas incluem cidades, bairros, entre
outras.

0=Naio.

1 =Sim

Exemplos textuais:
"Um grupo de vizinhos de Santa Barbara entrou com uma liminar para conter o municipio
de criar um local de despejo perto de uma lagoa nas proximidades."

Exemplo da imagem:
O grafico interativo de um site mostra a queda de crimes violentos em cada um dos bairros da

cidade apos a introducdo de uma nova politica de policiamento.

V023e Impacto na comunidade social
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A noticia menciona ou retrata o impacto de certas decisoes politicas sobre comunidades
definidas por caracteristicas sociais especificas, como identidade, posicao social, sexualidade,
raga ou etnia, entre outras?

Comunidades sociais também podem ser baseadas em ocupacgoes, como trabalhadores
de uma determinada industria, ou em caracteristicas especificas da populagdo em geral. Por
exemplo, professores da Africa do Sul, enfermeiras da Espanha, etc.
0=Nao
1 =Sim

Exemplos textuais:

"Professores mexicanos exigem a revogacdo total da reforma da educacdio”.
"Estima-se que a votagdo para legalizar o casamento entre pessoas do mesnio sexo
permitiria gue quase 12.000 casais se casassem este ano."

Exemplo de imagem:

Varios graficos mostram a melhoria das condi¢des de trabalho dos enfermeiros de saude na
Espanha.

V023f Educacdo sobre direitos e deveres

A noticia instrui as pessoas sobre seus direitos e deveres como cidadaos (economicos, sociais
e/ou politicos)? Por exemplo, quando o governo da um subsidio e a noticia informa como
consegui-lo, ou como justificar a auséncia do eleitor no dia da votagao.

0=Nao.

1 =Sim

Exemplos textuais:
"Se vocé é uma mulher, chefe da sua casa e sua renda estd na faixa de US § 1.000 - § 2.500,
vocé deve preencher seu relatorio social para obter o subsidio de habitagdo."

Encontre locais de votagdo aqui no site da cidade (link).

Exemplo de imagem:
Um mapa mostra os limites das vdrias alas ou delegacias da cidade, indicando onde os
cidaddos de cada delegacia devem ir votar.

V023g Informacdes contextuais

A noticia fornece informacgoes basicas para tomar decisdes futuras como cidadaos (por
exemplo, participar de eleigdes, filiagdo e apoio a partidos politicos, participar de protestos,
saber como suas comunidades podem ser afetadas pelas decisoes politicas, etc.)?

As informagoes de contexto podem ser distinguidas dos fatos correntes. Elas
envolvem informacdes mais especificas, contribuindo com o contexto essencial para os fatos
que estdo sendo relatados. Inclui explicar as posicoes ou decisdes dos atores e das fontes (por
exemplo, como eles se comportaram anteriormente), as razodes por tras das manifestacoes, os
objetivos dos grupos de cidadaos, etc.
0=N3o
1 =Sim

Exemplo textual:
"Inicialmente, apenas os 24 senadores do pacto peronista deveriam votar a favor da
iniciativa, além de dois ex-ministros da Suprema Corte. No entanto, ontem, mais dois
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senadores que tradicionalmente tinham uma posi¢do mais dura em favor da pena de morte
aderiram a iniciativa."

Exemplo de imagem:

Enquanto os cidaddos se preparam para votar uma nova politica de racionamento de dgua,
as imagens mostram como os niveis de dgua no reservatorio local cairam em cada um dos
wltimos cineo anos.

V023h Perguntas para os cidadios

A noticia inclui pesquisas realizadas com pessoas comuns sobre politicos ou aqueles que
estdo no poder? Os cidaddos podem ser incluidos através de citagdes ou referéncias feitas a
eles.

0 =Nao
1 =Sim
Exemplo:

"0 presidente da Associagdo de Moradores confrontou o prefeito sobre o local de despejo
sobre o qual suas casas foram construidas: "Que solucdo vocé pode nos dar?"

v023i Informacées sobre atividades dos cidaddios

Dentro da historia noticiosa, o/a jornalista fornece informacgoes sobre atos civis, como
campanhas, acoes coletivas, comemoragoes, manifestagdes e protestos? Normalmente, esse
tipo de historia inclui informagoes sobre onde e quando essas atividades ocorreram e também
pode explicar a importancia desses atos para a comunidade.

0 =Nio
1 =Sim
Exemplo textual:

"4 associagdo dos moradores da localidade organizou um ato simbdlico para 20 de agosto,
as 11 h, em que as drvores serdo plantadas ao longo da rota da nova linha de metré."

Exemplo de imagem:
O noticiario informa sobre um evento de ciclismo organizado por um grupo ecologico da
sociedade civil e mostra um mapa com a rota para o evento.

V023j Apoio a Movimentos Civis

A historia inclui informagdes, como as proprias declaragoes do/a jornalista, a opinido de
fontes ou citagdo de evidéncias que apoiam os objetivos de uma organiza¢do ou movimento
cidaddo, e/ou posicionam a organizagdo como um exemplo positivo a ser seguido?

0=Nao

1 =Sim

Exemplo textual:
"As associacdes de nmoradores mostraranm a capacidade de representar as demandas
legitimas dos moradores da drea, as quais o municipio foi forcado a ouvir e aceitar.”

Exemplo de imagem:

Noticias online inclient uma série de fotos que deserevem como o esforco anual de limpeza
de um grupo civil ecolégico melhorou a qualidade de um riacho que atravessa seu bairro.
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