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RESUMO

Este trabalho tem como principal objetivo propor uma aplicação descentralizada
baseada em Blockchain que faz uso de Contratos Inteligentes para automatizar o
atual fluxo de liberação de exames existentes em planos de saúde e utiliza IPFS
para armazenar as solicitações geradas. Após a detecção dos padrões possíveis de
automação no processo de análise de solicitações de exames e a identificação da
grande preocupação com a privacidade e segurança dos beneficiários, pensou-se
como seria viável aplicar Contratos Inteligentes nesse processo visando aumentar a
eficiência do serviço prestado sem prejudicar a confiabilidade da informação e a
segurança dos usuários. Para construir esse estudo, realizou-se uma pesquisa
aplicada e exploratória com o propósito de aprofundar o conhecimento a respeito da
tecnologia Blockchain e desenvolver uma arquitetura inicial que permite que planos
de saúde e seus usuários sejam favorecidos com os benefícios das tecnologias
descentralizadas.
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