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RESUMO

As revistas femininas, especialmente a partir da segunda metade do século XX, se
consolidaram como importantes instancias culturais que contribuiram para construir
muito da subjetividade e identidade de suas leitoras. Enquanto naquela época as
revistas faziam o papel de amigas e conselheiras, dando indicagdes de moda, beleza,
cuidados com a casa e com os filhos, dicas culinarias, e normatizando condutas
amorosas; hoje, passados mais de 60 anos da popularizagdo desses magazines no
Brasil, sdo as redes sociais digitais que ditam moda e preceituam comportamentos.
Com o advento da internet e das redes sociais digitais, além do amplo espago de
circulagao discursiva que essas redes comportam, muitas sdo as transformacoes
agregadas ao imaginario relativo aos modos de comportamentos das mulheres. Nesse
novo contexto de digitalizagdo das informacdes e das relagbes humanas, a midia
voltada para o publico feminino precisou se reinventar e as paginas das revistas
voltadas para as mulheres passaram do papel as redes sociais digitais. A publicagao
desse tipo que existe por mais tempo no Brasil e que, mesmo com todas as
transformacdes sofridas, ainda tem um publico consideravel de leitoras e seguidoras
em suas redes sociais digitais é a revista Claudia, do grupo Abril, langcada em 1961.
Mesmo com a transformacéo de publico e de suporte, os discursos trazidos por
Claudia em suas postagens nas redes sociais digitais ainda indicam e reverberam
modos de ser na sociedade atual, contribuindo na formagdo de imaginarios,
identidades e subjetividades. Consoante a isso, objetivou-se analisar as postagens do
perfil de Claudia na rede social digital Instagram entre fevereiro/2021 e margo/2022,
periodo marcado pela campanha “Femininos Plurais”, promovida pela revista. A
intencdo foi de buscar perceber os discursos e imagens retratados através das
postagens analisadas e, a partir disso, evidenciar as mudangas e permanéncias entre
as representacdes de género atualmente difundidas com relagdo aquelas presentes
nas paginas das revistas da década de 1960, quando a publicacdo surgiu. Entre
mudancas e permanéncias, foi possivel perceber que Claudia se atualiza as novas
concepgdes de género, mantendo-se proxima aos fatos cotidianos e as conquistas e
reivindicagbes sociais. Contudo, de um modo geral, seu discurso textual e imagético
ainda ponta para uma midia que coloniza imaginarios ao priorizar concepgdes
hegembnicas de género, beleza, comportamento e consumo, e deixando as
abordagens sobre pautas de diversidade e justi¢a social relegadas a situagdes que se
popularizam na internet.

Palavras-chave: Mulheres. Representagdes. Revista Claudia. Discursos. Instagram.



ABSTRACT

Women's magazines, especially from the second half of the 20th century onwards,
consolidated themselves as important cultural instances that contributed to build much
of their readers' subjectivity and identity. While at that time the magazines played the
role of friends and advisers, giving advice on fashion, beauty, home and child care,
culinary tips, and standardizing loving conduct; today, more than 60 years after the
popularization of these magazines in Brazil, it is the digital social networks that dictate
fashion and prescribe behavior. With the advent of the internet and digital social
networks, in addition to the wide space for discursive circulation that these networks
entail, there are many transformations added to the imaginary regarding the ways
women behave. In this new context of digitization of information and human relations,
the media aimed at the female audience had to reinvent itself and the pages of
magazines aimed at women went from paper to digital social networks. The publication
of this type that has existed for the longest time in Brazil and which, despite all the
transformations it has undergone, still has a considerable readership and followers on
its digital social networks is Claudia magazine, from the Abril group, launched in 1961.
Even with the transformation of audience and support, the speeches brought by
Claudia in her posts on digital social networks still indicate and reverberate ways of
being in today's society, contributing to the formation of imaginaries, identities and
subjectivities. Accordingly, the objective was to analyze Claudia's profile posts on the
digital social network Instagram between February/2021 and March/2022, a period
marked by the “Femininos Plurais” campaign, promoted by the magazine. The
intention was to seek to perceive the speeches and images portrayed through the
analyzed posts and, from this, to highlight the changes and permanences between the
gender representations currently widespread in relation to those present in the pages
of magazines from the 1960s, when the publication appeared. Between changes and
permanence, it was possible to perceive that Claudia is updated to the new
conceptions of gender, keeping close to everyday facts and social conquests and
claims. However, in general, its textual and imagery discourse still points to a media
that colonizes imaginaries by prioritizing hegemonic conceptions of gender, beauty,
behavior and consumption, and leaving approaches on diversity and social justice
guidelines relegated to situations that become popular on the Internet.

Keywords: Women. Representations. Claudia Magazine. Discourses. Instagram.
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1 ALGUMAS PALAVRAS SOBRE O CAMINHO TRILHADO

A escrita, para mim, sempre foi uma intensa
experiéncia corporal. Nao é exterior, palavras
abandonadas no papel (ou na tela), mas
também nao é interior, transcricdo de um
pensamento desencarnado. Escrever
entrecruza meus sentidos, me agita, me faz
transitar por diversas linguagens. E letra, mas
também movimento, imagem, som. Escrever é
um didlogo do corpo que sou com o mundo que
me circunda; toma emprestado outras vozes,
tempos e lugares para constituir a minha voz.
Escrevendo, nunca estou sozinho;
escrevendo, nunca estou em um so lugar.
(Pereira, 2014, p. 36).

1.1 UM CAMINHO CONSTRUIDO ATRAVES DA COSTURA ARTESANAL DA
ESCRITA

As linhas que vocé lera a seguir, e que perfazem as pequenas partes que
compdem o conjunto deste trabalho de pesquisa, s&o fruto de uma elaboragéo
artesanal. E o que seria o artesanato, sendo um trabalho construido manualmente,
com cuidado, e sem objetivo de produgado em série? Provavelmente por ter sido tecida
desta forma, a presente articulagédo escrita desta pesquisa é apresentada na area da
educacao, mas perpassa diversas outras areas do conhecimento, tais como histéria,
linguistica, comunicacao, estudos de género.

Talvez tenhamos aqui uma aproximagao de um artesanato intelectual, tal qual
proposto pelo sociélogo americano Charles Wright Mills (2009), que sugere pensar
sobre o processo de tessitura do trabalho académico nas ciéncias sociais alertando
para o fato de que a vida pessoal e o trabalho intelectual estdo sempre interligados.
Mills traz o conceito de “imaginagcao sociologica”, que trata sobre a capacidade de
mudar de perspectiva, de criar uma associagdo de ideias antes impensadas; algo
capaz de tornar possivel distinguir o técnico do verdadeiro cientista social.

De tal modo, a pesquisa e o trabalho intelectual se dao a todo momento e sao
processos indissociaveis das experiéncias dos autores. Assim como é feito o
artesanato, a escrita é tecida manualmente, e aos poucos. Nesse sentido, a vida
cotidiana do pesquisador é tratada como a base que nutre o processo de reflexao,

interpretacao e producao intelectual numa quase indissociagao da prépria vida com o
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trabalho:

Isto significa que deve aprender a usar sua experiéncia de vida em seu
trabalho intelectual: examina-la e interpreta-la continuamente. Neste
sentido, o artesanato € o centro de vocé mesmo, e vocé esta
pessoalmente envolvido em cada produto intelectual em que possa
trabalhar. Dizer que vocé possa “ter experiéncia”, significa, por
exemplo, que seu passado influencia e afeta seu presente, e que ele
define sua capacidade de experiéncia futura (Mills, 2009, p.22).

Mesmo as ideias que parecem ser mais desconexas unem-se as demais num
todo praticamente indivisivel. E como tecer uma colcha de retalhos. Cada parte tem
sua histéria, possui o seu préprio motivo de estar ali, e quando unidas pela costura
artesanal da escrita se transformam, tomam forma, como numa colcha de retalhos.
Assim, é importante explicitar de qual lugar essa pesquisadora parte e 0 motivo da
escolha do objeto de pesquisa.

Eu trabalho em escola, algo que desejei desde o ultimo ano do ensino médio,
ou até antes. Atuo na educacao basica ha mais de 20 anos e posso dizer que
presenciei diversas transformagdes tecnolégicas na area da educagao. Ja utilizei,
como aluna e como professora, materiais mimeografados, slides em retroprojetor,
televisdo com videocassete, e aulas por correspondéncia. Hoje, no colégio em que
trabalho, além da sala informatizada equipada com computadores e tablets com
acesso a internet, as salas de aula dispdem de notebooks e projetores, ha wifi em
toda a unidade educativa, e os alunos tém acesso a ambiente virtual de aprendizagem.

Seja como for, desde quando comecei a atuar como docente, no final da década
de 1990, sempre me questionei como os produtos culturais como musicas, filmes,
revistas, jornais, e agora websites, aplicativos e plataformas de midias sociais, sao
desconsiderados no ambiente escolar. Apesar de ha muito tempo ja serem entendidos
como pedagogias culturais e formadores de subjetividades, na maior parte das vezes
sao utilizados apenas como instrumentos para ilustrar diretamente um conteudo de
uma disciplina especifica ou auxiliar em alguma pesquisa relacionada ao assunto
estudado.

Deste modo, optei por pesquisar um produto cultural midiatico. Por se tratar de

uma pesquisa académica e com tempo determinado, precisei fazer recortes e
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escolhas e decidi observar as postagens do perfil de Claudia’ no Instagram — rede
social digital muito utilizada atualmente e que tem nas mulheres o maior numero de
usuarias (Portal Brasil, [2023]) —, buscando apreender discursos e representagdes
de género ali presentes. Como Claudia ja circula no Brasil desde 1961 e ja foi
estudada por outras pesquisadoras, intenciono também apoiar-me nessas pesquisas
a fim de buscar perceber as mudancas e as continuidades nos discursos e
representacdes veiculados em Claudia.

Quica, algumas partes iniciais desse trabalho parecam desnecessarias aos
olhos de quem ja pesquisa assuntos relacionados a comunicagao e a estudos de
género, mas penso que seja importante discorrer sobre tais pontos a fim de facilitar a
leitura para aquelas pessoas que possuem formagdo em areas distintas e as quais

esses temas possivelmente ndo sejam tdo comuns.

1.2 PRIMEIRA PARTE DO CAMINHO

Desde cedo, ndo foram poucas as vezes em que estranhei as relagbes de
género que se apresentavam a mim por meio das relagdes sociais ou familiares.
Quando crianga, me aborrecia o fato de nunca ganhar os brinquedos que eu
considerava mais divertidos porque eram vistos como brinquedos de meninos;
tampouco gostava de ter que sentar-me de pernas cruzadas ou de ouvir a famosa
frase: “comporte-se como uma mocinha”. Muito do meu jeito de ser foi moldado e
tolhido por conta de situagées como estas.

Mas, a medida que comecei a crescer, passei a perceber que muitas outras
mulheres viviam ainda mais preconceitos e que eu estava em uma situagao até que
“confortavel” se comparada a elas. A primeira vez que notei isso foi quando, junto a
uma amiga negra, fomos a algumas lojas pesquisar pregos de um produto que ela
precisava, e em todos os estabelecimentos, sem exce¢ao, os vendedores dirigiam-se
primeiramente a mim.

Quando, por volta dos 18 anos de idade, eu e uma outra amiga minha fomos
buscar emprego em lojas do shopping, percebi novamente, de forma mais dura, o

quanto o preconceito torna-se ainda maior a medida que outras questdes identitarias

" Produto cultural da Editora Abril que surgiu como revista feminina no ano de 1961 e circula
até os dias atuais, além de estar presente na internet em formato de website e diversas redes sociais
digitais.
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vao se unindo ao machismo. Ocorre que eu logo consegui uma vaga para o trabalho
de férias que queriamos, numa loja de que adoravamos. Ela, negra e um pouco acima
do peso considerado “adequado” pela sociedade, foi negada em todas as lojas e ouviu
muitas vezes eles justificarem que ela ndo se encaixava no padrao de vendedora por
eles desejado.

Que padrao seria esse? Se ela era tdo ou mais inteligente quanto eu, se
estudavamos na mesma escola, tinhamos a mesma idade e ela era ainda mais
desenvolta que eu, parece que o padrao procurado por eles era o da branquitude e
do corpo mageérrimo das modelos. Se mais uma vez me considerei privilegiada,
também ali a minha indignagdo comecgou a bater mais forte dentro de mim, e passei a
lembrar de tantos outros episoédios que até entdo eu ndo havia percebido como tao
graves.

Entendi que como mulher eu precisava lutar e expor as relagdes sexistas e
patriarcais vividas, mas como mulher branca, de classe média e, por isso, privilegiada,
eu devia lutar também, e principalmente, por todas as outras mulheres que nao se
encaixavam nesse “padrao” e que, por isso, sofriam ainda mais preconceitos e
violéncias, fossem elas simbdlicas, verbais e/ou fisicas.

Sou filha de publicitarios e, talvez por isso, mesmo quando eu era ainda muito
jovem me chamavam a atencdo algumas situagdes preconceituosas trazidas em
filmes, novelas, desenhos, revistas e publicidades. Percebia que o trabalho que meus
pais realizavam poderia influenciar a opinido das pessoas com relagdo a muitos
aspectos de suas vidas e entendi que ali estaria, talvez, a chave para solidificar ou
mudar algumas posturas. O que eu ndo entendia, era o porqué de ninguém falar sobre
isso nas escolas.

Quando ingressei na Universidade, por intermédio de alguns estudos
realizados, a minha maneira de ver e entender a educagao se ampliou, pois passei a
perceber que a escola ensina muito mais do que os conteudos de cada area do
conhecimento, e que ha diversas maneiras de aprender e de ensinar. Ainda estudante
do curso de Letras, comecei a lecionar idiomas em escolas de ensino fundamental,
experiéncia que fez com que eu me deparasse com varios momentos em que as
relagdes de género e a influéncia discursiva da midia sobre tais relagdes se mostraram
importantes, influenciando comportamentos e opinides de meus alunos e alunas, bem
como de colegas docentes.

Mas foi especialmente durante a disciplina de Curriculo e Programas que cursei
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na faculdade de Pedagogia que despertei para o assunto, ja que ali tive contato com
importantes leituras nas areas de educagao, sociologia, estudos culturais e filosofia
que me fizeram compreender que a educagao ndo era um processo restrito a escola
e as salas de aulas, mas que muito mais que isso, estava presente em agdes e
espacos diversos, atuando muitas vezes, ainda que invisivelmente, para uma
manutencao do status quo da sociedade.

Descobri, ainda, que uma educagéao voltada para a transformacéao, cidadania e
emancipacgao precisa ser pensada de forma democratica e ter em vista a realidade e
necessidades de todos os participantes do processo educativo. E foi a partir dai que
compreendi que os dispositivos midiaticos também educam, e muito, auxiliando a
estabelecer ou perpetuar padrdes socialmente estabelecidos. Com isso, ndo foram
poucas as vezes que estranhei o fato de a escola raramente trabalhar com os
conteudos veiculados pelas midias de modo a questiona-los, buscando fazer uma
leitura critica dos mesmos e levando os alunos a buscarem conhecer os mecanismos
de producao, suporte e curadoria dos mais diversos produtos midiaticos.

Mesmo depois de formada, durante toda a minha trajetéria académica e
profissional, continuou a me intrigar o fato de raramente trazermos para as instituicoes
educativas a questao dos impactos causados através da influéncia exercida pelas
midias e, mais recentemente, pelo uso das redes sociais digitais, no nosso modo de
pensar e relacionarmo-nos em sociedade, refletindo também sobre a necessidade de
transformar os processos que permeiam tais questdes.

De tal forma, aliada a uma forte necessidade de voltar a estudar para
compreender melhor os acontecimentos a meu redor e, com isso, poder levar
discussdes mais relevantes a meus alunos, passei novamente a realizar leituras em
busca da continuidade dos meus estudos. Destarte, em virtude das necessidades e
inquietacdes vivenciadas no cotidiano profissional e pessoal, optei por buscar a
continuidade da investigagao iniciada no Mestrado, embora neste momento em uma
perspectiva um pouco diferente.

A ideia seria agora descortinar, ao menos em parte, os discursos e as
representacdes de género presentes nas imagens e textos que compdem o0 espaco
das midias; buscando compreender se estdo disseminando conteudos de forma a
reproduzir a cultura dominante, ou oferecendo ferramentas que promovam o
questionamento dos padrdes operantes, promovendo empoderamento, resisténcia e

luta. Ademais, parece interessante entender até que ponto e de que modo podem
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também educar e ensinar modos de ser e relacionar-se em sociedade. Para isso, me
vali de um recorte temporal, um periédico e uma rede social digital especificos.

Neste momento, a intencdo € conhecer os discursos e representacdes de
género difundidos nas postagens do perfil de Claudia no Instagram, revista editada e
publicada pelo grupo Abril. A escolha pela pesquisa com um produto cultural midiatico
como Claudia justifica-se e apresenta relevancia para a area da educagédo e
comunicagdo uma vez que a revista segue influenciando opiniées e comportamentos.
Agora utilizando as redes sociais digitais como novo espago de agao e comunicacgao,
Claudia continua participando ativamente da disputa de narrativas e formagao de
opinido, atuando sobre a compreensao de mundo, papeis sociais € a formacéo de
identidades de muitas mulheres.

Ademais, o fato de eu sempre ter sido leitora de revistas também corroborou
para essa escolha do objeto de pesquisa. Quando pequena, as revistas em
quadrinhos eram minhas preferidas. Na adolescéncia, as revistas Capricho e Atrevida
eram as que mais circulavam no meu grupo de amigas. Ja depois de adulta, as
revistas voltadas ao publico feminino, como Claudia e Nova, faziam parte de meus
momentos de lazer. Isso até a chegada da internet, dos smartphones e das redes
sociais digitais, quando passei a me perceber buscando informagdes e entretenimento
principalmente nestes meios.

Hoje, as redes sociais digitais, disponiveis e utilizadas pela maioria dos
brasileiros, sdo responsaveis por influenciar e modular opinides e comportamentos de
seus usuarios. Desta forma, esta pesquisa reflete sobre as postagens entre
fevereiro/2021 e margo/2022 do perfil de Claudia no Instagram, evidenciando as
mudangas e permanéncias entre os discursos e as representacées de género ali
propagados com relagéo aqueles das paginas destas revistas na década de 1960,
quando surgiram. O periodo escolhido para analise das postagens se deu pelo fato
de que é exatamente 0 momento em que vigora a Campanha de Claudia intitulada
Femininos Plurais. Ela se inicia em 19 de fevereiro de 2021 e encerra em 15 de margo

de 2022. Falaremos mais sobre ela no capitulo 4 desta tese.

1.3 PANDEMIA, CONFINAMENTO, MATERNIDADE, TRABALHO, DOUTORADO:
PARTE INESPERADA DO CAMINHO

Em dezembro de 2019, os jornais brasileiros traziam pouca informagao, senao
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apenas uma pequena nota sobre o virus SARS-COV-2 que se alastrava pela China
naquele momento, com potencial de matar milhares de pessoas ao redor do mundo.
Mas foi no inicio de 2020 que a situagdo comecou a ficar alarmante no Brasil.

No més de fevereiro, depois do Carnaval, comegamos a receber noticias mais
intensas e primeiros casos eram confirmados oficialmente no pais. No entanto, nada
estava realmente claro, o assunto ainda n&o era muito divulgado ou comentado. E, de
repente, no dia 16 de margo de 2020 tudo comegou a mudar. Fomos pegos de
surpresa por um virus que até entdo a maioria das pessoas ndao imaginava como
pudesse ter surgido.

Apds 10 anos afastada da academia, retornar como doutoranda era, para mim,
um momento repleto de expectativas positivas. As ideias sobre as possibilidades de
estudos e trocas fervilhavam em minha mente. Porém, com o inicio do doutorado
vieram também a maternidade e a pandemia de COVID-19.

De modo algum posso comparar as alegrias e demandas da maternidade a
angustia vivida durante a pandemia. A questdo € apenas que uma crianga recém-
chegada no seio familiar requer muita atenc¢ao e cuidados, que se intensificaram ainda
mais durante o longo periodo de isolamento imposto pela critica situagéo vivenciada
nos anos de 2020 e 2021, justamente meus dois primeiros anos de estudos de
doutoramento.

Se questdes como feminismo, género e influéncia ideoldgica das midias e das
redes sociais digitais ja me incomodavam e faziam parte de meu interesse de
pesquisa, a chegada da pandemia e a necessidade de confinamento por ela imposta
(o que implicou em um uso exacerbado de telas e midias, além de escancarar os
problemas sociais ja existentes em nosso pais) me auxiliou a redefinir meus objetivos
de pesquisa e reafirmar outros.

Embora faga parte de um grupo socialmente favorecido, pude sentir de forma
ainda mais forte o peso de ser mulher numa sociedade patriarcal. Ao falar que faco
parte de um grupo socialmente favorecido, o fago a fim de reconhecer o meu lugar de
partida para as reflexdes que me proponho a tecer em um pais com tamanha injustica
e indiferenga social, com tantos preconceitos e invisibilidades.

Digo, entdo, que sou uma mulher branca, heterossexual, de classe média,
concursada e, ainda que salario de professora ndo seja tudo isso, eu n&o deixei de
receber meu pagamento por nenhum momento. Nao possuo uma situagao financeira

abastada, mas também nao sofro violéncia doméstica, ndo passo fome, tampouco
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trabalho em linha de frente em hospitais ou qualquer outro espaco de exposicéo direta
ao virus e, por isso, pude fazer o isolamento necessario e cuidar da minha saude e de
minha familia com mais “tranquilidade”.

Como professora e supervisora escolar de uma escola publica municipal, posso
afirmar que o advento da pandemia trouxe para a educacdo uma revolucédo a qual,
repentinamente, os professores tiveram que se adaptar. Precisamos tentar transpor
uma escola baseada num modelo rigido, arcaico, extremamente tradicional e baseado
na atividade presencial, em algo pelo menos um pouco diferente, que pudesse ser

trabalhado a distancia. Conforme aponta Martins:

Agora, as preocupacgdes e cuidados precisam se deslocar para o que
realmente importa: as condi¢cbes de trabalho do docente, a qualidade
do processo de ensino aprendizagem, a relevancia e o significado dos
temas a serem abordados, o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas centradas no estudante, o necessario resgate das
responsabilidades do aprendente sobre o seu processo de
aprendizagem, o envolvimento das familias no processo de formacao
das criangas e jovens (Martins, 2020, p. 251).

Tivemos que buscar novas alternativas, até mesmo para tentar entender de que
forma esses alunos de Educacéao Basica, incluindo criangas pequenas e em fase de
alfabetizacdo, poderiam aprender a distancia, sendo que muitos nem sequer
possuiam condigdes minimas de estudo em seus lares. Tivemos que pensar em todas
as necessidades; naqueles que ndo tém acesso a nenhum tipo de tecnologia da
informagdo ou apoio dos familiares nos estudos, por exemplo. Foram diversas as
demandas advindas da sociedade, da comunidade escolar e dos professores, até
mesmo pelo fato de que muitos docentes ndao sabiam lidar com a tecnologia
necessaria a essa nova organizagao escolar.

As condigdes de trabalho dos professores, por sua vez, também se tornaram
quase insuportaveis, uma vez que o trabalho de planejamento, preparagéo de aulas,
acompanhamento dos alunos e correcao de atividades, ganhou uma complexidade
ainda maior com as atividades remotas e aulas filmadas, fossem elas sincronas ou

assincronas?. Para a maioria dos professores de escolas particulares e demais

2 Durante o periodo da Pandemia de Covid-19, as instituigbes educativas, em todas as esferas
de ensino, precisaram se adaptar as condigdes de isolamento necessarias para conter a disseminagao
do virus. Deste modo, foi necessario langar mao de atividades remotas, que seriam aquelas preparadas
remotamente pelo corpo docente, armazenadas numa plataforma da instituigdo e acessadas pelos
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docentes que tiveram suas aulas completas gravadas e disponibilizadas de alguma
forma, as familias invadiram as salas de aula.

Com as aulas filmadas sincronamente, junto a possibilidade de os pais
acessarem estas gravagodes a qualquer momento, a liberdade de catedra, agora sendo
constantemente vigiada e filmada, cedeu lugar a tensdo e ao controle constantes. Ja
para a maioria dos professores de escolas publicas e aqueles que atuaram com
atividades remotas assincronas, a escola invadiu nossas casas e nos obrigou a ir em
busca de recursos materiais para que pudéssemos dar seguimento as atividades. Em
ambos os casos, as demandas de trabalho triplicaram em meio a uma situagao que
oferecia condi¢des piores do que as pré-existentes a pandemia.

Assim, em muitos momentos eu me vi na situacao de ter que resolver questdes
da escola, que eram demandadas o dia inteiro e s6 terminavam no final da noite, ao
mesmo tempo que atendia a minha filha e a auxiliava nas atividades de escola, ao
mesmo tempo em que fazia algum curso ou assistia a uma aula online em virtude do
doutorado ou de uma demanda do trabalho, ao mesmo tempo em que preparava
almocgo, tirava uma roupa da maquina de lavar roupa ou algo do tipo.

Uma mulher multitarefas, que precisava de muitos bracos e de uma resisténcia
mental e psicoldgica que ja ndo me pertenciam mais. Isso que meu marido e eu
fizemos uma divisdo de afazeres da rotina de casa e de cuidados com nossa filha,
prerrogativa que grande parte das mulheres brasileiras n&o tiveram. Mesmo havendo
mais pessoas em casa durante o periodo de isolamento, para muitas mulheres e
criangas isso n&o significou mais ajuda, e sim mais sofrimento.

Devido a construgdo social de género na nossa sociedade, o trabalho
doméstico e de cuidado tende a ser atribuido as mulheres, mesmo se estas ja
possuam um emprego, tornando suas jornadas diarias muito mais exaustivas. O
contexto emergencial da pandemia tirou das mulheres mais vulnerabilizadas diversas
ferramentas que as ajudavam a lidar com a sobrecarga, como as creches,
acompanhamentos médicos e terapias. Além disso, em virtude do machismo que

ganha forga em momentos de confinamento e crise, vimos crescer a reprodugao da

alunos via internet. Muitas vezes, esse material era entregue aos alunos em formato impresso, pois
nem todos possuiam acesso a internet. Na maioria das escolas e universidades, todavia, foram
implantadas as aulas gravadas, que podiam acontecer de forma sincrona, em que alunos e professores
estavam juntos em uma plataforma de reunido online e a aula acontecia naquele exato momento,
geralmente ficando gravada para ser acessada por quem ndo pdde estar presente; ou assincrona, em
que a aula era gravada e disponibilizada numa plataforma online da instituicdo educativa para o acesso
posterior dos alunos.
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violéncia doméstica e familiar contra as mulheres e criangas.

Se foi dificil para quem precisou ficar confinado em casa, foi ainda mais
complicado para aqueles que nao tiveram essa oportunidade e precisaram se expor
ao virus. Com os abismos sociais acentuados pela pandemia, aliados a falta de
amparo adequado por vias de agbes governamentais para enfrentamento desse
momento, outras tantas pessoas também nao tiveram oportunidade de se isolar e de
fazer pelo menos uma parte do que pensavamos que seria uma quarentena, mas que
se estendeu por muito mais do que 40 dias.

Feirantes, vendedores ambulantes, trabalhadores de comércio em geral,
pessoas que moram em situacdes precarias, em favelas ou em comunidades
ribeirinhas, e que passam fome, também néo tiveram condigdes de se isolar, ou se se
isolaram, o fizeram num local bastante pequeno, dividido com muitas pessoas e em
situagdes precarias, em que faltavam agua, comida, produtos de higiene, alcool e
mascaras. Familias inteiras estiveram expostas a pandemia e a indiferenga social.

As orientacdes da Organizagao Mundial de Saude para contengao da pandemia
de Covid-19, apesar de necessarias, puderam ser seguidas apenas por uma pequena
parcela da populagdo mundial, composta por classes sociais mais altas. Ja para
aquelas pessoas que dependem do trabalho diario para sua sobrevivéncia e de sua
familia, restou o conflito sobre arriscar colocar-se em contato com o virus, e talvez
dissemina-lo entre seus entes queridos, ou morrer de fome.

Nesse momento de isolamento, a classe média brasileira passou a utilizar muito
mais os servigos de entregas e compras online. Aplicativos como Ilfood, Uber-eats,
Rappi e outros tiveram um grande crescimento ja no inicio da pandemia. De acordo
com artigo publicado no site do UOL em janeiro de 2021, entre janeiro e dezembro de
2020, o Ifood apresentou crescimento de 172%, enquanto o Rappi e o Uber-eats
tiveram aumento de 121% e 37%, respectivamente (Ribeiro, 2021).

Uma vez que entregadores de comida e outras compras online fazem parte de
uma nova modalidade de precarizag¢ao do trabalho, fundada nas novas tecnologias da
informagdo, que se aproveita do vazio legislativo para a exploragdo do trabalho
humano de uma forma muito mais intensa e sem qualquer contrapartida de protecao
social, também este grupo de trabalhadores ndo teve a possibilidade de fazer
isolamento. Muitos deles n&o receberam pagamentos adequados ou suficientes para
sustentar a familia, ndo possuiam EPIs necessarios ao momento de pandemia, nem

receberam auxilio financeiro por terem sido acometidos da doenca, bem como
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qualquer outro direito trabalhista.

Essa invisibilidade vivida por um vasto grupo de seres humanos vem de uma
ideia inculcada desde cedo e por diversas fontes, de que todos somos iguais e temos
os mesmos direitos. Todavia, numa sociedade capitalista, colonialista e patriarcal, as
diversidades sdo apagadas e menorizadas em nome da manutengédo do poder e da
superioridade de homens brancos e ricos, e de um sistema neoliberal que promove o
individualismo, enfraquece politicas sociais e agrava a ma distribuicdo de renda.

Ao mesmo tempo em que tudo isso ocorria, nas redes sociais digitais,
tinhamos, e temos ainda, uma forte maquinaria de Fake News que, de acordo com
Claudia Pereira Galhardi (2020, p. 423), traz como consequéncia “um excesso de
noticias falsas velozmente disseminadas, revelando uma inquietante perda de
confianga em instituicbes antes conhecidas por apresentar e representar a verdade
dos fatos: a imprensa, a ciéncia e as elites intelectuais em geral.” Ademais, a autora
ainda enfatiza que esse tipo de noticia tem 70% mais chances de viralizar do que as
verdadeiras.

O problema das Fake News se torna mais preocupante se aliado ao fato de que
as redes sociais digitais sao os principais meios de divulgagao de informagéo no nosso
pais, de acordo com pesquisa realizada Pelo Senado e pela Camara de Deputados,
pesquisa essa que ouviu mais de 2.400 pessoas de todos os estados Brasileiros
(Valente, 2019). A partir dos dados coletados, a analise aponta que as plataformas
mais utilizadas sao o WhatsApp, e o Facebook, com mais de 136 milhdes de usuarios
cada, sendo que o WhatsApp foi citado como a principal fonte de informacgao de 79%
dos entrevistados.

Diante desse cenario, reafirmei a ideia de que se o que desejamos, como
educadores, € que nossos alunos se tornem cidadaos criticos, € necessario que
comecemos a pensar em uma educacao que trabalhe a interpretagido critica das
midias. Sobretudo porque vivenciamos um momento em que as tecnologias digitais
da informag&o e comunicagdo (TDIC) tém exercido um papel de protagonismo nas
interagdes humanas, especialmente através das redes sociais digitais, nas quais cada
postagem, curtida ou compartiihamento carregam consigo o poder de julgar
comportamentos, influenciar opinides e quebrar ou fortalecer preconceitos.

Parece, assim, que uma “educagao para a leitura critica das midias” se torna
tdo mais necessaria se levarmos em consideracdo a maneira como Vvisdes

hegeménicas baseadas numa compreensao capitalista, neoliberal, racista e
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heteronormativa s&o elaboradas e difundidas através dos discursos, principalmente
aqueles veiculados nas TDIC, contribuindo demasiadamente para alicercar situagdes
de opressédo e de hierarquia social (Kellner, 2008). Se tais discursos sao aqui
considerados importantes, é porque ha um entendimento de como os sujeitos se
constituem através dos recursos linguisticos e de como estes produzem mudangas
comportamentais e sociais (Pécheux, 2010).

Desta forma, percebemos o quanto a educacédo e a cultura, incluidas aqui as
midias digitais, precisam estar articuladas, uma vez que ja nao é possivel pensar
nessas tecnologias como meras ferramentas a servigco do trabalho docente. Ao
contrario, a educacéao precisa encara-las como espaco social de formagao, pensando
nos imbricamentos entre educagdo, cultura e tecnologias digitais como parte

fundamental do processo de construgao do conhecimento e do pensamento critico.

1.4 COMO AS REVISTAS E AS REDES SOCIAIS DIGITAIS TORNARAM-SE PARTE
DESTE CAMINHO

As revistas fazem parte da minha vida desde que eu era crianga. Minha familia
sempre incentivou a leitura e, provavelmente por isso, eu gosto muito de ler. Os livros
eram (e sao) para mim uma janela para o mundo da imaginagao, para lugares
desconhecidos, uma abertura para muitas possibilidades. Ja as revistas eram para
mim uma leitura mais curta, que poderia ser interrompida e continuada sem
dificuldade. Neste campo, eu comecei pelos gibis, que sdo também um tipo de
revistas. Eu lia os livros com paixao, mas quando eu queria relaxar eram os gibis os
escolhidos.

O interessante € que desde muito cedo eu me incomodava com alguns
conteudos que os quadrinhos traziam. Os que eu mais lia eram os da Turma da
Ménica e, dentre outras coisas, ndo concordava com as atitudes do Cebolinha em
relagdo a Ménica, pois eu ndo achava legal o fato de ele estar sempre querendo roubar
o coelhinho dela, tampouco de chama-la de dentuga, gorducha e baixinha. Até porque,
nao fazia sentido para mim, ja que eu olhava o desenho da Mbnica e nao a via como
gorda nem como baixinha, e mesmo que ela os fosse, ndo seria motivo para sofrer
xingamentos.

Quanto aos gibis da Disney, o Pato Donald, o tio Patinhas e o Zé Carioca eram

0S que eu mais lia, e neles também me incomodava muito a maneira como o tio



27

Patinhas tratava o sobrinho dele, Pato Donald, além da forma com que ele lidava com
o dinheiro, e seu apego as coisas materiais. Nos gibis do Zé Carioca, mesmo sendo
crianga, eu considerava muito ruim representar o Brasil e o povo brasileiro como
preguicoso, malandro, ou como um povo que soO se preocupava em festar. Até muitos
desenhos animados eu ndo conseguia assistir porque percebia neles algo que eu
considerava injusto.

Por volta de uns 10, 11 anos, eu comecei a me interessar por revistas como a
Recreio e Superinteressante, que traziam curiosidades cientificas e cotidianas,
embora somente a primeira fosse para o publico infanto-juvenil. Eu via muito os meus
pais lendo livros e revistas, e o que eu achava curioso é que as revistas que o meu
pai lia ndo eram as mesmas que minha mae elegia. Eu sempre folheava as dos dois;
nao chegava a ler, mas folheava todas elas e ja percebia as diferengas nos conteudos,
imagens e publicidades de cada tipo de revista.

Ja na adolescéncia, em torno de 15 anos de idade, passei a ler principalmente
as revistas Capricho e Querida, revistas voltadas para meninas adolescentes e jovens.
Liatambém a Inside, revista de surfe, e a Bizz, revista de musica que falava dos astros
do rock e do pop. A verdade € que as revistas que mais tiveram impacto na minha
vida foram essas que eu lia quando adolescente, principalmente a Capricho e a
Querida, por serem lidas por quase todas as meninas da minha turma, o que permitia
gue conversassemos a respeito dos conteudos ali veiculados.

Assim como muitos estudos sobre os magazines femininos demonstram, essas
revistas se tornavam nossas “amigas”, como se fossem uma espécie de conselheiras
com as quais tiravamos muitas duvidas e aprendiamos sobre moda, iniciacdo sexual
e relacionamentos. Esses periddicos, além de representar as adolescentes da época,
também influenciavam comportamentos, modos de vestir, interesses de suas jovens
leitoras, enfim, foram formadores de opinido. E claro que nessas leituras eu também
me sentia incomodada com padrdes ali representados, mas no auge da adolescéncia,
0 mais importante era estar enturmada.

Mesmo depois de adulta, continuei lendo revistas, principalmente quando
entrava em férias e tinha mais tempo para o lazer. Sé que, neste momento, as leituras

de entretenimento ja dividiam espago com a internet e as midias sociais, que vinham
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assumindo um papel importante na industria cultural® e na sociedade como um todo.
De todo modo, o estranhamento que eu sentia com relagédo aos conteudos das
revistas e das midias em geral persistia e, por isso, busquei aprofundar meus estudos
acerca desta tematica.

Durante o Mestrado em Educacéao, tive a oportunidade de estudar um conjunto
de revistas femininas da década de 1950 e 1960, as revistas Querida. Com este
estudo percebi as revistas como importantes instrumentos culturais e como uma das
melhores portas de entrada das normas sociais vigentes em um dado periodo.

Segundo Carla Bassanezi:

As revistas femininas veiculam o que é considerado préprio do “mundo
feminino” pelos seus contemporaneos. Seu conteudo € marcado pela
histéria. Nunca surgem como ideias revolucionarias, ndo abrem
caminhos, mas também ndo podem ficar muito distantes das
transformacdes de seu tempo, pois correm o risco de perder o seu
publico leitor. Ao mesmo tempo, as revistas sdo capazes de formar
gostos, opinides, padrdes de consumo. Acabam servindo muitas
vezes como guias de agao, conselheiras persuasivas e companheiras
de lazer (Bassanezi, 1996, p.15).

Se é possivel entender as revistas como instancias culturais que contribuem
para construir certo tipo de subjetividade e identidade social, € também possivel fazer
a mesma assuncgao para websites e as paginas de redes sociais digitais. Passados
mais de 50 anos das primeiras edi¢cbes de Claudia®, as revistas femininas ainda tém
seu papel, contudo nao veiculam seus discursos apenas em paginas impressas, mas
sobretudo, por meio da internet e das redes sociais digitais.

Enquanto naquela época as revistas femininas faziam o papel de amigas e
conselheiras, dando indicagbes de moda, beleza, cuidados com a casa, dicas de
receitas culinarias, cuidado com os filhos e normatizando condutas amorosas, hoje,
passados mais de 60 anos da popularizagédo desses magazines no Brasil, sdo as
redes sociais digitais que ditam moda e preceituam comportamentos.

Por mais que os suportes tenham sofrido modificacbes, através de

publicidades, reportagens, noticias e imagens, os discursos trazidos pelas midias

3 O conceito de industria cultural foi utilizado pela primeira vez em 1947 no livro “Dialética do
esclarecimento”, de Theodor Adorno e Max Horkheimer. Através deste conceito, os pensadores
frankfurtianos nos fazem refletir sobre o quanto o consumo esta atrelado a exploragdo comercial da
cultura.

4 Lancada em 1961 pelo Grupo Abril, Claudia é a revista feminina, ainda existente, mais antiga
do Brasil.
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ainda prescrevem modos de ser na sociedade atual e contribuem na formagéo de
imaginarios, identidades e subjetividades. Conforme bem coloca Eni Orlandi sobre os
discursos presentes nas midias, "A realidade ai se sustenta e toma forma. O sentido
se torna, assim, visivel pela instituicdo, pelo consenso social" (Orlandi, 2002, p. 166).

Todavia, atualmente temos percebido que esse processo parece se dar de
forma ainda mais eficaz e contundente. Ao passo que as revistas estudadas eram
voltadas a mulheres ricas ou de classe média®, que dispunham de dinheiro para
adquirir o periédico e de tempo para realizar a leitura nos momentos de lazer ou entre
os afazeres domésticos, as redes sociais digitais est&do na palma da m&o da maioria
das brasileiras e podem ser acessadas a qualquer momento e em qualquer lugar.

Nas ultimas décadas, as tecnologias digitais da informagcdo e comunicagao
(TDIC) tém exercido um papel de protagonismo nas interagcbes humanas,
especialmente através das redes sociais digitais, nas quais cada postagem, curtida
ou compartilhamento traz consigo discursos, representagdes e conceitos capazes de
influenciar opinides e comportamentos. Estes espacos de interagao e interatividade
social, cultural e de consumo, que parecem tdo democraticos por comportarem
manifestacdes de quem quiser fazé-lo, sdo na verdade optimizados para o lucro e
sucesso de determinadas empresas.

Para isso, as redes sociais digitais se utilizam de um design que atua com
reforgco psicoldgico positivo e consegue nos manter conectados por uma enorme
quantidade de tempo. Logo, as informacdes que chegam até nds por meio dessas
redes ndo sdo essencialmente as que escolhemos, mas as que foram filtradas para
nos através de uma programagao algoritmica que, dentro da logica neoliberal,
decide/edita, aquilo que queremos/devemos ver nas midias digitais.

Ilgualmente, na sociedade liquida® em que vivemos, temos visto muitas das
tecnologias digitais serem condenadas a rapida obsolescéncia, porque essas
tecnologias sdo continuamente emergentes, e a tecnociéncia nado para de crescer

exponencialmente (Sodré, 2012). No Brasil, em 2021, as quatro redes sociais digitais

5 E importante lembrar que apesar deste ser o publico-alvo da revista, a publicagéo circulava
bastante e era lida também por outras mulheres que as liam em salas de espera, as compravam em
sebos ou até mesmo ganhavam de suas patroas.

8 Em seu livro “Modernidade liquida”, o polonés Zygmunt Bauman (2001) trata do momento que
vivenciamos atualmente, em que as relagdes, sejam elas sociais ou econdmicas, mudam
constantemente, tornando-se frageis e facilmente descartaveis. Nessa sociedade liquida, em que tudo
muda rapidamente, o senso de coletividade é substituido pelo individualismo e o cidad&o é visto quase
que exclusivamente como consumidor. Como consequéncia, essa volatilidade produz angustia,
ansiedade e medo.
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mais utilizadas pelos brasileiros eram Facebook, Whatsapp, Youtube e Instagram.
Trés delas do mesmo grupo empresarial, a Meta Platforms Inc.

Contudo, apesar de o Facebook ainda vigorar em primeiro lugar como a rede
mais utilizada, ele vem perdendo campo rapidamente para a rede da mesma empresa
de tecnologia, o Instagram, que recebe um grupo de usuarios mais jovens e que
interage mais com a plataforma (Social Bakers, 2020). Mesmo com toda essa
volatilidade, as redes sociais digitais sdo importantes espacos de interacao cultural e

de construgao de subjetividades e identidades.

[...] o que denominamos nossas identidades poderia provavelmente
ser melhor conceituado como as sedimentagdes através do tempo
daquelas diferentes identificagdes ou posi¢cdes que adotamos e
procuramos viver, como se viessem de dentro, mas que, sem duvida
sdo ocasionadas por um conjunto especial de circunstancias,
sentimentos, historias e experiéncias Unica e peculiarmente nossas,
como sujeitos individuais. Nossas identidades sdo, em resumo
formadas culturalmente. Isto, de todo modo, significa dizer que
devemos pensar as identidades sociais como construidas no interior
da representacao, através da cultura, ndo fora delas (Hall, 1997, p.
26).

Passadas décadas do auge da circulagdo de magazines femininos no Brasil,
com o advento da internet e das redes sociais digitais e o amplo espaco de circulagao
discursiva que essas redes comportam, muitas sdo as transformagdes agregadas ao
imaginario relativo aos modos de comportamentos e a sexualidade feminina: Nesse
novo contexto de digitalizagdo das informacdes e das relagbes humanas, a midia
voltada para o publico feminino precisou se reinventar.

As paginas das revistas que se dizem voltadas para as mulheres passaram
gradualmente do papel ao Facebook, Instagram, Twitter, Pinterest e até para o Tik
Tok. A publicacéo desse tipo que existe por mais tempo no Brasil e que, mesmo com
todas as transformacgdes sofridas, ainda tem um publico consideravel de leitoras e
seguidoras’ em suas redes sociais digitais, é a revista Claudia, do grupo Abril.

Mas quem eram as mulheres que liam estas revistas? E quem s&o as mulheres
que hoje visualizam, leem e comentam as postagens do Instagram de Claudia? Quais

seriam as mudancas e permanéncias entre os discursos e as representacdes de

7 A escolha pelo uso dos termos “leitoras” e “seguidoras”, no feminino, quando se referem as
publicagdes de Claudia, se deu pelo fato de que esta tese possui cunho feminista e analisa um produto
cultural voltado para mulheres e que possui as mulheres como publico-alvo.
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género veiculados nas paginas das revistas Claudia da década de 1960, quando
surgiu, com relagdo aqueles presentes atualmente nas suas redes sociais digitais?
Tendo em vista que o periodo recortado para analise das postagens remete a
campanha de Claudia intitulada Femininos Plurais, quais as representag¢des de género
ali presentes, quando sabemos que ha multiplas formas de ser e se perceber mulher
em nossa sociedade?

Pensando no perfil de Claudia no Instagram como espacgo voltado para
mulheres, torna-se importante questionar: quais sao os assuntos considerados
relevantes para o publico feminino e como s&o abordados nas suas publicagdes?
Além disso, de que forma Claudia utiliza a plataforma Instagram, a rede social digital
que possui mulheres em sua maioria de usuarias e que vem rapidamente crescendo,
especialmente junto ao publico jovem feminino?

De acordo com Peter Burke (1992), para compreender o presente € importante
que se conheca as normas e praticas do passado e as transicbes que foram
ocorrendo, em diferentes periodos. “As vezes, praticas e atitudes parecem assumir
apenas uma outra roupagem, mostrando, numa analise mais aprofundada, que a
maneira de pensar certas questdes ainda se encontra presa aos padrdes de outras
épocas” (Burke, 1992, p.31). Portanto, dois aspectos devem ser considerados: as
mudangas e as continuidades. Deste modo, torna-se importante conhecer em que
aspectos os discursos presentes nas paginas de Claudia, na década de 1960,
assemelham-se aqueles veiculados nas postagens da sua pagina no Instagram na
segunda década do século XXlI, e quais as diferengas entre eles.

Ponderar sobre o carater discursivo de um texto implica, necessariamente, em
compreender 0 processo que o constitui, pois, conforme Maria Alice Siqueira Mendes
Silva (2005, p.12), “séao as formacgdes discursivas que determinam o que pode e deve
ser dito em uma dada conjuntura, de acordo com a posigao e formagao ideoldgica a
qual pertence”. Neste sentido, Michel Pécheux (2010, p. 160) afirma que é a ideologia
que “fornece as evidéncias [...] que fazem com que uma palavra ou enunciado
'‘queiram dizer o que realmente dizem' e que mascaram, assim, sob a 'transparéncia
da linguagem', aquilo que chamaremos o carater material do sentido das palavras e
dos enunciados”.

Entendendo que a linguagem utilizada pelos diferentes suportes midiaticos,
bem como os discursos por eles produzidos, s&o intencionais e carregados de

significagdes, é possivel afirmar que tanto as revistas quanto as redes sociais digitais,
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alvo desta pesquisa, promovem determinadas formas de comportamentos sociais; por
iSSO a preocupacao em atentar, também, para a parte discursiva de tais suportes. A
respeito dos textos divulgados nos diversos veiculos de comunicagao, Eni Orlandi

afirma que:

[...] ndo se trata de transmissdo de informacido apenas, pois, no
funcionamento da linguagem, que pde em relacao sujeitos e sentidos
afetados pela lingua e pela histéria, temos um complexo processo de
constituicdo desses sujeitos e produgéo de sentidos e ndo meramente
transmissdao de informacdo. [...] As relagbes de linguagem sao
relagbes de sujeitos e de sentidos e seus efeitos sdo multiplos e
variados. (Orlandi, 1999, p. 21).

Por conseguinte, o objetivo seria buscar perceber os discursos e
representacdes de género retratados através das postagens (fevereiro/2021 a
marg¢o/2022) do perfil de Claudia no Instagram, periodo marcado pela campanha
“Femininos Plurais”, promovida pela revista. A partir disso, a intencao é de evidenciar
as mudangas e permanéncias entre as representacbes de género atualmente
difundidas com relagcdo aquelas presentes nas paginas das revistas da década de
1960, quando a publicacao surgiu.

Para tanto, € necessario conhecer as modificagcbes que ocorreram durante o
periodo estudado, atentando para questdes sociais, econémicas, politicas e culturais,
bem como as transformagdes no campo tecnoldégico que impactaram as
especificidades da producao, as formas de disseminagado, mediacéo e recepgao dos
conteudos produzidos por Claudia. Tal como o suporte, o publico leitor também se
modificou, por isso a importancia de também procurar compreender quem sao as
leitoras atuais de Claudia e quais as demandas e especificidades a serem atendidas

no espacgo de uma rede social digital como o Instagram.

1.5 ALGUMAS PISTAS SOBRE O CAMINHO PERCORRIDO

A revista Claudia surgiu no ano de 1961, editada pela Editora Abril, e ainda
circula pelas bancas dos municipios brasileiros. Revista de entretenimento com edigcao
mensal, Claudia tem como publico-alvo mulheres adultas e de classe média. O préprio
titulo, “Claudia”, ja pode ser entendido como um protocolo de leitura que designa seu
publico leitor. Claudia € amiga, companheira, confidente; leitura voltada especialmente

as mulheres. Assuntos como filhos, cuidados com a casa, decoracgao, receitas, moda,
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beleza e comportamento estiveram e continuam presentes nas paginas de Claudia.

Claudia acompanhou as transformagdes no campo da comunicagao e, além do
formato eletrbnico e de seu website, esta presente em redes como Youtube, Twitter,
LinkedIn, Facebook, Pinterest e Instagram. As suas paginas do Facebook e
Instagram, possuem mais de 1,4 milhdo de seguidoras. Estas paginas s&o de
propriedade da Editora  Abril e estdo  vinculadas ao  website
https.//claudia.abril.com.br/, que também possui as mulheres como publico-alvo e
difunde conteudos que a editora entende como especificos do mundo feminino.

Como ja exposto anteriormente, esta pesquisa tem como objeto as postagens
do perfil do Instagram de Claudia no periodo compreendido entre fevereiro de 2021 a
marcgo de 2022, periodo em que veiculou a campanha “Femininos Plurais”. A opgao
por pesquisar um produto cultural como Claudia se justifica porque faz circular
discursos hegemoénicos em canais de comunicacdo da atualidade, participando
ativamente da construgcdo social dos papeis das mulheres na sociedade
contemporanea, além de ser a mais antiga publicagdo brasileira voltada ao publico
feminino, ainda em circulagdo no Brasil.

Ja a escolha pela plataforma do Instagram se justifica por ser esta uma das
redes sociais digitais mais usadas no Brasil em 2020 e 2021, com mais de 110 milhdes
de usuarios, sendo que, dentre estes, a maioria sdo mulheres (Portal Brasil, [2023]).
No contexto do inicio da década de 2020, esta plataforma vem crescendo
exponencialmente e fica atras somente do Facebook, Youtube e WhatsApp em
numero de usuarios.

O primeiro passo para organizagdao das postagens analisadas foi a leitura e
separagao dos dados. Todas as publicagdes feitas no perfil de Claudia no Instagram,
entre fevereiro de 2021 a margo de 2022, foram salvas e inicialmente organizadas por
data, com capturas de tela e seus respectivos links de acesso. O alto volume de
postagens implicou na necessidade de separa-las por temas. Analisando tais
publicagdes, foi possivel perceber que algumas tematicas apareciam com maior
frequéncia, o que serviu como orientagdo para criar categorias que auxiliaram na
elaboracao de um grafico e na organizacao das fontes. Nesse momento da pesquisa,
foi realizada uma entrevista® com a entéo redatora-chefe de Claudia, Helena Galante,

a fim de conhecer um pouco mais sobre a forma de uso, producdo e selecdo de

8 Disponivel no Apéndice A desta tese.
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conteudo das redes sociais da revista.

A organizagao das postagens em tematicas mais recorrentes, bem como a
leitura atenta de cada publicacdo, fez emergir sob nosso olhar categorias que
destacaram algumas possiveis representagcdes de género em Claudia, no periodo
recortado. Numa constante interlocucdo com o referencial tedrico estudado durante
todo o trabalho de pesquisa, elencamos cinco categorias de analise que compdem
pautas de extrema relevancia para as mulheres, sob um olhar feminista interseccional,
sdo elas: Diversidade racial, Padroes estéticos e de feminilidade, Violéncias de
género, Mulheres e mundo do trabalho, Relacionamentos e sexualidade. Tais
categorias foram compostas por postagens das diferentes tematicas elencadas
inicialmente. Este trabalho de classificacdo preliminar das fontes por similaridade de
conteudo, bem como da organizagdo das categorias de analise, estd mais bem
explicado no capitulo 4 desta tese.

Para realizar a andlise das postagens, partimos da perspectiva dos Estudos
Culturais, que perfazem uma area multifacetada de estudos a qual concebe a cultura
como campo de luta e arena politica. Nascem da movimentagao intelectual que surge
no panorama politico do pés-guerra, na Inglaterra, em meados do século XX,
provocando uma grande reviravolta na teoria cultural. Os Estudos Culturais surgem
em meio as movimentagdes de certos grupos sociais que procuram se apropriar de
saberes que emergem de suas leituras do mundo; que buscam uma educacdo em que
as pessoas comuns pudessem ter seus saberes valorizados e seus interesses

contemplados (Costa, 2003). Segundo Silva:

No campo dos Estudos Culturais a cultura deveria ser entendida como
0 modo de vida global de uma sociedade, como a experiéncia vivida
de qualquer agrupamento humano. Nessa visdo, ndo ha nenhuma
diferenca entre, de um lado, as ‘grandes obras’ da literatura e, de
outro, as variadas formas pelas quais qualquer grupo humano resolve
suas necessidades de sobrevivéncia. Inicialmente restrita as
manifestacdes culturais ‘auténticas’ de grupos sociais subordinados,
essa definicdo inclusiva de cultura iria posteriormente ser ampliada
para abranger também aquilo que na literatura anglo-saxbnica é
conhecido como ‘cultura popular’, isto €, as manifestacdes da cultura
de massa: livros populares, radio, televisédo, a midia em geral (Silva,
2002, p. 133).

Nesse sentido, os Estudos Culturais concebem como importantes as
articulagbes entre cultura, discursos e subjetividade, entendendo a cultura como

pratica de significagdo e o mundo social como construg¢ao discursiva. Esse campo do
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conhecimento percebe as midias de massa como produtoras de artefatos culturais e
como detentoras de um papel importante na manutencéo do status quo da sociedade
de classes, difundindo conceitos e atuando significativamente na construgdo de
identidades e subjetividades. Consoante a isso, a cultura € compreendida como uma
pratica social que possui consequéncias para a sociedade como um todo, o que a
coloca em constante tensionamento com as estruturas e instituicoes sociais.

Levando-se em conta tais consideragdes, uma analise das postagens numa
das plataformas sociais mais utilizadas do momento precisa olhar para os meios de
comunicagao atrelados a cultura e ao contexto histérico, politico, econémico e social
de sua producdo. Como é possivel notar, a analise cultural-midiatica concede
protagonismo ao contexto que circunda os processos culturais das midias, revelando
“‘bastidores que nem sempre estdo explicitos e, por isso mesmo, evidenciam
interesses e tensdes sociais ocultos, e muitas vezes, responsaveis por explicar
modelos e padrdes sociais vigentes que perpetuam desigualdades e preconceitos”
(Steffen; Henriques; Lisboa Filho, 2020, p. 24).

E fato que muitos pesquisadores tém se debrugado sobre a questdo da
influéncia dos discursos proclamados pelos diferentes meios midiaticos sobre a
construgdo de imaginarios, identidades e subjetividades. Nesse sentido, sdo muitas
as autoras e autores que dao suporte tedrico a esta pesquisa. No campo dos Estudos
Culturais, pesquisadores como Jesus Martin-Barbero, Ruth Sabat e Stuart Hall tém
importantes contribuigcbes para com este estudo.

Para buscar perceber avancos e permanéncias entre as postagens no
Instagram em relacdo as matérias das revistas Claudia do século XX, utilizamos
pesquisas de autoras que trabalharam com tais magazines, como Carla Bassanezi,
Dulcilia Buitoni, Gabrielle Bittelbrun, Lilian Henrique de Azevedo e Soraia Carolina de
Mello. Por meio das imagens e discursos analisados nos livros, teses e dissertacbes
das autoras acima citadas, delinearam-se categorias que se assemelhavam, ou nao,
com as encontradas nas postagens do Instagram.

Para pensar as transformagdes que vém ocorrendo nos meios de comunicacao
e refletir sobre a influéncia dos discursos proclamados pelos diferentes meios
midiaticos sobre a constru¢do de imaginarios, identidades e subjetividades, nos
apoiamos em David Buckinghan, Douglas Kellner, Manuel Castells, Soshana Zuboff,
Sergio Amadeu da Silveira. Aqui abrimos um destaque para a presenga mais timida

de pesquisadoras mulheres do sul global que conseguiram proeminéncia nessa area
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do conhecimento. Andrea Brandao Lapa, Bia Barbosa, Laura Tresca, Joice Souza e
Fernanda Bruno sédo algumas das brasileiras que atuam com pesquisas em tecnologia
no Brasil.

As postagens nas redes sociais digitais, bem como as reportagens das revistas,
influenciam através de seus discursos, o que faz com que a Analise do Discurso seja
também um campo de estudos para a construcao desta tese. Tendo em vista que esta
area do conhecimento trabalha com a teorizacdo da interpretacdo de sentidos, a
articulagdo entre este campo e os estudos de midia sdo absolutamente
complementares, pois ambos possuem como foco as produgdes sociais de sentidos.
Como base tedrica para se pensar as questdes concernentes a materialidade da
linguagem, a formacgéao discursiva, a producéo do discurso e dos efeitos discursivos,
estdo Michel Pécheux, e Eni Orlandi em Analise de Discurso.

Uma vez que esta tese se debruga sobre midias voltadas ao publico feminino,
torna-se necessario apoiar-se em autoras que se aprofundam nos estudos de género,
atentando para os marcadores sociais de diferenca como indissociaveis a essas
reflexdes. De tal modo, os papéis e as relagdes de género, bem como demais
questdes relacionadas ao feminismo, podem ser mais bem elucidados a partir das
reflexdes propostas por Audre Lorde, bell hooks, Judith Butler, Lélia Gonzalez, Maria
Lugones, Sueli Carneiro.

Ja que esta pesquisa também possui como objeto de investigagdo revistas
femininas da década de 1960, é necessario assumir a relevancia da Historia Cultural
para esta pesquisa, ja que o referencial da Historia Cultural contribui para o
entendimento do aspecto da “cultura como um conjunto de significados partilhados e
construidos pelos homens para explicar o mundo” (Pesavento, 2003, p.15).

Desta forma, a referida pesquisa apoia-se nos conceitos de Roger Chartier, que
traz grandes contribuicbes para este trabalho, dentre elas esclarece que “A Historia
Cultural é importante para identificar o modo como em diferentes lugares e momentos
uma realidade social € construida, pensada, dada a ler” (Chartier, 1990, p. 18). Outros
autores e autoras, ndo menos importantes, também dardo suporte tedrico a esta
investigacao.

Quanto a configuracao, esta tese estd composta, inicialmente, por esta parte
introdutdria, que traz a tona um pouco do percurso trilhado durante a pesquisa,
atentando para as questdes orientadoras do trajeto, os objetivos perseguidos, a

justificativa de escolha do objeto de pesquisa e do recorte temporal definido, além dos
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procedimentos metodoldgicos utilizados.

Em seguida, no Capitulo 2, denominado “Constru¢ao da categoria ‘feminino’ a
partir dos discursos das midias no Brasil”, serdo tratadas questdes referentes ao papel
das revistas femininas na vida das mulheres no século XX, bem como o das redes
sociais digitais, atualmente. Aqui também sera trazido um pouco da histéria da revista
Claudia através de teses e dissertagdes de pesquisadoras ja citadas anteriormente, o
que auxiliara na analise das postagens a ser realizada no capitulo 4; afinal, como disse
o historiador grego do século V a.C., Herédoto de Halicarnasso, € preciso “pensar o
passado para compreender o presente e idealizar o futuro”.

O capitulo 3, intitulado “Do impresso ao digital”, pretende apresentar
rapidamente, sem nenhuma intencionalidade de tragar um apanhado histérico, um
pouco sobre as transformacgdes das tecnologias comunicativas nos séculos XX e XXI,
buscando enfatizar seu poder educativo, influenciador e modulador de opinides e
comportamentos, além de apresentar a plataforma Instagram, em que estdo as
publicacdes de Claudia a serem analisadas nesta tese.

O quarto capitulo, “Os femininos representados no Instagram de Claudia”,
pretende analisar as postagens realizadas no perfil de Claudia no Instagram, no
periodo de fevereiro de 2021 a marco de 2022, a fim de perceber os discursos e
representacdes de género ali propagados.

Ja no capitulo conclusivo, chamado “O quanto ja avangamos e o quanto ainda
precisamos avangar’, buscaremos perceber os avangos e permanéncias entre os
discursos e representagdes de género propagados nas paginas das revistas da
década de 1960, quando surgiram, com os presentes atualmente nas redes sociais
digitais deste periddico. Por fim, as referéncias bibliograficas utilizadas para a
construcao desta tese aparecem listadas em ordem alfabética, seguidas do apéndice

€ anexos.
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2 CONSTRUGAO DA CATEGORIA “FEMININO” A PARTIR DOS DISCURSOS DAS
MIDIAS NO BRASIL

Um dos maiores desafios das feministas é
justamente o de reconhecer e desestabilizar as
representacdes de género, em especial as do
feminino, que circulam sem qualquer
questionamento no mais importante aparelho
ideolégico da contemporaneidade: a midia
(Funk, Susana, 2014, p. 30).

No préximo capitulo desta tese veremos um pouco mais sobre o papel
influenciador e formador que as midias podem ter sobre nés. De todo modo, desde ja
qgueremos atentar para o fato de que, nao raras vezes, os dispositivos midiaticos tém
sido usados como forma de mediag¢ao e de controle das massas. Nesse sentido, assim
como seu papel esta em transmitir acontecimentos e representar a realidade que nos
€ dada, constituir imaginarios e identidades é também uma de suas importantes
funcdes.

A forma como a midia muitas vezes apresenta e nos faz pensar o corpo, o
género e a sexualidade, através de discursos que reproduzem visées hegemonicas
sobre condutas sociais e sexuais baseadas numa compreensao binaria e
heteronormativa sobre o que significa ser mulher ou homem, afeta diretamente nossas
subjetividades e identidades, influenciando nossas agdes e interrelagdes.

Consoante a isso, no que se refere as mulheres brasileiras, ressaltamos que
os mais diversos artefatos culturais utilizados pelos meios de comunicagao serviram,
e servem ainda, como instrumentos prescritores de comportamentos. Romances,
revistas, jornais, novelas, musicas, filmes, seriados e pessoas influenciadoras
prescrevem padroes de beleza, modos de vestir-se, de pensar e de agir para que nés,
mulheres, nos sintamos socialmente aceitas.

Todavia, ha uma multiplicidade de mulheres em nosso pais que,
historicamente, n&o foram e ainda ndo sao vistas ou retratadas da mesma forma.
Afinal, se mulheres brancas, com corpos magros e atitudes delicadas sao as
protagonistas das imagens e discursos divulgados nas midias, estas ndo representam

a maior parte de nossa populagao. Conforme Claudia de Lima Costa:

A ‘mulher’ é uma categoria heterogénea, construida historicamente
por discursos e praticas variados, sobre os quais repousa o movimento
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feminista. Dependendo do contexto conjuntural e das exigéncias
politicas, esta categoria € usada para articular as mulheres
politicamente. Contudo, ela possui diferentes temporalidades e
densidades, existindo em relagdo a outras categorias igualmente
instaveis. [...] a historia e o significado de uma categoria devem ser
entendidos a luz das histérias e significados das outras categorias de
identidade (classe, racga, etnia, sexualidade, nacionalidade etc.).
(Costa, 1998, p. 138).

Em fevereiro de 2021 a revista Claudia iniciou uma campanha intitulada
‘Femininos Plurais”. As primeiras postagens sobre a campanha, no Instagram da
revista, afirmam que as mulheres sdo multiplas. Mas, afinal, quem sédo essas mulheres
de quem a revista fala? Quem essa pluralidade aborda, e como? Se pretendemos
descobrir a diregédo para a qual os atuais discursos de Claudia apontam, é necessario
lembrar que importantes pesquisadoras® assinalaram que Claudia nem sempre
retratou as multiplas possibilidades de se perceber mulher; ao contrario, por muito
tempo a publicagado reafirmou um padrao feminino bem especifico. O caminho que
convidamos a percorrer nas paginas a seguir auxilia a perceber as transformacoes

nos discursos da revista Claudia ao longo dos anos.

2.1 O PAPEL DAS REVISTAS FEMININAS PARA A CONSTRUCAO DE UM
IMAGINARIO FEMININO BRASILEIRO

A imprensa feminina representa a mulher que
a sociedade dirigida pelos homens espera ver
representada [..] A transformacdo da
representacdo em simbolo assume esse
carater de norma a ser seguida. E a midia
colabora assumindo essa representagdo como
hegeménica (Buitoni, 2014, p. 38).

Realizar uma pesquisa sobre artefatos culturais do tempo presente ndo se
encerra apenas em debrugar-nos sobre as fontes atuais, mas para além, exige um
olhar apurado para aquilo que foi produzido anteriormente, como uma forma de
procurar no passado fatos que nos auxiliem a entender melhor certas questdes do

presente. Neste sentido Raquel Glezer coloca:

9 Carla Bassanezzi (1996), Dulcilia Buitoni (1986, 2009, 2014), Raquel de Barros Pinto Miguel
(2005, 2009), Lilian Henrique de Azevedo (2009), Soraia Carolina de Mello (2016, 2019), Gabrielle
Bittelbrun (2018, 2021).



40

E o presente que direciona o conhecimento histérico, pois é sempre
do momento vivido que surgem as questdes para o conhecimento de
determinado aspecto do passado. E nas angustias e necessidades da
sociedade que o historiador encontra o elemento inicial de seu
trabalho — as suas hipéteses orientadoras. A Histdria é construcao de
conhecimento sobre uma questdo perturbadora do presente, que
analisa o passado para explicar, compreender ou interpretar o
fendbmeno em questao (Glezer, 2007, p. 24).

Nesse contexto, voltar-nos as paginas de Claudia em seu primeiro ano de
publicacdo é também uma forma de buscar compreender com mais profundidade as
publicagdes atuais. Para tanto, antes disso, é necessario conhecer o contexto
historico, politico, econbmico e social da época, bem como o papel dos impressos
voltados as mulheres naquele momento.

As décadas de 1950 e 1960 representaram um periodo de efervescéncia
cultural e transformacgdes sociais, em especial no cenario urbano brasileiro. Os anos
de 1950 iniciaram trazendo ares de modernidade, crescimento e desenvolvimento dos
grandes centros, além de inovagdes tecnoldgicas. Tudo isso se deparara com idearios
conservadores de que a mulher deveria dedicar-se ao marido, aos filhos e aos
trabalhos domésticos, enquanto ao homem caberia a tarefa de sustentar este lar
(Buitoni, 2009).

A segunda metade dos anos 1950 foi marcada por uma saliente euforia. O
apoio das massas ao projeto desenvolvimentista de estado tornou-se notavel. A longa
era Vargas, de ditadura e desmandos, havia acabado ha pouco. O sorridente e
pragmatico Juscelino Kubitschek fora eleito presidente da Republica e com sua
politica desenvolvimentista, juntamente a seu pretensioso Plano de Metas, cujo
bordao era "cinquenta anos em cinco", pretendia modernizar o Brasil, dotando-o de
industrias de base e de bens de consumo duraveis. Com isso, abriu o pais ao capital
externo, importando industrias e tecnologia. Esse ideario desenvolvimentista, que
conciliava os interesses de empresarios, politicos, militares e assalariados, ocultava
com sucesso a subordinagao do capital nacional ao estrangeiro.

O Brasil passou por intenso desenvolvimento industrial dos anos de 1955 a
1960 e o éxito do Programa de Metas foi inegavel na implantagéo do setor de bens de
consumo e de produgédo, e mais empregos foram gerados (Fausto, 1999). Brasilia foi
construida no governo de Juscelino Kubitschek e, em 21 de abril de 1960, tornou-se
capital federal. Mas foi também neste periodo que comegaram a crescer a inflagao e

a divida externa, como consequéncia da politica desenvolvimentista.
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Este periodo, ainda hoje, desperta opinides diversas no que tange as analises
sociopoliticas. Para alguns é tido como momento positivo e otimista, para outros, um
periodo negativo marcado pelo populismo. De qualquer forma, as memdérias dos “anos
dourados” e do avanco da modernidade do final dos anos 1950 e inicio dos anos 1960
sdo até hoje evocadas. Raquel de Barros Pinto Miguel (2009, p. 16) afirma que “a era
juscelinista impulsionava o clima desenvolvimentista no pais. Com seu Plano de
Metas, que tinha como lema ‘50 anos em %', Juscelino Kubitschek almejava trazer
para o pais os setores industriais mais avangados”.

Em 1961, ano em que a revista Claudia foi langada, o Brasil vivia uma fase de
acelerado desenvolvimento econémico, com veloz ampliagdo dos processos de
industrializagdo e consequente urbanizagcdo. Esta ultima gerou uma série de
mudancgas no cotidiano e na infraestrutura das cidades; as diferengas regionais
aumentaram e os grandes centros passaram a atrair inimeros migrantes. Com isso,
0os padroes de consumo comecaram a modificar-se e passou a haver uma maior
procura pelos produtos industrializados. Os bens de consumo e a tecnologia moderna
ficaram acessiveis a um numero cada vez maior de pessoas € 0 incentivo ao
consumismo tornou-se algo comum.

Neste quadro de transformacdes, o mercado de trabalho nao ficou para tras. A
diversidade de cargos e ocupagdes aumentou, e o numero de trabalhadores dos
servigos urbanos cresceu consideravelmente. Tudo isso fez com que houvesse uma
expansao das classes médias no pais, em especial nos grandes centros urbanos.
Para as mulheres, este processo trouxe alteragcdes de extrema importancia, pois com
ele surgiram novas possibilidades de participagdo feminina no mercado de trabalho e
a educacao escolar delas passou a ser mais valorizada.

Como consequéncia, 0 acesso a universidade tornou-se mais tangivel para as
mulheres (em especial as de classe média), sobretudo no que se referia aos cursos
de licenciaturas e enfermagem, pois o ingresso feminino a cursos como engenharia e
direito era ainda restrito e malvisto. Havia um lugar social previsto para a mulher, lugar
este que ainda era fortemente ligado ao espacgo privado e doméstico.

Nesse sentido, Anne Higonnet (1991) esclarece que os esteredtipos se
perpetuaram. Naquele momento, as mulheres eram orientadas a trabalhar em
dominios que lhes eram familiares, e pouco encorajamento tinham para explorar
outros campos. Quando decididas a trabalhar, elas eram incentivadas a escolherem

profissdes como as de professora, enfermeira ou secretaria, por serem estas mais
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voltadas ao lado maternal, de prestar cuidados e assisténcia, caracteristicas
consideradas femininas.

E interessante perceber a sutileza que era utilizada ao definir o lugar feminino
no espaco de trabalho. A mulher poderia trabalhar desde que em profissdes que a
permitissem manter-se bela e que nao interferissem em suas atividades de esposa,
mae e dona de casa. Além disso, conforme aponta Soraia Carolina de Mello (2016),
esse trabalho doméstico, que ndo era sequer percebido como trabalho e que era
destinado apenas as mulheres, se fazia presente ndo somente nas faxinas, cuidados
com filhos e preparo das refeigdes de rotina, mas também na organizagao de um jantar
especial para os convidados do marido; nas compras de roupas para a familia; no
cuidado com a saude de filhos e esposo; na possibilidade de fazer em casa produtos
que poderiam ser encontrados no mercado a precos acessiveis.

Lillian Henrique de Azevedo (2009) chama atengdo para o fato de que o
trabalho feminino fora do lar e as tarefas domésticas ndo se anularam, como costuma

ocorrer em relagdo aos homens:

Neste caso ha também que se considerar a invengao de tradi¢gdes que
se confundem com herangas culturais historicamente construidas e
que se tornaram tradicionais. Como exemplo das primeiras, esta o
fendmeno do acumulo de funcgbes para as mulheres que passaram a
trabalhar além dos limites domésticos, como proletarias, ou que
estudavam, ou, ainda, que passaram a desempenhar as trés funcoes.
Se o contexto se modificou, essa relagdo pratica também, em tese,
deveria ter se modificado. O problema que se buscou demonstrar aqui,
da-se em relagdo ao segundo ponto que é uma tradicdo na maioria
das civilizagbes: o trabalho doméstico, o cuidado com os filhos e a
dedicagao ao esposo, como tarefas femininas. (Azevedo, 2009, p. 35).

Tudo isso aliado a ideia de que o trabalho desta mulher jamais deveria
“‘ultrapassar” o do homem em termos financeiros e de prestigio social. Afinal, é
importante frisar que tais transformacgcdes nao impediriam que o trabalho feminino
continuasse cercado de preconceitos e visto como inferior ao do homem, o “chefe da
familia”. Apesar de todas as transformagdes sociais que vinham acontecendo na
metade do século XX, muitos esteredtipos e preconceitos ainda prevaleciam. As ideias
de quem deveria realmente trabalhar fora era 0 homem, de que mulher muito instruida
nao arranjaria marido, de que a beleza seria a promessa da felicidade, ainda se
mostravam muito presentes. Carla Bassanezi explica que, se por um lado muitas das

normas e praticas sociais comegaram a se modificar,
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Por outro lado, prevalecem muitos aspectos tradicionais das relagdes
de género — como as divisdes de papeis, a valorizagdo da virgindade
feminina, a ‘dupla moral sexual’ etc. — embora alguns ja& com novas
‘justificativas’ e mascaras de modernidade [...]. Nas classes médias a
familia é tipicamente nuclear com um numero reduzido de filhos. Os
padroes tradicionais de casamento estdo com toda sua forga até 1965.
A autoridade maxima da familia é conferida ao pai, o chefe da casa, e
garantida pela legislacdo que incentiva o moralismo tradicional, a
‘procriagao’, o trabalho masculino e a dedicacdo da mulher ao lar
(Bassanezi, 1996, p. 49).

Com as transformacgdes que foram se consolidando ao longo da década de
1950, alteraram-se o0 consumo e o0 comportamento de parte da populagcdo que
habitava os grandes centros urbanos. Novos habitos foram alavancados pela
producdo em massa de bens de consumo, especialmente os destinados ao uso
doméstico e pessoal. O progresso vinha colado a novos estilos de vida, o que
aumentava a sensagao de modernidade.

A paisagem urbana também se modernizara com a construgédo de edificios e
casas de formas mais livres, mais funcionais e menos adornadas, acompanhadas por
uma decoragao de interiores mais despojada, segundo os principios da arquitetura e
do mobiliario moderno. Consolidava-se a chamada sociedade urbano-industrial,
sustentada por uma politica desenvolvimentista que se aprofundaria ao longo da
década, e com ela um novo estilo de vida, difundido pelas revistas, pelo cinema
(sobretudo norte-americano) e pela televisao, introduzida no pais em 1950.

Todavia, é importante que ponderemos sobre essa visdo de modernidade e
progresso, uma vez que a ideia de progresso, segundo Teodor Shanin (1997), carrega
consigo conceitos, valores, imagens e emogdes que penetram todo o estrato da
sociedade contemporanea e chega ao senso comum como uma crenga que implica
ideias de algo muito positivo, que leva a melhorias em todos os aspectos da vida
cotidiana, para todas as pessoas.

Entdo, em nome do progresso, do avanco, da modernizagao, do
desenvolvimento, do crescimento, da eficiéncia econémica, seja qual for a palavra
usada, construiu-se uma justificativa para atrocidades contra a humanidade, e que fez
e faz com que muitos seres humanos sejam objetificados para que outros possam
desfrutar do poder.

Tudo parte de uma estratégia essencialmente politica da qual o colonialismo
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faz parte. E nesse sentido, Kauanui (2016) relembra o trabalho de Wolfe (2008), que
afirma que o colonialismo é uma estrutura e ndo um evento, ou seja, nao foi algo
pontual que aconteceu, mas sim que faz parte de uma estrutura maior e que esta
aliada e atrelada a ideia do progresso. Isso justamente porque o colonialismo nao se
encerrou com a independéncia das colbnias, pelo contrario, ele continua atuando de
forma estrutural, influenciando a vida em nossa sociedade.

Logo, quando todas essas mudangas desenvolvimentistas da metade do século
passado trouxeram consigo a expansao dos meios de comunicagao e a consequente
solidificagdo da chamada sociedade de massa no Brasil, a imagem difundida como
modelo pela midia, e que moldava os imaginarios da populagéo, era prioritariamente
patriarcal, branca, classista e nortista.

Assim, naquele contexto de modernizagao promovido pela industrializacao e
consequente urbanizagcdo, meios de comunicagdo de massa como radio, cinema,
imprensa também caminhavam para um forte desenvolvimento. Na década de 1950,
o “rock n’roll” chegava ao Brasil trazendo com ele novos “herdéis” da juventude, como
Elvis Presley e James Dean. Em 1958 nascia oficialmente a bossa nova, que
expressava o gosto da juventude brasileira, urbana e de classe média da época.

Monica Kornis (2006) aponta para o fato de que o cinema e o teatro também
participaram desse processo, tanto do lado das produgdes de carater popular quanto
das produgdes mais sofisticadas, alias, de acordo com Sena (2007, p. 109) “o cinema
se tornou, no decorrer dos anos 1950 e 1960, uma das grandes paixdes e fonte de
entretenimento, principalmente as producdes americanas, francesas e italianas”.

O cinema nacional surgiu com romances comportados, mas ndo conseguiu
competir com a hegemonia do cinema norte-americano, que exercia (e exerce ainda)
grande influéncia cultural sobre o publico jovem brasileiro. Os valores norte-
americanos foram “importados” pelos jovens brasileiros e traziam consigo um ideal de
vida moderna, o qual pressupunha o cultivo da beleza e do bem-estar conjugal. O

american way of life'°, suposto estilo de vida praticado pelos habitantes dos Estados

0 American way of life. Apesar de este conceito ter nascido antes do século XX, é partir deste
século que a juncao de uma Unido fortalecida no pés-guerra, de sindicatos que através da agao coletiva
conseguiram um maior poder aquisitivo para o trabalhador e de corpora¢des fortes proporcionou uma
producdo em massa que consequentemente exigia um consumo também de massa. Este foi estimulado
pelo grande leque de novos bens duraveis, eletrodomésticos, automéveis, residéncias de suburbio e o
consumo do lazer. Com isso os Estados Unidos experimentaram um periodo de aparente prosperidade
e bem-estar social. Esse modelo de classe média branca, confortavel, bem remunerada e inserida no
mercado de consumo exportado para todo o mundo através da grande influéncia do pais é conhecido
como American way of life. (Kornis, 2006).
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Unidos da Ameérica, tornou-se modelo ideal de muitos grupos de jovens de classe
meédia no pais.

O imaginario dos brasileiros da segunda metade do século XX foi fortemente
influenciado pelo cinema e valores norte-americanos. Os jovens, em especial, eram
seduzidos pelo estilo de vida estadunidense. Segundo Bassanezi (1996, p. 621), “ndo
poucas garotas aprenderam a beijar, manifestar afeto e comportar-se mais
informalmente vendo filmes americanos.”

Ainda que o cinema estivesse em ascendéncia, durante os anos de 1950 o
radio era tido como o principal veiculo de comunicacdo de massa. Ele estava presente
na maioria dos lares e trazia as ultimas noticias, participava na constituicdo da opiniao
publica, vendia produtos, langava modas e cultivava a fama de atores e atrizes. Isso
porque nesse periodo a TV, recém-chegada ao Brasil, ainda n&do competia com o radio
ou com revistas em termos de publico consumidor, situagdo que permaneceu até
meados da década de 1960.

Neste mesmo periodo, a imprensa brasileira sofrera um amplo avancgo,
especialmente no que se referia a revistas ilustradas e femininas. Numa época em
que a televisao era ainda incipiente, a imprensa continuava prevalecendo como uma
das principais fontes de informacdo e entretenimento para as classes econdmicas
mais abastadas. E importante frisar que havia uma diferenca entre a leitura
direcionada ao publico feminino e masculino, ja que a elas, em geral, eram dedicados
0S romances, as reportagens e artigos sobre moda, culinaria, decoragéo, ou seja,
conteudos que objetivavam cuidados com o lar e o casamento; enquanto aos homens
destinavam-se as noticias sobre eventos publicos e leituras de informacgao e estudos.

Isso ocorria porque naquele momento havia ainda um certo cuidado com o teor
das publica¢des destinadas as mulheres, cuidado este que se efetivava a partir de
uma curadoria que selecionava a elas as tematicas relacionadas ao lar, a beleza e
aos romances. Todavia, se por um lado havia uma diferenciagado na filtragem dos
conteudos destinados a leitura de mulheres e de homens, por outro, ja ndo era
possivel ter um total controle do que era lido por elas. De acordo com Chartier (1990),
a leitura silenciosa possibilitou a fuga aos padroes determinados de leitura feminina e
auxiliou na constituicao de uma intimidade individual e intelectual.

Dos anos 1950, até aproximadamente metade da década de 1960, “a
vinculagdo consumo/imprensa feminina estabelecia-se com uma intensidade

progressiva, devido ao crescimento das industrias relacionadas a mulher e a casa”



46

(Buitoni, 1986, p. 49). Para conquistar as donas-de-casa, especialmente as de classe
média, surgiam as batedeiras, enceradeiras, liquidificadores, aspiradores de po, entre
outros utensilios que prometiam facilitar o trabalho doméstico. O ideal de modernidade
vendido através dos enlatados, eletrodomésticos e produtos descartaveis anunciava
novos padroes de consumo que passaram a fazer parte da realidade doméstica
urbana. Os novos eletrodomésticos e os alimentos enlatados prometiam facilitar a vida
da dona-de-casa de classe média.

De um modo geral, os alimentos enlatados também auxiliaram na
transformacdo do trabalho doméstico. Com eles era possivel ter mantimentos na
despensa por mais tempo, sem precisar ir diariamente ao mercado. Além disso, a
praticidade de alguns enlatados semiprontos cobrava menos tempo de trabalho da
cozinheira. Esta exploragcdo do tempo livre pelas publicidades ndo era sem razao.
Raquel de Barros Miguel (2009) lembra que nas décadas de 1950 e 1960 comegou a
firmar-se a ideia de tempo livre como algo ligado ao lazer, o qual, por sua vez, passou
a ser associado ao consumo. Assim, 0 consumo aparecia como uma recompensa e,
ao mesmo tempo, uma libertagao do trabalho.

Destarte, um padrao médio de vida que prometia felicidade, aventura, beleza e
juventude foi se solidificando, colocando liberdade e consumo como lados da mesma
moeda. Surgia um conceito de modernidade aliada ao ideal de progresso e euforia
pela democratizacao do pais que era expressa em uma nova musica, um novo teatro
e um novo cinema: uma sociedade “bossa nova”''. Ja se podia perceber nas grandes
cidades brasileiras, neste periodo, expressivas camadas médias formadas por
funcionarios publicos, profissionais liberais e comerciantes, além de executivos que
surgiam com o desenvolvimento industrial dos anos de governo de Juscelino
Kubitschek (1956-1960).

Nas paginas das revistas femininas, fazia-se marcante a participacédo da
publicidade impulsionando e dinamizando o consumo, assim como uma maior
visibilidade e valorizag&o da tecnologia e da vida urbana. Como objeto simbdlico que
produz sentidos (Orlandi, 2013), a revista Claudia daquela época retratava mulheres

“‘imaginadas, representadas, em vez de serem descritas ou contadas” (Perrot, 2008,
p. 17).

1 Segundo Simone Luci Pereira (2005), “sociedade bossa nova”’ era uma expressdo muito
corrente a época, designando tudo o que fosse moderno, renovador, atual, fruto do progresso e
sindnimo da modernidade que a década de 1950 trouxe a tona.
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Era nesse cenario que se ancorava a promogao da juventude que, por sua vez,
ingressava cada vez mais no mundo do consumo fortalecido por um novo ciclo de
desenvolvimento industrial, com maior diversificacdo da produgado. A valorizacéo da
juventude que desponta neste momento ndo pode ser desvinculada de outros fatores
como, por exemplo, o fato desta mostrar-se um importante segmento de mercado a
ser explorado na cultura de massas. Uma cultura da juventude e de manter-se jovem
passa a ser enaltecida e, com ela, surge um aumento da fase entre a infancia e a vida
adulta, além de serem criados produtos de consumo destinados especificamente aos

jovens. Consoante a isso, Simone Luci Pereira argumenta:

Desta forma, a promocgao da juventude ou de valores juvenis nos anos
50 fazem parte de um processo de formacédo nao sé das camadas
médias, mas de um padrdo médio de consumo e de estilo de vida, em
que a aquisi¢do de bens ndo demarca apenas um fator econémico
mas também, como sugere Pierre Bourdieu (1983), a estruturacao de
uma diferenciacao social, distingdo ou estilo de vida, demarcando um
gosto proprio ao capital cultural formado pelo habitus dos sujeitos,
mapeando a posi¢ao de cada individuo na sociedade. Isso teve como
contrapartida uma setorizagdo também da produgdo de bens de
consumol...] (Pereira, 2005, p. 11).

Esse periodo de transformagbes, de nacionalismo, desenvolvimentismo,
reformas e mobilizagbes sociais, chegou ao fim com o golpe militar, em abril de 1964,
o que fez com que, na segunda metade da década de 1960, novas ideias comegassem
a nascer. Ao passo que a ditadura se instaurava no Brasil, principiava uma luta por
igualdade de direitos e os movimentos sociais ganhavam forgca no pais. A concepcgéao
de que o lugar da mulher era cuidando da casa ja ndo se fazia mais tdo forte e
comegavam a surgir espagos para a mulher no mercado de trabalho e nas
universidades (Pereira, 2005).

E também nessa década que se identifica a organizacédo do que viria a ser
chamada de segunda onda feminista. Corroboramos com a posi¢cédo de Constancia
Lima Duarte, quando afirma que o feminismo deveria ser compreendido “como todo
gesto ou agao que resulte em protesto contra a opresséo e a discriminagdo da mulher,
ou que exija a ampliacao de seus direitos civis e politicos, por iniciativa individual ou
de grupo” (Duarte, 2019, p. 26). Sendo assim, muitas foram as mulheres que travaram
lutas feministas em todos os tempos.

Contudo, o marco da organizagéo ativista da segunda onda do feminismo como

movimento organizado e como area de estudos académicos, no Brasil, foi o histérico
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Seminario da Associagcdo Brasileira de Imprensa (ABI), em julho de 1975.
Evidentemente que ja no inicio da década de 1960 o ativismo feminista comegou a se
organizar a partir dos entdo chamados “grupos de reflexdo”, que nada mais eram que
grupos que reuniam mulheres para debaterem obras de autoras feministas. Tudo isso
em “pleno regime de exceg¢do politica, que culminou no golpe militar de 1964”
(Hollanda, 2019).

Ademais, de acordo com Joana Maria Pedro (2003), a década de 1960 foi,
especialmente na sua segunda metade, uma época de grande efervescéncia cultural
e social. A pilula anticoncepcional, que chegou ao Brasil no inicio dos anos 1960, deu
inicio a profundas mudancas na vida das mulheres, tanto com relacdo a vida
profissional, quanto no que diz respeito a sexualidade. Consoante a isso, Sena (2007)
expde que a comercializacdo dos contraceptivos passou a ser associada a uma
proposta libertaria, dissociando sexo e prazer de reprodugéo.

Movimentos pacifistas, feministas e a favor da igualdade racial ajudavam a
compor a “cara” de um novo tempo. Mas é com a institucionalizagc&o do Al-5, em 1968,
que tem inicio um periodo de conflitos mais intensos, marcados pela repressao a
liberdade de expressdo, periodo este ndo contemplado pelo recorte temporal
determinado nesta pesquisa.

Mesmo se tratando de um periodo histérico com tantas transformacdes
culturais, sociais e politicas, ainda se fazia possivel perceber através das paginas das
revistas femininas que diversas questdes e tabus continuavam a chocar a sociedade.
A discussao aberta sobre temas como o aborto, a sexualidade dos jovens, a
infidelidade feminina ou a gravidez de mogas solteiras, continuava sendo uma
excepcionalidade. Ao mesmo tempo, e adversamente a isso, encontrava-se uma cultura
alienada, voltada para o individualismo e o romantismo, embalada pelo ritmo da jovem-
guarda e influenciada pela industria cultural; esta ultima que veio a tornar-se, talvez, a

mais duradoura e eficaz forma de dominagao. Segundo Raquel de Barros Miguel:

Sob a carapuca do entretenimento, da diversdo, ou da informagao
idonea, séria e objetiva; valores morais, estéticos e politicos eram
difundidos, participando, assim da construcdo de habitos e
comportamentos desejados e necessarios para a manutengdo da
‘ordem’, imposta pelo sistema vigente (Miguel, 2009, p. 18).

Com isso, apesar de todas as transformag¢des sociais que se iniciavam neste

periodo e das liberdades mostradas pelo cinema norte-americano, no Brasil ainda
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havia um grande esforgo para que as coisas fossem mantidas dentro dos preceitos
morais de até entdo. Com relacao a juventude, a preocupagao maior era com jovens
que bebiam cuba-libre, mentiam para os pais e cabulavam aulas, o que mostrava que
nao possuiam base moral para construir um lar. Os conflitos entre as mudancas
almejadas pelos jovens e o0 antigo modelo repressivo eram muito fortes.

Diante deste contexto histérico, o discurso presente nas paginas das revistas
femininas do inicio dos anos 1960 reforgava os principios difundidos no periodo, como
a pratica de leitura, os beneficios alcangados com as atividades fisicas, os cursos de
corte e costura, bordados e culinaria. Tudo isto marcado por uma ambiguidade: ao
mesmo tempo em que era promovida a necessidade de a mulher modernizar-se,
estudar e ler, era também enfatizada a ideia da moga que deveria se casar, dedicar-
se a casa e a maternidade (Louro, 1997).

E importante frisar que, em um periodo ainda considerado “dourado”'? para
uma determinada parcela da sociedade brasileira, composta por mulheres brancas e
de classe econbGmica privilegiada que viviam nos grandes centros urbanos, periodo
no qual a televisdo era ainda incipiente, as revistas femininas ocupavam um
importante papel na vida de suas leitoras. Tais revistas eram ao mesmo tempo
conselheiras e confidentes; companheiras de lazer de um grupo seleto de mulheres.

Falamos em um grupo de mulheres porque essas revistas ndo se inspiravam,
nem tinham como publico-alvo mulheres negras, empregadas domésticas ou
proletarias'3; seu publico e referencial eram as mulheres brancas e das classes
econdmicas mais altas. Contudo, as mulheres suburbanas “poderiam participar como
arremedo do meio, caso adquirissem os produtos nela veiculados, aprofundando a
sua dependéncia proletaria e simbdlica, em um periodo no qual a compra de crédito
passou a ser mais difundida e largamente aplicada” (Azevedo, 2009, p. 72).

A partir disto podemos inferir que, apesar de nao exclusivamente, grande parte
do publico leitor dos magazines femininos era composto por mulheres letradas, de

classe média ou alta, das principais capitais brasileiras. De acordo com a

2 De acordo com Sonia Maria de Castro Nogueira Lopes (2002, p. 67) “Héa cerca de duas
décadas, difundiu-se amplamente, sobretudo no Rio de Janeiro, o mito dos anos dourados, relacionado
ao inicio da década de 50 até parte da década de 60, fase em que a cidade, ainda capital da Repubilica,
afirmava sua identidade como polo da cultura nacional. Na interpretagdo da historiadora Angela de
Castro Gomes (1991), esses foram os tempos de JK, identificados com o espirito otimista, democrata
e empreendedor do “presidente bossa-nova”, como passou a ser chamado.”

3 Embora essas mulheres também lessem a revista, a publicagdo ndo as tinha como publico-
alvo.
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pesquisadora Lilian Azevedo (2009), a divisdo das cidades em bairros nobres e
periferias exercia (e exerce ainda hoje) uma for¢ga simbdlica que deu a ténica dos
projetos de revistas femininas da época.

Segundo Naomi Wolf (2021, p. 100), as revistas direcionadas as mulheres sao
“‘uma das forgas mais atuantes no sentido de alterar os papéis das mulheres”, para
tanto, “sempre emprestaram charme aquilo que o sistema econbmico, seus
anunciantes e, durante a guerra, o governo, precisavam naquele momento obter das
mulheres”. Ainda conforme a referida autora, as matérias dos magazines femininos
estimulavam o que fosse econémica, politica e socialmente importante no momento,
atuando em conformidade com a légica da sociedade de massa. Como formadoras
de opinides e padrdes de consumo, essas revistas acabavam por atuar como guias e
conselheiras.

Uma forte particularidade da imprensa feminina da época era seu cunho
sentimental. As revistas femininas da metade do século XX passaram a ser “amigas”
de suas leitoras, dialogando com elas sobre problemas cotidianos (Buitoni, 1981).
Acerca da forma com que a imprensa feminina se dirige as leitoras, como se estivesse
conversando com elas, Dulcilia Buitoni afirma que essa forma coloquial de escrita cria
uma sensacao de proximidade, fazendo as ideias parecerem “frutos do bom senso” e
ajudando a transmitir “conceitos, cristalizar opiniées, tudo de um modo tao natural que
praticamente ndo ha defesa” (Buitoni, 1981, p. 125).

Quando as revistas voltadas para as mulheres se consolidaram no Brasil, na
metade do século XX, suas principais caracteristicas, e que as diferenciavam das
obras literarias, era o fato de possuirem uma linguagem mais simples e de terem
textos mais curtos, o que permitiria que a leitura pudesse ser feita nos intervalos dos

afazeres domésticos e dos cuidados com os filhos. Segundo Gabrielle Bittelbrun:

Desse modo, se aos homens seriam destinados titulos sobre pesca,
esportes, carros, tecnologia e com ensaios sensuais femininos, com a
conhecida Playboy, as mulheres caberiam publica¢cdes que falassem,
principalmente, de moda, comportamento, cuidados da casa e, claro,
maternidade. A suposta “esséncia”’ de cada género influenciou até nos
detalhes dos layouts, determinando, inclusive, fontes de letras “mais
delicadas”, no caso do publico feminino (Bittelbrun, 2018, p. 42—43).

De tal maneira, as representacdes de feminino e masculino, entendidas como
resultado de uma pratica, apareciam estampadas nas capas, colunas, reportagens,

contos, publicidades. Era a verdade de uma época, para um determinado grupo social.
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Modos de comportamento prescritos para uma parcela da sociedade brasileira,
impressos nas paginas das revistas. Em outras palavras, estes periddicos
colaboravam para a manutengdo de determinados padrdes, veiculando papéis
‘tradicionais’ de mulher, padrbes de beleza, de comportamento, de sexualidade.

No inicio da década de 1960, independentemente de como fosse a
configuragdo de cada revista feminina da época, temas como decoragéao, culinaria,
moda, beleza, hordscopo, cartas, cinema, livros, balé e teatro nacional e internacional,
estavam constantemente presentes nas paginas de todas elas. Revistas criadas para
mulheres que além de dispensarem um tempo para casa e beleza, frequentavam ou
apenas interessavam-se pelo que se passava, no Brasil e no mundo em termos de
teatro, cinema, danca.

As revistas femininas participaram da edificagdo da compreensao sobre o que
significava ser mulher, indicando formas de pensar sobre elas mesmas e seus estilos
de vida. Consoante a isso, Rosa Maria Bueno Fischer (2012) aponta que a imprensa,
mais do que veicular informacdes, produz discursos, saberes e formas especificas de
comunicar que conduzem a constru¢ao das subjetividades. Quando falamos que elas
atuam na formacao das subjetividades e identidades é porque suas leitoras realmente
se importavam com o que as revistas traziam, a ponto de agir conforme as indica¢des
presentes em suas paginas. E por que isso, de fato, acontecia (e acontece ainda)?

Naomi Wolf aponta que:

Elas se importam porque, apesar de as revistas serem banalizadas,
elas representam algo muito importante: a cultura de massa das
mulheres. [...]. As mulheres sdo profundamente afetadas pelo que
suas revistas lhes dizem (ou pelo que acreditam que elas Ihes dizem)
porque essas publicagcdes s&do tudo o que a maioria das mulheres tem
COmMo acesso a sua propria sensibilidade de massa. A cultura em geral
adota um ponto de vista masculino do que € noticia ou ndo. Por esse
motivo, a decisdo do campeonato de futebol americano sai na primeira
pagina enquanto uma modificagdo na legislacdo sobre creches vem
escondida num paragrafo de pagina interna. Essa mesma cultura
também adota um ponto de vista masculino com relagdo a quem vale
a pena ser visto (Wolf, 2021, p. 108-109).

Estas revistas foram, por muitas décadas, o unico lugar onde as mulheres se
encontravam reconhecidas e, por isso, sua agao deveria ser considerada muito séria
(Wolf, 2021). Tendo em vista que esses periodicos tiveram uma fun¢do muito

importante na construgéo de identidades e na manutengao de papéis de género no
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século XX, é importante pensar na atuacao das revistas, de um modo geral, mas
atendo-se aqui mais especificamente as revistas femininas, como veiculadoras de
pedagogias culturais, uma vez que aconselhavam as mulheres a como agir com seus
maridos, filhos, como cuidar da casa, qual a melhor forma de vestir-se, produzindo,
assim, subjetividades, identidades e saberes.

Os conteudos que eram transmitidos através de suas paginas levavam consigo
uma série de formas de conhecimento e saberes que contribuiram para formar
imaginarios e influenciar comportamentos. Em vista disso, sua importancia foi, e é,
merecedora de pesquisas, tais como o fizeram Carla Bassanezzi (1996), Dulcilia
Buitoni (1986, 2009, 2014), Raquel de Barros Pinto Miguel (2005, 2009), Lilian
Henrique de Azevedo (2009) Soraia Carolina de Mello (2016, 2019), Gabrielle
Bittelbrun (2018, 2021), entre tantas outras.

Se, conforme afirma Jean Marie Goulemot (2001, p. 107) “[...] seja popular, ou
erudita, ou letrada, a leitura € sempre producao de sentido”, ha que frisar que, em um
periodo em que a televisdo era ainda embrionaria, as revistas femininas, por suas
altas vendagens, parecem ter sido influentes e apropriadas por seu publico leitor.
Deste modo podemos afirmar que as referidas revistas estiveram a ensinar, a educar
estas leitoras, uma vez que a ideia de pedagogia cultural permite considerar a midia
impressa como educativa.

Educativa porque ensina determinadas formas de ser, de se ver, de pensar e
agir; porque tais artefatos culturais, ao colocarem em circulacdo determinadas
representacdes constituem-se como materiais a partir dos quais as pessoas vao
construindo suas identidades de classe, de género, de sexualidade, de etnia. Séo
nada menos que pedagogias capazes de operar pela sedugéo e de educar modos de

comportamento. Na concepgao de Giroux e McLaren:

Existe pedagogia em qualquer lugar onde o conhecimento é
produzido, em qualquer lugar em que existe a possibilidade de traduzir
a experiéncia e construir verdades, mesmo que essas verdades
parecam irremediavelmente redundantes, superficiais e proximas ao
lugar comum (Giroux; Mclaren, 1995, p. 144).

Sob esta 6tica, como bem coloca Tomaz Tadeu da Silva (2002, p. 139), “todo
conhecimento, na medida em que se constitui num sistema de significagao, é cultural”.
Ademais, a “centralidade da cultura” (Hall, 1997), possibilitou a compreensao de que

a cultura intervém no nosso cotidiano com a mesma intensidade e relevancia que a
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economia, a politica ou as relacdes de trabalho.

Deste modo, pedagogia cultural ndo € simplesmente uma nova expressao que
une os conceitos de pedagogia e de cultura, mas ratifica o valor conferido as questdes
culturais no campo pedagdgico. A pedagogia cultural “é¢ constitutiva de saberes e
produz conhecimento sobre os sujeitos. E um conceito construido a partir de
diferentes campos do conhecimento que foram legitimando as rela¢gdes da pedagogia
com as praticas culturais cotidianas” (Bortolazzo, 2020, p. 316).

O conceito de pedagogia cultural supde que a educagdo ocorra numa
multiplicidade de espagos sociais, incluindo, mas ndo se limitando a escolar,
abrangendo bibliotecas, televisédo, streaming, internet, musicas, podcasts, cinemas,
jornais, revistas, brinquedos, propagandas, livros e outros artefatos que atravessam a
vida contemporénea. Consequentemente, & “[...] dificil pensar-se em alguma
pedagogia que ndo seja produzida pela cultura, sendo, portanto, culturais todas as
pedagogias” (Costa, 2010, p.136).

De acordo com Giroux (1999), ao compreendermos que estes elementos
culturais exercem uma pedagogia e formam os sujeitos, entendemos como é exercida
a politica cultural, bem como o modo pelo qual sdo engendrados 0s arranjos sociais,
implicando “uma preocupacdo com analises de producdo e representacdo do
significado e como essas praticas e seus efeitos estdo envolvidos na dindmica do
poder social” (Giroux, 1999, p. 13).

Estes contextos educacionais diversos fazem circular concepgdes de género,
raca, etnia, sexualidade, infancia, classe social, indicando possiveis maneiras de se
comportar, de ser e sentir. Desta forma, as revistas femininas foram, e sdo, também
veiculadoras de pedagogias, uma vez que contribuiram, e contribuem, para instrugéo
de suas leitoras, levando a elas formas de comportamento e conceitos considerados
validos para uma determinada parcela da sociedade em um determinado momento
histérico e colaborando, assim, para a formagdo de imaginarios. A esse respeito

Tomaz Tadeu da Silva coloca que:

Se é o conceito de “cultura” que permite equiparar a educacgio a outras
instancias culturais, € o conceito de ‘pedagogia’ que permite que se
realize a operacao inversa. Tal como a educacéo, as outras instancias
culturais também sao pedagdgicas, também ensinam alguma coisa.
Tanto a educagdo quanto a cultura em geral estdo envolvidas em
processos de transformacao da identidade e da subjetividade. Agora
a equiparagao esta completa: através dessa perspectiva, ao mesmo
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tempo em que a cultura geral é vista como uma pedagogia, a
pedagogia € vista como uma forma cultural. (Silva, 2002, p. 139).

Neste sentido pode-se inferir que, assim como os textos veiculados nas paginas
das revistas, as imagens também produzem uma forma de ensinar as coisas do
mundo, pois difundem conceitos e pré-conceitos sobre diversos aspectos sociais, e
direcionam formas de pensar e agir, de estar no mundo e de relacionar-se com ele.
Através das imagens fornecidas pela midia de massa, sao estabelecidos modelos de
beleza e comportamento e, por conseguinte, as normas que servem de inspiragao
para a populagao em geral.

No Brasil da segunda metade do século XX, e muitas vezes ainda hoje,
celebridades ilustravam os jornais e as revistas femininas, servindo de “modelo” de
identificacdo para as mulheres e mostrando o quanto a midia também participava dos
padrdes de beleza impostos as brasileiras (Brigmann; Wolff, 2022). A esse respeito,
Maria Teresa Santos Cunha (1999) afirma que as imagens que estampam livros,
jornais e revistas sao suportes para representagdes ideoldgicas. E a autora vai além,

procurando mostrar que estas imagens e textos educam e seduzem:

Uma educacgao que seduz. Uma seducao que educa. Eterno contraste:
opaco e luminoso; luz e treva na luta para analisa-lo. O que educa
estaria no equilibrio ténue entre o real, portanto racionalizavel, e o
imaginario. O que seduz nao seria o evidente, nem o absurdo. Seria o
verossimil. (Cunha, 1999, p. 75).

A midia impressa feminina foi, e ainda €, uma das instancias sociais produtora
de cultura, veiculadora e edificadora de significados, identidades e representagdes.
Através dela subjetividades e identidades podem ser constituidas a partir de um
modelo predominante, correspondente ao sistema politico, social e cultural do qual
essas publicacbes fazem parte. Nesse sentido, podemos afirmar que a imprensa
feminina desempenhou, e continua a desempenhar, importante papel na educagao de
mulheres.

As revistas direcionadas ao publico feminino, grandes amigas e conselheiras
de suas leitoras, em especial para as donas de casa da metade do século XX,
poderiam ser vistas como a midia que, aparentemente, menos interferia
negativamente no andamento dos trabalhos domésticos. Sua leitura era associada a
momentos de relaxamento e descanso, podendo ser facilmente retomada por nao

exigir tanta concentragdo quanto a leitura de um livro.
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Tais revistas langavam mao de um discurso normativo e opinativo, que
dificilmente tratava de mulheres determinadas, com nome e personalidade propria, ao
contrario, geralmente apresentavam uma “mulher genérica, sem tempo, sem espaco,
sem classe, [...] pasteurizada e universalizada em nome do consumo (Buitoni, 2014,
p. 38). Seus discursos atuavam de modo a indicar modelos de aparéncia e de atitudes
gue se mantivessem dentro dos padrdes sociais desejados na época.

Sobre a produgao do discurso, Foucault coloca que “¢ ao mesmo tempo
controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo numero de
procedimentos que tém por fungdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu
acontecimento aleatério, esquivar sua pesada e temivel materialidade” (Foucault,
1996, p. 9). Ao repetir a veiculagdo do que é considerado “normal” para a época, as
revistas femininas indicavam o que seria certo ou errado, bom ou ruim. Ademais, os
discursos dessas revistas, ao homogeneizar e normalizar padrées, “podem influenciar
gquem sdo aquelas que merecem destaque e, de alguma forma, como as leitoras veem
a si mesmas [...], mas também atuam na depreciagcao de caracteristicas fisicas e
atitudes, com o que ndo é colocado nas paginas” (Bittelbrun, 2018, p. 31).

Consoante a isso, Dulcilia Buitoni (2014) critica o fato de que a representacgao
das mulheres nesses periddicos seguia um padrao branco, de classe social elevada
e que consumia produtos de beleza e moda para se expressar como mulher. Cabe
pontuar aqui, como afirma Roger Chartier (1990), que as representacdes sao
produtoras de sentidos, significagdes e sistemas simbdlicos que nos constituem como
sujeitos. Através dos significados construidos pelas representacbes e pelos
consequentes sentidos que lhes séo atribuidos, que traduzimos nossas experiéncias
e nossa forma de nos vermos e colocarmos no mundo.

Stuart Hall (1997a) alerta para o fato de que a midia oferece,
predominantemente, representagdes hegemoénicas que acabam por determinar que
certos modelos de ser sejam produzidos e circulem socialmente. Referindo-se as
revistas Claudia, Gabrielle Bittelbrun (2018, p.29) afirma que “nao é dificil constatar a
intensa repeticdo dos corpos brancos nas paginas, em uma branquidade que se da a
revelia da composicdo da populacdo brasileira”. Produtos da modernidade, esses
impressos hierarquizam individuos numa légica colonial.

Naomi Wolf (2021), por sua vez, indica que veiculos midiaticos de massa, como
a televiséo e as revistas femininas, ajudaram a compor representacéo e identidade

das mulheres no século XX, reproduzindo modelos de conduta e de beleza
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praticamente inatingiveis que levaram mulheres a exaustdo. Tais periodicos,
especialmente (mas n&do apenas) através de seus anuncios, intensificam e justificam
uma busca incansavel por atingir um padrado de beleza baseado numa magreza e
numa branquitude fora da realidade da maioria das mulheres brasileiras, o que acaba
por alimentar uma verdadeira luta consigo mesma.

Estas revistas, entendidas aqui como veiculadoras de pedagogias culturais,
ensinaram modos de ser, de portar-se, reverberaram padrdes de conduta, de certo e
errado para as mulheres da época. E bastante provavel que seus discursos mais
idealizassem que propriamente transmitissem a realidade, mas o publico leitor, se nao
os refletia, ao menos se guiava por eles e recebia desses veiculos midiaticos que sao

as revistas femininas, informagdes e padroes de conduta.

2.2 REVISTA CLAUDIA

Claudia, a revista amiga da mulher brasileira, como proposto na apresentacao
de sua primeira edi¢cédo, chegou as bancas em outubro de 1961 com uma tiragem de
pouco mais de 160 mil exemplares, tendo chegado a um alcance de 2 milhdes de
leitoras em 2021'4. Lancada pelo fundador da Editora Abril, Victor Civita, Claudia foi a
primeira publicacdo da editora com a proposta de se tornar um magazine moderno,
voltado totalmente para o publico feminino.

Logicamente, que por ser um produto comercial a revista era direcionada a um
determinado publico: mulheres brancas, de classe média e casadas. Este perfil ja
estava tracado antes mesmo de a revista comecar a circular. Em editorial enviado aos
anunciantes em julho de 1961, trés meses antes de seu langamento, a expectativa da

editora Abril com relagédo ao publico leitor de Claudia ja aparecia claramente:

Por que Claudia?

O Brasil esta mudando rapidamente. A explosiva evolugido da Classe
Média torna necessaria uma revista para orientar, informar e apoiar o
crescente numero de donas de casa que querem (e devem) adaptar-
se ao ritmo da vida moderna. Claudia sera dirigida a estas mulheres e
dedicada a encontrar solugcdes para seus novos problemas. Claudia
nao esquecera, porém, que a mulher tem mais interesse em polidores
do que em politica, mais em cozinha do que em contrabando, mais em
seu préprio mundo do que em outros planetas... Claudia, enfim,
entendera que o universo da mulher é o seu lar (Nering apud Pinsky,

4 De acordo com o midia-kit da revista, disponivel no Anexo A desta tese.
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2014, p. 40).

Segundo relata Thomaz Souto Corréa, ex-diretor da Claudia, para a edicao
comemorativa de 50 anos da publicagdo: “A leitora-padrao que a gente tinha em mente
naquele tempo, até o seu Victor brincava muito, era a dona Mariazinha de Botucatu,
uma senhora interessada em casa, marido e filhos” (Claudia, out. 2011, p. 40).

Com isso, compreendemos que num momento de ampla industrializagao e
crescimento econdmico no pais, Claudia buscava aproveitar um nicho consumidor que
surgia com a expansao da classe média, capaz de consumir os produtos anunciados
em suas paginas. Ao mesmo tempo, reforgava modelos de feminilidade ao afirmar que
o “universo da mulher é o seu lar”.

Mesmo tendo seu ideal de leitoras atrelado a padrdes tradicionais de
comportamento feminino, Claudia foi, conforme cita Bassanezi (1996, p. 37),
“considerada por muitos um marco na histéria da imprensa por ter introduzido o estilo
‘magazine moderno’ feminino”. Ainda de acordo com a autora, Claudia inova com
“artigos que giram em torno do “viver melhor”, da “posicdo da mulher no mundo”, da
relacédo com os homens, da juventude; artigos que entram em contradigao com outros
artigos e contos de Claudia” (Bassanezi, 1996, p. 36).

A capa de seu primeiro numero traz uma ilustragdo em que uma mulher branca,
maquiada e bem penteada, aparece de perfil, bem préxima a um passaro preso em
uma gaiola (Figura 6). Seus olhos fechados e o sorriso esbogado em seus labios
sugerem uma expressao de contentamento pela interagdo com a ave, como € possivel

notar a seguir:
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Flgura 1 - Capada prlmelra edlgao da rewsta Claudla

CLAUDIA A

D'I:u
\
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Fonte: Claudia (out. 1961).

Figura 2 — Primeira pagina da primeira edi¢cao de Claudia

Fonte: Claudia (out. 1961).
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Seja Benvinda era o titulo da mensagem que aparecia logo em seguida da capa

da primeira edigao de Claudia. Ela trazia os seguintes dizeres:

Vocé tem em suas maos o primeiro numero de uma revista que
pretende desempenhar um papel muito importante na sua vida futura.
Claudia foi criada para servi-la. Foi criada para ajuda-la a enfrentar
realisticamente os problemas de todos os dias. Claudia Ihe
apresentara mensalmente idéias para a decoracao de seu lar, receitas
para deliciar sua familia, sugestdes para manté-la sempre elegante e
atraente. Mas o importante é a forma como isto sera feito. Antes de
mais nada, Claudia devera ser util para vocé. Devera tornar-se sua
amiga intima. E estara sempre as suas ordens para lhe proporcionar
tédas as informacgdes e novidades que vocé espera ha tanto tempo,
numa so revista, simpatica, completa e moderna. Seja benvinda, pois,
as paginas de Claudia. Temos certeza que ela sera sua companheira
fiel nos anos vindouros (Claudia, out. 1961, p. 1).

Nesta apresentagéo ja despontavam as principais tematicas com as quais a
revista trabalharia, e que até hoje se fazem presentes em Claudia: decoragao,
cozinha, moda e beleza, informagées em geral. A necessidade de a mulher estar
sempre elegante e atraente ja aparecia na primeira pagina da primeira edicdo de
Claudia. Notamos que o convite de Claudia para tornar-se amiga intima de suas
leitoras € quase que uma imposi¢do: para que a revista possa ajudar a resolver os
problemas do dia a dia, vocé “devera” tornar-se amiga de Claudia.

A revista se dizia “completa e moderna”, o que torna importante lembrar que a
ideia de modernidade estava associada ao progresso e a um status civilizatorio. Além
disso, ser uma mulher moderna, naquele momento, ndo estava relacionado a sua
atuacao enquanto cidada, mas sim a seu potencial como consumidora, afinal Claudia
trazia, e traz, em suas paginas a dindmica capitalista e o incentivo ao consumo, reflexo
da organizacgao social, politica e econébmica do momento.

Ainda na primeira edicdo de Claudia, aparecem, a seguir, 0 sumario com as
colunas e as secdes ali presentes, o expediente com a relagao dos colaboradores e
uma mensagem do diretor de redagao, Luis Carta, apresentando o que a leitora

encontraria naquele numero:

Os assuntos mais importantes que preparamos para esta nossa
conversa informal, que se prolongara nas préximas cem paginas, sao:
a moda — nossa equipe especializada dedica o seu primeiro trabalho
a ‘primavera’, com tbdas as novidades de Paris; a decoragao — falamos
desta vez na importdncia das plantas na decoracdo das casas
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modernas; os supermercados — estas mercearias modernas, sem
vendedores levemente barrigudos; as memérias de Sofia Loren — as
declaragoes surpreendentes, humanas, da estréla mais fulgurante da
constelagcdo cinematografica. Nao é so6 isto: ha o problema das
criangas que nao querem comer; ha uma novela curta de Maugham;
ha viagens, inquéritos. Ha, nesta época de vbos espaciais, uma
vontade grande de mostrar que o que interessa € viver bem aqui, na
terra (Claudia, out. 1961, p. 3).

No trecho acima percebemos que a moda ocupa lugar de destaque. Em
seguida, surgem questdes referentes a decoragado do lar, compras e organizagao
doméstica, saude dos filhos, além de novidades sobre celebridades, artes e os
famosos contos, tdo buscados pelas mulheres na metade do século XX, por estarem
ligados ao lazer e ao imaginario romantico feminino do periodo.

Ao longo da década de 1960, o periodico apresentou “um sumario dividido nas
segoes: ‘O mundo Claudia’, ‘Moda’, ‘Decoragao’, ‘Beleza’, ‘Cozinha’, ‘Reportagens’,
‘Contos’ e ‘Varias’. Ademais, em algumas edi¢cdes publicou, adicionalmente, as
segoes ‘Cronicas’, ‘Especiais’ e ‘Artigos’™ (Nunes, 2021). Assim, Claudia manteve os
temas tradicionais atrelados ao mundo feminino: moda, beleza, decoracao, educacéao
dos filhos, comportamento e culinaria, além de abordar questdes sobre a vida dos
famosos, além de artes como literatura, teatro e cinema.

Contudo, a partir de 1963 a revista passou a publicar os artigos da feminista
Carmen da Silva, que traziam temas polémicos como o divorcio e o direito da mulher
ao prazer sexual (Buitoni, 2014). Apesar de esta coluna tratar de assuntos em prol da
emancipag¢ao das mulheres, Claudia buscou se afastar da alcunha de “feminista” por
se tratar de uma terminologia polémica na época, ja que a prépria midia de massa
trabalhava para que o0 senso-comum associasse as feministas a mulheres
hipermasculinas, velhas e feias. (hooks, 2020).

Mesmo que a palavra feminismo nao tenha sido muito utilizada pela publicagao
na época, “o uso repetido do termo patriarcado'® ou patriarcalismo nos escritos de
Carmen da Silva reforga a aceitagao de que, ainda que polissémico, era um conceito

em uso e reconhecido naquele periodo” (Mello, 2016, p. 127). De todo modo, o fato

15 Carole Pateman, em seu livro “O Contrato sexual”, define patriarcado como o “[...] Unico
conceito que se refere especificamente a sujeicao da mulher e que singulariza a forma de direito politico
que todos os homens exercem pelo fato de serem homens” (Pateman, 2020, p. 38), em outras palavras,
o poder patriarcal se refere ao governo dos homens sobre as mulheres e, por conseguinte, para a
autora, “[...] a liberdade universal é sempre uma hipoétese, uma histéria, uma ficgado politica” (Pateman,
2020, p. 22).
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de ndo querer ser vista como uma revista feminista em seus primeiros anos nos
mostra que, embora procurasse atender as novas demandas do seu publico, Claudia
também se adequava ao mercado, mantendo-se, de forma geral, com os temas do
mundo doméstico (Buitoni, 1986).

O magazine era editado de forma a personificar o produto editorial. Assim,
Claudia, a “revista-mulher” era amiga e conselheira de suas leitoras, que por sua vez
esperava-se que fossem mulheres jovens, brancas, de classe média, donas de casa
e, claro, “modernas”. Desse publico tao bem delimitado, era esperado, ou até exigido,
um certo padréo de beleza. Suas capas, se¢cdes de moda e anuncios publicitarios, ao
invés de retratarem a mulher real, apresentavam, invariavelmente, corpos magros,
brancos e jovens de modelos fotograficas desconhecidas pela maioria das leitoras
(Bittelbrun, 2018).

Nos anos iniciais de Claudia, a boa aparéncia era apresentada “como um
atributo essencial para a felicidade conjugal” (Bassanezi, 1996, p. 271), ou seja, a
beleza da mulher era tida como um atributo importante para conquistar e manter a
fidelidade do marido, ja que os discursos do referido impresso “justificam, ou pelo
menos explicam, a atitude masculina de procurar por outra mulher mais atraente,
devido ao descuido da esposa” (Bassanezi, 1996, p. 271). Logicamente que as
mulheres n&o tinham o mesmo direito, de buscar um companheiro mais atraente em
caso de descuido do cénjuge.

Com relacdo ao ideal de beleza que o magazine representava na época,
Lizziany Nunes, em sua pesquisa sobre a revista Claudia nos anos 1960, aponta que
a edicao de outubro de 1965 trazia em sua capa a seguinte chamada: “Claudia procura
manequins”. No texto que informava sobre o processo seletivo para escolher trés
mulheres que iriam compor o corpo fixo de manequins de Claudia, constam os critérios

de escolha das candidatas:

[...] selecionar as trés candidatas que reunissem o maior numero
possivel de qualidades: medidas proporcionais, boa altura e sobretudo
fotogenia [...] Escolhemos trés mbgas que representarao o estilo, o
espirito da revista. Juventude, alegria, informalidade (Claudia, jan.
1966, p. 105 apud Nunes, 2021, p. 41).

Os atributos utilizados como critérios para a escolha das vencedoras
corroboram com os discursos que a publicagdo disseminava sobre o corpo em suas

paginas, reafirmando e fomentando as constru¢des sociais estabelecidas como
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padroes estéticos para as mulheres, remetendo as leitoras a um perfil de beleza
feminina idealizado e reafirmado pela revista.

Consoante a isso, Claudia assinala como “nao leitora” quem nao se interessa
por se manter dentro desses padrdoes de beleza. De tal modo, quando pensamos
sobre o grupo de mulheres apresentadas por Claudia, ndo devemos “esquecer das
‘ndo-mulheres’, das heterogeneidades, seja quanto a sexualidade, raga, localizagéao
geografica, escondidas por tras do marco regulador com uma aparéncia de ‘natural’”
(Bittelbrun, 2018, p. 41). Na reproducéao e repeticdo de modelos de beleza, conduta
ou consumo, esconde-se a exclusdo social de todo um grupo de pessoas que n&o
atende aqueles padrdes.

Se por um lado as mulheres deveriam manter-se belas e atraentes para seus
maridos, ou futuros maridos, por outro lado, pouco ou quase nada lhes era dito ou
permitido falar sobre sua sexualidade. A relagao sexual, aceita somente apds o
casamento, mesmo para as desposadas ainda era vista como um assunto “delicado
(ou secundario) que so6 seria tratado em momentos pontuais pela revista. A partir de
um ponto de vista cientifico, o assunto aparece em ‘Falando claro do amor’ (Cl 03.
63), e como assunto de comportamento, o tema é tratado pela ousada Carmen da
Silva em “O como e quando do sexo’ (Cl 10.64)" (Bassanezi, 1996, p. 352).

Segundo Bassanezi (1996), os artigos de Claudia, nos anos 1960,
aconselhavam as noivas sobre diversos aspectos da vida de casada, mas néao
tratavam de sua vida sexual. “Os medos relativos a inexperiéncia sexual ndo sao
sequer citados e, deste modo, os filhos e a vida doméstica aparecem como as
principais questdes que afligem as mulheres casadas” (Idem, p. 352). Conforme a
autora, nesse periodo, o prazer sexual das mulheres ainda ameagava as bases da
moral tradicional. Apesar desta década ser marcada pela luta dos direitos das
mulheres e pela chegada da pilula anticoncepcional, foi somente no final dos anos
1960 que as mudangas comegaram a aparecer.

Apesar da ditadura dos padrdes de feminilidade duramente impostos pela midia
de massa e da parca liberdade sexual feminina, as transformacgdes sociais e
econdmicas que estavam a ocorrer na década de 1960 exerciam influéncia sobre o
protagonismo social da mulher, que comegava a ocupar espagos nas universidades e
a sair para trabalhar. Ainda que Claudia apresentasse, timidamente, essas mudancas,
0s principais cargos da revista, naquele momento, estavam nas maos de homens.

Seu primeiro editor de redacgao foi Luis Carta, que atuou em Claudia até 1965,
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quando foi substituido por Thomaz Souto Corréa, até entdo redator-chefe da revista.
Outros cargos como o de diretor de arte, a chefia do departamento de fotografia, criado
em 1962, bem como os fotégrafos, eram todos de homens. Era no departamento de
moda que a presencga feminina aparecia naqueles anos iniciais, apesar de que sua
atuacao estava subordinada a uma gestdo masculina.

Soraia Carolina de Mello, ao realizar pesquisa com a revista Claudia nos anos
de 1970 a 1989, nota que passados mais de 20 anos de seu langcamento, o peridédico
ainda trazia muitas produgdes organizadas por homens: “Apesar da revista Claudia
contar com uma maioria de mulheres em seu corpo editorial no recorte temporal da
pesquisa, inclusive em cargos de chefia, nem sempre as chamadas revistas femininas
séo ou foram produzidas por mulheres” (Mello, 2016, p. 24).

Em virtude disso, a pesquisadora passou a utilizar os termos "imprensa voltada
para mulheres" e "revistas para mulheres" a fim de lembrar que, apesar de seu
publico-alvo ser majoritariamente feminino, nem sempre as publicagbes eram
gerenciadas e/ou produzidas por mulheres.

Mesmo com as lutas pelos direitos das mulheres se intensificando a partir da
segunda metade da década de 1960, as atribuicbes domésticas ainda constituiam a
principal ocupagéao feminina. A industrializagdo e urbanizagao, que vinham crescendo
com o projeto desenvolvimentista de Estado, levaram a consequente expansao do
mercado de trabalho que, por sua vez, incorporou as mulheres como uma mao de
obra mais barata e de atuagéo tao ardua quanto a dos homens.

O fato de haver uma diferenga entre a remuneracdo de mulheres e homens nio
era ainda muito questionado, pois para as mulheres brancas, de classe média,
casadas ou que pretendiam casar-se, a figura do homem como principal provedor da
casa persistia. E fato que para as mulheres pobres, que precisavam do ordenado para
sobrevivéncia de sua familia, e que muitas vezes nao tinham um companheiro que
ajudasse a compor a renda, essa diferenga salarial pesava muito mais.

De todo modo, as mulheres que passaram a trabalhar fora de casa né&o
deixaram de ter seus afazeres dentro do lar, ao contrario, concentravam o papel de
dona de casa, esposa e mae, a sua outra profissao. A revista Claudia, que ainda trazia
opinides heterogéneas com relagao a participagado da mulher no mercado de trabalho,
apresentava em seus artigos o argumento de que “a educagéo feminina favorece o
melhor desempenho das fungbes domésticas” (Bassanezi, 1996, p. 240). Tais

argumentos vinham sempre revestidos com um “véu de modernidade” (idem).
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Ocorre que as tarefas domésticas, por si s, ja perfaziam um tipo de trabalho
que demandava bastante, mas que nao era visto como tal. Essas atividades que nao
costumavam ser encaradas como trabalho doméstico, apareciam na revista Claudia

através de dicas para:

O preparo de um jantar especial para os convidados do esposo; as
compras das roupas da moda da estacdo para a familia; o cuidado,
inclusive preventivo, da saude de todos os membros do grupo familiar;
a possibilidade de se produzir artesanalmente em casa produtos
facilmente encontrados no mercado a precos acessiveis, para assim
demonstrar seu amor incondicional; entre outras atividades que nao
aparecem nas fontes feministas como trabalho doméstico [...]. (Mello,
2016, p. 37).

Mais uma vez, reiteramos que essa realidade retratada nas paginas de Claudia
referia-se a um grupo de mulheres pertencente a uma classe econdmica mais
elevada. Além disso, como a divisdo de tarefas domésticas entre os cénjuges ainda
nao era vista como algo possivel, ao entrar para o mercado de trabalho, muitas dessas
mulheres brancas e de classe média requeriam a mao de obra de uma mulher pobre,
e geralmente negra, para dar conta dos afazeres de casa.

Como afirma Bassanezi (1996, p. 248), “no caso de incompatibilidade ou
choque entre profissao e tarefas domésticas, a sugestdo mais comum nos textos de
Claudia é a contratagdo de uma empregada domeéstica”. Todavia, a realidade e
preocupacgdes diarias dessa trabalhadora doméstica, negra e pobre, que tinha que
lutar sozinha pelo sustento da familia e ainda encarar diariamente a violéncia e o
preconceito, eram muito diferentes daquelas vividas pelas mulheres que
correspondiam ao publico-alvo de Claudia.

De todo modo, a sobrecarga feminina tornou-se uma realidade que prossegue
até hoje. Afinal, ha um interesse socioeconémico e de sustentagcédo do poder patriarcal
em manter as mulheres sobrecarregadas, pois como bem coloca Lella Malta, “mulher
sobrecarregada nao faz revolugao, nao faz arte, ndo faz politica, ndo experimenta o
ocio que cria e reinventa. Produz muito e vive pouco. Conta nos dedos os minutos de
siléncio enquanto grita, emudecida, a sua exaustao” (Malta, 2020, p. 32).

Ademais, a ocupacao dos locais de trabalho pelas mulheres, ainda que muitas
delas fossem brancas e de classe média, nao foi vista pela sociedade da mesma forma
como o trabalho exercido pelos homens. As profissdes com a presenga majoritaria

das mulheres espelhavam a sociedade patriarcal, uma vez que as atribuicoes
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conferidas as mulheres ndo deveriam avancar a ponto de invadir aquelas que cabiam
predominantemente aos homens. Os papéis de género, fortemente marcados,
refletiam-se no modo como eram distribuidas e aceitas as profissbes tidas como
“femininas” (Perrot, 2008).

As mulheres caberiam, entéo, empregos de professora, enfermeira, telefonista,
secretaria, vendedora comercial, e demais fungdes que requisitassem caracteristicas
compreendidas como femininas, ou seja, ligadas ao entendimento de que as mulheres
representavam docilidade, cuidado, dedicagdo e organizagdo. Ao mesmo tempo,
alguns artigos de Carmen da Silva comecavam a falar sobre o trabalho fora do lar
como uma maneira de buscar a felicidade, de ter uma “verdadeira ocupacgao” e de néo
se tornar um “bibeld” (Bassanezi, 1996).

Ao passo que as mulheres comegaram a compor os locais de trabalho, elas
passaram a ser percebidas como um potencial publico consumidor e tornaram-se alvo
das publicidades, que procuravam atrai-las através das promessas de facilitar seu dia
a dia, fosse para lidar com as tarefas de casa, ou mesmo para conferir praticidade aos
cuidados pessoais. Afinal, a rotina de uma mulher com dupla ou tripla jornada exigia
produtos que otimizassem o tempo e os servigos domésticos. Esse perfil de mulher
de classe média, que tomava conta da casa e da familia, além de estudar ou trabalhar
fora, passou a ser o centro de algumas agdes editoriais na segunda metade da década
de 1960, que tratavam sobre como elas deveriam conciliar a vida doméstica com as
atividades fora de casa, o que evidenciava uma sutil mudanca de como essas
mulheres eram vistas pela sociedade (Pinsky, 2014).

Em um periodo em que lutas eram travadas em busca de uma reformulagao
dos papéis de género socialmente aceitos, um produto comercial como Claudia ndo
poderia ter um discurso muito homogéneo ou rigido, afinal, seu objetivo principal era
atrair a maior quantidade possivel de leitoras da classe média e potenciais
consumidoras dos produtos que publicizava. O projeto editorial de Claudia visava
envolver a mulher consumidora em todos os aspectos de seu cotidiano. Além de
produtos de moda e beleza, o lar era também muito explorado comercialmente,
especialmente por se tratar de uma época em que os eletrodomeésticos estavam
chegando ao mercado brasileiro e a tornarem-se desejos de consumo (Vidutto, 2010).

A fim de personalizar e fortalecer sua relacdo com seu publico, as matérias da
revista se dirigiam as leitoras de forma direta e informal, usando o “vocé” (Buitoni,

2009). Ela orientava suas “amigas” sobre o que comprar, onde encontrar, e como usar,
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para que se tornassem “modernas” e sofisticadas como Claudia. Essa férmula
funcionava muito bem, afinal suas leitoras desejavam atingir o estilo de vida
representado pelas paginas da revista, que tinha uma sec¢ao intitulada “Novidades de
Claudia”'®, em que eram divulgados produtos direcionados ao publico feminino.

O magazine apresentava, entdo, além dos anuncios publicitarios, que podiam
estar em pagina inteira ou parte dela, matérias casadas com a publicidade e se¢des
especificas que se assemelhavam a um guia de compras dos produtos, que vinham
acompanhados de uma legenda explicativa com a indicagao de uso, a marca e o local
onde poderiam ser adquiridos. De acordo com Soraia Carolina de Mello (2016, p.20),
Claudia “as vezes parece quase um catalogo, descrevendo minuciosamente os
produtos, suas vantagens, e os endere¢os — geralmente em S&o Paulo, com exceg¢ao
clara nas matérias sobre viagens — onde os produtos podiam ser encontrados” (Mello,
2016, p. 26).

Com isso, podemos entender que Claudia se dizia amiga da mulher moderna,
todavia, ao menos em seus anos iniciais, se mostrava conservadora e divulgava uma
representacdo de mulher que tinha sua felicidade alicercada pelo casamento, filhos e
trabalho no lar, reforcando as estruturas tradicionais de poder da sociedade
capitalista. Embora algumas de suas matérias sugerissem que suas leitoras deveriam
ocupar seu lugar na sociedade, esse lugar ainda era claramente marcado pelo
patriarcado. A mulher poderia trabalhar, desde que esse trabalho ndo atrapalhasse
suas tarefas domésticas e a atengao dispensada ao marido e aos filhos; ela poderia
tomar pilula anticoncepcional se o fizesse pensando no planejamento familiar.

Segundo Mello:

A Claudia aqui estudada é uma publicacdo normativa e,
principalmente, heteronormativa. Ela também é branca, e apenas no
final da década de 1980 se leem cartas de leitoras (ndo artigos ou
reportagens) comentando a falta de representatividade de mulheres
negras. [...] Sendo assim, se por um lado Claudia tem a proposta de
ser uma revista para as mulheres de classe média, mas acaba
abarcando diferentes mulheres em seu extenso conteudo, por outro
essas mulheres tém como caracteristica comum a figura do esposo
e/ou dos filhos, assim como a identidade de dona de casa calcada na
heteronormatividade (Mello, 2016, p. 128).

16 Segundo Lizziany Nunnes (2021), a secao “Novidades de Claudia” passou a chamar-se “As
compras de Claudia” a partir de 1962.
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Especialmente em seus primeiros anos, Claudia levava consigo uma promessa
de “modernidade”, indicando que suas paginas trariam informagdes novas, diferentes,
evoluidas. No entanto, os discursos veiculados em Claudia, através de suas imagens
e textos, carregavam um conceito de mulher homogeneizada, branca, magra, e com
um certo poder aquisitivo, além de reafirmarem padrdes estéticos, de comportamento
e de género que satisfaziam as normas sociais vigentes na época. Suas publicagdes
“reforcaram e reforcam a quem se destinam, e limitam esse publico desde seus titulos”
(Bittelbrun, 2018, p. 27).

Assim, temos que a revista Claudia, no inicio da década de 1960, voltava-se a
mulher de classe média urbana, geralmente casada, e se edificou sob a ideia de que
seria um canal de comunicacao das e para as mulheres. A associacido entre mulher,
lar e casamento estava presente em muitos dos temas abordados pela revista, que
eram pensados a partir desse modelo de feminilidade, o qual era tido como unico e
ideal, embora houvesse muitas formas (em continua transformac¢ao) de ser mulher e
de representar a feminilidade.

Ao longo dos anos 1960, contudo, alguns conceitos foram se modificando e os
direitos das mulheres comecaram a ser debatidos. No final da década, Claudia
comegava a representar mulheres que ndo precisavam mais negar sua sexualidade,
que tinham a chance de decidir se realmente desejavam ser méaes, e que poderiam
limitar o numero de filhos através do uso de métodos anticoncepcionais. Delineavam-
se nas paginas de Claudia, mulheres mais escolarizadas que estavam a buscar seu
espaco no mercado de trabalho, mas que tinham que dividir estas atribuicoes as de
dona de casa, de esposa e de mae, e que ainda precisavam se preocupar em estarem

bonitas para seus maridos.

2.3 FORCA E PAPEL DAS REDES SOCIAIS PARA A (RE)CONSTRUGCAO DE UM
IMAGINARIO FEMININO E FEMINISTA INTERSECCIONAL BRASILEIRO

Sao praticas ciberfeministas que contribuem
com processos formativos em tempos
pandémicos e insistem, existem e resistem, [...]
auxiliam-nos a pensar em mundos possiveis,
existéncias mais leves e respiros de alivio em
meio a jornada cujo fim ndo veremos, mas ja
colhemos a certeza de novas narrativas e
vivéncias possiveis no mundo que ainda segue
(Santos; Fernandes; York, 2022, p. 75).
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Por meio de recortes de pesquisas de estudiosas brasileiras, pudemos
compreender um pouco sobre qual a representagdao de mulher que a revista Claudia
trazia em seus anos iniciais. Percebemos que esse perfil feminino que se refletia nas
revistas femininas da época estava presente na forma de pensar e agir da sociedade
em geral. Hoje, passados mais de 60 anos dessas publicagdes, as revistas ndo estao
mais tao presentes no cotidiano das mulheres brasileiras.

Em contrapartida, mais de 90% dessas mulheres acessam a internet e, em sua
maioria, o fazem através de seus smartphones (CGl.br/NIC.br, 2021). Esses dados
referem-se a mulheres negras, indigenas, pardas, amarelas e brancas, embora em
condi¢des bem diferentes. O grande diferencial esta relacionado as formas de acesso,
pois a populagcdo com menor renda faz uso da internet exclusivamente por aparelhos
celulares, enquanto as classes mais favorecidas possuem outras formas de acesso a
internet.

Segundo a pesquisadora Flavia Guimaraes (2021), os dados da TIC Domicilios
(Cgi.br) mostram que a maior parte dos internautas das classes s6cio econémicas C,
D e E acessam a rede somente através de smartphones e por meio de planos pré-
pagos, 0s quais possuem “restricdes severas na quantidade de dados que podem ser
trafegados por més e bloqueio do acesso a Internet depois de utilizado o pacote de
franquia, liberando-se o trafego apenas a aplicagbes especificas — no caso o
Facebook e o WhatsApp [...]" (Guimaraes, 2021, p. 138).

A sociedade que vivenciamos atualmente, centrada na era digital, nos impele a
realizar uma infinidade de atividades de forma online, através de websites ou
aplicativos. Seja para realizar o acompanhamento escolar dos filhos, verificar os
horarios do transporte coletivo, comunicarmo-nos com as outras pessoas, realizar
agendamentos médicos, fazer compras, pagamentos, ou até iniciar novos
relacionamentos; basta possuir um dispositivo (Qque pode até ser emprestado) com
acesso a internet (que pode ser compartilhada ou até gratuita, em determinados
locais).

Todavia, quando o0 acesso a internet se da exclusivamente pela rede movel e
através aparelhos celulares, isso “implica restricbes que nao so limitam o
desenvolvimento das habilidades para uso das TIC, mas também a capacidade
criativa e de manifestagdo cultural e politica. Ou seja, a via de acesso a Internet

determina muito o tipo de uso das TIC.” (Guimaraes, 2021, p.141). Afinal, o tipo de
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aplicagdes que o celular permite é limitado, ndo permitindo a¢gdes mais complexas,
especialmente se o dispositivo for dos mais simples. Essa disparidade no modo de
acesso acaba por gerar um “fosso digital entre os cidaddos de alta e baixa renda”
(idem).

As redes sociais digitais podem ser acessadas facilmente por dispositivos
simples ou sofisticados e nado exigem uma internet de alta velocidade para
visualizagao e curtida de imagens, o que contribuiu para que atingissem rapidamente
um grande e variado publico. Com o crescimento exponencial de acesso e de tempo
de conexao pela populagao, essas redes surgiram como um espago que vai além das
interagdes com familia, amigos e conhecidos. Tornaram-se lugar de expor trabalhos,
de comercializar produtos, de acessar noticias e conteudos de nosso interesse, de
aprender coisas novas e compartilhar conhecimentos. Mas, sobretudo, essas redes
digitais tornaram-se lugar de identificagédo, e tém sido palco de importantes debates.

As discussdes que outrora eram exclusivas das revistas femininas, agora estao
presentes em diferentes websites e plataformas digitais. Paginas e perfis, individuais
ou coletivos, particulares ou comerciais, das mais diversas redes sociais digitais,
guestionam padrdes e discutem importantes questdes relacionadas aos direitos das
mulheres, enquanto outros apresentam dicas de culinaria, falam sobre educacao de
filhos, e ensinam dietas e exercicios para manter o corpo “em forma”.

Podemos dizer, assim, que as paginas e perfis de redes sociais digitais, de
certo modo, se assemelham ao jornalismo praticado nas revistas femininas, pois
através deles encontramos, ainda que separadamente, temas como: beleza, moda,
profissao, direitos, relacionamento, saude etc. No entanto, essas tematicas ja nao
obedecem somente a demanda comercial, mas também se adequam as
caracteristicas e possibilidades da plataforma online em que funcionam (Feijo, 2021).

Diante do exposto, cabe perguntarmos: como as mulheres sédo representadas
nessas midias sociais neste inicio de século? Houve mudangas significativas na forma
como somos representadas nesses meios digitais de comunicagdo? Falamos
mulheres, no plural, porque neste momento da historia ja sabemos que ndo é mais
possivel falar em um unico perfil de mulher, como fazia a Claudia dos anos 1960. O
proprio titulo da campanha “Femininos Plurais”, veiculada por Claudia de fevereiro de
2021 a margo de 2022, indica que a revista busca acompanhar as mudancgas sociais.

Afinal, entendemos que as mulheres s&o plurais, com realidades e

necessidades diferentes, e sejam essas diversidades marcadas por classe,
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sexualidade, raca ou comportamentos, elas ndo podem ser apagadas ou
invisibilizadas. A esse respeito, Edmea Santos, Terezinha Fernandes e Sara Wagner

(2022) colocam que:

Com a categoria mulher no plural, atentamo-nos a luta e insergéo dos
corpos de mulheres, cuja relagao entre o sexo e o género designada
no nascimento, atendendo a nomenclatura binaria, é tdo possivel
quanto a relagdo com corpos em que esses limites do constructo social
sao impetrados e mantidos ativos pelo patriarcado. Assim, a categoria
mulheres, no plural, € agente intencional para a composi¢cdo da
multiplicidade entre tal grupo. Mulheres cisgéneras, transgéneras e
travestis, deficientes, bissexuais, entre tantas outras, corriqueiramente
apagadas da histdria [...] Mulheres tém sexo, tém género, tém raca e
tém desejos, e suas praticas sociais, afetivas e sexuais, nos varios
espacos, sao diversas (Santos; Fernandes; Wagner, 2022, p. 61).

As autoras acima citadas afirmam, ainda, que para romper com a logica
opressora precisamos mais do que simplesmente ocupar espacos de poder; devemos
interligar nossas lutas e separar valores democraticos de valores capitalistas que
atingem as mulheres pobres, negras, indigenas, transgénero. Para tanto, temos que
agucar nosso olhar para os espagos em que tais valores circulam e se disseminam.

Hoje, as redes sociais digitais possuem papel fundamental nesse sentido,
principalmente porque essas plataformas sdo a principal forma de acesso a internet e
a informacao da maioria das mulheres brasileiras (CGIl.br/NIC.br, 2021). Mas como
nos perguntamos anteriormente, de que modo estamos sendo representadas nessas
redes digitais? Que discursos circulam sobre nds, mulheres, e no que se diferenciam
daqueles que as revistas femininas faziam circular décadas atras?

Dulcilia Buitoni afirma que as revistas femininas trouxeram problemas reais ja
no final do século passado, embora tenham continuado a fazer direcionamentos
cerceadores em questdes de beleza. “Sao as ambiguidades da imprensa feminina: ela
foi um instrumento de democratizagdo da moda, trouxe informagdes sobre sexo,
contribuiu para a revolugao sexual e, todavia, sugere a colocagao de proteses como
uma grande conquista de beleza e de identidade” (Buitoni, 2014, p. 42).

Esse movimento dubio das publicacbes femininas também se apresenta em
outras midias, mesmo no inicio do século XXI, como lembra Tania Regina de Luca
(2013) ao afirmar que no final dos anos 2000 ainda prevalecia um desequilibrio entre
a presencga de figuras publicas masculinas e femininas no noticiario, e uma série de

esteredtipos continuavam a assombrar as mulheres que adentravam espacos de
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poder. Segundo a autora:

Segue em voga a ideia de que o0 espaco publico, no qual se debatem
as questbes relevantes para a coletividade, € um dominio
essencialmente masculino, enquanto o mundo privado, socialmente
menos valorizado, € o reino do feminino. Se o primeiro é o lugar da
argumentacao, do confronto de ideias e da disputa do poder, o outro
€ lugar da afetividade, onde a razao pode ceder ao sentimentalismo e
a insensatez do coragéao [...] A grande imprensa, a que se ocupa do
fato jornalistico, ndo pode deixar de registrar essa nova situacao,
porém o faz de maneira a reforgar concepg¢des tradicionais, ou seja,
tomando as interlocutoras femininas como aptas a se posicionar
apenas sobre os “seus” temas — cuidado com a infancia, familia,
educacao dos filhos. [...] No momento em que n&o correspondem a
esse modelol...] enfrentam a grave acusacao de haverem perdido sua
propria esséncia, a feminilidade (Luca, 2013, p. 227).

Consoante a isso, questionamos o quanto, de fato, avancamos. Afinal, ha
muitas coisas que faziam parte do imaginario referente ao que significava ser mulher
e feminina na década de 1960, quando Claudia iniciou, e que estava presente nas
suas paginas através dos artigos, matérias, publicidades e imagens la veiculadas, que
persistem e se fazem presente em nosso cotidiano de diversas formas. Essas
representacdes de feminino que circulavam na metade do século passado podem ser
encontradas na internet, nas redes sociais digitais, em musicas, filmes e em todos os
produtos culturais que, ainda hoje, circulam com esses mesmos conceitos.

Uma delas é a da docilidade atrelada a ideia de que a mulher, para ser feminina,
precisa ser afavel, gentil e delicada. Deste modo, aquela mulher que quer se impor ou
que precisa ser mais assertiva, € vista como louca, histérica e descontrolada,
enquanto o homem, numa mesma situacdo, seria percebido como seguro e
autoconfiante. Outro ponto € o da maternidade como algo necessario para a mulher,
fazendo com que aquela que ndo deseja ser mae seja vista como insensivel, ao passo
que um homem que nao queira ter filhos estaria apenas fazendo uma escolha natural.

E muito forte a imagem de que a mée tem a obrigacéo de cuidar da crianca,
mesmo que isso signifique deixar de lado necessidades pessoais e profissionais; ja
para o homem isso nao aparece como uma demanda social, embora seja geralmente
o nome do pai que falta na certiddo de nascimento de tantas criancas no Brasil e que
pertenca aos homens a responsabilidade pela maioria dos casos de abandono dos
filhos ou de falta de pagamento de pensdo em casos de divorcio. De acordo com
dados do Instituto Brasileiro de Direito da Familia (IBDFAM), 90% dos pedidos de
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pensao sao para homens que nao exercem a paternidade de fato, e mais de 11
milhdes de mulheres sdo mées solo (Camargo, 2022).

Com isso, € esperado que uma mae falte o servigo para cuidar do filho, o que
gera um problema inclusive na contratagdo de mulheres no mercado de trabalho. Ao
mesmo tempo, se € o pai que precisa faltar o trabalho para cuidar do filho ele passa a
ser visto como um herdi, ao invés de alguém que esta apenas fazendo a sua parte.

O apelo a beleza € um outro aspecto importante que ainda carrega muito do
ideal construido décadas atras, conquanto muitos perfis do Instagram travem lutas
anti gordofébicas e trabalhem com a ideia de que todos os corpos podem ser bonitos,
que ser gorda nédo é problema, que ter celulite ndo € anormal, que é comum ter
manchas na pele ou um seio maior que o outro.

Mesmo que encontremos perfis que atuem nesse sentido e que haja uma maior
representatividade de mulheres negras nas midias, a grande maioria das paginas de
redes sociais digitais ainda representa um padrao que liga a beleza da mulher a um
ideal de magreza, a uma estética facial com tragos mais europeizados e a um corpo
muito bem trabalhado que nao exiba celulites ou estrias.

Aliado a esse ideal de beleza estao os cosméticos e as maquiagens, ja que as
donas dos perfis que contribuem com a divulgacdo de tais modelos de beleza
geralmente aparecem maquiadas ou utilizam filtros da propria rede social, filtros esses
que conferem virtualmente maquiagem para a pessoa, tirando as manchas do rosto e
colocando batons e cilios enormes. Tudo isso também aparece representado em
muitas paginas do Instagram, a plataforma a ser analisada nesta pesquisa.

Apesar de as redes sociais digitais terem se mostrado redutos do crescente
conservadorismo global'’, elas também se apresentam como ferramentas de grande
potencial transformativo. Através delas, pessoas que antes estavam emudecidas e
invisibilizadas pelas grandes midias, encontraram uma ferramenta que lhes permite
falar e manifestar suas opinides, as quais interessam também a outras tantas pessoas
que nao se veem representadas pela cultura hegemdnica. Protegidos atras de um
aparelho tecnolégico como smartphones, tablets ou computadores, as pessoas
passaram a sentir-se livres para expor seus pontos de vista, e comegamos a perceber

a multiplicidade de olhares e necessidades humanas.

17 Segundo Elisa Bettega, um estudo de Harvard sobre discursos de 6dio on-line “mostrou que
as plataformas de compartilhamento de conteldo]...] favorecem a radicalizagao de discursos [...] devido
a ferramenta ter o objetivo de manter o internauta engajado com o conteudo” (Bettega, 2021, p. 127).
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O Instagram € uma destas redes sociais digitais que tem servido como locus
de atuagdo de muitas ativistas, abrindo espago de manifestagdo para mulheres
negras, indigenas, transgénero, pobres, gordas, além de amplificar o posicionamento
de celebridades que antes pouco se expressavam, por trabalharem em grandes
empresas de midias tradicionais e que agora precisam deixar claro seu
posicionamento diante de tantas questdes. Afinal, os usuarios mais famosos, também
chamados de influenciadores digitais, sdo cobrados a assumir um posicionamento
guanto a assuntos politica e socialmente relevantes, uma vez que, “no universo do
Instagram, a omiss&o quanto a episodios importantes para a cultura é pouco aceitavel”
(Carneiro; Pinheiro, 2021, p. 328).

As personalidades mais requeridas no momento estdo em redes como Youtube
e Instagram, e muitas delas representam também as diversidades. Isso fez com que
as midias classicas passassem a inserir estas novas personalidades em suas
programacgdes. Ademais, assim como outras redes sociais digitais, o Instagram
propiciou 0 aumento da visibilidade das minorias e o crescimento participativo das
mulheres. Como espagos em que agora se debate sobre as “diferengcas cruzadas
multiplas™'® entre as mulheres, as redes sociais digitais deram abertura para que as

mulheres negras pudessem expor:

[...] a defesa de suas causas, como ressignificacado e empoderamento
do corpo feminino negro, lugar de fala da mulher negra, literatura de
autoria negra feminina, racismo estrutural e antirracismo. Elas trazem
a representatividade para muitas outras mulheres, que n&o
conseguiam se enxergar nos modelos impostos pelas midias
tradicionais” (Carneiro; Pinheiro, 2021, p. 328).

Embora hoje tenhamos mais acesso e liberdade de produgéo de conteudos de
comunicacao, ainda nos vemos diante de condi¢cbes de desigualdade social, de
manipulacdo de massas e estamos expostos a conteudos de édio e violéncia. Ao
mesmo tempo, o movimento de resisténcia que se articula por meio de ativismos nas
redes sociais digitais tem possibilitado a expansdo de movimentos a favor das
minorias, como 0s movimentos feministas, por exemplo, que passaram a ganhar maior

visibilidade “além de possibilitar uma contrarresposta as veiculagdes consideradas

8 Termo cunhado por Nancy Fraser (1995), para explicar como as lutas de género vém se
interseccionando com as lutas sociais, incorporando questbes sobre género, raga, etnia, classe e
sexualidade.
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machistas, acarretando, por fim, em conquistas concretas aos movimentos” (Langner;
Zuliani; Mendonga, 2015, p. 13).

As redes sociais digitais permitiram o encontro de pessoas com experiéncias e
corpos dissidentes, que passaram a lutar juntas por pautas coletivas, ainda que haja
questdes pontuais de cada grupo. O ativismo digital, ou ciberativismo, atua numa
perspectiva dialégica e de colaboragao, oferecendo informagdes e debates que
tragam representatividade e empoderamento aqueles que até entdo ndo conseguiam
se fazer ouvir, tampouco viam-se representados social e culturalmente.

Edméa Santos, Terezinha Fernandes e Sara York (2022) realizaram uma
pesquisa sobre movimentos ciberfeministas em redes sociais digitais em que
mapearam uma série de espacos digitais autorais, criados por diferentes mulheres,
que inspiram praticas pedagdgicas feministas e tecem redes de cooperagao e
acolhimento. As autoras também expuseram praticas de grupos conservadores que
operam para deslegitimar essas redes de mulheres a partir da geragdo de panico
moral e da objetificacdo dessas mulheres. O que percebem é que 0 apoio € a
coletividade construida nesses espacos de ciberfeminismos lhes mantém fortes para
continuar lutando e contra-argumentando.

A respeito dos movimentos colaborativos de mulheres nas redes sociais
digitais, Heloisa Buarque de Hollanda (2018) aponta que esse seria 0 cenario da
quarta onda feminista, em que o lema €& compartilhar. Uma geragdo de mulheres
atuantes no espaco digital, trabalhando em prol de ativismos dos feminismos das
diferengas e evidenciando a multiplicidade de opressdes vividas por mulheres em
suas diversidades. Desse modo, o ativismo nas redes pode também ser entendido
como uma pratica educativa que vai além das disciplinas, tornando a margem em
centro de tantas formas e favorecendo “o exercicio de uma pedagogia da
desobediéncia, em que o lugar de fala e a escuta atenta se tornam fundantes para a
transformacao de si, do outro e da sociedade” (Santos, Fernandes; York, 2022, p. 69).

Apesar de as paginas e perfis ativistas ndo atingirem ainda os milhdes de
seguidores que possuem os perfis que difundem discursos e representagdes
hegemobnicas de beleza, sexualidade e feminilidade, esse ciberativismo tem
influenciado comportamentos e opinides. E isso ocorre a tal ponto que midias de
comunicagao e entretenimento tradicionais estdo revendo seus discursos e agentes,
assim como a industria da moda e de cosméticos “tem criado produtos para o publico

feminino negro e aberto mais espacos de representatividade entre as embaixadoras



75

que compdem as marcas comerciais” (Carneiro; Pinheiro, 2021, p. 329).

Compreendemos entédo que, atualmente, as redes digitais tém contribuido para
empoderar mulheres e difundir narrativas que fogem a norma patriarcal. Ainda assim,
considerando que o0 acesso a internet pelas mulheres de baixa renda vincula-se quase
que exclusivamente ao uso dessas plataformas, € indispensavel conhecer a
complexidade que envolve os conflitos relativos as praticas comerciais algoritmicas
adotadas por essas empresas a fins de “moderacio de conteudos, e seu potencial de
impacto para a liberdade de expressao” (Guimaraes, 2022, p. 145).

Afinal, a tecnologia n&o é neutra e ela reverbera uma escala de humanidades.
Por isso a importancia de entender o controle social que se da através das TIC, porque
mesmo que ndo se entenda muito sobre as funcionalidades tecnologicas de um
aparelho, como o celular ou computador, por exemplo, € possivel e necessario
entender como essas tecnologias afetam a todas nds e ao nosso cotidiano.

E essa compreensao deve ser fundamental para tomada de decisdo, uma vez
que para que nos apropriemos criativamente dos meios tecnoldgicos, precisamos
conhecer 0 nosso papel “enquanto produtores, e ndo somente de receptores. Essa é
a base fundamental para estarmos presentes na cultura digital como sujeitos ativos,
em acado emancipadora e transformadora na sociedade” (Lapa; Lacerda; Coelho,
2018, p. 44).
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3 DO IMPRESSO AO DIGITAL

Compreender a comunicagado como processo exige prestar atengéo
em mapear e compreender 0s agentes que atuam (ou n&o conseguem
atuar) sobre seu desenvolvimento, assim como o contexto social e
tecnolégico em que as praticas comunicativas se dao (Coelho, Isabel,
2020, p. 77).

Como ja apresentado, a presente pesquisa trabalha com a mais antiga, e ainda
existente, publicagcdo brasileira voltada as mulheres. Claudia surgiu na segunda
metade do século passado e ainda vigora como revista impressa do grupo editorial
Abril. Todavia, com a crescente convergéncia da comunicagao com as tecnologias
digitais, em especial a partir do inicio do século XXI, estar presente nas redes sociais
digitais tornou-se imprescindivel para que pudesse continuar a captar a atencéo de
suas leitoras.

Os dispositivos que utilizamos para acessar informacdes, o modo com que as
noticias e publicidades chegam até nés, os discursos proferidos pelas midias; tudo
isso influencia nossa percepcao sobre o mundo, sobre os outros e sobre nés mesmos.
De tal modo, as linhas a seguir versam, rapidamente, sobre as transformacoes
ocorridas nos meios de comunicagcao nos dois ultimos séculos, atentando para seu
poder de influéncia e modulagao sobre identidades e comportamentos humanos.

Por conseguinte, ndo se trata de um estudo aprofundado sobre historiografia
da comunicacao e seus dispositivos, tampouco sobre midias impressas ou broadcast,
nem mesmo pretendemos nos ater sobre a questdo das plataformas e sistemas
algoritmicos. A intencéo, aqui, € de apresentar um pouco sobre a influéncia das TIC
na sociedade, seu impacto sobre as relagdes humanas, bem como sobre questdes
politicas e econbmicas, ja que esta pesquisa tem como objeto observar postagens em
um perfil da plataforma digital Instagram.

Assim, o designio principal € de que este capitulo auxilie na compreensao do
papel potencial de dispositivo de controle social que os meios de comunicagao
invariavelmente ocupam em nossa sociedade, bem como demonstrar de que modo
esse fato foi se transformando ao longo do tempo, até a chegada da internet de
plataforma e das redes sociais digitais. Uma vez que a analise a ser realizada se dara
em publicacdes veiculadas em revistas impressas femininas e em um perfil do

Instagram, essa tematica assume forte relevancia para a pesquisa.
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3.1 MIiDIAS E PROCESSOS COMUNICATIVOS EM TRANSFORMACAQ

A informacdo produz cada vez mais massa,
uma massa mais atomizada, mais distante da
explosdo, o verdadeiramente produzido é a
implosdo do social nas massas (Martin-
Barbero, 1997, p. 86).

A comunicagao e a conexao com outras pessoas € uma necessidade humana.
Se evoluimos, construimos, trabalhamos colaborativamente, €& porque nos
comunicamos, trocamos ideias e experiéncias, contamos as historias de nossos
antepassados para as novas geragdes. Nao ha desenvolvimento humano sem troca
com o outro. No entanto, ao longo do tempo, as formas e os meios pelos quais nos
comunicamos e nos conectamos vém se transformando radicalmente.

A professora e pesquisadora em estudos de midias, José van Djick (2013), nos
alerta para o fato de que essas transformac¢des dos meios de comunicacao e de suas
tecnologias ocorreram numa coevolugdo com o seu publico, ou seja, foram sendo
incorporadas as praticas sociais, bem como adaptadas as novas necessidades que
emergiam de seus usos sociais. Assim como no século passado, com a popularizagao
do aparelho telefénico aprendemos a conversar ao telefone, atualmente, com as
novas tecnologias digitais aprendemos a nos relacionar, pedir comida e até realizar
consultas médicas de forma remota.

Ainda de acordo com a pesquisadora holandesa, “A medida que um meio
coevolui com as taticas de seus usuarios, ele contribui para moldar a vida diaria das
pessoas, a0 mesmo tempo em que essa sociabilidade mediada se torna parte do
tecido institucional da sociedade” (Djick, 2013, p. 5). Vale destacar que o cotidiano
dos seres humanos nao se transforma e molda apenas pela chegada de novas
tecnologias, mas também por praticas de manipulagédo adjacentes a tais tecnologias.

Nesse sentido, cabe lembrar que desde que dominou a arte da retdrica, e
percebeu na espetacularizacdo uma forma de controle e distracao das massas, o ser
humano passou a utilizar os espacos publicos como locais politicos e culturais. Os
jogos, festivais, debates que eram apresentados para o publico, fosse ele grande ou
pequeno, se davam como parte de estratégias de manipulagcéo das quais se valiam
igrejas e monarquias para manutencgao de seu poder (Sodré, 2006, 2012).

Se o poder da comunicagdo de massa ja havia sido desvendado antes mesmo

da existéncia da imprensa, foi justamente a invengcao de Gutemberg que impulsionou
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essa forma de comunicagéo e possibilitou que midias de massa como folhetins, jornais
e revistas alcangassem um publico maior, embora n&o total, tendo em vista que para
acessar estes materiais impressos era necessario saber ler, como também possuir
poder aquisitivo para adquiri-los.

Ainda assim, ndo é exagero dizer que a invengao da prensa por Gutemberg foi,
provavelmente, o principal marco na trajetoria evolutiva das midias e que revolucionou
a comunicacgao, a qual passou a ser possivel em um modelo de um para muitos. A
partir dai, o desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo de massa foi se
intensificando: primeiro com as transmissdes regulares de radio, em suas décadas
iniciais; em seguida com a popularizagao da televisdo, na metade do século XX; e,
finalmente, com a chegada da internet em suas décadas finais.

De todo modo, antes da popularizagao do radio e da televisdo, o meio impresso
se centrou na difusdo de noticias e se consolidou como uma atividade comercial. A
expansao do mercado editorial no século XX resultou na fundagao e circulagao
crescente de jornais, revistas, folhetins, e conquistou novas camadas de leitores,
principalmente entre o publico feminino (Gomez, 2002). A valorizacdo das mulheres
leitoras como um segmento para o qual deveriam ser produzidos discursos
especificos surgiu a partir de meados do século XX. Os jornais e revistas deste
periodo, de olho no novo mercado consumidor, comegaram a investir em publicagbes
que versavam sobre temas que entendiam ser adequados aos interesses e
necessidades das leitoras da época.

Com as leituras mais curtas providas pelos periddicos, as mulheres podiam
dedicar-se aos suspiros dos contos romanticos, as fofocas, aos conselhos, as dicas
de moda e culinaria das revistas femininas, sem deixar de lado suas obrigacées com
a casa e a familia. Provavelmente, um dos motivos do grande sucesso das revistas
quinzenais voltadas as mulheres tenha sido devido a estas publicacbes possibilitarem
que elas planejassem sua leitura, que podia feita nos intervalos entre os trabalhos
domeésticos (Buitoni, 1981).

Desta forma, na metade do século XX, as revistas femininas viveram um
momento de sucesso e altas vendagens no Brasil e tornaram-se uma das principais
fontes de informacgao entre as mulheres, especialmente as mulheres brancas, urbanas
e com um bom poder aquisitivo. E neste momento que surge a revista Claudia.
Langada em 1961, Claudia surgiu com a proposta de ser um magazine moderno

voltado para as mulheres brasileiras de classe média, nicho consumidor que se
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expandia na época.

As paginas de Claudia, naquele momento, versavam sobre temas como moda,
beleza, atualidades, cuidados com a casa, filhos e marido, além das publicidades de
produtos que, assim como as paginas da revista, reforcavam determinados modelos
de feminilidade. Afinal, a fim de ficarem proximas de seu publico leitor, essas revistas
veiculavam conteudos e valores que eram entendidos como proprios do cotidiano das
mulheres que as liam. N&o podiam ficar muito distantes das transformagdes sociais
que iam ocorrendo, mas também n&o ousavam muito.

Por conseguinte, com a massificagdo da imprensa e uma consequente maior
distribuicdo dos periddicos, a fungdo de curadoria emergiu e se fortaleceu para com
qualquer tipo de publicagdo, independente do publico leitor. Passou-se a separar
sempre 0 que valia do que nao devia ser publicado, e os assuntos fornecidos pela
midia, ainda que nao fossem criados pelos leitores, eram escolhidos de forma a
despertar o interesse do publico-alvo, tornando-se rapidamente populares.

Em Claudia, as reportagens, noticias e publicidades costumavam retratar
mulheres brancas, jovens, magras, bem-vestidas, com unhas e cabelos feitos. Seus
textos apontavam um modelo de comportamento a ser adotado: delicadeza,
heterossexualidade, docilidade e paciéncia, eram atributos importantes a serem
seguidos pelas suas leitoras. Mais para o final do século XX, a medida que os avancgos
alcangados pela luta do movimento feminista foram acontecendo, Claudia passou,
poucCo a pouco, a representa-los em suas paginas.

Todas as publica¢des eram organizadas com o olhar voltado a captar cada vez
mais a atengao do publico, que mais tarde veio a se tornar a massa popular. Naquele
momento, a imprensa era o meio “mais adequado para determinar a difusdo de valores
e ideologias, e o mais facil de controlar mediante regras, desde que se conseguisse
dominar os processos de producgao, e sobretudo os de distribuicdo e conservacao dos
textos [...]” (Petrucci, 2002, p. 207).

Contudo, com a chegada do radio na segunda metade do século XIX e com a
popularizagao da televisdo no século seguinte, esse papel de manipulagao ideoldgica
foi sendo atribuido as novas midias, ao passo que a imprensa perdia leitores.
Ademais, a priorizagao da imprensa nacional em lugar da local, junto a popularizagéo
das redes televisivas, “transferiu todo um discurso sobre a cidade, a localidade, sobre
as referéncias mais imediatas de socializagdo, para o radio. [...] Nosso ponto,

entretanto, € que uma lingua franca foi constituida a partir da imprensa e, depois, do
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radio e da tv” (Ribeiro, 2017, p. 81).

De tal forma, no inicio do século XX, as midias de massa tornaram-se porta-
vozes da comunicagao entre Estado e povo. Isabel Colucci Coelho (2020, p. 63) nos
alerta para “o quanto a comunicagcao esta vinculada as transformacgdes historicas
neste periodo, ndo como causa ou efeito, mas sim como elemento participante dos
processos sociais”. Um forte exemplo disso é a globalizagdo econémica e cultural que
se deu por conta do movimento comunicativo viabilizado pelos meios digitais.

No Brasil, o uso do radio pelo governo Getulio Vargas possibilitou o éxito
populista do governo da época e facilitou a criagdo de uma identidade nacional, além
de mediar as trocas linguisticas e expressivas entre as culturas rurais e urbanas, locais
e internacionais. Mas muito além disso, esses meios foram vitais na transformacéao

das relacbes de consumo em nossa sociedade. Conforme aponta Muniz Sodré:

A centralidade do sistema televisivo fornece o modelo de irradiacao
para os padrdes culturais afinados com o mercado. O conceito de
industria cultural ajusta-se a esse modelo empresarial, em que
organizacdes capitalistas setoriais produzem bens simbdlicos com a
roupagem semiodtica do entretenimento para um publico amplo e
homogéneo que se define entdo como uma "massa" - mais passiva do
que ativa - de consumidores. Aquilo que, desde a década de 60 do
século passado, chamou-se de "meios de massa" €& uma
consequéncia da expansao da tevé no interior do modelo da industria
cultural. Embora controlada na maior parte dos paises por
corporagbes privadas, a televisio sempre esteve préxima, por
ligacdes diretas ou indiretas, do Estado (Sodré, 2012, p. 168).

H4, ainda, outro aspecto coadjuvante para que a televisao passe a exercer essa
influéncia ideoldgica, cultural, politica e econémica sobre as massas, que € o fato de
levar as pessoas do espaco publico para o doméstico, das ruas para o interior de suas
casas. Se as experiéncias de idas ao teatro ou cinema ainda possuiam um carater
ativo e coletivo, o comportamento do telespectador carrega consigo a légica da
desagregacéo social. As familias, que antes conversavam reunidas em torno da mesa
de jantar, nas salas ou varandas de suas casas, agora assistem a tv caladas, ou pouco
trocam ideias sobre o que aparece nas telas. Como bem coloca Martin-Barbero (2014,
p. 71) “a fragmentagédo da cidadania é entdo tomada pelo mercado que converte a
diferenca em uma mera estratégia de audiéncia”.

Mas & da segunda metade para o final do século XX que as transformagdes
tecnoldgicas na area da comunicagdo comegam a avangar e ganhar mais espago nas

casas dos brasileiros. Em cerca de 20 anos o numero de canais de televisao
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quadruplicou, foram implantadas redes de informacgdes, conexdes de radio e televisao
via satélite, fibra ética, TV a cabo, entre outros, o que fomentou o crescimento de
monopolios privados transnacionais e comegou a tirar do Estado a geréncia sobre
seus meios de desenvolvimento e investimento (Martin-Barbero, 2014). Contudo, o
império televisivo logo comegou a se transformar por conta da diversidade dos
telespectadores, o que levou a televisdo a uma segmentagdo organizada por fins
comerciais, com o intuito de atingir todos os publicos.

A partir dai, em especial com a popularizagao da internet no final do século XX
e inicio do século XXI, comegou a surgir o império das tecnologias de informagéao e
comunicagéao. A fremente evolugao tecnoldgica, que foi tornando a comunicagao cada
vez mais rapida e eficiente em niveis antes inimaginaveis, foi capaz de reduzir
fronteiras e manter o planeta inteiro em constante e instantdnea comunicag¢do. O
modelo analégico de comunicacao, que transmitia a informagao de um para muitos
(Figura 3), foi rapidamente substituido por outro, agora digital, que atua num formato
comunicativo de muitos para muitos, e que também é chamado de rede (Figura 4). As

imagens a seguir demonstram esse cambio nos sistemas de comunicacgao.

Figura 3 — Modelo analégico de comunicagao
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Figura 4 — Comunicagcdo em rede
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Nesse momento, Claudia, que ja era vista pelo Grupo Abril ndo somente como
uma revista impressa, mas como uma marca e que, por isso, precisava estar presente
onde seu publico estivesse presente, passou a utilizar a internet como uma nova
plataforma de interagdo com suas leitoras. Primeiramente, o fez através de uma
pagina na internet, vinculada ao website do Grupo Abril. Em seguida comecgou a
funcionar também como revista digital, até a ascensédo das redes sociais digitais,
quando passou a estar presente também nesses espacos, a medida que foram
surgindo.

No entanto, ainda que tenha democratizado o acesso a informagao e ampliado
as possibilidades de trocas comunicativas, mesmo nos tempos iniciais, a internet ndo
era livre de influéncias comerciais; ao contrario, “a internet dos anos 1990 foi um
grande laboratério da publicidade, em razdo da producdo dos portais — um dos
principais tipos de conteudo disponiveis na rede antes da Web 2.0” (Coelho, 2020,
p.85). Ademais, outro ponto a se destacar € que se a televisdo ja havia sido
responsavel por levar seu publico para uma posi¢gao menos coletiva, a internet clama
pelo individualismo, por um publico cada vez mais fragmentado que passa a priorizar
a interatividade ao invés da interagao.

Uma vez que as formas de nos comunicarmos e interagirmos mudaram com as
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evolugdes tecnoldgicas, podemos concluir que 0 mesmo ocorreu com a economia
global, afinal se, como bem coloca Muniz Sodré (2012), uma nova economia demanda
uma nova urbanidade, € possivel afirmar que tais transformagdes tecnoldgicas,
informativas, comunicacionais e midiaticas, tém gerado um forte impacto que vem
transformando as sociedades em termos politicos, econémicos, relacionais, culturais,

organizacionais. De acordo com o autor:

Essa redefinicdo do contexto urbano e social decorre de novas
exigéncias da economia-mundo, vetorizada por capital financeiro,
controle tecnoldgico da ordem humana e centralidade do marketing
como estimulador e organizador de relagdes sociais. A informacao e a
comunicagao, concentradas e aceleradas por dispositivos eletrénicos,
deslocam-se dos lugares tradicionalmente marcados pela cultura
classica para se converterem prioritariamente em fluxos invisiveis de
dados, que tornam efetivas as possibilidades de planetarizagdo das
finangas (Sodré, 2012, p. 162-163).

Tal revolugao tecnolégica e comunicativa impactou também a cultura, bem
como as relagdes humanas e a forma de consumir conteudo de entretenimento,
desestabilizando a relagdo com a industria da cultura, ja que agora as pessoas podem
deixar seus lugares de espectadores para assumir o papel de criadores de conteudo
e interagir diretamente com as produc¢des da cultura comercial (Jenkins, 2009).

Jesus Martin-Barbero dizia que a cultura de massa possibilitou a comunicagao
entre os diferentes estratos da sociedade. “Enquanto o livro manteve e até reforgou
durante muito tempo a segregagéao cultural entre as classes, foi o jornal que comegou
a possibilitar o fluxo, e o cinema e o radio que intensificaram o encontro” (1997, p. 59).
Por conseguinte, a internet foi capaz de borrar essas barreiras.

Diante deste panorama, muitos estudiosos e pesquisadores das areas de
comunicagdo e midias se mostraram otimistas quanto a uma maior abertura dos
espacos democraticos e coletivos, além da possibilidade de a internet viabilizar a
unido entre ciéncia, tecnologia e arte. Com relagdo a isso, o sociélogo Sérgio Amadeu
da Silveira afirmou, na primeira década deste século, que “a rede liberta; liberta o texto
do suporte papel, liberta a musica do suporte vinil, liberta a imagem do suporte pelicula
[...] e cria a possibilidade de fazer com que aquilo retorne ao ambiente comum da
cultura” (Silveira, 2009, p. 69).

De fato, o movimento de concepgao da “world wide web” (www) se deu por

meio da interagao e colaboragao entre varias pessoas, numa socializacdo em rede
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que tinha como obijetivo facilitar a troca de informag¢des e conhecimentos entre as
pessoas, como um grande espago publico que possibilitasse mudangas nos campos
culturais, sociais e tecnolégicos (Pretto, 2017).

Em seus anos iniciais, a internet girava, principalmente, em torno de
publicagdes de sites institucionais de empresas ou governos. Em seguida, comegaram
a surgir paginas pessoais de divulgacao de conteudo proprio ou de outros autores,
geralmente organizadas por quem dominava a linguagem de programacao (Coelho,
2020). Mas foram os blogs, sites interativos em que os usuarios produziam e
compartilhavam seu préprio conteudo, que ajudaram a firmar o conceito de rede como

espaco constitutivo de comunidades. De acordo com Isabel Colucci Coelho, dos blogs:

[...] deriva o fortalecimento da ideia da rede como um lugar de criacédo
de comunidades, que se fortalece com o aumento exponencial do
numero de paginas a partir da criacao da plataforma Blogger, em 1999.
Por meio da ferramenta de comentarios e do blogroll (lista de blogs
recomendados pelo dono daquela pagina), acentuava-se a motivagéao
de interconexao na rede. O grupo de blogueiros formou um coletivo
que ficou entdo conhecido como Blogosfera. Além dos blogs, outras
formas de comunicagdo on-line ganhavam adesdo: salas de bate-
papo, mensageiros instantaneos, servigos de conexao por voz, jogos
e sites de publicagao de fotografias (Coelho, 2020, p. 82).

Parecia, entdo, que os ambientes comunicativos disponibilizados pela internet
fomentavam a possibilidade de uma desvinculacdo do controle exercido pelos
veiculos de comunicagao de massas a servico de governos e empresas. O trabalho
colaborativo, a cultura do compartilhamento e a formacdo de comunidades que
passaram a ocorrer nesses novos espacgos, fizeram emergir uma nova forma de
organizagao, denominada “cultura de rede” (Malini, 2007).

As novas maneiras de se comunicar, de acessar e criar conteudo, e, por
consequéncia, de aprender e ensinar, trazidas pela internet e pelas redes sociais
digitais, atravessaram as estruturas de poder e reinventaram modos de
compartiihamentos de saberes, fazendo com que tais ferramentas se tornassem
também instrumentos de empoderamento de sujeitos (Lapa, Bartolomé-Pina, Menou,
2019). Assim, realmente havia motivos para otimismo em relagdo as possibilidades
que as novas TIC traziam.

Consoante a isso, Manuel Castells (2013) aponta que a mudanga comunicativa

provocada pela internet abriu caminho para autonomia comunicativa e de atuagoes,
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individuais ou coletivas, voltadas para transformagdes sociais. O autor coloca, ainda,
que esse movimento possui a competéncia de mudar as estruturas de poder em nossa
sociedade, o que, segundo ele, ja vem ocorrendo. De fato, a articulagdo de
movimentos sociais através das redes digitais tem evidenciado esse potencial de
provocar reorganizagdes do espago publico.

Destarte, a visao otimista que surgiu nos anos seguintes ao estabelecimento e
popularizagéo da internet n&o foi infundada. Afinal, a internet e a organizagéo de redes
virtuais de encontro e compartiihamento de informacgdes e ideias, possibilitou e
possibilita o trabalho colaborativo, a atuagdo social e o ativismo, ensejando outras
formas de luta por direitos. Todavia, a partir do momento em que a sua popularizagao
foi notada pelo mundo dos negdcios, surgiram também novas problematicas a serem
pensadas e discutidas.

Uma delas foi a questdo da apropriagdo dos espagos de midias digitais por
seus usuarios e consumidores, que trouxe consigo tensdes com a industria cultural,
uma vez que no inicio século XXI, “as praticas colaborativas e de compartilhamento
de arquivos na internet impuseram uma revisdo de modelo de negdcio a industria do
entretenimento, que culminou com o aparecimento de servigos de video e musica por
streaming” (Coelho, 2020, p. 84).

Como vimos, no inicio dos anos 2000, a intensa transformagao dos processos
comunicativos, entdo mediados pelas tecnologias digitais, passou a promover uma
outra forma de se relacionar e interagir socialmente. Esse novo ambiente midiatico,
também conhecido como Web 2.0 ou internet de plataforma, é caracterizado pela
participacao, interatividade e mediagdo constantes, e provocou uma profunda
mudanca nas praticas comunicativas e relacionais.

O Grupo Abril esteve atento as mudangas do publico consumidor de seus
produtos e, consequentemente, do mercado, e se preocupou em fazer com que seus
produtos passassem a ocupar esses espagos virtuais dos quais seu publico ja se
apropriava. Foi assim que a revista Claudia, mais do que um magazine, comegou a
ser vista como uma marca e a adentrar o mundo online com seu website, paginas e
perfis nas redes sociais digitais. A revista impressa ndo deixou de existir, mas precisou
ser reinventada e teve sua linguagem também repensada e adequada a cada uma
das novas midias digitais de que faz parte.

O fato é que a chegada da internet de plataforma e das redes sociais digitais

deu inicio a uma grande revolugcdo no ciberespaco, que levou a importantes
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transformacgdes sociais, culturais, politicas e econdmicas. Se por um lado o trabalho
coletivo, a interatividade, a transnacionalidade, a circulacédo e troca de informacgdes
foram potencializados, por outro, houve um crescimento exponencial do
individualismo, da comercializacdo da vida publica e privada, da alienagao, e de
preconceitos.

Ao passo em que os smartphones foram se tornando acessorios indispensaveis
no dia a dia da populagcdo mundial, e as redes e 0 tempo de acesso a internet foram
se ampliando, as plataformas popularizaram-se entre os usuarios, especialmente a
partir das redes sociais digitais. Tudo isso acabou culminando no reconhecimento do
sucesso da cultura do compartihamento pelo mercado, que buscou operar a
capitalizagcdo desse modelo através do desenvolvimento de comércios que tém como
base a intermediacdo entre ofertantes e demandantes de servicos e mercadorias
(Silveira, 2018).

Consequentemente, grandes multinacionais dispararam com as vendas online,
afetando diretamente os pequenos negdcios; websites e plataformas de redes sociais
digitais passaram a atuar cada vez mais como captadores de dados de usuarios para
fins politicos e econdmicos; e até mesmo as relagdes de trabalho foram afetadas pelo
chamado capitalismo de plataforma, conceito cunhado pelo professor de economia
digital, Nick Srnicek (2017), e que visibiliza os efeitos econdmicos do uso das
plataformas e suas consequéncias para a precarizagao das relacdes de trabalho.

Todas essas mudancgas foram viabilizadas pela “infraestrutura funcional” (Djick,
2013) em que a internet de plataforma se transformou e que fez com que a populagéo
se sentisse impelida a migrar, cada vez mais, suas atividades cotidianas para
ambientes online que, por sua vez, eram (e sdo) programados com objetivos que
servem a um mercado capitalista e neoliberal. Estas novas plataformas tém
trabalhado para fornecer servigos personalizados para cada um de seus usuarios,
tornando a Internet mais facil de usar, mas mais complexa para compreender seus
mecanismos de funcionamento.

Consoante a isso, David Buckingham (2019), alerta para o fato de que esse
novo ambiente midiatico opera de um modo diferente dos que conheciamos
anteriormente, e ndo apenas pela questdo tecnoldgica, mas principalmente, porque
com ele surge uma nova relagdo entre as empresas de midia e seu publico
consumidor. Se antes essa relacdo era baseada na venda de conteudo para uma

audiéncia, agora grandes empresas como Facebook, Google e Amazon, por exemplo,
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nos dao acesso e permitem que criemos conteudos em troca dos nossos dados

pessoais.

Para comecar, é importante distinguir entre uma abordagem critica
das midias e uma visdo delas como meras ferramentas tecnoldgicas.
E claro, ndo ha como negar que elas sdo ferramentas muito Uteis. [...]
Todavia, essas ferramentas também precisam ser usadas de maneira
critica. Isso deve comecgar pelo reconhecimento de que as midias
sociais sao midias — e, de fato, muitas vezes estao ligadas a outras
midias, mais antigas. Como todas as midias, as midias sociais criam
significados, representam o mundo e geram lucro através de seus
usuarios, embora o fagam de maneiras claramente bastante diferentes
(Buckingham, 2019, p. 76, grifo nosso.).

Nao obstante, quanto mais dados pessoais as plataformas armazenam, mais
acabam lucrando, pois esses dados permitem que as empresas de marketing
consigam influenciar seu publico-alvo com muito mais precisdo do que a publicidade
e a propaganda de massa. Para além disso, essa forma de marketing denominada
microtargeting, € capaz também de direcionar praticas individuais de consumo,
comportamentos e posicionamentos politicos. A essa dinamica, Soshana Zuboff
(2015) denominou capitalismo de vigilancia.

Contudo, para que esse processo seja efetivo € necessario organizar e
selecionar os dados armazenados. E ai que entram o Big Data e os sistemas
algoritmicos, responsaveis por analisar toda nossa atividade online diaria, a fim de ler
nossos padrées comportamentais e filtrar o conteudo que chega até nés, inserindo-
nos no que Eli Pariser (2011) chama de “bolhas” de opinides e comportamentos
semelhantes. De tal forma, € possivel presumir que as midias sociais sao “sistemas
automatizados que projetam e manipulam conexdes” que, para poder reconhecer os
interesses de seus usuarios, rastreiam desejos, ideias, relacionamentos e a¢des, para
codifica-los em algoritmos. (Djick, 2013).

Desde a popularizagdo da imprensa, com seus folhetins, jornais e revistas,
passando pelo radio, televisdo e cinema, as midias, de um modo geral, sempre
atuaram de modo a influenciar subjetividades, opinides e comportamentos. Nao
obstante, a internet do inicio do século XXI, juntamente as plataformas, e aos sistemas
de armazenamento e filtragem de dados, assume um papel mais proeminente na
organizagao social, ja que muito mais que influenciar, ela modula modos de ser, de

consumir e de se relacionar em sociedade.
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3.2 DA INFLUENCIA A MODULAGCAO

The media do not offer us a transparent
'‘window on the world', but a mediated version
of it (Buckingham, 2019, p. 59).

Seja através da divulgacdo de imagens, dos discursos proclamados ou dos
desejos criados, as midias vém transformando nossos modos de vida. Por meio da
midia de massa e da industria do entretenimento, a espetacularizacdo da vida abriu
espacgo para uma economia voltada para produgéo e consumo de musicas, programas
e seriados de TV, filmes, jogos etc. Como consequéncia, os meios de comunicagao
tornaram-se um novo campo de socializagdo, capazes de elaborar padrbes de
conduta e reorganizar a vida a favor do consumo e do lucro de determinadas
empresas.

O pesquisador inglés, David Buckingham (2019, p. 8), traz dados de estimativas
que sugerem que os jovens costumam checar seus celulares em uma média de 150
vezes por dia. Ainda de acordo com Buckingham, se contarmos todos os dispositivos
eletrdnicos, adolescentes passam quase 9 horas por dia em frente as telas e ao caos
da fragmentacdo narrativa causada pelo hipertexto, pelo “zapping da recepgao
televisiva, o videoclipe publicitario, as imagens dispersas do audiovisual, as redes
sociais da internet” (Sodré, 2012, p. 191) que se influenciam mutuamente e quebram
a linearidade dos repertérios culturais tradicionais. E fato que atualmente, no periodo
pos-pandemia, pessoas de todas as faixas etarias, ndo apenas os jovens, estdo
inclusas nessa dependéncia tecnoldgica.

As possibilidades criadas pelos novos artefatos tecnoldgico-comunicativos,
aliados as facetas virtuais de interacdo produzidas pelas midias sociais, tém bem-
sucedidamente conseguido reter nossa atengéo por um enorme periodo. Em nome de
uma maior produtividade, e otimizagdo do cotidiano, grande parte das pessoas tem
passado mais tempo em frente as telas do que fora delas. A necessidade de
informacao e interagdo levou os smartphones e redes sociais digitais a estarem
presentes inclusive nos momentos mais intimos, como ao se deitar ou, até mesmo,
no banheiro.

Seja por lazer ou a trabalho, o uso ilimitado da web por meio de dispositivos
tecnoldgicos de comunicagéo, forjou um “ecossistema comunicativo que configura as

sociedades como modelo e trama de interagbes, conformada pelo conjunto de
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linguagens, escrituras, representacées e narrativas que alteram a percepg¢ao das
relagdes entre o tempo do 6cio e o trabalho, entre o espacgo privado e o publico”
(Martin-Barbero, 2014, p. 55). Nesse novo ambiente que se constitui através das
TDICs, surgem também outras formas de nos relacionarmos, de aprendermos e de

nos percebermos na sociedade. Conforme Jesus Martin- Barbero:

E nesse novo espago comunicacional, ja ndo mais tecido de encontros
e multiddes, mas de conexdes, fluxos e redes, onde emergem novas
"formas de estar juntos” e outros dispositivos de percep¢cao mediados,
num primeiro momento, pela televisdo, depois, pelo computador e,
logo, pela imbricagdo entre televisdo e internet em uma acelerada
alianga entre velocidades audiovisuais e informacionais. Atravessando
e reconfigurando as relagdes com nosso corpo, a cidade virtual ndo
mais requer corpos reunidos, mas interconectados (Martin-Barbero,
2014, p.133).

Assim, para poder se manter em circulagdo, Claudia, a mais antiga revista
feminina brasileira ainda existente, também adentra esse mundo virtual. Afinal, um
produto como Claudia ndo pode ficar a margem de seu tempo e precisa ocupar os
espacos que suas leitoras ocupam, o que levou a publicagao a iniciar paginas e perfis
em redes sociais digitais. A atual redatora-chefe de Claudia explica que a midia é
quase que reativa ao comportamento do publico. “Entdo se as pessoas comecarem a
estar muito presentes em redes sociais, a gente entende que a gente tem que estar
presente também. Entédo foi assim com o Facebook, com o Youtube, com o Twitter,
com o Instagram” '°.

As primeiras postagens no Instagram de Claudia, por exemplo, datam de
outubro de 2012, quando a plataforma comecgou a se popularizar. Inicialmente, essas
postagens eram apenas de imagens que remetiam as capas das revistas impressas,
mas isso muda conforme a plataforma se transforma, algo que veremos melhor mais

adiante, mas que também aparece na fala da redatora-chefe da revista:

No Instagram a gente tem uma valorizagao da imagem muito forte. |[...]
Entdo tem sempre uma escolha por imagens que sejam mais
instigantes, que ndo sejam obvias, pra se destacar ali no meio, a gente
segue outros formatos que a propria rede social pede, entdo quando
o Instagram langou a IGTV, Claudia comegou a fazer IGTV, Stories,

19 De acordo com entrevista realizada com Helena Galante, redatora-chefe de Claudia, em 17
de maio de 2022, presente no Apéndice A deste trabalho.
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quando a ferramenta veio do Snapchat, que também era como o Tik
Tok, uma outra rede social que acabou sendo incorporada ao
Instagram, Claudia comecgou a fazer stories. Reels, que é a ferramenta
do Instagram mais proxima do Tik Tok, a gente também faz bastidores
de capas, bastidores de ensaios nessa plataforma (Helena Galante,
2022).

Ao mesmo tempo em que as possibilidades de trocas e interacbes se ampliam,
modificam-se as relagdes de producgao e de lucratividade, que passam a se basear
em reter a nossa atencao pelo maior tempo possivel. Além disso, os aparelhos que
possibilitam e mediam nossa comunicagcdo também atuam como poderosos
dispositivos de vigilancia e controle, pois reunem uma consideravel quantidade de
dados nossos, os quais podem ser vendidos com fins econdmicos ou até mesmo
politicos.

Se esse paradoxo (entre as possibilidades comunicativas de transformagao e
as engrenagens de vigilancia e controle) se estabelece na internet, que deveria ser
um ambiente virtual democratico, € muito em virtude de uma nova forma de controle
exercida pelas midias, que passa da influéncia e consequente manipulacéo, para o
que se pode chamar de modulagdao. E o que seria a modulacdo? Qual a diferenca
entre a modulagao e a manipulacdo midiatica?

A manipulagdo exercida pelas midias de larga escala coexiste tanto nos
veiculos de comunicagao tradicionais como jornais, revistas, televisao, radio; quanto
nos meios digitais. No broadcast a informagdo parte de um emissor para o0s
receptores, e a manipulacédo se da a partir dos discursos veiculados pelos meios de
comunicagao. Discursos que, por via do sensacionalismo, procuram atingir o
emocional dos consumidores; discursos que constroem padrdes de beleza, de
consumo, de condutas; discursos que engendram e reforgam preconceitos e excluséo
social; tudo a favor do mercado.

Ja a modulagao algoritmica se da por canais multidirecionais e vai além de
atingir os receptores e influenciar seus comportamentos. Através da captacédo e
analise de dados obtidos pela atividade realizada por cada individuo na internet, ela
diminui o campo de viséo individual, encurtando a realidade e a multiplicidade de
discursos (Silveira, 2018), inculcando uma determinada subjetividade e constituindo
habitos a servico do marketing e da lucratividade. Tudo isso sem a necessidade de

produzir discursos, porquanto lhes basta encontrar e direcionar as narrativas ja
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construidas nas plataformas digitais para determinado grupo especifico, que é
identificado a partir da coleta de dados individuais.

Em outras palavras, a modulagdo nada mais € que um sistema de controle de
visualizagdo de conteudos que controla e filtra tudo aquilo que enviamos ou
recebemos nas plataformas online, colocando-nos em bolhas organizadas de modo a
favorecer interesses politicos e econdmicos. Para tanto, ndo é necessario que as
plataformas criem discursos ou imagens, elas precisam apenas “encontra-los e
destina-los a segmentos da rede ou a grupos especificos, conforme critérios de
impacto e objetivos previamente definidos” (Silveira, 2018, p. 38).

Enquanto na midia broadcast a manipulag¢ao é conduzida, essencialmente, por
um editor humano que seleciona os conteudos a serem veiculados, manipulando
opinides e desejos de consumo; na internet de plataforma quem determina ‘o que’ e
‘a quem’ sera transmitida determinada informagéao é a inteligéncia artificial, por meio
de configuragdes algoritmicas formuladas por profissionais de cada plataforma, a fim
de atingir um determinado propédsito. Nesse sentido, Sérgio Amadeu da Silveira

afirma:

Com a utilizagao de algoritmos, principalmente de machine learning,
as plataformas conseguem estruturar processos de modulagdo que
sdo desenvolvidos para delimitar, influenciar, reconfigurar o
comportamento dos interagentes na direcdo que o0s mantenha
disponiveis e ativos na plataforma ou que os faga clicar e adquirir os
servicos, produtos e ideias negociadas pelos donos do
empreendimento. A modulagao depende dos sistemas algoritmos e da
estrutura de dados ampla, vasta e variada dos viventes, dentro e fora
das plataformas e redes digitais (Silveira, 2018, p. 42).

Assim, “as sugestdes de indug¢do de consumo sao efetuadas por maquinas que
tentam prever os comportamentos dos consumidores” (Cassino, 2018, p. 27) através
dos dados cooptados pelas suas experiéncias e atividades na internet. Isso faz com
gue o novo modelo de marketing, mais individualizado, seja também mais efetivo, pois
€ designado conforme o interesse do individuo.

Logicamente que todo esse processo também influencia diretamente a selegéo
e organizagao de postagens do perfil de Claudia no Instagram. Segundo entrevista
com a redatora-chefe de Claudia?®, ha o impulsionamento de um contetdo por

semana, mas ha uma preocupacgao também de estar atenta a volatilidade das redes.

20 Disponivel no Apéndice A desta tese.
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De acordo com ela: “a gente fica dependendo do algoritmo da plataforma para saber
pra quem entrega, pra quem néo entrega, entdo nossa intengéo é fortalecer o site da
marca [...] nenhuma rede social abre seus algoritmos[...] a gente tem alguns
indicativos” (Helena Galante, 2022).

Esse controle algoritmico restringe nosso olhar para o entorno, ao mesmo
tempo que sugere uma sensacao de liberdade (Deleuze, 1992) e de conforto, ja que
as modulagdes algoritmicas de sites e plataformas digitais também resolvem
problemas e melhoram a experiéncia do usuario, de modo que “a modulagao ja se
tornou fundamental para o marketing” (Sibila, 2018, p. 58). Ao filtrar nossos dados, os
sistemas de controle algoritmicos percebem nossos interesses e passam a nos enviar
0 que parece que desejamos ver, mas ndo necessariamente o que precisamos ver
(Pariser, 2011), e o pior, ndo escolhemos o que iremos ver, tampouco o que ficara
fora de nosso campo de viséo.

Com toda essa personalizagao, cada um de nds recebe informacdes diferentes
na linha do tempo das midias sociais ou mesmo nos resultados dos buscadores online;
alias, dificilmente duas pessoas encontrardo o mesmo resultado em uma pesquisa na
internet, ainda que tenham digitado exatamente a mesma palavra. Isso se deve
inteiramente a previsdo comportamental tracada através da analise de nossas acdes
na web e dos nossos dados obtidos durante nosso tempo de conexao: quantos mais
cliques no que gostamos, mais damos indicativos de nossas preferéncias
(Buckingham, 2019).

No entanto, apesar de individualizadas, as informacées que recebemos sao
também semelhantes as informacdes recebidas por um determinado grupo de outras
pessoas. Assim, vao se formando “bolhas” de pessoas que passam a receber os
mesmos tipos de conteudos e deixam de ter contato com toda uma gama de ideias
que estdo online, mas ndo lhes é mostrada. E o que Eli Pariser (2011) denominou de
“filtros bolha”. As imagens a seguir nos permitem perceber como esses filtros

algoritmicos atuam e como os agrupamentos por eles formados se parecem.
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Figura 5 — Internet

L)
novas pessoas ediferentes perspectivas. .

e e™ -
Fonte: Pariser (2011).

Figura 6 — Filtros bolha

Fonte: Pariser (2011).
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Figura 7 — Bolhas informacionais

Fonte: MIT Technology Review (2020).

Através das imagens acima apresentadas, conseguimos entender o fenémeno
dos sistemas de filtragem algoritmica. A Figura 1 representa o universo de ideias,
pessoas e possibilidades que a internet nos proporciona; um ambiente virtual mais
democratico, embora complicado de abarcar, ja que a multiplicidade de materiais &
muito grande e ndo conseguimos acessar tudo que la esta. A Figura 2 mostra a acao
dos algoritmos, que ao selecionar apenas os conteudos que parecem relevantes ao
nosso interesse, nos colocam em uma bolha que ndo nos permite perceber a
diversidade ao nosso redor. A ultima figura, por sua vez, demonstra os agrupamentos
de bolhas informacionais nas redes, ou seja, como as redes virtuais aproximam
pessoas que aparentemente possuem comportamentos semelhantes.

Ao recebermos apenas um recorte especifico de conteudos, e a sermos
colocados em bolhas informacionais com outras pessoas que também recebem
materiais semelhantes aos que nos sé&o enviados, passamos a ter a sensacao de que
todos concordam com nossa forma de pensar e advimos a aceitar o mundo tal como
nos é apresentado, ou seja, uma infima parte da enormidade de possibilidades e de
opinides existentes. Quando perdemos o acesso a outros pontos de vista, deixamos
de ter nossas convicgdes desafiadas e paramos de ir em busca de argumentos e fatos

que as sustentem; se o acesso a informacdo nos €, de algum modo cerceado, a
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democracia fica prejudicada. Nas palavras de Martin-Barbero:

Se o caracteristico da cidadania é estar associada ao reconhecimento
reciproco, isto passa decisivamente hoje pelo direito de informar e ser
informado, de falar e ser escutado, imprescindivel para poder
participar nas decisbes que dizem respeito a coletividade. Dai que
uma das formas mais flagrantes de exclusdo da cidadania situe-se
justamente ai, na expropriagao do direito de ser visto, que equivale ao
de existir/contar socialmente, tanto no terreno individual como no
coletivo, no das maiorias como das minorias (Martin-Barbero, 2014, p.
107).

Em resumo, o rapido avancgo da world wide web e das tecnologias de acesso a
ela, permitiu que a internet se tornasse parte integrante do cotidiano da maioria das
pessoas, como um recurso capaz de garantir eficiéncia na resolugao de tarefas, além
de participagao e aprovagéo nos circulos sociais. As grandes empresas de tecnologia
logo perceberam um novo nicho de mercado surgindo e, a exemplo da Google,
passaram a captar, armazenar e analisar informagdes de seus usuarios, o que levou
a arquitetura de uma nova forma de economia, voltada a modificar o comportamento,
transformando-o em mercadoria (Zuboff, 2015).

Apesar de que para alcangar seu objetivo, as empresas precisaram invadir a
privacidade das pessoas que as utilizam; essa nova forma de capitalismo modulador
de comportamento, ou como Shoshana Zuboff intitulou, capitalismo de vigilancia,

ganhou espaco e se mantém firme por ter se constituido através de operacgdes que:

[...] foram construidas muito rapidamente e projetadas para serem
indetectaveis; fora de um dominio estreito de especialistas, poucas
pessoas entenderam seu significado; assimetrias estruturais de
conhecimento e direitos tornaram impossivel que as pessoas
tomassem conhecimento dessas praticas; as principais empresas de
tecnologia foram respeitadas e tratadas como emissarios do futuro;
nada na experiéncia passada havia preparado as pessoas para essas
novas praticas, havendo, portanto, escassez de barreiras para que se
protegessem; os individuos rapidamente passaram a depender das
novas ferramentas de informagédo e comunicagaol...] (Zuboff, 2015, p.
57).

E sem perceber, nos tornamos condicionados e dependentes das facilidades
trazidas pelos sistemas de filtragem algoritmica, das midias sociais, dos aplicativos
de um modo geral. Nossa autoestima passou a carecer das curtidas, interagdes e
comentarios positivos nas redes sociais digitais. O anseio por estimulos e respostas

fez com que passassemos a depender das novas ferramentas de informacao e
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comunicagdo “como recursos necessarios na luta cada vez mais estressante,
competitiva e estratificada para uma vida mais eficaz; as novas ferramentas, redes,
aplicativos, plataformas e midias tornaram-se requisitos para a participacédo social”
(Zuboff, 2018, p. 58).

Consoante a isso, ndo € sem motivo que no documentario de Jeff Orlowski
(2020), O Dilema das Redes, o professor de ciéncias politicas e da computagao,
Edward Tufte, afirma que somente duas industrias chamam seus clientes de usuarios:
a de drogas e a de softwares. Afinal, assim como usamos as midias digitais, também
somos usados por elas, ja que nossos dados, nossos contatos e todo capital social
acumulado nas redes, “os frutos do nosso trabalho digital”, tornam-se propriedade da
plataforma que os abriga, mesmo que deixemos de utiliza-la (Buckingham, 2019).

De todo modo, como a conducgao de opinido se da de forma descentralizada e
individualizada, parece mesmo que ela ndo acontece e que as plataformas de midias
sociais sdo espacos livres e democraticos, sem interferéncia alheia as atividades de
seus usuarios. Afinal, se antes do surgimento da internet o numero limitado de
veiculos de comunicagao concentrava as audiéncias em um conjunto de produtores
de conteudos; com a era da web 2.0 a producao e a condugao dos discursos se dao
de forma assimétrica e disseminada conforme os objetivos definidos pelas proprias
plataformas (Silveira, 2018).

Trata-se de um tipo de controle mais sutil e, ao mesmo tempo, mais eficaz, por
conta de sua ubiquidade e de seu fluxo constante, possibilitados pelos dispositivos e
pelas redes digitais de informagédo e comunicagéo. Essa eficacia é possivel, em parte,
pelas promessas de felicidade e otimizagao da vida cotidiana que nos sao vendidas,
mas o fato € que “o0 mercado, a tecnociéncia e os meios de comunicagao selam, todos
os dias, uma alianga tacita para manter essa dindmica em funcionamento” (Sibila,
2018, p. 209).

A questdo é que a manipulacédo de opinides sempre existiu, € ganhou ainda
mais forca com as midias broadcast, mas a internet de plataforma possibilita a
disseminacao de discursos manipuladores de forma muito mais ampla e potente. Se
antes a midia de massa influenciava condutas, agora a modulacdo antecipa o
comportamento, o que faz com que nao seja mais possivel realizar qualquer reflexao
sobre as estruturas sociais, econémicas ou politicas sem considerar a atual relagcéo
da sociedade com a midia. E se n6s somos sujeitos, agentes capazes de transformar

a realidade, é através do conhecimento do funcionamento das estruturas que
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podemos alavancar a mudanca. Nesse sentido, Martin-Barbero coloca que:

A capacidade transformadora da tecnologia vai em muitos sentidos,
tanto criativos como destrutivos, tanto emancipadores como
escravizantes, porém a unica certeza € que hoje nao se sabe onde vai
parar essa mutacao na circulagao do conhecimento e da informacéo.
Se sabemos algo é que ela ndo pode ser deixada a esses poucos que
se creem os donos do mundo, justamente porque ao dominar a
tecnologia estdo sequestrando suas diversas possibilidades e usos em
seu proprio beneficio e em fungdo da dominacao das maiorias (Martin-
Barbero, 2014, p. 129).

Torna-se fundamental compreender, entdo, que as postagens sao efetivamente
criadas pelos usuarios, mas sua organizagao e distribuicdo é realizada pelos filtros
algoritmicos gerenciados por cada plataforma, que gerencia também o fluxo de
acesso aos conteudos ali produzidos. Conforme Sérgio Amadeu da Silveira (2018, p.
37), “um dos principais modos de controle que os gestores das plataformas possuem
sobre seus usuarios se da pela modulacdo das opg¢des e dos caminhos de interacao
e de acesso aos conteudos publicados”.

Do mesmo modo, as postagens do perfil de Claudia no Instagram também sao
criadas pelos redatores de Claudia, mas os horarios de postagens, os
impulsionamentos, o numero de postagens que séo feitas em determinados dias, os
tipos de publicacbes a serem feitas, a utilizacdo ou nao de videos, imagens,
carrossel?’, clickbaits??, tudo é pensado para gerar uma maior entrega e engajamento
de seguidores.

Nas plataformas online de relacionamentos, aliadas ao contexto neoliberal, a
espetacularizagao da vida ganha uma forga inimaginavel. A busca por conseguir criar
um perfil atraente, capaz de conquistar o maior numero possivel de seguidores,
curtidas e comentarios positivos, conduz a utilizagao de filtros e imagens muitas vezes
nao condizentes a realidade vivenciada. A necessidade de ser apreciado no meio
digital tornou-se tao importante que leva muitas pessoas a criarem uma realidade
virtual paralela, diferente e muitas vezes “melhor” do que a da vida real.

Nas redes sociais digitais, espago virtual no qual mais nos sentimos no
‘controle’ de nossas acgbes, e que somos levados a encarar como ferramentas de

relacionamento, compartiihamos informagdes, muitas delas de carater pessoal.

21 Termo muito utilizado na plataforma Instagram e que se refere a uma publicagdo com mais
de uma imagem ou video, conforme explicado no item 3.4 desta tese.
22 Conteudos caga-cliques.
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Todavia, é relevante lembrar que tais informagdes sé alcangam um determinado grupo
de pessoas, assim como s6 recebemos os conteudos que os algoritmos entendem
como mais relevantes para nds. Nossa expressao € incentivada, mas dentro de certas
normas, 0 que nos permite optar por clicar em um numero determinado de emocgdes
que representem o que estamos sentindo (Sibila, 2018).

Isto posto, as redes sociais digitais ndao podem ser vistas como meras
ferramentas, uma vez que ndo sdo apenas instrumentos, mas possuem os préprios
objetivos e meios de alcanga-los. A modulagao esta presente como o principal agente
desses ambientes digitais, sugerindo com quem devemos fazer amizades, excluindo
de nosso campo de visdo as postagens ou comentarios que ndo estao de acordo com
nossos pontos de vista e sugerindo mais postagens relacionadas aquelas que la
curtimos.

Grandes corporagdes como Google, Meta, Apple, Amazon, por exemplo,
concentram a maior parte do fluxo de informagbes na web (Souza, 2018) e coletam
constantemente dados de seus usuarios, tragando nossos perfis. Consequentemente,
na ultima década os dados gerados pelas nossas atividades nas redes digitais
tornaram-se o produto mais cobigado pelas grandes empresas de tecnologia, e sdo o
preco que pagamos pela utilizagdo “gratuita” das plataformas e sites online (Sibila,
2018). Com o intuito de conseguir esses dados, os ambientes virtuais de interagcao
precisam nos manter o maior tempo possivel conectados a eles e, para isso, langam
mao de artificios como imposicdo de temas na agenda de debate da sociedade e
envolvimento emocional.

Um recurso fundamental nesse processo de captagao de atencéo é o daquele
movimento que estamos acostumados a fazer nas redes sociais digitais, de puxar ou
tocar com o dedo para atualizar a pagina e receber novas informagdes e saber se
temos mais curtidas ou comentarios em determinada postagem. Esse movimento
implanta um habito inconsciente de estarmos constantemente verificando as redes em
busca dessas recompensas. As notificacbes de e-mails e aplicativos também agem
de modo a nos manter conectados e fazem como que tenhamos ideias e atitudes que
provavelmente nao teriamos se nao tivéssemos recebido tais notificagées.

No documentario de Jeff Orlowski, O dilema das redes (2020), Jaron Lanier,
cientista computacional e criador do termo ‘realidade virtual’, afirma que as novas TIC
estdo criando uma geragéo para a qual a comunicagéo e a cultura estdo atreladas a

manipulacédo. Nas palavras dele, as midias sociais operam “uma mudanca gradual e
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imperceptivel em nosso comportamento e percepcéao. E este € o produto”. Eles lucram
mudando nossos habitos, opinides e identidades sem que nos apercebamos disso.

A esse respeito, o socidlogo Sérgio Amadeu da Silveira alerta que ao
alterarmos nossas praticas e posicionamentos em virtude das grandes empresas de
tecnologia, “passamos de utilizadores a dependentes de suas tecnologias” (Silveira,
2018, p. 43). Com isso, essa “trama comunicativa da revolugao tecnoldgica” (Martin-
Barbero, 2014) induz a novas relagdes entre a cultura e o lucro, entre a comunicagao
e 0 poder, entre as relagdes humanas e a espetacularizagdao comercial, entre os
processos simbdlicos e a regulagdo econdémica, politica e social.

Por conseguinte, é possivel afirmar que a modulagdo é uma ferramenta de
poder, e pode ser entendida como um “modelo de negdcios altamente lucrativo que
sustenta o enorme conglomerado de midia mundial” (Cassino, 2018, p. 17). Nesse
contexto, “os dados sdo o novo petroleo” e a modulagdo do comportamento humano
€ o0 “produto de luxo, feito sob medida, ja na ponta final da cadeia de produgao” (Sibila,
2018, p. 47-48).

Parece, entédo, que ficamos impotentes para alavancar transformacodes ou criar
solucdes para velhas questdes sociais, € que nossa agao € possivel somente dentro
de um parametro estabelecido e direcionado pelas grandes corporagdes. Contudo, se
o neoliberalismo se fortalece na modulagao, ele também gera resisténcias, afinal
somos sujeitos. Assim, a forga das redes sociais digitais convive com “articulagbes
pos-capitalistas que ainda n&do conseguiram superar o axioma do capital, mas

resistem a sua supremacia” (Silveira, 2018, p. 44).

3.3 ECOSSISTEMA EDUCATIVO

Ninguém educa ninguém, nem ninguém se
educa a si mesmo, os homens se educam em
comum mediados pelo mundo (Freire, 1970, p.
90).

A partir da segunda metade do século XX, a vida em sociedade comegou a se
transformar. Em virtude do avango das TIC e da centralidade que os produtos
midiaticos adquiriram através delas, as sociedades passaram a demandar novas
formas, mais flexiveis e dinamicas, de agir e de se comportar. Ja nas ultimas duas

décadas, uma nova mudang¢a tomou lugar com a chegada das novas tecnologias da
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informagao e comunicagao, agora digitais e viabilizadas pela internet e por dispositivos
que permitem a ubiquidade da comunicacéo.

Nos primeiros anos da internet comercial, o socidlogo espanhol Manuel Castells
(2001) ja alertava para o poder influenciador que essa tecnologia teria nas mais
diversas esferas da vida humana, como na organizagao do trabalho, nas relagdes
sociais e na economia. Todavia, a enorme mudanga que Se operou nNosS espacos
comunicativos com o advento da internet de plataforma, em especial com a ascensao
das redes sociais digitais e a crescente onda de fake news, deslindaram um cenario
de monopdlio das Big Techs (grandes empresas de tecnologia), de polarizagéo
politica e de “retrocessos conservadores” (Girardello et al., 2021) muito maiores que
os inicialmente previstos, e que vém afetando direta e indiretamente nosso cotidiano.

Atualmente, as mais variadas formas de midias, em especial as redes sociais
digitais, perfazem uma dimensé&o importantissima de nossa sociedade, determinando
e relacionando-se a aspectos da cultura, politica, economia e até das relacdes
interpessoais. De tal modo que mesmo aqueles que ndo possuem acesso direto a
essas tecnologias estdo sujeitos a sua influéncia e as transformagdes por elas
provocadas. As TDICs sao parte indissociavel de nossas vidas, ja que passamos
horas ouvindo musicas, lendo, assistindo filmes, televisdo ou canais de streaming,
trabalhando na internet ou simplesmente passando tempo com jogos online ou nas
redes sociais digitais.

Na contemporaneidade, cada vez mais sentimos a influéncia matua entre os
artefatos culturais e os comportamentos; entre os espacgos digitais e os presenciais,
que tém feito emergir um ‘espaco publico hibrido’ (Castells, 2013). De tal modo que
comunicar-se, em nosso tempo, significa “também participar do que acontece para
além de nossas limitagdes fisicas e dominios materiais e imateriais” (Coutinho;
Quartiero, 2009, p. 54).

Comunicar-se € também estar conectado, é ser parte da cultura de massa
presente em nossa sociedade. Essa cultura de massa que perfaz um campo de
sofisticagao técnica e simbdlica, cujos produtos sdo “formados de referéncias e
linguagens multiplas, e representam mais do que mero entretenimento e/ou
informacdo: sdo produtores de sentidos, exemplificadores de comportamentos,
produtores e reprodutores de valores sociais e morais, modos de ver e de ser no
mundo” (idem).

Para Stuart Hall (1997, 2000, 2006), a cultura pode ser compreendida como
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compartilhamentos de significados, uma vez que, para o autor e tedrico em estudos
culturais, “pertencer a uma cultura é pertencer mais ou menos ao mesmo universo
conceitual e linguistico” (1997, p. 22), ou seja, a cultura nos posiciona como sujeitos
ao produzir e reproduzir sistemas classificatérios que conferem sentido a realidade. A
partir de tais sistemas, nos identificamos e definimos quem somos dentro deste
contexto. Esse poder constituidor de subjetividades e identidades dos produtos
culturais € o que faz deles poderosos artefatos de regulagéo social.

Ao compreender que somos também atores sociais, Stuart Hall (2003) nos
mostra que a recepgao dos conteudos midiaticos passa por um processo social
complexo de apropriacdes, usos e reconstrucdes de conteudos. Por isso aprofunda
as discussdes sobre o contexto de producdo dos artefatos -culturais, as
representacdes a eles associadas, as identidades produzidas a partir de tais
representacdées, o modo como esses produtos culturais sdo consumidos e os
mecanismos de poder que os regulam.

Consoante a isso, o autor afirma que as representagdes, ao usarem “a
linguagem para dizer algo com sentido sobre, ou para representar de maneira
significativa o mundo a outras pessoas” (2002, p. 2), possuem “sérias implicagdes
sobre as identidades, pois as mesmas estdo relacionadas a como temos sido
representados e a como essa representacao afeta a forma como nés podemos
representar” (Hall, 2000, p. 109). A partir disso, depreende que a cultura seria a pratica
de significagao, e o mundo social seria construido a partir dos discursos disseminados
através dos artefatos culturais.

Em outros termos, Stuart Hall define cultura como um processo carregado de
embates por imposicdo de significados que, por sua vez, se ddao no dominio da
linguagem, se manifestam através das representagdes e séo partilhados por meio dos
discursos. Estas lutas pela determinagcéo de significados “revelam o carater politico
da representacdo e sdo travadas nas mais diversas esferas da sociedade
contemporanea: na publicidade, através do radio, da televiséo, da internet, dos jornais
e revistas, mas também na producéo dos artefatos destinados ao mercado” (Zubaran
etal., 2016, p. 17).

Assim, temos que a cultura, por variados meios, é produtora de subjetividades
e que essas novas formas de conceber e de se perceber no mundo sdo construidas
de modo sutil, a partir de instrumentos que atuam de maneira quase desapercebida e

dispersa no tecido social e que nos subjetivam sem nos darmos conta de tal feito
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(Moraes, 2019, p. 167). Consoante a isso, Muniz Sodré (2006) afirma que vivemos um
momento de midiatizac&o intensa de todos os aspectos de nossas vidas, o que tem
contribuido para enfraquecer, abrandar e substituir a mediacdao de instituigcdes
formadoras tradicionais como a escola e a familia, por exemplo.

Nesse sentido, podemos dizer que com a popularizagdo da internet e das
midias sociais, as TDICs passaram a afetar ainda mais nossos modos de
comunicacao, influenciando e modulando nossos pensamentos e acgdes e
direcionando o necessario para que nos adequemos a um determinado modelo,
através do qual possamos ser aceitos e bem-sucedidos. De acordo com Lizandra
Coutinho e Elisa Quartiero, esse modelo valoriza o individualismo, o hedonismo, o
consumo e se estabelece “dentro de parametros morais que se alargam e se estreitam
segundo interesses politico-econbmico-ideoldgicos. A inobservancia dessas
prescricbes gera sentimentos de inadequagao, vergonha e inferioridade” (Coutinho;
Quartiero, 2009, p. 55).

A esse fendbmeno, de uma cultura que prové materiais através dos quais muitas
pessoas constroem sua visdo de si mesmo e do mundo ao seu redor, Douglas Kellner
(1995) intitula ‘Cultura da Midia’. O termo foi cunhado pelo autor para designar tanto
a “natureza quanto a forma dos artefatos das industrias culturais, bem como seu modo
de producéo e distribuicao” (p. 34). Ele também chama atengao para o contexto de
producao, distribuicdo e recepg¢ao das midias, bem como interconecta diferentes
campos do conhecimento.

De acordo com Kellner (1995) e Hall (1997, 2000), através de suas mensagens,
a cultura da midia ajuda a estabelecer a hegemonia de determinados grupos, ja que
os discursos produzidos pelos produtos culturais naturalizam certas posi¢cdes e nos
levam a consentir com outras determinadas posigdes hegemodnicas. Em outros
termos, os dispositivos midiaticos, digitais ou ndo, ditam o que € importante e o que é
dispensavel, o que é feio ou bonito, interessante ou desinteressante, o certo e o errado
em nossa sociedade. E o fazem a partir dos discursos que veiculam, das postagens
que priorizam, das mensagens difundidas através de imagens, publicidades e
propagandas, mensagens estas que sao escolhidas conforme um determinado
interesse e objetivo.

Por conseguinte, podemos afirmar que o perfil de Claudia no Instagram também
atua como um produto cultural que educa por meio das imagens e discursos ali

veiculados. As escolhas por postar uma imagem, em detrimento de outra, por
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apresentar determinados assuntos que a edigao julga serem do interesse, ou talvez
0S mais apropriados para seu publico-alvo, acaba por construir um conjunto de
informacdes que contribuem na formacdo de entendimentos por parte de suas
seguidoras, influenciando opinides e comportamentos.

Compreendendo os discursos como redes de significagdes?®, Stuart Hall (1997)
nos alerta para o fato de que eles atuam na constituicdo de subjetividades e
identidades, uma vez que nos identificamos e produzimos uma compreensado do
nosso entorno a partir deles. No mesmo sentido, Tomaz Tadeu da Silva (2002, p. 139)
coloca que “todo conhecimento, na medida em que se constitui num sistema de
significagdo, é cultural’. Logo, o artefato cultural € um sistema de significagao
implicado na produgédo de identidades e subjetividades, ou seja, uma pratica de
producao e veiculagao de significados, um espaco de representagdes.

De tal modo, os discursos produzidos pelos produtos culturais e pela midia de
massa possuem um poder instituidor, pois sao o lugar da negociagao de significados.
Como consequéncia, a luta pelo poder passa a se dar cada vez mais na esfera
midiatica, por meio de seus textos, imagens, videos e memes, e o poder passa a
assumir, progressivamente, a forma de uma politica cultural.

Destarte, ha décadas as midias e as industrias culturais, de um modo geral,
vém constituindo um novo meio indissociavel a nossa vida diaria, propiciando
modificagdes estruturais nas familias, nas relagbes humanas, no trabalho, na
aprendizagem, na economia e na politica (Sodré, 2012). Todavia, com a revolugao
tecnoldgica causada pela chegada da internet de plataforma e dos smartphones, esse
movimento tornou-se ainda mais intenso e presente, inclusive, em cada acao
cotidiana.

E importante lembrar que, como nos alerta Martin-Barbero (2014), as novas
TDICs fazem emergir um ‘ecossistema educativo’, que se constitui, mais que pelos
artefatos tecnoldgicos, através das linguagens, das imagens, das experiéncias

audiovisuais, das escritas, dos saberes e da possibilidade de se fazer ouvir. No

23 Stuart Hall (2002) explica que é através do modo como utilizamos as coisas, o0 que pensamos,
sentimos e falamos sobre elas, que lhes conferimos significado. A esse processo ele conceitua como
representagdo. Hall (1997, 2000) ao conceber a cultura como um conjunto de significados partilhados,
compreende a dindmica da linguagem como um processo de significag&o, pois se a linguagem possui
a capacidade de atribuir sentido as coisas, aos sentimentos e as ideias, é através da comunicagao que
esse significado é compartilhado. Deste modo, a representacao que se da através da comunicagao é
crucial para a produgdo de significados que, segundo os estudos de Hall, concepgdo com a qual
concordamos, sao fortemente influenciados e regulados pelos artefatos culturais e midiaticos.
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mesmo sentido, Giroux e Mclaren (1995) trabalham com a concepcdo de que a
pedagogia esta presente em todo e qualquer lugar onde haja produgdo de
conhecimento.

Consoante a isso, Paulo Freire (1989) nos ensinou que a leitura do mundo
precede a leitura da palavra, o que reafirma o poder educativo dos discursos das
midias, pois estas sdo parte inseparavel de nossas vidas e estdao a nos ensinar o
tempo todo. No mundo contemporaneo, em que a cultura € baseada nas informacoes
e entretenimento recebidos pelos diferentes formatos de midias e artefatos culturais,
bem como pelas redes sociais digitais, os discursos presentes em cada mensagem
ou noticia nos ensina a “como nos comportar, o que pensar, sentir, acreditar, temer e
desejar” (Kellner, 1995, p. 02).

Consequentemente, com o avango e transformacao das midias e tecnologias
da comunicagao e informagao, muitos foram e séo os estudos que tém mostrado o
quanto a familia e a escola tém cedido ‘o espago chave da socializacao’ para as novas
TDIC, que se tornaram mentoras de condutas “que comeg¢am transformando os
modos de vestir e terminam provocando uma ‘metamorfose’ nos aspectos morais mais
profundos” (Martin-Barbero, 1997, p. 58). Segundo o autor, vivemos uma era

informacional:

[...] na qual "a idade para aprender sao todas", e o lugar para estudar
pode ser qualquer um: uma fabrica, uma casa para idosos, uma
empresa, um hospital, os grandes e pequenos meios, e especialmente
a internet. Estamos passando de uma sociedade com sistema
educativo para uma sociedade do conhecimento e aprendizagem
continua, isto &, sociedade cuja dimensao educativa atravessa tudo: o
trabalho e o lazer, o escritério e a casa, a saude e a velhice (Martin-
Barbero, 2014, p. 121).

Esta nova era informacional, gerenciada pelas grandes corporagbes de
tecnologia, carrega consigo uma experiéncia extremamente paradoxal que, por um
lado apresenta infinitas possibilidades de conexdo, de expressdo e de ‘rituais
telecomunicativos’ (Martin-Barbero, 2014) de forma nunca vivenciada. Mas que, por
outro lado, abre espaco para que as Big Techs lancem mao de todos os artificios que
as tecnologias digitais e as midias sociais proporcionam para consolidar um papel
fundamental nos entendimentos que construimos sobre todos os aspectos da vida
(Pereira, 2014).

Assim, “[...] em tempos de comunicacgao digital, ndo ha a linguagem de um lado
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e as tecnologias digitais de outro. As tecnologias possuem agéncia, ou seja,
transformam ao mesmo tempo em que fazem parte das praticas sociais” (Idem, 2014,
p. 167). Dessa forma, as novas geragdes tém crescido num ambiente muito diferente
das geragbes anteriores, totalmente mediado e guiado pelas midias digitais que,
apesar de possibilitarem um livre fluxo de troca de informacgdes (essencial a
democracia), sdo também, em grande parte, gerenciadas por interesses de governos
e empresas que se utilizam dessas “novas ferramentas para o seu préprio lucro e
controle, a custa da livre expressao e da democracia” (Kellner, 2008, p. 688).

Aliado a isso, o filosofo Jesus Martin-Barbero (2014, p. 59) mostra que “a
cultura de massa € a primeira a possibilitar a comunicacao entre os diferentes estratos
da sociedade”, o que nos faz retomar a questdo da urgéncia em compreender a
variedade de experiéncias de vida, culturas e conhecimentos que, em grande parte,
constituem-se através das midias, sejam elas digitais, ou n&o. Isso, se trabalhado na
sua extensao, pode trazer uma riqueza de novas possibilidades que favorecam o
crescimento e o pensamento critico, entretanto, se nao for visto criticamente, pode
acabar por servir apenas como mais uma poderosa arma de manipulacao e controle
social.

Afinal, as midias atuam em nosso dia a dia, influenciando e modulando nossa
forma de agir de pensar, e de perceber o mundo a nossa volta, conforme seus
interesses. Ultimamente, temos visto o quanto as midias sociais tém impactado n&o
apenas os nossos modos de vestir ou habitos de consumo, mas também processos
eleitorais, moldando a opinido publica, muitas vezes, a favor do autoritarismo, do
conservadorismo e do extremismo. Ao mesmo tempo, se estivermos atentos e
conseguirmos decifrar seus codigos, s&o essas mesmas midias que abrem brechas
para lutas sociais, para o empoderamento, para a resisténcia.

Ademais, a denominada ‘Industria Cultural 2.0" (Duarte, 2011) trabalha com
artimanhas e artificios tecnolégicos que nem pensavamos ser possiveis ha algumas
décadas. Baseada em um sistema que permite o intercambio de mensagens com
suporte audiovisual, ela chega e acerca-se ainda mais do publico por trabalhar com
um mecanismo flexivel e que possibilita uma maior aproximagao a realidade. Atua de
forma sedutora, embora quase indetectavel.

E é por isso que precisamos constantemente estar atentos as informagdes que
chegam até nés, sobretudo porque estamos vivendo um momento em que “o acesso

a informacao é imediato e tende ao infinito” (Pereira, 2014, p. 108). E a chamada era
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digital, na qual as inovagdes tecnoldgicas, junto a expansao global das TDIC, em
especial as redes sociais digitais, trazem a cada instante um novo bombardeio de
conteudos que chegam a todos os publicos das mais diversas idades e classes
sociais.

Analisar as postagens do perfil de um produto cultural voltado as mulheres,
como Claudia, em uma rede social digital popular, como o Instagram, nos ajuda a
refletir sobre a maneira como esse amontoado de informagdes tém chegado a nds,
além de ajudar-nos a pensar de que modo o mercado tem se utilizado dessas redes
digitais para langar mao de discursos e outros mecanismos de controle das massas.

Tendo em vista que fazemos parte de um sistema capitalista e neoliberal, é
valido pensar que tais ferramentas sao bastante eficazes para compreender as
demandas e convencer € manipular o publico. O que nos lembra que a evolugido dos
meios digitais trouxe consigo uma gama enorme de potencialidades, com mais
sensacdo de liberdade e recursos; contudo, na contramdo desta sensacido de
liberdade, as novas TDIC tém influenciado fortemente a constituicao das identidades

e subjetividades, conforme aponta Nestor Garcia Canclini:

As identidades dos sujeitos formam-se agora em processos
interétnicos e internacionais, entre fluxos produzidos pelas tecnologias
e as corporagbes multinacionais, intercambios financeiros
globalizados, repertorios de imagens e informagao criados para serem
distribuidos a todo o planeta pelas industrias culturais. Hoje,
imaginamos o que significa ser sujeitos ndo s6 a partir da cultura em
que nascemos, mas também de uma enorme variedade de repertérios
simbdlicos e modelos de comportamento (Canclini, 2008, p. 201).

No mesmo sentido, Stuart Hall (2000) compreende as identidades como sendo
formadas culturalmente, como resultado de um processo individual e dialégico de
identificacdo com os discursos culturais. Dialdgico porque emerge do dialogo entre os
conceitos representados pelos produtos culturais e o nosso anseio de atender aos
apelos por eles langados e que, por isso, nos posicionam socialmente. Logo, é
relevante ressaltar que Hall defende também que essa construcdo identitaria nao se
da de forma totalmente ingénua e inescapavel, mas ocorre por intermédio das
negociagdes que fazemos com as representagdes da cultura.

Diante do exposto, ao nos posicionarmos e identificarmos com as definicoes
providas pelos discursos culturais, vamos constituindo e reconstituindo nossas

identidades que, em tempos pds-modernos, estdo cada vez mais fragmentadas e
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moveis. A identidade é vista, entdo, como processual, mutavel, multipla; como algo
em constante transformag¢ao. De acordo com Zygmunt Bauman (2005, p. 32), temos
agora ‘“identidades em movimento — Iutando para nos juntarmos aos grupos
igualmente moveis e velozes que procuramos, construimos e tentamos manter vivos
por um momento, mas nao por muito tempo.”

Isto nos leva a refletir sobre o fato de que as midias normalmente sao vistas de
forma separada das questdes sociais, no entanto elas sdo parte da constituicao e da
regulagao de tais aspectos, pois atuam através de “estratégias culturais capazes de
deslocar as predisposi¢des do poder” (Hall, 2003, p. 339). E, para além, elas
contribuem incisivamente na construcao de nossas identidades e maneira de pensar.
Assim, parece valido “problematizar a objetividade, a tendenciosidade e a estereotipia
nas mensagens, a partir de questdes como: Quem fala e quem é silenciado? Como
as midias representam grupos sociais especificos?” (Girardello et al., 2021, p. 38). E
isso que pretendemos descobrir com a andlise das postagens do Instagram de
Claudia.

3.4 INSTAGRAM

As redes sociais digitais sdo hoje um potente espagco comunicativo. Como
podem ser facilmente acessadas através de dispositivos moveis acessiveis a grande
parte da populagdo, essas redes conectam milhdes de brasileiros e bilhdes de
pessoas ao redor do planeta. Além de acesso a informagao, as redes digitais também
permitem debates sobre os mais recentes acontecimentos sociais.

O Instagram é uma dessas redes sociais digitais. Foi criado no ano de 2010 por
Mike Krieger e Kevin Systrom. Inicialmente, o aplicativo tinha como funcéo aplicar
filtros as imagens para que pudessem ser compartilhadas em outras redes, como
Facebook e Twitter, e foi disponibilizado apenas para usuarios de Iphone (smartphone
da Apple). Porém, uma vez que possibilitava que seus usuarios pudessem curtir e
comentar as fotos dos amigos, além de postar as suas proprias, a plataforma
rapidamente se popularizou.

Apenas trés meses apds ser langado no mercado, o Instagram chegou a 1
milhdo de usuarios. Um ano mais tarde, a Apple colocou o Instagram no topo da lista
de favoritos de 2011 e o elegeu como “aplicativo do ano para iPhones da sua App

Store. No mesmo més, Kevin Systrom afirmou ao site Cnet que parte de sua equipe
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estava focada na criagdo de uma versao do aplicativo para o sistema Android, do
Google” (G1, 2012a), o que se concretizou em abril de 2012. Foi também em abril de
2012 que a plataforma alcancou 30 milhdes de usuarios e foi comprada pelo entédo
grupo Facebook (hoje Meta) por U$$ 1 bilhdo, pagos em dinheiro e agdes da rede
social digital (G1, 2012b).

Ao clicar no item “Sobre”, no Instagram, chegamos a uma pagina que nos da
acesso aos ideais divulgados pela empresa e a informagdes da plataforma, como
privacidade, controles de usuario, termos de uso e recursos disponiveis (Instagram,
2022a). A primeira frase que aparece ao entrarmos nessa pagina é: “Give people the
power to build community and bring the world closer together”, que em tradugéo livre
significa “Dar poder as pessoas para construir comunidades e aproximar o mundo”.

Ao tratar sobre comunidade, a pagina informa que todos séo bem-vindos e que
o Instagram esta comprometido em abrigar uma comunidade segura e solidaria para
todos, posicionando-se contra o bullying e comprometendo-se em proteger sua
comunidade de ameacas através de ferramentas de segurancga, que possibilitam ao
usuario controlar quem pode ver e/ou comentar em seu conteudo, além de filtrar

palavras negativas. Conforme exposto no espaco da Central de ajuda do Instagram:

O Instagram é um aplicativo gratuito de compartilhamento de fotos e
videos disponivel para iPhone e Android. As pessoas podem carregar
fotos ou videos em nosso servigo e compartilha-los com seguidores
ou com um grupo restrito de amigos. Elas também podem ver,
comentar e curtir publicagdes compartiihadas por amigos no
Instagram. Qualquer pessoa com 13 anos ou mais pode criar uma
conta ao registrar um enderego de e-mail e selecionar um nome de
usuario. (Instagram, 2022b).

As ferramentas disponibilizadas pelo Instagram sao feed, direct messenger,
stories, live, video, reels, shopping, search & explore. O feed do Instagram é um lugar
de alimentac&o de conteido. E o espaco em que o usudario compartilha suas imagens
e videos de forma instantdnea e se conecta com as pessoas que ele segue e com
seus seguidores. As publicagbes no feed podem ser simples ou multiplas, no formato
de carrossel, em que mais de uma imagem ou video compdem a postagem, sendo
que basta o usuario arrastar para o lado para que possa visualizar as demais midias.
As mensagens privadas podem ser trocadas entre os usuarios no espaco do direct
messenger. Stories € uma ferramenta que possibilita que os usuarios publiquem

momentos do seu cotidiano, sendo que essa publicacdo tem duragao de apenas 24h.
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Live é o recurso do Instagram utilizado para fazer transmissdes de video ao
vivo. Ou seja, ao invés de gravar um video e depois publicar no feed, a audiéncia do
usuario pode acompanhar sua transmissao em tempo real. O reels é uma ferramenta
a partir da qual o usuario cria e edita videos de curta duragdo. O seu langamento
ocorreu em junho de 2020 e se assemelha em partes com o Tik Tok?*. Shopping é o
espaco destinado a divulgagao e venda de produtos por contas empresariais e Search
& explore é a ferramenta de busca do Instagram, através da qual € possivel encontrar
novos perfis que estejam dentro de uma tematica selecionada pelo usuario.

Os termos de uso da plataforma, informados pela empresa Meta Platforms Inc.
e atualizados em janeiro de 2022, estdo dispostos ao clicarmos na aba “Termos”
(Instagram, 2022c). Segundo a Meta, s&o eles que governam nosso uso do Instagram
e, ao usar ou criar uma conta do Instagram, nés concordamos com estes termos.
Neles, encontramos importantes informagdes a respeito do servigo oferecido e sobre

a cessao de uso das nossas informacoes.

O Servigo inclui todos os produtos, recursos, aplicativos, servigos,
tecnologias e software do Instagram que fornecemos para promover a
missdo do Instagram: fortalecer seus relacionamentos com as
pessoas e com as coisas que vocé adora. [...] Em vez de pagar pelo
uso do Instagram, usando o Servigo previsto nestes Termos, vocé
reconhece que podemos mostrar anuncios a vocé que empresas e
organizagdes nos pagam para promover dentro e fora dos Produtos
das Empresas da Meta. Usamos seus dados pessoais, como
informagdes sobre suas atividades e interesses, para mostrar a vocé
anuncios mais relevantes. (Instagram, 2022c).

A Meta admite que o Instagram é financiado pelos dados de seus usuarios e
gue necessita da coleta e uso das informagdes dessas pessoas para o fornecimento
de seus servigos. Embora diga que ndo vende dados pessoais, a plataforma permite
gue os anunciantes cheguem até seu publico por meio de uma seleg¢ao de perfis que
se da através de configuragdes algoritmicas da prépria rede social digital.

A Politica de Dados explica como s&o coletadas, utilizadas e compartilhadas
informagdes nos Produtos da Meta. Ela também mostra algumas formas através das
quais é possivel proteger parte de nossas informagdes no espago destinado as

Configuragdes de Privacidade e Seguranga do Instagram. Todavia, para usar o

24 Tik Tok é uma rede social digital que pertence a companhia chinesa ByteDance. Lancada
em 2016, baseia-se no compartilhamento de videos curtos, de 15 segundos a 10 minutos e disponibiliza
uma série de ferramentas para edigdo desses videos.
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Instagram € preciso concordar com a Politica de Dados, na qual esta posto que:

Quando compartilha, publica ou carrega conteudo protegido por
direitos de propriedade intelectual (como fotos ou videos) em nosso
Servigo ou em conexao com ele, vocé nos concede uma licenga nao
exclusiva, gratuita, transferivel, sublicenciavel e valida mundialmente
para hospedar, usar, distribuir, modificar, veicular, copiar, exibir ou
executar publicamente, traduzir e criar trabalhos derivados de seu
conteudo (de modo consistente com suas configuragdes de
privacidade e do aplicativo). Esta licenga se encerrara quando seu
conteudo for excluido de nossos sistemas. [...] Permissédo para usar
seu nome de usuario, foto do perfil e informacdes sobre seus
relacionamentos e agdes com contas, anuncios e conteudo
patrocinado que vocé segue ou com o qual interage, que sejam
exibidos nos Produtos da Meta, sem o pagamento de qualquer
remuneracao a vocé. (Instagram, 2022c).

Em outras palavras, para utilizarmos o Instagram, devemos ceder
gratuitamente nossos dados, que sao vendidos aos anunciantes em forma de
relatérios que lhes permitem compreender melhor seu publico e entender como as
pessoas estao interagindo com o conteudo dentro e fora da plataforma. Assim, além
de perfis privados de usuarios, o Instagram comporta também uma série de perfis
empresariais e de criadores de conteudos, que contam com ferramentas que auxiliam
as empresas ou influencers a interagir com seu publico.

Para quem trabalha com redes sociais digitais, € essencial saber um pouco
sobre o0 mecanismo de entrega de conteudos no Instagram. O fato de uma postagem
alavancar, enquanto outra recebe poucas curtidas, esta diretamente ligado a
programagcao algoritmica da plataforma, que logicamente néo é liberada pela empresa
e tampouco é simples de decifrar, visto que ela muda constantemente, de acordo com
as interacdes dos usuarios.

Cooptados pelo mercado, os algoritmos foram se tornando cada vez mais
presentes nos espacos virtuais, até que hoje estdo em todos os lugares da rede e em
basicamente todas as funcbes que executamos na internet, recomendando-nos
conteudos a todos os momentos. Essa personalizacdao de material que recebemos,
otimiza nossas vidas, mas o faz com a finalidade de atingir os objetivos de marketing
tragados previamente pelas empresas para seu proprio lucro.

Sao os algoritmos que controlam o fluxo de informacgéo em sites e plataformas
digitais e, mesmo que os programadores tentem manter uma certa objetividade, “os

sistemas de filtragem algoritmicas das informagdes online nunca sdo neutros, pois
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atuam de modo a criar valor e capital, impulsionar comportamentos, estruturar
preferéncias, além de identificar, selecionar e classificar pessoas” (Kitchin, 2017). Ao
serem optimizados para o sucesso de uma determinada empresa, os sistemas
algoritmicos fazem com que o site ou aplicativo fique cada vez melhor em sugerir as
publicidades, noticias, postagens e até potenciais amigos, tudo com o intuito de nos
manter conectados por mais tempo.

Atualmente, € quase impossivel encontrar caminhos na rede que nos
apresentem informagdes sem antes terem sido filtradas por softwares ou algoritmos.
A questdo € que, para realizarem essa filtragem personalizada de conteudos,
definindo quais materiais sao relevantes e a quais ndo precisamos ter acesso, &
preciso primeiro tracar o perfil de cada usuario baseado na acédo deste na web, de
forma que o perfil tracado mostre suas ideias e pessoas com quem se relaciona, seu
padréo de consumo e de atividade online, além de suas preferéncias com relagao a
cada tipo de produto, seja ele cultural ou ndo.

A internet de plataforma traga um rastreamento infinito de nossas acoes,
reagoes, gostos; nela tudo é monitorado: quais imagens olhamos, quais musicas
preferimos, por quanto tempo ficamos atentos a um determinado conteido e como
reagimos a ele. A partir dos dados obtidos com nosso rastreio, as empresas de
tecnologia geram perfis que pretendem prever um padrao de comportamento. Nossos
dados sdo o prego pago até pelo uso de sites, aplicativos ou softwares, mesmo
guando estes se dizem gratuitos. Trata-se de um mercado que negocia o nosso futuro
(Zuboff, 2015).

Ha alguns fatores de influéncia algoritmica que ja sdo conhecidos e utilizados
pelas empresas e influencers, tais como: o algoritmo da preferéncia a conteudos da
mesma regido e idioma; dias e horarios de postagens sao importantes, ja que um
conteudo postado quando seu publico esta logado na plataforma pode ter maior
sucesso; publicagbes que usam videos gravados na ferramenta, marcagdes,
localizagao, hashtags dentre outros recursos do Instagram, tendem a ter uma melhor
performance. Em entrevista, a redatora-chefe de Claudia explica que apesar de nao

conhecer a fundo os algoritmos do Instagram, possui alguns indicativos:

[...] entdo a gente sabe, por exemplo, que performance em rede social,
de pessoas a performance é muito melhor que a de marcas. [...] Entdo
a gente vai entregar menos que um influenciador e isso faz parte do
jogo, é como a coisa é. [...] A gente impulsiona um conteudo por
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semana. De 20, 25, 30 que a gente posta. Porque acontece isso,
entendeu, quanto mais vocé impulsiona, mais o Instagram so entrega
se vocé pagar. Entao também é isso, assim, a comparagao com um...,
e ndo é transparente, né, vocé nao sabe qual contetudo foi
impulsionado e qual contetdo nao foi impulsionado para vocé como
leitora, quando vocé ta s6 acompanhando. [...] acho que esta tudo
certo, mas é que tem uma dindmica comercial envolvida, que ela néo
pode ser desconsiderada, né? (Helena Galante, 2022).

Assim, temos que as plataformas ndo nos cedem um espago de livre
comunicagdo e expressao, porque atuam com seus codigos de filtragem que
restringem o que € possivel dizer e determinam o que é levado a um publico maior de
pessoas, ou 0 que permanece restrito a um pequeno grupo. Ganha impulsionamento
aquilo que gera maior audiéncia e engajamento, o que faz com que a troca de
informagdes na web 2.0 ndo seja livre, mas engendrada pelos filtros algoritmicos, que
determinam uma maior exposicéo de determinados assuntos em detrimento de outros.
Nesse contexto, o desafio ndo é mais o de poder falar, mas o de ser ouvido (Castells,
2013).

De todo modo, por mais que tenha interesses claramente comerciais e funcione
numa légica mercadoldgica, o Instagram acabou se tornando também palco de
importantes discussdes acerca de questdes sociais, abrindo possibilidade de fala a
pessoas inseridas na pluralidade das minorias socialmente marginalizadas. E o caso
das mulheres negras, de pessoas gordas, trans, ndo-binarias, entre outras, que se
apropriaram dessa rede social digital para compartilhar suas lutas.

E nesse ambiente digital que analisaremos as postagens do perfil de Claudia
no periodo recortado. A fim de refletir atentamente sobre os discursos e
representacdes de género presentes nas postagens do perfil de Claudia no Instagram,
€ importante estarmos atentos a aspectos que nos levem a entender quem sao as
mulheres que hoje visualizam, leem e comentam as postagens do Instagram de
Claudia; qual o papel das redes sociais para a Claudia; e como Claudia lida com a
modulagao algoritmica do Instagram, escolhendo publicagbes que venham a alcangar
a atencao de seu publico.

Ademais, pensando no perfil de Claudia no Instagram como espacgo voltado
para mulheres, torna-se importante questionar quais sdo os assuntos considerados
relevantes para o publico feminino? Tendo em vista que o periodo recortado para

andlise das postagens remete a campanha “Femininos Plurais”, quem sao as
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mulheres as quais Claudia se direciona? E quem sao as mulheres retratadas por
Claudia, quando sabemos que ha multiplas formas de ser e se perceber mulher em

nossa sociedade? Eis um pouco do que tentaremos descobrir a seguir.
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4 OS FEMININOS REPRESENTADOS NO PERFIL DE CLAUDIA NO INSTAGRAM

Nesta sociedade de multiplas redes,
hipertelevisdo, pos-televisdo, jornalismo de
dados, em que os sistemas de producao, de
distribuicdo, de recepcao, de arquivamento
estao sendo radicalmente transformados, que
espelhos de mulher podemos ver? (Buitoni,
2014, p. 39).

Este capitulo trara, nas proximas paginas, a analise de postagens feitas no
perfil de Claudia no Instagram, no periodo de fevereiro de 2021 a margo de 2022, em
que estava em vigor a campanha “Femininos Plurais”. Como ja exposto em partes
iniciais desta tese, Claudia tem como publico-alvo mulheres adultas e de classe
média. O midia-kit?® de Claudia, referente ao ano de 2022, inicia falando sobre “plurais
infinitos”. Nele, Claudia se declara “uma curadoria diaria do que é destaque no
universo feminino, contextualizando com pluralidade, pautas que sdo importantes para
as mulheres. Claudia surpreende e traduz o mundo sob o ponto de vista de multiplas
mulheres” (Abril, 2022).

Segundo seu midia-kit, através de suas publica¢des, Claudia pretende informar
e analisar “os acontecimentos do mundo, promovendo debates necessarios sobre
temas recorrentes na sociedade, sem deixar de levar as leitoras, entretenimento,
comportamento, beleza, sexo, comida e bebida”. Ainda de acordo com o midia kit,
suas colunas versam sobre direitos das mulheres, moda, beleza, decoracéo, filhos,
carreira, sexo, lifestyle, relacionamento, autoestima e horéscopo.

A revista ainda existe em formato impresso e possui uma tiragem mensal de
mais de 60 mil exemplares. O midia-kit 2022 informa que o perfil de publico da revista
fisica € de mulheres da “elite brasileira, donas de negdcio” (idem), adultas e urbanas.
Ja seu website, denominado como “‘um espacgo aberto que desperta a reflexdo nas
mulheres” (ibidem), conta com mais de 6 milhdes de visualizagbes mensais e com
mais de 4 milhdes de usuarias por més, sendo que destas, 73% sdo do publico
feminino e metade delas possui entre 18 e 34 anos.

Todavia, no que se refere ao publico leitor da revista, é preciso que nos
atentemos ao fato de que, embora o midia-kit aborde um publico-alvo para os

anunciantes, as revistas impressas circulam muito e, por isso, sao lidas por muitas

25 Documento de divulgagdo do produto para possiveis anunciantes. O midia kit em questéo
refere-se ao ano de 2022 e consta no Anexo A desta tese.
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pessoas que nao se enquadram nesse perfil, necessariamente. Além disso, o website
de Claudia, bem como suas paginas e perfis nas redes sociais digitais também estao
abertas a quem desejar acessa-las. Sobre esse assunto, Helena Galante, redatora-

chefe de Claudia, afirma que:

Na verdade, a gente ndo se fixa mais a género, né? Por mais que no
midia kit tenham algumas informagcbes demograficas, e a gente
entende que elas tém alguma relevancia para a area comercial, o que
a gente entende hoje é que nés nos definimos por comportamento.
Claudia sempre falou com um publico adulto, e isso segue assim.
Agora, com quantos anos vocé vira adulto? Isso talvez mude de
geragdo para a geragdo. [...], mas de novo, ndo é uma definigdo
demografica, inclusive porque o etarismo foi uma das coisas que
Claudia sempre buscou evitar, entdo a gente nao vai definir a pessoa
por idade. A gente conversa com um tipo especifico de
comportamento, entdo sdo pessoas que ja fizeram escolhas
profissionais, talvez inclusive ja tenham mudado de carreira, ja tiveram
alguns relacionamentos e hoje estdo um pouco mais em sintonia com
0 que faz sentido para elas, qual é o tipo de relacionamento que elas
gostam, ainda que tudo possa mudar, a gente sempre fala de um
alinhamento dindmico, mas tem esse ponto principal que é falar com
o publico adulto (Helena Galante, 2022).

Nas redes sociais, Claudia esta presente no Pinterest, Twitter, Linkedin,
Facebook e Youtube, além do Instagram. Em todas as midias sociais em que se faz
presente, Claudia apresenta um consideravel nimero de seguidoras?®. Seu perfil do
Instagram tem um alcance mensal de mais de 2 milhdes de usuarias. Além das
postagens, seu Instagram atua também com stories, lives, reels e IGTV, bem como
com conteudos patrocinados. Estas paginas sdao de propriedade da Editora Abril e
estdo vinculadas ao website https./claudia.abril.com.br/, que também possui as
mulheres como publico-alvo e difunde conteudos que a editora entende como
especificos do mundo feminino.

Durante o recorte temporal analisado, de fevereiro de 2021 a margo de 2022,
periodo em que a campanha de Claudia “Femininos Plurais” estava em vigor, o perfil
de Claudia no Instagram teve 1328 postagens. Analisando tais publicagdes, foi
possivel perceber que algumas tematicas apareciam com maior frequéncia, o que
serviu como orientagdo para criar as seguintes denominagdes, de forma a melhor

agrupar as postagens: Representatividade, que inclui questdes sobre feminismo,

26 Youtube: mais de 11.000 inscricdes; Facebook: mais de 1.4 milhdes de curtidas; Linkedin:
mais de 2.900 seguidoras; Twitter: mais de 44.000 seguidoras; Pinterest: mais de 88.000 seguidoras.
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direitos, racismo, LGBTQIA+, etarismo, e violéncia contra a mulher; Moda e beleza,
qgue conta com tendéncias, dicas, tutoriais e indicagdes de produtos; Casa e cozinha,
que inclui postagens sobre decoragao, organizagao, receitas, e dicas para receber em
casa.

Carreira, que discute questdes relativas ao trabalho e ao empreendedorismo
feminino; Arte, que abrange postagens que vao desde dicas de livros e exposi¢oes
de arte, até entrevistas com artistas brasileiras; Cultura pop, em que estio incluidas
publica¢des acerca da vida de pessoas famosas, sobre premiagbes como Grammy e
Oscar, e indicagdes de séries e filmes; Saude e bem-estar, que contempla posts
sobre saude mental, saude fisica, vacina e outras relacionadas a pandemia;
Sexualidade, que aborda questdes referentes a vida sexual e prazer; Maternidade,
que apresenta e discute a maternidade em contextos diversos; Relacionamentos,
que apresenta relatos de experiéncias vividas em situagdes relacionais diversas;
Hordéscopo, que traz informagdes para cada signo; Publicidade, que aparece tanto
em forma de anuncios como em matérias de parcerias pagas; Viagens, que apresenta
dicas e roteiros turisticos.

Além das tematicas citadas, elencamos, ainda, os temas: Internet, que abarca
postagens sobre o0 universo online e discute questdes de segurancga digital, machismo
na web, e indicam novos apps; Clickbait?’, que sdo aquelas postagens que ndo
parecem se encaixar em nenhuma outra tematica, mas que tém o intuito de gerar
engajamento, curtidas e comentarios, inclusive solicitando marcar nos comentarios o
perfil de outras pessoas; e Outros, em que se encontram as publicacbes sobre
campanhas de Claudia e sobre as capas das revistas, se¢cbdes de fotos das capas,
além de chamadas para novas assinaturas. No Grafico 1 é possivel observar a
quantidade de publicagbes que cada uma dessas tematicas recebeu. Note-se que

este numero esta indicado na legenda, ao lado do tema.

27O marketing digital lucra com a quantidade de acessos e cliques. Como consequéncia, os
conteudos mais impulsionados pelas plataformas, a fim de que sejam visualizados por mais pessoas,
s80 0s que geram maior engajamento. Surgem assim os caga-cliques, ou clikbaits, como meio de
manter nossa atengéo nas plataformas e websites. Os cacga-cliques se apresentam das mais diversas
formas, mas no caso das postagens no perfil de Claudia no Instagram elas se apresentam como
enquetes que demandem um comentario ou imagens de filhotinhos de gatos ou cachorros, que geram
um grande numero de curtidas e compartilhamentos.
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Grafico 1 — Postagens de Claudia de fevereiro de 2021 a margo de 2022

Postagens de CLAUDIA

Representatividade - 153 Moda e Beleza - 198
Casa e cozinha - 221 Maternidade - 48

® Carreira - 51 Sexualidade - 26

m Relacionamentos - 32 m Hordscopo - 45

® Arte - 85 ® Cultura Pop - 173

® Saude e Bem estar - 105 ® Clickbait - 58
Internet - 26 Publicidade - 16
Viagens - 14 Outros - 77

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Eni Orlandi (2009) afirma que no digital, a quantidade €& estruturante. Se
pararmos para analisar o quantitativo de postagens referentes a cada uma das
tematicas elencadas, perceberemos que o conteudo de casa e cozinha é o mais
recorrente, seguido pelo de moda e beleza. Helena Galante, redatora-chefe da revista,
aponta®® que Claudia possui mais de um perfil no Instagram porque tem o contetido
de cozinha e o conteudo de casa que, além de aparecerem no perfil da revista Claudia,
possuem perfis separados?®, assim como também possuem publicacdes proprias,
como a revista Casa Claudia e os especiais de Claudia Cozinha.

As postagens referentes aos conteudos de casa e decoragéo, tanto quanto as
de receitas e as de moda e beleza, possuem um forte apelo visual, e sendo o
Instagram uma plataforma que valoriza imagens, essa poderia ser uma justificativa
para a recorréncia dessas tematicas nas postagens no perfil de Claudia. Todavia,
precisamos considerar que desde o seu surgimento, assuntos referentes a casa e a

estética feminina sempre estiveram fortemente presentes nas paginas de Claudia, o

28 Em entrevista disponivel no Apéndice A desta tese.

250 perfil de Casa Claudia no Instagram esta disponivel em:
https://www.instagram.com/revistacasaclaudia/ e possui mais de 1 milhdo de seguidores. Ja o perfil de
Claudia Cozinha esta disponivel em: hitps:/www.instagram.com/claudia_cozinha/ e tem
aproximadamente 30 mil seguidores. Ambos possuem também um website vinculado ao de Claudia,
que sao: https://claudia.abril.com.br/casa-claudia/ e https://claudia.abril.com.br/receitas/. Os acessos a
esses perfis e websites foram feitos no dia 15 mar. 2023.



https://www.instagram.com/revistacasaclaudia/
https://www.instagram.com/claudia_cozinha/
https://claudia.abril.com.br/casa-claudia/
https://claudia.abril.com.br/receitas/
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gue nos permite concluir que tais temas possuem alto valor noticia para a revista.
Ademais, também é relevante frisar que os conteudos de decoracgéo, culinaria

e moda selecionados por Claudia carregam consigo um referencial de luxo, que

remete suas leitoras a um status social a ser alcangado, ou ao menos idealizado, como

é possivel notar nas postagens a seguir:

Postagem 1 — 14/07/2021 — Casa e decoragéo

@ claudiaonline & » Seguindo

claudiaonline @ Seu banheiro anda meio sem graga? Nada
como um verde pra mudar tudo! As chamadas “shower plants”
(ou plantas de chuveiro) estio em alta. Elas transformam o
ambiente e ainda garantem frescor e contato com a natureza. No
link da bie, vocé v& mais exemplos & ideias!

- @ reginaizildapvasconcellos Bonito v}
46 sem  Responder
mudadastudic @@ O o
46 sem  Responder

Fonte: Claudia (2021a).
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claudiaonline & - Seguindo o

claudiaonline # Ainda da tempo de preparar um cardapio
especial em casa pro Dia dos Mamoradoes. Link na bio para as
recaitas que vao fazer o clima esquentar entre voces!

[nspire-se nesse menu QY n
Completo pra Celebrar 0 Cur}\du Tir.lau,salemoeoutras pessoas
Dia dos Namorados em casa T —

Fonte: Claudia (2021b).

Postagem 3 - 19/05/21 - Moda

@ claudiaonline & + Seguindo

@ claudiaonline & Conforto e estilo andam juntos, especialmente

Z no momento que vivemos. lsso quer dizer que pode, sim, juntar
alfaiataria com itens esportivos. O stylist @thiagobiagi, que
trabalha com atrizes como @marinaruybarbosa e

@yasminbrunet1, ensina como fazer no nosso site. Clica no link
da bio. Parece que @blaireadiebee j4 aprendeu direitinho a ligaol

ﬁ vanessamms8 Amo a ideia! 56 ndo usaria assim tdo coloride, v}
mesmo gostando muito de cores,
n Res
6 dedice_costa_ Q& Top o
55sem Respon

Qv R

Curtido por lau_salerno & outras pessoas

Fonte: Claudia (2021c).
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A exemplo do banheiro fotografado na postagem 1, os ambientes de casa e
decoracado apresentados por Claudia sdo amplos, bem iluminados e finamente
decorados, muito diferentes dos coOmodos presentes nas casas da maioria das
mulheres brasileiras. Ao tratar de culinaria, a revista traz receitas de drinques, pratos
praticos ou menus completos, elaborados, em sua maioria, com ingredientes de alto
custo para grande parte das pessoas. O mesmo acontece com os conteudos de moda,
que exibem figurinos que ndo cabem no or¢camento de quem recebe um ou dois
salarios-minimos. Sobre isso, cabe um breve apontamento sobre como as
representacdes de classe implicitas nos estilos de vida retratados exprimem um
capital simbdlico que, por sua vez, carrega consigo uma violéncia simbdlica.

Consoante a isso, Bourdieu ressalta que:

O estilo de vida é a primeira e talvez hoje a mais fundamental dessas
manifestacdes simbdlicas, vestimenta, mobiliario ou qualquer outra
propriedade que, funcionando segundo a légica do pertencimento e da
exclusdao, exibem as diferencas de capital (entendido como
capacidade de apropriagao de bens raros e dos lucros correlatos) sob
uma forma tal que escapem a brutalidade injustificavel do fato, do dado
bruto, simples insignificAncia ou pura violéncia, para aceder a essa
forma de violéncia desconhecida e denegada, e portanto afirmada e
reconhecida como legitima, que é a violéncia simbdlica. E assim que
o “estilo de vida” e a “estilizacdo da vida” transfiguram as rela¢des de
forca em relacdes de sentido, em sistema de signos que [...] ainda que
derivem seu valor de sua posigdo num sistema de oposigdes e que
sejam apenas aquilo que os outros ndo s&o, os estilos de vida — e os
grupos que eles distinguem — parecem nao ter outro fundamento
senao as disposi¢des naturais de seu portador, tal qual essa distingéo
que dizemos “natural” ainda que, o termo o diz, exista apenas na e
pela relacdo contrastante com as disposicdes mais comuns, isto €,
estatisticamente mais frequentes. Com a distingdo natural o privilégio
encerra sua propria justificacdo. (Bourdieu, 2013, p. 115).

Outros assuntos como os relativos a maternidade, relacionamentos, viagens,
arte, cultura pop, publicidade e horéscopo, que ja apareciam nas paginas de Claudia
na década de 1960 e ainda estdo presentes na revista, também fazem referéncia a
um estilo de vida pertencente a uma classe social abastada. Por outro lado, temas
como sexualidade, carreira e luta por direitos surgiam apenas em momentos pontuais,
embora na maioria dos casos, as discussdes a eles relacionadas tivessem um
enfoque bem diferente do atual. Como exemplo, citamos o topico da sexualidade, que
no magazine dos anos 1960 aparecia como algo possivel apenas dentro do

casamento e ainda era visto como um assunto delicado, enquanto atualmente a
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publicacdo discute sobre formas de aumentar o prazer sexual das mulheres.

Ja tematicas como Internet, direitos da populacdo LGBTQIA+, racismo,
violéncia contra a mulher e etarismo surgem como marca dos tempos atuais, refletindo
lutas, conquistas e mudangas sociais que temos vivenciado cotidianamente. A
organizagao das postagens em tematicas mais recorrentes, bem como a leitura atenta
de cada publicagao, fez emergir sob nosso olhar categorias que destacam algumas
possiveis representagdes de género em Claudia, no periodo recortado. Essas
categorias de analise, que serao apresentadas a seguir e que representam pautas de
extrema relevancia sob um olhar feminista interseccional, sdo compostas por
postagens das diferentes tematicas elencadas no grafico 1, uma vez que uma
discussao sobre maternidade pode também tratar de carreira, de relacionamentos,

raga, beleza, saude mental ou questdes financeiras, por exemplo.

4.1 CAMPANHA FEMININOS PLURAIS

No dia 19 de fevereiro de 2021 teve inicio a campanha de Claudia, intitulada
“Femininos Plurais”. Naquele momento, vivenciavamos um periodo dificil da pandemia
de COVID-19, em que a ocupagéao das unidades de terapia intensiva (UTls) dedicadas
a infectados pelo novo coronavirus chegara ao pior nivel. Apesar de ter sido o segundo
més com mais mortes desde o inicio da pandemia, fevereiro de 2021 trazia consigo
uma pontinha de esperanca, pois foi quando iniciara o processo de vacinagdo dos
grupos prioritarios*® no Brasil.

No campo politico-econémico, persistia o discurso neoliberal em defesa do
‘enxugamento” do Estado. No referido més, o entdo presidente, Jair Bolsonaro,
anunciava a entrega ao Congresso Nacional de um projeto de lei que permitiria a
privatizacdo dos correios, além da medida provisoria de abertura do capital da
Eletrobras. Bolsonaro anunciava em suas redes sociais que “O Brasil, mais do que
nunca, segue firme no caminho da liberdade econémica” (Agéncia Brasil, 2021).

Em meio a essa politica neoliberal, em que os ideais da competicdo e do auto

30 Segundo o Ministério da Saude, os grupos prioritarios de vacinagédo contra a COVID-19 foi
baseada em principios da Organizagao Mundial da Saude (OMS) e feita em acordo com entidades
como o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (Conass) e o Conselho Nacional de Secretarias
Municipais de Saude (Conasems). A opgéao por priorizar a vacinagdo de determinados grupos foi feita
“para garantir o funcionamento dos servigos de saude, a prote¢do dos cidaddos com maior risco para
coronavirus, além da preservagao do funcionamento dos servigos essenciais”. (Brasil, 2022).
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empreendedorismo (empresario de si mesmo) s&o enaltecidos juntamente com o
referido modelo de Estado minimo, em fevereiro de 2021 o desemprego atingia niveis
altissimos em nosso pais, e milhares de pessoas reinventavam-se e buscavam “saida”
no trabalho auténomo, muitas vezes como motoristas de aplicativos como Uber, Ifood,
Rappi, etc, ou seja, em relagdes de trabalho cuja tdnica é a precariedade de direitos
sociais.

Nesse momento, misto de angustia, dor e esperancga, a revista Claudia iniciava
a Campanha “Femininos Plurais”. No dia 19 de fevereiro de 2021 o website, o perfil
do Instagram e as paginas do Youtube e Facebook de Claudia colocaram em
circulacdo um video intitulado “Femininos Plurais — a nova campanha de Claudia”

(2021d), como podemos verificar na Postagem 4.

Postagem 4 — 19/02/2021 — Print do video da campanha Femininos Plurais

o claudiaonline €& + Seguindo

o claudiaonline € Femininos Plurais — 3 nova campanha de CLAUDIA
As mulheres sdo multiplas. Em CLAUDIA, ha 60 anos elas
compartilham vivéncias, desafios e forta que sdo plurais e, ao

mesmo tempo, especificas. Essa € uma celebragido ao feminino.

@ana.konichi @juliakonrad @sheilamakeda @__raphadutra
@keke bp @amandinhaccosta

G arielllas T3 linda a campanha! Parabéns! & @ o

B iasmimalice uazau o
tella. hua €&

.} stella.yeshua 686 o

1 — - .
L ‘ Curtido Por marinammargques < outras pessoas

®

Fonte: Claudia (2021d).

O video inicia com o escrito: “Claudia apresenta:” e em seguida aparecem
imagens e nomes de Sheila Makeda, Julia Konrad, Amada Costa, Rapha Dutra, Aniké
Pellegrini e Ana Konichi. Nele, circulam recortes misturados de imagens dessas
mulheres, juntamente ao audio, também montado através de recortes de falas de cada
uma delas. O texto que o video faz circular fala de mulheres negras, periféricas,

transgénero. Trata de como nossas mulheridades sdo construidas pelos saberes e
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apoio de outras mulheres, e traz, na voz de cada uma das mulheres entrevistadas, o

que significa ser mulher para elas, como podemos ler a seguir:

Eu sou uma mulher negra. Periférica. Eu sou uma mulher trans. Latino-
americana. Neta de japoneses. Baiana. Eu sou uma mulher livre.
Sonhadora. Afrofuturista®’. Eu sou uma mistura de muitas coisas. Da
influéncia da minha mae, da minha avd, da minha irma. Filha da
Sandra. Neta de Lurdinha. Mae da Isa. E pelas mulheres incriveis que
nos cercam. Ser mulher é muito complexo. Ser mulher é tornar-se
mulher. Ser mulher é, para mim, uma conquista. Ser mulher é ser uma
poténcia. E ser forte. N6s somos fortes. A gente pode ser o que a gente
quiser. Ser mulher é um direito que clamo todos os dias. E
desconstruir, é reconstruir. E ser tudo isso e tentar ir equilibrando. Ser
mulher é uma construcéo coletiva. E um constante ato politico. (Texto
do video “Femininos Plurais — a nova campanha de Claudia” (Claudia,
2021e).

Na descricdo da postagem deste video no perfil do Instagram de Claudia, a
primeira sobre a campanha Femininos Plurais, a revista fala na multiplicidade de
mulheres e em celebrar o feminino, além de fazer alusdo ao seu aniversario de 60
anos. Contudo, as mulheres ali apresentadas ndo sao faxineiras, cozinheiras, donas
de casa, professoras, técnicas de enfermagem, ou desempregadas. Foram
selecionadas apenas mulheres jovens, bem-sucedidas profissionalmente, magras e
que performam uma feminilidade socialmente esperada das mulheres. Seus perfis do
Instagram estdo marcados na descrigdo da postagem para que as leitoras possam
conhecé-las.

Amanda Costa é ativista climatica, jovem embaixadora da ONU e em 2021
entrou para a lista #Under30 da revista Forbes. Formada em Relagbes Internacionais,
Amanda empreende o Perifa Sustentavel, é colunista da Agéncia Jovem de Noticias
e do Um S¢6 Planeta, apresenta o programa de televisdo #TemClimaParalsso? e foi
vice-curadora do Global Shapers HUB SP, comunidade de jovens do Foérum
Econdmico Mundial (Costa, [20237]). Sheila Makeda é empresaria e CEO da Makeda

cosméticos, conselheira da UNESCO, influencer e palestrante do Movimento

31 O afrofuturismo é um “movimento cultural que usa o conceito da tecnologia para projetar um
futuro do ponto de vista da comunidade negra, a partir de obras literarias, musicais, académicas e do
audiovisual. Os participantes do afrofuturismo utilizam a experiéncia da didaspora Africana, da
escravidao e da luta por direitos iguais para visualizar um futuro em que eles sdo os personagens
principais. Em um mundo onde a supremacia branca nao moldou tudo em que as pessoas acreditam e
pregam. Além disso, o afrofuturismo se caracteriza pela ficcao cientifica, pela ancestralidade, fantasia
e distopia. Desta forma o movimento afrofuturismo se constréi como um guia para que a sociedade
chegue em um futuro de empoderamento da populagéo negra”. (e-Cycle, [20237]).
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Mulheres Negras a Empreenderem (Makeda, [20237]).

Aniké Pellegrini é escritora afrofuturista, produtora de conteudo digital, repérter
da Capricho, e cofundadora da residéncia Travessia, residéncia artistica para
mulheres negras e indigenas (Pellegrini, [20237]). Julia Konrad (2023) é uma atriz e
cantora pernambucana que ja atuou em diversos filmes e novelas, além de langar
alguns singles musicais. Rapha Dutra ([20237]) é consultora criativa em marketing e
comunicagao, fotégrafa, escritora e performer. Ana Konichi ([20237?]) é autora do livro
"Minha méae € um negécio", publicado pela Editora Saraiva, jornalista, coordenadora
de produgéo visual, e foi chefe de produgcao do MyNews, o primeiro canal brasileiro
de jornalismo YouTube, que ganhou o prémio Google News Initiative Fund em 2019.

Sabendo que o espago de publicagdo em redes sociais digitais é curto,
buscamos por mais informagdées no website de Claudia, mais especificamente na
primeira publicagao referente a campanha, datada de 19 de fevereiro de 2021
(Claudia, 2021f). Sob o titulo “O que € ser mulher”, a matéria fala sobre a pluralidade
como parte da existéncia humana e sobre como as mulheres, mesmo sob imposi¢cdes
sociais, trilham suas jornadas impares. No inicio da pagina nos deparamos com a

imagem da Figura 8.

Figura 8 — Imagem do website de Claudia em 19/02/2021

AQUI VOCE SE
SURPREENDE E
SE IDENTIFICA.
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M
YA H 4

Fonte: Claudia (2021f).




125

Se a imagem nos apresenta apenas mulheres magras, bem cuidadas e que
refletem um perfil de feminilidade socialmente esperado, a redagao traz que “A nova
campanha de CLAUDIA estreita um lago presente no DNA da marca, que estabelece
conexao direta com diferentes mulheres e celebra a poténcia de cada uma delas”. Em
seguida o texto apresenta as mulheres que aparecem no video de abertura da
campanha e reforca que os percursos de cada mulher s&o unicos e validos. A matéria
encerra afirmando que “A trajetoria € sinuosa, porém com descobertas valiosas de
saberes, encontros e forca. Ao seu lado, CLAUDIA reune conteudos relevantes e de
conexao direta para cada etapa da sua vida. Aqui vocé se surpreende e se identifica
com vocé mesma’.

Claudia segue mantendo o tom de conversa, de intimidade, daquela “amiga”
que compreende as dificuldades e necessidades das mulheres brasileiras; o mesmo
tom que dava as suas publicacées da década de 1960, quando surgiu. A questéo da
identificacdo aparece forte, o que nos remete a ideia de que a revista pretende
representar a diversidade de mulheres brasileiras em suas matérias. Ainda que
precisemos analisar as demais postagens de Claudia no periodo referente a
campanha para compreender melhor o perfil de mulher retratado pela revista, ja é
possivel notar pelos videos e textos de langamento da campanha Femininos Plurais
que ha, por parte de Claudia, a busca por uma maior representacao de mulheres
negras e trans, algo que ndo acontecia décadas atras. Além disso, as falas das
mulheres durante o video apontam para o fato de que ser mulher € um direito, € uma
conquista, € um ato politico, que nos tornamos mulher e que podemos ser o que

quisermos. Sobre isso, a redatora-chefe de Claudia aponta que:

[...] essa ampliagéo, inclusive do sentido feminino, do que é ser feminino, né,
que acho que durante muito tempo, inclusive visualmente, Claudia teve uma
nogéo, né, de que pra ser feminino tinha que ser floral, tinha que ser rendado
ou tinha que ser em tons mais pasteis, e hoje [...] a gente, como revista, hdo
vai determinar o que é ser feminino. A gente pergunta para a pessoa o que é
ser feminino pra ela, e a gente honra e respeita a definicdo da propria pessoa
e das nossas leitoras também. Na prética a gente sabe, pelo nosso
Instagram, pelo nosso Facebook que a maior parte das leitoras se identificam
como mulheres, entao tem essa faixa etaria a partir dos 35, 40, 60, mas a
gente tem um publico consideravel na terceira idade também [...]. (Helena
Galante, 2021).

Claudia fala, agora, em diversidade, em femininos plurais. Nas palavras de
Helena Galante, a revista ndo pretende mais ditar o que é ser feminina, mas honrar

os modos de ser feminina de cada pessoa e entende que a pluralidade “faz parte do
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DNA de Claudia”. Entao, “pessoas trans, pessoas queers, todo o espectro LGBTQIA+,
mulheres em todas as suas decisées [...] estdo dentro do nosso publico e a gente
busca representar isso” (Helena Galante, 2021).

No entanto, ao escolher representar algumas mulheres em detrimento de
outras, ou optar por discutir determinados assuntos ao invés de outros, a revista
prescreve modelos a serem perseguidos, afinal, os produtos culturais ensinam sobre
modos de se portar, de consumir e de pensar. Consoante a isso, Stuart Hall (2016)
aponta que as representacdes midiaticas contribuem na edificagao do real, regulando
nossas praticas, justificando e promovendo valores. Assim, cabe aqui uma
observacao inicial de que a campanha Femininos Plurais inicia falando de mulheres
multiplas, mas representa imagens e falas apenas de mulheres bem-sucedidas
financeiramente e dentro de um padrao estético socialmente aceito.

Ainda sobre a campanha Femininos Plurais, parece relevante destacar que as
imagens usadas foram criadas por Isabella Pina®?, e remetem a faces de mulheres
formadas pela colagem de variados recortes de revistas, com diferentes partes de
rostos de mulheres diversas, dando indicios de uma ideia de pluralidade feminina, de
mulheridades que se atravessam e se constituem juntas, como € possivel perceber

nas Postagens 5 e 6.

32 |sabella Pina (Claudia, 2021g) é uma artista multimidia e colagista brasiliense que se dedica
a experimentagdo com colagens. Informagdes de seu perfil do Instagram.
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Postagem 5 — 20/03/2021 — Colagem Isabella Pina

@ claudiaonline €& + Seguindo P

@ claudiaonline € As redes de apoio formadas por mulheres

fazem parte da nossa ancestralidade; é possivel tragar exemplos
dessas unides em comunidades africanas tradicionais e também
no Brasil colonial. A historiadora @marydelpriore.ofc ressalta
lindos exemplos de sororidade em lutas contra a escravidio. pelo
direito ao voto e durante a formulagio da Constituigdo, em 19388.
Link na bio para passear por momentos marcantes e importantes
da luta. llustragdo @isabellapinacolada
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Fonte: Claudia (20219).

Postagem 6 — 19/03/2021 — Capa Femininos Plurais

claudiaonline & - Seguindo s

claudiaonline € Ser mulher & uma experiéncia multipla, varia muito
de uma para outra. Ainda assim, algumas especificidades nos
aproximam. Formamos redes para acolher e encontrar acolhimento,
para sobreviver. Encontramos forgas para renovar as energias numa
luta continua por um mundo melhor, mesmo que de forma
inconsciente. Em um periodo tdo dificil para o mundo — e para a
mulher, que sofre mais do gue o homem com as consequéncias das
crises sanitaria, politica, econdmica —, decidimos focar mais na
gente, nas nossas vitdrias e conguistas. Na edigdo de margo.
celebramos ser mulher.

Vocé também encontra receitas deliciosas tipicas do Acre, feitas
pela chef @amandavasconceloss, dicas de decoragdo com pedras e
cristais. Ma moda e na beleza, o poder dos acessorios e de uma
maquiagem poderosa para revitalizar looks pretos classicos.
Discutimos os impactos da pandemia e do isolamento da nossa
satide e falamos com @jennifer.garner sobre seu novo filme,

CLAUDIA de margo tem receitas deliciosas para um brunch e
conversas com mulheres cristivas e fortes. Para ler, vocé pode
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Fonte: Claudia (2021h).

Na publicagdo da postagem 6 é possivel ler, ao lado da imagem da capa de
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Claudia, edicdo de margo/2021, o seguinte enunciado:

Ser mulher é uma experiéncia multipla, varia muito de uma para outra.
Ainda assim, algumas especificidades nos aproximam. Formamos
redes para acolher e encontrar acolhimento, para sobreviver.
Encontramos forgas para renovar as energias numa luta continua por
um mundo melhor, mesmo que de forma inconsciente. Em um periodo
tao dificil para o mundo — e para a mulher, que sofre mais do que o
homem com as consequéncias das crises sanitaria, politica,
econbmica —, decidimos focar mais na gente, nas nossas vitérias e
conquistas. Na edicdo de marco, celebramos ser mulher. Vocé
também encontra receitas deliciosas tipicas do Acre, feitas pela chef
@amandavasconceloss, dicas de decoracao com pedras e cristais. Na
moda e na beleza, o poder dos acessoérios e de uma maquiagem
poderosa para revitalizar looks pretos classicos. Discutimos os
impactos da pandemia e do isolamento da nossa saude e falamos com
@jennifer.garner sobre seu novo filme. CLAUDIA de margo tem
receitas deliciosas para um brunch e conversas com mulheres
criativas e fortes. Para ler, vocé pode assinar a versao online, por
apenas R$7,90/més, ou a opgao impressa + digital, por R$12,90/més.
Ambas podem ser canceladas quando vocé desejar (Claudia, 2021h).

Entre imagem e texto, parece haver uma consonancia no que tange a questao
tocada por Claudia sobre as formas plurais de ser e de se perceber mulher. Apesar
de a descricao da postagem da capa da edicdo de margo de 2021 falar que “ser mulher
€ uma experiéncia multipla” que varia muito de uma pessoa para outra, as imagens
produzidas por Isabella Pina retratam uma diversidade seletiva, com recortes de
rostos de mulheres que se encaixam dentro de um padrao de beleza que remete a
branquitude: Iabios e nariz finos, além de sobrancelhas bem delineadas. A maquiagem
também aparece bastante marcada e, juntamente com o brinco utilizado na foto da
capa, nos permite inferir que essa diversidade feminina a ser “celebrada” por Claudia
se refere a mulheres com um poder aquisitivo mais alto e que valorizam e dispendem
tempo para cuidar de sua aparéncia.

O texto acima citado também aborda a questdo da pandemia e de como, de um
modo geral, as mulheres sofrem mais que os homens “com as consequéncias da crise
sanitaria, politica e econémica”. Ao mesmo tempo em que aponta a necessidade de
redes de acolhimento para que possamos sobreviver as dificuldades diarias que
enfrentamos, Claudia propde celebrar ser mulher e detalha os demais assuntos a
serem encontrados na edicao de marco: receitas, ideias de decoragao com cristais,
dicas para aproveitar o poder dos acessoérios e da maquiagem. Cabe citar aqui que

Claudia se coloca como uma marca feminista. Segundo a editora-chefe da revista:


https://www.instagram.com/amandavasconceloss/
https://www.instagram.com/jennifer.garner/
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[...] o que a gente entende hoje é que tudo que a gente produz é
feminista. Entdo o feminismo, ele esta em todas as pautas, e nao s6
no contetido que a gente produz, mas na nossa forma de gerir a equipe
internamente, na nossa visao de [...] na verdade tudo isso, quando a
gente fala de trabalho, quando a gente fala de educacgéo financeira,
quando a gente ta falando de relacionamentos, de novos modelos de
relacionamento, quando a gente esta falando de prazer feminino, tudo
isso é feminismo. [...] a gente teve um momento que eu acho que foi
muito importante usar a palavra feminismo dentro dos contetidos e
destaca-los dessa forma, mas hoje o que a gente acredita é que é
importante que os conceitos se disseminem em todos o0s contetidos e
em todas as praticas da marca (Helena Galante, 2021).

Até aqui pudemos compreender um pouco sobre o que a revista afirma
pretender nos apresentar durante a campanha Femininos Plurais. Cabe-nos
questionar se essa diversidade feminina é de fato representada e celebrada nas
postagens selecionadas para o perfil de Claudia no Instagram. Para tanto, partiremos
das lentes da interseccionalidade. Sobre a interseccionalidade, em seu texto “N&o
existe hierarquia de opressao”, escrito originalmente na década de 1970, Audre Lorde

afirma:

Eu nasci negra e uma mulher. Eu estou tentando ser a pessoa mais
forte a qual eu posso me tornar, para viver a vida que me foi dada e
ajudar a efetivar a mudanca em direcdo a um futuro habitavel para
essa terra e para minhas criangcas. Como uma mée de dois, incluindo
um menino, negra, lésbica, feminista, socialista, poeta e membro de
um casal interracial eu frequentemente me encontro parte de algum
grupo onde a maioria me define como desviante, depravada, dificil,
inferior ou simplesmente “errada” (Lorde, 2019, p. 235).

Ao usar o termo aditivo “e”, em “eu nasci negra e uma mulher”, a escritora faz
um primeiro entrecruzamento de regimes de identificacdo, que depois seréo
interseccionados com outros, como mae, lésbica, feminista, socialista, poeta e
membro de um casal interracial. O conceito de interseccionalidade, originalmente
criado por Kimberlé Crenshaw®® em 1989, trata do entrecruzamento sobre as
identificacbes que se traduzem em marcos de sistemas de opresséo e desigualdades.
E quanto maior for o imbricamento de regimes de opressao sobre determinado corpo,

mais vulneravel ele estara. E este corpo, ao carregar toda essa complexidade, &

33 Embora o termo tenha sido cunhado por Kimberlé Crenshaw com foco no imbricamento entre
raca e género, desde os anos 1970 a ideia das opressodes cruzadas e indissociaveis de género, raga e
classe ja estavam presentes nos discursos de autoras negras brasileiras como: Lélia Gonzalez, Beatriz
Nascimento, Sueli Carneiro, Tereza Santos, Edna Roland, Luiza Bairros.
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interpelado por um poder miségino, patriarcal, racista, capacitista, classista, que |he
impde uma seérie de violéncias.

Como afirma Judith Butler (2019), todas as vidas sao precarias, mas nem todas
as vidas sao precarizadas pelos regimes de opressao. Ao dizer que “ndo existe
hierarquia de opressao”, Audre Lorde (2019) nos mostra que n&o precisamos
fragmentar as pessoas atravessadas por violéncias, ao contrario, € na nossa
aproximagéao, na constituicdo de assembleias que ganhamos forga contra os regimes
de opressao, pois como coloca Judith Butler (2019) corpos solitarios sdo corpos

frageis aos sistemas de opresséo.

Eu simplesmente ndo posso acreditar que um aspecto de mim mesma
pode de alguma forma lucrar com a opressao de qualquer outra parte
de minha identidade. Eu sei que meu povo ndo pode de nenhuma
forma lucrar com a opressao de qualquer outro grupo que procura o
direito a existéncia pacifica. E € um padrao do cinismo da direita o
encorajamento de membros de grupos oprimidos que ajam contra si
mesmos, e enquanto estivermos divididos nés ndo poderemos nos
unir conjuntamente em uma acao politica efetiva. Dentro da
comunidade lésbica eu sou Negra e dentro da comunidade Negra eu
sou uma lésbica. Qualquer ataque contra pessoas Negras € uma
questdo lésbica e gay, porque eu e outras milhares de mulheres
Negras sdo parte da comunidade lésbica. Qualquer ataque contra
Iésbicas e gays é uma questao Negra porque milhares de lésbicas e
homens gays sdo Negros. Nao ha hierarquia de opresséo (Lorde,
2019, p. 236).

Tendo em mente que o Brasil € um pais colonizado, ndo ha como refletir sobre
interseccionalidades sem pensar em colonizador e dominagao cultural, ou, talvez seja
mais certo dizer devastagéo cultural. Através da cultura, o colonialismo conseguiu
conquistar espacos; afinal, ao colonizador, aquele detentor de uma histéria, era
permitido colonizar lugares que até entdo eram de seres por ele considerados
inferiores, sem histoéria, sem cultura, ndo humanos.

Esse movimento de dominacao que se fez presente para a conquista de terras,
deixa seus tragos até os dias atuais, embora agora assumindo uma nova roupagem,
pois esta presente nos costumes, nos discursos, nos comportamentos, em diversos
aspectos da vida cotidiana, de forma a continuar inferiorizando os povos colonizados.
Pode-se afirmar, assim, que modernidade, capitalismo e colonialismo estédo
intrinsecamente imbricados.

Nesse sentido, Catherine Walsh (2007) entende a modernidade a partir de uma
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dimenséo global, que tem a Europa como centro e que esta vinculada a uma situagéo
de subalternizagao racial, cultural, politica e geogréfica. E isso se da de tal modo que
a colonialidade passa a ser o lado oculto da modernidade “lo que articula desde la
Conquista los patrones de poder desde la raza, el saber, el ser y la naturaleza de
acuerdo con las necesidades del capital y para el beneficio blanco-europeo como
también de la elite criolla” (Walsh, 2007, p. 104).

Dentro desse contexto, € possivel destacar algumas formas importantes de
dominacgéao colonial: a do poder, a do saber e a do ser. A colonialidade do poder esta
atrelada ao politico e € mais bem explicada por Anibal Quijano, ao afirmar que ela “faz
a articulagao de todas as formas historicas de controle do trabalho, de seus recursos
e de seus produtos, em torno do capital e do mercado mundial” (Quijano, 2005, p.
117). Em outras palavras, ela pode ser entendida como a organizagao de padrbes que
estabelecem uma suposta superioridade de determinados grupos sobre outros,
vinculando questdes raciais a poder, trabalho, controle estatal e producdo de
conhecimento, e priorizando os mais altos graus politicos e sociais aos homens
brancos.

Ja a colonialidade do saber trata do ocultamento da cultura do colonizado pelo
colonizador, impondo sobre ela uma cultura universalizante. E o apagamento dos
tragos culturais da coldnia para se sobrepor a eles os do colonizador. Nas palavras de
Maria Lugones, “la modernidad trata de controlar al negar su existencia [...] la
modernindad niega esa existencia al robarles la validez y el hecho de su coexistencia
en el tiempo. Esta negacion es la colonialidad” (Lugones, 2011, p. 112). E é
precisamente através dessa negacao que se chega ao conceito de colonialidade do
ser, que trata da imposi¢ao de alguns seres sobre outros, valendo-se, para tanto, de
padrdes subjetivos construidos de forma a permitir que alguns dominem e imponham

suas “verdades” sobre outros.

En este sentido, lo que sefiala la colonialidad del ser no es la violencia
ontolégica en si, sino el caracter preferencial de la violencia que esta
claramente explicado por la colonialidad del poder; es decir, la
cuestion del ser colonizado tiene un arraigamiento en la historia y el
espacio [...] Esta atencion al espacio es importante por evidenciar
como la supuesta neutralidad de las ideas filoséficas y las teorias
sociales esconde “una cartografia imperial implicita que fusiona la raza
y el espacio [...] en las formas de olvido de la condenacion, racismo
epistémico y muchas otras [...] (Walsh, 2007, p. 105).
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E justamente na colonialidade do ser que Maria Lugones encontra o lugar para
tratar de um feminismo de resisténcia, uma vez que o conceito de colonialidade do ser
trata de mostrar a forma brutal com que os colonizadores “transformaram” os nativos
em seres ndo humanos e, nesse contexto, as mulheres eram vistas como ainda menos
humanas, ou inferiores: “las personas colonizadas se convirtieron en varones y
hembras. Los varones se convirtieron en no-humanos-por-no-serem-hombres, y las
hembras colonizadas se convirtieran en no-humanas-por-so-serem-no-hombres”
(Lugones, 2011, p. 107).

Consoante a isso, o sistema moderno colonial impde ao colonizado também
questdes de género muito fortes. Quando sobrepde seu sistema patriarcal a outro ja
estabelecido pelos nativos, por exemplo, determina padrbes e condutas de
comportamentos sobre homens e mulheres, além de ter um forte apelo racial, sendo
0os brancos europeus os mais “‘importantes” e aceitos e, dentro disto, as mulheres
brancas sao vistas como superiores as nativas.

Lugones (2011) mostra que o processo de colonizagao nao apenas inventou os
colonizados, como os reduziu a seres primitivos. Ademais, desde muito tempo,
estigmatizar as mulheres como seres passivos e de baixa capacidade cognitiva, em
oposicao ao poder masculino, inferiorizou e inferioriza as mulheres colonizadas e, por
consequéncia, tem facilitado a dominacgao capitalista, além de reforgar o preconceito
de género. E importante lembrar, conforme aponta a referida autora, que as mulheres
colonizadas eram consideradas fémeas, e ndo mulheres, enquanto ndo seguissem o
modelo do patriarcado europeu. Ao contrario, nas sociedades pré-coloniais, 0 modelo
nem sempre era este, patriarcal e sexista.

Isso explica em grande parte o porqué de historicamente termos tido uma midia
que dispara discursos em torno de um modelo de mulher, invisibilizando todas as
outras e determinando como as mulheres devem ser, se parecer e se portar em nossa
sociedade, concedendo sempre mais destaque as mulheres brancas, magras, com
alto poder aquisitivo e comportamentos afaveis. Nos resta saber, entdo, se as
postagens do perfil de Claudia no Instagram tém apontado para novas dire¢des ou se

seguem representando mulheres dentro de um padrdo hegemaonico.
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4.2 DIVERSIDADE RACIAL

Segundo dados do ultimo recenseamento do Instituto Brasileiro de Geografia
Estatistica (IBGE), no ano de 2022 o Brasil contava com 207,8 milhées de habitantes
(IBGE, 2008). Destes, 56,1% sao autodeclarados pretos e pardos, e 43% se
autodeclaram brancos. Apesar de nao termos os dados da populagéo negra feminina
do Brasil, o IBGE (2023), dentro de uma perspectiva binaria, aponta que a populagéo
brasileira € majoritariamente feminina, composta por 51,1% de mulheres e 48,9% de
homens. Isso posto, temos que a maior parte do povo brasileiro é de mulheres pretas
ou pardas. E pobres, claro, ja4 que de acordo com dados do IBGE (2020), 90% da
populagdo brasileira recebe uma renda mensal menor que R$ 3.500,00.

Nos dados de pesquisas anteriores3* sobre a revista Claudia encontramos que
a publicagdo retratava majoritariamente a mulher branca. Mulheres negras e uma
levissima discussao sobre racismo comegaram a aparecer nas paginas de Claudia no
inicio do século XXI, sempre através de artistas famosas e que se enquadravam nos
padrdes de beleza vigentes a época. Ainda assim, as matérias e imagens que traziam

a pauta racial eram escassas e rasas. Sobre isso, Gabrielle Bitterlborum afirma que:

Pensando nas nossas hipoteses iniciais, vimos que, de um jeito ou de
outro, destacando condutas e comportamentos, exaltando corpos
esguios e de tez insistentemente clara, as revistas propdem
personagens essas delimitadas, deixando de fora outras formas de
existéncia. [...] Nossas hipoteses de que as “mulheres outras”, ou seja,
as mulheres n&do-brancas e ndo-magras que configuram a minoria das
capas, seriam apresentadas de maneira diferenciada, muitas vezes se
confirmaram. Assim, as mulheres negras foram associadas a
sensualidade ou a brasilidade, sendo que preconceitos que as atingem
foram via frequente de legitimacao para que aparecessem nas poucas
paginas das publica¢des. Ha todo um ideal de branquidade reiterado
pelos veiculos, ndo apenas pela repeticdo das mulheres brancas, a
quem se reserva uma multiplicidade de enfoques e abordagens, como
também pela propria invisibilizagdo das mulheres negras, como
sujeitos, e dos tragos corporais de negritude, o que notamos
especialmente pela auséncia do cabelo afro nas capas de Claudia.
(Bittelbrum, 2017, p. 371-372).

Sueli Carneiro (2019) explica que historicamente, as midias, como agentes que

operam, constroem e reconstroem sistemas de representacao, possuem papel central

34 Cabe destacar autoras como Gabrielle Bittelorum (2018), Isabela Costa Zampier (2017),
Raquel Monteiro de Rezende (2019), Soraia Carolina de Mello (2016).
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na produgdo de imagens e sentidos sobre as mulheres negras. A autora esclarece
que “a presenca minoritaria de mulheres negras nas midias, bem como a fixagéo
dessa presenca em categorias especificas (a mulata, a empregada doméstica)’
(Carneiro, 2019, p. 282), reproduz e cristaliza estereétipos, podendo ser considerada
uma forma de violéncia simbdlica. No livro “O feminismo é para todo mundo”,

publicado originalmente em 2000, bell hooks afirma que:

Todas as mulheres desta nagdo sabem que seu status é diferente do
de mulheres negras/nao brancas. Elas sabem isso desde o tempo em
que eram garotinhas assistindo a televisdo e vendo somente imagens
delas. Elas sabem que a uUnica razdo para mulheres n&do brancas
estarem ausentes/invisiveis é o fato de ndo serem brancas. (hooks,
2020, p. 89).

Também sobre esse aspecto, em seu livro “Mulher de papel”, de 2009, Dulcilia
Buitoni assinala que “num pais de mesticos, a negra raramente surge em revistas
femininas” (Buitoni, 2009, p. 209), ao contrario, a mulher branca é que é a ‘cara’ da
imprensa feminina. A mulher negra aparece como “verdadeira mulher de papel que
conserva fracos pontos de contato com a realidade” (idem). Em sua tese, Daniela
Novelli (2014) identificou, a partir da analise de revistas Vogue, que a identidade racial
branca é reafirmada por meio da circulagcdo hegemobnica de corpos brancos nas
revistas.

Em 2021, vivendo um momento em que importantes movimentos antirracistas
ganharam forga nas plataformas virtuais e para além delas, como foi o caso de
#blacklivesmatter®®, afora a ascensdo das discussdes sobre a importdncia do
feminismo negro e interseccional, e de a proépria revista iniciar uma campanha com o
tema Femininos Plurais, poderia se pensar que Claudia estaria preocupada em trazer
protagonismo para as mulheres negras. De fato, foram encontradas muitas postagens
em que figuravam modelos, empresarias e artistas negras, bem como algumas

discussdes sobre as questdes raciais, como pudemos verificar e cujo conteudo iremos

35 Black Lives Matter, ou vidas negras importam (em portugués), € um movimento ativista
internacional, com origem nos Estados Unidos e que faz campanha contra a violéncia direcionada as
pessoas negras. O movimento comegou em 2013 com o uso da hashtag #BlackLivesMatter nas redes
sociais digitais, apés a absolvicdo de George Zimmerman no caso do assassinato do adolescente
Trayvon Martin. O movimento tornou-se reconhecido mundialmente, mas tomou ainda maior proporgao
qguando, em 2020, durante a pandemia de COVID-19, paises do mundo inteiro se uniram aos protestos
contra a violéncia racial escancarada pelo assassinato de George Floyd, um homem negro de 46 anos
que foi morto por um policial norte-americano que se ajoelhou sobre o seu pescogo durante cerca de
oito minutos enquanto outros trés policiais 0 observavam (Black Lives Matter, 2023).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Hashtag
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analisar em seguida.

No recorte temporal dessa pesquisa, observamos que o perfil de Claudia no
Instagram apresentou imagens de mulheres negras em editoriais de moda, beleza,
em anuncios publicitarios, bem como em matérias sobre maternidade, carreira,
empreendedorismo, sexualidade ou relacionamentos. Ndo podemos negar que
algumas mudangas de fato ocorreram, ja que podemos notar, gradativamente, a
presenca de mulheres negras ocupando espagos midiaticos que nao apenas os de
subalternidade. Hoje, as mulheres negras estao presentes nas capas de revistas, nos
comerciais, em editoriais de moda e beleza, nas postagens do perfil do Instagram de
Claudia.

Figura 9 — Capas de Claudia com mulheres negras
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Fonte: Claudia (2023).
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Contudo, mesmo que pessoas pretas estejam representadas nas imagens das
publicagdes de Claudia, a quantidade de postagens com mulheres brancas ainda é
muito maior. No periodo analisado, Claudia divulgou 13 revistas. Destas, apenas
quatro tiveram mulheres negras em suas capas, 30% do total; todas trazendo artistas
brasileiras bem-sucedidas profissionalmente. Ingrid Silva, ativista e bailarina de
renome internacional, e Pathy de Jesus, modelo e atriz, aparecem junto a chamadas
que indicam que o assunto de que irdo tratar € de maternidade e puerpério durante a

pandemia, como podemos ver nos excertos abaixo:

A bailarina @ingridsilva engravidou quando menos esperava: no inicio
da pandemia. O isolamento a preparou para um parto potente, de 23
horas, compensado no momento em que seus olhos e os da pequena
Laura se encontraram. Para a carioca, os primeiros dias em casa
foram dificeis, com dores que reduziram sua mobilidade e o uso de
fraldas. Nada fora do normal, mas Ingrid nunca tinha ouvido nenhuma
mulher falar sobre essa fase. O tabu a surpreendeu. (Claudia, 2021i).

Com muito orgulho, apresentamos nossa nova edi¢gdo, com a incrivel
@pathydejesus na capa! A atriz e DJ nos contou como se reinventou
depois do puerpério e das incertezas da pandemia. “Vivo um
renascimento, como uma fénix”, falou. (Claudia, 2021j).

Ja as edi¢cdes com a atriz Camila Pitanga e a cantora Preta Gil, tratam de
superacgao, aceitacdo pessoal e de como os filhos as auxiliaram nesses processos.
Nota-se que em todas as postagens alusivas as capas, a questdo da maternidade
entra em pauta e ndo ha mencgéao sobre questdes de enfrentamento a desigualdades
raciais. Ha de nos atentarmos, ainda, que duas dessas quatro capas sao referentes
aos meses de julho e novembro, nos quais temos, respectivamente, o Dia
Internacional da Mulher Negra Latino-Americana e Caribenha®® e o Dia da
Consciéncia Negra®’.

Como durante o periodo da Campanha Femininos Plurais o perfil de Claudia
no Instagram teve um alto volume de postagens, 1.328, optamos por verificar, em

forma de amostragem, em quantas publicagbes estavam presentes imagens ou

36 O dia 25 de julho foi reconhecido pela ONU, em 1992, como o Dia Internacional da Mulher
Negra Latino-Americana e Caribenha. Esse dia marca o 1° encontro de Mulheres Negras Latino-
Americanas e Caribenhas, no qual, além de propor a unido entre essas mulheres, também visava
denunciar o racismo e machismo enfrentados por mulheres negras em todo o mundo.

87 O dia 20 de novembro foi declarado, através da pela Lei n° 12.519/2011, o Dia da
Consciéncia Negra. Esse dia marca a morte de Zumbi dos Palmares, simbolo de luta, forga e resisténcia
do povo negro brasileiro.


https://www.instagram.com/ingridsilva/
https://www.instagram.com/pathydejesus/
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assuntos referentes a questdes raciais. Para tanto, elencamos os meses de setembro
de 2021 e fevereiro de 2022 para essa analise quantitativa. Das 72 publica¢des do
més de setembro de 2021, identificamos que 63 apresentavam imagens de mulheres,
dentre as quais somente 11 retratavam mulheres negras, o equivalente a 21% das
postagens em que figuravam mulheres.

Ja em fevereiro de 2022, foram feitas 68 postagens no Instagram de Claudia,
identificamos que 35 apresentaram imagens de mulheres, sendo que destas, apenas
5 retratavam mulheres negras ou discutiam assuntos referentes a equidade racial; ou
seja, somente 14% do total de publicagdes daquele més. Nas imagens a seguir
constam dois prints de tela, com um recorte das publicagdes do perfil de Claudia nos

periodos acima destacados.

Figura 10 — Captura de tela Instagram de Claudia em setembro/2021
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Fonte: Claudia (2021k).
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Figura 11 — Captura de tela Instagram de Claudia em fevereiro/2022
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Fonte: Claudia (2022a).

Certamente que essas capturas de tela poderiam ter sido feitas com recortes
diferentes, mas nenhuma opg¢ao possibilitava que aparecessem mais de 2 imagens
com mulheres negras num espago de 12 quadros. Na foto referente ao més de
setembro de 2021, podemos perceber uma modelo negra em uma matéria de moda e
outra em um tutorial de beleza. Ja na imagem correspondente ao més de fevereiro de
2022, estao presentes a apresentadora Bela Gil e a atriz Lashana Lynch, primeira
mulher negra a protagonizar a personagem 007 no 25° filme da franquia.

Se percebemos que as mulheres negras sdo pouco representadas nas
postagens de Claudia, as mulheres indigenas, suas lutas e a diversidade de suas
culturas sdo praticamente invisibilizadas. A unica publicagdo que trouxe indigenas
durante o recorte temporal dessa pesquisa, datou de 07 fevereiro de 2022, dia
nacional da luta dos povos indigenas. A postagem traz um carrossel com quatro
imagens de mulheres de etnias indigenas e historias de vidas diferentes e tem o

seguinte texto em sua descrigao: “Elas sao artistas, politicas, educadoras, lideres
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espirituais em suas comunidades e ainda usam as redes sociais para divulgar a cultura
de seus povos, reivindicar direitos e denunciar violagdes e violéncias cometidas contra

suas terras, sua gente e a natureza”.

Postagem 7 — Indigenas — 07/02/2022
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Fonte: Claudia (2022b).

Para o grupo Abril, Claudia € um produto feminista. Como tal, poderia ter claro
que é preciso discutir as desigualdades de género, raca e classe no nosso pais, mas
que também é necessario que as mulheres de diferentes culturas, ragas e corpos se
vejam representadas e tenham exemplos a serem seguidos a fim de que possam
buscar forgas e aliangas para reivindicar e agir por mudangas. Nesse sentido, num
pais como o nosso, que foi colonizado e persiste com pensamentos e praticas
colonialistas, e no qual os povos originarios foram e sao dizimados e apagados da
histéria passada e presente, postagens como essa, bem como matérias que debatam
as lutas para quebrar preconceitos e estereoétipos vividos por mulheres indigenas séo
importantes e poderiam estar mais presentes no Instagram de Claudia.

No dia 24 de fevereiro de 2021, logo no inicio da campanha Femininos Plurais,
aparece no Instagram de Claudia uma publicacdo em forma de carrossel com nove
imagens, das quais somente a primeira e a ultima serdo apresentadas nesta tese, a

fim de ilustragdo e melhor compreensdo dos leitores. Essa postagem trata das
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pretricinhas®®, afropatys ou pretas patricias e traz, em sua descri¢do, o seguinte texto:
“Conheca as afropatys ou pretricinhas, jovens negras que mostram que prosperar
financeiramente também é assumir direitos e enfrentar o racismo — e que ninguém
pode cercear escolhas, estilos de vida nem habitos de consumo do outro” (Claudia,
2022c).

No inicio dessa postagem aparece a foto de Maga Moura, empresaria de moda
e influencer, vestida com roupas de sua marca, usando muitos aderecos como
brincos, anéis e relégios. Contornos coloridos, um desenho de uma coroa sobre sua
cabeca e estrelinhas amarelas representando brilhos ajudam a compor aimagem, que
traz um tom de glamour e despojamento. Em partes do carrossel ha, ainda, a
declaragdo da MC Taya, influenciadora digital, modelo e rapper, criadora do single
“Preta patricia”, considerado o hino do movimento Afropaty no Brasil. Taya afirma que
a expressao estética das mulheres negras se da pelo fato de serem todas
completamente distintas.

A ultima imagem do carrossel, conta com um trecho da fala de Bielo Pereira,
apresentadora e empresaria que se identifica como bigénere, prete e gorde, em que
ela se afirma perua e consumidora de produtos de moda e beleza. Bielo também esta
muito bem maquiada, utiliza brincos e colares e sua mao esta no alto de sua cabeca,
de punho cerrado em torno de suas box braids, o que nos remete ao simbolo da luta
antirracista. Estrelinhas e cifres desenhados complementam a imagem, que tem

fundo na cor rosa, cor reiteradamente utilizada para simbolizar a docilidade feminina.

% As nomenclaturas de pretricinha, afropaty ou pretas patricias, fazem referéncia as
patricinhas, giria dirigida a mulheres jovens, com alto poder aquisitivo, que se preocupam com o corpo,
estdo sempre bem-vestidas e maquiadas e sdo altamente consumistas. No continente americano,
como a maior parte do capital se acumula em familias brancas, o termo geralmente relacionava-se a
jovens brancas e ricas. Na década de 1990, o filme “As patricinhas de Beverly Hills” levou a
popularizagao da giria.
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Postagem 8 — 24/02/2021 — Afropatys

claudiaonline € * Seguindo

®
”
AN . claudiaonline # Conheca as afropatys ou pretricinhas, jovens
/ N\ ; i
r I negras que mostram que prosperar financeiramente também &
\ assumir direitos e enfrentar o racisme — e gue ninguém pods
A

Seja bem-vinda a

ASSOCIACAO

DAS PRETAS
PATRICIAS (APP),
cujas Participantes
também atendem

por afropatys
e pretricinhas.

cercear escolhas, estilos de vida nem habitos de consumo do
outro. Passa pro lado pra entender tudo e conferir um resumo da
matéria da @anacarolipa. Link na bio para o texto completo. Arte
@caatmoura

67 sem

Q jolipers @ QP & -

66 sem  Responder

3
o luanadeoliveiradv Quero vocé na capaaaaa @_oifran o

66 sem  Responder

——  Ver respostas (1)

‘'®eQv N

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

! @ Adicione um comentario...

@ claudiaonline & * Seguindo

@ claudiaonline & Conhega as afropatys ou pretricinhas, jovens

: negras gue mostram que prosperar financeiramente tambem &
assumir direitos e enfrentar o racismo — e gue ninguém pode
cercear escolhas, estilos de vida nem hébitos de consumo do

outro. Passa pro lade pra entender tudo e conferir um resumo da
matéria da @anacarolipa. Link na bio para o texto completo. Arte

@caatmoura
67 sem

9 jolipers P @P & o
G6sem Responder

. luanadeoliveiradv Quero vocé na capazaaa @ _oifran ©

6 sem Responder
——  Ver respostas (1)

Qv R

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2022c).

Tendo em vista que o Instagram € uma plataforma que prioriza o visual, na qual
0s usuarios nao buscam leituras aprofundadas, os excertos de textos e as imagens
escolhidas para formarem essa publicagao nao aprofundam o tema, mas passam uma

ideia de que o movimento das afropatys nao trata somente sobre esbanjar
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luxuosidades, mas que seria uma forma de empoderamento das mulheres negras e
de enfrentamento ao racismo. Nas demais imagens do carrossel, a publicacédo

descreve a associagao das pretas patricias como um espago que:

[...] reune mulheres afrodescendentes que buscam ascensio
socioecondmica, pertencimento estético e conexao com sua
negritude. [..] Essas jovens negras mostram que prosperar
financeiramente também é assumir direitos e enfrentar o racismo. [...]
As imposicoes aparecem de diferentes formas. No caso das afropatys,
a pluralidade de estilos e pensamentos mostra que nem todas vao usar
0 mesmo cabelo ou se vestir igual. [..] A presenga de
afrodescendentes em espacos historicamente dominados por brancos
nao é carta de alforria para a comunidade negra, mas mostra uma
possibilidade. Ser preta patricia € construir seu préprio caminho.
(Claudia, 2022c).

A afirmagéo de que a prosperidade financeira de mulheres negras seria, por si
s6, um ato de enfrentamento ao racismo leva-nos a refletir sobre uma faceta
importante do racismo estrutural®®, que é a de atuar para manter pessoas negras e 0s
povos originarios a margem da sociedade, ocupando posi¢gdes de subalternidade e
tornando-se as maiores vitimas da pobreza e violéncia em nosso pais. Pessoas que
até hoje ndo conseguem competir em pé de igualdade com brancos, pois foram
historicamente privadas de ferramentas que |hes permitissem ascender econdmica e
socialmente. Quando o racismo se alia a outras formas de opressdo, como a de
género, por exemplo, as pessoas que sofrem esses imbricamentos de regimes de
exploracado sentem ainda mais consequéncias.

De tal modo, ha tantas barreiras sociais para mulheres negras acessarem um
alto patamar financeiro em nosso pais (barreiras que aumentam ainda mais se essas
mulheres negras forem também deficientes e/ou lésbicas e/ou transgénero, e/ou
gordas...) que a ruptura desse padrao pode ser entendida como uma forma de
enfrentamento ao racismo. Nesse sentido, Claudia trouxe, ao longo da campanha
Femininos Plurais, uma série de postagens sobre mulheres negras gerindo suas
proprias empresas (muitas delas de produtos pensados especialmente para mulheres

negras), ocupando posicdes de comando em seus locais de trabalho e destacando-

39 Segundo Silvio Almeida, o racismo é sempre estrutural, uma vez que integra a organizagéo
politica e econémica da nossa sociedade. Nas palavras do autor, “o racismo fornece o sentido, a légica
e a tecnologia para a reprodugéo das formas de desigualdade e violéncia que moldam a vida social
contemporanea” (Almeida, 2021, p. 21). Ademais, o autor enfatiza que as expressdes do racismo, “seja
nas relagdes interpessoais, seja na dindmica das instituicbes, sdo manifestacbes de algo mais
profundo, que se desenvolve nas entranhas politicas e econémicas da sociedade” (Idem).
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se na area de ciéncia e tecnologia.

Dentre essas postagens, optamos por analisar uma que nao so6 apresenta um
espago meédico pensado e gerido por um grupo de mulheres, mas também traz dois
importantes questionamentos no inicio da descricdo da publicagcao: “Com quantos
medicos negros vocé ja passou em consulta? Provavelmente, poucos ou até nenhum,
nao é mesmo?” E segue explanando sobre a clinica: “Foi pensando nessa lacuna
causada pelo racismo estrutural que a Ifé Medicina (@grupoifemedicina) nasceu. A
clinica, fundada por cinco especialistas, busca fortalecer lagos entre pacientes e

profissionais ao unir saude, ciéncia e escuta” (Claudia. 20211).

Postagem 9 — 06/12/2021 — Grupo Ifé Medicina
. claudiaonline & * Seguindo

o claudiaonline € Com quantos médicos negros vocé ja passou
em consulta? Provavelmente, poucos ou até nenhum, ndo é
mesmo? Foi pensando nessa lacuna causada pelo racismo
estrutural que a Ifé Medicina (@grupeifemedicina) nasceu. A
clinica, fundada por cinco especialistas, busca fortalecer lagos
entre pacientes e profissionais ao unir salde, ciéncia e escuta,
Conhega mais sobre o espage no link na bic.

Aszsine 3 CLAUDIA 3 partir de RS 6,90 em
assineabril.com.br/assineclaudia

% @ taniateresinhasiqueira Sdc muito lindas parabéns o
A

Essas mulheres nee,r'as Sa0
p1 U[lbblOIldlb da medlundi

5 anargflora QOO o

25sem Responder

Qv n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

dcrlaram clinicas procuradm por
pacientes que buscam acolhimento,
representatividade e cuidado

o @ Adicione um comentaric
Fonte: Claudia (20211).

A Postagem 9 mostra oito mulheres que venceram barreiras e quebraram tabus
ao conquistar seus diplomas como médicas, uma area de estudo altamente
concorrida, elitizada e de exclusdo a mulheres negras que, nas palavras de Lélia
Gonzalez (2020), sofrem uma tripla discriminagao: racial, social e sexual. Apesar de
sugerir que provavelmente suas leitoras nunca tenham passado por um médico negro
por conta do racismo estrutural, e que as médicas negras sdo uma minoria no Brasil,
Claudia ndo desenvolve essa importante questdo. A postagem poderia ter sido
pensada num formato de carrossel, em que as demais imagens trouxessem mais

informagdes sobre as dificuldades que pessoas negras sofrem para tornarem-se
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meédicas, sobre o racismo estrutural ou sobre as médicas em questdo, mas apenas
ateve-se ao minimo.

Ainda assim, mesmo que de forma muito breve, essa publicagdo aponta para o
racismo estrutural em nossa sociedade, algo que nédo se faz presente nas demais
publicagdes que abordam o sucesso profissional e financeiro de mulheres negras.
Certamente que tais postagens trazem representatividade, e essa representatividade
€ importante porque permite que essas mulheres historicamente invisibilizadas,
marginalizadas e estereotipadas se vejam na midia e em todas as esferas da
sociedade. Ademais, € importante lembrar que a representatividade € apenas uma
parte da equacao. E mister também discutir a garantia de toda a populacéo a acesso
a recursos e oportunidades sociais.

Matérias mais especificas sobre vivéncias e Ilutas antirracistas foram
identificadas em apenas trés momentos bem especificos, alavancados por
acontecimentos que efervesceram nas midias. O primeiro que aparece no periodo
recortado, trata de um episodio de racismo ocorrido no programa Big Brother Brasil
21 e protagonizado pelo cantor Rodolffo contra o professor Jodo Luiz Pedrosa. Na
ocasiao, o cantor fez uma comparagao do cabelo do outro participante a uma peruca
de homem das cavernas. Tal agressdo, camuflada pelo humor, é entendida como
racismo caricato, mecanismo que desumaniza pessoas pretas ao reduzi-las a uma
coisa. A postagem, intitulada “Racismo caricato: o caminho da piada ao genocidio de
negros”, é feita no formato de um carrossel com 8 imagens, que trazem os seguintes

dizeres:

“A culpa vai ser sempre do agressor, mas na dindmica do racismo,
isso tende a se inverter e cair sobre nos” alerta a psicologa Mariana
Luz.

“O racismo caricato massacra ainda mais a nossa autoestima, nos
ensina a odiar nosso reflexo no espelho e ainda distorce nossas
percepgdes” diz o psicanalista Jodo Paulo Ignacio.

“Ao fazer a comparagao, Rodolffo da passos para legitimar o caminho
que o genocidio contra a populagdo negra percorre, que € essa
associacéo de afrodescendentes a outra espécie ou objeto”, alerta o
psicanalista.

“Como ele opera? E a liberdade de ser racista e afirmar o dominio da
branquitude com a alcunha de que tudo n&o passa de uma piada”, diz
Jodo sobre o termo, que € um desdobramento da ideia de racismo
recreativo, de José Adilson Moreira. (Claudia, 2021m).

As duas outras publicagbes foram de situagdes graves de racismo cometidas



145

contra mulheres e que geraram grande comog¢ao. Uma delas, postada no dia 11 de
junho de 2021, apresenta o desenho de um contorno de mulher com as maos na
barriga ao lado do seguinte dizer: “Mulher tém sonhos, e isso € arrancado da forma
mais cruel das mulheres negras. O racismo enfraquece toda a vontade de ter um

futuro leve e tranquilo” (Claudia (2021n).

Postagem 10 — 11/06/2021 — Racismo

-|[
@ claudiaonline & - Seguindo

claudiaonline # Na terca (8), Kathlen Romeu, de 24 anos,
morreu durante uma agdo policial no Rio de Janeiro. Gravida, ela
foi atingida por um tiro de fuzil. A trajetéria interrompida da
jovem abala profundamente as mulheres negras, que se veem na
mira da violéncia mais vezes do que as outras. @annap_chagas
escreve sobre a raiva, ¢ medo e o desamparo ao ver uma pessea
com quem se identificava ser assassinada. Link na bio.

trashluxurybrasil N3o aceite este pensamento pois arrumamos
desculpa para ser infelizes! Lembre do nazismo e era 56 branco
lembra do preconceito com os que ter cincer ou pais com

FILHOS na cadeia ou pedofilo e come sdo tratado na

sociedade! E vencer ou vencer! Ontem vi uma reportagem de

uma garcta falando que foi criticada peis o cabele estava

muito alto e que isto € preconceito ! Isto € moda e tem caso

que nem da pra ver o rosto e & feio! Tenho cabelo de negra e

para meu cabelo ficar daguele jeito & muito creme tem meia

hora de trabalho! Cabelo de negro é normal tem volume &

QY n

Curtido por lau_salerno & outras pessoas

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2021n).

A postagem faz referéncia ao assassinato da jovem negra Kathlen Romeu, de
24 anos, gravida, atingida por um tiro de fuzil durante uma agao policial no Rio de
Janeiro. Na descricdo da imagem, que aponta para o fato de que as mulheres negras
se percebem na mira da violéncia mais vezes do que outras mulheres, ha um link para
acessar o texto de Ana Paula Chagas “sobre a raiva, o medo e o desamparo ao ver
uma pessoa com quem se identificava ser assassinada” (idem).

No dia 22 de outubro de 2021, ha uma publicagdo em que aparece a imagem
em preto e branco da delegada da policia civil, Ana Paula Barroso, junto a uma citagéo
de sua fala: “A uUnica coisa que me colocava em situagao de suspeita, na visao deles,
era a minha cor. E ainda tem quem diga que isso € mimimi” (Claudia, 20210). A

referida delegada foi vitima de racismo numa loja da Zara, em Fortaleza, e sua
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denuncia do fato levou a uma investigagcao e a descoberta de que a loja teria um
cédigo para alertar funcionarios quando uma pessoa negra ou pobre adentrasse o
local.

Nessas publicagdes, apesar de curtas e pouco exploradas (tendéncia das redes
sociais digitais), as lentes da interseccionalidade nos permitem enxergar a interagéo
simultanea das estruturas de opressao sobre os corpos: pessoas negras, pobres,
mulheres, homossexuais, sao vitimas reais de um racismo estrutural que fere e mata,
sao proibidas de entrar em estabelecimentos comerciais porque sua pobreza, sua
negritude, seus corpos abjetos podem causar desconforto a pessoas brancas

detentoras de poder simbdlico e financeiro.

4.3 PADROES ESTETICOS E DE FEMINILIDADE

A revista Claudia consolidou-se como um produto voltado para o publico
feminino e se destaca pelas dicas de moda e beleza para mulheres. Relativo a isso,
cabe lembrar que o discurso criado pela industria cultural, de um modo geral, assume
formas de regulagao social que, através dos meios de comunicacgao, participam na
constituigdo do imaginario, criam e introjetam personagens, atitudes, ideais. Ruth
Sabat parte da ideia de que ha um circulo cultural sendo trabalhado pela midia que
ensina modos de ser homem e de ser mulher. Segundo a autora, a publicidade e as

diferentes midias utilizam imagens de:

[...] mulheres e homens de determinada classe social, ragal/etnia,
nacionalidade, desde que de acordo com padrdes estabelecidos pelas
sociedades ocidentais modernas. Essas representagdes, porque
construidas socialmente, estdo carregadas de significados e, por isso,
constituem identidades, reproduzem significados, produzem outros
tantos (Sabat, 1999, p. 28).

Ha todo um imaginario de feminilidade, como também de masculinidade, que
se constitui através das imagens e discursos propagados pelos produtos midiaticos
que, segundo Gabrielle Bittelborun (2018), atestam que se nos comportamos e
vestimos de um determinado modo, se nos interessamos por assuntos de moda e
beleza e agimos de forma mais maternal e menos competitiva, nos enquadramos no
que a sociedade entende por “feminino”.

No entanto, ser mulher, ser homem, ser n&o binarie, ou simplesmente ser
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humano, n3o cabe em modelos pré-concebidos. E importante termos em conta que
os padrées de comportamentos associados aos papeéis de género, que preceituam o
que significa ser mulher e homem em nossa sociedade, s&o socialmente construidos
e contribuem fortemente para a articulagao e significagdo do poder, para a garantia
de privilégios e manutengao de conflitos sociais. De acordo com Cristina Scheibe Wolff

e Rafael Saldanha:

Mas fazer-se homem, mulher ou n&o polar implica muito mais do que
considerar apenas as fungbes biologicas de fémeas, machos,
intersexuais e transexuais. Vale ressaltar que nés, seres humanos,
para nos inserirmos nas categorias sociais, nos apropriamos de
discursos que indicam e afirmam o que é ser macho, fémea,
intersexual e transexual, mas, para todos os casos, esses discursos
sao violentos e agem como dispositivos de encaixe, sao ‘caixas onde
os corpos precisam caber’ (Wolff; Saldanha, 2015, p. 40).

Essas “caixas onde os corpos precisam caber’ trazem consigo uma ideia de
mulher (como se fosse possivel uma unica forma de ser mulher), uma ideia de
feminilidade (como se fosse possivel estabelecer o que é ser feminina para cada uma
de nds), uma categoria inventada, construida através das histérias, das fotos, dos
desenhos, das personagens retratadas e enaltecidas pelos mais diferentes artefatos
midiaticos. Como parte dessa ideia de feminilidade construida pelas bases do poder
patriarcal, encontra-se o que Naomi Wolf (2021) intitulou como “mito da beleza”, que
seria um padrao hegemonico de beleza sexista que atua como mecanismo de controle
do patriarcado sobre as mulheres, tendo as midias, as industrias de moda e de
cosmeéticos como fortes aliados.

Esse mito da beleza permeia o imaginario das mulheres desde muito cedo, de
tal modo que a maioria de nés crescemos “socializadas pelo pensamento sexista para
acreditar que nosso valor estava somente na imagem em ser ou nao notada como
pessoa de boa aparéncia, principalmente por homens” (hooks, 2020, p. 57). Desde os
contos infantis classicos, em que em que a protagonista, magra, branca, dacil,
delicada s6 era digna da salvagao por um “principe” caso fosse bela, perpassando
novelas e cinemas em que a atriz principal tem na beleza hegeménica sua principal
artimanha para sair-se bem conjugal e financeiramente, até as revistas femininas, que
mesmo que por vezes incentivem que as mulheres aceitem seus corpos como sao,
reforcam esse padrdo hegemédnico de beleza através das dicas de moda, de produtos
cosméticos e das escolhas de modelos para figurar em suas paginas.

Embora assumindo a campanha “Femininos Plurais”, o perfil de Claudia no
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Instagram mostra, através de suas publicagdes, que apesar de parecer buscar retratar
diversidade na beleza e na moda, ndo consegue se distanciar completamente do
padréo de beleza tragado pela sociedade capitalista e patriarcal. Para ilustrar essa
questado, trazemos uma publicacdo de agosto de 2021, que foi feita em forma de
Reels. O video curto mostra a atriz americana Juliane Moore com uma mascara de

tratamento e, em seguida, ela reaparece maquiada e sorrindo. O texto da descrigao

diz: “Aquele sonho do ‘acordei assim’ & @juliannemoore & linda até de mascara de

tratamento, mas ficamos sonhando com essa transformagao a jato! Quem ndo queria
pro dia a dia?” (Claudia, 2021p).

Postagem 11 — 26/08/2021- Juliane Moore

claudiaonline € - Seguindo aee

claudiaonline # [
acordei assim” ‘T @juliannemoore é
inda até de mascara de tratamento,
as ficamos sonhando com essa
transformacio a jato! Quem ndo

893 sem

loribaronibosio Musalll (v

88 sem Responder

antoniaubarre Linda e talentosa '@ <

88 sem Responder Ver tradugao

@ flaviasestini Linda ‘@ como ela eh o
=¥ linda, uma das mais bonitas atrizes
que ja wi,

88 sem Responder WVer tradugido

® QY M

Curtido por carmenneves4 ¢ outras pessoas

AGDETO 26, 2021

@ Adicione um comentario...


https://www.instagram.com/juliannemoore/
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claudiaonline & - Seguindo

@ claudiaonline € Aquele sonho do “acordei assim” @
@juliznnemoore & linda até de mascara de tratamento, mas
ficamos sonhando com essa transformacgae a jato! Quem nac
queria pro dia a dia?

loribaronibosio Musa!!! v}

n  Responder

antoniaubarre Linda e talentosa @ o

40sem Responder

' @ flaviasestini Linda @ como ela eh linda, uma das mais bonitas v}
atrizes que Ja vi,

1 Responder

QY N

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

A atriz norte-americana, branca, magra, com cabelos longos, hidratados e pele
sem manchas é exaltada como modelo de beleza a ser perseguido, assim como a
transformacao que ocorre no Reels em questao, deixando a atriz rapidamente pronta
e maquiada, como num passe de magica. Eni Orlandi (2013, p. 25) nos lembra que a
lingua deve ser vista como “real especifico do desdobramento das discursividades” e
que, por isso, devemos “observar as condi¢gées de existéncia dos objetos em uma
conjuntura histérica e lembrar que os objetos a saber se constroem em processos
discursivos” (idem).

Assim, tendo em vista que nossa sociedade nos impele a perseguir um padrao
estético que implica em uma ideia de feminilidade, e que esse padrao de beleza é
uma das tantas formas de opressao patriarcal sobre os corpos de mulheres; um
discurso que apresenta como “sonho” acordar maquiada, bem penteada e bem-
vestida apenas reforga o papel da lingua (texto e imagens) como espaco politico que
delimita e silencia percursos.

Segundo Perrot (2008, p. 25), “para as mulheres, a imagem &, antes de mais
nada, uma tirania, porque as pée em confronto com um ideal fisico ou de indumentaria
ao qual devem se conformar. Mas também é uma celebragdo, fonte possivel de

prazeres”. Consoante a isso, separamos mais duas postagens que vdo ao encontro
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desse tipo de discurso, que reforca um padrao hegeménico de beleza e feminilidade.

Postagem 12 — 30/12/2021 — Moda para o réveillon

claudiaonline & - Seguindo s

claudiaonline & Em divida do que vestir na virada do ano? O
#Réveillon é a melhor época para atualizar os noveos tempos, por
1550 nada mais justo do que comegar o ano brilhando. A
diversidade de cores est3 ai para se inspirar. E preciso ter brilho
no olhar e no look da virada!

— Veja opgdes do que usar no Réveillon no link da bio.

22 sem

‘ flavia.cutrim A mio de baixo da juliana paz ficou estranha ©
nessa foto....muito brilho adoro

22 sem Responder

QY R

a Curtido por helenagalante e outras pessoas

MBRO 30, 2021

@ Adicione um comentério...

Fonte: Claudia (2021q).

Postagem 13 — 08/05/2021 — Unhas pintadas

@ claudiaonline & - Seguindo o

. claudiaonline € Sabe quando vocé gosta de varias cores de
esmalte & ndo consegue escolher uma so7 Usa todas. Passa pro
lado pra ver as combinagdes em alta. Spoiler: tons pastel ficam
incriveis!

56 sem

o unhasdofabson Muito topp essas unhas Alguém agui de o
Campo Grande MS que queira vim fazer comigo rsss (& 48

56 sem Responder
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56 sem  Responder
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S6sem 1curtida Responder
Curtido por lau_salerno e outras pessoas

MAIO 8, 2021

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2021r).
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A postagem 12 exibe modelos e atrizes magras, muito maquiadas e penteadas,
usando roupas glamourosas e cheias de brilho, que servem de inspiragdo para as
leitoras pensarem seus trajes para a virada do ano. Ja a postagem 13 Mostra
tendéncias de cores de esmaltes (algo bastante recorrente nas publicagdes de
Claudia) e mostra uma mao impecavelmente hidratada, com unhas longas e muito
bem pintadas. A primeira mao que aparece no carrossel de imagens, em destaque
acima, é branca; dentre as outras imagens apresentadas em sequéncia, ha também
maos pretas.

De todo modo, em ambas as publicagdes acima, ha mais uma vez o foco na
branquitude, como também numa ideia de beleza feminina baseada em padrdes
elitizados, afinal, quem pode pagar por roupas glamourosas? Quem sao as mulheres
gue conseguem manter suas maos e unhas perfeitamente cuidadas e hidratadas?
Aqui dificilmente se enquadrariam mulheres que passam o dia em trabalhos rurais,
domésticos ou de limpeza. Onde ficam as maos dessas mulheres? Certamente néo
nas publicacées de Claudia, no periodo analisado.

Como ja visto anteriormente, desde seu surgimento, Claudia sempre trouxe
indicagdes de marcas de roupas e produtos cosméticos. Consoante a isso, Dulcilia
Buitoni (2009) ja alertava que todo conteudo das revistas serve a propositos
empresariais bem delimitados; segundo a autora: “[...] tudo que vai dentro de uma
revista esta diretamente ligado ao produto (moda e maquiagem, por exemplo) ou
serve de atrativo para que a revista seja comprada e com isso divulgue a publicidade
nela contida”. (Buitoni, 2009, p. 104).

Nesse sentido, a publicagao feita no dia 13 de maio de 2021 trouxe como titulo
“14 produtos de beleza veganos para o seu dia a dia por até 70 reais”. Além de
destacar os produtos, suas marcas e precgos, Claudia afirma que “A procura por
produtos veganos € cada vez maior [...], Mas a escolha n&o precisa pesar no seu
bolso. Passa pro lado pra ver opgdes e clica no link da bio pra comprar!” (Claudia,
2021r). Ao destacar que a escolha nao precisa pesar no bolso de quem vai pagar até
70 reais por um cosmético, o “ndo dito” deixa claro a quem a publicacido nao se

remete.
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Postagem 14 — 05/07/2021 — Beleza e promoc¢ao e produtos

C @ claudiaonline & + Seguindo

@ claudiaonline £ A procura por produtos veganos € cada vez
maior, seja com o intuito de proteger os animais, ajudar o meio
ambiente ou levar uma vida mais sustentavel. Mas a escolha ndo

precisa pesar no s2u bolso. Passa pro lado pra ver opgdes e clica
no link da bio pra comprar!

0 olarbecky eu amo @ V)
produtos ) o ?
de beleza Rl

' / Ei WOS 5»: roselanevalle @edixliv

para o seu dia a dia por até Qv -

Curtido por lau_salerno e outras pessoas
O REALS -
S

Fonte: Claudia (2021r).

¢}

Uma outra questdo importante a ser discutida € a ambiguidade trazida por
Claudia em seus discursos sobre os corpos. A exemplo da postagem 15, de novembro
de 2021, sobre formas de amarrar os biquinis que estavam em alta entre as
celebridades, Claudia continua a utilizar, preponderantemente, imagens de mulheres
magras, jovens e brancas ou com fortes tracos de branquitude em suas publicacées,
especialmente as relacionadas a moda e beleza. A postagem citada apresenta quatro
imagens de mulheres, das quais uma delas é a modelo internacional, Naomi
Campbell, a unica negra enquanto as demais s&o atrizes brancas brasileiras, Paola
Oliveira, Flavia Alessandra e isis Valverde. Todas muito magras e vestindo biquinis
pequenos com diferentes amarragdes. Destacamos a seguir, na Postagem 15, as

duas primeiras imagens do carrossel.
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Postagem 15 — 14/11/2021 — Biquinis

. claudiaonline & - Seguindo

. claudiaonline £ Se tem uma coisa que as celebridades estdo
amando € experimentar novos jeitos de amarrar o biquini. No
link dz bie, mostramos algumas ideias caso vocé queira
experimentar (passa pra o lado para ver algumas). 56 ndo
recomendamas tomar sol com elas @

‘* josefag415 /4888 S o

27 sem Responder

8‘ lar_da_elis Gostei nada. Coisa fe\a@ V)

28 sem  Responder

@ mlimadf Quere ver uma mulher normal, com gordurinhas fv]
' amarrada assim....

28 cem 1curtida Responder

Qv n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas
@ Adicione um comentario...
. claudiaonline # - Seguindo

claudiaonline € Se tem uma coisa que as celebridades estio
amando & experimentar novos jeitos de amarrar o biguini. No
link da bio, mastramos algumas ideias caso vocé queira
experimentar (passa pra o lado para ver algumas). 56 nio
racomendamos tomar sol com elas @

28 sem

“ josefaga15 4408 OO o

em  Responder

8 lar_da_elis Gostei nada. Coisa feia@ v}

28sem Responder

@ mlimadf Quero ver uma mulher normal, com gordurinhas o
B amarrada assim..

28sem 1curtida Responder

QY n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentério...
Fonte Claudia (2121s).

Ao mesmo tempo que o perfil de Claudia no Instagram é estampado por
fotografias de mulheres jovens e magras, atendendo a todas as caracteristicas para
se enquadrarem no padrédo de beleza hegeménico patriarcal e colonial, também
podemos encontrar publicagdes que abordam questdes de pertencimento e aceitagao

em relacéo a diversidade dos corpos. Em abril de 2021 Claudia republicou um post da
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cantora norte-americana Lizzo, em que ela aparece sentada em um sofa, sem roupas,
“num nude poético” com o objetivo de questionar as normas estéticas que atuam sobre
nossos corpos. Na legenda da imagem, encontramos o posicionamento de Claudia:

“A cantora @lizzobeeating [...] faz parte de uma iniciativa para mudar o impacto

negativo que as redes sociais tém sobre as mulheres, especialmente nos padrbes

corporais. Achamos que € um fotdo e seguimos ainda mais fas de Lizzo! (Claudia,
2021t)".

Postagem 16 — 22/04/2021 — Corpos divergentes
s - s : @ claudizonline & + Seguindo

@ claudiaonline & A cantora @lizzobesating postou esse nude

& poético no seu perfil pra dizer que “normalmente arrumaria
minha barriga e suavizaria a minha pele, mas quis mostrar tudo
natural”. Ela faz parte de uma iniciativa para mudar o impacio
negativo que as redes sociais tém sobre as mulheras,
especialmente nos padrées corporais. Achamos que € um fotdc e
seguimos ainda mais fas de Lizzo!

59 sem

{ '3 quiterinhass @ Q
58 scem Responder
celiapedroduarte @@ vl
58 sem Responder
jvc_montagnac 00 ]

| Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2021t).

Em setembro e outubro do mesmo ano, Claudia langa uma série de publicagbes
sobre gordofobia médica. Sendo a gordofobia um tipo de “discriminagéo que leva a
exclusao social e, consequentemente, nega acessibilidade as pessoas gordas, numa
estigmatizagao estrutural e cultural” (Assis, 2021, p. 32), as postagens levantam essa
questdo a partir do preconceito encontrado por pessoas gordas em atendimentos
medicos, apresentando uma série de relatos de experiéncias que apontam que as
pessoas obesas acabam sendo “menos investigadas para outras doengas”, ja que
“muitos médicos culpam a obesidade por qualquer queixa e deixam de abrir a chave
diagndstica que precisam”, enquanto “o atendimento a uma pessoa obesa deveria ser

0 mesmo de uma pessoa que nao tem sobrepeso: ouvir as queixas, respeitar o


https://www.instagram.com/lizzobeeating/
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individuo” (Claudia, 2021u).

Tematicas como o processo natural de envelhecimento, o estigma enfrentado
pelas mulheres durante a menopausa, e a necessidade de lutarmos contra o etarismo
também sao abordadas durante a campanha Femininos Plurais. Em agosto de 2021,
uma publicacado destaca o fato de que “O preconceito baseado em esteredtipos de
idade atinge principalmente as mulheres” (Claudia, 2021v), afirmando que as
mulheres com mais de 45 anos sao vistas como ultrapassadas, enquanto os homens
sdo descritos como maduros e experientes. No més de dezembro, uma postagem
destaca a artista Angélica, que afirma que “enxergar o envelhecimento como algo ruim
€ uma visado que esta ficando para tras” (Claudia, 2021w), e diz ndo trocar seus 48

anos pelos seus 28 anos.

Postagem 17 — 27/12/2021 — Angélica

. claudiaonline €& * Seguindo

. claudiaonline € Ao longo dos mais de 40 anos de carreira,
@angelicaksy passou por diversas experiéncias enriquecedoras,
A apresentadora contou em entrevista 4 CLAUDIA sobre a nova
fase que estd vivendo profissionalmente e qual € a chave para
enfrentar os desafios pelo caminho.

“Sair da zona de conforto & prazeroso e ndo tive medo, pois fiz
tudo com calma. E tio bom poder dar asas a criatividade e
buscar desafios”, conta Angélica sobre o "Jornada Astral”, seu
novo programa na HBO Max. Todos os detalhes estdo na
reportagem no link da bio.

Foto @lucasmennezes - Beleza @gutomoraes_ - Edigdo de moda

@fabicishimoto = Styling @henriquetank - Texto @tainagoulart »
Concepgdo visual @leribaronibosio

22 sem

& tiagoparcelli Anjo {3 @@ o

: QY N
est/a_ thndO pdra 'traﬁ Ndo troco 0’ Curtido por helenagalante e outras

- - o

- 0S meus 48 anos pelos meus 28"

@ Adicione um comentdrio...

Fonte: Claudia (2021w).

Claudia reflete o dilema vivido por grande parte das mulheres entre respeitar o
préprio corpo e sentir-se bem consigo mesma, ou buscar enquadrar-se nos padrées
hegemodnicos de beleza para serem aceitas e desejadas. Naomi Wolf (2021) alerta
para o fato de que as revistas femininas ndo se mantém com seu preg¢o de capa e,

por isso, seu conteudo nao pode se afastar dos interesses de seus anunciantes:

Nossas revistas simplesmente refletem o nosso préprio dilema. Como
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grande parte de sua mensagem trata do progresso das mulheres,
muito do mito da beleza deve acompanhar esse progresso e amenizar
seu impacto. Como as revistas sao tao sérias, elas precisam também
ser tao frivolas. Como oferecem o poder as mulheres, devem também
promover o masoquismo. Como a poeta feminista Marge Piercy ataca
o culto as dietas na New Woman, a pagina oposta tem de apresentar
uma matéria alarmante sobre a obesidade. Enquanto os editores dao
um passo a frente para si mesmos e para suas leitoras, precisam
também dar um passo atras, voltando ao mito da beleza, em
consideragdo a seus anunciantes (Wolf, 2021, p. 118).

Através de algumas de suas postagens, Claudia traz reflexdes importantes
sobre a relagdo das mulheres com seus corpos e sobre como o padrao hegeménico
de beleza pode ser opressor. Se, por um lado, é possivel ver que muitas dessas
publicacdes tém buscado incentivar as mulheres a aceitarem seus corpos e a se
amarem do jeito que sdo, com matérias que versam sobre as diversidades do ser; por
outro lado ha também postagens que reforcam o padrdo hegemoénico e sexista de
beleza, apresentando corpos magros, predominantemente brancos, sem manchas,
pelos, estrias, cicatrizes ou celulites, e muitas vezes digitalmente retocados. O
resultado € que, apesar do discurso de aceitagdo, a mensagem que suas leitoras
recebem € de que devem se esforcar para atingir um padrédo de beleza opressivo e

na maioria das vezes intangivel.

4.4  VIOLENCIAS DE GENERO

A violéncia de género se define como qualquer tipo de agressao fisica,
psicoldgica, sexual ou simbdlica contra alguém em situagao de vulnerabilidade devido
a sua identidade de género ou orientagado sexual. Por muito tempo, sob a escusa de
ter fundo passional, autores de crimes de violéncia contra a mulher foram amparados
por um sistema judicial pensado e constituido por homens brancos de elite, que
entendia a atitude dos agressores como uma questdo de manutencdo da honra
masculina. Havia, assim, uma narrativa possivel dentro de uma ordem de controle dos
corpos das mulheres. Foi a matanga sistematica de mulheres que fez emergir o
conceito de feminicidio, que se refere ao assassinato de corpos de mulheres pelo
regime politico do género no marco patriarcal do poder.

Destarte, nomeia-se feminicidio a morte de meninas e mulheres em contexto
de violéncia doméstica ou de desprezo pelo género feminino. A jurisprudéncia tem

firmado o entendimento de que o crime de feminicidio também se aplica as mulheres
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transgénero, transexuais e travestis, nomeado por algumas teodricas como
“transfeminicidio”. Nomear esse tipo de violéncia importa porque ao falarmos de
feminicidio, ou de transfeminicidio, ndo apenas descrevemos a morte de mulheres,
mas apontamos o marco politico da violéncia e da morte, que ¢é patriarcal e misdgino.

Segundo Débora Diniz, Bruna Costa e Sinara Gumieri (2015, p. 227), o
patriarcado “é o poder de subalternizagdo das mulheres a diferentes regimes de
governo da vida”, e um desses regimes de opressao e violéncia € o género. De acordo
com as autoras, “ao nomear a sexagem da vitima e do agressor e as precarizagoes
de corpos sexados como femininos, denuncia-se o patriarcado como poder. O
patriarcado tem no género um regime politico” que se traduz na brutalidade da
matanca de mulheres. Deste modo, nomeia-se feminicidio como uma forma de
resisténcia ao marco de opressido, bem como de denuncia a esse tipo especifico de
violéncia, tao recorrente em nosso pais.

No dia 18 de margo de 2021, logo no inicio da campanha Femininos Plurais, o
perfil de Claudia no Instagram traz uma publicagdo em forma de carrossel que tem
como titulo: “O Brasil é o0 5° pais que mais mata mulheres. 1 assassinato a cada 1h30”.
A postagem conta com nove slides, dos quais apenas os trés primeiros estao
apresentados a seguir. A descricdo da postagem alerta para a relevancia da
mensagem e diz que a promotora de Justica Gabriela Manssur “fala sobre a
importancia da prevencgao do feminicidio. Ela ressalta como é fundamental fazermos
nossa parte ndo sé ajudando vitimas, mas cobrando da estrutura publica mais

treinamento e efetividade na protecdo das mulheres” (Claudia, 2021x).
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Postagem 18 — 18/03/2021 — Feminicidio

@ claudiaonline & + Seguindo

claudiaonline # A mensagem € importante. Arrasta pro lado! Em
sus coluna, a promotora de Justica Gabriela Manssur, criadora da
plataforma @justicadesaia, fala sobre a importancia da
prevengdo do feminicidio. Ela ressalta como & fundamental
fazermos nossa parte néo 56 ajudando vitimas, mas cobrando da
estrutura publica mais treinamento e efetividade na protegdo das
mulheres, Leia 3 versdo completa no link da bio. Arte
@caatmoura

0 BRASIL K
05°PAISQUE [E
MAISMATA , PA—
MULHERES. i |
[ ASSASSINATO iR
ACADATH30 (P

@ Adicione um comentario...

claudiaonline € + Seguindo

A Lei do Feminicidio foi
uma vitoria imensa,
resultado de muita luta dos
movimentos feministas. prevengao do feminicdio. Ela ressalta como & fundamenta

claudiaonline € A mensagem & importante. Arrasta pro lado! Em
sua coluna, a promotora de Justica Gabriela Manssur, criadora da
plataforma @justicadesaia, fala sobre a importancia da

LN

fazermos nossa parte ndo so ajudando vitimas, mas cobrandoe da
estrutura publica mais treinamento e efetividade na protecio das

A pena de reclusao é de
; mulheres. Leia a versdo completa no link da bio. Arte
12 a 30 anos. Pode aumentar @caatmoura
em algllns €asos, como no . :
assassinato de gestante,

o veridianavasconcelos Infelizmente falta politicas publicas V)
Q05 trés meses _[)()sl(?rior(?s e
ao parto, contra menores s e
de 14 anos, entre outros. ,g vesf1968 @ o
| & 63sem  Responder

Qv n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas
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@ claudiaonline & * Seguindo

claudiaonline € A mensagem € importante. Arrasta pro lade! Em
sua coluna, a promotora de Justica Gabriela Manssur, criadora da

E comum ?Ue a \.-'ﬂin]a tenha ( R plataforma @justicadesaia, fala sobre a importancia da

prevengdo do feminicidio. Ela ressalta como & fundamental

S()rl‘i(l() \-i“ é"(_.‘ii.‘l I)Si(:()l(l)gi(:f ; . fazermos nossa parte ndo 56 ajudando vitimas, mas cobrande da

estrutura plblica mais treinamento e efetividade na protegdo das

I]l(_)ral & palrinl(jllial HIER] ! mulheres, Leia a versdo completa no link da bio. Arte
~ . 2 é @caatmoura
(}l('i nao contaa ninguem por
ve I‘g‘()llhﬂ ou sentimento

- Q. " f.!.-'- veridianavasconcelos Infelizmente falta politicas publicas V)
U W assertivas,

de (_'ulpa.

vesf1968 @ o

m  Responder

Qv R

Curtido por lau_salerno € outras pessoas

@ Adicione um comentario
Fonte: Claudia (2021x).

Além de falar de como a lei do feminicidio*® foi uma vitéria das lutas feministas,
a publicacdo aborda a dificuldade da vitima em denunciar as violéncias vividas em
decorréncia de sentimentos de culpa ou vergonha socialmente impostos por uma
estrutura fortemente machista. Ademais, apesar de ndo mencionar na postagem,
sabemos que as mulheres vitimas de violéncia também se calam por medo ou mesmo
por nao vislumbrar qualquer alternativa de sobrevivéncia fora daquele lugar de
opressado. Alguns dados sobre o feminicidio sdo expostos nas imagens seguintes,
como o fato de 68% dos crimes ocorrerem em casa, durante dias Uteis da semana e
com armas brancas. Em seguida s&do descritos trés pontos principais para a prevengao

desse tipo de violéncia, como:

1 — O orgamento publico investido no aparelhamento do sistema de
justica e da rede de apoio e acolhimento; na capacitacédo e
profissionais que atuam na area; em campanhas de conscientizacéo
e canais de denuncia.

2 — Desenvolver projetos de fiscalizagdo das medidas protetivas de
urgéncia (botdo do pénico, tornozeleira eletrdnica, aplicativos de
celulares, parcerias com instituicdes de protegao).

3 — A implementagdo de projetos de ressocializagdo do agressor,

40 Lei n° 13.104/2015, também chamada de Lei do Feminicidio, que alterou o artigo 121 do
Cadigo Penal, incluindo a qualificadora para homicidios cometidos contra mulher.
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como o Tempo de Despertar, que diminuem a reincidéncia de 65%
para 2%. (Claudia, 2021x).

Mesmo que aterrorizantes, os dados oficiais sobre o feminicidio no Brasil sao
ainda incompletos, pois ocultam muitas facetas da opressao vivida por mulheres
marcadas por diferentes regimes de opressao. Por exemplo, os dados oficiais
brasileiros ndo abarcam corpos de mulheres trans ou travestis na contagem de mortes
por feminicidio. Os arquivos oficiais também n&o traduzem claramente o impacto da
raca e da classe na violéncia de género; mas através de pesquisas realizadas por
instituicbes académicas e nao governamentais, chegamos a informacao de que sao
as mulheres negras e pobres as que mais morrem por feminicidio no Brasil.

Em uma pesquisa realizada no ano de 2015, sobre dados de feminicidio no
Distrito Federal, a antropdloga Débora Diniz, juntamente a uma equipe de
pesquisadoras académicas da Universidade de Brasilia, chegou ao seguinte resultado
sobre os corpos de mulheres mortas simplesmente por serem mulheres, numa

expressao agressiva do poder patriarcal:

Elas sdo mulheres comuns — de todas as idades, com filhos, asiladas
na casa por matadores das relagbes de afeto, sexualidade ou
dependéncia. As mulheres mais precarizadas pelo patriarcado tém cor
e geografia: sdo negras e oriundas de regiées administrativas mais
pobres. Aquelas esquecidas como cadaveres pela engrenagem
punitiva e judiciaria também s&do negras e pobres: sdo 0s corpos da
cifra oculta da policia. Os matadores sao homens comuns,
companheiros ou ex-maridos, pais dos filhos das mulheres que
mataram. (Diniz et al., 2015, p .230).

Parece que o que mais identifica o feminicidio como uma violéncia moldada por
um regime de opressao e subordinagao patriarcal e miségino, é que ele geralmente
acontece dentro dos lares, pelas maos daqueles que deveriam ser os companheiros
de vida. Se essa realidade ja revolta e angustia, em situacbes de emergéncia e
confinamento ela se traduz em desolamento e desespero. Deste modo, a casa que
deveria ser o espacgo de conforto, de protecdo, e que na pandemia de Covid-19 foi
tida, inclusive, como espago de sobrevivéncia, também foi o lugar em que mulheres
mais sofreram violéncia e foram mortas.

No dia 14 de margo de 2022, uma publicacdo de Claudia traz dados sobre a
violéncia contra as mulheres durante o ano de 2020: “[...]sé em 2020, 17 milhdes de

brasileiras foram vitimas de violéncia. Um cenario assustador, e que incita o



161

questionamento: como ficam essas mulheres depois que "tudo acaba"?” A postagem
fala sobre o Instituto Survivor, criado pela atriz Duda Reis e a advogada criminalista
Izabella Borges, com o objetivo de oferecer ferramentas para que mulheres vitimas

de violéncia tenham uma nova chance de ressignificar seu sofrimento e seguir com

suas vidas.

Postagem 19 — 14/03/2022 — Violéncia contra a mulher

. claudiaonline € - Seguindo

. claudiaonline € Segundo o relatdrio Visivel e Invisivel: A
l a Ca a 4 Vitimizagio de Mulheres no Brasil, s6 em 2020, 17 milndes de
brasileiras foram wvitimas de violéncia. Um cendrio assustador, e que

incita o questionamento: como ficam essas mulheres depois que
“"tudo acaba"? Pensando justamente nesse momento pos-trauma, a

m u I heres a Ci ma de advogada criminalista lzabella Borges e a atriz Duda Reis criaram o

Survivor, um Instituto que dara ferramentas para que elas tenham
uma nova chance de ressiginificar as dores e seguir em frente.

16. anos Acesse o link na bic e saiba mais
#violenciacontraamulher #violenciadomestica
#violenciadomesticanobrasil

foi vitima de violéncia fisica,
sexual ou psicoldgica

em 2020 oo i

.’ Curtido por helenagalante e outras pessoas

14 DE MARCO

(_‘I J‘}! [I)I"\ @ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2022d)

Vérias outras publicagdes sobre violéncia de género, homofobia e feminicidio
foram feitas durante o periodo recortado para analise. A exemplo da publicagdo a
seqguir, realizada em julho de 2021, a maioria dessas postagens retrata casos que
viralizaram nas midias, geralmente de pessoas brancas, ricas e famosas. A postagem
20 enfatiza a importancia da denuncia no combate a violéncia contra a mulher. Em
sua descrig¢do, traz o caso vivido por Pamella Gomes de Holanda, que teve as imagens
de agressdes desferidas por seu ex-marido, DJ Ivis, espalhadas através da internet.
Pamella, que contava com uma rede de apoio e condi¢des financeiras para vislumbrar
uma rota de fuga da situacédo de violéncia vivida, revelou fotos de seus ferimentos e

entrou na justiga contra o ex-companheiro.
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Postagem 20 — 12/07/2021— Combate a violéncia contra a mulher

@ claudiaonline & = Seguindo

@ claudiaonline # No domingo (11), imagens do Dj Ivis agredindo

w sua ex-mulher, Pamella Gomes de Holanda, se espalharam pela
internet. Os videos chocantes mostram que os episddios de
violéncia aconteciam até na presenca da filha, uma bebé de 9
meses. Pamella revelou também fotes dos ferimentos e entrou
na Justica contra o ex-companheiro. Segundo a promotora
@justicadesaia, & importante que todos nds sejamos ativos no
combate 3 violéndia contra a mulher. "Nenhuma violéncia contra
a mulher se justifica. A Lei Maria da Penha permite que pessoas,

Combater a violéncia i i
contra a mulher

testemunhas. O combate & violéncia contra a mulher € uma
obrigagdo da sociedads, um dever, exige uma unido de esforgos
de todos", afirma.

Se tiver uma dentncia, ligue para o 180.

¢ dever de todos.
Denuncie!

No link da bio, explicames o caso completo.
A7 sem

o —— . #u du du

Curtido por leilaneadriano e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021y).

Na descricao da postagem, podemos ler o depoimento da promotora de justica,
Gabriela Mansur, que explica que ndo ha nada que justifique qualquer tipo de
agressao contra a mulher e que devemos agir ativamente no combate a esse tipo de
violéncia, denunciando através do 180. Segundo ela, a Lei Maria da Penha*' permite
que cidadaos e cidadas, “ao saberem de qualquer violéncia contra a mulher, possam
denunciar. [...] O combate a violéncia contra a mulher € uma obrigagédo da sociedade,
um dever, exige uma unido de esforgos de todos".

As violéncias contra as mulheres geralmente ndo se manifestam de maneira
isolada (por isso utiliza-se com recorréncia o termo “mulheres em situagao de
violéncia”), mas ocorrem numa sequéncia crescente de gravidade, sendo o feminicidio
sua manifestacao extrema. Mesmo que durante esse processo as graves violéncias
possam se alternar com momentos de tentativa de reconciliagdo com o agressor, por
exemplo, isso ndo implica na auséncia de violéncia continua, gerando um grande
impacto emocional e psicoldgico para as mulheres. Consoante a isso, em agosto de

2021 o perfil de Claudia no Instagram trouxe a seguinte postagem:

41 Lei n°® 11.340/2006, que cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra
a mulher.
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Postagem 21 — 08/08/2021- Violéncia Psicoldgica
;. . ' . claudiaonline & - Seguindo

claudiaonline € Humilhagdes, xingamentos, causar medo &
silenciamento: & crime! A lel aprovada diz que “causar dano
emocional & mulher que a prejudigue & perturbe seu pleno
desenvolvimento” agora pode levar 3 reclusdo de seis meses a dois
anos e pagamento de multa. O texto aponta ainda que a punigdo
podera ser maior se a conduta do agressor configurar um crime
mais grave. Link na bie para conferir os detalhes e como agir.

iluahauckdasilva A lei também vale para mulheres agressivas v}
que fazem isso com outras mulheres? E com filhas e e
enteadas também? Espero que sim!!

( psmﬂun ci [
vird Cr 1“1(‘ , o8 - 0B miriamoreira20 & OO

~ Humilhacao, silenciamento,' 5
_xingamentos causam medo e

. Sd() 0S8 [;runelrus S!lldl‘) de uma I vav n
\(10 Ilcla bCIll VOll,d Q ue Ode Curlltj:)f:or depilimocabonita e outras pessoas

clhiegar clt(f a0 Iem1111c1d10 o

Fonte: Claudia (2021z).

A publicagdo acima apresenta a imagem, em preto e branco, da mao de uma
mulher, préxima a um vidro, em um dia de chuva. A auséncia de cores na fotografia
nos remete a uma ideia de tristeza, assim como o vidro marcado com as gotas de
chuva; ja que a luz do sol e as cores quentes estdo comumente associadas a vida e
alegria. O texto que acompanha a imagem nao deixa duvidas: violéncia psicolégica,
aquela marcada por xingamentos, humilhacdo e medo, pode levar ao feminicidio. A
descricao da imagem, conforme é possivel ler abaixo, esclarece que foi aprovada pelo

Congresso Nacional a lei que criminaliza a violéncia psicoldgica contra a mulher*?:

Humilhagdes, xingamentos, causar medo e silenciamento: € crime! A
lei aprovada diz que "causar dano emocional a mulher que a
prejudique e perturbe seu pleno desenvolvimento" agora pode levar a
reclusdo de seis meses a dois anos e pagamento de multa. O texto
aponta ainda que a punigao podera ser maior se a conduta do agressor
configurar um crime mais grave. (Claudia, 2021z).

O feminicidio ndo marca, necessariamente, o inicio da violéncia contra a

42 A Lei n° 14.132/2021 inseriu no Codigo Penal Brasileiro o artigo 147-B, que traz a figura do
crime de violéncia psicoldgica contra a mulher.
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mulher, pois esse tipo de violéncia configura-se em um ciclo. Esse ciclo ndo comega
com o assassinato, ele comega com a permissao de circulagdo de armas no pais; com
agressoes verbais; com o estabelecimento de relagbes de dependéncia das vitimas
com os agressores; com a desigualdade no mundo do trabalho; com diferentes usos
do tempo entre homens e mulheres e entre mulheres de classes diferentes para as
atribui¢des do cuidado. Ele comega com a criminalizacdo do aborto e com a proibicao
de mulheres decidirem quando, com quem, como e se querem ter filhos.

Em outras palavras, a violéncia contra a mulher comega com esse conjunto de
sistemas de restrigdo de fuga das mulheres antes que o ciclo de violéncia se feche
sobre elas. Por conseguinte, aquelas mulheres que acumulam em seus corpos
diversos regimes de vulnerabilidades tém mais dificuldade de encontrar rotas de fuga
para sair do ciclo de violéncia, ja que as mulheres mais vitimadas s&o justamente
aquelas que nao dispdem de rede de apoio nem condigdes financeiras minimas que
Ihes permitam sair da situacao de violéncia em que se encontram.

Assim, a violéncia de género é um fenbmeno complexo que exige estratégias
responsaveis e duradouras que nao se restringem ao sistema de justica criminal, mas
envolvem diferentes setores do Estado em conjunto com entidades da sociedade civil
para garantir a integralidade da assisténcia as mulheres; passando por processos de
planejamento e orgcamento publico para programas de igualdade de género,
financiamento e capacitacdo para independéncia econdmica, servicos de saude de
qualidade, apoio psicossocial e juridico, além de redes de seguranca as mulheres e
pessoas de géneros dissidentes em situagéo de violéncia.

Enquanto essas medidas n&o sdo tomadas, € na uniao entre mulheres e no
ativismo que encontramos for¢cas. Na publicacdo e 24 de marco de 2021, Claudia
aborda a importancia da unido das mulheres na luta constante por direitos e como
forma de se fortalecer diante dos desafios enfrentados diariamente. Ja a postagem de
12 novembro de 2021 traz um exemplo de “solu¢cao” encontrada por um coletivo de

mulheres como forma de auxiliar vitimas de violéncia doméstica durante a pandemia.
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Postagem 22 — 12/11/2021 — Gesto viralizado no Tik Tok

° claudiaonline & + Seguindo

‘ claudiaonline & Um geste viralizado no aplicative TikTok salvou
a vida de uma garota nos Estados Unidos. De dentro de um

carro, ela levantou a mao, mostrando a palma para uma pessoa
em outro carre, encostou o pelegar na palma da mio e dobrou
os dedos. O condutor avisou a policia gue a garota estava
correndo riscos 2 as autoridades descobriram que se tratava de
um sequestro. O gesto foi criado pela Fundacgio de Mulheres
Canadenses durante a pandemia para que vitimas de violéncia
doméstica pudessem pedir ajuda. A ilustradora
@alanna_cavanagh fez esse desenho para gjudar a espalhar por
af essa informagdo de protecdo parz as mulheres.

‘ sarmentohorta E necessario divulgar mesmo! o
W nilda.martins.31521 OOOQOOOOO Q
W Curtido por lau_salerno e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021aa).

A imagem acima traz um desenho da ilustradora Alanna Cavanagh e mostra
duas maos, lado a lado: uma com o polegar dobrado e a outra com todos os dedos
dobrados. Na descricdo da postagem esta a explicagdo para o desenho, que remete
a um gesto pensado durante a pandemia de Covid-19 pela Fundagao de Mulheres
Canadenses com o intuito de ajudar vitimas de violéncia: “Um gesto viralizado no
aplicativo TikTok salvou a vida de uma garota nos Estados Unidos. De dentro de um
carro, ela levantou a mao, mostrando a palma para uma pessoa em outro carro,
encostou o polegar na palma da mao e dobrou os dedos” (Claudia, 2021aa). Ao ver o
gesto, o motorista do carro ao lado alertou a policia, que descobriu tratar-se de um
sequestro.

Vivenciando um momento de pandemia, em que o uso das novas TDICS
tornou-se intenso e necessario, vimos intensificar-se também um outro de tipo de
violéncia: a digital. Em meio a “batalha por atencdo” que “tem influenciado a
configuragdo das formas de didlogo na rede” (Coelho, 2020, p. 93) as fake news
emergiram como um tipo de negocio extremamente lucrativo e com alto potencial
influenciador da opinido publica. David Buckingham (2019) afirma que as fake news,
aléem de serem vistas como clickbaits — pecas-chaves da lucratividade das

companhias de midias digitais, elas se desenvolvem atreladas a outras questbes
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econdmicas, sociais, politicas e eleitorais.

Muitas dessas noticias falsas de fato despertam a atencdo do usuario, mas
também levam a uma grande onda de desinformacdo e de manipulagédo politica.
Durante a pandemia de Covid-19, fomos surpreendidos pelo que a Organizagao
Mundial de Saude denominou de infodemia, ou seja, uma disseminagdo massiva de
informacdes falsas que comprometeram a credibilidade das explicagbes oficiais
cientificas sobre as questdes de saude. Segundo Claudia Pereira Galhardi et al.
(2020):

Como em varias partes do mundo, houve mudancgas drasticas no
cotidiano dos brasileiros, que foram acompanhadas por um
crescimento vertiginoso de informagcbes, nem sempre precisas,
divulgadas todos os dias pelos meios de comunicagao oficiais ou pelas
redes sociais. Em consequéncia, uma crescente circulacdo de boatos
acerca do contagio produziu uma segunda mazela pandémica: a
propagacao de noticias falsas relacionadas a Covid-19 cujas fontes
principais eram as redes sociais (Galhardi et al., 2020, p. 4202).

Essa desinformacdo tem se mostrado perigosa especialmente porque tem
atingido um grande numero de pessoas. Exemplos recentes mostram as fake news
atuando inclusive em campanhas antivacinas, o que fez com que doencgas ja
controladas ressurgissem com ampla for¢ga. Apesar de atentar contra a democracia e
o0 bem-estar da populacéo, esse tipo de conteudo se espalha com uma velocidade
jamais dantes pensada, o que demonstra o despreparo da populagao para lidar com
as midias sociais.

Assim como as noticias falsas, os discursos de édio sdo também estimulados
pelos sistemas algoritmicos, ja que estes sao programados para aumentar a interagao
com as postagens e, consequentemente concedem destaque a mensagens negativas
ou que produzam maior resposta emocional. “Nés compartilhamos o que gostamos,
mas também o que odiamos: quando mais afrontados nos sentimos, mais queremos
passar isso adiante” (Buckingham, 2019, p.96). E uma vez que na internet todos

podem reagir e deixar sua opinido sem mediagao direta:

[...] na ocorréncia de cada noticia popular, cada declaragéo politica,
cada experiéncia desagradavel dentro do metrd, cada partida de
futebol, todos podem dar livre curso ao 6dio, ao racismo, a denuncia,
aos rumores, as teorias de conspiracdo. A coélera e o ressentimento,
até entdo fechados dentro do espago intimo, avangam a esfera
publica. A privatizagdo e o imediatismo da critica nos levam a
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denunciar ndo apenas a evolucdo do mundo, os patrées, os homens
politicos e as elites, mas também seu chefe, seu vizinho, seu fascista,
seu esquerdista, seu imigrante, seu prefeito, seu professor, seu
meédico — e o outro internauta que nao os denunciou. A expressao da
célera é ainda mais imediata porque todos estao sés diante de sua
tela, livres dos constrangimentos da interacdo (Dubet, 2020, p. 48).

Frente a essa situagdo, Claudia realizou uma série de postagens sobre
desinformacgéao, noticias falsas e discursos de 6dio na internet, nas quais utilizou
também a hashtag #ChegaDeHate*3. As publicagbes falam do mal que o odio
disseminado na internet faz a saude mental e destacam como as pessoas tém se
escondido por detras do arroba, fazendo comentarios maldosos em espacos virtuais,
algo que talvez nao fizessem se estivessem frente a frente com a outra pessoa.

Uma publicagcdo de setembro de 2021 traz em destaque a fala de Daniela
Arrais, cofundadora da contente.vc, que explica que nosso problema esta na
“dificuldade em discordar do outro. N6s ndo estamos abertos para o dialogo, mas ele
€ a base da interagdo que a internet propde. Preferimos viver nas nossas bolhas,
curtindo e compartilhando conteudo de pessoas que pensam igual a nés” (Claudia,
2021ab). Essa postagem adverte para a nossa responsabilidade sobre a internet
toxica e o quanto a falta de dialogo e de troca com pessoas que pensam diferente de
nos leva a embates constantes que poderiam ser evitados.

Nao podemos deixar de lembrar que as plataformas de redes sociais digitais
sdo desenvolvidas de modo a dar visibilidade, refor¢car e ampliar postagens virais
contendo discursos de odio e que incitam a discérdia. Ao mesmo tempo, as Big Techs
responsaveis por essas plataformas se eximem da responsabilidade que |hes cabe,
afirmando que n&o séo elas as criadoras de conteudo, tampouco quem interage com
as postagens, e sim as proprias pessoas. Com isso, se desresponsabilizam de
fiscalizar, mediar, retirar do ar, denunciar conteudos que induzem e promovem a
violéncia.

Em 20 de setembro de 2021, Claudia alerta para a importancia de ler toda a
legenda da publicacdo antes de tecer algum comentario. Na descrigdo do post, lembra
que a internet estd a cada dia mais agressiva, e complementa sobre esse efeito
domind que os discursos de 6dio geram: “Isso tem motivo: estamos mais intolerantes

€ com raiva, nao conseguimos nos manifestar corretamente e esquecemos que do

43 Que significa chega de ddio.
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outro lado da tela tem uma pessoa”. Aimagem que compde a publicagdo traz em foco

um celular na mao de uma pessoa, prestes a fazer uma publicagao.

Postagem 23 — 20/09/2021 — #ChegaDeHate

o claudiaonline & + Seguindo

T, claudiaonline & Fato: a internet esta mais agressiva. Basta um

\' Oce le a legenda o dia rodando pelas redes sociais pra presenciar alguma briga,
y—— X comentério raiveso, atague pessoal. [sso tem motive: estamos
COlnI)]'C t,a, d n lCS de mais intolerantes e com raiva, ndo conseguimas nos manifestar

corretamente e esquecemos que do outro lado da tela tem uma

pessoa. No link da bio, especialistas explicam mais sobre esse
efeito dominé de édio.

Precisamos, todos nos, rever comportamentos online. A reflexdo
individual sincera pode nos levar a uma internet melhor.

Evocé, 18 a legenda completa antes de comentar, discordar ou
criticar um post?

#(ChegaDeHate

@_ sandravaleriarodrigues 5im sempre, v}

QY n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021ac).

Uma outra publicagdo de setembro de 2021 (Claudia, 2021ad) leva as leitoras
a se questionarem se o0 que vai ser dito € verdadeiro e/ou util, antes de postar,
comentar ou responder uma mensagem nas redes sociais digitais. No mesmo sentido,
em outra postagem do mesmo ano, Claudia questiona se as leitoras conferem a
veracidade das informacdes que repassam no Whatsapp, como podemos ver abaixo.
Na descricdo do post, Claudia afirma que ao receber uma nova informacgéao, é
importante conferir se esta correta antes de compartilha-la. Coloca, ainda, que “isso
evitaria que muitas #fakenews fossem espalhadas, tornando a internet um lugar mais

confiavel”.


https://www.instagram.com/explore/tags/fakenews/
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Postagem 24 — 13/12/2021 — Informacgbes falsas

. claudiaonline & * Seguindo

o claudiaonline € Sabe quando chega aquela informagio que
parece quentinha? Em vez de compartilhar imediatamente, vale
dar uma pesquisada pra conferir s estd tudo correto. lsso
avitaria que muitas #fakenews fossem espalhadas, tornandoe a
internet um lugar mais confidvel. No link da bie, explicamos
outras formas de melherar sua relagdo com o munde digital.

#ChegaleHate

@ christianearrais Nunca@ o

\esponder

% sabrinnabezerra Sempre ©

=m Responder

n leticiasilvaneves Nio repasso nada. ©

Qv R

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

~ informacoes que recebe
no zap sao verdadeiras

Fonte: Claudia (2021ae).

As tecnologias da informacdo e comunicagdo sao, de fato, componentes
essenciais da vida em sociedade e carregam consigo uma série de beneficios e
perspectivas positivas, inclusive no que diz respeito as minorias sociais. Entretanto,
as TDICs também sao utilizadas com fins de discriminacéo, incitacdo a violéncia e
exclusao, tanto que as taticas discursivas de influéncia, manipulagao e modulacéo das
mensagens de intolerancia tém preocupado bastante, pois conforme apontam
Girardello, Fantim e Pereira (2021, p. 36) “[...] no Brasil, por exemplo, quatro em cada
dez criangas e adolescentes usuarios de Internet (40%) declararam ter visto alguém
ser discriminado na Internet nos 12 meses anteriores”.

A gravidade desse contexto é tdo grande que tem levado inclusive a suicidios,
especialmente de jovens, por conta de comentarios maldosos e agressivos nos
ambientes de redes sociais digitais. A publicagdo a seguir relata um caso de violéncia
de género ocorrida em ambiente digital, que levou ao suicidio de Lucas Santos, um
adolescente de 16 anos. Segundo a descricao da postagem: “Dias antes, ele tinha
postado um video simulando um beijo em um amigo e recebeu uma enxurrada de
ataques homofdbicos. Lucas se suicidou”. A imagem que acompanha o post mostra

uma pessoa com as maos no rosto e a seguinte chamada: “Homofobia mata. S6 no
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Brasil, em 2020, o preconceito levou a morte de mais de 5 mil pessoas LGBTQIA+”,

como podemos conferir na Postagem 25, a seguir.

Postagem 25 — 07/08/2021 — Homofobia mata

. claudiaonline & - Seguindo

. claudiaonline £ Essa semana, Lucas Santos, 16 anos, foi
encontrado morto na sua casa, em Matal, Rio Grande do Norte. Dias
antes, ele tinha postado um video simulando um beijo em um
amige e recebeu uma enxurrada de atagues homofobicos. Lucas se

suicidou.

A situagdo tragica entra para a terrivel estatistica brasileira de
mortes de pessoas LGBTQIA+, [sse precisa mudar. A internet
precisa mudar, Comentarios irresponsaveis abalam a satde mental
de jovens e adultos e, do cutro lado da tela, o agressor muitas
vezes sai impuna,

Convocamos especialistas para discutir o que pode ser faito por
pais e responsdveis dentro de casa e também as cobrangas que a
sociedade deve responder. Link na bio.

39 sem

w lucysesantos_ Fala-se muite da homofebia e preconceito com ¢
negros. Mas fala-se muito pouco sobre a gordofobiag e
praticada abertamente. Muitas lojas de marcas tem roupas no

tamanhn AN A A2 Fama mainr nomararia NA annalac

HOMOFOBIA MATA
S0 no Brasil, em 2020, o preconceito vcav R
levou é wr&mais de g;c:jr-‘t_ifipiirisadercoleeoutras pessoas

soas L.

B

5 mil pes iBTQIA+

@ Adicione um comentario..

Fonte: Claudia (2021af).

Ao mesmo tempo em que a internet e as redes sociais digitais sdo espagos que
amplificam as lutas das minorias no combate as violéncias, sdo também ambientes
que potencializam as agressdes de género através do anonimato, da exposi¢ao e
replicabilidade das mensagens em diversas plataformas, bem como da permanéncia
dessas mensagens violentas nas redes. Podemos dizer que a violéncia de género que
se da em contextos virtuais € também o produto de uma condigéo indispensavel para
a reproducao das relagdes estruturantes do poder patriarcal e colonial, e que se faz
presente desde a criagdo desses espacgos, ja que, conforme é exposto na postagem
de julho de 2021, “a auséncia de mulheres e pessoas negras na area de tecnologia
prejudica também o usuario” (Claudia, 2021ag).

Pensadas majoritariamente por homens brancos e cis**, as plataformas digitais
e seus algoritmos entregam pouco conteudo que nao tenha sido criado por esse grupo

homogéneo. Nesse contexto em que a diversidade continua a margem, assim como

44 Cf. Barbosa, Tresca e Lauschner (2021).
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acontece historicamente em nossa sociedade, as agressbes e persegui¢cdes de
género se fortalecem. Em maio de 2021, uma postagem de Claudia expbe essa
realidade, enfatizando que o machismo tem se mostrado bastante perverso também
no campo das tecnologias, em que “a falta de seguranca de dados faz com que
informagdes virem armas nas maos de homens que querem perseguir mulheres”

(Claudia, 2021ah), como é possivel conferir a seguir, na postagem 26.

Postagem 26 — 05/05/2021 — Ameacas on-line

@ claudiaonline % * Seguindo

@ claudiaonline & Realidade perversa do machismo na tecnelogia:
a falta de sequranga de dados faz com que informagdes virem
armas nas mios de homens que guerem perseguir mulheres, A

historia do vazamento de dados de programas governamentais,

@l l{)]‘l‘lc’]s ‘lsill‘l‘l fn::mo o Bolsa Familia, vocé |€ no link da bic.
dados vazados -

- S nelmaromualdo24 Misericordia Senhor@ v}

de mulheres para

ameaca-las, @ oo

extorqui-las e
ate para tirar a [/ JRaacilt 0

guarda dos filhos

Qv R

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021ah).

A postagem faz referéncia a matéria da revista Claudia que aborda situagdes
em que ex-companheiros, e até colegas de trabalho, acessam dados pessoais de
mulheres e os utilizam para chantagea-las e extorqui-las. A imagem em destaque
mostra o desenho de uma mulher sentada a frente de um computador que exibe na
tela um simbolo de “perigo”, o que nos leva a inferir que o simples ato de estudar ou
trabalhar utilizando a internet pode colocar as mulheres em situagdes de risco. E de
fato, mesmo o uso do Linked In, rede social voltada ao campo profissional, tem trazido
angustia e desassossego para muitas mulheres, que relatam casos de assédio
advindos desse ambiente.

No dia 25 de maio de 2021, Claudia apresenta uma publicacdo em que o



172

assédio vivido por mulheres através da plataforma do Linked In é a questdo em foco:
A revista pontua que a rede social em questdo deveria auxiliar no networking
profissional, e que realmente o faz, todavia, ressalta que mais e mais mulheres tém
relatado “casos de assédio. Como elas mesmas dizem, sdo homens reproduzindo
online os comportamentos que eles ja teriam na rua ou no escritério. [...]. No nosso
site, vocé confere mais relatos, além de entender como proceder se acontecer com

vocé” (Claudia, 2021ai). No més seguinte, uma nova postagem aborda o tema:

Postagem 27 - 15/06/2021— Linked In

@ claudiaonline & * Seguindo

claudiaonline € 5e vocé & mulher e esta no LinkedIn, j3 deve ter
passado por uma situagdo constrangedora, Comentarios toxicos.
fake news e, principalmente, assédio minam a experiéncia das
usudrias. Leia relatos e veja o que pode ser feito para mudar essa
realidade. Link na bio.

A rhairamoura Ja recebi mensagens perguntando sobre meu @
estado civil; se estava interessada em conhecer melhor o cara
para um relacionamento; "convites” para sair...

em Responder

si.mviana Quando isso vai acabar? A Mulher merece respeito fv]
acima de tude! Dificil evolugo nesse quesito...

em Responder

®eQYvV R

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentario.
Fonte: Claudia (2021ai).

Apesar de o Linked In ser uma plataforma atual, a ilustracdo apresentada na
postagem 27 traz um escritorio do século passado, com elementos como aparelho
telefébnico e maquina de escrever. Na metade do século passado, quando as mulheres
adentravam os espacos de trabalho, o assédio era realmente comum e dificilmente se
falava a respeito. Hoje, ele continua sendo uma arma nas mé&os dos homens,
atormentando mulheres em seus locais de trabalho, sejam eles fisicos ou virtuais. Na
descri¢cao da postagem nos deparamos com os seguintes dizeres, que dao o indicativo
de que toda mulher que possui perfil profissional on-line ja precisou lidar com
circunstancias opressivas: “Se vocé é mulher e esta no LinkedIn, ja deve ter passado

por uma situagao constrangedora. Comentarios téxicos, fake news e, principalmente,
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assedio minam a experiéncia das usuarias. Leia relatos e veja o que pode ser feito
para mudar essa realidade” (Ildem).

Se a violéncia de género se fortalece em sociedades patriarcais e coloniais, €
importante pensarmos nos ambientes virtuais, cooptados pelo capitalismo de
plataforma, também como espac¢os marcados pelo patriarcado e pelo colonialismo e,
portanto, condizentes a violéncia e exclusdo. Débora Machado (2021) chama a
atencao para o fato de que o crescente uso de smartfones e das plataformas de midias
sociais, que monitoram as atividades de seus usuarios, tornou esses espagos
perfeitos para a colonizag&o da vida. De acordo com a autora, o colonialismo de dados
se apropria da vida humana sem precisar utilizar a violéncia fisica, pois opera “por
meios distintos de forga para se certificar que ha colaboracdo dos sistemas
emaranhados de extragao da vida diaria” (Machado, 2021, p. 53).

Nessa perspectiva, as redes sociais digitais e as grandes empresas de
tecnologia atuam de forma a favorecer o contexto de violéncia e exclusao social. De
acordo com Graciela Natansohn e Susana Morales (2022, p. 124), “a pandemia de
Covid-19 favoreceu ainda mais as Big Techs, que continuam fiéis a seus acordos e
cumplices do racismo e do cissexismo misogino”, permitindo e facilitando violéncias
de género nos meios digitais, tais como invasao de privacidade, contatos e exposigéo
de imagens nao consentidos, ameacas, insultos, assédio e outras formas de agresséao
que “amedrontam as mulheres ha muito tempo e voltam a se repetir na vida on-
line”(idem). E o retrato da colonialidade do mundo virtual atuando na colonialidade do
poder, do saber e do ser (Silveira, 2021) tdo presente em nossa sociedade e tao

imperativa sobre as relagdes de género que a partir dela se estabelecem.

4.5 MULHERES E MUNDO DO TRABALHO

O periodo de pandemia de Covid-19 mexeu ndao apenas com nossas vidas e
emocgdes, mas também com o mercado de trabalho, aumentando a desigualdade
social e o desemprego, especialmente para as mulheres. No dia 14 de dezembro de
2021, uma postagem de Claudia no Instagram trazia a imagem da mao de uma mulher

branca, com unhas longas, mas nao pintadas, que segurava uma carteira vazia.
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Postagem 28 — 14/12/2021 — Desemprego

o claudiaonline & + Seguindo

o claudiaonline % Na ultima quarta (8), o Ministério do Trabalho
divulgou uma anélise de dados que mostra que durante a
pandemia o desemprego vem afetando mais o publico feminine.
Faram em torno de 480 mil ocupagdes perdidas no ano de 2020
— dessas, 462 mil eram ocupadas por mulheres, o que
representa 96% de desemprego feminino. No link da bio, vocé
confere a reportagem completa.

g marcelamenezes.mg QUE Iv)

* bernardimbutton Prezados, voces sabem que essa manchete V)
que fizeram nao condiz c a leitura dos dados. Sei que fazer
uma manchete sensacionalista da resultade de engajamento.
Mas esza ai & fake news, Esse numerc 480mil representa o
resultado da conta entre todas as demissoes e todas as
contratacoes que ocorreram no periodo. Foram milhoes de

QY n

e Curtido por helenagalante e outras pessoas

06% das pessoas demitidas
em 2020 sao mulheres
Fonte: Claudia (2021aj).

As unhas longas e a carteira na cor rosa remetem a atributos usualmente
associados a feminilidade em nossa sociedade. Também faz parte do entendimento
comum, alicergcado num padréo de beleza hegemoénico forjado em nossa sociedade,
gue unhas pintadas em saldo de beleza compdem o figurino de uma mulher elegante.
De tal modo que os fatos de as unhas nao estarem pintadas e de a carteira estar
vazia, nos levam a entender que a mulher em questao deve carecer de dinheiro. Na

descricao da imagem estédo os seguintes dizeres:

Na ultima quarta (8), o Ministério do Trabalho divulgou uma analise de
dados que mostra que durante a pandemia o desemprego vem
afetando mais o publico feminino. Foram em torno de 480 mil
ocupacdes perdidas no ano de 2020 — dessas, 462 mil eram
ocupadas por mulheres, o que representa 96% de desemprego
feminino (Claudia, 2021aj).

Dados do Ministério do Trabalho mostram que em 2020 a disparidade de
género no mercado de trabalho ampliou-se ainda mais quando as atividades
comegaram a ser retomadas. Isso porque, além de as mulheres serem o grupo “com
mais dificuldades para retornar ao mercado de trabalho” (Almeida, 2023), com a

reassunc¢ao do mercado e a criacdo de 697,3 mil postos de empregos no final de 2020,
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77% dessas vagas foram ocupadas por homens (Almeida, 2023). Em grande parte,
isso se deu em decorréncia do fato de que para a sociedade brasileira, uma sociedade
fundamentalmente capitalista e patriarcal, as tarefas domésticas e os cuidados com
as criangas e pessoas dependentes ainda sao vistos como demandas das mulheres.

Essa essencializagdo da domesticidade como um lugar do feminino (como se
existisse uma esséncia do feminino) se da através de uma leitura biologizante do
corpo em sua associagdo a maternidade e carrega um aspecto simbolico de
subordinagdo e de sexismo. Na historia do Brasil colonizado, sempre coube as
mulheres a responsabilidade da casa, dos cuidados e das familias (Foutoura et al.,
2010); ou seja, casa, familia e cuidado parecem que se misturam, como se fossem a
mesma coisa, mas nao sdo. Casa é um espaco, familias sao relagbes, cuidado pode
ser um trabalho, um afeto, uma relagao.

O Estado brasileiro, sobretudo na configuragéo neoliberal atual, fundamentado
pela teoria do “Estado minimo”, negligencia as politicas publicas e sociais que
deveriam dar suporte e qualidade de vida para a populagdo, além de atuar para
promover uma sociedade mais igualitaria. Esse desamparo do Estado, evidenciado
pela auséncia ou precarizagao de servigos publicos, tais como creches, escolas e
servigos de saude, atinge desproporcionalmente as mulheres, ja que elas séo,
historica e culturalmente, responsabilizadas pelo trabalho de cuidado com o lar e a
familia.

As mulheres mais privilegiadas, seja pela classe, raga, escolaridade,
frequentemente terceirizam o trabalho reprodutivo as mulheres mais vulnerabilizadas
por meio do trabalho doméstico que, via de regra, é desvalorizado e realizado por
mulheres negras, pobres, de baixa escolaridade e comumente sobrecarregadas pelos
cuidados com sua prépria familia e lar, que se acumulam com a dos “patrdes”, numa
relacédo onde as delimitagcdes entre o publico e o privado, a formalidade e a exploracéo
se confundem. O acumulo e a intersecg¢ao de vulnerabilidades entre as empregadas
domésticas ajuda a explicar por que elas foram uma das categorias mais vitimadas
pela pandemia da Covid-19 no Brasil.

Esse jogo simbdlico de poder miségino que remete as mulheres a
responsabilizacéo pelo espago doméstico, gera consequéncias no seu uso do tempo
e na sua insergao no mercado de trabalho. Afinal, uma vez que ha que se pensar no
tempo dedicadas a outras jornadas como cuidados com casa, com os filhos e/ou

pessoas dependentes na familia, elas ndo competem em pé de igualdade com os
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homens no mercado de trabalho capitalista, assim como também nao recebem os
mesmos salarios.

A pandemia de Covid-19 exacerbou ainda mais essa situagdo. Na postagem
de 30 de margo de 2021, aparece a imagem da filésofa italiana e ativista pelos direitos
das mulheres, Silvia Federici, junto a uma citagdo sua, afirmando que a pandemia
“‘deixou mais dramatica uma crise que ja existia. Mas eu enxergo como uma
possibilidade de virada e uma oportunidade para o movimento feminista falar da
questao do trabalho doméstico” (Claudia, 2021ak).

Essas tarefas domésticas e de cuidado ndo remuneradas, mas essenciais para
a sociedade, e que recaem essencialmente sobre as mulheres, excedem o mercado
de trabalho capitalista e perfazem o que podemos chamar de mundo do trabalho, que
engloba a economia produtiva remunerada e a economia reprodutiva, que é a do
cuidado com filhos, pessoas dependentes e com a casa. Um trabalho invisibilizado e
que tem cor, tem raga, tem género, tem idade, a depender dos recortes de quem séo
as cuidadoras de criangas ou pessoas mais velhas, por exemplo, ja que na economia
do cuidado, sdo as mulheres negras e pobres que mais ocupam os postos de
empregadas domésticas, faxineiras, cozinheiras, babas.

Sociedades marcadas pelo patriarcado, como a nossa, que naturalizam o
espaco da domesticidade como sendo feminino, tém no trabalho doméstico uma forte
precarizagdo, haja vista que apenas em 2015 passa no Congresso Nacional a
chamada PEC das empregadas domésticas, que garante os direitos dessas
trabalhadoras. Apesar de grande parte das leis trabalhistas no Brasil serem originarias
da década de 1940, o fato de nao incidirem sobre o trabalho doméstico parece um
legado da escravidao, ja que esta esfera do trabalho naturaliza pessoas mais pobres
servirem aqueles que dispdem de maior acumulo de capital.

Como consequéncia do aumento do desemprego, especialmente entre as
mulheres, cresceu 0 numero de moradores de rua e de pessoas em situagao de
extrema pobreza. As politicas estatais de protegdo social, bem como os auxilios
emergenciais, tanto pelo modo como foram pensados, quanto por sua limitagdo em
recursos e morosidade burocratica para chegar as pessoas, mostraram-se
insuficientes frente aos problemas econémicos e sociais enfrentados pela maioria da
populacao. A respeito dessa importante questéo, no dia 05 de agosto de 2021, o perfil

de Claudia no Instagram trouxe a seguinte postagem:
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Postagem 29 — 05/08/2021 — Aumento da pobreza

7 F
P ) 1N o claudiaonline & + Seguindo

o claudiaonline € Basta uma volta pelas cidades pra comprovar:
aumentou o nimero de pessoas em situagda de rua. Demissdes e

brigas familiares durante a pandemia levaram muitas mulheres e
criangas a ficar sem casa. Elas dependem da generosidade de
pessoas e organizagges e de alguns programas municipais ou
estaduais. Isabel, na foto, sonhava em ser m3e, mas achava que ndo
podia. No dia em gue se descobriu gravida, o companheiro a
deixou. Hoje, ela recebe 150 reais de auxilio e um cartdo-merenda
de 100 reais, porgue o bebé esta matriculado na crache. Ela ndo
fica parada e insiste em imaginar um futuro melhor para seu filho.
No link da bio, contamos sua histdria e de tantas outras mulheres
que enfrentam 3 escassez de tudo para garantir gue seus filhos
tenham o minimo. Link na bio.

“0 auxilio nao @
danem parao |

Foto e texto @patriciapmonteiro

@ anaceliavmota Filho da muita despesa e preocupagdo . 56 se v}

Aova tar muandn ca tam randicfAac Frictam miitac matadne

oQyv n

%3 Curtide por isadercole 2 outras pessoas

@ Adicione um comentario
Fonte: Claudia (2021al).

Nesta, que foi a Unica publicagdo sobre o tema durante o periodo analisado,
vemos a imagem de Isabel dos Santos, com o filho bebé no colo e com destaque para
0 seu desabafo: “O auxilio ndo da nem para o leite e a fralda. A gente vai, faz um

corre, uma faxina”. Na descricdo da imagem, ha o seguinte texto:

Basta uma volta pelas cidades pra comprovar: aumentou o nimero de
pessoas em situagéo de rua. Demissdes e brigas familiares durante a
pandemia levaram muitas mulheres e criangas a ficar sem casa. Elas
dependem da generosidade de pessoas e organizagdes e de alguns
programas municipais ou estaduais. Isabel, na foto, sonhava em ser
méae, mas achava que nao podia. No dia em que se descobriu gravida,
o0 companheiro a deixou. Hoje, ela recebe 150 reais de auxilio e um
cartdo-merenda de 100 reais, porque o bebé estd matriculado na
creche. Ela nao fica parada e insiste em imaginar um futuro melhor
para seu filho. (Claudia, 2021al).

Na matéria, Claudia relata a historia de Isabel, de seu desespero e desamparo,
além da dificuldade em sustentar o filho e a si mesma. Claudia relata, mas nao
guestiona os arranjos sociais e econdmicos que levam a este tipo de situagado; nao
discute politicas reparadoras, ndo pontua que sao as mulheres e criangas negras as

mais afetadas. Nos comentarios das leitoras encontramos muitas frases como:
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“Parem de botar filho no mundo” ou “As pessoas precisam encarar a vida e trabalhar”,
culpabilizando as vitimas de um sistema capitalista, racista e patriarcal altamente
excludente.

Para aquelas que conseguiram manter o emprego durante a pandemia, os
casos de depressao, ansiedade e burnout tornaram-se recorrentes. O trabalho remoto
instituido em condicbes emergenciais, na maioria das vezes arranjadas em espagos
nao preparados adequadamente, uniu-se, no mesmo lugar e tempo, as demandas de
cuidados com a casa, com os filhos e pessoas dependentes. Tendo apenas o
ambiente de casa, muitas vezes precario, como local de trabalho, de atividades
escolares e de brincadeiras dos filhos, fora as demais demandas rotineiras, a
maternagem tornou-se ainda mais desafiadora, mesmo para as mulheres com boas
condi¢des financeiras. As postagens 30 e 31, apresentadas a seguir, retratam um

pouco dessa realidade:

Postagem 30 — 21/03/21 — Maternidade e pandemia

@ claudiaonline & - Seguinde

‘ claudiaonline & Nossa colunista @anacarolinacoelho79 fala
sobre a dor ao ver as filhas entediadas e cansadas em casa apds

um ano de isolamento. "Vi minha filha deitar no chdo do quarto

“_-A t’l,ase (Ille e‘l Illai S ()ll C() e olha.r o teto sem vontade de Ieva.ntar. A m?ana que tem tanta

> . energia, que anda pulando. A menina que néo para de falar,
O Lp y 10 C 1 a9 ¥ . cantar e dangar, e as vezes tudo ao mesmo tempo”, escreve ela,
(lah llllllllas al]llgab-lllzles e . que precisou acolher e chorou junto & pequena. Link na bio para

3 coluna completa.

‘Eu nunca trabalhei tanto como
nesse ultimo ano’. Um ano sem

geraldinavieira () o
abracos, sem parquinhos,
sem aulas, sem recreio, sem @ oSt e i pm e entede 0 o
risadas com amigos. Faz um ano T o heseraue o passa que o Tem s
(ue ‘vai passar!’ e nao passou”
que passar!’ e passou vav n

o Curtido por elastica.oficial e outras pessoas

C (© Adicione um comentrio..

Fonte: Claudia (2021am).




179

Postagem 31 — 28/07/21 — Trabalho, maternidade e pandemia

@ claudiaonline & + Seguindo

@ claudiaonline & @crisrozeira personificando nosso estado de
espirito do home office no frio! O look € camisa do trabalho com
pijama e meia. Ah, e as mamaes sabem gque bebe 13 sempre
Juntinho.

, negrali & @ adorei ©

44 sem  Responder

. malumesquita26 Tem situagdes g s6 quem & méie sabe como o
é essa vida d dupla jornadz &

44 sem 2 curtidas Responder

’ jucimeiaschuz @O OO S G O V)
44sem  Tcurtida Responder

Curtido por antoniaa.gomes ¢ outras pessoas

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2021an).

A postagem 30 retrata bem o desabafo destacado na postagem anterior, em
que a colunista de Claudia, Ana Carolina Coelho, afirma nunca ter trabalhado tanto
como no ultimo ano (no caso, o ano de 2020). A imagem da atleta e comentarista
esportiva Cris Rozeira, com a camisa de trabalho e o filho no colo exprime o acumulo
de jornadas experenciadas pela maioria das maes brasileiras. As que puderam ficar
em isolamento durante a pandemia e mantiveram-se em seu emprego, precisaram
lidar com videoconferéncias, reunides, aulas ou qualquer outra atividade produtiva
remunerada, sem contar com o suporte de creches ou escolas. O trabalho de
maternagem uniu-se ao dos cuidados com a saude, com os estudos proprios e dos
filhos, com a limpeza e organizagédo da casa e com o trabalho remunerado.

Para as maes que nao puderam se permitir ficar em casa com os filhos durante
o periodo de isolamento imposto pela pandemia por estarem em atividades
consideradas essenciais, ou mesmo por questdes de subsisténcia, muitas delas
trabalhadoras domésticas; as cargas e consequéncias foram maiores. Maes que,
naquele momento de isolamento, por questdes sanitarias, ndo tinham como contar
com qualquer tipo de suporte familiar e/ou rede de apoio, tampouco com escolas ou
creches para seus filhos; agregaram as suas vidas mais uma sobrecarga: a da

angustia de deixar suas criangas sozinhas em casa, expostas a uma série de riscos.
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Uma outra faceta do mundo do trabalho bastante explorada pelas postagens
de Claudia no Instagram é a do empreendedorismo feminino. No dia 27 de janeiro de
2022 o perfil de Claudia no Instagram traz uma publicagdo sobre como as mulheres
que perderam seus empregos durante a pandemia de Covid-19, ou que tiveram que
deixa-los para cuidar de familiares dependentes, precisaram se reinventar para
manter o sustento de suas familias.

As duas imagens abaixo compdem parte da referida postagem. A primeira
mostra Ana Luisa Moreira, que se mudou para Portugal durante a pandemia e deixou
o trabalho corporativo para fazer bolos artisticos como forma de ter mais flexibilidade
de tempo e poder estar mais préxima aos filhos. A segunda imagem apresenta Renata
Oliveira Batista que, em meio a inseguranga provocada pelo isolamento durante a
pandemia, comegou a fazer decoragbes com flores resinadas como forma de se

manter financeiramente e se conectar com o que |Ihe fazia bem.

Postagem 32 — 27/01/2022 — Empreendedorismo na pandemia

‘ claudiaonline € * Seguindo

. claudiaonline & Segundo o Ministério do Trabalho, 96% das
pessoas demitidas em 2020 eram mulheres. Quem manteve sua
pesigdo ainda precisou somar as tarefas domésticas e o cuidado
com os filhos, muitas vezes sozinha (no pais, ha mais de 11
milhdes de mées solo).

£ dificil imaginar que todas tivessem reservas de emergéncia ou
alguém que bancasse as suas contas temporarizmente. Nesse
sentido, a guinada que muitas fizeram para se tornarem
empreendedoras foi uma resposta & necessidade. Mas a
prosperidade que elas alcangaram & de extrapolar qualguer lista
de metas.

Ana Luisa, Renata e Marnia Jose fazem parte do indice de
mulheres que enxergaram boas oportunidades em suas dreas e
decidiram se arriscar no empreendedorismo. No link da bio, elas
contam suas histérias e compartilham dicas para quem sonha em
seguir © mesmo caminho.

« Assine CLAUDIA e recebs em casa por RS 14,90 por més em

QY n

e Curtido por helenagalante e outras pessoas

ANA LUISA MOREIRA PASSOU A FAZER BOLOS
PARA A SUA MARCA, A @VANILLACAKES.PT

“SENTIA QUE O MUNDO CORPORATIVO JA NAQ ERA
MAIS MEU CAMINHO. QUERIA TRABALHAR, MAS TE
LEXIBILIDADE DE ESTAR PROXIMA AOS MEUS
FILHOS QUANDO NECESSARIO."

‘ @ Adicione um comentéric...
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. claudiaonline & - Seguindo

o claudiaonline # Segundo o Ministério do Trabalhe, 96% das
pessoas demitidas em 2020 eram mulheres. QGuem manteve sua
posigdo ainda precisou somar as tarefas domésticas e o cuidado
com os filhos, muitas vezes sozinha (no pais, ha mais de 11
milhdies de maes solo).

E dificil imaginar que todas tivessem reservas de emergéncia ou
alguém que bancasse as suas contas temporariamente. Nesse
sentido, a guinada que muitas fizeram para se tornarem
empreendedoras fol uma resposta 3 necessidade, Mas a
prosperidade que elas alcangaram é de extrapolar qualguer lista
de metas.

Ana Luisa, Renata e Maria José fazem parte do indice de
mulheres que enxergaram boas oportunidades em suas dreas e
decidiram se arriscar no empreendedorismo. No link da bio, elas
contam suas histdrias e compartilham dicas para quem sonha em
seguir o mesma caminho.

» Assine CLAUDIA e receba em casa por RS 14,90 por més em

QY n

e Curtido por helenagalante e outras pessoas

E INSEGURANCAS POR TUDO O QUE ESTAVA OCORRENDO
NO PAIS E NO MUNDO, E EM BUSCA DE ME RECONECTAR
AS () i

Fonte: Claudia (2022¢).

A publicacao foi feita em forma de carrossel com quatro partes e apresenta
como titulo: “Empreendedorismo feminino na pandemia: histérias de mulheres que se
reinventaram”. Nela, sao trazidos trechos de relatos de trés mulheres brancas que
tiveram estrutura financeira e psicoldgica para escolher mudar de carreira e estar mais
préxima aos filhos ou se reconectar com seu bem-estar, e foram bem-sucedidas em

seus intentos. Na descricdo da postagem esta o seguinte texto:

Segundo o Ministério do Trabalho, 96% das pessoas demitidas em
2020 eram mulheres. Quem manteve sua posi¢cdo ainda precisou
somar as tarefas domésticas e o cuidado com os filhos, muitas vezes
sozinha (no pais, ha mais de 11 milhdes de maes solo). E dificil
imaginar que todas tivessem reservas de emergéncia ou alguém que
bancasse as suas contas temporariamente. Nesse sentido, a guinada
que muitas fizeram para se tornarem empreendedoras foi uma
resposta a necessidade. Mas a prosperidade que elas alcangaram é
de extrapolar qualquer lista de metas [...]. (Claudia, 2022¢).

Apesar de citar que o empreendedorismo feminino foi, no momento de
pandemia, uma resposta a necessidade vivida por tantas brasileiras, as historias
trazidas como referéncia apontam para contextos elitizados, de mulheres brancas que
puderam, inclusive, ver no empreendedorismo uma escolha de vida e ndo apenas uma

alternativa a necessidade. Ademais, publicagbes sobre empreendedorismo feminino
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marcam o perfii de Claudia no Instagram, muitas vezes ligando esse
empreendedorismo a uma ideia de empoderamento feminino. Nesse sentido,
destacamos duas postagens que fazem parte de uma parceria paga*® da empresa

Wix* com Claudia, ambas de marco de 2021:

Postagem 33 — 08/03/2021 — Empreendedorismo e empoderamento
@ claud_iaon!ine & -. Seguindo

@ claudiaonline € O empoderamento feminino segue a todo

- vapor, & a gente quer € mais. E quem oferece suporte e
facilidades para as mulheres zlcangarem o sucesso conta com
todo o nosse apoio. O Wix, por exemplo, fornece ferramentas
para quem ja tem um e-commerce ou para quem deseja crid-lo
do zero, por meio de uma plataforma amigavel e com recursos
para todos os tipos de negdcios e todos os niveis de
conhecimento técnico, desde a criacdo até a gestdo do site.

Editado - 65 sem

* corro_pra_descansar QOO O fv)

65 sem Responder

i luiz_assuncao farmaceutico Ci Claudiaonling, parabéns v}
mulheres, dia das mulheres quero oferecer minha atengio
farmacéutica ON-LINE acompanhamento farmacoterapeutico,
para mulheres que fazem uso continuo de medicamentos . 80

B A eArine cambnnne nfin faee afatividadn farandotien

® Qv n

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

MARCO 8, 2021

@ Adicione um comentario...

Fonte: Claudia (2021a0).

45 Parceria paga é uma forma de publicidade em que uma determinada empresa paga para
Claudia fazer uma série de matérias e publicagbes com uma tematica pré-definida entre ambos,
evidenciando a marca em questao.

46 Wix, como a propria marca se define, € uma plataforma de desenvolvimento web tudo-em-
um para empresas, empreendedores e criativos. Informacgdes retiradas de seu perfil no Instagram (WIX,
2022).
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Postagem 34 — 16/03/2021 — Mulheres empreendedoras
@ claudiaonline @ -‘ Seguindo

@ claudiaonline % Nunca se falou tantc em empoderamento

: feminino, mas comegar a empreander no universa virtual, pode
nao ser tarefa facil para muitas mulheres. Para sorte delas, no
entanto, hoje ha recursos que as ajudam a realizar essas e outras
tarefas com mais facilidade e eficacia. Um bom exemplo é o Wix
empresa que conta com uma plataforma de criagdo de sites de
alta performance, disponibilizando cerca de 500 templates
profissionais voltados para os mais diversos segmentos. Se vocé
& empreendedora ou pretende se aventurar, vale conhecer!

QY N

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentario..
Fonte: Claudia (2021ap).

A primeira publicagdo mostra quatro mulheres, trés brancas e uma negra, todas
magras, maquiadas e socialmente bem-vestidas, em torno de um computador no que
parece ser um ambiente empresarial, com suas xicaras de café indicando que junto
ao trabalho também podem ter um tempo de prazer. Seus sorrisos e suas cabecgas
erguidas passam uma sensacao de confianga e sucesso. Na descricdo da imagem

podemos ler:

O empoderamento feminino segue a todo vapor, e a gente quer é mais.
E quem oferece suporte e facilidades para as mulheres alcangarem o
sucesso conta com todo o nosso apoio. O Wix, por exemplo, fornece
ferramentas para quem ja tem um e-commerce ou para quem deseja
cria-lo do zero, por meio de uma plataforma amigavel e com recursos
para todos os tipos de negdcios e todos os niveis de conhecimento
técnico, desde a criagao até a gestao do site. (Claudia, 2021ap).

Na segunda postagem aparece uma mulher negra vestida com roupas
informais e sentada a frente de um computador no que parece ser um ambiente
residencial, ao que indicam as imagens de quadros e moéveis ao fundo. A imagem e o

texto da descri¢cao nos fazem inferir que ela esta trabalhando em casa:

Nunca se falou tanto em empoderamento feminino, mas comecar a
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empreender no universo virtual, pode nao ser tarefa facil para muitas
mulheres. Para sorte delas, no entanto, hoje ha recursos que as
ajudam a realizar essas e outras tarefas com mais facilidade e eficacia.
Um bom exemplo é o Wix, empresa que conta com uma plataforma de
criacao de sites de alta performance, disponibilizando cerca de 500
templates profissionais voltados para os mais diversos segmentos. Se
vocé é empreendedora ou pretende se aventurar, vale conhecer!
(Claudia, 2021ap).

Ambas as publicagdes ligam, tanto na imagem quando em sua descrigdo
textual, a ideia de empreendedorismo a empoderamento feminino. Isso acontece
também em outras publica¢des de Claudia, ainda que nem sempre de forma tao direta.
Todavia, de acordo com Joice Berth (2018), o empoderamento € uma das atuais
bandeiras do movimento feminista negro e interseccional, e esta ligado a abrir
caminhos que possibilitem a conscientizagdo e emancipagao de grupos sociais, € nao
de individuos singulares. Nessa perspectiva, o empoderamento precisa se expandir
do singular para o plural para que ndo haja um esvaziamento de seu significado

politico:

E o empoderamento um fator resultante da jungédo de individuos que
se reconstroem e desconstroem em um processo continuo que
culmina em empoderamento pratico da coletividade, tendo como
resposta as transformacgdes sociais que serao desfrutadas por todos e
todas. Em outras palavras, se o empoderamento, no seu sentido mais
genuino, visa a estrada para a contraposigao fortalecida ao sistema
dominante, a movimentacéao de individuos rumo ao empoderamento é
bem-vinda, desde que nao se desconecte de sua razao coletiva de ser
(Berth, 2018, p. 37).

Consoante a isso, bell hooks (2019) afirma que se o foco feminista estiver ligado
a um individuo, ao invés de um coletivo, ele ndo correspondera a um processo de
politizagao radical, sendo a um processo de despolitizagdo. A autora alerta, também,
que essa ideia de empoderamento atrelado a subjetividade individual é fruto de uma
visdo de um feminismo “politicamente correto em sua representacdo do eu, ao invés
de ser politico” (hooks, 2019, p. 221).

No entanto, o movimento feminista ndo avanga sem abordar dialeticamente a
politizacdo feminista, ou seja, precisa haver um vinculo “entre os esforgos para
construir socialmente o eu, a identidade, num ambito contestador, que resista a
dominagéo e permita um maior grau de bem-estar” (hooks, 2019, p. 223). Para tanto,

precisamos propor taticas de politizagao que expandam nossa percepgao de quem
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somos, que ampliem nossa compreensao de intersubjetividade e nossa relagdo com

a coletividade. Ainda de acordo com bell hooks:

Deve-se sempre enfatizar que isso € somente parte do processo de
politizagdo, que deve estar vinculado a educagcdo para a
conscientizagao critica, que ensine sobre as estruturas de dominagao
e sobre como elas funcionam. Compreender essa Ultima questao é o
que nos permite imaginar novas possibilidades e estratégias para a
mudanca e transformacao. O quanto somos capazes de desvincular a
autoconscientizagao radical a luta coletiva para mudar e transformar o
eu determinara o destino da revolugéo feminista (hooks, 2019, p. 224).

Se enfatizamos essa questdo da coletividade das lutas feministas
interseccionais, € porque percebemos que Claudia tem apontado para uma ideia de
emancipag¢ao feminina que parte de um ponto de vista bastante individualista. As
publicagdes acima apresentadas seguem apenas um padrdo que parece se repetir

em grande parte das postagens, em especial aquelas relacionadas a carreira.

46 RELACIONAMENTOS E SEXUALIDADE

Atualmente, convivemos com multiplas formas de entender-nos e fazermo-nos
mulheres, homens, n&o binaries; com varias possibilidades de viver os desejos e
prazeres corporais; e com o borramento de normas e fronteiras para relacionamentos
afetivos. Sabemos que sao infinitos os modos de vivenciar o género, a sexualidade e
0 corpo, mas ainda assim, persiste socialmente o ideal do casamento e de uma familia
tradicional nuclear. Ao menos foi 0 que pudemos constatar através das publicagdes
de Claudia, em seu perfil do Instagram, durante a campanha Femininos Plurais, que
ainda traziam um forte apelo para o ideal romantico e relacionamentos
heterossexuais.

Durante todo o periodo analisado, encontramos uma série de postagens sobre
organizacgao de cerimdOnia de casamento, escolha do vestido de noiva ideal para cada
tipo de celebragdo, além de possibilidades de comemorag¢des matrimoniais em
tempos de pandemia, minimalistas e ao ar livre. O interessante é que em todas as
postagens sobre 0 assunto que contavam com imagens de casal, era sempre um casal
heterossexual que aparecia, sempre uma mulher e um homem, como se a
possibilidade de duas mulheres ou dois homens celebrarem sua unido nao existisse.

Para ilustrar esse fato, destacamos duas postagens a seguir:
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Postagem 35 — 02/05/2021 — Casamento

@ claudiaonline & - Seguindo R

@ claudiaonline € Quem )4 foi ou € noiva sabe que & frequente
ouvir a pergunta: "Mas qual o estilo do seu casamento?” A

resposta esperada € alge mais genérico. como classico ou
moderno, romantico. boho. O que nossa diretora de arte &
colunista @500diaspracasar defende & que vocé fuja desses
estilos padronizados e cogite fazer algo que reflita a sua
personalidade a do/a noive/a. Ela encontrou a @noswedding,
especialista em desenvolver identidades dos casamentos com
ideias sensacionais — que podem ser aproveitadas em qualguer
evento. Passa para o lado e veja o que ela preparou pro proprio
casamento. Pra ler a coluna inteira. clica no link da bic.

Assine #CLAUDIA a partir de RS 8,90/més. Acesse
claudia.com.br/assine

Fotos @alohafotografia

57 sem

feoe - - g
sl Q juliapakofficial & Demais!! @noswedding arrasa 4 §- @ Iv)
A
2

JeQYvY |
Curtido por lau_salerno e outras pessoas
”

MAIC 2, 2021

e @ Adicione um comentario...

Postagem 36 — 06/09/2021 — Casamento Minimalista

. claudiaonline # - Seguindo e

. claudiaonline @ O minimalismo rompeu as barreiras do mundo
da arte e invadiu a cultura poepular — o que inclui as celebragdes
de casamento.

Mo link da bio vocé confere mais sobre esse estilo marcado pela
elegancia e simplicidade, além de encentrar inspiragdes
belissimas selecionadas por @500diaspracasar.

Veja mais sobre a tendéndia no link da bio, Assine #CLAUDIA por
RS 8,90/més em claudia.com.br/assine

38 sem

0 cleumanogueira Show! (V]

38sem  Responder

’ negrali @ @@ ©

38 sem Responder

15 Casamentos minima |slcu~: : veav n
tao em alta. Entenda a tendéncia —

que vai além da decoracao -

Curtido por laridenisiuk e outras pessoas

MEBRO 6. 2021

——— — - - - @ Adicione um comentario...

g - - — 'M - s -
Fonte: Claudia (2021ar).

Na descrigéo da postagem 35, Claudia se direciona as noivas: “Quem ja foi ou
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€ noiva sabe que é frequente ouvir a pergunta: “Mas qual o estilo do seu casamento?”
A resposta esperada é algo mais genérico [...] O que nossa [...] colunista defende é
que vocé fuja desses estilos padronizados e cogite fazer algo que reflita a sua
personalidade e a do/a noivo/a” (Claudia, 2021ar). Interessante notar que o texto é
voltado especificamente as noivas, mas que, apesar de nenhuma fotografia
relacionada a casamento demonstrar isso, o discurso textual abre possibilidade para
que a outra pessoa em questdo seja um noivo ou uma noiva, ainda que timidamente.

De todo modo, os relacionamentos heterossexuais sdo o padrdo apresentado
através das publicagdes de Claudia no Instagram. Mesmo anuncios publicitarios e
parcerias pagas demonstram isso. A publicagcédo a seguir, do banco de investimentos
BTG pactual, € um exemplo; ela apresenta um homem e uma mulher, brancos,
socialmente bem-vestidos e sentados lado a lado, olhando nos olhos um do outro e
trocando sorrisos. Na legenda da imagem esta descrito: “A conversa sobre o dinheiro
nao é la o momento mais romantico da vida a dois. Mas ela € essencial para manter
a relacao saudavel, infelizmente o que o amor uniu o dinheiro pode separar [...]”
(Claudia, 2021as). A publicidade em questdo atrela a ideia de um relacionamento
saudavel a uma vida financeira bem-sucedida. Nada muito inesperado, tendo em vista

qgue se trata de um anuncio publicitario de uma instituicdo financeira.

Postagem 37 — 13/10/2021 — Parceria paga

o claudiaonline & - Seguindo
apresentado por

BIG PACTUAL = - -~ - o claudiaonline # A conversa sobre o dinheirondc éld o

momento mais romantico da vida a dois, Mas la € essencial
para manter a relagdo saudavel , infelizmente o que o amor uniu
o dinheirc pode separar. De acorde com uma pesquisa realizada
em 2019 pela Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas
(CMDL) e pelo Servige de Protecde ao Crédito (SPC Brasil), em
parceria com o Banco Central do Brasil (BCB), 46% dos casais
costumam brigar por questdes ligadas a dinheiro.

Para o casal de influenciadores e especialistas no assunte,
Amanda Scarpa Zanlorenzi e Jerson Zanlorenzi Junior, 2 conversa
aberta sobre o orgamento € importante para a sadde da relagio.
Além disso, para fazer o dinheire render, a dica aqui € conhecer
mais sobre investimentos. Para isso, o BTG Pactual digital langou
uma série de contelidos com o Jerson e a Amanda. L4 eles vio
explicar como investir de forma saudavel para o relacicnamento,
se vale a pena montar uma carteira de investimentos conjunta, e
muito mais. Acompanhe! #publicidade

QY )

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021as).
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A heteronormatividade também aparece quando o assunto € prazer sexual.
Apesar de trazer matérias sobre como o contexto de pandemia afetou a libido de
muitas pessoas, e enfatizar que essa perda de libido é natural em situa¢des de grande
estresse emocional, Claudia também reitera maneiras de inverter essa situagdo. Na
postagem abaixo, como forma de contornar a falta de vontade sexual causada pelo
isolamento, alta carga de trabalho e medo causados pela pandemia, Céatia
Damasceno, especialista em sexualidade feminina, indica escolher um sex foy com o
parceiro. Assim como a fala da especialista deixa claro a referéncia a um parceiro
homem, a imagem que aparece na publicagdo também remete a um casal
heterossexual, invisibilizando outras formas de relacionamentos, como se a falta de

libido ndo afetasse, também, casais homossexuais.

Postagem 38 — 23/04/21 — Sexualidade/relacionamento hétero

\
o claudiaonline & * Seguindo

\“ .

@ claudiaonline € A pandemia derrubou a libido de muita gente.
W/ Casais isolados em casa, 3s vezes com os filhos, carga alta de
trabalho, medo e tensdo causados pela pandemia: o cendrio ndo
parece amigavel ao sexo. Mas ha algumas alternativas para
reacender o fogo a dois no link da bio. Aqui, @catiadamasceno
eC 4™\ - J& dd uma dica.
. J
Chame seu parceiro para entrar B —
g . — Assine =LL.’"'.UD||H a partir GS RS 8,90/més e cancele quando
. P r rcl quiser. Acesse claudia.com.br/assine
num site de venda de sex toys : *
— el — 3 — - ) 38 sem
e escolham juntos. So isso ja o |
é_ maririnco29 Comprei a revista na banca de jornal.o que V)

chamou a minha atengdo na capa foi justamente esta matéria
sobre recupere a libido..ndo estd sendo facil. Bjs

- q' ka_intaschi Mais & uma besteirada atras da outra. V)
Calia Damasceno !

QY N

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

©  Adicione um comentsrio

Fonte: Claudia (2021at).

Uma vez que nas postagens analisadas a heterossexualidade ainda aparece
como a forma predominante de relacionar-se afetiva e sexualmente, questbes sobre
0s medos, anseios e dificuldades vividos nesse tipo de relacionamento também sao
uma constante nas publicagdes de Claudia. Em outubro de 2021, uma postagem

(Claudia, 2021au) questiona sobre o que & consentimento e discute como, muitas
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vezes, um sim na hora da relagdo sexual vem carregado de medos, desconforto e
pressao. Uma situagcdo que € bastante comum para muitas mulheres que temem
assumir que nao estdao com vontade sexual em determinado momento, por medo de
seus parceiros buscarem relagao sexual com outra pessoa.

A presséao sexual existente especialmente em relacionamentos heterossexuais
€ heranga do poder patriarcal que exerce uma violéncia fisica, mas também
psicolégica e simbdlica sobre os corpos das mulheres, violéncia esta que se torna
ainda mais forte quando esses corpos sofrem outras vulnerabilidades além da de
género, como racial e social, por exemplo. Apesar de n&o ser citado nas publicagdes
de Claudia, nesse contexto de maior vulnerabilidade, geralmente o medo de negar
sexo ao parceiro esta ligado também ao receio de sofrer uma agresséo fisica, ou
mesmo de ficar sem amparo financeiro necessario para subsisténcia prépria e dos
filhos.

Nesse contexto pandémico de medos, incertezas, isolamento, dificuldades
financeiras e perda de libido, cresceram exponencialmente o niumero de divércios no
Brasil. Em maio de 2021, uma postagem afirma que “aumentou 15% o numero de
divorcios extrajudiciais em 2020 (Claudia, 2021av). Certamente que as separagdes
nao oficializadas também aumentaram. A matéria afirma que “em casa, com medo e
angustiados, casais entraram em crise” (idem). Em uma outra postagem sobre o
mesmo tema, de junho de 2021, a revista afirma que néo foi a convivéncia intensa
provocada pelo isolamento que levou casais ao divorcio, mas que esse convivio “sem
sair para o trabalho, academia ou ver os amigos, sé tornou impossivel ignorar ou
postergar algumas questdes de profunda discordancia” (Claudia, 2021aw).

Uma das questdes que levou muitos casais a se separarem foi a prépria forma
de entender a relevancia de seguir as orientacoes dos 6rgaos oficiais de saude. O
negacionismo fortaleceu-se com as fake news propagadas nas redes sociais digitais
tornando insuportavel a convivéncia entre pessoas de opinides divergentes. De todo
modo, tenha a separac¢ao vindo com a pandemia ou antes dela, o contexto pandémico
gerou ainda mais preocupacgado para as mulheres com filhos; afinal, em meio a
cuidados sanitarios intensos, o zelo com a saude e o isolamento deveriam ser
constantes e estar presentes em todos os lugares. Todavia, quando os filhos estavam
com o ex-companheiro, as regras nem sempre eram seguidas, como mostra a

publicagao a seguir:
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Postagem 39 — 07/06/2021 — Filhos e ex-companheiro

O claudiaonline # + Seguindo

. claudiaonline & Muitos casais separados & com filhos
: encontraram mais um ponto de atrito durante a pandemia: a

@ ~ forma de conduzir os cuidados. Sofia® ficou preocupada com as
O prOblema e que ele nao Segue trés filhas, que ndo viam os avés maternos, mas, quando estavam
< g com o pai, visifavam parentes, iam na casa de outras criangas e
tinham mais liberdades do gue na casa dela. Esses atritos t8m 3
0 lSOlamentO! partl(:lpa ver com as crengas de cada um e separaram outros casais, que

enxergaram diferentemente os impactos da Covid-19. No link da

e no Nata . Se reuniu com to a a bio, falamos sobre divércic e como viver em paz com o outro

familia, com direito a amigo- .
'—

Secreto Aparentemente porque @ soeplenapelomundo Quando eu tome conhecimento de ©

eu tlve ﬁlhOS COln uma pessoa :;205 relacionamentos, dou gragas de estar livre sozinha e
isso dé a ela o direito de arrlscar

as nossas vidas”

- [ m paula.damascenno Esses casos os pais estdo separados, v}

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

INHO 7, 2021

@ Adicione um comentério...

Fonte Claudia (2021ax).

A descricdo da postagem chama atencéo para a dificuldade encontrada por
muitos casais separados em conduzir os cuidados com os filhos. “Sofia* ficou
preocupada com as trés filhas, que nao viam os avos maternos, mas, quando estavam
com O pai, visitavam parentes, iam na casa de outras criangas e tinham mais
liberdades do que na casa dela” (idem). Esse tipo de situagédo tornou-se bastante
comum e fez com que muitas pessoas acabassem contaminadas pelo virus da Covid-
19 mesmo tomando todas as precaucdes necessarias, em virtude do desrespeito do
ex-companheiro que nao encarava os impactos da pandemia da mesma forma.

Mesmo diante de todo esse quadro retratado pelas postagens até aqui
apresentadas, as mulheres ainda procuram por parceiros romanticos. Nos meses de
agosto e setembro, o perfil de Claudia no Instagram trouxe uma série de publicagdes
sobre como mulheres solteiras ou divorciadas, especialmente com filhos, tém utilizado
os aplicativos de namoro para buscar um companheiro. Em uma publicagdo dessa
série, Claudia afirma que “81,9% das mulheres com mais de 40 anos e com filhos

estdo nos apps buscando relacionamentos sérios” (Claudia, 2021ay).
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Postagem 40 — 14/09/21 — Apps de namoro

o claudiaonline € = Seguindo

3 claudiaonline # E o que aponta uma pesquisa exclusiva feita
- z s : 5 :
3 para CLAUDIA pelo @innercirclebrasil, Separadas, elas se

W inscrevem nos aplicativos procurando parcerias a longo prazo.

Claro que nem sempre encontram e, 3s vezes, se juntam a
alguém legal depois de algum tempo. No processe, porém
encontram os tipos menos legais, especialmente os que se
recusam a namorar mulheres com filhos. Ainda assim, mais de
89% delas contam logo no perfil que sdo maes e 45% passam
menos de uma hora por semana no app. No link da bio,
conversamos com mulheres sobre as experiéncias delas e come
os aplicativos mudaram as relages para todos, especialmente
durante a pandemia.

Assine #CLAUDIA por RS 8,90/més em claudia.com.br/assine

v - | M lecaraujo105 @@ @ sério? o
81,9% das mulheres com (&)
mais de 40 anos ¢ com filhos — ¢ =
eSLaO nOS al)ps I)uscal]do ?L_.lft'w'f‘_u-pﬂf.l.a.u_salernoeoutras pessoas
relacionamentos serios @

Fonte: Claudia (2021ay).

A ilustragcdo acima traz a méao de mulher segurando um smartphone cuja tela
apresenta a imagem de uma mulher com vestido leve, coroa de flores e com um cesto
de flores nos bragos, remetendo a um ideal roméantico. Ao lado do aparelho eletronico,
estdo brinquedos infantis e os icones de coragdes que indicam curtidas ou descurtidas
em aplicativos de relacionamento. Os dados trazidos na postagem sao referentes a

uma pesquisa encomendada por Claudia e realizada pelo @innercirclebrasil e

apontam para o fato de que 89% destas mulheres tém filhos de relacionamentos
anteriores e 45% delas “passam menos de uma hora por semana no app” (Claudia,
2021ay), procurando por relacionamentos seérios.

A matéria ressalta, ainda, que nesse processo elas nem sempre conhecem o
par romanico que desejam, mas “encontram os tipos menos legais, especialmente os
que se recusam a namorar mulheres com filhos” (Claudia, 2021ay). Em outra
publicagao, Claudia afirma que os aplicativos de relacionamentos sdo especialmente
vantajosos para mulheres com filhos, que relatam ndo terem tempo de sair para

conhecer novas pessoas por conta das demandas maternas:


https://www.instagram.com/innercirclebrasil/
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Postagem 41 — 24/08/2021 — Aplicativo de relacionamento

@ claudiaonline £ - Seguindo

‘ claudiaonline & Muita gente usa aplicativos de paquera, mas um
grupe em especifico considera a tecnologia vantajosa: as

/‘,1, mulheres com filhos. Separadas, € comum gue elas figuem

responsaveis pelos maiores cuidados com criangas
me lnqcreVI especialmente as pequenas. O tempo € contado e sair para
R ;'NT“‘ e, barzinho ou balada ndo & to frequente, O app permite que ela
t encontre pessoas pra conversar e paquerar nos intervalos que
‘: num dp ']'Egh IVO eu nao arruma. Até ai, cendric ideal. 56 que muitas relatam que os
- homens fogem, resistem e até ignoram as mulheres quando
tlnhd empo de Salr ficam sabendo que elas tém filhos. As histérias incluem situagbes
. 10 SR 11005 constrangedoras e até machistas. No link da bio, conversamos
com mulheres que dividem suas experiéncias e revelamos uma
e —-— prd barllnho O lneu pesquisa exclusiva sobre mulheres 40 + com filhos em apps de
‘-..'- r namoro.
ilho tinha 4 anos na

ST Assine #CLAUDIA por RS 2,90/més em claudia.com.br/assine

¢poca. Dependia de ser -
dpresen‘t—da—d a alg’uem ﬂ veminervir.li E|1cuun1r§ralguém em app € sortel A maioria busca

| pelos amigos™ vQv M

Curtido por lau_salerno e outras pessoas

@ Adicione um comentario...
Fonte: Claudia (2021az).

Se os aplicativos de relacionamentos permitem que mulheres sobrecarregadas
com jornadas duplas ou triplas encontrem tempo para conversar e buscar um par
romantico; por outro lado eles também traduzem o machismo presente em nossa
sociedade, ja que muitas dessas mulheres relatam que “os homens fogem, resistem
e até ignoram as mulheres quando ficam sabendo que elas tém filhos. As histérias
incluem situagdes constrangedoras e até machistas” (Claudia, 2021ba). Ainda assim,
as postagens insistem em questionar se as leitoras ainda acreditam no amor e em
trazer relatos otimistas de mulheres que perseguem esse ideal romantico, como: “Eu
nao vou desistir, porque, mesmo depois de dois casamentos, eu ainda acredito no
amor. Também estou mais calma, sei que vira no tempo certo” (Claudia, 2021ba).

Percebemos que, de um modo geral, Claudia tende a dar mais visibilidade a
relacionamentos heterossexuais. De acordo com Foucault (1993), a sexualidade é um
“dispositivo histérico”, ou seja, uma invengao social constituida historicamente a partir
de discursos reguladores e produtores de sentidos que se traduzem por meio de “um
conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos, instituicdes, decisdes
regulamentares [...] o dito e o ndo-dito sdo elementos do dispositivo. O dispositivo € a
rede que se pode estabelecer entre esses elementos” (Foucault, 1993, p. 244).

Destarte, um produto cultural que se diz feminista e que assume uma campanha



193

intitulada Femininos Plurais ndo pode perder de vista a diversidade, que se faz
presente também na sexualidade e nas multiplas formas possiveis de se relacionar
com outras pessoas.

Consoante a isso, o perfil de Claudia no Instagram traz publicagbes que
apontam para as inumeras possibilidades de se viver os prazeres sexuais ou de se
relacionar amorosamente. O que percebemos é que, no periodo analisado, essas
publicagdes surgem em momentos marcados por um acontecimento que tenha gerado
uma comogao nas midias, que envolva alguma personalidade, ou que coincida com
uma data ou més comemorativo, como o dia internacional da luta contra a
LGTBfobia*’, o més do orgulho LGBTQIA+*3, ou o dia da visibilidade Trans*°.

A publicacdo abaixo € um exemplo. Postada no més de junho, em que é
celebrado o orgulho LGBTQIA+, ela traz a foto da atriz Fernanda Costa, gravida de
gémeas, e de sua companheira, a percursionista Lan Lahn, que aparece abragada a
Fernanda. Na descricdo da postagem estd o depoimento de patricia Andrade,
madrinha de uma das bebés: “Para fazer a diferenca e ensinar que duas maes, dois
pais, um pai e uma mae, juntos, separados ou sozinhos, sao familia legitima” (Claudia,
2021bb).

Postagem 42 — 28/06/21 — Fernanda Costa e companheira

@ claudiaonline €& - Seguindo

@ claudiaonline € "Para fazer a diferenga e ensinar que duas mies,

5 dois pais, um pai e uma mie, juntos, separados ou sozinhos, s30
familia legitima.” £ assim que Patricia Andrade, madrinha de uma
das gémeas, descreve a gravidez da atriz @nandacosta e da
percussionista @lanlanhoficial, anunciada no ultime domingo
(27). Além de abastecer familiares e amigos com muita
felicidade, o casal também vem sendo acelhido pelo carinho do
publico. Desejamaos muita salde e amor para as mamaes
bebés. Link na bio para saber mais sobre essa familia
maravilhosa! Foto: @reduarte

k nadir_medeinz @EREERRALL444TT
GOTU

8 sem  Responder

* sandra_tasca Amor, iss0 nos une @ o
e Curtido por helenagalante e outras pessoas

Fonte: Claudia (2021bb).

47 17 de maio é o dia internacional da luta contra a LGBTfobia.
48 Junho é o més do orgulho LGBTQIA+.
49 29 de janeiro é o dia da visibilidade Trans.
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Em julho de 2021, no dia do orgasmo, Claudia fez uma postagem em forma de
carrossel com “dicas de especialistas e ideias para esquentar a relagdo” (Claudia,
2021bc). Diferente de tantas outras publica¢gdes do periodo, esta possibilita uma
abertura para pensar em prazer sexual sozinha ou acompanhada, retrata as pernas
de duas mulheres na cama, aborda o prazer sexual das pessoas com deficiéncia e

utiliza linguagem neutra, além de citar dangas sensuais e sex toys.

Postagem 43 — 31/07/2021 — Dia do orgasmo

@ claudiaonline & - Seguindo

. claudiaonline € Hoje € Dia do Orgasmo, uma data que merece
ser comemorada. No nosso site. reunimos dicas de especialistas
e ideias para esquentar a relagdo. Arrasta pro lado e confira

algumas dicas ou corre no link da bio para ler o especial
completo.

44 sem

o rosangelafncosta Deixande de seguir. Bando se ridiculos V)

44 sem  Responder

decora_adora Die de orgasme o

Arraste pre lade e veje....
44 sem  Responder

JA EXPERIMENTOU
SEXO TANTRICO? " Qv n

le vai levar voce a 6X1asSe | o oo sstermo s ouas pesons

sozinha ou acompanhada

a monicaforte Que ridicula.... o

44 sem Responder

@ Adicione um comentario...

O claudiaonline & - Seguindo

. claudiaonline & Hoje é Dia do Orgasmo, uma data que merece
ser comemorada, No nosso site, reunimos dicas de especialistas
e ideias para esquentar a relagdo. Arrasta pro lado e confira

algumas dicas ou corre no link da bic para ler o especial
completo.

44 sem

° rosangelafncosta Deixando de seguir. Bando se ridiculos o

44 sem Responder

decora_adora Die de orgasme o

Arraste pre lade e veje....

44 sem  Responder

a monicaforte Que ridiculo..... o

44 sem  Responder

QY n

SEXO PARA TODES!
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Para além das questdes acima mencionadas, nao pudemos deixar de notar que
a pauta dos direitos reprodutivos ndo foi abordada no periodo recortado, a ndo ser
guando, em agosto de 2021, voltou a tramitar na Camara dos Deputados o Projeto de
Lei n® 1.184/2003, que revisa os processos de reproducdo assistida. O projeto
significaria o fim da possibilidade de ter filhos para muitas familias, diminuiria a
reducdo de numero de Ovulos que poderiam ser inseminados por vez, e
impossibilitaria a casais homoafetivos optarem pela reprodugao assistida. Excetuando
essa postagem (Claudia, 2021bd), ndo ha referéncia a justigca reprodutiva, questao tao
importante para as mulheres, ja que o patriarcado, que falsamente atenta-se a moral
e aos bons costumes, ndo demonstra interesse em desobrigar as mulheres do
trabalho reprodutivo e deliberadamente atenta diariamente contra a vida delas, muitas

das quais, inclusive, sdo vitimas de violéncias sexuais.
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5 0 QUANTO JA AVANGCAMOS E O QUANTO AINDA PRECISAMOS AVANCAR

A imprensa feminina induz comportamentos e o faz
por intermédio da oferta do novo [...] Nao é o novo
revolucionario, critico, conscientizador. Nao € a
busca da modernidade que instaura novas formas
de apresentacao da realidade. E o novo pelo novo,
por fora, de superficie (Buitoni, 2009, p. 195).

H4 sessenta anos, quando a revista Claudia surgiu, num momento de forte
processo de industrializacdo e crescimento econdmico no pais, ela tinha como
premissa se aproximar de seu publico leitor através de um tom amistoso, de
proximidade, que discutia assuntos entendidos como pertinentes ao mundo feminino:
decoracgao, culinaria, moda, beleza, filhos, comportamento e informag¢des em geral.

O histérico da revista Claudia, abordado nesta tese através do trabalho de
outras pesquisadoras acerca das publicagcdes da década de 1960, mostrou que a
revista possuia uma proposta pensada para mulheres de classe média urbana e, por
isso, seu discurso enfatizava o consumo, dicas de moda, beleza, comportamento e de
otimizacao da vida da dona de casa. Em tempos em que a referéncia a modernidade
conquistava cada vez mais espago, obter instrumentos para facilitar atividades
laborais do lar chamava a atencao das leitoras.

Ao mesmo tempo, a revista foi pioneira no mercado brasileiro e inovou em
muitos aspectos. Mesmo dando grande importancia ao ambito do lar, incentivava, de
certa forma, a individualidade feminina. Com a coluna da jornalista Carmen da Silva,
tratou de pautas feministas num cenario em que a propria editoria da revista era
pensada majoritariamente por homens, que detinham os principais cargos do
periddico. Isto, de certa forma, deu a revista um carater muitas vezes ambiguo, pois
ao mesmo tempo em que algumas colunas buscavam este espaco de independéncia
das mulheres, outros conteudos ditavam normas e limitavam a expressao da mulher.

Assim, através de seu conteudo, Claudia reforcava papéis tradicionais de
comportamento feminino, contribuindo para a “construcdo de subjetividades
generificadas, sinalizando para a constru¢gao de modos de ser feminino ou masculino
em determinada época” (Miguel, 2009, p. 248). Por meio das representacdes de
género promovidas pela revista, ela contribuiu para produzir imaginarios e
pedagogias, que reiteravam concepg¢des hegemonicas de género, racga e classe, ao

passo que subordinavam, negavam ou invisibilizavam diferentes representagdes
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divergentes, que permitiriam outros olhares e praticas. Nesse sentido, ndo podemos
deixar de perceber a revista Claudia da década de 1960, bem como as publicagdes
atuais em seu perfil na plataforma do Instagram, como um objeto simbdlico que produz
sentidos e que “esta investido de significancia para e por sujeitos” (Orlandi, 2013, p.
26).

Se as revistas femininas se caracterizam justamente por sua proximidade com
as leitoras e por abordarem temas considerados do cotidiano das mulheres, justifica-
se o fato de que com as mudancgas tecnoldgicas que atingiram também as midias e
os produtos culturais, bem como com um maior alcance das causas feministas pela
sociedade e consequente ampliagao dos direitos e espagos de atuagao das mulheres,
as revistas voltadas ao publico feminino precisaram mudar. Outro ponto que
impulsionou essa mudanca foi a ampliagcao das editorias que advieram com a internet
e as plataformas de redes sociais, as quais passaram a apresentar cada vez mais
corpos reais, mais diversidade, mais debates sobre politica e economia, além de abrir
espacos para discussdes acerca dos temas tratados.

Como forma de acompanhar seu publico leitor, Claudia buscou seguir as
transformacdes sociais e mudou muitos pontos em seu discurso, além de se fazer
presente na internet e nas redes sociais digitais. Afinal, como apontou Helena Galante,
editora-chefe da publicacéo, Claudia ndo pode ficar a margem de seu tempo e precisa
estar onde suas leitoras estdo. As redatoras da revista compreenderam que seria
fundamental representar as necessidades e interesses contemporaneos de suas
leitoras, “deixando para tras tudo o que seria retrogrado, velho, as formas ‘nao-
Claudia” (Bittelbrun, 2018, p. 33). Talvez por isso o peridédico tenha conseguido
perpassar tantas décadas como um dos principais no seu segmento.

Por conseguinte, nas publicagdes analisadas no perfil de Claudia na rede social
Instagram, entre fevereiro de 2021 e margo de 2022, percebemos uma sensivel
diferenca quanto aos temas abordados. No entanto, muita coisa ainda permanece.
Tanto ha sessenta anos, quanto atualmente, sdo apresentadas entrevistas com
artistas; conteudos de moda; beleza; matérias sobre educacdo de filhos;
comportamento; saude; sugestao de livros; decoragao; hordscopo; indicagdes de
produtos e servicos; dicas de receitas; tematicas colocadas como que naturalmente
de interesse feminino.

Durante a campanha Femininos Plurais, atravessavamos uma pandemia e,

como um produto cultural que precisa manter-se atualizado com os acontecimentos
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de seu tempo, Claudia ndo poderia deixar de abordar a tematica. Desta forma, suas
postagens no Instagram falaram sobre a crise de saude e de como ela afetou nossas
vidas, fosse pelas dificuldades enfrentadas no isolamento, no luto, nos rompimentos
de relacionamentos afetivos, na falta de libido, no aumento da violéncia contra a
mulher e dos discursos de 6dio, ou no aumento do desemprego, que afetou muito
mais as mulheres.

Se em 1961, Claudia assinalava a importancia de as mulheres conquistarem
seu espaco no mercado de trabalho e terem mais autonomia financeira, sessenta anos
mais tarde ela discute as jornadas multiplas de trabalho enfrentadas por mulheres que
continuaram tendo obrigagdes domésticas, além de seu emprego remunerado. O
trabalho de cuidado é fundamental para a manutencao da vida e o funcionamento da
sociedade, mas por estar relacionado as mulheres e invisibilizado no ambito da casa,
ainda é desvalorizado enquanto trabalho produtivo.

De tal modo, mesmo com a transformagédo nas configuragbes familiares e a
insercao das mulheres no mercado de trabalho, os afazeres domésticos e de cuidado
continuam a serem vistos como “naturalmente” femininos. Todo esse trabalho, que
retira tempo, energia e oportunidade das mulheres para desenvolver outras
potencialidades e exercer fun¢gdes mais bem remuneradas e prestigiadas, é
mistificado como amor e instinto maternal, e, sob uma perspectiva interseccional, sdo
as mulheres mais vulnerabilizadas que sdo as mais sobrecarregadas e repelidas a
essas fungoes.

Conforme afirma Carole Pateman (2020, p.216), “O contrato sexual é parte
integrante da sociedade civil e do contrato de trabalho; a dominagao sexual estrutura
o espago de trabalho tanto quanto o lar conjugal”, o que faz com que o cuidado com
a casa e a familia restem sempre as mulheres, quer tenham trabalhos remunerados
ou ndo. Para aquelas que sofrem atravessamentos de regimes de vulnerabilidade,
essa opressao € ainda mais severa. Ademais, o contexto da pandemia tirou dessas
mulheres diversas ferramentas que as ajudavam a lidar com a sobrecarga, como as
creches, acompanhamentos médicos e assisténcia social, além de aumentar
fortemente a taxa de desemprego.

Esse contexto de desemprego, unido ao confinamento e os impactos sociais
daquele momento estimularam a reproducéo da violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres. Claudia abordou o tema, que ainda permanecia um tabu e nao era

comentado nas revistas da década de 1960. Agora, o género aparece como contexto
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da violéncia doméstica e intrafamiliar, bem como de situagbes de assédio e/ou
importunagao sexual. As publicagbes do periodo analisado apontam para o fato de
que a violéncia de género geralmente é motivada pelo &dio, desprezo e/ou
discriminagao e preconceito contra mulheres e pessoas que se identificam com o
género feminino. Isto €, trata-se de uma manifestacdo de relagdes de poder
estruturalmente desiguais entre o feminino e o0 masculino, criando uma hierarquia em
razao do género.

O que as postagens ndo chegam a falar é sobre como as emergéncias em
saude agudizam a opressdo misogina ja assentada nas sociedades patriarcais e
coloniais, seja pela intensificagao do trabalho de cuidado integral desempenhado por
mulheres; seja pela exposi¢cao dessas cuidadoras aos riscos de infecgao, ou pelo
crescimento da violéncia de género decorrente do isolamento social e a redugao de
redes de apoio. Além disso, Claudia também nao toca no assunto de como, num
contexto de emergéncia de saude publica, sdo necessarias respostas centradas no
género para reduzir os impactos e desigualdades que recaem sobre as mulheres, o
gue exige novos modelos de cuidados centrados nas mulheres, incluindo a aplicagéo
de uma lente de género interseccional para preparagao e resposta a emergéncias de
saude.

Possivelmente, Claudia deixa passar discussoes tao necessarias pelo fato de
ser um produto e, como tal, tem como propdsito comercial seduzir o seu publico.
Desde seu langamento, em 1961, Claudia procurou se aproximar das mulheres,
importante nicho consumidor que surgia naquele momento de expansao da classe
meédia brasileira e que era capaz de comprar os produtos anunciados em suas
paginas. A revista buscava o convencimento das leitoras a partir do consumo, pelo
apelo do uso de imagens atreladas a informagdes de preco e marca dos produtos ou
servigos. Além disso, seu discurso se aproximava das leitoras quando se apoiava em
depoimentos de outras mulheres, especialmente personalidades famosas, para
legitimar certo posicionamento ou indicagdo, algo que acontece até hoje.

Num momento de forte industrializacdo e expansdo dos canais de midias no
pais, o consumo expandiu-se ndo apenas pelo valor de uso, mas também pela
aparéncia e pelas ilusdes geradas pelos produtos: “(...) 0 uso sob sua forma mais
pobre (comer, morar) ja ndo existe a nao ser aprisionado na riqueza iluséria da
sobrevivéncia ampliada [...] O consumidor real torna-se consumidor de ilusdes. A

mercadoria é essa ilusao efetivamente real” (Debord, 1997, p. 33).
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Assim, a revista apresentava, além das publicidades, se¢des especificas de
moda e beleza que davam sugestdes de produtos, com marcas, pregos e
recomendacgdes de onde encontra-los, assemelhando-se a um catalogo. As postagens
analisadas demonstram que o conteudo publicitario de Claudia permanece
semelhante ao das edi¢cdes de décadas passadas ao que se refere a itens de moda e
beleza, que aparecem tanto em divulgagdo de campanhas dos produtos anunciados,
como através da indicagao de marcas, com seus respectivos pregos e locais de venda.

Na maior parte das vezes, Claudia associa a ideia de empoderamento feminino
a identidade de consumidora, promovida com entusiasmo pela publicacdo. O poder
de Claudia em valorizar estas representacdes acerca do consumo acaba por torna-
las um padrdo aspiracional, parte importante na formagdo da subjetividade e
identidade feminina. Ademais, o processo de individualizagdo (e individualismo) que
vem sendo promovido pelo sistema capitalista neoliberal, atrela o consumo de
produtos e servicos a um ideal de saude, bem-estar e de autovalorizagao.

No que diz respeito a representagcdo feminina veiculada pelo periddico,
ponderamos que houve uma transformacéo do imaginario a respeito de direitos e
representatividade. No entanto, suas postagens no perfil do Instagram ainda
ressaltam a busca das mulheres pelo amor e por uma unido amorosa, referenciando
majoritariamente relagdes heterossexuais como comportamento padrao.

Contudo, Claudia o faz ao mesmo tempo em que aborda tematicas atuais,
afinal, ndo aponta mais como a mulher deve se comportar no casamento; agora
discute como a mulher pode lidar com as dificuldades do divércio, sair de um
relacionamento infeliz ou até mesmo abusivo, além de sentir prazer sexual, assunto
sobre o0 qual quase nada era dito quando a revista fora lancada. A relagcdo sexual,
aceita somente apdés o matrimbnio, era tida como um tema delicado e que
praticamente ndo era abordado, ja que, naquele momento histérico, o prazer sexual
das mulheres ainda ameacava a moral tradicional.

Com relacdo a maternidade, que aparece como uma opg¢ao possivel dentre
tantas, parece haver agora uma perspectiva de busca por direitos para que as
mulheres ndo sejam privadas de suas escolhas e que sejam livres de julgamentos ao
se tornarem maes em contextos diversos. As dificuldades vividas por maes solteiras
ou divorciadas também s&o abordadas, bem como foi possivel constatar postagens
que expunham uma série de adversidades vividas por maes em diferentes situacoes

vividas durante a pandemia de Covid-19.
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No tocante aos corpos de mulheres representados em Claudia, enquanto na
década de 1960 (época em que a boa aparéncia era tida como parte essencial da
felicidade conjugal) suas paginas traziam sempre mulheres que se encaixassem no
padrao vigente de beleza: brancas, magras, jovens, muito maquiadas, com cabelos
bem penteados e usando roupas da moda; as postagens de 2021 apresentam
também outros modelos com caracteristicas fisicas que denotam a diversidade de
corpos e fogem ao padrado socialmente imposto.

Também nao foram observados, nas postagens analisadas, discursos textuais
prescritivos sobre os corpos e padrdes estéticos, o que, junto as imagens de diferentes
corpos, poderia nos induzir a pensar que a campanha Femininos Plurais de fato
cumpre a proposta de traduzir o mundo sob o olhar da diversidade. Entretanto, a
declaragéo de Claudia na abertura da campanha, a favor de um imaginario de mulher
detentora de direitos e livre dos esteredtipos ligados a aparéncia, pode ser
qguestionada ao confirmarmos, através da presente analise, que a maior parte de suas
publicagcdes carregam consigo a mesma representacao de mulher dos anos 1960,
fazendo com que suas leitoras ainda recebam a mensagem de que precisam se
esforgar para atingir um padréo de beleza praticamente inalcancavel.

Na atualidade, a midia € responsavel por fabricar, reproduzir e disseminar
concepgdes de mundo. De tal modo, ndo podemos considerar que as mulheres
representadas nas postagens de Claudia no Instagram correspondam exatamente ao
perfil de suas leitoras, afinal “ao representar a figura feminina, constréi-se um
imaginario social sob seu entorno, projetando e estabilizando uma identidade social,
junto a processos definidos histérica e culturalmente” (Martins, 2019, p. 460). Tais
conceitos ajudam a olhar a mulher como um construto social, compreendendo sobre
quais posi¢des de sujeito os significados se produzem. Claudia participa dessa
construgédo porquanto sugere estilos de vida, reforca ou questiona valores, e cria ou
cristaliza habitos.

E ainda que hoje, na chamada era digital - na qual as redes sociais e influencers
atuam com forga e protagonismo sobre as interagcbes humanas — haja grupos de
pessoas buscando divulgar um olhar contra hegeménico e de resisténcia a respeito
de nossos corpos, sexualidades e comportamentos, a invisibilizagao e desvalorizagao
de mulheres pobres, indigenas, negras, gordas, deficientes, persiste enquanto
padrées hegemonicos de beleza e feminilidade continuam a ser propagados.

Consoante a isso, podemos afirmar, através da analise das postagens de Claudia em
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seu perfil no Instagram, que a revista vem experimentando um processo de
atualizacao das representacdes de género propagadas, ainda que a referida mudanca
nao traduza por completo a diversidade da realidade vivida por tantas brasileiras.

A campanha Femininos Plurais falava sobre abarcar uma pluralidade de
mulheres, o que nos levava a pensar que Claudia poderia trazer publicacbes em vistas
de superacao de papéis e espacos estereotipados historicamente, buscando uma
abordagem que levasse a reflexao sobre desigualdades sociais, de raga e de género.
Em alguns momentos a revista o fez, mas foram poucas as postagens assim
direcionadas. O que percebemos foi, de um modo geral, a persisténcia de uma antiga
compreensao do feminino culturalmente construida. Claudia, assim como na época
de Carmen da Silva, cujos textos progressistas conviviam com conteudos
conservadores, ainda se apresenta como um espacgo heterogéneo no que se refere
as representacdes de género em seu conteudo.

As celebridades e mulheres bem-sucedidas no cenario nacional tornam-se
modelos a serem alcangados, ja que nas postagens de Claudia suas vidas
espetaculares sdo apresentadas como realidade sedutora e possivel; o que faz com
que elas se transformem em alusbes para a projegcdo de necessidades. As
publicagdes de Claudia no Instagram apresentam e falam de mulheres negras,
indigenas, gordas, com deficiéncia, homossexuais e transexuais, embora numa
medida muito menor do que mostram mulheres brancas, magras e jovens. Ademais,
indicagcbes de consumo nas postagens advertem que a publicagao ainda € pensada
para um publico com um poder aquisitivo alto, se comparado a maioria da populacao
brasileira.

No que concerne a producao discursiva em torno de um perfil de mulher de
elite, bem como de uma “branquidade” (Novelli, 2014) em textos e imagens difundidos
por Claudia, percebemos a intencionalidade em garantir a validade de um discurso
que naturaliza disparidades econbmicas, sociais, culturais, de racga, de género,
enquanto privilegia uma elite branca. Sutilmente, através da predominancia de
imagens de mulheres brancas, jovens e magras, e de discursos que seduzem para o
consumo e moldam o imaginario, as leitoras vao sendo colonizadas, em certa medida.

Assim, concluimos que entre as revistas da década de 1960 e as postagens
em seu perfil do Instagram, em 2021, Claudia apresentou significativas mudangas no
que diz respeito aos discursos e representacdes de género propagados. Porém,

percebemos uma superficialidade nessa renovagao, uma vez que muitas de suas
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matérias ainda demonstram limitagdes em abordar mais diretamente questdes sobre
grupos mais vulnerabilizados, ao passo que persiste em priorizar discursos e imagens
voltados a uma concepcao de género alicergada no patriarcado.

Tendo em vista que os meios digitais de que dispomos atualmente possibilitam
uma enorme gama de possibilidades de produgao e disseminagao de conteudos, um
grande veiculo de comunicagao como Claudia parece ainda limitado com relagao aos
debates que poderia construir em seu perfil no Instagram. Entre mudangas e
permanéncias, Claudia se atualiza as novas concepgbes de género, mantendo-se
préxima aos fatos cotidianos e as conquistas e reivindicagdes sociais; por vezes até
ensaia abordar questdes necessarias a um olhar interseccional.

Todavia, Claudia parece ndo modificar seus discursos e representacdes de
género a ponto de transgredir o conteudo que apresentava na década de 1960, ja que,
de um modo geral, seu discurso textual e imagético ainda aponta para uma midia que
coloniza imaginarios ao priorizar concepg¢des hegemodnicas de género, beleza,
comportamento e consumo; deixando as abordagens sobre pautas de diversidade e

justica social relegadas a situagdes que se popularizam na internet.

5.1 ALGUMAS REFLEXOES SOBRE EDUCAGAO

Durante o percurso dessa pesquisa, bem como no processo de alinhavo das
partes que compdem a parte escrita da tese, pudemos refletir sobre como as revistas
voltadas as mulheres contribuiram para construir um imaginario sobre a feminilidade,
bem como reforgar padrdes hegemdnicos e patriarcais de comportamentos para as
mulheres. Claudia, ao surgir na década de 1960, trouxe consigo uma proposta
inovadora, mas que nao conseguiu se distanciar totalmente dos padrdes ditados pelo
mercado. Assim, seu conteudo era heterogéneo, pendendo entre temas
conservadores e vanguardistas, estes ultimos em menor proporgao.

Com a anadlise das postagens atuais de Claudia em seu perfil no Instagram,
percebemos que ela acompanha as discussdes em prol dos direitos das mulheres,
aléem de outras importantes pautas sociais como representatividade e
sustentabilidade, por exemplo, e aborda sem medo questdes antes consideradas
tabus, como o prazer sexual feminino e as violéncias de género. Conquanto muitas
mudancgas tenham sido constatadas, notamos que nem todas as concepg¢des mais

tradicionais de mulheres foram abandonadas, ja que Claudia ainda tende a privilegiar
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imagens de mulheres magras, brancas e jovens, e persiste favorecendo temas como
casa, cozinha, moda e beleza em suas publicagbes, dando a entender que ainda os
compreende como 0s mais importantes para as mulheres.

Isso nos mostra que, tanto em produtos culturais como na sociedade como um
todo, o poder patriarcal ainda continua muito forte e presente nas midias, dominando
as relagdes de género, padroes de feminilidade, de beleza, relacionamentos, de
sexualidade, e de trabalho. Assim como acontece com o perfil de Claudia no
Instagram, muitos outros perfis e paginas de redes sociais, bem como em outros
canais midiaticos ou produtos culturais diversos, conceitos, preconceitos e imaginarios
acerca dos mais diferentes assuntos sdo disseminados.

Para nds, profissionais da educacgao, parece imperativo que compreendamos o
quanto essas mensagens transmitidas através das midias e plataformas de redes
sociais atuam na construgao de nossas identidades e subjetividades, assim como na
de nossos alunos. Deste modo, para que possamos promover uma educagao visando
a formacgao de cidadaos atuantes e transformadores da realidade social, precisamos
pensar em uma educacao que também ensine a ler e interpretar as midias, usando-
as também como meios de questionar e se posicionar politica e socialmente.

Tendo em vista que as midias, de um modo geral, sdo parte indissociavel de
nossa vida em sociedade, influenciando aspectos da economia, da politica, da cultura
e de nossas inter-relacdes, € essencial que tenhamos um olhar critico e reflexivo sobre
elas. Toda essa forma de mediagao e controle exercidos pelos meios de comunicagao,
mesmo quando estamos longe das telas, sugere que a midia esta ensinando muito
sobre um determinado modo de perceber o mundo e de se colocar nele. Assim, uma
educacado que alerte sobre como olhar para as midias e ensine sobre seus
mecanismos de funcionamento parece algo urgente a se colocar em pauta.

Uma democracia saudavel requer cidadaos bem-informados, ativos e que
sejam usuarios criticos das midias. Parece, entdo, que o grande desafio é o de fazer
com que as pessoas compreendam os mecanismos de funcionamento das
plataformas digitais, e como esses espacos virtuais tém favorecido a desinformacgao
e os discursos de 6dio e intolerancia em nossa sociedade. Para tanto, € necessario
olharmos criticamente para as formas com que as midias reproduzem os diversos
tipos de preconceitos, como o racismo, o sexismo e a homofobia, por exemplo e, a
partir disso buscar nossa propria ‘voz’ a fim de criar representacdes alternativas, afinal,

se as midias funcionam como instrumento de dominagdo, disseminando



205

posicionamentos para fins politicos e econdmicos, elas também nos concedem as
ferramentas para a resisténcia.

E importante ter claro que, ao falarmos de um olhar critico para as midias, néo
nos referimos apenas a distinguir informagao verdadeira de falsa, ja que um pensar
critico envolve entender como as midias sao produzidas, o contexto social, politico e
econdmico em que estao inseridas e os usos que sao feitos delas. Uma visao critica
demanda analisar, questionar e avaliar as informa¢cées num movimento de reflexado
constante, inclusive de nossas formas de pensar. E, para além, precisamos agir
criticamente.

Para que possamos agir, ainda que pontualmente dentro desse contexto,
precisamos ter em vista que a midia ndo pode ser estudada isoladamente de outras
questdes sociais, culturais, politicas e econdmicas, afinal, os meios de comunicacao
sdo responsaveis por moldar opinides, instigar habitos de consumo e modular
comportamentos. Para tanto, se utilizam de imagens e discursos que vao ao encontro
dos modelos engendrados pelo mercado, o que muitas vezes leva a representagoes
excludentes e carregadas de violéncia simbdlica. Por isso, a fim de construirmos um
olhar critico perante as midias, € fundamental que compreendamos como esses
mecanismos atuam.

Esse pensar critico, aprofundado e constante para os produtos midiaticos é
fundamental também para entender as redes sociais digitais, independentemente de
sua efemeridade, afinal as redes sociais digitais estdo em constante movimento,
surgem e desaparecem para dar lugar a outras, e por iSso mesmo precisamos manter
o olhar atento para seus mecanismos de funcionamento e o contexto em que surgem
e esvanecem, percebendo inclusive os usos que as velhas midias fazem delas (e vice-
versa).

A partir disso, a expectativa é de que possamos comecar a lidar de forma
diferente com essas midias, buscando tornarmo-nos parte da estratégia de
transformacado, de modo que consigamos mais do que simplesmente compreender e
assentir com o que esta posto, mas que, para além disso, tenhamos as ferramentas

para buscar alternativas e promover mudancas.
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APENDICE A — Reuniio com redatora-chefe de Claudia

Entrevista com redatora-chefe de Claudia, Helena Galante, em 17 de maio de
2022.

Laura - Como e por que se deu a criagdo das paginas de Claudia nas redes
Facebook e Instagram? Qual a importancia/papel das redes sociais para a Claudia?
Elas captam leitores?

Helena - Vou falar de um modo geral, porque na época eu nao estava na
direcdo da Claudia, entdao eu nao participei desse momento, mas eu posso falar de
como a gente atua hoje em diversas plataformas. Claudia surgiu como uma revista
impressa, e era s0 uma revista impressa, entao nao tinha site na época, obviamente,
nao tinham outros canais de comunicagao, entdo a gente tinha sé a midia impressa.
E conforme as plataformas foram evoluindo, a Abril foi entendendo Claudia cada vez
mais como uma marca, ndo s6 uma revistas, entdo como marca ela deveria estar
presente aonde o publico esta presente. O foco de Claudia sempre foi o publico
feminino. Quando ela surgiu, la em 1961, eu posso te mandar inclusive uma
apresentacao que a gente fez sobre a trajetoria de Claudia, porque agora em abril de
2022 a gente mudou o posicionamento de Claudia. Entdo a versdo mais atualizada do
nosso posicionamento, que se reflete também nas redes sociais, € bem recente. Se
vocé pegar a partir daquela capa de Gal Costa, que € a nossa edigao “Manifesto: o
sentido feminino”, vocé vai notar que inclusive a linguagem visual muda, e tudo vai
mudando. Nesse sentido, a midia € um pouco, quase que reativa ao comportamento
do publico. Entdo se as pessoas comegam a estar muito presentes em redes sociais,
a gente entende que a gente tem que estar presente também. Entao foi assim com o
Facebook, com o Youtube, com o Twitter, com o Instagram. Nesse momento, por
exemplo, a gente ainda ndo tem uma conta no Tik Tok, que é a rede, entre a geragao
mais nova mais em ascensao, mas tem sido pedido, entdo é uma coisa que a gente
ta analisando e estudando pra aumentar nossa presenca nessa rede social, por
exemplo. Pinterest, que € uma rede social que a gente ndo pensa muito como
conteudo jornalistico, mas funciona muito bem, traz uma audiéncia consideravel para
o site de Claudia. Pensando sempre isso, que a gente usa a rede social como um
caminho de contar para as pessoas o que tem no site e trazé-las pro site. Isso se da
tanto pelo nosso tipo de colunistas, porque as colunistas trazem pessoas para o site
também, através de suas redes pessoais e através da rede de Claudia. Entéo a
criagdo, a decisdo é sempre essa: onde as pessoas estdo e como a gente pode
aproximar. Ai, claro, tem particularidades. O formato de conversar no Instagram é
diferente do twitter

. Entdo no Instagram a gente tem uma valorizacdo da imagem muito forte,
entdo a foto bonita com um padrao de texto; foi o0 que a gente mudou inclusive agora
a partir de abril, entdo a gente teve uma linguagem visual diferente, a gente mudou a
nossa direcdo de arte também. Entdo tem sempre uma escolha por imagens que
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provoqguem algum sentido, alguma sensagéo, que sejam mais instigantes, que nao
sejam obvias, para se destacar ali no meio, a gente segue outros formatos, que a
prépria rede social pede, entdo quando o Instagram langou a IGTV, Claudia comecgou
a fazer IGTV, Stories, quando a ferramenta veio do Snapchat, que também era como
o Tik Tok, uma outra rede social que acabou sendo incorporada ao Instagram, Claudia
comecgou a fazer stories. Reels, que é a ferramenta do Instagram mais proxima do Tik
Tok, a gente também faz bastidores de capas, bastidores de ensaios nessa
plataforma. A gente tem esse cuidado, mas sempre uma intencédo também de nao
ficar dependente das redes sociais, porque a verdade € que o comportamento de rede
social € muito voluvel, assim a gente fica dependendo do algoritmo da plataforma,
para saber pra quem entrega, pra quem nao entrega, entdo sempre a nossa intengao
é fortalecer o site da marca, porque ali é consistente, a pessoa entra na home, ela
consegue procurar, navegar pelos conteudos que ela tem interesse. Porque a gente
entende isso: que a gente funciona como uma curadoria de inspiragdes, entdo a gente
reune referéncias inspiradoras, e dentro do nosso universo, dentro do ambiente de
Claudia a gente consegue fazer isso melhor. Mas a gente vai estar sempre de olho
nas proximas redes sociais pra poder estar presente tambéem.

Laura - Como vocés lidam com a modulagao algoritmica das plataformas de
redes sociais, a fim de alcancgar a atencao de seu publico?

Helena - A concorréncia € desleal, nenhuma das redes sociais abre seus
algoritmos, a gente nao sabe quais sdo os critérios aos quais nos estamos sujeitos, a
gente tem alguns indicativos, entdo a gente sabe, por exemplo, que performance em
rede social de pessoas, a performance € muito melhor do que a de marcas. Entao,
Claudia, por mais que eu esteja na dire¢ao, eu nao sou a Claudia, e nenhuma das
editoras é Claudia, nenhuma das repodrteres é a Claudia, a Claudia € uma marca, é
um nome. Entdo a gente n&o posta selfies, e a gente sabe que o Instagram, por
exemplo, entrega selfies muito mais do que fotos feitas por terceiros, né, por outras
pessoas. Entdo a gente vai entregar menos do que um influenciador e isso faz parte
do jogo, € como a coisa é. O que a gente entende que a gente entrega de diferente é
essa curadoria relevante de conteudo e informagao de credibilidade. Temos parcerias
pagas com marcas, mas o que a gente entende hoje € que nao faz muito sentido ter
parceria com influencer, essa associacdo da marca com uma pessoa. Porque a
pessoa tem seus interesses particulares e suas agendas individuais, entdo a gente
poderia contratar como uma campanha de midia, mas nenhuma influenciadora é a
Claudia. Entao a gente preserva essa associagao, e o intuito é isso, fortalecer a marca
como um conteudo jornalistico, que € a mesma coisa que acontece com Veja, com
Veja Sao Paulo, com a Caras, Quatro Rodas, Viagem e Turismo, outras marcas da
Abril. A diferenca que a gente tem & a Capricho mesmo, porque ai a gente ta
conversando com um publico muito jovem que ai sim, gosta de se identificar com a
reporter, com a estagiaria, com a menina que € muito novinha e que ela quer se ver
parecida. O que a gente tem de ferramentas de aproximagdo com o publico € isso,
entdo a gente colunistas e ai as colunistas podem fazer lives no Instagram, entdo a
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gente conhece o rosto da pessoa. A gente, nessa reforma editorial que a gente fez
agora em abril a gente estreou uma seg¢ao que chama papo aberto, que nessa se¢cao
papo aberto € um depoimento em primeira pessoa para o repérter, entdo é uma
histéria com a Claudia que se relaciona, mas por se tratar as vezes de assuntos
delicados, € um depoimento anbénimo, entdo o nome da pessoa é alterado pra
preservar a identidade dela. A gente traca estratégias, mas ndo necessariamente a
gente ndo considera uma estratégia que pode parecer Obvia essa associagdo com
influenciadoras que ela é a mais acertada, mas como te falei, a gente é viva, entao
pode ser que daqui a um més a gente comece uma campanha diferente com, sim,
influenciadoras que tenham a ver com o publico que compartihem dos mesmos
interesses. A gente tem a vontade clara de crescer a audiéncia, de crescer 0 numero
de seguidores, mas mais do que 0s numeros, que € muito o jogo da internet, né, das
redes sociais, a gente acredita na qualidade da interagdo. Entdo a gente faz matérias
profundas, a gente faz matérias de dez mil toques, nao sei, pra um texto de internet é
quilométrico, mas a gente quer que a pessoa tenham um momento de parar pra ler
aquela matéria pra entender o assunto em profundidade, esse inclusive € o nome de
uma seg¢ao que a gente criou, que é o ensaio de moda junto com o perfil, entdo
demanda tempo, nao € o ritmo de rede social, ndo é o scroll do feed, sabe, a pessoa
tem uma dedicacédo, e a gente acredita mesmo que isso esta fazendo falta para as
pessoas, € que a gente pode suprir essa demanda, sabe?

Laura - Entdo o papel de Claudia nas redes sociais ndo € o de captar
seguidores, mas o de encontrar essas leitoras em outros espacos e direciona-las para
o site?

Helena - E também captar, porque o que acontece, o trafego que vem de
redes sociais ele é significativo, mas para a gente, como estratégia, o trafego organico,
entdo a pessoa que entra no site de Claudia, ou que busca no Google um conteudo e
€ direcionada pro site de Claudia, ele € bem mais significativo. E € um publico mais
constante, porque a gente ta falando com pessoas que tenham interesse direcionado,
mas € claro, o objetivo é esse, a gente nao faria se ndo fosse pra trazer mais publico,
trazer mais leitoras e mais assinantes também, porque como a gente trabalha com
conteudo sem paywall, né, liberado na internet, mais o conteudo impresso com
assinatura mensal pra vocé receber a revista ou comprar a revista na banca, entao a
ideia é que a rede social seja também um chamariz pro publico, mas a gente quer nao
ser dependente disso, sabe?

Laura - Por isso perguntei sobre a modulagéo algoritmica. As vezes parece
que para manter a interacdo e os views das postagens, as proprias redatoras de
Claudia curtem e comentam as postagens. Isso acontece?

Helena - Tem também, eu por exemplo, curto todas as matérias. Tem esse
termémetro, né, de que assim que vocé posta, o comportamento nos 15 primeiros
minutos influencia muito na entrega ou ndo, mas tem uma coisa genuina mesmo, a
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pessoa que escreve a matéria fica orgulhos ada matéria que ela faz, ela quer
agradecer o entrevistado, a entrevistada quer agradecer a revista, hoje em dia tem
esse, que antes era feito de forma privada, né, quando a gente tinha sé revista
impressa a gente trocava e-mails com a pessoa, e mandava uma foto da revistas e a
pessoa escrevia uma carta agradecendo, a gente tinha ndo sé a secao de carta ao
leitor, que continua tendo, mas a carta dos leitores, entdo os leitores mandavam suas
cartas e eram publicadas na revista e era um orgulho pro leitor ou pra leitora, no nosso
caso, ter a sua carta publicada. Hoje em dia esse comportamento ndo existe mais
porque ele é feito de forma virtual. Entdo esse comentario é um jeito de falar olha eu
vi isso aqui, olha isso aqui eu gostei, isso aqui eu ndo gostei. Temas mais polémicos
geram mais comentarios, tem mais engajamento, tem uma questdo no proprio
Instagram que a plataforma quer ganhar dinheiro com impulsionamento, entédo
Claudia, por exemplo, tem um, &, todas as postagens s&o organicas, o que tem de
comentario, de curtida, de alcance, € um alcance organico.

Laura - Vocés ndo impulsionam?

Helena - A gente impulsiona um conteudo por semana. De 20, 25, 30 que a
gente posta. Porque acontece isso, entendeu, quanto mais vocé impulsiona, mais o
Instagram so6 entrega se vocé pagar. Entdo também € isso, assim, a comparagéo com
um..., € nao é transparente, né, vocé nao sabe qual conteudo foi impulsionado e qual
conteudo ndo foi impulsionado para vocé como leitora, quando vocé ta so
acompanhando. Entdo quando a gente compara os numeros, € complicado porque
também sao dados que as pessoas nao abrem, né? O quanto elas colocaram de
dinheiro, quanto foi impulsionado, quanto nao foi impulsionado, O business é outro,
rede social ndo é uma plataforma de conteudo jornalistico, a gente ta infiltrado ali no
meio, sabe, entdo a gente faz o que pode, é meio isso. Mas sem demonizar as redes
também, acho que esta tudo certo, mas é que tem uma dindmica comercial envolvida,
que ela nao pode ser desconsiderada, né?

Laura - Vi que no midia-kit Claudia tem 60000 revistas impressas, ja diminuiu
muito de tempos atras. Mas parece que os numeros agora estao nas redes sociais,
que tém mais de 1 milhdo de seguidoras. E isso mesmo?

Helena - Ele vai pro online, né, ndo € necessariamente para as redes. A gente
até fala, no midia kit tem o alcance das marca em cada uma das redes, Facebook,
numero de curtidas, Instagram, numero de seguidores, a gente tem mais de um perfil
no Instagram porque tem o conteudo de cozinha também, o conteudo de casa, s6 que
0 que a gente mede é a audiéncia do site, né, ai isso € o mais relevante, niumero de
pageviews e de uniquevisitors do site, que € maior do que qualquer época muito boa
de Claudia impressa anterior. Entdo a gente hoje chega a mais pessoas, € isso € muito
legal do online. Mas é uma mudanga do mercado editorial como um todo, né, ndo sé
de revistas, mas o mercado de livros, todo o conteudo impresso teve esse
comportamento também.
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Laura - O recorte temporal da minha pesquisa € a Campanha Femininos
Plurais. Mas vocés ja encerraram essa campanha, né?

Helena - Sim, foi a campanha que a gente encerrou em margo pra iniciar a
nova campanha que é O sentido feminino, que comegou agora em abril. A gente teve
uma seérie de posts sobre a nova campanha. A gente fez, primeiro, um manifesto, que
foi um video manifesto, falando sobre o cla de transformacgao, ai a gente anunciou
quais eram as novas editorias da revista, entdo a gente abre com a editoria de Artsy,
que € essa editoria artistica, de inspiracao e que tem essa entrevista em profundidade.
Depois a gente tem o segundo caderno que € Amor e Sexo, que é um conteudo que
funcionava muito bem no online, mas ele nao era tado presente no impresso, e a gente
decidiu trazer para o impresso. Nosso terceiro e principal caderno chama Atualidades
e Futuros, que é o caderno onde ta a capa, entdo uma pessoa que é referéncia na
sua area, junto com os assuntos de sociedade, trabalho, inovagéo. Depois a gente
tem o caderno de Lifestyle, que € onde entram experiéncias gastronémicas, turisticas,
tudo que traz essa questdo de aspiragao, de como € nosso estilo de vida, entra a
secao indoor também, em que a gente visita a casa de alguém, conhece por dentro.
E a gente termina com o caderno de Wellness, entdo bem-estar e saude integral da
mulher, junto com astrologias, que a gente entende que é um assunto muito
importante também, autoconhecimento, felicidade. Sdo esses cinco cadernos e a
gente apresentou esses cinco conteudos novos antes da capa de Gal Costa, a capa
ta escrito edicdo manifesto, o sentido feminino. Na carta ao leitor, que também ta no
Instagram, a gente explica qual é essa mudancga, que o que a gente entende é
Femininos Plurais foi um projeto muito importante pra gente entender o papel da
mulher na sociedade com diversas possibilidades. Entdo desde que Claudia nasceu,
que ela era a melhor amiga da dona de casa, e a mulher tinha basicamente esse papel
na sociedade, de ser dona de casa, mae, ndo necessariamente estava no mercado
de trabalho, e o papel da mulher foi cada vez mais se expandindo e esta tudo certo
com isso, a gente acha que tinha que fazer isso mesmo. Sé que no momento que a
gente esta hoje, considerando o pds pandemia, e o nivel de esgotamento mental que
a gente esta, inclusive por conta das redes sociais, sdo muitas demandas e muitos
estimulos, que a gente precisava se reconectar com esse sentido feminino. Entdo tem
um duplo sentido essa expressao, a gente esta falando de um sentido que a gente
sente, ne? E essa sensagao e o contato com a sabedoria feminina nao é exclusivo
das mulheres, a gente acredita que pessoas que se identificam como homens, néo
binarios, ndo importa qual a sua identidade, todo mundo tem valores femininos dentro
de si e que eles precisam ser acessados para a gente construir uma sociedade mais
igualitaria, mais justa e mais amorosa também pra todas as pessoas. Entdo a gente
fala desse sentido feminino nesse angulo da sensagao, e também numa nogao de
futuro, o sentido é para onde a gente ta indo. Entdo, por isso que esse caderno de
Atualidades e Futuros é tdo importante para a gente, porque a gente acredita que se
a gente abragar quem a gente é hoje, e ai abracar quem vocé €&, ndo é abracar
necessariamente um papel ou muitos papeis, ndo importa. A gente ndo esta dizendo
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quem vocé é, ndo ta dizendo o que o mundo € pra vocé, a gente acredita que vocé
tem seu proprio ponto de vista, 0 que a gente precisa € de referéncia e inspiragao.
Entdo o que a gente quer trazer € isso, quem sao essas pessoas visionarias que estao
mudando o0 mundo, quem sio essas pessoas em contato com o sentido feminino que
estdo fazendo grandes transformacdes na sociedade, para a gente construir um
amanha melhor para todos, entdo sustentabilidade € um tema que volta a ficar muito
importante. A gente acredita que é o proximo passo que Claudia precisava dar. Ela ja
teve campanhas muito importantes: antes de femininos plurais teve: Eu tenho direitos,
falando sobre diretos das mulheres e fazendo uma campanha forte contra a violéncia
doméstica e incentivo a denuncia em casos de agressao e isso foi muito importante,
mas a gente acredita hoje, que o momento que a gente ta € o momento de olhar pro
coletivo, entdo de usar essa forga feminina pra mudar as organizagdes, pra mudar as
politicas publicas, pra mudar as configuragdes familiares. Tem uma transformacgao
grande acontecendo e a gente acha que Claudia tinha que representar isso, de certa
forma, nas suas paginas e também nas suas redes. Essa é a segunda edigéo, a edigao
de maio que foi langada agora com a Marcela Cantuaria, que tem essa estrutura de
revista e esse novo posicionamento, mas € uma coisa que a gente sabe que demora
um tempo, né?

Laura - Pensando na Campanha “femininos Plurais, quem s&o as mulheres
as quais Claudia se direciona? Quem é entendido como mulher pra Claudia?

Helena - Na verdade a gente nao se fixa mais a género, né? Por mais que no
midia kit tenham algumas informag¢des demogréficas, e a gente entende que elas tém
alguma relevancia pra area comercial, o que a gente entende hoje € que nds nos
definimos por comportamento. Claudia sempre falou com um publico adulto, e isso
segue assim. Agora, com quantos anos voceé vira adulto? Isso talvez mude de geragéo
para a geragéo. A gente foi fazer um estudo do desenvolvimento humano mesmo e
entender um pouco que fase é essa quando vocé comega a ficar mais seguro nas
suas proprias decisdes, mais autbnomo nas suas escolhas. Talvez vocé ja tenha
passado por muitas experimentagdes, por muitas fases, mas tem uma hora em que
vocé comecga a se firmar no que faz sentido para vocé. A gente entende que isso &
por volta dos 35 anos que comeca a acontecer, mas de novo, ndo € uma definicdo
demografica, inclusive porque o etarismo foi uma das coisas que Claudia sempre
buscou evitar, entao a gente n&o vai definir a pessoa por idade. A gente conversa com
um tipo especifico de comportamento, entdo sdo pessoas que ja fizeram escolhas
profissionais, talvez inclusive ja tenham mudado de carreira, ja tiveram alguns
relacionamentos e hoje estdo um pouco mais em sintonia com o que faz sentido pra
elas, qual é o tipo de relacionamento que elas gostam, ainda que tudo possa mudar,
a gente sempre fala de um alinhamento dindmico, mas tem esse ponto principal que
¢é falar com o publico adulto, que € muito diferente de Capricho nesse sentido. A gente
também entende que vai mudar com o tempo, mas essa ampliacao, inclusive do
sentido feminino, do que é ser feminino, né, que acho que durante muito tempo,
inclusive visualmente, Claudia teve uma nogao, né, de que pra ser feminino tinha que



235

ser floral, tinha que ser rendado ou tinha que ser em tons mais pasteis, e a gente tem
essa capa com a Marcela Cantuaria, que se identifica como mulher, artista plastica,
tem uma namorada, entéo ela é gay, ela nao se depila, entdo a gente falou sobre ela
ter buco proeminente, como Frida Kahlo tinha, e isso € uma inspiragao pra ela, s6 que
essa € sO a escolha dela, pode ser a escolha de qualquer uma, e a gente, como
revista, ndo vai determinar o que é ser feminino. A gente pergunta para a pessoa o
que € ser feminino pra ela, e a gente honra e respeita a definigdo da propria pessoa e
das nossas leitoras também. Na pratica a gente sabe, pelo nosso Instagram, pelo
nosso Facebook que a maior parte das leitoras se identificam como mulheres, entao
tem essa faixa etaria a partir dos 35, 40, 60, mas a gente tem um publico consideravel
na terceira idade também, mas s&o conceitos que vao cair, todos esses. 60 anos ser
terceira idade, eu acho que daqui a pouco ja ndo vai mais ser assim, ai sou eu Helena,
pessoa fisica falando, mas acho que isso vai mudar e vai ser em breve, entdo a gente
nao ta se prendendo muito a isso, sabe?

Laura - Vocés costumam retratar todos os tipos de mulheres na sua
diversidade?

Helena - Sim, inclusive quando a gente troca de campanha, a gente ndo nega
a campanha anterior. A gente troca justamente porque a gente entende que isso ja é
absolutamente assimilado, e a gente tem que se propor um novo desafio. Entdo a
pluralidade, ela faz parte do DNA de Claudia. Pessoas trans, pessoas queers, todo o
espectro LGBTQIA+, mulheres em todas as suas decisdes, entdo mulheres que séo
maes, mulheres que sao maes solo, mulheres que escolhem nao ser maes, mulheres
que tentaram ser maes e ndo conseguiram, mulheres que adotaram, entdo tudo isso
esta dentro do nosso publico, e a gente busca representar tudo isso. E o minimo, eu
acho, que hoje em dia a gente tem que fazer. Nao significa que a sociedade aceita, e
que é tudo tranquilo e que a mulher ja tem seu espago garantido, ndo. Mas a gente
entende que ja é o basico. Inclusive as pautas de ESG (ambiental), hoje, que sao
superimportantes, ndo pode faltar, € o minimo também. As empresas nao tém isso
ainda, a diversidade ainda n&o é contemplada em muitos setores, na vida publica
principalmente, por isso que a gente tem campanhas, como a Luiza Trajano falando
“pula pra 507, para ter 50% de representantes mulheres em todos os cargos publicos
e nas liderancas de empresas. E uma realidade ainda distante, mas a gente tem
planos ambiciosos e a gente quer estar na vanguarda mesmo dos debates e das
acgdes, porque a gente entende também muito isso, que sé discutir também nao da
conta, que a gente quer ser esse cla de transformag&o pro nosso conteudo ter efeito
pratico mesmo na vida das leitoras, ter uma mudanca significativa de comportamento,
e de visdo de mundo e de visao de si mesma.

Laura - No website de Claudia, havia uma subsecdo da secéao
“‘comportamento”, intitulada “feminismo”. Como o feminismo é visto por Claudia e o
gue seria considerada pauta feminista relevante para a se¢cao? Essa secao deixou de
existir com a nova campanha? Por qué?
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Helena - De novo é uma adaptagdao ao momento. Claudia falou de feminismo
pela primeira vez na década de 70. Entdo sempre foi uma marca bem vanguardista.
E apropria existéncia de uma revista voltada exclusivamente para o publico feminino
ja era uma bandeira feminista |a na década de 60, né? Ainda que tivesse essas
limitagcdes de papel e de atuagao da mulher, ja era uma questdo de gerar espaco, de
tentar entender quais eram as demandas desse publico, de ajudar na solugéo dos
problemas do dia a dia, entdo o feminismo sempre esteve presente. A gente tem
ondas do feminismo, entdo a gente tem um amadurecimento do préprio movimento,
de acordo com as necessidades circunstanciais numa sociedade patriarcal, ainda
muito machista, ainda muito preconceituosa, entdo a gente tem uma evolugédo da
prépria atuagao feminista na sociedade, mas o que a gente entende hoje é que tudo
que a gente produz € feminista. Entdo o feminismo, ele esta em todas as pautas, e
nao s6 no conteudo que a gente produz, mas na nossa forma de gerir a equipe
internamente, na nossa visao de contratacdo de colaboradores, na forma como a
gente trata com a nossa leitora. Entdo parecia estranho par mim a gente ter, no meio
de tantos conteudos, s6 uma parcelinha que falava de feminismo, nao, na verdade
tudo isso, quando a gente fala de trabalho, quando a gente fala de educacgéo
financeira, quando a gente ta falando de relacionamentos, de novos modelos de
relacionamento, quando a gente esta falando de prazer feminino, tudo isso é
feminismo. Entdo a gente mudou essa forma de apresentagao por entender isso. Acho
que teve um momento em que esse proprio termo, a gente teve que... ah, a gente ja
teve que falar muitas coisas, né? A gente ja teve que falar que assédio nao € mimimi,
a gente ja teve que falar que saude mental ndo é frescura, a gente passa por umas
coisas que a gente pensa “cara, a gente ta tendo que falar o ébvio, né?” Sim, entéo a
gente teve um momento que eu acho que foi muito importante usar a palavra
feminismo dentro dos conteudos e destaca-los dessa forma, mas hoje o que a gente
acredita € que é importante que os conceitos se disseminem em todos os conteudos
e em todas as praticas da marca. Entao, por isso que a apresentagao hoje é diferente
no site. E s6 como retranca, a gente fala feminismo em muitas matérias, a gente usa
inclusive o termo. E que tem essa estrutura editorial, que quando a gente fala de uma
retranca que a gente diz “ah, quando a gente for falar desse assunto, a gente fala
nessa retranca”, quando a gente ndo coloca numa retranca é um jeito de dizer “esse
assunto esta em todas as retrancas”. Entdo em Sociedade a gente fala de feminismo,
em Inovagao, quando a gente fala de ciéncia e tecnologia a gente fala de feminismo,
em Amor e sexo, quando a gente esta falando de relacionamento e de prazer a gente
fala de feminismo, enfim ele ta..., mas a gente usa bastante a palavra também, tanto
gue se voceé buscar por termo, ele é bem usado, é s6 uma diferenga disso, de nao ser
uma retranca.

Laura - Com essa onda conservadora que estamos vivendo, eu ia perguntar
se seria por causa disso que retiraram a se¢édo feminismo, mas acho que vocé ja
deixou claro que ndo. De toda forma, percebi em algumas postagens que vocés
fizeram, que falavam de amor, de sexo, de monogamia, € que tiveram comentario,
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inclusive, de pessoas dizendo que deixariam de seguir e de assinar Claudia por causa
da postagem. E gostaria de saber como isso influenciava o trabalho de vocés, se
vocés perderam muitas leitoras em virtude disso?

Helena - Repara que tem muitas dessas pessoas que escrevem “vou deixar
de assinar agora”, que elas ficam comentando uns 5 ou 6 posts, assim, elas continuam
seguindo a revista e continuam consumindo conteudo. Para a gente é so sinal de que
mobilizou de alguma forma a pessoa. A gente trabalha com dois conceitos importantes
que sao acolhimento e provocagao. A gente acolhe, a gente sabe que a pessoa que
se doeu muito num post sobre ndo monogamia, talvez ela esteja dentro de um
relacionamento monogamico e tenha enfrentado situagdes de traicao, talvez ela tenha
crescido numa familia de tradigdes muito rigidas, entdo ela nunca se permitiu nem
pensar que existia um formato diferente. A gente acolhe e a gente entende a dor dessa
pessoa, tanto que a gente n&o exclui esses comentarios, eles estao 13, ta tudo bem, a
pessoa pode sim comentar e é direito dela também se ndo quiser mais assinar o
conteudo e ndo seguir mais a pagina, ta tudo certo. Mas o que a gente percebe é
que, na pratica, essas pessoas ficam mobilizadas de alguma forma e continuam
entrando no post e em outros posts, comentando em outros posts, entrando no site,
lendo, entéo esta tudo bem. A gente sabe que a gente provoca reagdes e ta tudo bem,
e também tem uma coisa de que o publico pode mudar mesmo, né? Aos poucos as
pessoas que vao se identificando mais com esse novo posicionamento da revista vao
chegando e pessoas mais conservadoras que talvez ndo se identifiquem tanto vao
deixando o seu papel aqui e tudo bem, faz parte do movimento natural, a gente
observa com naturalidade, que é diferente de uma influenciadora, né? Porque ai a
pessoa esta falando dela, e ai ela sente um ataque pessoal e tem que lidar e fazer
bastante terapia por isso. Nada que coloque a Claudia em risco, no mesmo post que
a gente perde 500 seguidores, a gente ganha 500 seguidores. Entdo € um movimento
de renovagdo mesmo, a gente ndo vé como um risco.
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ANEXO A - Midia-Kit Revista CLAUDIA

CLAUDIA

Plurais Infinilos. , ,

UMA CURADORIA DIARIA DO QUE E DESTAQUE NO
UNIVERSO FEMININO, CONTEXTUALIZANDO COM
PLURALIDADE, PAUTAS QUE SAO IMPORTANTES
PARA AS MULHERES.

CLAUDIA SURPREENDE E
TRADUZ O MUNDO SOB O
PONTO DE VISTA DE
MULTIPLAS MULHERES.
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INFORMA E ANALISA OS ACONTECIMENTOS DO
MUNDO, PROMOVENDG L S NECES

SOBRE TEMAS RECORRENTE
SEM DEIXAR DE LEVAR AS LEITC
FNTRETENIMENTO, COMPORTAMENTO, BELFZA,
SEXO, COMIDA E BERIDA

DIREITOS CARREIRA

BELEZA SEXO

DECORAGAO LIFESTYLE

MODA RELACIONAMENTO
FILHOS AUTOESTIMA

IMPRESSO

60K

EXEMPLARES EM
CIRCULACAO NO IMPRESSO

« ELITE BRASILEIRA

« ADULTOS URBANOS
ESTABELECIDOS

« DONAS DE NEGOCIO

PERFIL DE PUBLICO DO IMPRESSO

SITE

UM ESPACO
ABERTO QUE
DESPERTA A
REFLEXAO NAS
MULHERES.

+6M 50%

AGEVIEWS/MES 18 - 34 ANOS

+&M 73%

USUARIOS/MES FEMININO
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CLAUDIA

CALENDARIO 2022

Janeiro

Edicio: 724

Reserva: 27/12/2021
Material: 29/12/2021
Langamento: 14/01/2021

Fevereiro

Edicio: 725

Reserva: 24/01/2022
Material: 26/01/2022
Langcamento: 11/02/2021

Marco

Edico: 726

Reserva: 21/02/2022
Material: 23/02/2022
Langamento: 11/03/2021

Abril

Edicdo: 727

Reserva: 21/03/2022
Material: 23/03/2022
Lancamento: 08/04/2021

Maio

Edigdo: 728

Reserva: 25/04/2022
Material: 27/04/2021
Lancamento: 13/05/2022

Junho

Edigac: 729

Reserva: 23/05/2022
Material: 25/05/2022
Langamento: 10/06/2022

Julho

Edido: 730

Reserva: 20/06/2022
Material: 22/06/2022
Lancamento: 08/07/2022

Agosto

Edigao: 731

Reserva: 25/07/2022
Material: 27/07/2022
Lancamento: 12/08/2022

PARA MAIS
INFORMAGCOES

PUBLICIDADE@ABRILCOM.BR

Setembro

Edicao: 732

Reserva: 22/08/2022
Material: 24/08/2021
Langamento: 09/09/2022

Outubro

Edicao: 733

Reserva: 26/09/2022
Material: 28/09/2022
Langamento: 14/10/2022

Novembro

Edicao: 734

Reserva: 24/10/2022
Material: 26/10/2022
Langamento: 11/11/2022

Dezembro

Edicdo: 735

Reserva: 21/11/2022
Material: 23/11/2022
Langamento: 09/12/2022
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ANEXO B - TCLE Reuniao editora-chefe de CLAUDIA

UMIVEFSIDADE FEDEF AL DE SANTA CATARINA

CENTRO DIE_C[EZ*TCIAS DA EDUCACAD
PROGEAMA DE POS-GERADUACAD EM EDUCACAD

Termo de Consentimento Livre e Esclaremdo — TCLE (entrevista)

Voce esta sendo comvidada a participar da pesquusa mfrtulada “DAS PAGINAS DAS
REVISTAS AS POSTAGENS NO INSTAGRAM™ a ser conduzida pela académica Laura Peretto
Salemo, sob responsabilidade do Prof® D" Eogeno dos Sanfes Perewa, do Departamento de
Educagio da Universidade Federal de Santa Catarima (UFSC). Por favor, leda este documento com
bastante atencio antes de assima-lo. Peca onentacio quantas vezes for necessano para esclarecer
todas as suas dimadas. A proposta deste Termo ¢ explicar tudo sobre o estudo e solicitar a sua
peITmssE0 para partcipar do mesmo.

O obhjetivo desta pesquiza & analisar a5 postagens do Instagram de CLAUDIA & busear
perceber mudancas e permanéncyas nos discursos ali presentes, com relacio aqueles difundidos nas
paginas destas revistas, na década de 60. Para tanto, alpumas mfermacies relativas ao perfil
do Instagram 2 ao peniddico sdo findamentas para a3 compreensdo de aspectos-chave para a
pesqusa. Caso vocé acelfe o convite, vooé participara de uma enfrevista, gravada, com
aproximadamente | questdes, a ser realizada de forma onlme. Talver essa pesqmsa ndo preveja
beneficios diretos a vocé parbeipante, mas € relevante parz 2 area da Educacdo e seus resultzdos
poderdo fundamentar agdes pedagomcas e formagbes de professores em dialogo com o cenario
socizal contemporanes perpassado pela presenca mmfensa das tecnologias Odigttas em diferentes
esferas da vida.

Parficipar desta pesquisa podera oferecer rizcos mimimos a vocs referentes a alzum possivel
cansago ou abormecimento zo responder a enfrevista. Case 1330 ecorra, voce podera Inferromper
sua participagao sem nenhwm problema. Chufro risce merente 3 pesquusa € a remota possibilidade
da quebra do sipilo, mvolumtinio & nis mtencional (por exemplo, caso de perda om roubo de
documentos, computadores, pendive). Sinta-se abzolutaments 3 voutade em deixar de parficipar
da pesquisa a qualguer momento, sem fer que apresentar qualquer stficativa e com a certeza de
gue voct nio terd qualquer prejuizo.

Todas as mformagdes colludas serdo analisadas em carater estrifamente clentifico, os
pesquisadores serdo 05 MMeos a ter acesso aos dados e tomardo todas as providéncias necessanas
para manter o sigile. Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros ou
revistas centificas da area da educagio e commmicacio e mostrardo apenas os resultados obtidos
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como wm todo, sem revelar sen nome, on qualquer informacdo relacionzda 3 sua prvacidade. Os
dades da sua entrevista serdo uhhzados apenas para essa pesquusa e ficardo armazenados em posse
da pesqumsadora responsavel, podendo ser descartados (deletados e memerados) postenormente on
mantidos ammazenados em sigilo. Vece ndo tera despesas pessoais em qualquer fase deste estudo
e ndo ha compensagio financeira relactonada 3 sua participagdo.

A pesquisadora responsavel, gue também assina esse documenfo, compromete-se a
conduzlr a pesqusa de acordo com o que precomza a Resolucio 46612, que trata dos preceitos
eficos e da protecdo aos participantes da pesquusa.

Caso voce queira maiores explicactes sobre a pesquisa voce podera entrar em contate com
o professor onentador: Fogeno Santos Perera - fone (48) 99616-5667. E-mal:
rogeno.pereira/@ufse br. Enderego: Bua Awroreal, no 763, apto 202. Tomre 4. Bairo Campeche.
Flonanopolis - SC. CEP 88063-201, ou com a pesquisadora Lamra Peretto Salemo, responsavel
por este esiudo, atraves do telefone: (47)999405426; do emm] lawspedagogidgmal com ou
pessoalmente no endereco: Bua Joaqum Cesta, 22, Flonanopolis/SC. CEP 8580-25-400. Em caso
de dinndas ou preccupagdes quanto 205 seus direitos como participante deste estude, voce pode
enhiremcunﬁtummoComiﬁédef‘.ﬁcaPEquisa em Pesqusa com Seres Humanos da
UFSC pelo telefone (48)3721-60%4; e-mail cep propesqi@centato. ufse br ou pessoalmente
na ma Desembargador Vitor Lima, o® 222, 47 andar, sala 401, bamme Trindade.

Declaracio d .

Eu, Helena Galante, RG_ 34.627.7/30-9 & este documento (ou tive este documento
lide para num por uma pessea de confianga) e obtive dos pesquisadores todas as imfornmagdes
que julguei necessanas para me sentir esclarecide e optar par InTe e espontanea vonfade
participar da pesquisa infitulada “DAS PAGINAS DAS REVISTAS AS POSTAGENS NO
INSTAGEAM". Estou ciente que receberel uma via deste Terme de Consenfimento Livre e
Esclarecido assmado por mum e pela pesgmizadora responsavel.

Enterdo que ao assimar este documento, nio eston abdicando de nenhuwm de mens dwsitos
legais.

Nk

Assmatura d{'puhmpm da pesgmsa

Assmatwa da pesguisadora responsavel pelo estudo 170052022
Laura Peretio Salemo
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