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“Nunca se pode concordar em rastejar,
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RESUMO

Introducdo: O servigo aeromédico e a enfermagem aeroespacial no Brasil sdo regulamentados
por diversas portarias do Ministério da Saude, regulamentos da Agéncia Nacional de Aviagédo
Civil e resolucbes do Conselho Federal de Enfermagem. A partir das legislacGes, sao elencadas
atribuicbes e habilidades necessérias ao enfermeiro de voo. O ambiente aeroespacial exige
competéncias especificas para garantir a qualidade do servico e a seguranca do paciente.
Atualmente, ha escassez na literatura cientifica a respeito do assunto. Objetivo: Analisar as
competéncias dos enfermeiros que atuam no servico aeromédico de acordo com a autoavaliagdo
de desempenho e a frequéncia realizada. Método: Trata-se de uma pesquisa exploratéria-
descritiva, com abordagem quantitativa, desenvolvida por meio de survey online via Google
forms®, com profissionais enfermeiros que atuam no atendimento assistencial do servico
aeromédico nas macrorregides do Brasil, no periodo de outubro de 2022 a janeiro de 2023. O
instrumento de coleta de dados foi constituido de duas partes, a primeira, apresenta os dados
sociodemograficos e laborais dos participantes e, a segunda, possui 41 competéncias especificas
distribuidas em 4 competéncias gerais, construidas mediante revisdo narrativa. O instrumento
buscou avaliar o nivel de competéncia e grau de frequéncia para cada competéncia elencada.
Os dados obtidos foram armazenados em uma planilha Microsoft Excel®, exportados e
classificados no programa Statistical Package for the Social Sciences SPSS® version 20 for
Windows para anélise estatistica. Por se tratar de uma pesquisa envolvendo seres humanos, o
projeto foi submetido e aprovado pelo comité de ética em pesquisa da institui¢do de ensino que
sedia o0 estudo. Resultados: Ao todo, 40 profissionais enfermeiros participaram do estudo,
sendo 18 (45,0%) participantes do sexo feminino e 22 (55,0%) do sexo masculino. A média de
idade dos participantes foi de 41 anos e o tempo de atuacdo no servico aeromédico foi de, em
média, 8 anos. A maior parte dos participantes atuam na rede publica de saude. Todas as
macrorregides brasileiras estdo contempladas no estudo, especialmente as regides Sul e
Sudeste. No dominio ‘“Cuidado técnico-assistencial”, os enfermeiros possuiram maior
autoavaliacdo de desempenho na administragio de medicamentos e verificacdo de
equipamentos e materiais. A competéncia no cumprimento do codigo de ética e legislacdo
profissional teve destaque no dominio “Responsabilidade profissional, ética e legal”. No
dominio “Lideran¢a e Gestdo” os enfermeiros obtiveram alto nivel de avaliagdo de competéncia
na maioria das acOes, exceto naquelas relacionadas as atividades gerenciais. O dominio
“Gerenciamento e Seguranca de Voo obteve o maior nivel de desempenho entre as agdes
elencadas, especialmente na aplicacdo dos critérios de seguranca, preparo da aeronave e teste
dos equipamentos médicos embarcados. Entretanto, € necessario o aprimoramento dos
conhecimentos sobre desempenho da aeronave e procedimentos para pouso de emergéncia.
Consideracoes finais: Os enfermeiros de voo dispdem de competéncias relacionadas ao
cuidado assistencial, comunicacéo, lideranca e gestéo de recursos para garantir a seguranga do
paciente e a qualidade do servigo prestado. O estudo fornece informagdes importantes acerca
do desempenho e frequéncia de realizacdo das a¢des pelos profissionais no contexto brasileiro,
de forma a auxiliar o planejamento e gestdo dos servicos de enfermagem aeroespacial.

Palavras-chave: Enfermagem em Emergéncia. Resgate Aéreo. Perfil de Competéncias de
Enfermeiros. Servicos Médicos de Emergéncia.



ABSTRACT

Introduction: The aeromedical service and the aerospace nursing in Brazil are regulated by
several ordinances of the Ministry of Health, regulations of the National Agency of Civil
Aviation and resolutions of the Federal Council of Nursing. From the legislations, attributions
and skills necessary for the flight nurse are listed. The aerospace environment requires specific
skills to ensure service quality and patient safety. Currently, there is a lack of scientific literature
on the subject. Objective: To analyze the competencies of nurses who work in the aeromedical
service according to the self-assessment of performance and frequency performed. Method:
This is an exploratory-descriptive research with a quantitative approach, developed through
online survey via Google forms®, with professional nurses who work in the care of the
aeromedical service in the macro-regions of Brazil, in the period from October 2022 to January
2023. The data collection instrument was composed of two parts, the first part presents the
socio-demographic and labor data of the participants, and the second part has 41 specific
competencies distributed in 4 general competencies, built through narrative review. The
instrument sought to evaluate the level of competence and the degree of frequency for each
competence listed. The data obtained were stored in a Microsoft Excel® spreadsheet, exported
and classified in the Statistical Package for the Social Sciences SPSS® version 20 for Windows
program for statistical analysis. Since this is a research involving human beings, the project was
submitted and approved by the research ethics committee of the educational institution hosting
the study. Results: A total of 40 nursing professionals participated in the study, with 18 (45.0%)
participants being female and 22 (55.0%) male. The average age of the participants was 41
years and the average time working in the aeromedical service was 8 years. Most participants
work in the public health network. All Brazilian macro-regions are included in the study,
especially the South and Southeast regions. In the domain "Technical care”, nurses had a higher
self-assessment of performance in medication administration and checking equipment and
materials. The competence in complying with the code of ethics and professional legislation
stood out in the domain "Professional, ethical and legal responsibility”. In the domain
"Leadership and Management” the nurses obtained a high level of competence evaluation in
most of the actions, except in those related to managerial activities. The domain "Flight Safety
and Management" obtained the highest level of performance among the listed actions,
especially in the application of safety criteria, aircraft preparation and on-board medical
equipment testing. However, it is necessary to improve the knowledge about aircraft
performance and emergency landing procedures. Final Considerations: Flight nurses have
competencies related to care, communication, leadership and resource management to ensure
patient safety and quality of service. The study provides important information about the
performance and frequency of actions performed by professionals in the Brazilian context, in
order to assist the planning and management of aerospace nursing services.

Keywords: Emergency Nursing. Air Ambulances. Nurse’s Role. Emergency Medical
Services.
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1. INTRODUCAO

A remocao aeromédica de feridos possui uma origem histérica e militar. Durante a
Guerra Franco Prussiana em 1870, com a invasdo de Paris, soldados e civis feridos foram
transportados por meio de balGes de ar até os locais designados para tratamento médico
(FLEXER, 1987; GRIMES, MANSON, 1991). Quase um século depois, durante a Segunda
Guerra Mundial, a assisténcia de enfermagem em aeronaves teve destaque no resgate de feridos.
Segundo Donahue (1985), nessa época eram utilizados avides de carga com trés leitos de cada
lado, assistidos por "Flight Nurses", profissionais especializados para esse tipo de atendimento.
De acordo com Schweitzer (2017), o primeiro registro de resgate aeromédico no Brasil foi em
1950, na regido Norte, em Belém, com a criagdo do Servigo de Busca e Salvamento (SAR) em
que a Forca Aérea Brasileira (FAB) realizava a busca e salvamento em acidentes aéreos.

No Brasil, existem diversas legislacbes que regulam o atendimento e transporte
aeromédico. A Portaria do Ministério da Satde n° 1.863, de 29 de setembro de 2003 institui a
Politica Nacional de Atencéo as Urgéncias, diante do quadro de morbimortalidade relacionado
principalmente aos traumas e violéncias e estabelece que os atendimentos pré-hospitalares
moveis sdo realizados através do Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU 192),
Corpo de Bombeiros, Equipes de Resgate das Concessionarias de rodovias e transportes
sanitarios publicos e privados (BRASIL, 2003). A Portaria n°® 1.010 de 21 de maio de 2012, do
Ministério da Saude, normatiza o Atendimento Pré-Hospitalar pelo SAMU 192 e a Central de
Regulacdo, como componentes assistenciais importantes da Rede de Atengdo as Urgéncias.
Ademais, estabelece que a equipe do servico aeromédico deve ser composta por, no minimo,
um médico e um enfermeiro (BRASIL, 2012). Segundo a portaria do Ministério da Saude
GM/MS N° 2048, de 5 de novembro de 2002, o servico de resgate e transporte aeromédico deve
sempre ser considerado como suporte avancado de vida e as aeronaves de asa fixa ou rotativa
sdo classificadas como ambuléncias do tipo "E". Além disso, as equipes de salde devem receber
capacitacdo sobre nocdes de aerondutica e fisiologia de voo (BRASIL, 2002).

A resolucdo do COFEN N° 551/2017, que normatiza a atuacdo do enfermeiro na
assisténcia direta e no gerenciamento do Atendimento Pré-Hospitalar Mdvel e Inter-hospitalar
em veiculo aéreo, estabelece como privativo do Enfermeiro, no ambito da equipe de
enfermagem, a atuacao no servico de enfermagem aeroespacial. A resolucdo também apresenta
as atribuicbes gerais do profissional nos periodos pré, durante e p6s voo, ressaltando as

atividades de assisténcia direta ao paciente, gestdo do cuidado e seguranca (COFEN, 2017).
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Os enfermeiros estdo envolvidos no gerenciamento do cuidado, o que envolve diversos
atributos e competéncias de forma a garantir a qualidade dos servigos prestados ao paciente.
Um estudo que objetivou identificar e analisar os aspectos das a¢des de lideranca na perspectiva
de enfermeiros do SAMU demonstrou que a lideranca se apresenta como competéncia
primordial ao trabalho do enfermeiro na ética do atendimento pré-hospitalar (GRIVOL, 2020).
Conforme relatado por Izaguirres et al. (2022), o enfermeiro possui influéncia educativa sobre
a equipe de enfermagem e a equipe multiprofissional, identificando as necessidades envolvidas
nos processos de trabalho que podem ser consideradas como problemas, de forma a sinalizar e
discutir com a equipe. Essas a¢Oes educativas contribuem para a qualificacdo das competéncias
dos profissionais para a assisténcia. (IZAGUIRRES et al, 2022). Segundo Jesus e Balsanelli
(2020), o ambiente dos servicos de emergéncia exige do enfermeiro condutas baseadas em
conhecimento técnico-cientifico e tomadas de decisdo assertivas, visto que as competéncias
nesse tipo de servico mais presentes nos estudos sdo aquelas que envolvem a lideranca e o
desempenho técnico-assistencial.

De acordo com Silva (2021), sdo necessarias regulamentacdes mais especificas e que
protejam os profissionais de salde inseridos no servico aeromédico, por conta das
particularidades do atendimento no ambiente aeroespacial. Além disso, os profissionais da
equipe de salde que atuam no translado de pacientes criticos em aeronaves precisam ter
conhecimentos amplos de fisiologia de voo, dominar aspectos clinicos, capacidade fisica e
desenvolver habilidades de trabalho em equipe. Um estudo realizado por Raduenz et al. (2020)
no Brasil, que objetivou caracterizar os enfermeiros que atuam no ambiente aeroespacial e
identificar as atribuigdes mais frequentes nesse tipo de servigo, demonstrou que predominam
acOes organizacionais e de assisténcia direta a vitima durante todas as etapas do voo. Segundo
Passos (2011), sdo necessarios mais estudos sobre a assisténcia de enfermagem prestada durante
0 transporte aéreo de pacientes, visto que os cuidados sdo imprescindiveis para evitar as
possiveis complicacdes decorrentes do tempo de voo e altitude, implicando no sucesso do
atendimento.

A partir das Diretrizes Nacionais Curriculares (2001), os cursos de graduacdo em
Enfermagem se organizam para atingir competéncias necessarias aos futuros profissionais da
salde, incluindo habilidades clinicas, de lideranca, gestdo em salde e comunicagdo
interpessoal, em consonancia com os principios do Sistema Unico de Satde (SUS). Segundo
Teixeira et al. (2021), além da experiéncia clinica, uma competéncia essencial aos enfermeiros
atualmente é a préatica baseada em evidéncias, ressaltando a importancia do fomento a pesquisa

e analise da prética clinica diaria, personalizando o cuidado prestado e promovendo a seguranca
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do paciente. Para além das habilidades técnicas, Reyes e Alvarez (2022) conceituam a
competéncia interpessoal do profissional enfermeiro como uma forma de expressar e
compreender os diferentes saberes relatados no contato com os pacientes e outros profissionais,
resultando em uma perspectiva holistica das competéncias e em respeito aos principios
bioéticos da profissao.

Um estudo realizado por Duarte (2022) buscou relacionar a competéncia emocional dos
enfermeiros que atuam em servicos de urgéncia em Portugal e a autoconfianga para realizar
intervencdes a pacientes em situacdo critica de saude e ressaltou a necessidade de avaliar as
competéncias cognitivas e emocionais desses profissionais, que sdo constantemente exigidas
para prestar uma assisténcia eficaz no ambiente de emergéncia. No atendimento pré-hospitalar
movel, um alto nivel de competéncia se faz ainda mais necessario, tendo em vista 0s estressores
de transporte e o tempo critico de atendimento a vitima. De acordo com Jansson, Eklund,
Larsson e Nilsson (2020), as competéncias clinicas também se desenvolvem além da educacao
formal e, no servico pré-hospitalar mével isso fica ainda mais evidente, sendo possivel perceber
uma correlacdo direta entre o tempo de experiéncia profissional e a autoavaliacdo de
competéncias pelos enfermeiros, diferindo em alguns aspectos em comparagdo com o contexto
controlado do ambiente hospitalar.

Identificar quais sé&o as competéncias do enfermeiro no ambiente aeroespacial
possibilita um planejamento adequado para os futuros profissionais que pretendem ingressar
nessa area e para 0s que ja atuam, na perspectiva de melhorar as suas praticas e alcancar uma
maior qualidade da assisténcia prestada. Além disso, avaliar o conhecimento dos profissionais
a respeito das competéncias previstas em resolu¢des e normativas é imprescindivel para o
planejamento, gestdo e seguranca do paciente na area de enfermagem aeroespacial. Atualmente
ndo hé& estudos especificos sobre o0 assunto na literatura brasileira.

Diante do exposto, busca-se responder as seguintes questdes: quais as competéncias
requeridas para os enfermeiros no atendimento do servico aeromédico? Qual a autoavaliacdo
de desempenho dos profissionais em cada competéncia e com qual frequéncia as realizam em

sua rotina de trabalho?
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL
Analisar as competéncias dos enfermeiros que atuam no servico aeromédico de acordo
com a frequéncia realizada e a autoavaliagdo de desempenho.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

(1) Realizar analise documental com base na legislacéo de salde e de aviacao, para a elaboracéo

da lista de competéncias.

(2) Avaliar as competéncias de acordo com a frequéncia realizada e a autoavaliacdo de

desempenho.
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3. REVISAO DE LITERATURA

Para a construcdo desta revisdo narrativa da literatura, viabilizando uma maior
sustentacdo teorica, utilizou-se as bases de dados Cumulative Index to Nursing and Allied
Health Literature (CINAHL), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), The Scientific Electronic Library Online (SciELO), Pubmed e Google Scholar.
Utilizou-se na busca os seguintes descritores e palavras chaves: enfermagem, emergéncia,
competéncias profissionais, servico aeromédico. Além da pesquisa em bases de dados, foi
realizada busca, na biblioteca virtual de salude e na literatura cinzenta, por materiais que
abordam a tematica deste estudo.

Deste modo, a revisdo apresentada discorre sobre as legislagcbes vigentes que
regulamentam o servico aeromédico no Brasil, competéncias profissionais e o papel do
enfermeiro no servico aeromédico.

A revisdo narrativa ndo necessita de critérios bem delimitados para busca nas bases de
dados, sendo frequentemente menos abrangente e ndo exige um protocolo rigido para sua
confeccdo (CORDEIRO et al, 2007).

3.1. REGULAMENTACAO DA ATIVIDADE AEROMEDICA

A regulamentacéo da atividade aeromedica segue as portarias e resolugdes do Ministério
da Saude, do Conselho Federal de Enfermagem e do Regulamento Brasileiro de Aviacéo Civil,
elaborado pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC). As tabelas de competéncias gerais
e especificas utilizadas na coleta de dados deste estudo foram elaboradas a partir destas
legislacBes. Os tdpicos abaixo irdo abordar os principais pontos de cada uma das
regulamentagdes para a pratica do enfermeiro no ambiente aeroespacial.

A portaria do Ministério da Sautde GM/MS N° 2048, de 5 de novembro de 2002,
apresenta o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia, incluindo
as Centrais de Regulacdo, recursos fisicos e humanos e estruturacdo dos servigos de emergéncia
pré e intra hospitalar. No capitulo IV, estabelece o nivel pre-hospitalar mével como uma
modalidade de atendimento que busca chegar a vitima o mais precocemente possivel, apés a
ocorréncia de agravos a saude de natureza clinica, cirdrgica, traumatica ou psiquiatrica
(BRASIL, 2002). O Servico de Atendimento Maovel de Urgéncia (SAMU-192) é uma atividade

da area da satde que esté vinculado a uma Central de Regulacdo de Urgéncias e Emergéncias,
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conta com a retaguarda dos demais servicos de salde e, quando necessario, se comunica e
recebe 0 apoio dos servicos de seguranca e salvamento.

Ainda no capitulo IV, a portaria N° 2048 apresenta o perfil, as competéncias e
atribuicdes dos profissionais do atendimento pre-hospitalar mével. Como requisitos gerais do
profissional enfermeiro estdo a disponibilidade pessoal para exercer a atividade, equilibrio
emocional e autocontrole, capacidades de comunicacédo e iniciativa, condicionamento fisico,
facilidade de trabalhar em equipe e experiéncia profissional prévia em servicos de urgéncia e
emergéncia. Em relacdo as competéncias e atribuicdes especificas, a portaria estabelece que o
profissional deve supervisionar e avaliar os cuidados de enfermagem da equipe no Atendimento
Pré-Hospitalar Movel, executar prescricdes médicas por telemedicina, prestar cuidados de
enfermagem de maior complexidade técnica a pacientes graves e com risco de vida, que exijam
conhecimentos cientificos adequados e capacidade de tomar decisdes imediatas, prestar
atendimento a gestante, parturiente e o neonato (incluindo a realizacdo de partos sem distocia),
conhecer 0s equipamentos e realizar manobras de extracdo manual de vitimas. O item 1.3
estabelece que os profissionais de Transporte Aeromédico devem receber capacitacdo
especifica com nocbes de aeronautica (10 horas) e nogdes basicas de fisiologia de voo (20
horas). As aeronaves de Transporte Aeromédico sao classificadas como ambuléncias do tipo E,
sendo aeronaves de asa fixa (utilizada para transporte inter-hospitalar de pacientes) e asa
rotativa (utilizada em acdes de resgate) dotadas de equipamentos médicos homologados pelo
Departamento de Aviacdo Civil - DAC. A portaria N° 2048 também especifica que o
atendimento pré-hospitalar realizado por aeronaves deve sempre ser considerado como suporte
avancado de vida, sendo que a equipe deve ser composta por um piloto, um médico e um
enfermeiro. (BRASIL, 2002).

A portaria N°1.010 de 21 de maio de 2012 redefine as diretrizes para implementacdo do
Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192) e também apresenta o servico
aeromédico como Unidade Movel para atendimento de urgéncia, estabelecendo que a Equipe
de Aeromédico deve ser composta por, no minimo, um médico e um enfermeiro (BRASIL,
2012).

A Resolucdo COFEN N° 0551/2017 normatiza a atuagdo do Enfermeiro no atendimento
Pré-Hospitalar Mével e Inter-Hospitalar em veiculo aéreo. Quanto ao perfil do profissional, a
resolucdo considera a Portaria N° 2.048 do Ministério da Salude apresentada anteriormente e
reforca a necessidade de os profissionais adquirirem nogdes basicas de aerondutica e fisiologia
de voo. No ambito da equipe de enfermagem, é privativo do enfermeiro a atuagdo em aeronaves

de asa fixa e rotativa. Ademais, os enfermeiros de voo devem ser egressos de programa de pés-
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graduacdo latu sensu reconhecido pelo Ministério da Educagdo (MEC) ou residéncia
multidisciplinar relacionados a area de APH, como UTI ou emergéncia. Dentre as atribui¢oes
gerais no pré-voo, é imprescindivel conhecer equipamentos e realizar manobras de extracdo
manual das vitimas, planejar a previsao, requisicdo e controle dos materiais e equipamentos
utilizados nos procedimentos previstos, preparar a aeronave com materiais e equipamentos
conforme o quadro do paciente a ser transportado, verificar a funcionalidade de cada aparelho,
obter informagdes sobre a histdria clinica do paciente para verificar condi¢des que possam
afetar o quadro clinico durante o voo, inteirar-se sobre o tempo de voo para planejar
adequadamente a assisténcia e realizar em conjunto com o profissional médico a organizacéo
dos equipamentos, materiais e medicamentos, dispondo na aeronave de forma segura e
prestando uma assisténcia de qualidade aos pacientes. Durante 0 voo as atribuicfes estdo
relacionadas com a assisténcia integral de enfermagem ao paciente, administracdo de
medicacdes, avaliagdo e sistematizacdo conforme as prioridades do paciente e realizar o registro
de enfermagem de forma clara, objetiva e precisa. No pds-voo: encaminhar o paciente a equipe
de destino, registrando em prontuéario e fornecendo todas as informacdes necessarias para a
continuidade da assisténcia de enfermagem; assegurar a reposi¢cdo de insumos e equipamentos
utilizados, conforme protocolo institucional; assegurar a limpeza e desinfeccdo da aeronave,
conforme protocolo institucional; fazer relatério de gastos de material, medicamentos e
possiveis intercorréncias (COFEN, 2017).

A Resolugdo COFEN N° 656/2020 elenca recomendag¢fes minimas para normatizar a
atuacdo do enfermeiro aeroespacial e define no escopo de atuacdo do enfermeiro de voo
atribuicdes como: executar assisténcia de enfermagem aeroespacial em todas as fases de voo
primando pela seguranca, qualidade, atendimento humanizado e comunicacéo efetiva; executar
acOes de biosseguranca e prestar atendimento aos profissionais eventualmente acidentados com
materiais perfurocortantes ou materiais biologicos; assegurar cuidados relativos a fisiologia de
voo; checagem de materiais e equipamentos; executar praticas de abordagem ventilatoria e
circulatoria, inclusive com a utilizacio de dispositivos extragloticos, dispositivos
intravasculares periféricos ou intradsseos, entre outras tecnologias, desde que capacitado, entre
outras atribuicdes importantes. Alem disso, a Resolucdo COFEN N° 656/2020 também
apresenta requisitos minimos para atuacdo na atividade aeroespacial, incluindo avaliagdo
psicoldgica e de condicionamento fisico, adaptacéo ao servigo e elenca conteudos pertinentes a
capacitacdo dos enfermeiros atuantes em veiculo aéreo. (COFEN, 2020).

A Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC) é o 6rgéo responsavel por homologar as

aeronaves destinadas ao servico aeromedico, além de estabelecer e supervisionar o curriculo de
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treinamento para a formacdo do profissional de salde embarcado (PASSOS; TOLEDO;
DURAN; 2011). O Regulamento Brasileiro de Aviacao Civil N° 90 (RBAC N°90) apresenta
0s Requisitos para Operacdes Especiais de Aviacdo Publica, incluindo a regulamentacdo da
atividade de saude em ambiente aeroespacial. Em relacdo aos profissionais que atuam nesse
servico, o regulamento define o Profissional de Saide Embarcado (PSE) como "profissional de
salde, distinto do operador de suporte medico, que em situacdes excepcionais é imprescindivel
arealizacdo de operacOes aeromeédicas para manutencdo e/ou restauragdo da sadude do paciente”
(ANAC, 2019).

O RBAC N°90 (2019) descreve o PSE como um profissional da saude, segundo a
legislacdo e/ou regulamentacéo especifica, que deve receber briefing de seguranca do piloto em
comando da aeronave ou outros membros da tripulacdo, abordando temas como: familiarizacdo
com o modelo da aeronave, saidas de emergéncia, cintos de seguranca ou dispositivo de
amarracdo do paciente, comunica¢do com a tripulagéo incluindo o sistema de comunicacao
interna da aeronave, embarque e desembarque do paciente, aspectos fisioldgicos do voo,
procedimentos normais e de emergéncia para uso do oxigénio para voos realizados acima de
12.000 pés, entre outros. Além disso, o documento também apresenta recomendacdes sobre o
exercicio da funcdo de operador de suporte médico e o conteddo do treinamento que deve
incluir nogbes de meteorologia e geografia, fisiologia de voo, atribui¢des e responsabilidades,
legislacBes e regulamentacdes especificas, procedimentos para cabine estéril, uso de EPI,
procedimentos de higienizacdo da aeronave, dentre outros conteldos pertinentes a préatica

profissional no ambiente aeroespacial. (ANAC, 2019).

3.2. COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

A competéncia profissional envolve experiéncias, atitudes e valores pessoais usados de
maneira adequada em resposta as situacdes da pratica profissional (CAMELO; ANGERAMI,
2013). Segundo Leal et al (2019), as competéncias profissionais sdo constantemente exigidas
aos profissionais no mercado de trabalho devido as inovagdes tecnolégicas e a reorganizacdo
dos servicos, especialmente na area da salde e enfermagem. Compreender a relevancia desse
assunto na pratica profissional dos enfermeiros no servico aeromédico é crucial para tracar
estratégias de aprimoramento, buscando uma maior qualidade nos servigos prestados.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduagdo em Enfermagem
apontam competéncias e habilidades necessarias aos graduandos e futuros profissionais, como

tomadas de decisdo assertivas, praticas de atencdo direta a saude, lideranga, comunicacao,
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administracdo e gerenciamento (BRASIL, 2001). Dessa forma, os cursos de graduacéo
precisam conter em sua programacdo disciplinas e atividades que busquem alcancar essas
competéncias, garantindo a formacdo de profissionais capacitados para atuar nas diferentes
unidades de saude.

O estudo de Leal et al (2019), que buscou analisar as competéncias profissionais
requeridas aos enfermeiros hospitalares, demonstrou competéncias essenciais como uso da
ética, realizacdo de assisténcia direta ao paciente, capacidade de lideranca, comunicagdo e
trabalho em equipe, que estdo em consonancia com aquelas ensinadas nas instituicdes de ensino
analisadas. Para Amaral (2022), a avaliacdo das competéncias dos profissionais de um
determinado servico é imprescindivel e busca garantir que 0s mesmos sejam capazes de prestar
assisténcia ao paciente de acordo com as boas praticas em salde, aumentando a qualidade do
servigo prestado e a seguranca do paciente.

No ambito da enfermagem em emergéncia, um estudo realizado por Holanda et al
(2014) apresentou uma Matriz de Competéncia Profissional para o enfermeiro atuar em servigos
de emergéncia, composta por oito competéncias basicas e trinta e uma competéncias associadas
construidas a partir da experiéncia profissional das pesquisadoras, evidéncias empiricas e
literatura especializada, englobando desempenho assistencial, trabalho em equipe, lideranca,
humanizacgdo, tomada de decisdo, proatividade, entre outros. As autoras também destacaram a
falta de instrumentos similares na literatura brasileira, voltadas a avaliacdo das competéncias
de enfermeiros na area de emergéncia. Outro estudo, realizado pelas mesmas autoras, teve como
objetivo tracar o perfil de competéncia profissional do enfermeiro em emergéncias, com base
na matriz de competéncias construida, e o instrumento teve como foco estabelecer quais
competéncias podem ser identificadas e desenvolvidas a curto e médio prazo, na perspectiva de
gestores e enfermeiros (HOLANDA; MARRA; CUNHA, 2014; HOLANDA; MARRA;
CUNHA, 2015). Posteriormente, Holanda (2019) realizou outro estudo em que foi possivel
demonstrar a validade das evidéncias com base no contetdo elaborado a partir da matriz de
competéncias e o perfil profissional do enfermeiro em emergéncias.

O trabalho do enfermeiro no atendimento pré-hospitalar possui uma natureza complexa,
exigindo dos profissionais flexibilidade no aprendizado e independéncia nas tomadas de
decisdo, devido ao menor nimero de profissionais disponiveis para consultar (AXELSSON;
HERRERA; BANG, 2016). Nesse sentido, Nilsson, Johansson, Nordstrém e Wilde-Larsson
(2020) desenvolveram e validaram uma escala de competéncias para enfermeiros do
atendimento pré-hospitalar sueco, denominada Ambulance Nurse Competence (ANC),

composta de 43 itens divididos em 8 areas de competéncias gerais: Cuidados de Enfermagem;
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Cuidados de Enfermagem baseados em valores; Cuidados médicos; Emergéncia de Ambientes
de Atendimento; Ambientes de Cuidado Eventos Graves; Gestdo de Lideranca; Supervisdo e
Conduta Profissional; e Pesquisa e Desenvolvimento. Embora a escala ndo tenha sido
construida com base no contexto brasileiro, é possivel tracar similaridades entre as
competéncias necessarias para atuar no atendimento pré-hospitalar mundialmente, incluindo
conhecimentos teoricos, praticos, capacidade fisica adequada, estabilidade emocional,
habilidades de comunicagé&o e trabalho em equipe.

Jesus (2022) realizou um estudo com o objetivo de analisar a possibilidade de relacéo
entre a autoavaliagdo das competéncias profissionais dos enfermeiros atuantes em unidades de
emergéncia hospitalar com o produto do cuidar em Enfermagem utilizando a Escala de
Competéncias das Acbes dos Enfermeiros em Emergéncias (ECAEE) elaborada por Holanda
et al (2014) e concluiu que existe uma relacdo positiva entre os dois fatores: quanto melhor
avaliadas as competéncias dos profissionais, maior a qualidade de entrega do cuidado em
enfermagem. Desta forma, é notdria a necessidade de construcdo de instrumentos e realizacdo

de estudos que busquem analisar as competéncias do enfermeiro em ambiente aeroespacial.

3.3. PAPEL DO ENFERMEIRO NO SERVICO AEROMEDICO

O atendimento pré-hospitalar em veiculo aéreo adiciona outras atribuigdes especificas
a equipe de voo, em comparacdao com o APH movel terrestre. Segundo Esslinger, Parrigin,
Grand, Bronow e Stocking (2022), mesmo no transporte pre-hospitalar terrestre, o enfermeiro
necessita compreender os estressores do transporte, ter conhecimento de terapias intensivas e
excelentes habilidades de comunicacdo e trabalho em equipe, visto que esse ambiente ndo
possui o controle observado em uma unidade hospitalar.

O servico aeromédico demanda diversas habilidades profissionais, tanto para a
realizacéo de cuidados e procedimentos de assisténcia direta ao paciente, quanto para contribuir
com o trabalho em equipe e garantir a seguranga dos pacientes e colegas de voo. Segundo
Schweitzer et al (2020), dentre os cuidados mais realizados pelos enfermeiros durante o
atendimento as vitimas de trauma estao as orientac@es de seguranga para 0 Voo no embarque e
desembarque, que é um cuidado imprescindivel visando garantir a seguranca da equipe e do
paciente. Uma pesquisa realizada por York et al (2022) buscou avaliar as competéncias dos
enfermeiros na seguranca em voo, e apontou uma possivel relagdo entre o tempo de experiéncia
profissional no servico aeromédico e desvios praticos nas condutas de seguranca preconizadas

em aeronaves, reforcando a importéncia do papel do enfermeiro em garantir a realizagdo dos
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procedimentos necessarios, evitando acidentes e priorizando a seguranca do paciente e dos
profissionais embarcados.

Os cuidados de enfermagem no ambiente aeroespacial também precisam estar voltados
a correcdo ou diminuicao dos efeitos da altitude no organismo, bem como aos efeitos das forcas
gravitacionais, pressao e os gerados pelo funcionamento da aeronave (REIS et al; 2000). Os
enfermeiros de voo costumam transportar pacientes por longas distancias, com poucas
oportunidades de consultar outros profissionais para orientacfes sobre o atendimento ou
gerenciamento dos equipamentos disponiveis, o que implica na necessidade de experiéncia
profissional e conhecimento sobre os dispositivos médicos embarcados (JONG; DUKES;
DUFOUR; MORTIMER, 2017).

Em relacdo as dindmicas de comunicagdo entre os membros da equipe, um estudo
realizado por Senften e Engstorm (2013) relata a experiéncia dos enfermeiros durante o
transporte aéreo e apresenta a confianga e envolvimento entre os profissionais como aspecto
crucial para o atendimento, apesar do ambiente de estresse que pode ser gerado pela
complexidade do transporte. De acordo com Scuissiato et al (2012), a comunicacéo e o trabalho
em equipe sdao competéncias indispensaveis ao enfermeiro de bordo, além da percepcdo do
trabalho interdisciplinar e multiprofissional, percebendo a importancia das opinides de todos 0s
membros da equipe. Além do alto grau de conhecimento, o estudo aponta que o enfermeiro de
bordo necessita de competéncias que tragam respaldo em situacdes adversas e independéncia
nas tomadas de decisdo. Dessa forma, Braithwaite e Steele (2020) também reforcam que os
enfermeiros de voo devem possuir competéncias operacionais e logisticas além das
competéncias clinicas, para garantir um transporte seguro e de qualidade.

De fato, os enfermeiros de voo devem possuir expertise relacionada aos conhecimentos
clinicos e pensamento critico no ambiente aeroespacial (PHILLIPS; KUHLMAN; EVANSON,
2017). Segundo uma pesquisa realizada por Martin e Kumar (2020), o servi¢o aeromédico exige
um nivel de responsabilidade ainda maior dos profissionais, evidenciado pela necessidade de
possuir conhecimentos clinicos prévios que trazem embasamento e os tornem confiantes nas
suas tomadas de decisdo, alem de possuirem flexibilidade e adaptabilidade mental enquanto
atuam em um ambiente aéreo de recursos limitados.

Uma pesquisa bibliografica realizada por Passos, Toledo e Duran (2011) buscou
caracterizar a producdo cientifica acerca do transporte aéreo de pacientes e destacou que na
época havia escassa regulamentacgdo e estudos que apontassem as atribui¢cGes e competéncias

necessarias do enfermeiro aeroespacial, enfatizando a especificidade desse tipo de trabalho.
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No Brasil, ainda € escassa a producdo cientifica acerca da enfermagem no servico
aeromédico. Considerando a pesquisa como um importante pilar na pratica de enfermagem
baseada em evidéncias, justifica-se a realizacdo deste estudo, visto que ainda ha uma lacuna na
literatura cientifica a respeito das competéncias necessarias para atuacdo em enfermagem

aeroespacial.
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4. METODO

Trata-se de uma pesquisa exploratoria-descritiva, com abordagem quantitativa,
desenvolvida por meio de survey online via Google forms®. Optou-se pela pesquisa do tipo
survey online como instrumento de coleta de dados, principalmente, por possibilitar a
participacdo de profissionais de satde oriundos de todo o territdrio nacional, ja que o estudo

ndo sera circunscrito a um local especifico.

4.1. LOCAL DO ESTUDO

Por se tratar de uma pesquisa online, ndo foi delimitado um cenéario especifico para
desenvolvimento do estudo, pois foi possivel abranger o territério nacional brasileiro. A
pesquisa foi desenvolvida com profissionais enfermeiros que atuam no atendimento assistencial
do servico aeromédico nas macrorregides do Brasil, no periodo de outubro de 2022 a janeiro de
2023.

4.2. AMOSTRA / PARTICIPANTES

Foram convidados profissionais que atuam no servigo aeromedico, selecionados de

acordo com 0s seguintes critérios:
Critérios de inclusdo: ser profissional enfermeiro do atendimento pré-hospitalar moével ou
inter-hospitalar em aeronaves de asa fixa e/ou rotativa, com experiéncia assistencial de pelo
menos seis meses; seja em institui¢oes publicas ou privadas.
Criterios de nado inclusdo: foram desconsiderados os questionarios de profissionais
enfermeiros que atuam em emergéncia pré-hospitalar movel terrestre em ambuléncias e 0s
questionarios que retornaram com informagdes incompletas.

Como ndo existem informacdes especificas quanto aos servi¢os de atendimento pré-
hospitalar mével em aeronaves de asa rotativas e/ou fixas no Brasil, nem uma organizagdo ou
entidade que realize esse tipo de acompanhamento, néo foi possivel a realizacdo de um calculo
amostral para a definicdo do numero total de participantes da pesquisa. Dessa forma, foi
realizada uma amostragem por conveniéncia. Contudo, foi estabelecido o nimero minimo de 5
respostas por regido que se buscou alcancar para garantir a participacdo de todas as regides
brasileiras.

Para a identificacdo e selecdo dos participantes, foram empregadas estratégias de

divulgacdo da pesquisa principalmente por meio de redes sociais: Facebook®, Instagram®,
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WhatsApp®, Linkedin® e buscas através da Plataforma Lattes®, utilizando palavras-chave e
localizando profissionais atuantes no servico aeromédico. Além disso, foram realizados
contatos eletrénicos com os 6rgaos representativos da classe profissional solicitando divulgacdo

do survey online.

4.3. INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada a partir de survey online individualizado com o uso da
ferramenta Google forms®, elaborado a partir da tematica apresentada e dos objetivos
propostos. Optou-se pela elaboracdo de questionario na ferramenta Google Forms, utilizando
um tipo e tamanho de letra que permita a facil leitura do documento, sem o tornar demasiado
extenso e cansativo para o participante. E importante ressaltar que a informacao eletrdnica

disponivel nesta ferramenta é de acesso exclusivo do pesquisador.

e Objetivo 1 — competéncia dos enfermeiros no servigo aeromeédico

Para a execucdo deste objetivo foi realizada a construcdo de um instrumento de coleta
de dados composto por perguntas fechadas, de autopreenchimento associado ao recurso de uma
escala do tipo Likert que pretende analisar as competéncias dos enfermeiros de voo requeridas
para atuacdo no servico aeromeédico. Optou-se pela criagdo de um instrumento original, que foi
disponibilizado para preenchimento online, construido com base na andlise documental das
resolucdes que regem o0s servicos de emergéncia, o servigo de enfermagem aeroespacial e o
regulamento da aviacdo civil brasileira.

Desse modo, 0 instrumento constitui-se em duas partes (APENDICE A). A primeira
parte refere-se aos dados sociodemograficos e laborais dos participantes, composta por 12
questdes com as seguintes varidveis: idade, sexo, estado civil, ano de formacdo académica,
tempo de atuagdo no servigo aeromédico, funcdo que exerce no servigo (assistencial ou
gerencial) cidade/Estado em que atua, horas semanais trabalhadas e tipo de servigo (publico ou
privado).

A segunda parte, construida mediante revisdo narrativa, possui como base a legislacao
brasileira vigente, por intermédio de definicbes de competéncias gerais e competéncias
especificas dos enfermeiros. Ao todo 41 competéncias especificas foram distribuidas em quatro

competéncias gerais, descritas a seguir.
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Competéncia “Cuidado técnico/assistencial”, composta por 12 itens que retratam as
atividades realizadas pelo enfermeiro, envolvendo a assisténcia de enfermagem individualizada
e eficaz em todas as fases do voo.

A Competéncia “Responsabilidade profissional, ética e legal”, ¢ formada por cinco
proposicOes relacionadas a tomada de deciséo ética e principios inerentes e constituidos no
cddigo de ética dos enfermeiros.

A “Lideranca e gestdo”, composta por 10 competéncias especificas acerca da
capacidade gerencial, habilidade para tomada de decisfes e aptiddo para motivar profissionais
na execucgéo de tarefas laborais conforme protocolos assistenciais do Servigo de Enfermagem
Aeroespacial.

A competéncia “Gerenciamento e seguranga de voo”, composta por 14 itens referente
as atribuicbes especificas a bordo da aeronave e aptiddo para a realizacdo de operacgdes
aeromédicas, resgates e salvamentos para manutencao e/ou restauracdo da saude do paciente.

Foram acrescentadas duas colunas na segunda parte do instrumento de coleta de dados,
denominadas: nivel de competéncia e grau de frequéncia. Na coluna nivel de competéncia, o
enfermeiro realiza uma autoavaliacdo de desempenho mediante uma escala de nivel de
competéncia, aqui denominado como qualidade da entrega do cuidado, assinalando uma das

opcOes. Para a autoavaliacdo foram considerados os niveis de competéncia descritos no quadro

abaixo, conforme proposto por Holanda (2018).

Quadro 1 — Descricdo dos niveis de competéncias para autoavaliacdo das competéncias

NIVEL DE
COMPETENCIA

QUALIDADE DA ENTREGA DO CUIDADO*

5 — Extremamente

competente

Sempre faz a acdo em sua pratica diaria com todo o conhecimento necessario
e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e sem nenhuma
necessidade de supervisdo ao fazer as atividades gerenciais e assistenciais
em todos os niveis de complexidade, alcangando os objetivos preconizados
para executa-la.

4 — Muito

competente

Quase sempre faz a acdo descrita em sua pratica diaria com o conhecimento
desejado e uso de técnicas apropriadas, de forma independente, porém com
eventual necessidade de supervisdao somente nas acfes mais complexas, de
forma a alcancar 0s objetivos preconizados para executa-la.

3 — Competente

Frequentemente, faz a acdo descrita em sua pratica diaria com conhecimento
suficiente e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e com
necessidade de supervisdo exclusivamente nas ag¢fes mais complexas,
alcancando os objetivos preconizados para executa-la.

2 — Pouco

Algumas vezes, faz a a¢do descrita em sua pratica com certo déficit de
conhecimento e, frequentemente, sem uso de técnicas apropriadas, de forma
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competente

nem sempre independente e, portanto, com necessidade de superviséo das
acOes assistenciais e gerenciais de média complexidade, a fim de alcancar
0s objetivos preconizados para executa-la.

1 — Nada

competente

Raras vezes, faz a acdo descrita em sua pratica diaria, assim, apresenta
déficit de conhecimento e tem necessidade de supervisao constante nas
acOes de baixa complexidade, para que possa alcancar o0s objetivos

preconizados nos planos.

Adaptado de Holanda (2018).

Na coluna grau de frequéncia, o enfermeiro, da mesma forma, assinalou o qudo frequente

realiza a competéncia descrita, conforme quadro abaixo.

Quadro 2 — Grau de frequéncia da realizacdo de competéncias.

5 4 3 2 1

Muito frequentemente Frequentemente Algumas vezes Raramente | Nunca

Procedimento para coleta de dados

Para a identificacdo e selecdo dos participantes, foram empregadas estratégias de
divulgacdo da pesquisa e busca ativa especialmente por meio de redes sociais: Facebook®,
Instagram, WhatsApp®, Linkedin® e Plataforma Lattes®, consideradas ferramentas
fundamentais para identificacdo e captacdo dos participantes. Os participantes com potencial
para enquadrar-se nos critérios de inclusdo pré-estabelecidos receberam um convite por
mensagem/direct ou e-mail (quando disponivel publicamente) contendo as informacdes do
estudo, juntamente com o link de acesso ao formulério da pesquisa. Inicialmente a divulgacao
da pesquisa foi realizada para os contatos proximos por meio das redes sociais. Os participantes
iniciais da pesquisa, puderam indicar outros possiveis participantes - profissionais enfermeiros

gue atuam no servi¢co aeromédico.

Apbs aidentificacdo dos participantes da pesquisa, foram contatados e informados sobre
0 estudo, o objetivo, o tempo médio para responder o questionario e a forma de participacao.
No inicio do questionario, foi solicitado a leitura na integra do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido — TCLE formulado de acordo com cada objetivo proposto. A obtencdo do
consentimento livre e esclarecido realiza-se em caso de aceite com marcagdo da opgdo “li e
concordo em participar da pesquisa”, liberando o acesso ao questionario. Ao final do
questionario foi dado énfase aos participantes da pesquisa sobre a importancia de guardarem

em seus arquivos uma cépia do documento eletrénico.
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A pesquisa iniciou apds a apreciacdo e aprovacio do projeto pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UFSC, com inicio da coleta de dados em outubro de 2022 e término em
janeiro de 2023. Os dados foram coletados pelos préprios pesquisadores, a partir de formularios
eletronicos (survey online).

Para melhor organizacéo, a etapa de coleta de dados seguiu 0s seguintes passos:

Objetivo 1

1° Passo: ApOs submissdo e aprovacdo do comité de ética e pesquisa, foi elaborado o
instrumento de coleta de dados na ferramenta Google Forms®. Ressalta-se que anteriormente
a coleta de dados, o questionario foi submetido a analise de no minimo trés professores com
expertise na area de enfermagem aeroespacial, para validacdo do instrumento de coleta. Os
experts puderam realizar sugestfes quanto a inclusdo de novos itens, alteracdo na redacéo ou
ainda, exclusdo de itens e as respostas desses questionarios nao fazem parte dos resultados da

pesquisa.

2° Passo: Foi realizada a busca pelos participantes da pesquisa considerando os critérios de
inclusdo. A busca individual foi realizada através da Plataforma Lattes®, Instagram®, e
contatos com as coordenacfes dos servigos aeromédicos como forma de alcancar o publico
alvo. Foi feito contato eletronico contendo um convite para participar da pesquisa, onde foram
informados sobre o objetivo do estudo e a importancia de sua participagdo para a pesquisa. O
convite foi enviado individualmente ou através de grupos de divulgacao dos servicos. Ao final
da mensagem/convite, foi disponibilizado um link em ambiente virtual apresentando o TCLE
na sua integralidade. O participante teve acesso ao teor do conteudo do questionario (topicos
que serdo abordados) antes de responder ao questionario propriamente dito e aceitar o convite
da pesquisa, para uma tomada de decisdo informada. A partir do aceite e disponibilidade em
participar, com marcacdo na opc¢ao “li e concordo em participar da pesquisa” o acesso ao

questionario (Apéndice A) para a participacao da pesquisa era liberado.

3° Passo: A partir da data de envio, foi realizada em média uma tentativa de refor¢o do convite
por semana, de forma a assegurar 0 maior recebimento dos dados pelos respondentes, antes de
se considerar o0 selecionado como exclusdo do painel da pesquisa. Foi estipulado o prazo de
retorno de resposta de 20 dias, sendo que o participante poderia solicitar prorrogacao do prazo

€aso necessario.
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4.4. ANALISE DOS DADOS

Posteriormente a coleta, os dados foram armazenados e classificados em uma planilha
Microsoft Excel®, exportados e classificados no programa Statistical Package for the Social
Sciences SPSS® version 20 for Windows, para analise estatistica. Os dados sociodemograficos
dos participantes foram avaliados por meio de frequéncia absoluta (n) e porcentagem (%). Para
as variaveis continuas, foram analisadas as medidas de posi¢do (média, minimo e maximo) e
dispersdo (desvio padrdo). Foram gerados graficos e tabelas que apresentam a distribuicdo da
frequéncia e mediana da tendéncia central das respostas.

Na anélise das competéncias, os dados foram tratados por meio de estatistica descritiva
dos niveis de competéncia relativos a autoavaliacdo e ao grau de frequéncia. Foi calculada a
diferenca entre grau de frequéncia e autoavaliagdo de competéncia, demonstrando as diferentes
dimensdes e nivel de prioridades na aprendizagem das competéncias. A avaliacao de correlacdo
entre os dados foi realizada pelos testes de Pearson ou Spearman, conforme a normalidade ou

ndo normalidade da distribuicdo dos dados.

4.5. ASPECTOS ETICOS

Com relacdo aos aspectos éticos da pesquisa, de modo a atender as recomendagdes da
Resolucdo 466/2012, do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012), envolvendo seres
humanos, o projeto foi submetido a apreciacio pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Santa Catarina, instituicdo que sedia a coordenacdo do projeto e

aprovado com o numero do parecer 5.560.783.

5. RESULTADOS

Em consonancia com o Art. 3° da Instrugcdo Normativa para Elaboracdo de Trabalhos
de Conclusdo de Curso do curso de Graduacdo em Enfermagem da UFSC, os resultados a seguir

serdo apresentados e discutidos em formato de manuscrito (UFSC, 2017).

5.1. MANUSCRITO: COMPETENCIA PROFISSIONAL DO ENFERMEIRO DE VOO
NO SERVICO AEROMEDICO

RESUMO
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Objetivo: Analisar as competéncias dos enfermeiros que atuam no servigo aeromedico de
acordo com a autoavaliacdo de desempenho e a frequéncia realizada. Método: Pesquisa
exploratorio-descritiva, de abordagem quantitativa, desenvolvida através de survey online, que
possibilitou a participacdo de 40 enfermeiros de todas as macrorregides brasileiras, no periodo
de outubro de 2022 a janeiro de 2023. O questionario buscou avaliar o nivel de competéncia e
grau de frequéncia para cada competéncia elencada. Os dados obtidos foram armazenados em
uma planilha Microsoft Excel®, exportados e classificados no programa Statistical Package for
the Social Sciences SPSS® version 20 para analise estatistica. Resultados: A maior parte dos
participantes sdo do sexo masculino (55%), com idade média de 41 anos e tempo médio de
atuacdo de 8 anos. Predominam participantes das regides Sul (27,5%), Sudeste (25,0%) e
Centro-Oeste (20,0%). Conclusdo: A partir dos resultados apresentados, conclui-se que 0s
enfermeiros que atuam em ambiente aeroespacial no Brasil dispdem de autoavaliacdo geral
positiva para as competéncias elencadas. Sugere-se aprimoramento nas ac¢ées identificadas com
menor competéncia ou grau de frequéncia.

Palavras-chave: Enfermagem em Emergéncia. Resgate Aéreo. Perfil de Competéncias de
Enfermeiros. Servigos Médicos de Emergéncia.

INTRODUCAO

A atuacdo dos enfermeiros no ambiente aeroespacial no Brasil é regulamentada por
diferentes oOrgdos, dependendo do tipo de servico prestado. Para servicos de transporte
aeromédico em aeronaves civis, a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC) é o 6rgédo
responsavel por regulamentar as normas técnicas e operacionais do transporte aéreo, incluindo
as normas especificas para a equipe de saude a bordo (ANAC, 2019). Para os servicos de resgate
aeromédico realizados por 6rgaos publicos, como as equipes do Servico de Atendimento Mdvel
de Urgéncia (SAMU), a regulamentacdo é feita pelos respectivos 6rgéos responsaveis, como o
Ministério da Saude, em conjunto com os conselhos regionais de enfermagem (BRASIL, 2002).
Assim, os enfermeiros que atuam no servico aeromédico devem estar registrados no Conselho
Regional de Enfermagem (COREN), seguindo as normas e regulamentacdes estabelecidas pelo
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

A respeito da regulamentagéo do servico pré-hospitalar no Brasil, em 2003, foi instituida
a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias, estabelecendo o atendimento pré-hospitalar movel
em nivel nacional ao Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192), que possuli
uma Central de Regulagéo e apoio dos servicos do Corpo de Bombeiros e equipes de resgate
publicas e privadas (BRASIL, 2003). A portaria do Ministério da Saitde GM/MS N° 2048
estabelece que o atendimento pré-hospitalar realizado por aeronaves de asa fixa ou rotativa deve
ser considerado como Suporte Avangado de Vida (SAV), com uma equipe minimamente
composta de um piloto, um médico e um profissional enfermeiro (BRASIL, 2002). Essa portaria

também descreve as competéncias e atribuicdes dos profissionais do atendimento pré-hospitalar
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movel, destacando as habilidades de equilibrio emocional, comunicacdo efetiva,
condicionamento fisico, tomadas de decisdo e atribuicdes técnico-assistenciais (BRASIL,
2002).

No ambito da equipe de enfermagem, é privativo do enfermeiro a atuagcdo nos servigos
de atendimento e resgate aéreo (COFEN, 2017). A resolu¢cdo COFEN N° 0551/2017 também
apresenta atribuices gerais no pré-voo, voo e p0s-voo, destacando atividades de assisténcia,
nocOes de fisiologia de voo, gerenciamento de cuidados e equipamentos e seguranca. O
Regulamento de Aviagdo Civil N° 90 (RBAC N°90) estabelece que o Profissional de Saude
Embarcado (PSE) deve seguir a legislacdo de saude especifica, além de receber briefing de
seguranca do piloto ou membros da tripulacdo. O PSE é definido como o profissional de salde,
distinto do operador de suporte médico, que em situacbes excepcionais é imprescindivel a
realizacdo de operacOes aeromédicas para manutengdo e/ou restauracdo da salde do paciente
(ANAC, 2019).

Em relagdo a rotina do profissional enfermeiro no servico aeromédico, um estudo
realizado por Raduenz et al. (2020) identificou as atribuicdes mais frequentes dos enfermeiros
de bordo, destacando ac¢des organizacionais e de cuidados diretos a vitima em todas as etapas
do voo. De acordo com Schweitzer et al. (2020), durante o atendimento as vitimas de trauma,
os enfermeiros realizam orientacGes de seguranca no embarque e desembarque do voo, sendo
esse um dos cuidados realizados com maior frequéncia pelos profissionais. O uso de protocolos
assistenciais, planos de cuidados e capacitacdo continua sdo imprescindiveis na formacéo dos
profissionais para a realizacdo de um transporte aéreo seguro (HABERLAND; GUILHERME;
BORGES, 2022).

Para Esslinger, et al (2022), diferentemente do ambiente intra-hospitalar, no APH
terrestre os profissionais de enfermagem necessitam de conhecimentos especificos sobre
terapias intensivas, comunicagdo com a equipe e estressores do transporte, que possuem
impacto direto na situacdo clinica da vitima. Segundo Holleran (2010) e Almeida (2019), o
ambiente aeroespacial possui outros estressores como alteragdes de pressao atmosférica, ruidos,
vibracdes, aerocinetose e modificagbes nos 6rgdos dos sentidos, que impactam na fisiologia do
paciente transportado e da equipe de bordo. Nesse sentido, o conhecimento sobre fisiologia de
VOO Se constitui como a base para o atendimento de enfermagem durante o transporte aéreo. A
equipe reduzida, as longas distancias e as poucas oportunidades de consultar outros
profissionais para orientacbes implicam na demanda de experiéncia profissional e
conhecimento especifico para manipular os dispositivos médicos embarcados durante o
atendimento (JONG; DUKES; DUFOUR; MORTIMER, 2017). Para além das competéncias
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clinicas e técnicas, Braithwaite e Steele (2020) salientam a importancia das competéncias
operacionais e logisticas, imprescindiveis aos enfermeiros de voo.

Para garantir uma assisténcia segura e de qualidade aos pacientes, além de seguir as
regulamentacdes, 0s enfermeiros necessitam dispor de competéncias que 0s permitam atuar
com base nas melhores evidéncias. Segundo Leal et al. (2019), a area da saide e enfermagem
exige sustentacdo das competéncias profissionais na pratica diaria, devido a reorganizacao do
mercado de trabalho, que consiste em profissionais cada vez mais especializados. Um estudo
realizado por Amaral et al. (2022) buscou conhecer os instrumentos e métodos disponiveis na
literatura cientifica para avaliagdo das competéncias profissionais em enfermagem e,
demonstrou que cada area de atuagdo deve possuir um instrumento de avaliagdo proprio, pois
os resultados remetem a qualidade do atendimento e a seguranga do paciente.

Holanda, Marra e Cunha (2014) construiram uma Matriz de Competéncia Profissional
para enfermeiros que atuam em servicos de emergéncia, contendo oito competéncias bésicas e
31 competéncias associadas, baseadas em experiéncia profissional, evidéncias empiricas e
literatura especializada. Posteriormente, as autoras realizaram outro estudo para validar as
evidéncias com base no modelo teérico-légico da Matriz e do Perfil de Competéncia
Profissional do enfermeiro em emergéncias, adicionando a competéncia de "Crescimento
Profissional” (HOLANDA; MARRA; CUNHA, 2015; HOLANDA; MARRA; CUNHA,
2019). Utilizando a Escala de Competéncias das Acdes dos Enfermeiros em Emergéncias
(ECAEE) elaborada por Holanda et al (2014), um estudo realizado por Jesus (2022) buscou
analisar a relacdo entre a autoavaliacdo e a heteroavaliacdo das competéncias profissionais dos
enfermeiros atuantes em unidades de emergéncia hospitalar com o produto do cuidado em
Enfermagem e concluiu que existe relagdo positiva entre as competéncias profissionais e 0
produto do cuidar, garantindo maior qualidade do atendimento prestado.

Com isso, acredita-se que um estudo sobre as competéncias da enfermagem no servico
aeromédico brasileiro pode fornecer informagBes importantes para o aprimoramento e
aperfeicoamento dos servicos prestados, ajudando a identificar as habilidades e conhecimentos
especificos necessarios para 0s enfermeiros que realizam atendimento aeromédico. Além disso,
os resultados do estudo podem ser utilizados para aprimorar a qualidade dos servigos prestados
e, consequentemente, aumentar a seguranca dos pacientes helitransportados. Pode ainda,
contribuir para o avanco e desenvolvimento da profissdo de enfermagem aeroespacial. Nesse
sentido, € importante conduzir estudos que investiguem e documentem as competéncias

essenciais da enfermagem no servi¢co aeromedico brasileiro.
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Diante da limitacdo de estudos cientificos na area de enfermagem aeroespacial e a
lacuna na literatura cientifica em relacdo as competéncias necessarias para atuacdo dos
enfermeiros de voo, esse estudo possui como objetivo geral analisar as competéncias dos
enfermeiros que atuam no servi¢co aeromédico de acordo com a frequéncia realizada e a

autoavaliacdo de desempenho.

METODO

Aspectos éticos
Projeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa
Catarina, sob n°® 5.560.783.

Desenho e local do estudo

Pesquisa exploratorio-descritiva, de abordagem quantitativa, desenvolvida através de
survey online, utilizando a plataforma Google forms®. A coleta de dados por meio de
questionario online possibilita a participacdo de enfermeiros em todo o territorio nacional.
Dessa forma, no estudo ndo foi delimitado a um local especifico, abrangendo todas as
macrorregifes do pais.

Foram incluidos no estudo enfermeiros atuantes no atendimento pré-hospitalar ou intra-
hospitalar em aeronaves de asa fixa e/ou rotativa, das instituicbes publicas ou privadas e que
possuem experiéncia assistencial de, no minimo, seis meses. Como critérios de nao-incluséo,
foram desconsiderados 0s questionarios de profissionais que atuam em atendimento pré-
hospitalar mével terrestre ou que continham informagdes incompletas.

Foi realizada uma amostragem por conveniéncia, devido a auséncia de instituicoes e
informacbes especificas a respeito do servico de atendimento pré-hospitalar movel em
aeronaves de asa fixa e rotativa no Brasil. Definiu-se um nimero minimo de quatro respostas
por macrorregido que se buscou alcancar, de forma a garantir a participacéo de todas as regides
brasileiras no estudo. A identificacdo e selecdo dos participantes foi realizada através de
estratégias de divulgacdo em redes sociais como Facebook®, Instagram®, WhatsApp®,
Linkedin® e buscas através da Plataforma Lattes®, utilizando palavras-chave e localizando
profissionais atuantes no servigo aeromédico. Também foi realizado contato com instituicdes
representativas solicitando a divulgacdo do survey online para os profissionais. A partir das

estratégias citadas, foi possivel obter uma amostra por conveniéncia de 40 participantes.

Coleta dos dados
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A coleta dos dados foi realizada a partir de um survey online individualizado, por meio
da plataforma Google forms®. O instrumento original foi construido a partir de revisao
narrativa sobre as resolucdes que regem o0s servigos de emergéncia, o atendimento pré-
hospitalar e o regulamento da aviacdo civil brasileira. No instrumento haviam perguntas
fechadas, de autopreenchimento por meio de escala do tipo Likert, que pretende analisar as
competéncias necessarias aos enfermeiros e a frequéncia com que as realizam no servigo
aeromédico. O instrumento foi organizado em duas partes: a primeira, relacionada aos dados
sociodemogréaficos e laborais dos participantes e a segunda, composta por 41 competéncias
especificas distribuidas em quatro competéncias gerais, quais sejam: cuidado
técnico/assistencial (composta por 12 itens); responsabilidade profissional, ética e legal (5
itens); lideranga e gestdo (10 itens); gerenciamento e seguranca de voo (14 itens). Para cada
uma das competéncias especificas, os participantes responderam o nivel de competéncia,

conforme o quadro 1.

Quadro 1 — Descricdo dos niveis de competéncias para autoavaliacdo das competéncias

NIVEL DE
COMPETENCIA

QUALIDADE DA ENTREGA DO CUIDADO*

5 — Extremamente

competente

Sempre faz a agdo em sua pratica diaria com todo o conhecimento necessario
e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e sem nenhuma
necessidade de supervisdo ao fazer as atividades gerenciais e assistenciais
em todos os niveis de complexidade, alcancando 0s objetivos preconizados
para executa-la.

4 — Muito

competente

Quase sempre faz a acdo descrita em sua pratica diaria com o conhecimento
desejado e uso de técnicas apropriadas, de forma independente, porém com
eventual necessidade de supervisdo somente nas acfes mais complexas, de
forma a alcancar 0s objetivos preconizados para executa-la.

3 — Competente

Frequentemente, faz a acdo descrita em sua pratica diaria com conhecimento
suficiente e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e com
necessidade de supervisdao exclusivamente nas agfes mais complexas,
alcancando os objetivos preconizados para executa-la.

2 —Pouco

competente

Algumas vezes, faz a acdo descrita em sua pratica com certo déficit de
conhecimento e, frequentemente, sem uso de técnicas apropriadas, de forma
nem sempre independente e, portanto, com necessidade de superviséo das
acOes assistenciais e gerenciais de média complexidade, a fim de alcancar
0s objetivos preconizados para executa-la.

1 — Nada

competente

Raras vezes, faz a acdo descrita em sua pratica diaria, assim, apresenta
déficit de conhecimento e tem necessidade de supervisdo constante nas
acOes de baixa complexidade, para que possa alcancar os objetivos
preconizados nos planos.

Adaptado de Holanda (2018).
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Em relacdo ao grau de frequéncia para cada competéncia realizada, os participantes
deveriam selecionar um nimero de 1 a 5 na escala do tipo Likert, respondendo entre "Muito
frequentemente™ e "Nunca".

As estratégias de divulgacdo foram empregadas a partir de busca ativa nas redes sociais,
conforme ja mencionado anteriormente, e 0s participantes iniciais também puderam indicar
outros possiveis participantes, conforme os critérios estabelecidos. O preenchimento do
formulério deu-se de forma voluntéria, apds o recebimento de uma mensagem online contendo

um convite para participar da pesquisa e o link de acesso ao questionéario e TCLE.

RESULTADOS

Ao todo, 40 profissionais enfermeiros participaram do estudo, sendo 18 (45,0%)
participantes do sexo feminino e 22 (55,0%) do sexo masculino. A média de idade dos
participantes foi de 41 anos, com desvio padréo de 6,28. O tempo de atuagdo dos profissionais
no servico aeromédico foi de, em meédia, 8 anos. A maior parte dos participantes atuam em
servicos na rede publica 30 (75,0%) e 10 (25,0%) dos profissionais sdo da rede privada de
salde. Em relagdo a distribuicdo geografica dos participantes da pesquisa, 11 (27,5%) sdo da
regido Sul, 10 (25,0%) sdo da regido Sudeste, 8 (20,0%) sdo do Centro-Oeste, 7 (17,5%) do
Nordeste e 4 (10,0%) da regido Norte do pais.

Dominio Cuidado técnico-assistencial

O dominio "Cuidado técnico-assistencial” aborda as competéncias e atribuicoes
realizadas pelo enfermeiro, envolvendo a assisténcia de enfermagem individualizada e eficaz
em todas as fases do voo. A Tabela 1 apresenta as respostas dos participantes em relacdo ao

grau de competéncia.

Tabela 1 - Distribuicdo das a¢Oes de acordo com autoavaliacdo do enfermeiro conforme o
grau de competéncia relacionado ao dominio “Cuidado técnico/ assistencial”.
Florianopolis/SC, Brasil, 2023. (n=40)

Competéncia e atribuicdo para o cuidado Nivel de competéncia

técnico/ assistencial do enfermeiro no servigo

aeromédico NC  PC C MC EC
1. Realiza assisténcia ao adulto e crianca, em situagédo 0 0 6 9 25
critica de acordo com as prioridades do paciente e (0,0%6)  (0,0%) (15,0%) (22,5%) (62,5%)

recomendac0es vigentes.

2. Executa a assisténcia de enfermagem aeroespacial 0 1 2 11 26
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em todas as fases do voo primando pela seguranca,
qualidade, atendimento humanizado e comunicagéo
efetiva.

3. Promove a qualidade e o desenvolvimento de uma
assisténcia de enfermagem segura aos pacientes no
ambiente aéreo.

4. Executa a¢0es de biosseguranca, controle de risco
biolégico e infeccdo, incluindo prevencao e controle de
doencas infecciosas, concernente ao servico de
enfermagem aeroespacial em conformidade com a
legislacdo vigente.

5. Prepara e participa da configuracdo e checagem de
equipamentos, materiais, medicamentos e sistemas de
gases medicinais disponiveis, no pré-voo e p6s-voo, de
acordo com o atendimento prestado.

6. Compreende e assegura o0s cuidados relativos aos
efeitos fisioldgicos e estressores de voo sobre a
tripulagdo no ambiente hipobarico;

7. Inteira-se sobre o tempo previsto de voo para
planejamento adequado da assisténcia.

8. Considera e assegura os cuidados relativos a
patologia do paciente, os efeitos fisioldgicos e
estressores do voo conforme histdria clinica.

9. Executar praticas de abordagem ventilatéria e
circulatoria, inclusive com a utilizacéo de dispositivos
extragléticos, dispositivos intravasculares periféricos
ou intra0sseos, entre outras tecnologias, desde que
capacitado.

10. Prepara e administra medicamentos prescritos ou
conforme protocolos institucionais.

11. Executar a¢Bes de salvamento terrestre, em altura e
aquatico (rapel, guincho, puci, fast rope ou McGuire),
desde que seja caracteristica operacional do servico,
esteja capacitado e portando equipamentos de prote¢éo
individuais e coletivos especificos para cada acao.

12. Realiza o registro de enfermagem fornecendo todas
as informagdes necessarias para a continuidade da
assisténcia, de forma objetiva, clara e precisa.

(0,0%)

0
(0,0%)

0
(0,0%)

0
(0,0%)

0
(0,0%)

0
(0,0%)
0

(0,0%)

1
(2,5%)

0
(0,0%)

6
(15,0%)

1
(2,5%)

(2,5%)

1
(2,5%)

1
(2,5%)

0
(0,0%)

1
(2,5%)

1
(2,5%)
1

(2,5%)

2
(5,0%)

0
(0,0%)

4
(10,0%)

1
(2,5%)

(5,0%)

2
(5,0%)

2
(5,0%)

2
(5,0%)

3
(7,5%)

0
(0,0%)
2

(5,0%)

1
(2,5%)

1
(2,5%)

5
(12,5%)

2
(5,0%)

(27,5%)

8
(20,0%)

11
(27,5%)

4
(10,0%)

10
(25,0%)

9
(22,5%)
9

(22,5%)

12
(30,0%)

6
(15,0%)

12
(30,0%)

9
(22,5%)

(65,0%)

29
(72,5%)

26
(65,0%)

34
(85,0%)

26
(65,0%)

30
(75,0%)
28

(70,0%)

24
(60,0%)

33
(82,5%)

13
(32,5%)

27
(67,5%)

Nivel de competéncia* NC= Nada competente; PC= Pouco competente; C= Competente; MC= Muito

competente; EC = Extremamente competente.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Verificou-se que os enfermeiros se autoavaliaram de maneira positiva, considerando-se
“extremamente competente”, nos itens 5 e 10, ambos com frequéncia superior a 80%. As
competéncias “inteiram-se sobre o tempo previsto de voo para planejamento da assisténcia” e
“checagem de equipamentos e materiais” foram as competéncias realizadas de forma mais
frequente, com 92,5%. Contudo, a execucdo de salvamento terrestre, em altura e aquético, foi
considerada a menos frequente, com 35% de afirmacdes “nunca” ou “raramente”.

Em relacdo & competéncia de realizacdo do registro de enfermagem, houve uma
correlacdo estatistica (p=0.003) entre os profissionais e tipos de aeronave (asa fixa, asa rotativa
ou ambas). Dos profissionais que atuam somente em asa rotativa, 3 (50,0%) se autoavaliam
extremamente competentes, enquanto que 1 (16,5%) se avalia pouco competente na realizacdo
desta acdo. Dos profissionais que atuam somente em aeronaves de asa fixa, 4 (66,7%) se
avaliam muito competentes e, 1 (16,7%) respondeu “Nada competente” para essa questdo.
Enquanto que a maior parte dos participantes, que atuam em ambos 0s tipos de aeronaves, para

23 (82,1%) dos enfermeiros a autoavaliagdo foi de “Extremamente competente”.
Dominio “Responsabilidade profissional, ética e legal”

Os itens relacionados a responsabilidade ética e o respaldo legal dos profissionais no
atendimento aeromédico estdo presentes nesse dominio. A Tabela 2 apresenta os resultados

organizados entre grau de competéncia e frequéncia para cada uma das afirmacoes.

Tabela 2 - Distribuicdo das a¢6es de acordo com autoavaliacdo do enfermeiro conforme o
grau de competéncia relacionado ao dominio “Responsabilidade profissional, ética e legal”.
Floriandpolis/SC, Brasil, 2023. (n = 40)

Responsabilidade profissional, ética e legal Nivel de competéncia*
do enfermeiro no servico aeromédico. NC PC C MC EC
1. Obedece a Lei do Exercicio Profissional e o 1(25%) 0(0,0%) 3(7,5%) 3(75%) 33(82,5%)

Codigo de Etica de Enfermagem.

2. Atua como interlocutor entre o servigo de 6 (15,0%) 3(7,5%) 4(10,0%) 8(20,0%) 19 (47,5%)

enfermagem aeroespacial da instituicdo e o
Conselho Regional de Enfermagem.

3. Afixa em local visivel a anotagdo de 4(10,0%) 2 (5,0%) 3 (7,5%) 5(12,5%) 26 (65,0%)

responsabilidade técnica do profissional
enfermeiros conforme determina a Resolugéo do
conselho; Elabora, cumpre e faz cumprir o
regimento do servico de enfermagem.

4. Reconhece qualquer situacdo que comprometaa 2 (5,0%) 1(2,5%) 4(10,0%6) 10(25,0%) 23 (57,5%)

seguranca de voo e reportar através de Relatdrio
de Prevencdo (RELPREV).
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5. Participa dos programas de treinamento e 0 (0,0%) 1 (2,5%) 3 (7,5%) 8 (20,0%) 28 (70,0%)
aprimoramento para operador de suporte médico.

Nivel de competéncia* NC= Nada competente; PC= Pouco competente; C= Competente; MC= Muito
competente; EC=Extremamente competente.
Fonte: Dados da pesquisa.

A maior parte dos participantes se autoavaliaram como “muito ou extremamente
competentes” nos itens deste dominio, especialmente nas competéncias 1 e 5. A competéncia
realizada com maior frequéncia foi o cumprimento da Lei do Exercicio Profissional e Cadigo
de Etica, com 80,0% das respostas para “muito frequentemente”. Entretanto, competéncia 2 foi

a menos frequente, com 27,5% de respostas para “nunca” e “raramente”.

Dominio “Lideranca e Gestao”

A competéncia geral de lideranca e gestdo compreende a capacidade gerencial
responsavel, eficaz, efetiva e a habilidade para tomadas de decisdo, além do cumprimento de
normas e rotinas do Servico de Enfermagem Aeroespacial. A Tabela 3 apresenta os resultados

desse dominio, separados em nivel de competéncia para cada uma das aces realizadas.

Tabela 3 - Distribuicdo das a¢6es de acordo com autoavaliacdo do enfermeiro conforme o

grau de competéncia relacionada ao dominio “Lideranca e Gestdo”. Floriandpolis/SC, Brasil,

2023. (n = 40)

Lideranca e gestao do enfermeiro no servico Nivel de competéncia*

aeromédico NC PC C MC EC

1. Planeja, organiza, coordena, executa e/ou avalia o 2 2 1 12 23
servico de enfermagem aeroespacial sob sua (5,0%) (5,0%) (2,5%) (30,0%) (57,5%)
responsabilidade técnica.

2. Gerencia equipamentos e insumos do servico de 1 1 3 11 24
enfermagem aeroespacial. (2,5%) (2,5%) (7,5%) (27,5%) (60,0%)

3. Mantém atualizadas e documentadas as

informagGes necessarias, de todos os profissionais de 2 4 5 10 19
enfermagem que atuam na instituicdo; assegurando a 0 0 0 0 0
manutenc&o de registro da quantidade de horas de (5.0%)  (10.0%) (12,5%) (25.0%) (47.5%)
V0o, ocorréncia de incidentes e/ou acidentes e

treinamentos realizados, conforme legislacéo

vigente.

4. Organiza o servigo de enfermagem aeroespacial 1(2,5 4 2 8 25

utilizando-se de instrumentos administrativos como %) (10,0%)  (5,0%) (20,0%) (62,5%)
regimento interno, normas e rotinas, protocolos,

procedimentos operacionais padrdo, entre outros.

12 20
5. Participa da elaboracdo e execugdo de programas 0 3 5 (30,0%) (50,0%)
de seguranca de voo da institui¢cdo, com foco na (0,0%) (7,5%) (2,5%)
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identificacdo dos riscos e mitigacdo dos danos
associados a atividade de enfermagem aeroespacial.

6. Participar em conjunto com a equipe 1 3 3 12 21
multiprofissional, da construcdo de protocolos (2,5%) (7,5%) (7,5%) (30,0%) (52,5%)
assistenciais, normas e rotinas e de processos de

trabalho administrativos

7. Participa da padronizacdo de materiais e 0 3 4 11 22
equipamentos necessarios a assisténcia de (0,0%) (7,5%) (10,0%) (27,5%) (55,0%)
enfermagem, de acordo com as recomendacdes para

0 servigo aeromédico.

8. Participa da elaboragédo de escala mensal 6 3 7 6 18
garantindo a qualidade e a seguranca na assisténcia ~ (15,0%) (7,5%) (17,5%) (15,0%) (45,0%)
de enfermagem.

9. Acompanha e avalia o enfermeiro que esteja em 5 6 2 10 17
adaptagdo ou readaptagéo no Servigo de (12,5%) (15,0%) (5,0%) (25,0%) (42,5%)
Enfermagem Aeroespacial

10. Presta atendimento aos profissionais 3 3 6 7 21
eventualmente acidentados com materiais (75%) (7,5%) (150%) (17,5%) (52,5%)

perfurocortantes ou substancias bioldgicas, de

acordo com fluxo estabelecido pela institui¢éo.

Nivel de competéncia* NC= Nada competente; PC= Pouco competente; C= Competente; MC= Muito
competente; EC=Extremamente competente.

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se uma autoavaliacdo positiva dos enfermeiros a respeito das a¢Ges de lideranca
e gestdo, compreendendo resultados de muito ou extremamente competentes acima de 80,0%
na maior parte das competéncias listadas. Entretanto, as acoes 8 e 9 possuem menor grau de
competéncia e também séo realizadas com menor frequéncia, com 30,0% de respostas para

“nunca” ou “raramente”.

Dominio “Gerenciamento e Seguranc¢a de Voo”

O dominio de Gerenciamento e Seguranca de voo demonstra a capacidade para
realizar atribuicGes especificas a bordo da aeronave e aptiddo para a realizacdo de operagdes
aeromédicas, resgates e salvamentos para manutencao e/ou restauracao da saude do paciente.
Na Tabela 4 sdo encontrados os resultados para cada habilidade especifica, de acordo com o

nivel de competéncia.

Tabela 4 - Distribuicdo das a¢6es de acordo com autoavaliacdo do enfermeiro conforme o
grau de competéncia relacionada ao dominio “Gerenciamento e seguranca de voo™.
Floriandpolis/SC, Brasil, 2023. (n=40)

Ac0es de gerenciamento e seguranca de voo. Nivel de competéncia*
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NC PC C MC EC

1. Esta familiarizado com o modelo de aeronave que atua e 0 1 6 8 25
conhece procedimentos normais e de emergéncias para (0,0%%) (2,5%) (15,0%) (20,0%) (62,5%)
essa aeronave.

2. Prepara a aeronave de acordo com o tipo de 0 1 1 7 31
atendimento: Verifica/testa a funcionalidade de cada (0,0%) (2,5%) (2,5%) (17,5%) (77,5%)
aparelho e instala os equipamentos dentro da aeronave.

3. Compreende e se atualiza sobre os conceitos basicos de 3 2 5 7 23
desempenho da aeronave, peso e balanceamento; (7,5%) (5,0%) (12,5%) (17,5%) (57,5%)

seguranca da aeronave durante o acionamento do motor;
CRM; (re)abastecimento da aeronave, e riscos associados
a objetos soltos na cabine.

4. Conhece e utiliza o sistema de comunicacao interna da 1 3 0 10 26
aeronave (sistema de fonia) e reconhece os procedimentos (2,5%) (7,5%) (0,0%) (25,0%) (65,0%)
para cabine estéril (sterile cockpit procedures)

5. Comunica-se com a tripulacdo (pessoas com funcéo a 0 0 4 13 23
bordo) utilizando as fraseologias de voo. (0,0%) (0,00) (10,0%) (32,5%) (57,5%)
6. Conhece e executa cuidados especiais para embarque e 0 1 1 11 27
desembarque de pacientes na aeronave. (0,0%0) (2,5%) (2,5%) (27,5%) (67,5%)
7. Conhece e utiliza EPIs da avia¢do: macacdo de voo 0 1 1 11 27

resistente a chama, protetor auditivo e 6culos de protecdo; (0,0%) (2,5%) (2,5%) (27,5%) (67,5%)
além de capacetes de seguranca e luvas especiais, se
aplicavel.

8. Conhece e adota procedimentos para uso dos cintos de 0 0 0 12 28
seguranca e outros acessérios de amarracdo da tripulacdo  (0,0%) (0,0%) (0,0%) (30,0%) 70,0%)
dentro da aeronave.

9. Conhece e realiza os procedimentos e cuidados 2 0 2 11 25
especiais para pouso em area restrita, ou em aerédromo (5,0%) (0,0%) (5,0%) (27,5%) (62,5%)
com restricdo a pouso ou decolagem.

10. Reconhece e aplica os critérios de seguranca dentro e 0 1 3 8 28
ao redor da aeronave. (0,0%) (25%) (7,5%) (20,0%) (70,0%)
11. Executa e/ou avalia procedimentos para higienizacéo 1 2 2 8 27
da aeronave. (2,5%) (5,0%) (5,0%) (20,0%) (67,5%)
12. Conhece e realiza os cuidados relacionados aos 0 2 1 8 29
principios da fisiologia de voo. (0,0%) (5,0%) (2,5%) (20,0%) (72,5%)
13. Compreende e realiza os procedimentos para evitar 2 3 1 15 19

colisdo com fio; pouso na agua e uso do equipamentode  (5,0%) (7,5%) (2,5%) (37,5%) (47,5%)
flutuacdo; procedimentos de emergéncia e de
sobrevivéncia na selva e/ou mar, conforme aplicavel.

14. Gerencia o uso de equipamentos méedicos embarcados, 0 0 3 8 29
conforme aplicavel. (0,0%) (0,0%6) (7,5%) (20,0%) (72,5%)
Nivel de competéncia* NC= Nada competente; PC= Pouco competente; C= Competente; MC= Muito
competente; EC=Extremamente competente.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Nota-se que esse dominio apresentou o maior nivel de competéncia na autoavaliacdo
dos profissionais, com énfase para a acdo 8, em que 100% das respostas se concentraram entre
“muito competente” e “extremamente competente”, possuindo uma frequéncia de realizagdo de
90,0%. A competéncia 2 ¢é realizada com maior frequéncia, de 92,5%. Em paralelo, as
competéncias 3 e 13, que estdo associadas com o conhecimento sobre desempenho da aeronave
e procedimentos para pousos de emergéncia sao realizadas com menor frequéncia, de 17,5% e
22,5%, respectivamente.

Houve uma associagdo estatistica significativa entre a frequéncia de compreenséo e
atualizacdo sobre os conceitos basicos de desempenho da aeronave e 0s tipos de aeronave em
que os profissionais atuam (p=0,020). Dos enfermeiros que atuam somente em aeronaves de
asa rotativa, 3 (50,0%) responderam se atualizar “algumas vezes” sobre o assunto, enquanto
que 2 (33,3%) dos que atuam somente em asa fixa afirmaram “raramente”. A maior parte dos
enfermeiros que atuam em ambas as aeronaves (n=18, 64,3%) afirmam se atualizarem “muito
frequentemente” sobre peso, balanceamento, reabastecimento e seguranca da aeronave.

Em relacdo a competéncia de reconhecimento e aplicacdo dos critérios de seguranca
dentro e ao redor da aeronave houve uma associagdo estatisticamente significativa (p=0,001)
com o tipo de aeronave, em que 26 (92.9%) dos profissionais que atuam em aeronaves de asa
fixa e asa rotativa afirmaram realizar essa acdo muito frequentemente. Essa competéncia
também foi relacionada com as regides brasileiras (p=0,030), em que 10 (100%) enfermeiros
do Sudeste responderam “Muito frequentemente” para a frequéncia de realiza¢do dos cuidados
com a segurancga em voo, obtendo um resultado similar na regido Sul, em que 10 (90,9%) dos
profissionais também afirmam realizar o cuidado muito frequentemente. Na regido Centro-
Oeste, 6 (75,0%) enfermeiros realizam essa competéncia muito frequentemente e, na regiao
Nordeste, a maioria dos profissionais 3 (42,9%) responderam “frequentemente” a essa questao,
sendo que 1 (14,3%) enfermeiro afirmou nunca realizar esse cuidado em sua pratica diaria. Na
regido Norte, 2 (50,0%) dos profissionais responderam “muito frequentemente” e 1 (25,0%)
respondeu “Raramente”.

No item especifico de cuidados relacionados aos principios da fisiologia de voo, houve
uma correlagéo estatistica (p=0,013) entre essa competéncia e as regides brasileiras. Na regido
Sudeste, 10 (100%) profissionais afirmaram serem extremamente competentes nesse tipo de
cuidado, enquanto que naregido Sul, 9 (81,8%) enfermeiros se autoavaliaram da mesma forma.
Na regido Centro-Oeste do pais 6 (75,0%) afirmaram serem extremamente competentes e 4

(57,1%) profissionais da regido Nordeste responderam “Competente”. Por fim, na regido Norte,
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1 (25,0%) participante se avaliou como pouco competente e 2 (50,0%) responderam

“extremamente competente”.

DISCUSSAO

A respeito do perfil profissional dos enfermeiros que participaram do estudo, apesar do
predominio de participantes do sexo masculino, houve uma proximidade numérica em relacéo
as participantes do sexo feminino, sugerindo um maior equilibrio na inser¢&do de mulheres no
cenario de atendimento pre-hospitalar movel em veiculo aéreo. A predominancia de individuos
do sexo masculino no servigo pré-hospitalar estd em consonancia com outros estudos na
literatura em geral, apesar do perfil da enfermagem brasileira apresentar, em sua maioria,
profissionais do sexo feminino (COFEN, 2017; SOUSA et al, 2020).

A média de idade dos participantes foi de 41 anos com tempo médio de atuacdo no
servico aeromédico de oito anos, evidenciada por profissionais jovens, mas que possuem maior
maturidade e importante bagagem profissional. A respeito da regido de atuacdo, houve uma
maior concentracdo de respostas de profissionais das regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste,
sugerindo uma maior estruturacdo do servico de resgate aeromédico e concentracao do servico
nesses locais. Esses resultados também se assemelham aos estudos de Pai et al (2015),
Luchtemberg (2016) e Raduenz et al (2020), sobre a caracterizagdo dos profissionais de
enfermagem no ambiente pré-hospitalar mével e em veiculo aéreo.

Em relacdo ao dominio “Cuidado técnico-assistencial” foi possivel perceber uma
autoavaliacdo positiva, destacando as competéncias de planejamento da assisténcia e checagem
de materiais e equipamentos, habilidades fundamentais para a gestdo do cuidado durante o
resgate e transporte aeromédico. As atividades de verificacdo da disponibilidade de materiais e
checagem dos equipamentos médicos embarcados contribui para a seguranca do paciente e
também esté representada em estudos anteriores (RADUENZ et al, 2020; SCUISSIATO et al,
2012). Os resultados desse estudo apontam um alto nivel de competéncia e frequéncia na
execucdo de praticas ventilatorias, acesso venoso e administracdo de medicacdes, acOes
essenciais no controle das fungdes vitais e assisténcia direta a vitima, demonstradas em estudos
semelhantes como praticas comumente realizadas por enfermeiros em ambientes de
atendimento pré-hospitalar e emergéncia (LUCHTEMBERG et al, 2016; DAg et al, 2019;
SCHWEITZER et al, 2017).

Além disso, os profissionais atuantes nas aeronaves de asa fixa e rotativa possuem maior
competéncia autoavaliada para realizar o registro de enfermagem em comparagdo com aqueles

gue atuam somente em um tipo de aeronave. Esse dado pode estar relacionado com os diferentes
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atendimentos realizados em cada aeronave, sendo as de asa rotativa voltadas para o resgate a
vitima e as de asa fixa voltadas ao transporte inter-hospitalar, gerando registros diferentes para
cada ocasido e exercitando o pensamento critico do profissional ao realizar essa agdo. Conforme
relatado por Pinto et al (2020), o registro constitui uma etapa fundamental da Sistematizacédo
da Assisténcia de Enfermagem (SAE), evidencia a qualidade do cuidado prestado e traz
respaldo juridico ao profissional na continuidade da assisténcia prestada ao paciente. Segundo
Nicolau et al. (2019), apesar das dificuldades encontradas ao realizar a SAE no ambiente pré-
hospitalar, evidenciada pelo dinamismo na cena e no transporte do paciente ao Sservigo
hospitalar, é imprescindivel o registro adequado pelo profissional enfermeiro, constituindo o
planejamento, execucéo, controle e avaliacdo dos cuidados de enfermagem realizados conforme
0s protocolos e as rotinas do servi¢o onde esté inserido.

No dominio “Responsabilidade profissional, ética e legal” os itens especificos
obtiveram autoavaliacdo positiva e destaca-se a competéncia de cumprimento da Lei do
Exercicio Profissional e Codigo de Etica da categoria, autoavaliada com maior frequéncia pelos
profissionais. A Resolucdo COFEN N° 0551/2017 normatiza a atuacdo do enfermeiro de bordo
e traz requisitos minimos para exercer a funcdo em servicos de resgate e atendimento aéreo
(COFEN, 2017). Neste sentido, evidencia-se a importancia do conhecimento sobre as
legislacdes que regulamentam as atividades de salde em ambiente aeroespacial, zelando pela
humanizacao e responsabilidade ética no cuidado (SILVA et al, 2021). Com menor frequéncia
de realizag8o pelos profissionais estdo as atividades de interlocucéo entre o servigo de saude e
o Conselho Regional de Enfermagem (COREN), que fomentam a manutencao da avaliacdo da
assisténcia prestada e propde melhorias no servico, constituindo uma acéo gerencial que denota
responsabilidade profissional.

O dominio “Lideranca e Gestao” apresentou autoavaliagdes positivas nas competéncias
elencadas. A habilidade especifica de realizacdo da escala mensal apresentou um menor grau
de competéncia e frequéncia autoavaliadas, que pode ser justificado pelo fato de a maioria dos
enfermeiros participantes da pesquisa atuarem na assisténcia direta ao paciente, concentrando
acOes gerenciais ao responsavel técnico do servigco. No ambito da equipe de salde, o enfermeiro
possui 0 papel de lideranca inerente a sua pratica profissional. De acordo com uma revisdo
integrativa realizada por Freire et al. (2019) o ambiente de emergéncia é composto por
maltiplos desafios, contudo, uma lideranca efetiva do enfermeiro estd relacionada com um
atendimento de maior qualidade ao paciente, trabalho em equipe, comunicacdo melhorada entre

os profissionais, menor rotatividade setorial e maiores niveis de satisfagdo da equipe.
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O acompanhamento de colegas que estejam em adaptacdo no servico também
apresentou uma menor autoavaliacdo em competéncia e frequéncia de realizacdo, acdo
fundamental de acolhimento e nivelamento dos conhecimentos necessarios para atuar num
ambiente novo e desafiador. Considerando que a atividade dos enfermeiros em servicos
aeromédicos é recente e ainda existem poucas instituicGes que ofertam especializacdo na area,
Silva et al. (2021) reforca a necessidade de capacitacdo e ambientacdo dos profissionais na
rotina do servigo, além de um bom relacionamento com a equipe, ja que o ambiente confinado
durante o transporte exige uma ampla expertise e confianga mutua entre os colegas de voo.

A lideranca e gestdo de enfermagem em um servico aeromédico consiste em identificar
as possiveis fragilidades na assisténcia e implementar melhorias por meio de protocolos e
normas assistenciais. Nesse sentido, as capacitagdes constituem atividades importantes de
atualizacdo profissional, possibilitando o treinamento das habilidades técnicas, de
comunicagdo, lideranga e trabalho em equipe. Um estudo realizado por Kaniecki et al. (2017)
sugere que a realizacdo de simulacdes de alta fidelidade para enfermeiros de voo proporciona
um ambiente de estresse fisioldgico proximo ao encontrado em situacdes de emergéncia real,
constituindo uma ferramenta de aprendizado interessante e efetiva. Segundo Jong et al. (2017),
ferramentas como videos, estudos de caso e atividades praticas sdo diferentes didaticas que
podem ser combinadas com as simulagdes com o intuito de abranger as diferentes formas de
aprendizado entre os enfermeiros que atuam em ambiente aéreo.

O dominio “Gerenciamento e¢ Seguranga de Voo” apresentou o maior grau de
competéncia e frequéncia autoavaliados na maioria dos itens e destaca-se 0 uso de cintos de
seguranca e acessorios de amarracdo dos equipamentos dentro da cabine, preparo da aeronave
e teste dos equipamentos de acordo com o atendimento a ser realizado. Um estudo sobre
competéncias de enfermagem em departamentos de emergéncia realizado por DAg et al (2019)
na Turquia ressalta que o planejamento do cuidado € uma atividade fundamental para uma
assisténcia qualificada, bem como, a avaliagdo constante das funcOes vitais para elencar
prioridades no atendimento. Silva et al. (2021) reforca que o planejamento e preparacao do
paciente aerotransportado deve ser realizado por todos os membros da equipe, de forma a
otimizar a seguranca e melhorar 0s processos, além de seguir os protocolos e procedimentos
padronizados, visando diminuir riscos inerentes ao transporte a€reo.

O conhecimento sobre mecanica, desempenho da aeronave e procedimentos para pouso
de emergéncia foi o item realizado com menor frequéncia, contudo, os enfermeiros que atuam
em aeronaves de asa fixa e rotativa se atualizam mais sobre esse assunto quando comparado

com aqueles que atuam somente em um tipo de aeronave. Esse dado sugere que as diferencas
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de altitude, balanceamento e fisiologia de voo geradas por cada aeronave requerem
conhecimentos especificos para o cuidado dos pacientes, exigindo a atualizacdo constante dos
profissionais.

Em relacdo a competéncia de aplicacéo dos critérios de seguranca dentro e ao redor da
aeronave, houve uma correlagdo estatisticamente significativa entre as regides brasileiras,
destacando a maior frequéncia de realizacdo desta acdo pelas regides Sudeste e Sul, seguidas
pelas regides Centro-Oeste, Norte e, com menor frequéncia, na regido Nordeste. Conforme
aponta Miorin et al (2020), o ambiente de atuacdo dos profissionais do atendimento pré-
hospitalar os expde a diversos riscos ocupacionais devido ao acesso dificil as vitimas,
inseguranca na cena, realizacdo de procedimentos com a viatura em movimento, condi¢des
climéticas, falta de luminosidade, fluxo de veiculos, presenca de curiosos, entre outros fatores
que implicam ndo somente na seguranca dos profissionais, mas na segurancga do paciente. No
servico aeromédico, somam-se a essas caracteristicas fatores de seguranca especificos do
transporte em aeronaves, como o espaco reduzido, o cuidado com as hélices em aeronaves de
asa rotativa, condicbes climéaticas para voo, disbarismos, ruidos, forcas acelerativas e
gravitacionais, entre outros. Um estudo americano apontou que os helicdpteros possuem uma
probabilidade de falha menor quando comparado com ambulancias terrestres, entretanto, a
proporcdo de lesdes fatais em caso de acidentes com helicopteros € maior (HARTMANN et al,
2023). O cuidado com a seguranca da tripulacdo e do paciente durante o transporte aeromédico
deve ser uma prioridade de todos os profissionais envolvidos, de forma a minimizar os riscos
de acidentes.

A competéncia de cuidados relacionados a fisiologia de voo também apresentou
correlacdo com as regides brasileiras, com destaque para a regido Sudeste, em que todos os
profissionais se avaliaram com o maior grau de competéncia, seguidos dos profissionais da
regido Sul, Centro-Oeste, Norte e Nordeste. O conhecimento sobre fisiologia de voo é
fundamental e possui impacto direto na condicéo fisiopatolégica do paciente aerotransportado.
Conforme apontam Silva et al. (2021), as forcas de aceleracdo da aeronave podem causar
hipertensdo, disritmias, aumento da pressdo intracraniana e taquicardia. As mudancas de
altitude interferem na pressdo dos gases e a consequéncia mais comum durante 0 voo € a
hipoxia, exigindo dos profissionais procedimentos para otimizar a oxigenacdo. Chapman et al.
(2019) dissertam sobre o transporte em aeronaves de asa fixa e apontam que, conforme a
altitude aumenta, a umidade atmosférica também diminui e os pacientes podem experimentar

ressecamento de mucosas, desidratagdo e aumento de muco nas vias aéreas.
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Diante do exposto, entende-se que além das competéncias inerentes a pratica do
enfermeiro no atendimento pré-hospitalar, que envolvem a capacidade de gestdo do cuidado,
lideranca e responsabilidade ética, os enfermeiros inseridos no servi¢o aeromédico necessitam
de conhecimentos especificos sobre procedimentos de seguranca em aeronaves, efeitos
fisiologicos de voo, condi¢Bes mecénicas basicas de aeronaves e uma reavaliacdo constante do

paciente criticamente enfermo, buscando a melhoria da assisténcia prestada.

CONCLUSAO

Conclui-se que os enfermeiros assistenciais no servico aeromédico no Brasil possuem
uma autoavaliagdo geral positiva de suas competéncias. No dominio "Cuidado técnico-
assistencial”, os enfermeiros se consideraram competentes na maioria das atividades,
destacando-se a verificacdo de equipamentos/materiais e administracdo medicamentosa. No
entanto, a realizacdo de salvamentos terrestres, em altura e aquaticos foi relatada com menor
frequéncia. A competéncia de realizacdo do registro de enfermagem foi melhor avaliada pelos
enfermeiros que atuam em ambos 0s tipos de aeronaves. No dominio "Responsabilidade
profissional, ética e legal”, os enfermeiros demonstraram competéncia no cumprimento da
legislacdo e do codigo de ética. No dominio "Lideranca e Gestdo™, os enfermeiros relataram
competéncia na maioria das acdes, entretanto as agdes relacionadas as atividades gerenciais,
como elaboracdo de escala mensal, foram identificadas como menos frequentes. No dominio
"Gerenciamento e Seguranca de V00", os enfermeiros mostraram alto nivel de competéncia na
maioria das acdes, especialmente no reconhecimento e aplicacdo dos critérios de seguranca,
preparo da aeronave para os atendimentos e teste dos equipamentos médicos embarcados. As
regides Sudeste e Sul apresentaram melhores resultados autoavaliados nos cuidados com a
seguranca e a fisiologia de voo, em comparacao com as demais regides brasileiras. No entanto,
0s conhecimentos sobre desempenho da aeronave e procedimentos de pouso de emergéncia foi
identificado como uma &rea que requer maior atencao e atualizag&o.

Esses resultados ressaltam a importancia de aprimorar as competéncias dos enfermeiros
no servico aeromedico, especialmente nas areas identificadas como menos frequentes ou com
menor competéncia relatada. Sugere-se a constante avaliacdo de competéncias nos servicos de
enfermagem aeroespacial para identificar as fragilidades encontradas na préatica diaria e, assim,
promover atividades de educagdo permanente que visam preencher as possiveis lacunas.
Ademais, as competéncias elencadas constituem requisitos importantes para o planejamento

dos profissionais que desejam iniciar na area de APH maovel em veiculo aéreo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A Enfermagem Aeroespacial constitui um campo de atuacdo recente no ambito do
atendimento pré-hospitalar mével. Aprofundar os conhecimentos sobre as competéncias
necessarias ao profissional que atua nesse ambiente € de suma importancia para garantir uma
assisténcia segura e de qualidade. Nesse sentindo, mostra-se a relevancia do trabalho
apresentado, visto a presente escassez de publicacdes cientificas a respeito da avaliacdo de
competéncias do profissional enfermeiro no servigco aeromedico.

O estudo alcancou os objetivos propostos, possibilitando a avaliacdo das competéncias
elencadas com base na andlise das regulamentac6es, de acordo com nivel de competéncia e
grau de frequéncia em todas as regides brasileiras. Contudo, obteve-se uma concentracdo de
respostas nas regides Sul e Sudeste, por esse motivo sugere-se a realizagcdo de mais estudos nas
outras regides brasileiras, de modo a representar de forma fidedigna a realidade do servigo
aeromeédico nessas areas.

Sem duvidas, a escassez de literatura cientifica atualizada e relevante na area se mostrou
como um desafio para embasar os achados desse trabalho, especialmente pesquisas que retratem
a realidade brasileira no atendimento pré-hospitalar mével em veiculo aéreo. Outra possivel
limitacdo esta relacionada com a autoavaliacdo dos profissionais, que pode ndo representar um
retrato fidedigno de sua pratica profissional diaria, de modo que seria interessante a realizagédo
de estudos com heteroavaliacdo pelos coordenadores ou responsaveis técnicos do servigo
analisado.

O enfermeiro que atua no servico aeromédico deve possuir competéncias especificas
para lidar com as demandas desse ambiente, incluindo habilidades técnicas, clinicas, de
comunicacdo, gerenciamento de recursos, seguranca do paciente e gestao de riscos. Conhecer
as competéncias necessarias para atuacdo no ambiente aeroespacial, bem como, saber a
autoavaliacdo de desempenho e a frequéncia que os profissionais realizam as a¢fes em sua
rotina de trabalho permite o planejamento dos recursos humanos do servico e contribui para a
seguranca do paciente e da equipe de bordo. O APH mdvel em veiculo aéreo é realizado em
ambiente restrito, sujeito aos efeitos inerentes a aviagcdo e com equipe reduzida, fatores que
exigem profissionais de exceléncia com ampla bagagem de conhecimento nos cuidados ao
paciente critico.

Em suma, o estudo contribui com informac6es importantes para aprimoramento e gestdo

dos servicos de resgate e transporte aeromédico, demonstrando as habilidades e conhecimentos
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necessarios aos profissionais que pretendem ingressar ou j& atuam na area e colabora com o

avanco cientifico e valorizacdo da profissao de enfermagem aeroespacial.
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APENDICE A — Instrumento de Coleta de Dados

Competéncias profissionais dos enfermeiros que atuam no servico aeromedico

Prezado (a) entrevistado (a),

Solicito a sua colaboragdo em responder esse survey online com questdes referentes a
“Competéncias profissionais dos enfermeiros que atuam no servico aeromédico”. Este é
um questionario anénimo de multiplas escolhas sobre o Clima de Seguranca no seu ambiente
de trabalho. Leia cada pergunta com atengéo.

1. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
TCLE disposto na integra.
Confirmo que fui adequadamente informado(a) sobre o objetivo da pesquisa e 0s procedimentos
para minha participacéo.
(termo de aceitacéo para leitura)
() SIM, aceito participar voluntariamente do estudo

Ao responder, vocé concorda em participar do estudo e confirma que as informacdes fornecidas
estdo corretas. Antecipadamente agradeco.

2. CARACTERIZACAO E ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS

E (entrevistado) n° __ Data: / /
a) Sexo: () Feminino () Masculino

b) Idade: (data de nascimento)
c) Estado civil: () Solteiro () Casado () Viuvo () Divorciado(a) () Outros
d) Ano de concluséo do curso de formacéo académica:
e) Formacéo profissional complementar:

(1) Especializagéo (2) Residéncia (3) Mestrado (4) Doutorado
f) Tempo de atuacéo no servico aeromedico:

g) Funcdo que exerce no servico aeromedico ( ) assistencial () gerencial ( ) ambos

h) Tipo de aeronave ( ) Asafixa ( ) Asarotativa ( ) Ambos (asa fixa e asa rotativa)

i) Em que regido do pais vocé atua ( ) Sul ( ) Sudeste ( ) centro oeste ( ) Nordeste ( ) Norte
J) Tipo de servigo aeromédico ( ) Servico publico ( ) privado

k) Carga horaria semanal nesta instituicao: horas/semana

I) Possui outro vinculo empregaticio? () Nao () Sim

3. QUESTIONARIO SOBRE AS COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO PARA O
SERVICO AEROMEDICO

A seqguir, serdo listadas 41 afirmacdes sobre competéncias dos enfermeiros de voo para o
servigo aeromédico. Por favor, leia cada afirmacéo e assinale apenas UM item em cada uma
das colunas, de acordo com o que melhor se adequa ao que pensa, sabe ou faz relacionado as
suas atribuicoes.

Essa segunda parte do instrumento esta subdividida em duas colunas, conforme segue:
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e Primeira coluna — destinada a autoavaliagdo de desempenho do enfermeiro de voo,
conforme o “nivel de competéncia”, adaptado de Holanda (2016) aqui denominado

como qualidade

da entrega dos cuidados.

e Segunda coluna — destinada ao grau de frequéncia atribuida para cada competéncia
descrita. Frequéncia que realiza as competéncias, conforme descricéo.

Na coluna “Nivel de Competéncia”, vocé fara sua autoavaliagdo de desempenho profissional,
aqui denominada como qualidade da entrega dos cuidados. Para isso, assinale o numero
correspondente a seu desempenho, considerando os valores descritos no quadro a seguir:

Quadro 1 — Descricdo dos niveis de competéncias para autoavaliacdo das competéncias

NIVEL DE
COMPETENCIA

QUALIDADE DA ENTREGA DO CUIDADO*

5 — Extremamente

competente

Sempre faz a acdo em sua prética diaria com todo o conhecimento necessario
e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e sem nenhuma
necessidade de supervisdo ao fazer as atividades gerenciais e assistenciais
em todos os niveis de complexidade, alcangando os objetivos preconizados
para executa-la.

4 — Muito

competente

Quase sempre faz a acdo descrita em sua pratica diaria com o conhecimento
desejado e uso de técnicas apropriadas, de forma independente, porém com
eventual necessidade de supervisdo somente nas a¢6es mais complexas, de
forma a alcancar 0s objetivos preconizados para executa-la.

3 — Competente

Frequentemente, faz a acdo descrita em sua pratica diaria com conhecimento
suficiente e uso de técnicas apropriadas, de forma independente e com
necessidade de supervisdo exclusivamente nas acGes mais complexas,
alcancando os objetivos preconizados para executa-la.

2 —Pouco

competente

Algumas vezes, faz a acdo descrita em sua pratica com certo déficit de
conhecimento e, frequentemente, sem uso de técnicas apropriadas, de forma
nem sempre independente e, portanto, com necessidade de supervisao das
acOes assistenciais e gerenciais de média complexidade, a fim de alcancar
0s objetivos preconizados para executa-la.

1 — Nada

competente

Raras vezes, faz a acdo descrita em sua pratica diaria, assim, apresenta
déficit de conhecimento e tem necessidade de supervisdo constante nas
acOes de baixa complexidade, para que possa alcancar 0s objetivos
preconizados nos planos.

Adaptado de Holanda (2016).

Na coluna “Grau de frequéncia”, proceda da mesma forma, considerando o quéo frequente é
realizada a competéncia descrita, conforme quadro abaixo.

Quadro 2 — Descricdo do grau de frequéncia para autoavaliacdo das acOes elencadas.

5

4 3 2 1

Muito frequentemente

Frequentemente Algumas vezes Raramente | Nunca

Leia atentamente cada i

tem e ndo deixe nenhum sem resposta.
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Competéncia geral — Cuidado técnico/ assistencial

Capacidade de prestar assisténcia de enfermagem segura, individualizada e eficaz em todas as
fases do voo, atendendo as necessidades do paciente em situacdo critica apoiado na cientificidade
e em procedimentos técnicos essenciais para um resultado de qualidade.

Competéncia e habilidade especifica

Nivel de Grau de frequéncia
competéncia
2134|512 |3 |4]|5

Realiza assisténcia ao adulto e crianga em
situacdo critica de acordo com as prioridades
do paciente e recomendac@es vigentes.
(2048/02)

Executa a assisténcia de enfermagem
aeroespacial em todas as fases do voo
primando pela seguranca, qualidade,
atendimento humanizado e comunicagéo
efetiva. (cofen 656)

Promove a qualidade e o desenvolvimento de
uma assisténcia de enfermagem segura aos
pacientes no ambiente aéreo. (cofen 656)

Executa acdes de biosseguranga, controle de
risco biologico e infec¢do, incluindo
prevencdo e controle de doencas infecciosas
concernente ao servigo de enfermagem
aeroespacial em conformidade com a
legislacdo vigente (cofen 656)

Prepara e participa da configuragéo e
checagem de equipamentos, materiais,
medicamentos e sistemas de gases medicinais
disponiveis, no pré-voo e p6s-voo, de acordo
com o atendimento prestado. (cofen 656)

Compreende e assegura os cuidados relativos
aos efeitos fisiologicos e estressores de voo
sobre a tripulacdo no ambiente hipobarico;

Inteira-se sobre o tempo previsto de voo para
planejamento adequado da assisténcia.

Considera e assegura os cuidados relativos a
patologia do paciente, os efeitos fisioldgicos e
estressores do voo conforme histdria clinica.

Executa praticas de abordagem ventilatéria e
circulatéria, inclusive com a utilizagdo de
dispositivos extragloticos, dispositivos
intravasculares periféricos ou intradsseos,
entre outras tecnologias, desde que
capacitado.

10

Prepara e administra medicamentos prescritos
ou conforme protocolos institucionais.

11

Executa acdes de salvamento terrestre, em
altura e aquatico (rapel, guincho, puca, fast
rope ou McGuire), desde que seja
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caracteristica operacional do servico, esteja
capacitado e portando equipamentos de
protecdo individuais e coletivos especificos
para cada acdo (Cofen 656 e RBAC 90).

12 | Realiza o registro de enfermagem fornecendo
todas as informacgdes necessarias para a
continuidade da assisténcia, de forma objetiva,
clara e precisa.

Competéncia geral - Responsabilidade profissional, ética e legal

Demonstra tomada de decisdo ética, promovendo a protecdo pela vida e dos direitos humanos
em todas as suas dimensdes. Exerce suas atividades com competéncia, compromisso,
responsabilidade, justica, honestidade, resolutividade, equidade, respeito e responsabilidade,
principios inerentes e constituidos no codigo de ética dos enfermeiros.

Competéncia e habilidade especifica Nivel de Grau de frequéncia
competéncia

11234512 |3 |4 |5

1 | Obedece a Lei do Exercicio Profissional e o
Codigo de Etica de Enfermagem (cofen 656)

2 | Atua como interlocutor entre o servico de
enfermagem aeroespacial da instituicido e o
Conselho Regional de Enfermagem.

3 | Afixa em local visivel a anotacio de
responsabilidade técnica do profissional
enfermeiros conforme determina a Resolucido
do conselho; Elabora, cumpre e faz cumprir o
regimento do servico de enfermagem.

4 | Reconhece qualquer situagdo que comprometa
a seguranca de voo e reportar através de
Relatdrio de Prevencido (RELPREV).

5 | Participa dos programas de treinamento e
aprimoramento para operador de suporte
médico; (cofen 656, RBAC 90)

Competéncia geral - Lideranca e gestdo (ou administracéo e lideranca ou Lideranca e
gestdo administrativa)

Capacidade gerencial de forma efetiva e eficaz, responsabilidade, empatia, habilidade para tomada
de decisdes e aptidao para motivar profissionais nas atribui¢des e atitudes para a execugio de
tarefas laborais conforme protocolos assisténcias, normas e rotinas do Servico de Enfermagem
Aeroespacial.

Competéncia e habilidade especifica Nivel de Grau de frequéncia
competéncia

1123 ]4[5]1]2 |3 |4 |5

1 | Planeja, organiza, coordena, executa e/ou avalia
o servico de enfermagem aeroespacial sob sua
responsabilidade técnica.

2 | Gerencia equipamentos e insumos do servico
de enfermagem aeroespacial.

3 | Mantém atualizadas e documentadas as
informacdes necessarias, de todos os
profissionais de enfermagem que atuam na
instituicdo; assegurando a manutencdo de
registro da quantidade de horas de voo,
ocorréncia de incidentes e/ou acidentes e
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treinamentos realizados, conforme legislacdo
vigente.

Organiza o servico de enfermagem aeroespacial
utilizando-se de instrumentos administrativos
como regimento interno, normas e rotinas,
protocolos, procedimentos operacionais
padrdo, entre outros.

Participa da elaboracio e execucio de
programas de seguranca de voo da instituicio,
com foco na identificacao dos riscos e mitigacao
dos danos associados a atividade de
enfermagem aeroespacial.

Participar em conjunto com a equipe
multiprofissional, da constru¢do de protocolos
assisténcias, normas e rotinas e de processos de
trabalho administrativos

Participa da padronizacio de materiais e
equipamentos necessarios a assisténcia de
enfermagem, de acordo com as recomendagdes
para o servico aeromédico.

Participa da elaboracdo de escala mensal
garantindo a qualidade e a seguranca na
assisténcia de enfermagem

Acompanha e avalia o enfermeiro que esteja em
adaptacdo ou readaptacdo no Servico de
Enfermagem Aeroespacial

[

Presta  atendimento aos  profissionais
eventualmente acidentados com materiais
perfurocortantes ou substancias biolédgicas, de
acordo com fluxo estabelecido pela instituicio.

Competéncia geral - Gerenciamento e seguranca de voo
Demonstra capacidade para realizar atribuicdes especificas a bordo da aeronave e aptiddo para a

realizacdo de operacdes aeromédicas, resgates e salvamentos para manutencao e/ou restauracao da
salde do paciente.

Competéncia e habilidade especifica

Nivel de Grau de frequéncia
competéncia
213|451 ]2 |3 (4 |5

Esta familiarizado com o modelo de aeronave
que atua e conhece procedimentos normais e
de emergéncias para essa aeronave.

Prepara a aeronave de acordo com o tipo de
atendimento: verifica/testa a funcionalidade
de cada aparelho e instala os equipamentos
dentro da aeronave.

Compreende e se atualiza sobre conceitos
basicos de desempenho da aeronave, peso e
balanceamento; seguranca da aeronave
durante o acionamento do motor; CRM;
(re)abastecimento da aeronave, e riscos
associados a objetos soltos na cabine.

Conhece e utiliza o sistema de comunicagao
interna da aeronave (sistema de fonia) e
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reconhece os procedimentos para cabine
estéril (sterile cockpit procedures)

Comunica-se com a tripulagio (pessoas com
funcdo a bordo) utilizando as fraseologias de
VO0o.

Conhece e executa cuidados especiais para
embarque e desembarque de pacientes na
aeronave.

Conhece e utiliza EPIs da aviagdo: macacdo de
voo resistente a chama, protetor auditivo e
Oculos de protecdo; além de capacetes de
seguranca e luvas especiais, se aplicavel].

Conhece e adota procedimentos para uso dos
cintos de seguranca e outros acessorios de
amarracdo da tripulacdo dentro da aeronave.

Conhece e realiza os procedimentos e cuidados
especiais para pouso em area restrita, ou em
aerédromo com restricdo a pouso ou
decolagem

Reconhece os critérios de seguranca dentro e
ao redor da aeronave

Executa e/ou avalia procedimentos para
higienizacao da aeronave

Conhece e realiza os cuidados relacionados a
fisiologia de voo

WRNRRFPRPROoR

Compreende os procedimentos para evitar
colisdo com fio; pouso na dgua e uso do
equipamento de flutuagdo; procedimentos de
emergeéncia e de sobrevivéncia na selva e/ou
mar, conforme aplicavel;

[

Gerencia o uso de equipamentos médicos
embarcados, conforme aplicavel

O conjunto de afirmacdes é representativo frente ao universo teorico relativo as competéncias

do Enfermeiro? () sim ( ) néo

Comentarios e Sugestdes:

Ha necessidade de incluir algum outro elemento? ( ) sim( ) ndo

Quais?
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM

DISCIPLINA: INT 5182-TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO I

PARECER FINAL DO ORIENTADOR SOBRE O TRABALHO DE
CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) realizado pela aluna Larissa Sell Sousa,
intitulado: “Competéncias do enfermeiro no servico aeromédico”, integra as atividades
curriculares do Curso de Graduagdo em Enfermagem da UFSC.

Desde o inicio do processo de construcdo desse trabalho, a aluna demonstrou
compromisso e responsabilidade para alcancar o objetivo proposto. Desenvolveu o estudo com
muito empenho, competéncia e dedicagdo, visando aprofundar o conhecimento cientifico
relacionado as competéncias dos enfermeiros que atuam no servigo aeromédico por meio da
autoavaliacdo de desempenho e da frequéncia realizada. Trabalho bem estruturado
metodologicamente, com excelente qualidade de redacdo. Os dados quantitativos foram
analisados de forma consistente por meio de ferramentas de avaliacdo de desempenho e
frequencia. Além disso, 0 estudo segue 0s principios éticos e os resultados apresentados sao
coerentes e significativos.

Com relacdo aos resultados do estudo, apresenta riquezas de informacdes, alcancando
0s objetivos propostos, possibilitando a avaliacdo das competéncias elencadas com base na
analise das regulamentac6es e de acordo com nivel de competéncia e grau de frequéncia com
que realizam essas competéncias, em todas as regides brasileiras, ressaltando a importancia do
investimento e disseminacédo dessa tematica emergente e atual especialmente na area do servico
aeromedico.

A banca examinadora atribuiu nota 10,0 (dez) a esse TCC.

Floriandpolis, 04 de julho de 2023.
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