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I. IDENTIFICACAQO DA DISCIPLINA:

CODIGO NOME DA DISCIPLINA N2 DE HORAS-AULA SEMANAIS TOTAL DE HORAS-AULA
TEORICAS PRATICAS SEMESTRAIS
EES7379 Gestéo de Eficiéncia 02 00 36
Energética
HORARIO
TURMAS TEORICAS TURMAS PRATICAS MODALIDADE
06653 - 6.1420(2) - Presencial

Il. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

KATIA CILENE RODRIGUES MADRUGA (katia.madruga@ufsc.br)

Ill. PRE-REQUISITO(S)

CODIGO NOME DA DISCIPLINA

2160 Horas Aula

IV. CURSO(S) PARA O(S) QUAL(IS) A DISCIPLINA E OFERECIDA

Bacharelado em Engenharia de Energia

V. JUSTIFICATIVA

A disciplina contribui para que o aluno possa ter um entendimento geral sobre os conceitos e ferramentas para a
gestdo da qualidade, em especial, da gestao para a eficiéncia energética na area industrial e de servicos.

VI. EMENTA

Principios e ferramentas da Gestdo da Qualidade, Sistemas de Gestdo da Qualidade e Certificacdes, Gestédo de
Energia: motivagdes, objetivos, barreiras. Norma ISO 50001 - Sistema de Gestdo de Energia.

VII. OBJETIVOS

Objetivo Geral:

e Levar o aluno a um entendimento a respeito da amplitude e da importancia dos conceitos de gestdo da
gualidade como modelo de exceléncia para gerir as organiza¢des com foco principal em sistemas de gestéo
de energia.

Objetivos Especificos:

e Entender conceitos basicos de administracédo e gestdo da qualidade.

e Compreender os principios e ferramentas da gestdo da qualidade.

e Compreender quais sdo 0s principais sistemas de gestao da qualidade.

e Compreender os principios de gestao de energia e de um sistema para gestéo de energia.

VIIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

A disciplina est& dividida em seis unidades, conforme, a seguir:

Unidade | - Conceitos basicos de administracdo, qualidade e gestdo da qualidade
Unidade Il - Eras, enfoques e parametros da qualidade

Unidade Ill — Qualidade e trabalho em equipe

Unidade IV - Ferramentas de suporte a qualidade

Unidade V - Sistemas de gestdo de qualidade

Unidade VI - Gestéo e eficiéncia energética

Unidade VIl - Sistema de gestdo de energia

IX. COMPETENCIAS/HABILIDADES

Empatia e Cooperagdo, Comunicacao, Analise Critica, Autonomia, Repertério Cultural

X. METODOLOGIA DE ENSINO / DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA




Metodologia para aprendizagem baseada em projetos por meio da proposi¢cao de trabalhos em equipes. Contelidos
serdo construidos por meio da discussdo das etapas do projeto. Integracdo de mini-curso de extensao
Aprendizagem virtual interdisciplinar e internacional a disciplina. O mini-curso contara com atividades sincronas e
assincronas por meio do uso de ferramentas digitais e ocorrera em horario acordado com os participantes.

XI. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

¢ A verificacdo do rendimento do aluno compreendera frequéncia e aproveitamento nos estudos, 0s quais
deverdo ser atingidos conjuntamente. Sera obrigatéria a frequéncia as atividades correspondentes a cada
disciplina, ficando nela reprovado o aluno que ndo comparecer, no minimo a 75% das mesmas.

¢ A nota minima para aprovacao na disciplina sera 6,0 (seis). ( Art. 69 e 72 da Res. n°17/CUn/1997).

e O aluno com frequéncia suficiente (FS) e média das notas de avaliacées do semestre entre 3,0 e 5,5 tera direito
a uma nova avaliacdo no final do semestre (REC), exceto as atividades constantes no art.70,8 2°. A nota sera
calculada por meio da média aritmética entre a média das notas das avaliagcdes parciais (MF) e a nota obtida
na nova avaliagéo (REC). (Art. 70 e 71 da Res. n° 17/CUn/1997).

_ MF +REC
=

e Ao aluno que ndo comparecer as avaliagdes ou ndo apresentar trabalhos no prazo estabelecido serd atribuida
nota O (zero). (Art. 70, § 4° da Res. n° 17/CUn/1997)

e Avaliacdes

Seréo feitas 2 avaliagBes parciais, sendo que, para o célculo de MF, a 12. e 22 avaliagfes tém peso 10. A 12,
avaliacdo tem peso 05 e refere-se a realizacé@o das atividades propostas. A 22, avaliagdo também com peso 05
relaciona-se ao projeto de gestédo de energia, apresentado entre a 15 e 172 semanas pelas equipes, 0 que sera
acordado com os estudantes. A média final serd atribuido um ponto, considerando a participacdo ativa
(presenca, contribuigcdes) no mini-curso.

e Registro de frequéncia

A frequéncia sera aferida pela participacdo dos alunos por meio da resolugdo das tarefas solicitadas (CAGR ou
Moodle) e acesso ao material disponibilizado.

Pedido de Nova Avaliacao - Art. 74 da Res. n°® 17/CUn/97

e O aluno, que por motivo de forgca maior e plenamente justificado, deixar de realizar atividades avaliativas
previstas no plano de ensino, devera fazer o pedido a Chefia do Departamento de Energia e Sustentabilidade
(EES), dentro do prazo de 3 (trés) dias Uuteis, apresentando documentacao comprobatdria. O pedido de Nova
Avaliacdo deve ser formalizado na Secretaria Integrada de Departamentos (SID).

Xl = CRONOGRAMA

AULA (semana) DATA ASSUNTO

la 25/08 a 27/08 | Integracdo Académica da Graduacdo — Apresentacdo da proposta da
disciplina

2a 29/08 a 03/09 | Unidade | - Conceitos basicos de administracdo, qualidade e gestdo da
qualidade

32 05/09 a 10/09 | Unidade Il — Conceitos basicos de administracdo, qualidade e gestao da
qualidade

42 12/09 a 17/09 | Unidade Ill — Eras, enfoques e parametros da qualidade

52 19/09 a 24/09 | Unidade Il — Qualidade e Trabalho em Equipe

62 26/09 a 01/10 | Aprendizagem virtual interdisciplinar e internacional
72 03/10 a 08/10 | Aprendizagem virtual interdisciplinar e internacional
82 10/10 a 15/10 | Preparacao do projeto

92 17/10 a 22/10 | Unidade IV - Ferramentas de suporte a qualidade
102 24/10 a 29/10 | Unidade IV - Ferramentas de suporte a qualidade
112 31/10 a 05/11 | Unidade V - Sistemas de gestdo de qualidade

122 07/11 a 12/11 | Unidade VI - Gestdo e eficiéncia energética

132 14/11 a 19/11 | Unidade VII - Sistema de gestdo de energia

142 21/11 a 26/11 | Unidade VII - Sistema de gestédo de energia




152 28/11 a 03/12 | Apresentacao e discussédo do projeto
162 05/12 a 10/12 | Apresentacao e discussado do projeto
172 12/12 a 17/12 | Apresentacéo e discussao do projeto
182 19/12 a 23/12 | RECUPERACAO. Divulgacéo das notas finais

Xlll. Feriados e dias néo letivos previstos para o semestre 2022.2

DATA Feriados

07/09 Independéncia do Brasil

12/10 Nossa Senhora Aparecida

28/10 Dia do servidor publico

02/11 Finados

15/11 Proclamacéo da Republica

09,10 e 1/12 Vestibular

XIV. BIBLIOGRAFIA BASICA**

1. Notas (colaborativas) de aula;
2. Apresentacg0es (slides colaborativos) do contetdo programatico ;
3. Disponibilizacéo de bibliografia publica (papers, artigos, livros, etc.).

XV. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1.

10. TOLEDO et. Al, Qualidade: Gestao e Métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013, 112 p.

AGENCIA CHILENA DE EFICIENCIA ENERGETICA — ACHEE, Guia de Implementacion de Sistema de
Gestion de la Energia Basada em ISO 50001, 2012. Disponivel em:
http://www.gestionaenergia.cl/pdf/ISO50001.pdf.

ASSOCIAC;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9001: Sistema de Gestdo da Qualidade. Rio
de Janeiro, 2008.

ASSOCIAC;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14001: Sistema de Gest&o da Qualidade
Ambiental. Rio de Janeiro, 2004.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 50001: Sistema de Gestédo da Energia. Rio
de Janeiro, 2011.

ASSOCIACAO INDUSTRIAL DO DISTRITO D E AVEIRO - AIDA, Sistema de Gestdo Energética: Guia
Pratico, Portugal, 2014. 75 paginas. Disponivel em: http:/sustentabilidade.aida.pt/wp-
content/uploads/2015/06/GuiaSGE2.pdf.

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro, Gestédo da qualidade: conceitos e técnicas, 22. ed., Sdo Paulo: Atlas,
2012, 256 p.

CAMPOS, Vicente Falconi, Qualidade Total: padronizagdo das empresas, 22. Ed. Falconi, Sdo Paulo,
2014. 171 p.

SA, André Fernando Ribeiro de, Guia de aplica¢des de gestéo de energia e eficiéncia energética, 3%; ed,
Porto, Pubindustria, 2016, 461 p.

RODRIGUES, Marcus Vinicius Carvalho. A¢des para a qualidade: gestéo estratégica e integrada para a
melhoria dos processos na busca da qualidade e competividade. 5. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2014. 365 p.

Obs: Os livros acima citados constam na Biblioteca Setorial da UFSC Ararangua. Algumas referéncias estao

disponiveis na internet.
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