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3. PRE-REQUISITO(S)
CcODIGO NOME DA DISCIPLINA
1500 horas

4. EMENTA

Introdugdo. Conceito e Fungdes da Administragdo: evolucdo do pensamento administrativo. Organizagdo e Método.
Planejamento e Controle da Organizagdo. Principios de Organizagdo. Estruturas Organizacionais. Influéncia da Tecnologia e
do Ambiente. O Processo de Organizagdo ou Reorganizagdo. Elaboragido de Projetos para Pequenos e Médios
Empreendimentos. Manuais de Servico. Administracao do Pessoal. Motivacao e Lideranca.

5. OBJETIVOS

Compor uma visdo geral da empresa industrial, com enfoque especifico para as decisdes gerenciais nos sistemas produtivos,
com proposito na compreensdo de estruturas organizacionais para os objetivos da Engenharia.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. SISTEMAS ORGANIZACIONAIS

1.1 - Origem e objetivos da competitividade de organizagoes

1.2 - Fatores competitivos: objetivos de desempenho e impactos das decisdoes da Engenharia
1.3 - Implicagdes dos conceitos e caracteristicas de organizagdes nas decisdes técnicas

1.4 - Processo administrativo-decisorio

2. SISTEMAS DE PRODUCAO (SP) COMO DESEMPENHO DA ENGENHARIA

2.1 - Conceito e objetivos da analise de sistemas: abordagem sistémica para decisdes

2.2 - Tipos de SP e énfase em gestdo pela Engenharia

2.3 - Fatores para o projeto e analise de SP com foco no desempenho

3. ESTRUTURA DECISORIA NA EMPRESA

3.1 - Niveis de decisdes para resultados: analise para constitui¢do de empresas ou de organizagdes existentes
3.2 - Marketing

3.3 - Producio

3.4 - Material

3.5 - Pessoal

3.6 - Finangas/Controladoria

3.7 - Informatica

4. COMPETENCIA NA ENGENHARIA: Tépicos desenvolvidos no decorrer dos anteriores
4.1 - Componentes para desenvolvimento da competéncia

4.2 - Desenvolvimento do gestor para a decisdo

4.3 - Perfil do gestor e Engenharia
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7. METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas com auxilio de quadro de giz, exposi¢des multimidia e trabalhos propostos. O desempenho dos participantes
sera observado pela qualidade de participacdo/freqiiéncia, por tarefas domiciliares, trabalho e provas. Estdo previstas atividades
complementares a carga horaria, orientadas, extraclasse com instrugdo programada para discuss@o de casos em sala e
desenvolvimento/suporte on-line.

O professor dispde de horério de atendimento semanal para alunos e que devera ser marcado antecipadamente ao final de cada
aula pelos interessados ou via e-mail. Suporte de tira-dividas também pode ser obtido pelo endereco eletronico:
olga.cardoso@ufsc.br e pela plataforma Moodle..

8. AVALIAGCAO

Sera atribuida uma nota final conforme desempenho nos seguintes itens:

PROVA 1 -Contelido dOS 1teNS 1 .....evvieeeieeieieeeeiee ettt N1
PROVA 2 - Contetldo dOS 1teNS 2, 3 € 4..eevveeeeeeeeeeee e N2
TRABALHOS - Tarefas Domiciliares ¢ Atividades em Sala de Aula........................ N3
Obter-se-4 a NOTA FINAL pela Média N1+N2+N3.

RECUPERACAO

Sera realizada uma prova de recuperacao (de todo o contetido) no final do semestre para os alunos que obtiverem Nota Final
entre 3,0 e 5,5. A nota da recuperacdo substituird a Nota Final obtida no semestre.

9. CRONOGRAMA

Semana 01 - Apresentagdo e ambientagdo

Semana 02 - Contextualizagdo da Abordagem ao Contetido

Semana 03 - Foco na Competitividade e Implicagdes para a Engenharia

Semana 04 - Objetivos de Desempenho e Fatores Competitivos

Semana 05 - Empresas e Organizagdes: origem, caracteristicas, processo decisorio e implicagdes para a Engenharia
Semana 06 - Objetivo organizacional e atendimento de necessidades

Semana 07 - O processo decisorio como fungdo da gestdo integrada

Semana 08 - Prova 1

Semana 09 - Abordagem sistémica para a solucdo de situagdes organizacionais

Semana 10 - Interfaces da Engenharia e areas decisorias: marketing

Semana 11 - Interfaces da Engenharia e areas decisorias: producao

Semana 12 - Interfaces da Engenharia e areas decisorias: materiais - pessoas

Semana 13 - Interfaces da Engenharia e areas decisorias: finangas/controladoria - informatica

Semana 14 - Abordagem do gestor de engenharia para melhoria de desempenho: produto-processo-fabrica-local
Semana 15 - Gestdo de competéncias e resultados

Semana 16 - Perfil do gestor de Engenharia: motivagao e lideranca

Semana 17 - Prova 2

Semana 18 - Recuperagao

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

- MATERIAL de ESTUDO sera disponibilizado na forma digital via plataforma Moodle.
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11. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

*** LIVROS tradicionais na area de Administragdo da Produ¢do — Administracao Geral — Teoria das Organizagdes —
Organizagdo, Sistemas e Métodos — Gestao Estratégica, de posse pessoal ou de acesso por outros meios, contém o conteudo da
disciplina. O que diferencia é a abordagem dos conceitos classicos a formacao e pratica da Engenharia que sera construida na
Metodologia de desenvolvimento dos contetudos.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagao, sistemas e métodos: abordagem tedrica e pratica da
engenharia da informagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BATEMAN, Thomas S. . Administragdo: construindo vantagem competitiva. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti. Gestao estratégica de resultados: construindo o futuro. Porto Alegre: AGE, 20009.
CARDOSO, Olga Regina. Abordagem sistémica para o planejamento do produto. UFSC/PPGEP, dissertacdo de mestrado,
1985.

CARDOSO, Olga Regina. Foco da qualidade total de servigos no conceito do produto ampliado. Universidade Federal de
Santa Catarina, UFSC, 1995.

CHIAVENATO, Idalberto. Inicia¢do a administragdo da producao. Makron, McGraw-Hill, 1991.

EINSNER, Howard. What Makes the Systems Engineer Successful? Various Surveys Suggest An Answer. CRC Press, 2020
LUPORINI, Carlos Eduardo Mori. Sistemas administrativos: uma abordagem moderna de O&M. Sao Paulo: Atlas, 1992.
PHANDEN, Rakesh Kumar (Ed.); MATHIYAZHAGAN, K. (Ed.); KUMAR, Ravinder (Ed.) & other. Advances in Industrial
and Production Engineering. Select Proceedings of Flame, 2nd International Conference of Future Learning Aspects of
Mechanical Engineering, 2021.

RAJGOPAL, Kurnool. Analysis and Control of Production Systems and Operations and Production Management. CBS
Publishers & Distributors Pvt Ltd, India, 2015.

SLACK, Nigel et. al. . Administra¢ao da producdo. Sao Paulo: Atlas, 2015.

YOUNG, Stanley. Administragdo: um enfoque sistémico. Sdo Paulo: Pioneira, 1977. ZACARELLI, Sérgio Baptista.
Administragdo estratégica da produc@o. Sdo Paulo: Atlas, 1990.
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