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Resumo

Design e a inovagdo possuem diversos fatores em comum, ambos lidam com
atividades multidisciplinares e inerentes ao processo projetual tais como: planejamento,
criatividade, tecnologia, experimentos, processos produtivos e mercado, atividades estas orientadas
para o futuro e, portanto, geradoras e agentes de mudancas sociais. Tais mudangas sociais e
orientadas para o futuro se relacionam também com o Design Sustentavel que pode ser
considerado como uma evolugdo do processo de inovacdo utilizando as abordagens
multidisciplinares de design no desenvolvimento de produtos e cujos objetivos consideram as
variaveis socioambientais do projeto, além das variaveis técnicas e econdmicas, comumente
consideradas (ESTAREGUE, 2009). Desta forma este trabalho visa apresentar a aplicagdo da
inovacdo e da sustentabilidade do processo de design, em conjunto com competéncias da
arquitetura, no desenvolvimento de um novo produto em parceria com a empresa Brasil Quimica
e Mineracdo Industrial Ltda - BQMIL desenvolvido pela pds-graduagdo de arquitetura da
Unoesc em parceria (orientacdo) do Design UFSC. Os resultados obtidos no projeto foram
satisfatorios e possiveis devido a integracao das areas e, portanto, entregam ao usuario maiores
possibilidades de utilizagdo do produto em questao.
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Abstract

Design and innovation have several factors in common, both dealing with multidisciplinary activities
and inherent to the design process such as planning, creativity, technology, experiments, production
processes and the market, these are future oriented activities and, therefore, generators and agents
of social changes. Such social and future-oriented changes are also related to Sustainable Design,
which can be considered as an evolution of the innovation process using multidisciplinary design
approaches in product development and whose objectives consider the socio-environmental
variables of the project, besides the variables technical and economic, commonly considered
(ESTAREGUE, 2009). In this way, this work aims to present the application of innovation and the
sustainability of the design process, in conjunction with architecture skills, in the development of a
new product in partnership with the company BOMIL developed by the Brazilian Chemistry and
Mineragdo Industrial Ltda. architecture of Unoesc in partnership (orientation) of Design UFSC. The
results obtained in the project were satisfactory and possible due to the integration of the areas and,
therefore, give the user greater possibilities of using the product in question.

Keywords: Innovation; Design, Sustainability; Architecture; Urban furniture;
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1. Introduciao
1.1. Mobiliario Urbano e processos de inovacao

Ao longo do tempo o mobiliario urbano tem sido estudado por varios pesquisadores que
apontam sua contribui¢do para a qualidade de vida dos usuérios nos espagos publicos e,
consequentemente, pela escolha de uso desses espacos publicos. Segundo Kilicaslan (2008),
os mobiliarios urbanos podem influenciar a preferéncia das pessoas por determinadas
localidades.

A disposi¢do inadequada do mobilidrio urbano pode ser considerada uma barreira a
utilizacao dos espagos publicos, assim além da fungdo especifica para qual se destina, o
mobiliario urbano deve se adequar ao uso do espaco publico (RIBEIRO, 2008)

Outro autor a apontar a necessidade de estudar o mobilidrio urbano ¢ Guedes (2005),
para o autor o objeto urbano ¢ um fator que interfere na qualidade da paisagem da cidade
contemporanea que, possui grande quantidade de funcdes a serem atendidas. Assim, os
mobilidrios urbanos precisam ser avaliados na tentativa de aprimorar a qualidade ¢ a
percepcao do ambiente no qual eles foram implantados (GUEDES, 2005).

Visto o papel dos objetos urbanos para os espagos publicos, 0s mesmos precisam ser
desenvolvidos com estratégias de inovagdo, uma vez que as cidades contemporaneas
procuram abordagens inteligentes de interacdo com seus usuarios. Nesse contexto de
ecossistemas de inovagdo em grandes metropoles, o design pode potencializar o
desenvolvimento desses objetos criando estratégias de ideagcdo que satisfagam as novas
necessidades dos usudrios e dos novos e modernos espacos publicos.

1.2. Design e inovac¢io

O design e inovagdo sdo processos complementares, com interagdes € sinergias com o
objetivo principal de mudar constantemente a cultura e base material das sociedades
(BENAVIDES, 1999).

Desta forma, design e a inovagdo possuem diversos fatores em comum, ambos lidam
com atividades multidisciplinares e inerentes ao processo projetual tais como: planejamento,
criatividade, tecnologia, experimentos, processos produtivos e mercado, atividades estas
orientadas para o futuro e, portanto, geradoras e agentes de mudangas sociais. Assim, o
design insere-se como parte integrante e agente do processo de inovagdo, conduzindo
conceitos e invengdes até sua aplicagdo mercadologica.

O design contribui com os valores tangiveis e intangiveis de uma empresa, seja pela
concepcdo de sua marca, desenvolvimento de produto, incorporagao das necessidades dos
usuarios, compreensao das percep¢des dos usudrios com relagdo aos atributos do produto,
viabilidade de produgdo, dentre outros aspectos. O campo de atuagao do Design transcende
a criagdo de produtos como elementos isolados, passando a ser parte de um sistema e
consolidando-se como um processo de gestdo sendo assim essencial para as areas afins como
a inovacao.
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Assim como para a inovagao, outra drea em que o design trabalha em paralelo ¢ a
sustentabilidade, a aplicagdo dos conhecimentos das areas em um mesmo projeto ¢
conhecida como Design Sustentavel. Diferente do design tradicional, o design sustentavel
surge com uma abordagem caracterizada por adotar aspectos projetuais que o design
tradicional atualmente nao adota (ALVES, 2010; MANZINI E VEZZOLI, 2002). O Design
Sustentavel pode ser considerado como uma evolugdo do processo de inovagao utilizando as
abordagens multidisciplinares de design no desenvolvimento de produtos e cujos objetivos
consideram as varidveis socioambientais do projeto, além das variaveis técnicas e
econdmicas, comumente consideradas (ESTAREGUE, 2009).

Desta forma este trabalho visa apresentar a aplicagdo da inovagao e da sustentabilidade
do processo de design, em conjunto com competéncias da arquitetura, de um novo produto
em parceria com a empresa Brasil Quimica e Mineragdo Industrial Ltda - BQMIL
desenvolvido pela pds-graduacdo de arquitetura da Unoesc em parceria (orientagdo) do
Design UFSC.

2. Objetivos
2.1. Objetivo geral

Apresentagdo do desenvolvimento de um mobilidrio urbano que entregue diferentes
funcionalidades para os usuarios de espagos publicos, utilizando residuos da empresa
Brasil Quimica e Mineragao Industrial Ltda - BQMIL.

2.2. Objetivos especificos

Analisar a empresa BQMIL e seu publico-alvo.

Definir as proposi¢des de valor para o produto.

Realizar a ideagdo do produto e apresentar a sua usabilidade.

Analisar a colaboragdo das técnicas e ferramentas metodoldgicas do Design para o
projeto arquitetonico

3. Metodologia

Este projeto foi desenvolvido pela pos-graduacgdo de arquitetura da Unoesc em parceria
com o design UFSC utilizando, desta forma, metodologias e ferramentas de design aplicadas
pela turma de arquitetura visando assim promover inovacgao. O trabalho foi baseado na
metodologia de desenvolvimento de projetos Double Diamond (DESIGN COUNCIL, 2005)
que foi adaptado para as etapas de definicdo da problematica e de coleta de dados, de
defini¢dao das propostas de valor e sintese dos dados e de geragao de alternativas, selecao,
refinamento ¢ desenvolvimento de modelos matematicos (3D).
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A problematica e a coleta de dados foi compreendida junto ao cliente e usuarios, por
meio de briefing, entrevistas e andlise SWOT. A etapa de definicdo propostas de valor e
sintese dos dados partiu de um mapa de empatia do publico-alvo e defini¢dao da jornada do
usuario.

A geragdao ¢ selegdo de alternativas, refinamento e desenvolvimento de modelos
matematicos (3D) se deu a partir de brainstorming, sketching e modelagem 3D no Software
Sketchup.

4. Desenvolvimento

A seguir estdo apresentadas as etapas e ferramentas que foram utilizadas ao longo dos
projeto, assim como os seus resultados.

4.1. Defini¢ao da problematica e coleta de dados
Briefing

A etapa de Briefing se trata do primeiro contato dentro do projeto com a empresa onde
foram definidas expectativas, metas e limitagdes. Durante esta etapa foram coletadas as
percepcdes de funcionarios sobre a empresa, os seus produtos e sua clientela.

Segundo o Briefing, o foco da empresa ¢ na fabricacdo de argamassas colantes e de
rejuntamento com acabamento fino para construcdo civil. Mas, além disso, no setor de
construgdo civil oferecem impermeabilizantes e complementos. E no setor de petrdleo e
gas, oferecem impermeabilizante, antiespumante, controlador, dispersante, retardador de
pega e cimento.

A experiéncia do cliente ¢ motivada pela qualidade e experiéncia que regem a empresa
e orientam suas estratégias, a BQMIL apresenta os seguintes valores e principios: Estrutura
e solidez - "Caracteristicas de um grupo que busca sua expansao e o crescimento mutuo de
seus colaboradores". Comunicacdo - "A BQMIL se empenha em transmitir seus valores e
estratégias para toda sua equipe e clientes". Persisténcia - "O colaborador da BQMIL ¢
peca fundamental no processo de busca pela exceléncia nos resultados, gerando
crescimento para toda a equipe". Sustentabilidade - "A BQMIL investe em pesquisas ¢
tecnologias sustentaveis, desenvolvendo produtos e processos que mantenham a sinergia
entre tecnologia e natureza".

Os investimentos da empresa sao voltados para o crescimento € melhoria do seu parque
industrial. Em inovagdes sustentdveis que possibilitem sempre ampliar e aprimorar os
resultados das obras de seus parceiros € em pesquisas € tecnologias, também sustentaveis,
desenvolvendo produtos e processos que mantenham a coesdo entre tecnologia e natureza.
Pesquisas em andamento:

e Aproveitamento de Residuo de Rocha Calcéaria como Componente em Grautes e
Argamassas - Ano 2009 - Parceiros: Ufrn/Senai

e Aproveitamento do Potencial Pozolanico de Residuo Sulcro-alcooleiro em
Matrizes Cimenticias - Ano 2010 - Parceiros: Ufrn/Senai
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e Desenvolvimento Sustentdvel de Emulsdo Asfaltica de Alto Desempenho,
Através de Residuos de Oleos e Polimeros - Ano 2012 - Parceiros: Ufin/Senai

e Produtos para Explorac¢do e Producao de Petrdleo - Ano 2015 - Parceiros: Ufrn

e Dosagem e Producdo Experimental Automatizada de Grautes para Cimentacao
de

e Pocos de Petroleo e Gas - Ano 2016 - Parceiros: Ufrn/Bndes/Finep

e Construcao Sustentavel E Saneamento Ambiental - Ano 2016 - Parceiros:
Ufrn/Ufersa

e Analise De Ciclo De Vida Dos Produtos De Argamassa Colante - Ano 2018 -
Parceiros: Ufsc

Analise SWOT

Em sequéncia, ainda junto & empresa foi realizada a Analise SWOT que elencou as
principais Forgas, Fraquezas, Oportunidade e Ameacas que BQMIL possui. Tal ferramenta
permite analisar de forma visual e categérica os principais pontos de uma
instituicao, consequentemente, facilitando o processo de definicao das proposi¢des de valor
(figura 1).

SWOT/FOFA - BQMIL

: Experiéncia e formagao dos profissionais s Possibilidade de ndo poder reutilizar mais os
Determinag&o e organizagio Qe oS EECtISeS
Agilidade e qualidade na entrega Comodismo/falta de preocupagdo por ndo ter
concorrente a altura

Investimento em inovagdo e tecnologia
- = Custo operacionalinicial

lf:agao e Treinamento para novas habilidades
Qualidade produto final .
Criatividade+Lucratividade . :
5 Entrada de novos competidores
Setores organizados para compreender o
mercado e suas necessidades Queda do mercado

Concorréncia comideias similares

Consciéncia da importancia de seus parceiros
Exceléncia nos resultados >
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4.2. Propostas de valor e sintese dos dados

Mapas de Empatia
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A partir da analise geral do contexto do mercado, se tornou entdo necessaria a analise do
publico-alvo para definir qual a melhor forma de entregar as propostas de valor definidas.

A partir do briefing de desenvolver um mobilidrio urbano, a equipe definiu dois
personagens com realidades diferentes que pudessem agregar uma grande quantidade de
informagdes sobre o produto a ser desenvolvido.

Foi desenvolvido, assim, mapas de empatia (OSTERWALDER, 2010) e defini¢ao das
seguintes personas (PAZMINO, 2015) a arquiteta Estela (figura 2), e o dono de construtora

Bruno (figura 3).

» Quer produtos de qualidade para seus clientes;
« Quer ser uma profissional de destaque;
+ Espera solugdes sustentdveis.

@ﬂﬂh 28 anos

+ Mercado

: Ba“’"l;° &= o que pensia de trabalho
Eelch v a competitivo e
« Reclamages de ¢ senles saturado;
pedreiros; o MEEE
« As pessoas dizem tradicional em
que ela é relagdo aos
competente; métodos
+ Gosta de owvir 5 gue ouree, o que véP construtivos;
Rock e Indie; 7 7 : « Mé&o-de-obra
+ Ouve que é uma desqualificada;
funciondria + Falta de
exemplar e uma investimento;
boa lider.
e G + Falta de
99 ”"/‘é‘ pesquisas na
¢ Jazd drea;
+ Desperdicio de

« Gosta de assistir filmes e ouvir

+ Motiva sua equipe; materiais.

musicas;

« Como lazer frequenta aulas de ioga para meditagdo;
« Passa parte do seu dia projetando e visitando obras.

« Tenta expor sua opinido para seus colegas;

CMeds ¢ frustragoes
% N&o poder mudar o
mercado de trabalho,
fazendo com que ele seja
mais sustentavel;

x Medo de permanecer
presa ao passado nos
estilos construtivos, quer
sempre estar inovando o
mercado.

esgios
v Deseja se destacar na sua
profissdo;

v Sucesso para ela é
trabalhar no mercado em
que sonha;

v Obras sustentaveis;

v Criar métodos de reuso;

Figura 2 - Persona Estela. Fonte: elaborado pelos autores.
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C%ﬂlﬂﬁ, 45 anos

« Investe no que da lucro, quanto mais, melhor;
« Quer a expansdo da empresa;

Chedas ¢ frustrgies

Barulho d * Obras de grande porte. « Véum % Tem receio que o mercado
: acr::)rao(é: O qUe ponsi mercado mude seu foco;
vezes); ¢ senle? ;?;e:rﬂ;:epsaa';a = Perder a sucessdo familiar;

= Buscar inovagoes

y ; e’;rz‘;’:ga;‘r’no « Oportunidades de
e ampliar o x De que sua empresa
autoritaria mercado; decrete faléncia;
,
competitiva; + Frequenta
- Ouve que pensa  §%¢ oure? o que ré?  lugares luxuosos;

muito em « Viagens
trabalho; internacionais;
- Gosta de ouvir + O mercado esegios
crescendo para o -

sertanejo raiz. .
G /%h‘ caminho ao qual v Ter sucesso;

Ly sua empresa v Ser reconhecido como a

segue. maior empresa da regido;

¢ faz?

, v Ampliar os consumidores

» E educado e tem postura; do seu produto;

» Como lazer gosta de jogar golfe e viajar;
« Permanece maior tempo no escritério;

« Gosta de conforto e luxo.

Figura 3 - Persona Bruno. Fonte: elaborado pelos autores.

Assim tém-se dois perfis de realidades distintas que somam muito ao quadro de
necessidades a serem atendidas para a ideacdo de um produto inovador, moderno,

sustentavel e de qualidade.
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Jornada do Usuario

Tracados os perfis destes personagens, a proxima etapa foi relativa a jornada do usuario
(BROWN, 2010) da rotina de um dia na vida dos mesmos. Desta forma, buscando entender
quais espagos eles frequentam, que meio se inserem, como se sentem durante o dia, quais
suas necessidades e problemas, facilita o processo de idealizar um produto que venha suprir
anseios e agregar qualidade de vida de nossas personas (figura 4 ¢ 5).
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Figura 4 - Jornada do Usuario Estela. Fonte: elaborado pelos autores.
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Figura 5 - Jornada do Usuadrio Bruno. Fonte: elaborado pelos autores.
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4.3. Geracao de alternativas, selecao e refinamento

Nesta etapa, levando em consideragao todas as ferramentas utilizadas até entao, foi dado
inicio a geragdo de alternativas cruzando as informagdes de publico-alvo e correlacionando-
as com as propostas de valor identificadas.

A proposta de mobilidrios foi desenvolvida com base na reutilizacdo de residuos da
construgao civil, onde os materiais que sdo descartados, serdo fragmentados e acrescidos na
argamassa como substituto da areia natural. Segundo PICCININ (2016), ¢ possivel
apropriar-se dos Residuos de Construgdo e Demolicao (RCD) para agregar e/ou substituir
determinada fragdo de agregado miudo.

Com essa ideia, € possivel reduzir a quantidade de residuos solidos que o pais gera, onde
20 a 30% ¢ oriundo de descartes da construgdo civil (SANTOS, 2008). Em relagdo ao
mobilidrio proposto, sdo criados mdédulos de argamassa que encaixam entre si, criando varias
combinagdes, onde o cliente pode escolher o que melhor se adapta ao ambiente inserido.

Os mobiliarios podem ser inseridos em pragas e espacos publicos, em areas comuns de
condominios, ou jardins de residéncias unifamiliares. O cliente pode escolher as modulac¢des
desejadas e criar ambientes variados com os mesmos méodulos(figuras 6 e 7).

Modulo bicicletdrio
permite que o usudrio
deixe sua bicicleta
proxima ao seu local
de descanso

Modulo simples,
permite outras
utilizacdo, mas sua
funcdo principal € um
banco

Figura 6 - Solu¢do modular. Fonte: elaborado pelos autores.

VIl ENSUS - Encontro de Sustentabilidade em Projeto — UFSC — Floriandpolis — 08 a 10 de Maio de 2019

32



4‘ ///{\7] y% UNIVERSIDADE FEDERAL
V t } } € DE SANTA CATARINA
ENSUS 2010 ' €% wrunan San

Vil Encontro de Sustentabilidade
em Projeto

Modulo Floreira duplo
ou simples, permite a
montagem de floreiras
pequenas ou grandes
para compor com 0s
bancos

Modulo simples com
iluminacdo, onde a
parte inferior &
iluminada para
localizar os usudrios

Figura 7 - Solu¢do modular. Fonte: elaborado pelos autores.

No desenvolvimento da proposta, foi ideado um mddulo com uma pequena curvatura,
com isso a unido de varios mddulos cria a forma de um semi-circulo, que permite uma
melhor integragdo entre os usuarios que podem fazer contato visual enquanto
conversam(figura 8)

Figura 8 - Contato visual. Fonte: elaborado pelos autores.
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Com a criacdo modular, ¢ possivel criar varios modelos de mobilidrios. Eles podem ser
comprados separadamente, o que auxilia na parte financeira, onde o cliente pode adquirir
determinados modulos, conforme sua condi¢do financeira, e posteriormente ampliar as
modulacdes, conforme sua imaginag¢ao permitir.

Aliados as personas criadas pelo grupo, este modelo de mobilidrio deve atender e
diversos perfis de usuario, desde a pessoa mais agitada, com o dia cheio de compromissos,
quanto a pessoa que aproveita as horas vagas durante o dia para o lazer.

A inser¢do das modulagdes pode ser feita desde o clube de Golfe que ‘Bruno’ frequenta,
até o espaco de ioga utilizado por ‘Estela’, pois a diversidade de criacdes pode ser adaptada
para o ambiente que serd implantada (figura 9).

Diversidade de modulacoes possiveis

Figura 9 — Modulacdes. Fonte: elaborado pelos autores.

Os prototipos de moédulos sao ideias iniciais, podendo ser ampliado o nimero de modulos
simples, com a adaptacdo de diferentes materiais, como madeira, ferros, vidros ou qualquer
outro material que seria descartado em uma obra. Com a ampliagdo de mddulos simples,
amplia-se também a possibilidade de criagdes de modulagdes completas.
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Combinacgdo de floreira e banco iluminado

Exemplo de banco iluminado a noite

Esta combinacdo pemite grupos distintos de usudrios

Combinacdo de floreira e bicicletdario

Figura 10 — Ambientacdes. Fonte: elaborado pelos autores.
5. Conclusiao

A aplicacdo da inovagao e da sustentabilidade do processo de design, em conjunto com
competéncias da arquitetura demonstrou como as diferentes areas podem colaborar com o
processo criativo do projeto arquitetdnico, evidenciando o incremento projetual quando da
colaboragdo das areas. Permitindo que ao projeto abranger questdes que vao além do projeto
convencional como a problematica sdcio-ambiental. Desse modo, os resultados obtidos no
projeto foram possiveis devido a integracdo das areas e, portanto, entregam ao usuario
maiores possibilidade de utilizagdo do produto em questao.
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Resumo

O Design Urbano, uma das areas que engloba o projeto de mobilidrios urbanos, ¢ definido como “a
arte de fazer lugares para pessoas”(DETR, 2000). Essa arte pode influenciar para que diversos
indicadores sociais sejam melhorados, tais como a maior oferta de oportunidades de investimento,
aumento de produtividade, mais empregos criados, a cidade se torna mais acessivel e a qualidade de
vida melhora. (Chan & Lee, 2007, apud. CABE & DETR, 2001; Couch, 1990). Sendo a preocupagao
com questoes sociais, ambientais € economicas os principais focos do Design Sustentavel, esses dois
conhecimentos possuem grande potencial para se complementarem a partir do compartilhamento de
técnicas ¢ métodos. Desta forma este trabalho visa apresentar a aplicacdo da sustentabilidade no
processo de design, em conjunto com competéncias da arquitetura, no desenvolvimento de um novo
mobilidrio urbano em parceria com a empresa Brasil Quimica e Mineracao Industrial Ltda - BQMIL
desenvolvido pela pos-graduacdo de arquitetura da Unoesc em parceria (orientacdo) do Design
UFSC. Os resultados obtidos no projeto foram satisfatorios e possiveis devido a integragdo das areas
e, portanto, entregam ao usuario maiores possibilidades de utilizagcdo do produto em questao.

Palavras-chave: Design; Sustentabilidade; Arquitetura; Mobiliario Urbano;

Abstract

VIl ENSUS - Encontro de Sustentabilidade em Projeto — UFSC — Floriandpolis — 08 a 10 de Maio de 2019

37



4
D 4§ UNIVERSIDADE FEDERAL
§é57 DE SANTA CATARINA

a)
ENSUS 2019 (A 4 Virtuhab i

Vil Encontro de Sustentabilidade
em Projeto

Urban Design, one of the areas that encompasses the urban furniture project, is defined as "the art
of making places for people" (DETR, 2000). This art can influence so that various social
indicators are improved, such as the greater offer of investment opportunities, increased
productivity, more jobs created, the city becomes more accessible and the quality of life improves.
(Chan & Lee, 2007, apud CABE & DETR, 2001; Couch, 1990). Being the concern with social,
environmental and economic issues the main focus of Sustainable Design, these two knowledge
have great potential to complement each other through the sharing of techniques and methods. In
this way, this work aims to present the application of sustainability in the design process, in
conjunction with architecture skills, in the development of a new urban furniture in partnership
with the company Quimica and Mineragdo Industrial Ltda. - BOMIL developed by the architecture
graduate of Unoesc in partnership (orientation) of Design UFSC. The results obtained in the
project were satisfactory and possible due to the integration of the areas and, therefore, give the
user greater possibilities of using the product in question.

Keywords: Design; Sustainability; Architecture; Urban furniture;
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1. Introduciao
1.1. Importancia de mobiliarios urbanos

A ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) define mobilidrio urbano como
“todos os objetos, elementos e pequenas construgdes integrantes da paisagem urbana, de
natureza utilitaria ou ndo, implantados mediante autorizagao do poder publico em espagos
publicos e privados” (ABNT, 1986, p.1). Desta forma, podem ser caracterizados mobiliarios
urbanos abrigos de Onibus, acessos ao metrd, esculturas, painéis, play-grounds, cabines
telefonicas, postes e fiacao de luz, lixeiras, quiosques, relogios e bancos, entre outros (JOHN
& REIS, 2010).

Tais objetos, em sua ampla variedade, estdo presentes nos espagos abertos ¢ podem ser
considerados um dos fatores que interfere na imagem que as pessoas tém de suas cidades,
contribuindo para tornar o ambiente agradavel ou desagradavel aos seus usudrios. Apesar
disso, muitas cidades nao possuem a preocupacao com o desenho ¢ a implantagdo dos
mobiliarios urbanos, desconsiderando sua relacdo com outros componentes da paisagem e
com os proprios usudrios desses objetos (GUEDES, 2005; JOHN & REIS, 2010).

Ao relacionar-se com os elementos de entorno e ao ser projetado para atender
determinadas fun¢des, o mobilidrio urbano influencia na percep¢ao dos individuos sobre
determinado espago (MONTENEGRO, 2005), tornando evidente a importancia de abordar
esses elementos sob o enfoque da percepcao ambiental.

O Design Urbano, uma das areas que engloba o projeto de mobilidrios urbanos, ¢
definido como “a arte de fazer lugares para pessoas”(DETR, 2000). De tal forma que estudos
prévios suportam que um bom design urbano pode trazer muito beneficio a comunidade. Tal
como maior oferta de oportunidades de investimento, aumento de produtividade, mais
empregos sao criados, a cidade se torna mais acessivel e a qualidade de vida melhora. (CABE
& DETR, 2001; Couch, 1990).

Desta forma, considerando o Triple Bottom Line, em que a sustentabilidade ¢ o balango
entre o Social, Ambiental ¢ Econdmico (The Economist, 2009). Projetos de mobilidrios
urbanos que consideram sustentabilidade possuem um papel importantissimo para as futuras
e atuais populagdes..

1.2. Design Sustentavel

Para o desenvolvimento de projetos mais sustentaveis surge o Design Sustentavel,
diferentemente do design tradicional, o design sustentdvel possui uma abordagem
caracterizada por adotar aspectos projetuais que o design tradicional atualmente nao aborda.
(ALVES, 2010; MANZINI E VEZZOLI, 2002). O design sustentdvel pode ser considerado
como uma evolugdo do processo de inovacao utilizando as abordagens multidisciplinares de
design no desenvolvimento de produtos e cujos objetivos consideram as varidveis
socioambientais do projeto, além das variaveis técnicas e econdmicas, comumente
consideradas (ESTAREGUE, 2009).
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De acordo com Sherwin(2004), o conceito base do Eco Design, predecessor do design
sustentavel, ¢ que o seu processo, € os produtos e servicos resultantes deste, devem
reconhecer os seus limites ecoldgicos e, de forma geral, demonstrar mais responsabilidade e
contribui¢cdo ao meio ambiente e sociedade. Basicamente incorpora questdes ambientais no
processo de desenvolvimento e/ou nos resultados, com o objetivo de reduzir os impactos
ambientais do projeto. Em contraste, o design sustentavel é algo maior. E um conceito
integralizador que pode ser entendido para:

Incorporar praticas mais inovadoras e maiores niveis de inovagdo, tais como inovagao
de sistemas ou novo conceito, produto ou desenvolvimento de negdcios (Brezet, 1997);

Incorporar a ética e as dimensdes socioecondmicas da sustentabilidade - no sentido de
que a sustentabilidade tem consideragdes mais amplas do que apenas "ser verde" (Charter e
Tischner, 2001);

Empregar principios ecoldgicos (natureza e processos naturais) como 0s proprios
"materiais de design" (Beard e Hartmann, 1997).

Desta forma este trabalho visa apresentar a aplicacdo dos conceitos do Design
Sustentavel em conjunto com competéncias da arquitetura para o desenvolvimento de um
novo produto em parceria com a empresa Brasil Quimica e Mineragdo Industrial Ltda -
BQMIL desenvolvido pela pos-graduagao de arquitetura da Unoesc em parceria (orientagao)
do Design UFSC.

2. Objetivos
2.1. Objetivo geral

Desenvolver um mobilidrio urbano que entregue valores sustentaveis aos usudrios de
espacos publicos, via utilizagdo de residuos do setor de argamassa.

2.2. Objetivos especificos

Analisar a empresa BQMIL e seu publico-alvo.

Definir as proposi¢des de valor para o produto.

Realizar a ideagdo do produto e apresentar a sua usabilidade.

Analisar a colaboragdo das técnicas e ferramentas metodoldgicas do Design para o
projeto arquitetonico

3. Metodologia

Este projeto foi desenvolvido pela pos-graduagdo de arquitetura da Unoesc em parceria
com o design UFSC utilizando, desta forma, metodologias e ferramentas de design aplicadas
pela turma de arquitetura visando assim promover inovacgao. O trabalho foi baseado na
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metodologia de desenvolvimento de projetos Double Diamond (DESIGN COUNCIL, 2005)
que foi adaptado para as etapas de definicdo da problematica e de coleta de dados, de
defini¢dao das propostas de valor e sintese dos dados e de geragdo de alternativas, selecao,
refinamento e desenvolvimento de modelos matematicos (3D).

A problematica e a coleta de dados foi compreendida junto ao cliente e usuarios, por
meio de briefing, entrevistas e andlise SWOT. A etapa de definicdo propostas de valor e
sintese dos dados partiu de um mapa de empatia do publico-alvo e defini¢dao da jornada do
usuario.

A geragdao ¢ selegdo de alternativas, refinamento e desenvolvimento de modelos
matematicos (3D) se deu a partir de brainstorming, sketching e modelagem 3D no Software
Sketchup.

4. Desenvolvimento

A seguir estdo apresentadas as etapas e ferramentas que foram utilizadas ao longo
doprojeto, assim como os seus resultados.

4.1. Defini¢cao da problemaitica e coleta de dados
Briefing

A etapa de Briefing se trata do primeiro contato dentro do projeto com a empresa onde
foram definidas expectativas, metas e limitacdes. Durante esta etapa foram coletadas as
percepgdes de funcionarios sobre a empresa, os seus produtos e sua clientela.

Segundo o Briefing, o foco da empresa ¢ na fabricacdo de argamassas colantes e de
rejuntamento com acabamento fino para construcdo civil. Mas, além disso, no setor de
construgdo civil oferecem impermeabilizantes e complementos. E no setor de petroleo e gés,
oferecem impermeabilizante, antiespumante, controlador, dispersante, retardador de pega e
cimento.

A experiéncia do cliente ¢ motivada pela qualidade e experiéncia que regem a empresa
e orientam suas estratégias, a BQMIL apresenta os seguintes valores e principios: Estrutura
e solidez - "Caracteristicas de um grupo que busca sua expansdo e o crescimento mutuo de
seus colaboradores". Comunicacdo - "A BQMIL se empenha em transmitir seus
valores e estratégias para toda sua equipe e clientes". Persisténcia - "O colaborador da
BQMIL ¢ peca fundamental no processo de busca pela exceléncia nos resultados, gerando
crescimento para toda a equipe". Sustentabilidade - "A BQMIL investe em pesquisas e
tecnologias sustentaveis, desenvolvendo produtos e processos que mantenham a sinergia
entre tecnologia e natureza".

Os investimentos da empresa sdo voltados para o crescimento e melhoria do seu parque
industrial. Em inovagdes sustentdveis que possibilitem sempre ampliar e aprimorar os
resultados das obras de seus parceiros € em pesquisas € tecnologias, também sustentaveis,
desenvolvendo produtos e processos que mantenham a coesdo entre tecnologia e natureza.
Pesquisas em andamento:
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e Aproveitamento de residuo de rocha calcaria como componente em grautes e
argamassas. ANO 2009 Parceiros: UFRN/SENAI

e Aproveitamento do potencial pozolanico de residuo sulcroalcooleiro em matrizes
cimenticeas. ANO 2010 Parceiros: UFRN/SENAI

e Desenvolvimento sustentavel de emulsdo asfaltica de alto desempenho, através
de residuos de dleos e polimeros. ANO 2012 Parceiros: UFRN/SENAI

e Produtos para exploracao errodugdo de petroleo. ANO 2015 Parceiros: UFRN
Dosagem e producdo experimental automatizada de grautes para cimentacdo de
pocos de petrdleo e gas. ANO 2016 Parceiros:UFRN/BNDES/FINEP

e Construcao sustentavel ¢ sancamento ambiental. ANO 2016 Parceiros:
UFRN/UFERSA

e Anadlise de ciclo de vida dos produtos de argamassa colante. ANO 2018
Parceiros: UFSC.

Pesquisa de tendéncias

Visando compreender como esta o mercado de construcao civil atualmente, foi realizada
uma pesquisa de tendéncias tecnologicas, de mercado e de materiais.

Tendéncias da construcdo civil para os préximos anos

Construtechs; Sao as Startups do setor. O objetivo delas € ser um negdcio com base na
tecnologia que procura resolver um problema da industria da constru¢dao. As construtechs
vém para gerar impacto na construcdo civil e ser um componente transformador no
desenvolvimento do mercado.

Internet das coisas (IoT — Internet of Things); A expressao Internet das Coisas diz
respeito ao desenvolvimento de produtos conectados a internet. Com o uso da Internet das
Coisas, os trabalhadores da construcao civil podem reunir informacdes detalhadas do que
esta acontecendo no canteiro de obras em tempo real e automatizar processos como pedidos
de novos materiais e ferramentas.

Realidade virtual; Tecnologia capaz de realizar empreendimentos em modelos 3D.
Oculos de realidade virtual ¢ um exemplo de tecnologia nessa area. Ele possibilita que se
faca um “passeio” na obra.

Tecnologia BIM; uma das principais tendéncias da construgao civil. Toda a equipe pode
visualizar e atualizar o projeto construido em um modelo 3D, a fim de gerenciar as
informagdes do que acontece antes do inicio da operacdo, durante e também depois de
terminada.

Estruturas modulares; os estudiosos da area indicam que as estruturas modulares irdo
crescer em 2018. Esse tipo de tecnologia ndo ¢ novo, mas tem se tornado cada vez mais
comum. O que tem se observado ¢ que a construgdo fora do local, como também ¢ conhecida
a estrutura modular, otimiza o tempo e melhora a qualidade final da construcao. As estruturas
modulares, além de mais baratas, sdo mais rapidas.

Tendéncias de mercado
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Mulheres na construgao civil; as mulheres vém ganhando cada vez mais espaco na cadeia
da construgdo, sobretudo nos ultimos 10 anos. Para se ter uma ideia, entre 2007 e 2009, a
contratagdao feminina na industria da constru¢cao aumentou em 44,5%.

Servigos agregados; (sucesso do cliente) muitas construtoras e imobiliarias, por exemplo,
finalizam o relacionamento com o cliente logo depois do fechamento do negocio. Ao fazer
isso, perdem uma grande oportunidade de fidelizar esse cliente e fazé-lo indicar a empresa
futuramente. Agregar valor ao imoével oferecido pode ser uma maneira de criar uma boa
relacdo com o cliente. Prestar servigos que integrem valor ao cliente ¢ uma das tendéncias
da construcao civil para 2018. Pequenos agrados causam um forte impacto positivo. Dentre
os exemplos estd oferecer treinamento sobre alguma funcionalidade do imdvel ou dicas de
reformas. Sao agdes como essas que satisfazem o comprador.

Pequenos negdcios em crescimento; O crescimento de empresas de pequeno e médio
porte estdo dentre as principais tendéncias da construcao civil para 2018. Segundo dados da
Sondagem Conjuntural dos Pequenos Negocios do Sebrae, quase 43% dos empresarios
acreditam na melhora da economia do pais nos préximos 12 meses. Este ¢ o maior percentual
de avanco na economia ja registrado pela pesquisa da instituicdo. De acordo com outra
pesquisa realizada pelo Sebrae, os pequenos negocios representam 27% do PIB nacional e
garantem 52% dos empregos.

Construcdo enxuta (lean construction); A ideia do termo constru¢do enxuta (ou lean
construction) ¢ a de fazer cada coisa no seu devido momento. Por exemplo, a produc¢ao, o
transporte de materiais e as ferramentas a serem compradas sdo processos que devem ser
feitos no tempo exato em que se fazem necessarios. Em poucas palavras, baseia-se no corte
de demandas que ndo agregam valor a construg¢do e no amparo constante do trabalho na obra.
Embora ndo seja novidade, esta ¢ uma das tendéncias da construcao civil para 2018.

Novos materiais para a industria da construcdo civil

Drones; Os drones funcionam como mini robds voadores que se movem por meio de um
controle remoto. Eles sdo muito uteis para fazer capturas de imagens e servem como
ferramenta para chegar a terrenos de dificil acesso que precisam ser monitorados. Com o
barateamento dos equipamentos, a tendéncia € que passem a ser cada vez mais utilizados na
construgao civil.

Calgadas impressas; em 3D O sistema de calgadas impressas 3D se baseia na impressao
de blocos de pecas sustentaveis. Esses blocos sdo depositados em uma maquina que os
coloca automaticamente nos pavimentos. O equipamento faz tudo isso com agilidade e
organizagdo. Os projetos sdo feitos de maneira digital e depois sdo materializados. E ndo se
resume apenas a calgadas. A impressdo 3D permite também fazer estruturas de imoveis.

Concretos permeaveis; Essa tendéncia possibilita a passagem de dgua pelo concreto. Os
graos utilizados na producdao do material sdo maiores. Isso permite mais espago para o
escoamento, beneficiando a irrigacao do solo.

Analise SWOT

Em sequéncia, ainda junto a empresa, foi realizada a Analise SWOT que elencou as
principais Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas que presentes na empresa. Tal
ferramenta permite analisar de forma visual e categorica os principais pontos de uma
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instituicdo, consequentemente, facilitando o processo de definicdo das proposicdes de
valor(figura 1).

SWOT

Qualidade do produto oferecido,
bom servico prestado ao cliente,
solidez financeira, investimento
constante em instalagbes na
industria e novas tecnologias de
inovagé&o.

Figura 1: Analise SWOT. Fonte: elaborado pelos autores.

4.2. Propostas de valor e sintese dos dados
Conceitos-Chave

A partir das entrevistas, coleta de dados e SWOT foi realizado uma sele¢ao de todos os
conceitos, caracteristicas e propostas de valor importantes para a BQMIL e seu publico-alvo,
a seguir os mesmas foram selecionados e refinados até a definicdo dos quatro apresentados
na figura abaixo(figura 2).

MAPA MENTAL —

SUSTENTABILIDADE ¢ INOVA(;;\O

I

Maximo

.\. Empresa com foco total na
aproveitamento R0
Reaproveitamento BQ M I L @ N @
/ ‘\. TECNOLOGIA
F
@ " & e

Setor da Setor
Intencdo de expandir a venda dos construcao civil petroleiro
produtos para todo o territorio I

nacional Acabamento fino

Figura 2: Conceitos-Chave. Fonte: elaborado pelos autores.

Conceitos-Chave (Sistema de Atividades BQMIL)
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Os conceitos definidos foram entdo adicionados ao quadro de desdobramento, onde
foram ponderadas quais acdes de suporte e atividades suportam, e quais podem vir a suportar,
as proposigoes de valor(figura 3).

Aproveitamento de residuos e
embalagem ecolégicas

Preocupagdo com pesquisas
de reaproveitamento

Reaproveitamento dos residuos
e matérias-primas

ACOES DE SUPORTE

~

VISIBILIDADE

Investimentos em novas ideias
para proporcionar sempre o
novo para o cliente

Ampliar e expandir a industria
e regido de atuagdo

Diferenciar-se no mercado e
posicionar-se a nivel nacional

Preocupagdo com a
expediéncia e prospecgdo de
clientes

Preocupagdo com a
expediéncia e prospecgdo de
clientes

Buscar alternativas
diferenciadas de concorrentes
para expandir-se

Buscar por novas tecnologias
inovadoras para oferecer ao
cliente

Apresentar novas solugbes
para os problemas do
mercado

Investir em inovagéo e
introduzir os funcionarios para
a criagdo de novas ideias

Investir em inovagéo e
introduzir os funcionarios para
a criagdo de novas ideias

Apropriar-se da tecnologia
para a produgdo e divulgagédo
de markting

Aprimorar a tecnologia
industrial, produtos e
equipamentos, aliando-se a
sustentabilidade

Diferenciar-se do mercado
através da tecnologia e o que
ela oferece para a qualidade

do produto final

Figura 3: Sistema de Atividades BQMIL. Fonte: elaborado pelos autores.

Benchmarking

O benchmarking procura as melhores praticas que podem levar ao desempenho esperado
do produto, identificando as praticas do mercado e adaptando as solugdes para atender aos
requisitos e prioridades do projeto (Bogan e English, 1994). Neste sentido, visando
compreender de que forma o mercado entrega as proposi¢des de valor definidas
anteriormente, foi realizada a analise a seguir (figura 4).
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BENCHMARKING

Como?

Uso de materiais menos
poluentes;

Substituicdo do solvente
telueno;

Diminuigdo do chumbo na
formula.

Como adaptar?

A partir do case observa-se que
& possivel substituir os materiais
usados na produgdo, por
materiais € processos menos
poluentes, além de rever a
formula do produto para tornar-
la cada vez mais sustentavel.

//
%§\

VISIBILIDADE

DeEca

Como?

Participagdo em eventos;
Mantendo a vanguarda;
Acompanhando tendéncias;
Langando tendéncias;
Mantendo a qualidade nas
diversas linhas.

Como adaptar?

Para manter a visibilidade a
partir do exemplo pode se
extrair a importdncia em
participar de eventos na area da
construgdo para ganhar clientes
potenciais, além de acompanhar
as tendéncias em cer@micas a

Como?

Criagdo de solugbes;
Inovagdo em produtos;
Reaproveitamento de isopor
na fabricagéo;

Destinagdo de produtos que
ndo tem onde ser reciclado.

Como adaptar?

Para trazer inovagdo a empresa
€& preciso criar solugbes de
reaproveitamento dos residucs e
reverter na criagdo de forma
inovadora, diferenciando-se
assim de concorrentes.

VOTORANTIN

Como?

Investimento na automagao;
Pesquisas em tecnologia;
Capacitagdo funcionarios a
tecnologia;

Apoia StartUps que criam
novas tecnologias.

Como adaptar?

Pode-se investir na automag&o
da fabricagdo, para melhor
ofimizar os  processos e
aumentar a produgdo. Além de
investir em novas startups que
desenvolvem  tecnologias
inovadoras.

fim de apresentar solugbes para
as mesmas.

Figura 4: Benchmarking. Fonte: elaborado pelos autores.

Mapas de Empatia e Jornada do Usuario

Uma vez que as analises voltadas a empresa e ao mercado foram realizadas, se tornou
necessaria a analise do publico-alvo para definir qual a melhor forma de entregar as
propostas de valor definidas.

A partir do briefing de desenvolver um mobilidrio urbano, a equipe definiu dois
personagens com realidades diferentes que pudessem agregar uma grande quantidade de
informagdes sobre o produto a ser desenvolvido.

Foi desenvolvido, assim, mapas de empatia (OSTERWALDER, 2010), defini¢do duas
personas (PAZMINO, 2015) e jornada do usuario (BROWN, 2010) que podem ser
observados nas imagens 5 ¢ 6 a seguir.
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PERSONA O |

JORNADA - PERSONA O |

Famitla e
Pu_-u:o:wk- " lh.wm Professoras famila @ -U-W .
- Levam as criangas - Buscam as criangas - Levam as criangas para - Buscam as criangas, fome e reeracia alido ¢ wesga:
para 3 escola e vdo para naescola e vioalmogar a5 atividades de contra tumo PassIM MO Mercado - Colocam as criangas
o trabalha: em um restaurante: 2130 para o trabatho! £ V30 para casa ~ Preparam o jantar; para dormir:
Lrvuumdam F-amiurvdoe Vioma:m -Intervalo de 15 - Ddo banho nas gan -Détam p.
lanche de 15 minutos no trabalho; criangas e o5 auxiiam ausaeassmml'v dormir.
as criangas para a rriruos. com as tarefas. comas olangas.
escola e se arumanmy Gleges e vabomo m—-'u..m' dﬂ:.:!&. = Famila - dencarma apar
s o - e reflexda ﬁo uu:.a-'-*bn

Figura S - Persona 01. Fonte: elaborado pelos autores.

PERSONA O2

& Z B

SO hate - Gtk Coo o - Organiza a cozinha.

e L] - Almogar ~Volta parao - Vaipara casa faz reparos na casa
-Val para o trabatho:

©m casa com a esposa: trabathoc € toma banho: - Assiste TV, eassiste TV,
| B30

- Levantam da cama, - Fazintervalo de 15 -Fazuma ~Intervalo de 15 ~Senta para tomar - Janta, toma cerveja -Deita para
toma café e se arruma minutos. soneca; minutos no trabatho: chimarrdo com e conversa com a famiia: dormir;
aesposa;

e g s L -% S i e e Pttt

Figura 6 - Persona 02. Fonte: elaborado pelos autores.

VII ENSUS - Encontro de Sustentabilidade em Projeto — UFSC — Florianépolis — 08 a 10 de Maio de 2019

47



4‘ ‘f. % UNIVERSIDADE FEDERAL
Virtuhab {5 DE SANTA CATARINA
ENSUS 2010 " € YArunaol Sah

Vil Encontro de Sustentabilidade
em Projeto

4.3. Geracao de alternativas, selecdo e refinamento
Introducio a solucio

Nesta etapa, levando em considerago todas as ferramentas utilizadas até entdo, foi dado
inicio a geragao de alternativas cruzando as informagdes de publico-alvo e correlacionando-
as com as propostas de valor identificadas.

O uso da vegetacao junto as edificagdes tem se destacado como uma das possibilidades
de incorporar praticas em dire¢do ao desenvolvimento sustentavel do ambiente construido,
pois a mesma ¢ capaz de elevar a qualidade do ar, reduzir os niveis das emissoes de gases
do efeito estufa e de gerar beneficios notaveis as caracteristicas térmicas de um local,
amenizando a radiacdo solar através do sombreamento proporcionado por galhos e folhas e
controlando a temperatura por meio de processos associados a evapo-transpiracao do vegetal
(PECK et al., 2007; SATTLER, 2004).

Beneficios para o bem-estar do homem também sdo decorrentes do contato com
elementos vegetais. Ulrich (1993), um dos mais influentes pesquisadores das relacdes entre
vegetacdo e o comportamento do ser humano, apresenta os sentimentos de biofilia e biofobia
como motivadores das atitudes humanas junto a ambientes naturais. Segundo este autor, os
seres humanos possuem uma predisposi¢cdo genética para adquirir ¢ manter respostas de
satisfacdo, atencao e aproximacao a elementos naturais que favoreceram a sobrevivéncia do
ser humano, pois estes estdo relacionados as necessidades primarias do homem, tais como
comida, 4gua e seguranga.

Estas reacdes sdo designadas biofilia. Como exemplos de aplicacdes de elementos
naturais junto a ambientes utilizados pelo homem que agregam beneficios psicoldgicos, tém-
se 0s parques naturais € a utilizagdo de vegetacdo junto a equipamentos urbanos, tais como
hospitais, escolas e casas de repouso para idosos. J4 o termo biofobia pode ser definido como
uma predisposicdo genética a associagdo imediata, tendo por base uma exposicdo ou
informagdo negativa, mantendo um sentimento de medo ou aversdo a certos estimulos
naturais, que possivelmente constituiram riscos durante a evolu¢do do homem. Os medos
mais comuns sdo: cobras, aranhas, altura, espagos fechados e sangue (ULRICH, 1993).
Embora as recentes transformacdes em larga escala dos ambientes para lugares
industrializados tenham eliminado massivamente os reais perigos relacionados a medos,
fobias e repulsas, estes persistem, pois como que fazem parte da heranga genética do ser
humano. (ULRICH, 1993).

A diversidade de caracteristicas e beneficios vinculados a vegetagdo demonstra a
versatilidade e as vantagens de sua aplicagdo junto ao ambiente construido. Dentre as
alternativas estd a pérgola, pois € possivel agregar vegetacdo de varias espécies para
intimeras finalidades relacionadas ao bem estar das pessoas que frequentam o local onde
estiver instalada, além de beneficios psicologicos e estéticos.
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Pérgola biofilica

Pérgolas biofilicas sdo uma excelente solugdo para incrementar espagos urbanos com
vegetacdo, principalmente aqueles em que o plantio de arvores esta impossibilitado pela falta
de espaco, pois as atrativas mudangas ao longo das estagdes do ano, no aspecto de
determinadas espécies de trepadeiras tornam a paisagem mais interessante para o usuario e
para a populacdo em geral. Assim, visuais mais agraddveis podem ser criados em
vizinhangas em que a qualidade estética das edificacdes seja insatisfatoria ou pouco atrativa.
Bem como as arvores, as pérgola biofilicas podem reter particulas de poeira do ar, que sdo
mantidas na superficie foliar do vegetal, deixando, assim, de circular livremente pela
atmosfera (KOHLER, 2008; PECK et al., 2007). Além disso, os metais pesados encontrados
na dgua da chuva e o gas carbonico do ar também sdo absorvidos pelo vegetal (DUNNETT;
KINGSBURY, 2004; SHARP et al., 2008).

Figura 7 — Sketch inicial. Fonte: elaborado pelos autores.

O plantio de trepadeiras pode ser bastante benéfico para a fauna local, principalmente
para espécies de passaros e insetos, tais como borboletas e mariposas (SHARP et al., 2008).
Muitas trepadeiras também provém abrigo, local para que determinados passaros possam
construir seus ninhos e protecao para que alguns insetos fagam seus casulos (DUNNETT;
KINGSBURY, 2004; KOHLER, 2008).

Figura 8 — Ambientaciio 1. Fonte: elaborado pelos autores.
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Figura 9 - Ambientaciio 2. Fonte: elaborado pelos autores.

5. Conclusao

O design sustentavel aplicado em conjunto com competéncias da arquitetura demonstrou

como as diferentes areas podem ser complementares no processo criativo do projeto
arquitetonico, evidenciando o incremento projetual quando da colaboragdo das areas.
Permitindo, assim, que ao projeto abranger questoes que vao além do projeto convencional,
buscando atingir o balanco entre o Social, Ambiental e Econdmico, como propde o Triple
Bottom Line (The Economist, 2009). Desse modo, os resultados obtidos com a pérgola
biofilica foram possiveis devido a integracdo das areas e, portanto, entregam ao usuario e a
cidade um produto consciente e desenvolvido para o usuario.
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