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Resumo

O texto explana sobre a gestdo estratégica de inclusdo do Design em Parques Tecnoldgicos baseado
no modelo Triple Helix (TH) e verifica sua contribuigdo para o desenvolvimento regional no ambito
da economia, sustentabilidade e qualidade de vida. Aborda como ¢ o entendimento para gerir os
fluxos de conhecimento, tecnologias e inovac¢do guiando a implementagéo efetiva das demandas e
oportunidades na industria e na competitividade territorial € como o conhecimento adquirido
demostra que nas organizagdes que integram o Design nos mais altos niveis decisorios, tém sido
consistentemente mais bem-sucedidas. Concluimos que, todos os parceiros envolvidos nessas
organiza¢des podem ter mais oportunidades se entenderem o Design enquanto facilitador para
estimular o fluxo de criatividade, inovacdo e de transferéncia tecnolégica propiciando uma rede de
conhecimento e competitividade sustentada.

Palavras-chave: Parque tecnologico; Cenarios; Gestdo; Sustentavel; Design.

Abstract

The explains text on the strategic management of the inclusion of Design in technological parks
based on the Triple Helix (TH) model and checks contribution to regional development in the context
of the economy, sustainability and quality of life. Discusses how is the understanding to manage the
flows of knowledge, technologies and innovation guiding the effective implementation of demands
and opportunities in the industry and territorial competitiveness and how the knowledge acquired
demonstrates that, in organizations that integrate Design at the highest decision-making levels have
been consistently more successful. We conclude that all partners involved in these organizations can
have more opportunities if they understand the Design as a facilitator to stimulate the flow of
creativity, innovation and technology transfer providing a network of knowledge and sustained
competitiveness.

Keywords: Technological Park; Scenarios; Management, Sustainable; Design.

VIl ENSUS - Encontro de Sustentabilidade em Projeto — UFSC — Floriandpolis — 08 a 10 de Maio de 2019

474



a) Y E UNIVERSIDADE FEDERAL
Virtuhab! $&5° DE SANTA CATARINA
ENSUS 20190 " € JATTUNnan; S

Vil Encontro de Sustentabilidade
em Projeto

1. Introducio

O texto aqui apresentado foi editado e adaptado da tese apresentada a Universidade de
Aveiro, realizada sob a orienta¢do cientifica do Doutor Jodo A. de A. Mota, Prof. Auxiliar
do Departamento de Comunicagao e Arte (inclui o Design) e coorientagdo do Doutor Filipe
J. C. Teles, Prof. Auxiliar do Departamento Ciéncias Sociais, Politicas e do Territoério ambos
da Universidade de Aveiro, Portugal.

Explanamos sobre a inclusdo do Design em Parques Tecnoldgicos verificando sua
contribuicdo para o desenvolvimento regional no ambito da economia, sustentabilidade e
qualidade de vida. A gestdo no sentido estrito do management, que tem uma atuagdo
sistematica, flexivel e agil. (PORTER, 1990) Assim, os aspectos de planejamento,
concepgao e implantagdo até a sua avaliacdo final, sdo baseados na premissa de que o Design
¢ pouco evidenciado como fator competitivo.

Os Parques Tecnologicos na sua complexidade e com caracteristica proprias, torna-os,
cada um deles, praticamente unico em relagdo a seus pares, configura que suas parcerias (ou
dos acionistas) desempenhe e tenha uma participagdo maior ou menor no seu contexto.

Possui modelos e compartilha objetivos, elementos e metodologia sobre um mesmo
significado podendo ter diversas denominagdes: tecndpoles / research park / tecnopark
/centros de inovagao / parque ciéncia e tecnologia / criative park / parque de pesquisa. (IASP,
2015) (UNESCO, 2015)

Temos que a percepcao dos processos de inovacao necessita de um ambiente favoravel
para o intercambio de ideias, o relacionamento, a criatividade e de uma cultura de negécio
que vai além dos aspectos comerciais e legais entre governo, pesquisadores, empresas,
fornecedores, consumidor e concorréncia. Um Parque necessita ser acessivel a novos
acontecimentos em diversas areas como design, economia, engenharia, pesquisa, politicas
publicas, empreendedorismo, marketing, ecologia, sustentabilidade, etc. A pesquisa
focalizou em modelos de atuacao do Design que ultrapassam o entendimento de Design
restrito as suas qualidades formais e morfoldgicas. Partindo do modelo Triple Helix,
estudamos durante a sua implantagao o Parque Ciéncia Inovacao (PCI), também denominado
de Creative Science Park (CSP) da regido de Aveiro em Portugal.

N EMPRESAS

UNIVERSIDADE

creative '
science park

aveiro region

UNIVERSIDADE B

Triple Helix de Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff (1995) & a marca internacional do CSP e
as suas areas de governanca baseada na Triple Helix (2015).

Nessa fase, as autoridades regionais e locais de Aveiro comprometem-se com as politicas
de desenvolvimento territoriais, reforcando especialmente suas interacdes com a
universidade de Aveiro. Em sua planta de desenvolvimento territorial considerou o modelo
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Triplo da Hélice em sua estratégia e reforcou mecanismos novos da cooperagdo
intermunicipal e interinstitucional na regido, particularmente com o desenvolvimento de
projetos comuns. (NETO; TELES; ESTEVES, 2015)

No contexto desse parque, foi considerado que o Design tem fator de agregar valor ao
produto e ao servigo. Contribui com estimulo ao fluxo da criatividade, inovacdo e de
transferéncia tecnoldgica. Cria uma rede de conhecimento, propiciando a competitividade
pelo Design, com a consequente conquista de mercado por meio de um desenvolvimento
sustentado e de politicas publicas adequadas.

2. Contextualizacao

Os Parques Tecnoldgicos constituem um complexo produtivo industrial e de servigos de
base cientifico-tecnoldgica. Planejados, t€ém carater hierarquico, concentrado e cooperativo,
agregando empresas cuja producdo se baseia em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).
Assim, os parques atuam como promotores da cultura da inovagao, da competitividade e da
capacitacdo empresarial, fundamentados na transferéncia de conhecimento e tecnologia, com
o objetivo de incrementar a produgdo de riqueza de uma determinada regido. E uma
organizagdo gerida por profissionais especializados, cujo principal objetivo ¢ aumentar a
riqueza de sua comunidade, promovendo a cultura da inovagdo e a competitividade das suas
empresas associadas e instituicdes baseadas no conhecimento. Para habilitar essas metas a
serem cumpridas, um parque de ciéncia estimula e gerencia o fluxo de conhecimento e
tecnologia entre universidades, instituicdes de P&D, empresas e mercados. Facilita a criagao
e o crescimento de empresas baseadas em inovagdo através da incubagao e de processos de
spin-off e fornece outros servi¢os de valor agregado junto com o espago de alta qualidade e
instalagdes. (ZOUAIN, 2003) (VEDOVELLO; JUDICE; MACULAN, 2006) (GAYTAN,
2008) (SPOLIDORO; AUDY, 2008) (UNESCO, 2015)

Ambiente de
Politica de Apoio
Marco regulatério

Planejamento

Politica de inovagao

Trabalho eficaz em Rede
Aspiragédo para clusters
Associagbes regional
Facilidade de participagéo
Colaboragéo
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O que faz um Parque de Ciéncia de sucesso, European Commission, 2007. ADAPTADO.
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Com caracteristicas proprias e constitui¢do organizacional dos Parques Cientificos e
Tecnoldgicos permitem varios tipos de gestdo e de governanga podendo ser distinguidos
entre trés tipologias: os de base Cientifica e Tecnologica (os Parques de base cientifica
referem a base de conhecimento no ensino, instituicdes de C&T, centros de P&D das
empresas), os de Base Empresarial (baseadas na geragdo de start-ups, cultura de empresas
empreendedoras e inovadora) e os mistos que concebem ambas tipologias. (EIMS, 1996)
(C. Vedovello, 2000) (Giugliani, 2011)

Esse tipo de organizagdo proporciona acesso a institui¢des de pesquisa facilitando e
estimulando o fluxo de conhecimento cientifico e tecnoldgico, captacdo de investimentos
publicos e privados e o estabelecimento de parcerias estratégicas regionais, nacionais €
internacionais. (EUROPEAN COMMISSION, 2007) (SPOLIDORO; AUDY, 2008)
(ANPROTEC — ABDI, 2008)

O desempenho de um Parque melhora quando est4 nas regides onde h4 uma forte rede
(network) entre o capital de conhecimento da regido, de inovacao, os resultados econdomicos
e sua sustentabilidade. O conceito de espago do conhecimento. Tendo a capacidade de
conectar empresas associadas as industrias locais e no exterior, contribuindo com o
intercambio de organizagdes profissionais, universidades, centros de P&D, treinamentos
para desenvolvimento de talentos e capital humano e a participacao em feiras e seminarios.

O PCI ¢ apresentado internacionalmente como Creative Science Park (CSP) estando
localizado adjacente a UA entre os municipios de Ilhavo e Aveiro numa area de 32 ha com
um investimento inicial ao redor 29 M€ com a contribui¢do de 85% dos fundos estruturais
europeus e desde 2011 possui o status de full member do IASP - International Association
of Science Parks and Areas of innovation. (“Creative Science Park - Aveiro Region / Parque
de Ciéncia e Inovagao S.A.”, 2013)

Creative Science Park — Aveiro Region

EIXO MATERIAL
Terrenos e Edificio Central Laboratérios de Uso
Infraestruturas (Incubadora, Design Factory, Espagos Comuns) Comum
EIXO IMATERIAL
Programa Incubagdo e
Servigos Partilhados
Programa
Programa ) Comercializagdo
Internacionalizagdo Programa Design Factory e
Marketing
Programa Conhecimento
e Inovagao

Estrutura organizativa da candidatura no Sumario Executivo. “Creative Science Park - Aveiro
Region / Parque de Ciéncia e Inovagao S.A. - Design Factory,” 2013, p. 4.

Na concepg¢ao do projeto geral do PCI ¢ incluido o conceito Design Factory (DF) para
produzir uma candidatura diferenciada aos fundos de financiamento junto a Comunidade
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Europeia. O modelo Design Factory surgiu na Universidade do Aalto na Finlandia, 2008,
como sistema contemporaneo de trabalho em Design que e tem como objetivo ser uma
plataforma de educacdo interdisciplinar integrativa, colaboracdo de pesquisa e industrial.

“ 4

infigtio Universidade de Aveilo,

Adgsso faclltadolpos
principals eixos

Visiao geral do CSP, Aveiro, PT. / arquivo proprio e acessado de:
http://www.diarioaveiro.pt/noticia/27382; https://www.ua.pt/incubator/contacts.aspx;

Uma DF oferece oportunidades para formar e participar em iniciativas de pesquisa em
diferentes sentidos provocando o status atual das empresas através de um estreito
relacionamento com diversos parceiros € como um facilitador da agenda de pesquisa
interdisciplinar (estudar diferentes métodos, ter uma base tedrica e novas ideias para o
desenvolvimento continuo e estudar fendmenos relacionados a inovagao, design, negocios e
educagdo). Permitir a interacdo entre as pessoas nas atividades da comunidade
[aprendizagem — negocios — pesquisa] propiciando na sua forma imaterial uma
administracdo menos burocratica e de baixa hierarquia na sua administragdo. (“Aalto Design
Factory Annual Report 2010/2011”,2011) (BIORKTUND et al., 2011)

Uma organizag¢o necessita que supere pelo menos os dois primeiros niveis (Sensibilidade
da Administragdo e Responsabilidade) para ndo perder a capacidade de desenvolver todo
potencial condicionante de integragdo e definir o papel do Design evitando improvisos ¢
deixar de ser relegado apenas ao nivel técnico.

A comunicagdo da importincia do Design e o respectivo exercicio profissional com
desempenho satisfatorio e metas atingidas cria um vinculo de confianca e credibilidade entre
o profissional (designer) e a administracdo da organizacdo. A vertente qualidade ¢, na
maioria das vezes, uma preocupag¢do prioritaria das empresas. As decisdes sao tomadas na
fase de desenvolvimento do projeto do produto e afeta a qualidade como ¢ produzido,
comercializado e da assisténcia técnica. As medidas de qualidade basicamente sao:
performance, especificagdes técnicas, conformidade, durabilidade, qualidade e reputacao
percebida.

A administracdo, como um todo, precisa acreditar e deve considerar o Design como fator
principal e ndo como uma etapa do processo para a inova¢do em novos produtos e/ou
servicos. (“Manual de Gestdo de Design”, 1997) (BEST, 2009) (BRUNNER; EMERY,
2010)

A estratégia de inovacao pelo Design no mais alto grau decisério das organizacdes
permite uma administracdo diferenciada e com objetivos de estimular e gerir fluxos de
conhecimentos e de tecnologias (top-down / bottom-up) para o mercado nacional e
internacional.

Administrar Design ¢, fundamentalmente, uma posicao de lideranga sobre projetos, que
requer capacidade de persuasdo e demonstragdo de como o design pode contribuir com a
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missdo e as politicas de marketing, engenharia, financeira, identidade corporativa,
comunicagao e outros setores da organizagdo. (BEST, 2009)

Refor¢ando esta ideia de aplicar o Design desde o comeco do processo decisério da
organizagdo acrescentamos o modelo BIM - Building Information Modelling. O modelo
BIM capacita a todos os envolvidos no projeto a terem confianga, ambiente colaborativo,
inovacdo, definicdo antecipada dos objetivos, planejamento e comunicagdo aberta e
envolvimento da equipe ja nas primeiras fases de projeto. (ANDERSON, 2010)

Este conceito baseia-se num modelo de organiza¢ao de informagdo, centralizado, que
contém todo conhecimento necessario para definir o projeto de forma consistente e
coordenada. O International Council for Research and Innovation in Building and
Construction (CIB). Durante o AIA 2005 Convention foi apresentado num painel de
discussao o grafico “curva de MacLeamy” que discutia, no BIM, a demanda para a mudanca
na colaborag¢do entre as disciplinas e a interoperabilidade e o uso da tecnologia na criagdo de
projetos. (STRONG, 2005)

“CURVA DE MacLeamy”

=~

Esforgo/Efeito

- Impacto no custo e
funcionais do projeto

- Custo de alteragdes de projeto
- Processo tradicional

- Processo integrado

Gréfico 01: “Curva de MacLeamy”, Patrick MacLeamy, CEO da HOK (Hellmuth-Obata-
Kassebaum). (STRONG, 2005) (Anderson, 2010, p.7) (Holzer, 2011, p.470) — Traducio livre.

O grafico demonstra a relacdo Tempo X Esforco do trabalho e seus efeitos. Nas primeiras
fases do projeto ¢ maior a capacidade para influenciar nos custos e, diminuir os custos e
erros de projeto. Nesta fase adiciona-se valor ao projeto se as decisdes tomadas. A “curva
de MacLeamy” demonstra claramente que as decisdes feitas com antecedéncia em um
projeto podem ser feitas com maior eficiéncia e menor custo.

Sobrepondo uma analogia da aplicacdo do grafico da curva de MacLeamy ao trabalho
exercido pelo Design, teremos que as decisdes da diretoria, engenharia, marketing e
producdo possam ser tomadas em conjunto com o Design no principio, desde as primeiras
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fases do processo de projeto, tornando os custos mais baratos e possibilitando aumento do
valor agregado do produto ou servigo.

O comportamento e praticas de gestdo tém uma forte influéncia sobre a criatividade e a
integracao eficaz do projeto ndo s6 para R&D ou Design, mas em todas as partes da
organizagdo. A criatividade e o Design alinhado com a estratégia empresarial tendem a gerar
resultados mais bem-sucedidos. (“Creativity, Design and Business Performance,” 2005, p.
32)

3. Cenario estratégico de Design num Parque Tecnoldgico

A concepgdo de cenarios ¢ um método para previsdo estratégica, de forma ordenada, das
percepcoes de alternativas futuras ampliando a visdo da organizacdo para a tomada de
decisdo. Organiza as possibilidades de planejamento direcionadas a objetivos que se queira
alcancgar no futuro apesar das incertezas. Os modelos compreendem de inicialmente definir
o objetivo do estudo, delimitacdo do ambiente, situagdo atual, estudo historico, identificagdo
e analise dos atores, processos e incertezas. Feito isso, seleciona-se as prioridades e seu grau
de importancia, estabelece as condigdes das possiveis varidveis e determina sua logica de
comportamento para a geragao de alternativas até a concepgao do cendrio ideal. (GODET;
DURANCE; DIAS, 2008) (SCHWARTZ, 2000)

Os principais aspectos de Design nesse nivel sdo: diagnosticar a posi¢do da empresa,
produto e tecnologia frente concorrentes; definir tecnologia, produtos e mercados de atuagao
futura; determinar os pontos fortes e pontos fracos da organizagdo; integrar todas as areas da
empresa para encontrar novas oportunidades e fazer o Design ser parte da cultura da
organizag¢do a longo prazo. (“Manual de Gestao de Design”, 1997)

Cenarios estratégicos em Design enquadra produzir e fundamentar cendrios sobre o papel
do Design em organizagoes e estimular o desempenho do Design nas politicas e estratégias
nos seus Conselho de Administra¢do, criar e aplicar estratégia para inser¢do do Design
gerando uma rede de conhecimento e inovagdo, incentivar o Design como fator de
competitividade e inovagao para além dos aspectos da qualidade e de preco, contribuir para
o desenvolvimento sustentado regional e nacional no ambito da economia e qualidade de
vida.

No estudo definimos trés niveis de cendrios e apresentamos nesse texto apenas o de maior
complexidade e considerado como estratégico. Na tomada de decisdo opera para contribuir
para implantar um modelo sobre o ambiente empresarial que incorpore metas do Design
como uma forma de atuagdo direcionada a criar um relacionamento com mentalidade
adequado de dire¢do. Também, no desenvolvimento produtos e imagem e integrando a
organizacao para a gestao e tendéncias tecnologicas voltadas para o Design. A organizagao
respira Design.

Para demonstrar as possibilidades estratégicas de implementacao do Design num Parque
Tecnologico projetamos a idealizagdo por cenarios de antecipagdo. Fundamentado nesse
estudo desenvolvido junto ao PCI / UA propomos o seguinte processo de gestdo de Design
em Parques Tecnoldgicos no Brasil, a saber:
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Proposta de processo de Design num Parque Tecnolégico
Cenario Nivel Estratégico: énfase em antecipar possiveis problemas, pré-ativo.

Parque Parque
Parque Tecnolégico | Setor de DESIGN Tecnolégico Setor de DESIGN Tecnolégico
T T T
MERCADO MAXIMIZA DESENVOLVIMENTO| CAPTAGAO DE ESTRATEGIA PRODUTO / SERVIGO|
DEMANDA LUCRO COMERCIAL e FINANCIAMENTO CORPORATIVA no MERCADO NOVA
v MARKETING DEMANDA
Universidades
[pesquisa] Informagao do Design Thinking ,9 Valor Diretrizes para
- Pura POT%'ECIAL Mercado Co-Criagdo Acrescentado Proximo | >
- Aplicada DEMANDA . [ Clinicas de Stak_eh_olders [Imagem ] Produto / Servigo
Pesquisa Experiéncia ] [acionistas ]
TPlataIf?rynas Quantitativa [ Testes de Logistica
ecnologicas Usabilidade ] Comercial j /I\
Unidade de /]\
Transferéncia
Celiecheicald PARQUE Tec. e DESIGN
BRIEFING com comos CLIENTES
Sartups GESTAO do DESIGN D E S | G N Avaliam Desempenho
Empresas Comercial / Institucional*
Parceiras \L
Empresas 'q ) Logistica de Antecipagao de \l/
Nao Parceiras implementagéao da Novas Solugdes:
Pesquisa T - Inovagao / Design  Design / Tecnologia
it Qualitativa scnologia
ﬁﬂﬂ',',ﬁ:z IDENTIFICA Disponivel Sustentabilidade Valor Nova Gama de
3 Informagéo [ inovagao a Desejada Acrescentado Inovagdes para
Associagdes TECNICA Técnica implementar | [ Inovagéo ] Préximo Projeto
Empresariais
NOVA
A DESENVOLVIMENTO _
DEMANDA AGREGA DESERVOLINSTOl  RecisTROS da ASSISTENCIA | NOVAS SOLUGOES [ERRISZZNRE)
TECNOLOGIA VALOR PRODUGAO PATENTES TECNICA/ DE INOVAGAO
(manufatura) CERTIFICAGOES MANUTENGAO
1 1
Parque Tecnolégico | Setor de DESIGN | Parque

Tecnolégico

* Resultado da Avaliagao: Instrumento para a melhoria das dindmicas da inovagéo.

Fluxograma de Cenario estratégico do processo do Design num Parque Tecnolégico.
Elaborado pelo autor

O Design, nesse cendrio, assume o papel de protagonista desde o inicio do projeto, seja
ele produto ou servico com a demanda provindo da universidade, do Estado e de
empreendedores ¢ a Triple Helix na sua esséncia.

A demanda surge do proprio Parque que busca e administra essa demanda. Demanda
essa proveniente dos parceiros: empresas, governos — € de seus novos clientes e
financiadores, como por exemplo: empresas incubadas; empresas ndo parceiras; cooperagao
tecnologica; educacional; e de politicas publicas nacionais e internacionais.

O Design interagindo e realimentando etapas, possibilitando a¢des corretivas no processo,
e, a0 mesmo tempo fluindo o trabalho de projeto em sintonia com todas as partes envolvidas.
Centrada na administragdo o objeto da demanda ¢ discutido com o cliente resultando num
briefing sobre a gestdo de projeto e consequentemente a gestdo de Design. A partir desse
momento, as a¢des demandadas pelo Mercado e pela Tecnologia, assumem seu papel em
diversas etapas.

O projeto desenvolvido gera sempre uma nova demanda e aglutina a relacao entre as
partes envolvidas. O sucesso ou eventuais insucessos sdo responsabilidade da administragao
compartilhado com as organizagdes envolvidas. Numa visdo ampla, ndo sdo etapas do
processo em Design. O foco serdo as possibilidades integradoras que essas etapas permitem
para facilitar a inovacao e distinguir este parque de outros congéneres.
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Propomos que o Design seja dirigido a nivel da diretoria do parque, preferencialmente
por um profissional de design, qualificado em gestdo e com as capacidades de agregar novos
negdcios, de motivar os profissionais envolvidos nesse processo multidisciplinar e criativo.
Também, deve saber avaliar e cobrar os resultados acordados, possibilitando uma visao de
futuro, antecipando tendéncias e necessidades da sociedade e do ambiente.

Deve-se mensurar o investimento em quantidade e qualidade relacionados com os
objetivos a serem alcancados, permitindo que esse resultado seja instrumento para a melhoria
das dinamicas de inovagdo, e tendo a possibilidade de sempre criar uma nova demanda.
Numa visdo grafica o processo parece linear, mas ndo entendemos de tal modo. Linear é o
andamento das atividades com inicio, meio e fim.

Para se atingir os resultados no processo de gestdo do Design no PCI deve-se ter a
capacidade de integrar entre si os diversos setores que o compdem e habilidade de saber
executar as estratégias (um roteiro) com metas e prioridades (poucas, 4 ou 5) com
simplicidade e senso comum. (BOOSSIDY; CHARAN, 2005) .

Essa habilidade de execugdo deve ser avaliada trimestralmente com dialogo e
acompanhamento da informag¢ao, bem como, das responsabilidades das pessoas envolvidas
sobre os resultados esperados. Esses elementos de execuc¢do (conhecimento e experiéncia)
devem ser repassados a proxima geracao de diretores / gerentes.

4. Consideracoes finais

A capacidade de inovar diferencia organizagdes bem-sucedidas através das competéncias
criativas e comportamentais o que permite estimular capacidades de desenvolver ideias e
intui¢do para além do pensamento analitico e padrdes pré-definidos.

Para elucidar a importancia dessa oportunidade na estratégia do bom emprego do termo
gestao na atividade Design consideramos, o significado diferenciado do exercicio na pratica
administrativa de projeto da atividade administrativa de geréncia corporativa.

Assim, essa administragdo coorporativa € a aplicacao de principios de Design visando
aumentar a qualidade, a percepc¢dao inovadora e competitiva de uma organizagdo. A
metodologia para o Design estratégico tem como base a andlise das tendéncias
mercadoldgicas, sociais, culturais do publico alvo e uma certa dose de intuicdo (feeling’).

Deste modo, temos na pratica administrativa de projeto, o Design que participa das etapas
do processo de projeto interagindo com alguns departamentos das organizacdes como o
marketing, producdo, vendas e publicidade, por exemplo.

O papel do Design em um Parque Tecnoldgico, tem a ambigao de estimular um ambiente
relacional de uma rede de parceiros com entendimentos holisticos sobre os papeis da
inovagdo e do Design. Assim, temos o conhecimento, tecnologias, inovagdao e Design
liderando fluxos e oportunidades na industria e na competividade da regido e, também, na
integragdo em network como parte da cultura organizacional na dire¢do do desenvolvimento
da sustentabilidade empresarial.

Um sistema de negocio proprio, diferenciado em termos de Parques Tecnologicos (Parque
Ciéncia), com conhecimento patrocinado pela expertise da universidade e demais parceiros,
desenvolvendo network criativo na dinamica da inovacao, numa rede de desenvolvimento
regional, apoiando startups inovadoras e clusters, propiciando a competitividade pelo
Design, gera¢do de renda, sustentabilidade e o desenvolvimento das politicas publicas
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regionais. No cendrio econdmico atual o conhecimento exerce papel fundamental na criagdo
de ideias inovadoras aplicadas nas organizacdes para criacao de novos produtos, processos
e servicos ou da regido e na qualidade de vida das comunidades. Concluimos indicando um
novo caminho que vai além do tradicional modelo de gestdo de PT para uma plataforma de
novas possibilidades na sustentabilidade do negocio, das politicas publicas e da inovagao.
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