TCAce
Total Cost Assessment

PAIS
EUA

O QUE E?

A Total Cost Assessment foi desenvolvida em 1991 pelo Instituto Tellus para o
Departamento de Protegdo Ambiental de Nova Jersey. Baseia-se em métodos e programas
desenvolvidos pela GE para melhor selecionar e justificar decisdes de investimento em
gestao de residuos que sejam ambientalmente corretas e reduzam passivos de longo prazo.
O TCA ¢ definido como a identificacdo, compilagao, andlise e uso de informacgbes de custo
de saude humana associadas a uma decisao de negdcios.

(texto extraido de: AIChE. Metodologia de Avaliagdo de Custo Total . Disponivel em;
https://www.aiche.org/ifs/total-cost-assessment-methodology. Acesso em: 26 set 2022.

Little, Arthur Dehon. Total Cost Assessment Methodology Internal Managerial Decision Making Tool.
American Institute of Chemical Engineers, 2000.)

ORIGEM

O TCA surgiu como um dos principais itens da agenda ambiental dos negocios na década
de 1990, devido a tantos incentivos econdmicos internos quanto a pressao externa das
partes interessadas. A industria reconheceu que o desenvolvimento sustentavel € uma meta
desejavel e que o TCA é uma ferramenta util para atingir este objetivo.

(texto extraido de:Little, Arthur Dehon. Total Cost Assessment Methodology Internal Managerial Decision
Making Tool. American Institute of Chemical Engineers, 2000.)

OBJETIVO

O proposito deste projeto foi desenvolver uma metodologia que englobasse uma ampla
perspectiva e incorporasse consideracdes de desenvolvimento sustentavel.

O objetivo desta metodologia TCA ¢é fornecer uma abordagem disciplinada e padronizada
para melhorar as decisbes de negdcios, avaliando melhor o reino completo de custos
potenciais de E&H que sdo vivenciados pelas empresas e que podem afetar o meio
ambiente e sociedade.

(texto extraido de:Little, Arthur Dehon. Total Cost Assessment Methodology Internal Managerial Decision
Making Tool. American Institute of Chemical Engineers, 2000.)

CONTEUDO
A Avaliacdo de Custo Total é a consideragdo de todos os custos ambientais e de saude
(E&H) associados a uma decisao, incluindo custos diretos, riscos e responsabilidades e
custos suportados por terceiros. A metodologia TCA solicita que o usuario considere todos
esses custos, mas o usuario também pode selecionar um subconjunto de custos a serem
considerados:




1. Custos diretos (recorrentes e nado recorrentes) Custos do local de fabricagéao;
investimento de capital, mdo de obra, matérias-primas e custos de descarte de
residuos; custos de capital, operagcao e manutencao;

2. Custos indiretos (recorrentes e nao recorrentes) Custos indiretos corporativos e de
fabricacao nao alocados diretamente ao produto ou processo;

3. Custos de passivos futuros e contingentes Custos incluindo multas e penalidades
causadas por nao conformidade; acbes de limpeza, danos pessoais e danos materiais;
danos aos recursos naturais; custos de acidentes industriais;

4. Custos internos intangiveis (pagos pela empresa) Inclui custos dificeis de medir, como
promocao da aceitacdo do consumidor, fidelidade do cliente, moral do trabalhador,
bem-estar do trabalhador, relagbes sindicais, imagem corporativa e relagbes com a
comunidade; e,

5. Custos externos (Nao pagos diretamente pela empresa) Custos suportados pela
sociedade, incluindo a deterioracdo do meio ambiente por dispersdo de poluentes em
conformidade com a regulamentacao aplicavel.

Esta metodologia de avaliagdo de custo total (TCA) é projetada para gerenciamento interno
tomando uma decisdo. Quando uma corporagao deve decidir entre projetos alternativos,
todos os potenciais custos ambientais e de saude devem ser plenamente considerados.
Esta metodologia fornece a estrutura para esse processo de decisdo, bem como a estrutura
para estimar custos de linha de base que tém um prazo muito mais amplo e potencialmente
mais longo.

1. Engenheiros de produto/processo na fase de projeto de novos produtos e processos;

2. Engenheiros na avaliagao de projetos ambientais; e,

3. Gerentes e analistas de negdcios no desenvolvimento de produtos e estratégia de
negocios.

O modelo e conceito foram desenvolvidos para serem suficientemente flexiveis para
atender as necessidades desses grupos de usuarios, com um nivel suficiente de
documentagao e instrugdo para produzir resultados consistentes. Além disso, prevé-se que
este trabalho seja aprimorado no futuro a medida que industrias e outros grupos usam a
metodologia e a refinam com base em suas experiéncias.

(texto extraido de: AIChE. Metodologia de Avaliagdo de Custo Total . Disponivel em;
https://www.aiche.org/ifs/total-cost-assessment-methodology. Acesso em: 26 set 2022.)

(texto extraido de:Little, Arthur Dehon. Total Cost Assessment Methodology Internal Managerial Decision
Making Tool. American Institute of Chemical Engineers, 2000.)

PASSO A PASSO
A metodologia TCA consiste em seis etapas principais, sendo a etapa final um ciclo de
feedback fornecendo subsidios para o principal processo decisério da empresa. O objetivo
dos trés primeiros passos € definir claramente quais aspectos do projeto ou alternativas séo
importantes o suficiente para levar adiante e avaliar completamente. Depois que as trés
primeiras etapas forem concluidas, o inventario financeiro é desenvolvido para cada projeto
ou alternativa. Os passos sdo como segue:

1. Definigao de Objetivo e Escopo:
Identifica e define claramente o projeto e a finalidade da avaliagao do custo total.

2. Simplifique a analise:

Refina o primeiro passo conectando os objetivos e outros elementos do decisdo em méaos
para métricas de sustentabilidade e categorias de impacto; também prevé a incorporagéo




de informacgdes de ciclo de vida e outras informacgdes relevantes (por exemplo, resultados
das sessdes de brainstorming).

3. Identificar Riscos Potenciais:
Avalia a importancia relativa das categorias de impacto e a atual viabilidade de expressar os
custos para cada atributo de uma alternativa ou projeto.

4. Realizar inventario financeiro:
Concentra-se na definicdo de custos, como segue:

1. Tipo I: Custos diretos do local de fabricagdo. Custos diretos de capital investimento,
mao de obra, matérias-primas e descarte de residuos. Pode incluir ambos custos
recorrentes e nao recorrentes. Inclui capital e operacional e custos de manutencéo
(O&M);

2. Tipo llI: Custos indiretos corporativos e de fabricacdo potencialmente ocultos. Custos
indiretos ndo alocados ao produto ou processo. Pode incluir ambos custos recorrentes
e nao recorrentes. Pode incluir custos de capital e de O&M. Pode incluir servicos
terceirizados;

3. Tipo lll: Custos de passivos futuros e contingentes. Contingente futuro potencial os
custos incluem multas e penalidades causadas por nao conformidade,
responsabilidades futuras para limpeza, danos pessoais e agbes judiciais de danos
materiais, recursos naturais danos e custos de acidentes industriais;

4. Tipo IV: Custos intangiveis internos. Custos que sdo pagos pela empresa. Inclui
entidades de custo dificeis de medir, incluindo aceitacdo do consumidor, lealdade do
cliente, moral do trabalhador, bem-estar do trabalhador, relagcbes sindicais, corporativo
imagem e relagbes com a comunidade; e,

5. Tipo V: Custos externos. Custos pelos quais a empresa ndo paga diretamente. Custos
suportados pela sociedade, incluindo a deterioragédo do meio ambiente por dispersao de
poluentes que estao atualmente em conformidade com regulamentos.

5. Realizar Avaliagao de Impacto:

Revise os custos para determinar os maiores contribuintes de custo para cada categoria e
para avaliar como essa informacgéo pode ser melhor incorporada na deciséo geral processo.
6. Resultados do Documento:

Documente as premissas e resultados para cada cenario e decisao de custo.

7. Feedback para o Ciclo de Decisao Principal da Empresa:
Feedback ao principal processo decisério dentro da empresa, reconhecendo que a
avaliacdo do custo total € apenas um elemento ou entrada para um processo de deciséo
global que inclui muitos tipos de informacao.

(texto extraido de:Little, Arthur Dehon. Total Cost Assessment Methodology Internal Managerial Decision
Making Tool. American Institute of Chemical Engineers, 2000.)

RESULTADOS

O TCA pode ser realizado usando ferramentas existentes e métodos de solugcdo de
problemas com os quais os gerentes e contadores ja estdo familiarizados, mas ignoram.
Assim, ha uma curva de aprendizado potencialmente curta para a implementagdo do TCA
na gestao se forem aplicados frameworks.

Esta estrutura TQEM-TCA é desenvolvida em conjunto a partir de visitas ao local,
entrevistas e literatura. Quais resultados incluem uma série de medidas de custo e
procedimentos uteis usados para realizar um TCA. A estrutura ajuda os gerentes a avaliar
melhor os custos totais de seus esforgos ambientais e auxilia na tomada de decisbes




nessas areas. A estrutura também pode ajudar esses gerentes a “vender” essas iniciativas
para executivos de nivel corporativo que geralmente estdo preocupados com o custo da
conformidade e melhoria ambiental.

CURKOVIC, Sime; SROUFE, Robert. Total quality environmental management and total cost assessment:
An exploratory study. International Journal of production economics, v. 105, n. 2, p. 560-579, 2007.

CLASSIFICAGAO

ATHENA Sustainable Materials Institute, divide os métodos em trés niveis:
(i) ferramentas para comparar produtos e fontes de informacgéo; (__ )

(i) projeto de todo edificio e ferramentas de apoio a tomada de decisao; (X)
(iii) estruturas ou sistemas de avaliagao para edificios inteiros;(___ )

O Anexo 31 do projeto IEA, Impacto Ambiental Relacionado a Energia de Edificios, em
cinco categorias:

(i) Software de modelagem energética; ()

(i) Ferramentas de ACV ambiental para edificios; ()

(iii) Quadros de avaliagdo ambiental e sistemas de classificagéo; (__ )

(iv) Diretrizes ambientais ou listas de verificagdo para projeto e gerenciamento de edificios
)

(v) Declaragbes ambientais de produtos, catalogos, informagdes de referéncia, certificagbes
e rétulos (X)

Proposta dos autores das 101 ferramentas

(i) Grupo I: Construindo Sistemas de Avaliagdo de Sustentabilidade (X)
(i) Grupo Il: Padrdes de Cidades Sustentaveis ()

(iii) Grupo llI: Instrumentos de Avaliagéo. ()

ANALISE

A Total Cost Assessment é uma ferramenta que ajuda a selecionar e justificar decisdes de
investimento em gestdo de residuos que sejam ambientalmente corretas e reduzam danos
de longo prazo, sendo ela um passo na diregdo correta da preservagdo ambiental do
planeta.
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