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RESUMO

A Instrugdo Normativa n° 65/2020 (IN 65/2020) do Ministério da Economia, trouxe
orientacdes, critérios e procedimentos gerais a serem observados pelos orgios e entidades
federais, relativos a implementagdo do Programa de Gestdo de Desempenho (PGD), que
proporciona o teletrabalho a tais instituigdes. Em maio de 2022, foi publicado o Decreto
Presidencial 11.072/2022, que dispds sobre o PGD. Os trabalhos e estudos sobre teletrabalho
durante a pandemia de COVID-19, e durante o trabalho remoto emergencial adotado como
medida contingencial, foram potencializados ap6s essas publicagdes. Este artigo busca definir
o teletrabalho no contexto de orgdos federais do Brasil, mencionar alguns exemplos e
opinides de autores sobre o assunto, antes, durante e depois da pandemia de COVID-19, bem
como, informar os documentos norteadores para implementagdo do PGD nas Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES).
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ABSTRACT

Normative Instruction No. 65/2020 (IN 65/2020) of the Ministry of Economy, brought
guidelines, criteria and general procedures to be observed by federal agencies and entities,
regarding the implementation of the Performance Management Program (PGD), which
provides the telecommuting to such institutions. In May 2022, Presidential Decree
11.072/2022 was published, which provided for the PGD. The work and studies on
teleworking during the COVID-19 pandemic, and during emergency remote work adopted as
a contingency measure, were enhanced after these publications. This article seeks to define
telework in the context of federal agencies in Brazil, mention some examples and opinions of
authors on the subject, before, during and after the COVID-19 pandemic, as well as inform
the guiding documents for the implementation of the PGD in Institutions. Higher Education
Federations (IFES).
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1. INTRODUCAO

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Satde (OMS), decretou o estado
de pandemia de COVID-19, causada pelo novo coronavirus, identificado como Sars-Cov-2.
Medidas de distanciamento social foram adotadas, para evitar e tentar diminuir o contdgio da
populagdo. O estado de pandemia trouxe muitas alteragdes no cotidiano das pessoas,
incluindo o trabalho.

Em razdo da pandemia de COVID-19, até julho de 2022, mais de 675 mil pessoas
foram a 6bito no Brasil, e mais de 33 milhdes foram infectadas, conforme publicacdo do
Ministério da Satude, no painel de casos de doengas por coronavirus (BRASIL, 2022). O
sentido literal da pandemia do coronavirus ¢ o medo cadtico generalizado e a morte sem
fronteiras causado por um inimigo invisivel (SANTOS, 2021, p. 29).

Esse cenario epidemiologico trouxe como consequéncia a adogdo de politicas em
prol do distanciamento social, o que levou a suspensdo, por tempo indeterminado, das
atividades presenciais académicas e administrativas em toda a rede de ensino no Brasil,
abrangendo as rotinas académicas e administrativas das IFES (BACCILI, 2021). Para que nao
houvesse prejuizo ainda maior nas atividades académicas e atividades administrativas nas
IFES, em 16 de margo de 2020, foi publicada a Instru¢do Normativa n® 21 (IN 21/2020), que
estabelece orientacdes, quanto as medidas de enfrentamento a pandemia e que permite a
adocdo do regime de trabalho remoto nas Institui¢des Publicas Federais (Brasil, 2020),
incluindo entre elas, as Instituicdes Federais de Ensino Superior.

O trabalho remoto durante o estado de pandemia, deveria abranger a totalidade ou
percentual das atividades desenvolvidas pelos servidores ou empregados publicos do 6rgao ou
entidade (BRASIL,2020). Embora o teletrabalho, seja uma modalidade de trabalho utilizada
na administracdo publica brasileira desde 2005, muitas organizagdes ndo dispunham de um
programa de teletrabalho formalizado no momento em que as recomendagdes de isolamento e
distanciamento foram emitidas, fazendo com que o trabalho remoto tenha sido instituido de
forma contingencial e compulsdrio, sem o planejamento adequado (PANTOJA; ANDRADE;
OLIVEIRA, 2020).

O trabalho remoto adotado pela Administracio Publica Federal na situagdo
pandémica, ndo foi planejado e pensado para os desafios do trabalho a distancia; e ndo se
sabia ao certo quando seria o seu fim ou o retorno ao trabalho presencial, visto que ndo havia
previsao de término da pandemia.

Diante dessa nova realidade, para prosseguimento das atividades laborais dos
servidores publicos, foi necessario o aperfeicoamento da utilizacdo das Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicacao (TDICs), que ja eram bastante utilizadas, todavia tornaram-se
ferramenta indispensavel para a ndo interrupcdo das atividades laborais e dos servicos
publicos, neste momento de trabalho remoto.

Nesse contexto de pandemia de COVID- 19, trabalho remoto e incertezas relacionadas
sobre o retorno ao trabalho presencial, surgiu a possibilidade de implementagdo do Programa
de Gestdo de Desempenho (PGD). O PGD, esta definido na IN 65/2020, no seu Artigo 3°,
Inciso I, da seguinte forma:

[...]ferramenta de gestdo autorizada em ato normativo de Ministro de Estado e
respaldada pela norma de procedimentos gerais, que disciplina o exercicio de
atividades em que os resultados possam ser efetivamente mensurados, cuja execugao
possa ser realizada pelos participantes;[...] (BRASIL, 2020)

A implementag@o poderia atingir todos os o6rgaos e entidades integrantes do sistema de
Pessoal Civil da Administragdo Federal (SIPEC), por meio da Instru¢do Normativa n° 65, de
30 de julho de 2020 do Ministério da Economia (IN 65/2020). A IN 65/2020 ndo ¢ a primeira
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regulamentacdo federal a trazer o PGD, antes dela, havia sido publicada em 31 de agosto de
2018, pelo Ministério da Economia, a Instrugdo Normativa n°® 01/2018 (IN 01/2018). Esta
revogada pela IN 65/2020, que trouxe as orientagdes e critérios aos Orgdos para
implementagdo do PGD.

A IN 01/2018, trazia trés modalidades de trabalho no PGD, sendo elas: modalidade
por tarefa, modalidade semipresencial e modalidade teletrabalho. J4 na IN 65/2020, a
modalidade de trabalho ¢ o teletrabalho, com regime de execucdo integral e regime de
execugdo parcial.

E entdo, a partir da IN 65/2020, que o PGD utiliza como modalidade de trabalho o
teletrabalho, e que os servidores publicos federais podem executar as atividades
administrativas ou parte delas de forma ndo presencial. Para entender como o teletrabalho
pode ser implementado por meio do PGD em uma Instituicdo de Ensino Superior Brasileira,
precisamos fazer a seguinte pergunta de pesquisa: O que ¢ Teletrabalho?

Destarte, nas secdes que seguem, serdo definidos os conceitos de trabalho e
teletrabalho. Também serdo apresentados os modelos adotados na administragdo publica
federal brasileira, bem como os documentos norteadores para implementagdo do PGD em
uma institui¢cdo federal de ensino no Brasil.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este trabalho busca construir uma definicdo sobre teletrabalho, e a partir de sua
definigdo, elencar os documentos norteadores ja existentes, para uma possivel implementacao
em uma Institui¢do Federal de Ensino Publica.

Antes de falarmos sobre teletrabalho, é necessario entender o que ¢ trabalho.

Conforme descreve o Dicionério de Filosofia:

TRABALHO (gr. TTOVOC; lat. Labor, in. Labor, fr. Travail; ai. Arbeit; it. Lavoro).
Atividade cujo fim ¢ utilizar as coisas naturais ou modificar o ambiente e satisfazer
as necessidades humanas. Por isso, o conceito de T. implica: 1) dependéncia do
homem em relagdo a natureza, no que se refere a sua vida e aos seus interesses: isso
constitui a necessidade, num de seus sentidos (v.); 2) reagdo ativa a essa
dependéncia, constituida por operagdes mais ou menos complexas, com vistas a
elaboragdo ou a utilizagdo dos elementos naturais; 3) grau mais ou menos elevado de
esforco, sofrimento ou fadiga, que constitui o custo humano do trabalho.
(ABBAGNANO; BENEDETTI, 2007, p. 964).

A partir dessa defini¢do do diciondrio de filosofia, infere-se que trabalho ¢ o esfor¢o
que o ser humano utiliza para modificar o ambiente e satisfazer as necessidades humanas.
Para Suzana Albornoz (1986), trabalho pode ser definido na linguagem cotidiana da seguinte
forma:

Na linguagem cotidiana, a palavra trabalho tem muitos significados. Embora pareca
compreensivel, como uma das formas elementares de ag¢do dos homens, o seu
conteudo oscila. As vezes, carregada de emogdo, lembra dor, tortura, suor do rosto,
fadiga. Noutras, mais que afligdo e fardo, designa a operagdo humana de
transformagio da matéria natural em objeto de cultura. E o homem em agdo para
sobreviver e realizar-se, criando instrumentos, € com esses, todo um novo universo

cujas vinculagdes com a natureza, embora inegaveis, se tornam opacas.
(ALBORNOZ, 1986, p. 1)

Karl Marx, na sua obra O Capital, apresenta a seguinte conceito sobre o trabalho:



Todo trabalho ¢, por um lado, dispéndio de for¢a humana de trabalho em sentido
fisiologico, e gracas a essa sua propriedade de trabalho humano igual ou abstrato ele
gera o valor das mercadorias. Por outro lado, todo trabalho ¢ dispéndio de forga
humana de trabalho numa forma especifica, determinada a realizacdo de um fim, e,
nessa qualidade de trabalho concreto e til, ele produz valores de uso. (Marx, 2013,
p-104)

Nestas trés definicdes, a palavra trabalho significa o esforco que o individuo aplica em
determinada coisa, ambiente ou ideia, para modifica-la, e que esse trabalho tem como
finalidade a realizacdo de um objetivo, seja ele concreto, abstrato ou util.

Para adentrarmos no assunto e defini¢do do teletrabalho, primeiro precisamos definir
como foi o trabalho remoto adotado durante a pandemia de COVID-19 e as diferencgas desse
trabalho para o teletrabalho proposta na IN 65/2020.

Durante a pandemia, e apds a publicacdo da IN 21/2020, muitos servidores publicos
estavam diante de uma nova realidade, trabalhando em casa com a familia em tempo integral
(as escolas também se adaptaram com atividades a distadncia). Os espacos eram divididos
entre trabalho, atividades escolares, atividades domésticas e familia. Nao houve, por parte do
governo federal, planejamento, horarios definidos de inicio e fim de jornada de trabalho, o
que ocasionou muitas vezes sobrecarga de trabalho. Também nao havia perspectiva de retorno
ao trabalho presencial.

[...]a utilizagdo de dispositivos eletronicos e moveis diminuiu a divisdo entre o
dominio do trabalho e o dominio da vida pessoal e familiar, prolongando
inevitavelmente o hordrio de trabalho, e consequentemente afetando as relagdes
familiares, a saude e o bem estar dos trabalhadores em teletrabalho. (DE AGUIAR,
2022, p.46)

Entende-se que, nesse periodo, o trabalho remoto no servigo publico visava ao
distanciamento social e, com isso, ndo houve formalizacdo suficiente de critérios que
regulamentassem seu funcionamento.

Sobre teletrabalho, serdo citadas algumas defini¢des, e conforme evidenciado por
Rosenfield e Alves (2011), em sentido restritivo, teletrabalho pode ser definido como trabalho
a distancia com utilizagdo de TICs. Para Mello (1999), ¢ fundamental ressaltar que nos
idiomas europeus (alemao, espanhol, italiano, francés), e portugués, ndo havia nenhum termo
equivalente para a palavra inglesa “commuting” (ida e volta de casa ao trabalho), de onde se
derivou a palavra “telecommuting”. Por essa razdo, continuou-se a usar a expressao
“telecommuting”, do inglés, cujo termo correspondente portugués mais proximo € o
teletrabalho.

FREITAS(2008), nos remete a origem do teletrabalho:

A origem do teletrabalho como ¢ conhecido hoje ocorreu em 1973, resultado de uma
investigagdo pratica sobre a substitui¢ao dos transportes pela telecomunica¢ao. Com
a crise do petroleo, solugdes que reduzissem seu consumo eram amplamente
pesquisadas. Jack Nilles ¢ apontado, em todas as publicagdes que descrevem as
origens do teletrabalho como “pai do teletrabalho”, tendo cunhado os termos
teleworking e telecommuting, tornando-se um de seus grandes defensores.

O teletrabalho esta descrito na lei brasileira de n® 13.467/2017, lei da reforma

trabalhista, que promoveu alteragdes na CLT:
Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestagdo de servigos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de
informagdo e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo.



Paradgrafo tnico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizagdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho. (BRASIL, 2017)

As defini¢des de teletrabalho apresentadas, serdo fundamentais para os estudos que
vem a seguir, relacionados ao teletrabalho na Administragdo Publica Federal.

3. METODOLOGIA

A pesquisa ¢ um ensaio teorico, de cunho documental e bibliografico. O ensaio ¢ um
meio de andlise e elucubragdes em relagdo ao objeto, independentemente de sua natureza ou
caracteristica (MENEGHETTI, 2011, p. 323). Documental, analisando os documentos
relacionados a implementacdo do teletrabalho, e bibliografica, analisando textos, artigos e
informagdes sobre a pergunta de pesquisa.

O ensaio, segundo MENEGHETTTI (2011, p. 331) ¢ um convite ao leitor da area, pois
conforme o que ele 1€, por si so6 reflete a realidade motivada pelas concordancias e
discordancias dos argumentos apresentados. Por meio do ensaio, o leitor ¢ provocado e
mobilizado, para concordar ou ndo com o movimento reflexivo que ocorre no percurso da
leitura.

Buscaremos por modelos de teletrabalho na Administragdo Publica Federal Brasileira,
tomando a pandemia de COVID-19 como referencial para periodizagdo dos modelos
apresentados.

4. RESULTADOS

4.1 MODELOS DE TELETRABALHO

Sobre o teletrabalho, a literatura pesquisada traz diversas posi¢des (MELLO, 1999;
COSTA, 2007; FREITAS, 2008; ROSENFIELD E ALVES, 2011; PANTOJA; ANDRADE E
OLIVEIRA, 2020). Destacando - se a diferenga de concep¢do do teletrabalho no servigo
publico brasileiro em trés momentos: teletrabalho antes da pandemia de COVID-19, durante a
pandemia e a partir da Instru¢gdo Normativa n°® 65, que define o teletrabalho como modalidade
de trabalho por meio da adogdo do Orgao Puiblico ao Programa de Gestdo de Desempenho.

4.1.1 Teletrabalho antes da pandemia de Covid-19

Nos estudos anteriores a pandemia, j4 se evidenciava que o Estado brasileiro,
considerando o elevado nivel de utilizagdo de tecnologias de informagao e conhecimento nas
suas atividades, tinha capacidade para discutir e aprovar normas para promover a introduc¢ao
do teletrabalho na Administracdo Publica (DA SILVA, 2015). Assim como existiam defesas
ao teletrabalho (DA SILVA, 2015; ROSENFIELD E ALVES, 2011), também havia
apontamentos importantes sobre o efetivo estabelecimento do teletrabalho, conforme
evidenciado por COSTA (2007):

Embora o discurso do teletrabalho compartilhe elementos importantes com outros
discursos gerenciais correntes, sua pratica envolve o elemento peculiar de
afastamento fisico do local de trabalho. Assim, além de articular uma retérica
autodisciplinar de autonomia e liberdade responsaveis, o discurso/pratica tenta
conciliar situagdes e sentimentos contraditorios: afastamento fisico e vinculo com a
organizagdo, proximidade fisica e indisponibilidade para a familia, autonomia com
invasdo dos espagos intimos, vida privada e trabalho, transferindo ao responsavel e



maduro teletrabalhador (e a sua familia) o “desafio” (os custos, o estresse) de
gerenciar tais paradoxos.

E importante salientar que, embora a maioria dos textos de referéncia deste estudo
antes da pandemia apresentem uma visdo positiva, de progresso, tecnologia, acesso as
informagdes, alguns autores ja evidenciam possiveis problemas e desafios que poderiam
surgir com o teletrabalho.

Sobre a implantagdo do teletrabalho, antes da pandemia de COVID-19, vale citar os
Tribunais do pais, que estabeleceram normas internas para o teletrabalho, conforme as
Portarias n° 139/2009 e n° 99/2010 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) que
regulamentaram os trabalhos realizados fora de suas dependéncias, bem como outros 6rgdos
publicos, que acompanharam e propuseram a implantagdo do teletrabalho: Receita Federal
(2010), Advocacia Geral da Unido (2011), Tribunal Superior do Trabalho (2012) e Tribunal
de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro (2016) (FILARDI E CASTRO, 2017).

4.1.2 Trabalho remoto durante a pandemia de COVID-19

No que tange o trabalho remoto durante a pandemia compreendido por alguns autores
como teletrabalho, também pode-se inferir que apds a publicacdo da IN 21/2020, ficou
estabelecido que os servidores estariam em trabalho remoto em uma situagdo contingencial e
ndo houveram normatiza¢des da Administracdo Publica Federal, como por exemplo, de que
forma seriam realizadas as atividades a distancia, hordrio de trabalho, disponibilidade de
atendimento, entre outras pactuacdes. A organizacdo do trabalho remoto esteve a cargo dos
Orgios, Gestdo e seus servidores, e como ndo havia previsio para retorno presencial, também
ndo houve planejamento de longo prazo.

Uma pesquisa realizada na Universidade Federal do Parana, por Bridi et al (2020),
sobre o trabalho remoto no contexto da pandemia, teve os seguintes resultados:

No geral, os resultados da pesquisa evidenciam que o trabalho remoto no momento
da pandemia do coronavirus sobrecarregou os trabalhadores no sentido de mais
trabalho, em termos de horas e dias trabalhados, gerando um ritmo mais acelerado.
Esse lado “perverso” do trabalho remoto, no sentido de que favorece um aumento da
produtividade, ja vem sendo apontado por pesquisadores de uma perspectiva tedrica
critica sobre o mundo do trabalho, mesmo antes da pandemia. Os custos com 0s
quais os trabalhadores tém que arcar quando realizam home-office ¢ a imbricacdo
entre tempo de trabalho e tempo de ndo trabalho destacam-se como elementos
recorrentemente mencionados pelas pesquisas que enfatizam as desvantagens que o
trabalho remoto gera para o trabalhador e, em certa medida, uma perda da qualidade
no trabalho, segundo relato dos mesmos.

Em que pese, o trabalho remoto na situagdo emergencial pandémica de COVID-19,
utilizou-se das TDICs disponiveis, tendo adaptado os servigos e trabalho com a estrutura que
estava ao alcance dos servidores naquele momento.

Apo6s a explanacdo desses dois modelos de teletrabalho, antes e durante a pandemia,
serdo analisados, os documentos norteadores do teletrabalho, por meio do Programa de
Desempenho da Administragao Publica Federal.

4.1.3 Teletrabalho por meio do PGD

Diante do cendrio de pandemia e periodo de trabalho remoto; em 30 de julho de 2020,
¢ publicada pelo Ministério da Economia a Instru¢do Normativa n® 65, que estabelece



orientacdes, critérios e procedimentos gerais a serem observados pelos 6rgdos e entidades da
Administragdo Federal relativos a implementa¢ao do Programa de Gestao - PGD.

O PGD ¢ uma ferramenta de Gestao que disciplina o exercicio de atividades em que os
resultados possam ser efetivamente mensurados; ¢ por meio dessa mensura¢ao, que o PGD
trouxe como modalidade de trabalho o teletrabalho. Conforme descrito na IN 65/2020, em seu
Art. 3° inciso VII, o teletrabalho, pode ser definido da seguinte forma:

[...] teletrabalho: modalidade de trabalho em que o cumprimento da jornada regular
pelo participante pode ser realizado fora das dependéncias fisicas do 6rgdo, em
regime de execugdo parcial ou integral, de forma remota e com a utilizacdo de
recursos tecnologicos, para a execugdo de atividades que sejam passiveis de controle
€ que possuam metas, prazos ¢ entregas previamente definidos e, ainda, que ndo
configurem trabalho externo, dispensado do controle de frequéncia [...] (BRASIL,
2020).

Além da defini¢do do teletrabalho e as modalidades, que podem ser em regime de
execucdo integral - compreendendo toda a jornada, ou regime de execucdo parcial - jornada
de teletrabalho conforme cronograma definido, a IN 65/2020 traz outras orientacdes e
requisitos para implementagdo do PGD.

O PGD, descrito na IN 65/2020, deixa claro, como devera ser desenvolvido o
teletrabalho; por meio de controle, metas, entregas ¢ mensuragdo da produtividade e
resultados, que deverdo ser apresentados, e avaliados a cada entrega. Por se tratar de uma
regulamentacdo valida também para as IFES, a mensuracdo e avaliagdo trazidas nesta
instru¢do normativa remetem as palavras de Marilena Chaui (2003) no texto “A Universidade
Publica sob nova perspectiva” e trazem a reflexao:

E preciso tomar a universidade do ponto de vista de sua autonomia e de sua
expressao social e politica, cuidando para nao correrem busca da sempiterna ideia de
modernizagdo que, no Brasil, como se sabe, sempre significa submeter a sociedade
em geral e as universidades ptblicas, em particular, a modelos, critérios e interesses
que servem ao capital e ndo aos direitos dos cidadaos.

Ha de se avaliar, que o teletrabalho ¢ interesse do Estado, em virtude da economia de
recursos materiais (que conforme a IN 65/2020, ficam a cargo do teletrabalhador), assim
como o controle por meio de metas e entregas mensuraveis que serdo cumpridas, além da
digitalizag@o dos servigos.

Ao trabalhador também se torna interessante a adesdo ao teletrabalho, pois permite
que o teletrabalhador passe mais tempo com a familia, dependendo exclusivamente da
organizagdo do seu tempo, pois ¢ sabido que o fortalecimento dos lagos familiares contribui
para o desenvolvimento integral das criangas (CATUNTA, 2018). Também sdo apontadas por
Pantoja, Andrade e Oliveira (2020) as seguinte vantagens identificadas para o teletrabalhador:
qualidade de vida no trabalho; equilibrio entre trabalho e familia; flexibilidade de horario;
menor exposi¢do a riscos € a violéncia; diminuicdo do estresse e redugdo com tempo de
deslocamento, além de aumento da produtividade.

Sobre a produtividade e desempenho, HAN (2015), no livro “Sociedade do Cansago”,
traz a seguinte reflexao:

O sujeito de desempenho € mais rapido e mais produtivo que o sujeito da obediéncia.
O poder, porém, ndo cancela o dever. O sujeito de desempenho continua disciplinado.
Ele tem atras de si o estagio disciplinar. O poder eleva o nivel de produtividade que ¢é
intencionado através da técnica disciplinar, o imperativo do poder. Mas em relagdo a



elevagdo da produtividade ndo ha qualquer ruptura; ha apenas produtividade.(HAN,
2015, p. 25)

E importante a reflexio sobre o tempo livre x teletrabalho. E necessario avaliar se as
expectativas e ganhos dessa modalidade de trabalho serdo realmente alcangadas pelos
teletrabalhadores e pela Administragdo Publica Federal.

Ha de ser citado; que em 22 de abril de 2022, foi publicada a portaria do Ministério da
Saade de n° 913, de encerramento da Emergéncia em Satde Publica de Importancia Nacional
(ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (COVID-19). Logo em
seguida, em 05 de maio de 2022, foi publicada pelo Ministério da Economia, a Instru¢ao
Normativa n® 36/2022 (IN 36/2022), que estabelece o retorno ao trabalho presencial de todos
os servidores e empregados publicos da Administracdo Publica Federal. A IN 36/2022, traz
ainda em seu texto que os Orgos poderdo utilizar o PGD, nos termos da IN 65/2020, para
permitir a continuidade ou execu¢do de atividades em regime ndo presencial.

Sobre a autorizacdo da implementacdo do PGD na educacdo, em 03 de maio de 2021,
foi publicada pelo Ministério da Educa¢do (MEC), a portaria de n°® 267, que autorizou as
entidades do MEC e suas entidades vinculadas, incluindo as Universidades e Institutos
Federais, a implementagdo do PGD. Anteriormente a publicagio desta portaria, cada Orgdo
vinculado ao MEC, deveria solicitar a sua autorizac¢ao individualmente.

Como ultimo documento norteador publicado pelo Governo Federal até o momento,
para implementacdo do PGD nas IFES, tem-se o Decreto Presidencial de n® 11.072/2022, que
dispde sobre o PGD. O decreto da os poderes de autoriza¢dao de implementagdo do PGD para
os dirigentes maximo dos Orgdos, o que até a IN 65/2020, era prerrogativa do Ministro de
Estado. Também no decreto, sdo definidos os agentes publicos a que se aplica, que sdo: os
servidores publicos de cargo efetivo, cargo em comissdo, empregados publicos em exercicio
na administragdo direta, indireta, autarquica e fundacional, contratados e estagiarios.

Conforme o texto do decreto, portaria do dirigente maximo definird entre outros
critérios, os tipos de atividades que serdo incluidas no PGD e o eventual nivel de
produtividade adicional exigido para o teletrabalho. Importante citar, que embora o
teletrabalho dispense o controle de frequéncia, conforme texto na IN n°® 65/2020, no decreto
em seu art. 9°, inciso V, tem-se a seguinte redagdo sobre o teletrabalho: “[...] exigird que o
agente publico permaneca disponivel para contato, no periodo definido pela chefia imediata e
observado o horario de funcionamento do 6rgdo ou da entidade, por todos os meios de
comunicacdo;|...]” (BRASIL, 2022b).

Sobre as atividades previstas no plano de trabalho do teletrabalho no PGD, elas serdo
atribuidas de acordo com a jornada de trabalho dos servidores, sendo pactuado os prazos de
entregas das atividades realizadas remotamente. Essas as atividades serdo mensuradas em
horas de trabalho, ou seja, um trabalhador com jornada de 40 horas semanais, devera realizar
as atividades mensuradas nessas 40 horas semanais.

O decreto 11.707/2022¢ tem uma relevante informacdo, que deve ser avaliada pela
gestdo do Orgdo, “[...] A instituigdo do PGD ndo podera implicar dano & manutencio da
capacidade plena de atendimento ao publico interno e externo [...]” (BRASIL, 2022, Art® 4,
§2). Ou seja, ndo podera haver diminuicdo de atendimento ao publico, seja ele interno ou
externo, que devera ser mantido por todos os meios de atendimento.

Ao servidor residente no exterior, além dos requisitos gerais para adesdo, ¢ permitido
o teletrabalho em regime de execu¢do integral, e com manutencdo do pagamento de
vantagens, remuneratdrias ou indenizatorias, como se estivesse em exercicio no territorio
nacional (BRASIL, 2022c).

O decreto n® 11.072/2022, publicado em 17 de maio de 2022, teve sua vigéncia
definida a partir de 1° de junho de 2022. Anteriormente a publicagdo do decreto e



posteriormente a publicacdo da IN 65/2020, o teletrabalho ja havia sido implementado por
meio do PGD em algumas Universidades e Institutos Federais, conforme informacgao
veiculada no site gov.br - Portal do Servidor - (Quadro 1), pode-se identificar os seguintes
6rgdos vinculados ao MEC:

Quadro 1- Institui¢des de educacdo vinculadas ao MEC que implementaram o PGD.

UFMA - Universidade Federal do Maranhio

UNIVERSIDADES
FEDERAIS UFEFS - Universidade Federal da Fronteira Sul

UNIFESP - Universidade Federal de Sao Paulo

UFT - Universidade Federal do Tocantins

UNB - Universidade Federal de Brasilia

IFSULDEMINAS - Instituto Federal do Sul de Minas
Gerais

IFGOIANO - Instituto Federal Goiano
INSTITUTOS FEDERAIS

IFAL - Instituto Federal de Alagoas

IFNMGQ - Instituto Federal do Norte de Minas Gerais

IFMT - Instituto Federal do Mato Grosso

IFTM - Instituto Federal do Tridngulo Mineiro

IFSertaoPE - Instituto Federal do Sertdo Pernambucano

IFSC - Instituto Federal de Santa Catarina

Fonte: Elaborado pelos autores

O teletrabalho, implementado através do PGD, esta cada vez mais inserido nas IFES,
como modalidade de trabalho. Sobre o PGD implementado pelo MEC na educacao,
analisando o texto da IN 65/2020 e do Decreto 11.072/2022, pode-se inferir que nao ha
enquadramento para o teletrabalho para os servidores da carreira docente.
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O servidor de carreira docente realiza atendimento aos alunos nas aulas ministradas, e
nos dois documentos norteadores, esta explicito que a adesdo ao PGD dependerd da nao
diminui¢do de atendimento ao publico. A excec¢do poderia ser o enquadramento dos docentes
em atendimento em EAD, mas esse estudo devera ser realizado pelo Orgdo que adere ao
PGD.

5. CONCLUSAO

O teletrabalho, implementado e definido ap6s o PGD, ¢ uma realidade cada vez mais
presente nas Instituigdes de Ensino Superior. As orientagdes normativas, definem o
teletrabalho na Administragdo Publica, e trazem as informagdes necessarias para que se
implemente o PGD nas instituigdes.

A proposta do teletrabalho nos moldes da IN 65/2020 e Decreto 11.072/2022, ¢ de
flexibilidade de horarios, modalidades integral e parcial, de acordo com a defini¢do do
dirigente da institui¢do. As normativas internas a cargo dos Orgdos, devem ser definidas
criteriosamente, para atendimento as normativas da Administracao Publica Federal e para que
ndo ocorra uma repeticdo do trabalho remoto da pandemia, com sobrecarga, sem horarios
definidos, mantendo o servidor disponivel integralmente.

Importante também ressaltar, que embora o Orgdo implemente o PGD, o teletrabalho
ndo ¢ obrigatdrio ao servidor, pois hé possibilidade de pactuagdo sobre a adesdo ou ndo ao
teletrabalho. Nao foram encontrados estudos acerca dos modelos de implementacao do PGD e
tampouco estudos sobre as percepcdes dos trabalhadores das instituicdes que aderiram ao
PGD, elencadas neste trabalho.

As reflexdes deste ensaio, apontaram alguns pontos que achamos pertinentes nos
documentos norteadores, conforme a visdo dos autores, que foram aprofundados conforme
caracteristicas e objetivos pensados para este trabalho. Existem outros artigos e informagdes
nos documentos que também sdo importantes para estudos sobre o PGD, que devem ser
avaliados criteriosamente pelo Orgdo antes da implementagio.

O teletrabalho ndo ¢ uma modalidade nova de trabalho, principalmente nas empresas
privadas, mas essa modalidade na administragdo publica amparada pelas normativas traz
oportunidades para o desenvolvimento da Administracdo Publica Federal, com o uso das
Tecnologias Digitais.

Para o servidor publico, a proposta ¢ de aperfeicoamento das habilidades digitais e
gestdo do tempo, € em contrapartida alcangar melhor qualidade de vida, proporcionando
maior tempo com sua familia, tempo de lazer e trabalho sem controle de frequéncia. Ha de
avaliar mais adiante se o teletrabalho atingiu as expectativas propostas.

As limitagdes deste trabalho sdo as defini¢des apenas na teoria, sobre esse novo
modelo de teletrabalho implementado na Administracdo Publica Federal, baseado na analise
dos documentos, ha necessidade de avaliar e estudar o processo de implementacdo por meio
do PGD nas IFES.
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