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A historia do trabalho em equipe é importante porque ndo costumamos dar
importancia a essa capacidade central para a inovacdo. Existe uma profuséo
de livros dedicados a celebrar pessoas que noés, biografos, retratamos, ou
transformamos em mitos, como inventores solitarios. Eu mesmo escrevi
alguns. Procure a frase ‘o homem que inventou’ na Amazon e vocé
encontrara 1860 resultados de livros. Mas temos bem menos histérias sobre
a criatividade coletiva, que na verdade é mais importante para entender como
a atual revolucdo tecnol6gica se desenvolveu. Essas histdrias também
podem ser mais interessantes (ISAACSON, 2014).



RESUMO

O presente trabalho de concluséo de curso objetiva apresentar a Endeavour como
Agente de um Sistema Nacional de Inovacéo e avaliar, ao decorrer de sua histéria,
seu papel como agente de Inovagcao. Apresentar a relevancia do setor de tecnologia
e inovacdo para a posicdo competitiva Nacional. Também identificar atores que
compdem o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. ldentifica os
aspectos que sao fundamentais para o empreendedor. O empreendedorismo se
configura quando a ideia de inovagdo é concebida, nessa perspectiva, todo
empreendedorismo € inovador por sua esséncia, sao definidos conceitos principais
para se poder montar um plano de negécios. A metodologia utilizada nesta pesquisa
foi bibliografica, descritiva, documental e qualitativa. O estudo aborda os conceitos de
inovacdo e sua devida importancia para 0 crescimento de empresas em seus
mercados de atuacdo e para o desenvolvimento socioeconémico, tecnoldgico e
ambiental no territério nacional. E sugere pesquisas que podem serem feitas a partir
desses dados que foram encontrados.

Palavras-chave: Endeavour. Inovagéo. Tecnologia. Sistema Nacional de Inovacéo.



ABSTRACT

This course completion work aims to present Endeavor as an Agent of a National
Innovation System and evaluate, throughout its history, its role as an Innovation agent.
Present the relevance of the technology and innovation sector for the national
competitive position. Also identify actors that make up the National System of Science,
Technology and Innovation. Identifies the aspects that are fundamental for the
entrepreneur. Entrepreneurship is configured when the idea of innovation is conceived,
from this perspective, all entrepreneurship is innovative by its essence, main concepts
are defined to be able to assemble a business plan. The methodology used in this
research was bibliographical, descriptive, documental and qualitative. The study
addresses the concepts of innovation and its due importance for the growth of
companies in their markets and for socioeconomic, technological and environmental
development in the national territory. And it suggests research that can be done from
these data that were found.

Keywords: Endeavor. Innovation. Technology. National Innovation System.
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1 INTRODUCAO

As politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo constituem um dos
componentes de desenvolvimento social e econbémico, em diferentes nacoes.
Prevalece a compreensao de que o conhecimento se tornou o principal fator de
producdo, capaz de promover a transicdo das forcas produtivas a um nivel mais
elevado de geracéo de renda e emprego.

Na contemporaneidade da sociedade em redes, construir politicas de
desenvolvimento compreende estruturar e solidificar um sistema de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgéo. Significa entender a inovacdo como resultado de processos
interativos, em nivel nacional e internacional, entre pesquisadores e organizacdes
detentoras de conhecimentos, tacitos ou codificados, e ndo como sendo o produto
isolado de paises, de governo, de pessoas, institutos de pesquisa ou empresas
(FAPESC, 2010).

Tendo em vista a crescente relevancia atribuida as politicas de CT&I em escala
nacional, esse aspecto ndo pode ser negligenciado ao se formularem politicas de
desenvolvimento regional para o Brasil (CAVALCANTE, 2011).

Dois fatores concorrem para que se possa conciliar a ado¢cdo de politicas
regionalizadas de CT&I com os critérios de exceléncia na alocacao de recursos. Em
primeiro lugar, a disseminacdo das tecnologias de informag¢do e comunica¢do, ao
alterar os requisitos de economias de aglomeracdo dos investimentos em
infraestrutura cientifica e tecnolégica, permite a implantacéo de centros avancados de
P&D em regibes menos desenvolvidas. Em segundo lugar, o fortalecimento das
instituicbes estaduais de amparo a pesquisa permite o estabelecimento de parcerias
entre 0s governos estaduais e o governo federal. Com isso, ndo apenas se pode
alcancar maiores niveis de alavancagem mutua de recursos, como se pode definir
editais mais aderentes as agendas regionais de pesquisa (CAVALCANTE, 2011).

As acgbes de CT&l sdo desenvolvidas em um processo sistémico, por varios
orgaos distribuidos pelo pais. Elas estéo estruturadas em torno de quatro prioridades
estratégicas: (i) expanséao e consolidacdo do sistema nacional de CT&lI; (ii) promocéao
da inovacao tecnologica nas empresas; (iii) pesquisa, desenvolvimento e inovagédo em
areas estratégicas; e (iv) CT&l para o desenvolvimento social. Cada uma delas esta
subdividida em linhas de acdo, as quais, embora com objetivos especificos,
contribuem, em conjunto, para alcancar as metas da respectiva prioridade estratégica
(SILVA, 2021).
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Essa pesquisa busca analisar qual é a participacdo da Endeavour, que busca
empreendedores de alto impacto, que contribuem para o crescimento da renda, e
criacdo de empregos, como agente do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo, ou seja, apresentar sua relevancia no setor de tecnologia.

Nesse contexto, tem-se a pergunta desta pesquisa: Qual é o papel da
Endeavour no Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao?

1.1 OBJETIVOS

Os objetivos apresentados a seguir serdo respondidos no decorrer deste

trabalho.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar o papel da Endeavour como agente do Sistema Nacional de Ciéncia,

Tecnologia e Inovacgao.

1.1.2 Objetivos especificos

a) Apresentar a relevancia do setor de tecnologia e inovacédo para a posi¢ao
competitiva Nacional;

b) Identificar atores e situa-los no contexto do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgao;

c) Desenvolver em uma linha do tempo as ac6es desenvolvidas pela Endeavour

no processo de fomento a tecnologia e inovacao.

1.2. ALINHAMENTO COM O PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE TIC

O curso de bacharelado em Tecnologias da Informacado e Comunicagéao (TIC)
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) possui trés areas tematicas em
sua grade curricular, I) tecnologias digitais; Il) educacéo e cultura digital; 11l) negocios
digitais, conforme o0s objetivos propostos no Projeto Pedagdgico do Curso de
Bacharelado em TIC (UFSC, 2016).

Este trabalho busca contribuir para o entendimento da operacéo dos atores do

Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, e também apresentar a
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relevancia do setor tecnol6gico no territdrio nacional e esta em concordancia com a
tematica da area de negdcios digitais.

O quadro 1 apresenta alguns Trabalhos de Conclusdo de Curso de
Bacharelado de TIC que abordam a area de gestdo, inovacdo e rede de inovacgao

tecnoldgica.

Quadro 1 — Trabalhos de Conclus&o de Curso de TIC na Area de Negdcios Digitais e
SNCTI.

Ano Autores Titulo

Politicas Publicas de Fomento & Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

2015 Diogo Librelon Direcionadas para Startups Brasileiras de Base Tecnholégica

Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovagdo de Santa Catarina
2015 Guilherme Matos (FAPESC) como Agente de Fomento do Sistema Regional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

Associacao Catarinense de Empresas de Tecnologia (ACATE)
2015 Leonardo P. Recco como Agente do Sistema Regional de Inovacéo de Santa
Catarina

Leis Municipais de Inovag¢éo como Instrumentos dos Sistemas

2016 Bruna Joaquim
A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao 2016-
2019 e as Politicas de Financiamento para Tecnologia e

2016 Moisés Tomazi .
Inovagéo

Henrique de Godoy Rede Catarinense de Inovagdo (RECEPETI) como Agente do
2021 e . X ~ ;
Inécio Sistema Regional de Inovagéo de Santa Catarina

Fonte: Elaborado pelo autor.

Segundo MCTIC (2016) a evolucdo do SNCTI brasileiro € marcada pela
necessidade de emparelhamento do Pais com os Sistemas mais avancados do
mundo. Vultosos investimentos tém sido realizados nos ultimos anos com o objetivo
de acelerar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico nacional, levando o Brasil a se
destacar em diversos setores da CT&I. Os principais atores desse sistema sao as
Instituicbes de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (ICTs), as entidades da gestéo publica
e as empresas.

Os atores politicos da SNCTI, sao os Poderes Executivo e Legislativo, que sédo
responsaveis pela definicdo de diretrizes estratégicas que norteardo as iniciativas do

Sistema.
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1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho est4 organizado em 5 sec¢des. Além desta introducéo, na secao
2 aborda-se a fundamentacao tedrica acerca dos conceitos no ambito da inovacéo.
Na secéo 3, a metodologia utilizada para esta pesquisa. Na secéo 4, a andlise dos
dados obtidos. E, na se¢éo 5, as consideracdes finais deste trabalho de conclusao de

curso e sugestdes para trabalhos futuros.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta se¢cdo serdo expostos 0s conceitos tedricos que abrangem os Sistemas
de Inovacédo. A secdo 2.1 descreve a relevancia da inovacao. A secdo 2.2 trata do
Sistema Nacional de CT&I e seu contexto historico. A se¢do 2.3 Inovacao corporativa.
A secdo 2.4 trata das redes de cooperacao por fim, a se¢éo 2.5 aborda o conceito de

empreendedorismo.

2.1 INOVACAO E EMPRESAS INOVADORAS

E necesséario contextualizar a importancia do pensamento de Schumpeter
(1982) ao propagar o termo inovagdo em 1912. Para o autor, a inovagdo ndo é apenas
uma implementagédo nova e comerciavel, mas é o mecanismo do capitalismo que o
empreendedor utiliza como ferramenta central para obtencéo de lucro.

A partir desse pensamento, a OCDE (2005) define inovagao e seus tipos em
suas edicdbes do Manual de Oslo. Nas duas primeiras edicbes, a inovagcdo era
denominada como inovacao tecnoldgica de produto e processo (TPP) e foi definida
como uma implementagcdo nova ou que envolva mudancga significativa para a
empresa, para o mercado ou para o mundo. As inovagbes TPP eram caracterizadas
em inovacao de produto, que abrange mudancas tanto em bens quanto servicos, e
em inovacgao de processo, que compreende transformacdes nos métodos de producao
e distribuicdo (OCDE, 2005).

A terceira edicdo do Manual de Oslo (OCDE, 2005) expandiu e adaptou o
conceito de uma inovacédo, removendo a palavra “tecnolégica” das definicbes e

incluindo a inovagdo organizacional, que se refere as mudancas em métodos de
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organizacionais, e a inovacao de marketing que compete as modificagcbes em métodos
de marketing. Vale ressaltar que uma inovagdo pode apresentar caracteristicas de
mais de uma categoria como por exemplo, uma empresa que implementa uma
inovacado de produto e processo simultaneamente.

A quarta edi¢do, langcada em 2018 em idioma inglés, contém orientacdes
aprimoradas e material novo como a inovacgao fora do setor empresarial e o melhor
uso dos dados de inovacéo para estatisticas e analises (OCDE, 2018).

A Organizacdo também aponta as mudancas que nao sdo consideradas
inovacgdes: interromper o uso de um processo/método/comercializagdo de um produto,
simples reposigéo, personalizagdo e mudangas sazonais regulares. Outro conceito
apresentado € o grau da inovacgao, ou seja, seu impacto que pode ser radical ou
disruptivo. “Todavia, pode nao ser evidente se uma inovacdo € disruptiva até bem
depois de sua introdugao” (OCDE, 2005).

Também merece destaque a diferenca entre invencédo e inovacdo. Fagerberg
(2003) declara que a invencéo é o primeiro evento da ideia e a inovacgao é a primeira
comercializacdo. Uma inovacédo deve ser implementada para ser considerada como
tal e por ser um processo continuo, ela possui etapas de desenvolvimento antes de
sua implementacéo (OCDE, 2005).

O requisito minimo de uma inovacéo € que sua implementacdo seja nova ou
significativamente melhorada. Existem quatro tipos de inovacdo: de produto, de
processo, de marketing e organizacional. Por defini¢cdo a inovacao deve conter alguma
novidade e ela pode ser nova para a empresa, quanto nova para o mercado ou nova
para o mundo. Uma empresa € ativamente inovadora independente de sua atividade
ter resultado na implementacao da inovagédo (OCDE, 2005).

Segundo Dornelas (2021)), o que significa empreender com respeito aos
recursos? Na pratica, é inovar e otimizar processos para gerar menos residuos,
aumentar a produtividade e reduzir o consumo de energia. E oferecer produtos com
maior valor agregado e simplificar a vida de clientes e fornecedores. Também é
investir em capacitagao e treinamento, valorizar e reconhecer a performance dos seus
colaboradores. Como também ¢é aplicar as melhores préticas de gestao e administrar
0os recursos financeiros com eficiéncia. Enfim, significa criar riqgueza através de
solugdes sustentaveis que fagam todo o mercado evoluir.

J& para Guimaraes (2000), “inovagao é a introdugédo no mercado de produtos,
processos, meéetodos ou sistemas nao existentes anteriormente ou com alguma

caracteristica nova e diferente da até entdo em vigor”.
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Schumpeter (1942 apud SANTOS, 2010) afirma que uma economia saudavel
é aquela constantemente transformada e renovada por inovagbes que causam
impulsos no movimento capitalista. Tal conceito também é descrito no Manual de Oslo
(OCDE, 2005) que chama de inovacao disruptiva, aquela que causa um impacto
significativo, como por exemplo, mudar a estrutura do mercado.

As inovacgbes influenciadas por instituicbes, empresas e politicas
governamentais também foram descritas por Pelaez e Szmrecsanyi (2006, apud IEIS
et al., 2013). Segundo eles, a inovagao é o resultado do beneficio matuo que atores
ativos possuem ao trocar informagdes e buscar conhecimento.

De acordo com Tigre (2006), o aumento do uso da informacédo e do
conhecimento agrega valor a producgéo fazendo com que novos produtos e processos
existam e assim haja crescimento econémico.

Atividades de inovacéo de produtos e processos tecnolégicos (PPT) sao todos
aqueles passos cientificos, tecnoldgicos, organizacionais, financeiros e comerciais,
inclusive investimento em novo conhecimento, que de fato levam, ou pretendem levar,
a implantacdo de produtos ou processos tecnologicamente aprimorados. Alguns
podem ser inovadores por si mesmos, outros ndo Sao Novos, mas Sa0 necessarios
para a implantacéo (FINEP, 2022).

Tipicamente, as empresas inovadoras realizam mais de um projeto de inovacao
ao mesmo tempo, e esses projetos podem envolver recursos bastante diversos e
estender-se por varios periodos.

As empresas grandes tém geralmente mais projetos de inovacdo do que as
pequenas. Quando se coligem informagdes sobre o principal (ou principais) projeto(s),
perde-se um montante bem maior do gasto total com inovacao no caso das empresas
de grande porte do que no das pequenas empresas (MORICONI, 2004).

Em um dado periodo, as atividades de inovacdo de uma empresa podem ser
de trés tipos:

e Bem-sucedidas: em sua intencdo de implantar um produto ou processo

novo ou tecnologicamente aprimorado.

e Abortadas: antes da implantacdo de um produto ou processo novo ou

tecnologicamente aprimorado, seja porque a ideia e o know-how sé&o
vendidos ou de outra forma trocados com outra empresa, seja porque o
mercado mudou.

e Correntes, atividades que estdo em andamento, mas ainda ndo chegaram

a fase de implantacdo (MORICONI, 2004).


http://finep.gov.br/component/content/article/52-biblioteca/glossario/4849-glossario#ppt
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O Sistema de Inovacéo € definido por Freeman (1987, 1995 apud IEIS et al., 2013)
como o conjunto de relacbes de atores que formam um coletivo de instituicbes que
contribuem para o0 progresso tecnologico e determinam o desenvolvimento
socioeconémico. Um conceito derivado do Sistema de Inovagéo, € o de Sistema
Regional de Inovacao, que segundo Cooke (1992), determina politicas regionais para
gue ocorram inovacdo e competitividade regional. Como o Brasil possui grande
extensao territorial e com regides bem distintas culturalmente e economicamente,

estes Sistemas sdo formados com suas préprias caracteristicas regionais.

2.2 SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Tendo em vista a crescente relevancia atribuida as politicas de CT&I em escala
nacional, esse aspecto ndo pode ser negligenciado ao se formularem politicas de
desenvolvimento regional para o Brasil. Dois fatores concorrem para que se possa
conciliar a adocao de politicas regionalizadas de CT&I com os critérios de exceléncia
na alocacdo de recursos. Em primeiro lugar, a disseminacdo das tecnologias de
informag&o e comunicacgéo, ao alterar os requisitos de economias de aglomeracao dos
investimentos em infraestrutura cientifica e tecnoldgica, permite a implantacao de
centros avancados de P&D em regibes menos desenvolvidas. Em segundo lugar, o
fortalecimento das instituicbes estaduais de amparo a pesquisa permite o
estabelecimento de parcerias entre 0s governos estaduais e o governo federal
(CAVALCANTE, 2011).

As politicas de CT&I constituem um dos componentes das politicas de
desenvolvimento social e econdmico, em diferentes nacdes. Prevalece a
compreensao de que o conhecimento se tornou o principal fator de producéo, capaz
de promover a transicao das forgas produtivas a um nivel mais elevado de geracao
de renda e emprego. Na contemporaneidade da sociedade em redes, construir
politicas de desenvolvimento compreende estruturar e solidificar um sistema de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. Significa entender a inovagdo como resultado de
processos interativos, em nivel nacional e internacional, entre pesquisadores e
organizacg6es detentoras de conhecimentos, tacitos ou codificados, e ndo como sendo
o produto isolado de paises, de governo, de pessoas, institutos de pesquisa ou
empresas (FAPESC, 2010).
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Segundo MCTIC (2016), ha diversas trajetérias de evolugcdo dos Sistemas
Nacionais de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNCTIs). Essas trajetorias estdo
diretamente relacionadas com as estratégias de desenvolvimento que cada pais
adota, cabendo aos Governos Nacionais o papel de protagonista na articulacdo dos
elementos constituintes de cada Sistema. Por outro lado, os investimentos privados
séo fundamentais para o desenvolvimento cientifico e tecnologico.

A trajetdria de evolucdo do SNCTI brasileiro € marcada pela necessidade de
emparelhamento do Pais com os Sistemas mais avancados do mundo. Vultosos
investimentos tém sido realizados nos ultimos anos com o objetivo de acelerar o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nacional, levando o Brasil a se destacar em
diversos setores da CT&I. Os principais atores desse sistema sao as Instituicdes de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (ICTs), as entidades da gestéo publica e as empresas
(MCTIC, 2016).

Muitos atores compdem o SNCTI, alguns com niveis de atuacdo mais
abrangentes, outros com funcdes mais restritas no funcionamento do Sistema.
Diversos papéis devem ser desempenhados por esses atores: tomar decisdes
estratégicas, operar instrumentos, realizar pesquisas, elaborar programas etc. Cabe
aos atores politicos a definicao de diretrizes estratégicas que norteardo as iniciativas
do Sistema (MCTIC, 2016).

O poder decisorio desses atores deriva tanto dos resultados da democracia
representativa (Poderes Executivo e Legislativo), como das escolhas realizadas no
ambito das entidades de representacao setoriais (empresarios, trabalhadores e
pesquisadores). As agéncias de fomento compete o dominio dos instrumentos que
viabilizardo as decis6es tomadas pelos atores politicos. J& aos operadores do Sistema

compete a execucgao das atividades de PD&l planejadas (MCTIC, 2016).
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Figura 1— Principais Atores do Sistema Nacional de CT&l Brasileiro.

v
g | PODER EXECUTIVO | | PODER LEGISLATIVO | [ SOCIEDADE |
E
=
E METIE Qutros Agéncias Congresso Assembleias ABC SEPC CN
Ministérios Reguladoras Nacional Estaduais
Secretarias
Ectaduaic Confap & . Centrais
. M[Lu:u:.;l“ Concect] ME Sindicais
cipais
w
2P
Sz
= CNP CAPES FINEP BNDES EMBRAPII FAP
ag =
go
(=™
L
(=]
W=
w ooy arcidades Institutos Federais i A e BT e
g t Universidades & Estaduals de CT& Instituigdes de C&T (ICT) Parques Tecnoldgicos
2w
<0 e d . i
P~ Institutos de nstitutos Nacionais adoras de Emnoresas Empresas adorac
w Pesquisa do MCTIC de C&T (INCT) ncubadoras de Empresas Empresas Inovadoras
=]

Fonte: MCTI (2016)

2.3 INOVACAO CORPORATIVA

De acordo com Franco (2019), toda inovagéo corporativa parte de um obijetivo.
Antes de falar em Open Innovation ou na aproximacéo da sua empresa com start-ups
ou scale-ups, use algum framework para ter clareza do que espera dessa relacao.
Open Innovation Framework, sera um Framework que tera 6 dominios principais que
podem representar beneficios para a corporacdo, encaixados em 2 eixos

(interno/externo e longo prazo/curto prazo):

e Adocéao: Implementacdo de um produto ou servico oferecido pela
startup/scale-up;

e Promocao: A corporacdo ganha visibilidade ou determinada reputacdo por
conta da parceria;

e Vendas: Aumento do niamero de prospects, leads ou contratos fechados;

« Novos Negocios: Abertura de novos mercados, desenvolvimento de novas
parcerias ou oportunidades estratégicas;

e Pesquisa e Desenvolvimento (P&D): construcdo interna de uma nova
tecnologia ou componentes de inovacdo adjacentes ou complementares a
solucéo da corporacéo;

« Educacéo: A parceria gera conhecimento e aprendizado para o time da
corporacéao.

N&o importa o tamanho da empresa: ninguém pode prever e controlar o futuro.
O cenario é de VUCA (volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade), a
tecnologia avanca rumo a singularidade e o crescimento do mercado ja ndo é mais

linear, mas sim exponencial (FRANCO, 2019).
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A inovagdo corporativa ndo € somente uma questdo de posicionamento de
marca ou atragcdo de talentos, mas sim de sustentabilidade futura. Significa
desenvolver uma organizacao capaz de enxergar diferentes horizontes do presente
imediato ao futuro mais singular — como modelo dos trés horizontes publicado pela
consultoria McKinsey (FRANCO, 2019).

Horizonte 1: inovacgéo capaz de melhorar a eficiéncia do core business atual.
A inovacao incremental que melhora a eficiéncia operacional e maximiza a entrega de
valor que ja existe hoje (FRANCO, 2019).

Horizonte 2: inovagdo que cria negécios internos para, ao longo do tempo, se
tornarem novas unidades de negdcio. Eles tém potencial de mudar a fonte principal
de receita de uma companhia, estendendo as competéncias atuais para mercados
adjacentes (FRANCO, 2019).

Horizonte 3:ideias e oportunidades nascentes que podem se tornar
engrenagens de crescimento futuras. Elas podem mudar a natureza e as regras de
uma industria, carregando o potencial de serem game-changers — e a incerteza que
vem com a disrupc¢ao (FRANCO, 2019).

Com o horizonte definido, a proxima decisdo a ser tomada € se a inovacao

acontecera dentro da empresa ou além das paredes do escritorio (FRANCO, 2019).

2.4 REDES DE COOPERACAO

Esta secao aborda a definicdo e as caracteristicas das Redes de Cooperacao

e depois as contextualiza em nivel nacional.

2.4.1 Definig&o e caracteristicas

O conceito de redes de cooperagdo surge como uma nova forma de
organizacao do trabalho e relacionamento entre empresas. Este novo modelo propde
maior competitividade a essas organizacfes, aliando a flexibilidade presente no
sistema de redes (OLIVEIRA; GUERRINI, 2002).

De acordo com Oliveira e Guerrini (2002, p.1) “a formacédo de redes de
cooperacdo surge como uma alternativa inovadora e estratégica nas empresas,

opondo-se a concepcao verticalizada e fragmentada da cadeia produtiva.” O


https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/enduring-ideas-the-three-horizons-of-growth
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estabelecimento de redes de cooperagédo ocorre em organizagcbes de todo o porte,
mas € em pequenas e meédias empresas que aparecem maiores vantagens tais como:

1 - Elevar o poder de competitividade: criando relagbes mais confiantes com
seus fornecedores e clientes, pequenas e médias empresas podem concorrer de
forma mais equilibrada com grandes empresas (OLIVEIRA; GUERRINI, 2002).

2 - Dividir riscos e custos: somando 0s investimentos iniciaiS menores a uniao
de pequenas e médias empresas dividem também eventuais riscos, assim o prejuizo
ficara diluido entre elas fazendo com que essas empresas se adaptem melhor as
mudancas de mercado (OLIVEIRA; GUERRINI, 2002).

3 - Maior transferéncia de informacgéao e tecnologia: permite que as pequenas e
meédias empresas estejam sempre se atualizando em todos 0s aspectos, uma vez que
a velocidade de transferéncia de informacdes € muito grande (OLIVEIRA; GUERRINI,
2002).

2.5 EMPREENDEDORISMO

Apesar de ser um termo bastante utilizado no mundo dos negécios,
empreendedorismo nada mais € que o ato de empreender colocar em execucao,
fazer, realizar. Pode ser comecgar uma empresa, um projeto no trabalho, uma acéo no
bairro: o importante é ter uma ideia e trabalhar para fazer acontecer (LEITE, 2020).

O empreendedorismo pode ser compreendido como a arte de fazer acontecer
com criatividade e motivacdo. Consiste no prazer de realizar com sinergismo e
inovacdo qualquer projeto pessoal ou organizacional, em desafio permanente as
oportunidades e riscos. E assumir um comportamento proativo diante de questdes que
precisam ser resolvidas (BAGGIO; BAGGIO, 2014).

O bom empreendedor, ao agregar valor a produtos e servigos, esta
permanentemente preocupado com a gestdo de recursos e com 0S conceitos de
eficiéncia e eficacia. Drucker (1998) ndo vé os empreendedores causando mudangas,
mas vé os empreendedores explorando as oportunidades que as mudancgas criam (ha
tecnologia, na preferéncia dos consumidores, nas normas sociais etc.). Isso define
empreendedor e empreendedorismo: o empreendedor busca a mudanca, e responde
e explora a mudanga como uma oportunidade.

Segundo Dornelas (2008) empreendedor é aquele que detecta uma

oportunidade e cria um negoécio para capitalizar sobre ela, assumindo riscos
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calculados. Em qualquer definicdo de empreendedorismo encontram-se, pelo menos,
0S seguintes aspectos referentes ao empreendedor:
1) tem iniciativa para criar um negaocio e paixao pelo que faz;
2) utiliza os recursos disponiveis de forma criativa, transformando o ambiente
social e econdmico onde vive; e,

3) aceita assumir os riscos calculados e a possibilidade de fracassar

2.5.1 Empreendedorismo inovador

Segundo Garcia (2008) “Empreendedorismo é o principal fator promotor do
desenvolvimento econdmico de um Pais”. Esta & a conclusdo do Global
Entrepreneurship Monitor (Gem), um consorcio de pesquisa, sem fins lucrativos,
liderado pelo Babson College of Boston, cujo foco de suas pesquisas é o movimento
empreendedor em todo o mundo.

Para Salazar (2003), o empreendedorismo se configura quando a ideia de
inovacado € concebida, € viavel e se constitui em uma competéncia Unica, formando
um diferencial no meio em que se insere. Nessa perspectiva, todo empreendedorismo
€ inovador por sua esséncia.

A inovacao, por sua vez € o processo pelo qual empreendedores se tornam o
centro propulsor da economia, exploram a mudanca como uma oportunidade para um
negocio ou um servico diferente (DRUCKER, 2002).

Segundo Garcia (2008) um fator que cria obstaculos a geracéo de inovacao é
a fragilidade do sistema brasileiro de apoio a inovacao, da estrutura de apoio formal a
elaboracdo, orientacdo e acompanhamento de projetos e da estrutura de
financiamento as empresas.

Entre os conceitos de invencao e inovacado ndo ha uma relacdo univoca. Assim,
nem toda invencéo se transforma em inovacao e nem toda inovacéo € proveniente de
uma invencgéao anterior. No contexto da inovacao tecnoldgica e do empreendedorismo
inovador, a distingdo se da no ambito de um terceiro fator, a saber, o mercado.
Enquanto a invengéo pode prescindir de um mercado que possa utiliza-la ou adota-la,
s6 é possivel definir a inovagdo em sua relacdo com um mercado. Além disso, a
avaliacdo do potencial de aceitacdo de uma determinada inovacdo pelo mercado é
prévia a sua implantacdo, o0 mesmo ndo ocorrendo quanto a invengdo (BARLACH,
2009).
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2.5.2 Empreendedorismo de propdésito

Empreender com propoésito faz com que a criacdo e a execucdo do plano de
negocios tenham base em valores e principios bem definidos, que seja algo mais
inspirador e que consequentemente traga resiliéncia e resultados melhores para o
negocio.

Quando falamos de Propésito nos referimos a razao pela qual algo existe ou &
criado. Na pratica, ter um propdésito bem definido, faz com que a criacao e a execucao
de um plano de negécios seja algo instigante, o que facilita bastante a oferta de valor
para o mercado e o alcance de melhores resultados (QUINTAO, 2020).

Se formos revisar 0s conceitos principais para montar um plano de negécios,
temos os seguintes pontos: missao, visao e valores - além do propdsito, € claro.

e Missao, é o0 que a sua empresa faz;

« Visao, é uma bussola que serve como um objetivo de longo prazo;

« Valores, guiam a forma como a estratégia e a missdo sao executadas; e
o Propdésito, é a razdo para a empresa existir.

(QUINTAO, 2020).

Empreender € um grande desafio, e € preciso muito mais do que determinacdo
para que o0 seu negocio dé certo, é preciso ter propoésito, € preciso ter uma razao para
existir (ACOSTA, 2021).

A diferenca entre um empreendedor e um empreendedor com propésito € a
importancia da causa, o porqué do seu negdécio e a relevancia do que este negocio

pode proporcionar para o cliente e sociedade em geral (ACOSTA, 2021).

3 METODOLOGIA

Essa secdo descreve o método cientifico aplicado para a elaboracdo desse
trabalho de conclusdo de curso. Para desenvolver uma pesquisa, segundo Fonseca
(2002) e indispensavel selecionar métodos de pesquisa que possibilitem um exame
minucioso da realidade a investigar, realizado com o objetivo de resolver um
problema, recorrendo a procedimentos cientificos.

Este trabalho utiliza quatro modalidades de pesquisa:


https://consolidesuamarca.com.br/blog/plano-de-negocios-qual-sua-importancia
https://consolidesuamarca.com.br/blog/plano-de-negocios-qual-sua-importancia
https://consolidesuamarca.com.br/blog/missao-visao-valores
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| — Descritiva ao investigar as informacdes que deseja pesquisar, revelando
caracteristicas de populacdes e de fenbmenos através de instrumentos de coleta de
dados (GIL, 2002).

Il — Bibliografica ao desenvolver “[...] com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos." (GIL, 2002, p. 44).

lll — Documental ao recorrer a fontes diversificadas sem tratamento analitico,
sendo “[...] possivel até mesmo tratar a pesquisa bibliografica como um tipo de
pesquisa documental [...]” (GIL, 2002, p. 46).

IV — Qualitativa, buscando “captar" o fenbmeno em estudo a partir da
perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de vista
relevantes. Varios tipos de dados sao coletados e analisados para que se entenda
(GODOQY, 1995).

Primeiramente, foram realizadas buscas no repositério da UFSC com o0s
termos: inovacao e rede de inovacao tecnoldgica. Os trabalhos encontrados e seus
respectivos referenciais foram filtrados de acordo com a relevancia para o tema desta
presente pesquisa. Selecionado os titulos interessados para serem lidos e
contextualizados no referencial tedrico, o proximo passo foi a localizacdo de
documentacédo da ENDEAVOUR para o desenvolvimento do estudo. Posto isto, foram
estabelecidos os dados para andlise do papel da ENDEAVOUR como agente de um
sistema nacional de inovacao.

4 ANALISE

Esta secdo tem como objetivo abordar as analises realizadas para responder
aos objetivos da pesquisa. Dessa forma, a secdo 4.1 apresenta a Endeavour como
uma organizacao global, a secdo 4.2 apresenta a Endeavour no brasil, seu histérico,

seu mercado mundial e quem s&o os apoiados nesse cenario.

4.1 A ENDEAVOUR

A Endeavor € uma organizagdo fundada em 1997, com sede na cidade
de Nova York. Seu objetivo é o de apoiar empreendedores com potencial de impacto
econdmico e social em suas regides (O’NEIL, 2014)

A organizacao fornece aos empreendedores em sua rede, servigos que 0S
ajudam a desenvolver empreendimentos, criar empregos, transformar economias e

apoiar futuras geracoes de empreendedores (SAN JUAN, 2019).


https://en.wikipedia.org/wiki/New_York_City
https://en.wikipedia.org/wiki/Future_generations
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Em 2001, a Endeavor lancou a Endeavor México e a revista Time reconheceu
os fundadores da Endeavor como um dos "100 maiores inovadores para o século 21"
em sua edicao de 5 de novembro de 2001 (MORSE, 2008)

A Endeavor é uma organizacdo sem fins lucrativos, suprapartidaria e
independente (ENDEAVOR, 2022).

Seus integrantes trabalham por um ambiente de negdécios mais simples, que
permita que todas as empresas possam crescer no pais. Por isso, ndo defendem o
interesse especifico de qualquer empresa ou setor econdémico, nem defendem
politicas que reduzam o grau de concorréncia na economia brasileira.

Todos os projetos da Endeavor sdo conduzidos de forma independente, de
modo que apoiadores e parceiros ndo exercam qualquer interferéncia na sua atuacao
ou nos seus resultados (ENDEAVOR, 2022).

De acordo com a Endeavor (2022), séo definidos 4 pilares de estratégia e
inovacao que aceleram os resultados das conexdes com as scale-ups.

e Mapeamento do Mercado: Screening das principais solucdes e tendéncias
do mercado em todo pais, oferecidas pelas scale-ups com foco em
digitalizacao, eficiéncia operacional ou inovagao.

e Geracdo de Negocios: Facilitagdo do relacionamento entre corporacdes
parceiras e empreendedores apoiados com acompanhamento da POC e
apoio nas métricas de sucesso.

e Oxigenagédo Cultural: Envolvimento dos executivos da corporagdo com a
cultura empreendedora por meio do relacionamento direto com os
empreendedores e workshops de boas praticas.

e Associacdo de Marca: Aproximacdo da marca do parceiro ao Sseu
ecossistema formado pelas empresas que mais crescem no pais.

A Endeavour é uma rede de empreendedorismo, que busca empreendedores

de alto impacto, e que sdo as principais alavancas do crescimento econdémico
sustentavel, impulsionando de forma desproporcional o crescimento da renda, a

criacao de empregos, e o0 impacto no ecossistema do pais (ENDEAVOR, 2022).


https://en.wikipedia.org/wiki/Time_(magazine)
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Figura 2 - Logomarca da ENDEAVOR

endeavor

Fonte: ENDEAVOR (2022).

Atualmente, a Endeavoar est presente em mais de 40 mercados espalhados

pelo mundo, onde aceleram os empreendedores que aceleram o crescimento do pais.

Figura 3- ATUACAO GLOBAL

ONDE ESTAMOS

POTENCIAIS NOVOS
# ENDEAVOR GLOBAL

Fonte: ENDEAVOR (2022).

Apo6s a Endeavour chegar ao Brasil, a Semana Global do Empreendedorismo
se tornou a maior do mundo, com mais de 5 milhdes de participantes, entre 170
paises. A organizacdo do evento, liderada pela Endeavor até 2018, deu escala ao

trabalho de criar uma cultura mais empreendedora no pais (ENDEAVOR, 2022.

4.2. ENDEAVOR BRASIL

Com a chegada da Endeavour no Brasil, em 2000, comec¢ou com a visao de

que a resposta para acelerar o crescimento do pais esta nas maos dos
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empreendedores e das empreendedoras de alto impacto. O propoésito, naquele dia,
era 0 mesmo de hoje: ser decisiva para empreendedoras e empreendedores que sao
grandes exemplos para o pais.

A Endeavour levou Beto Sicupira e Jorge Paulo Lemann a trazerem a Endeavor
para o Brasil, confiando & Marilia Rocca a missdo de empreender a organiza¢cdo no
pais (ENDEAVOR, 2022).

Em 2004 a Endeavor, alcancou os primeiros resultados concretos, a palavra
empreendedorismos, finalmente, estrava no dicionario brasileiro.

Para mensurar o impacto na sociedade, foram precisos dados. O primeiro
estudo langado foi o de “Estatisticas do Empreendedorismo”, em conjunto com o
IBGE. Nele, foram revelados que as empresas de alto crescimento, representavam
0,5% do total de empresas do Brasil, mas eram as maiores geradoras de empregos
do pais (ENDEAVOR, 2022).

Para dar escala a formacdo de grandes exemplos, langamos o piloto do
primeiro programa de aceleragédo que evoluiu para se tornar, em 2017, o Scale-Up
Endeavor. Até hoje, ele acelerou mais de 2780 empreendedores e empreendedoras
de mais de 1390 scale-ups de todo o pais (ENDEAVOR, 2022).

4.2.1 Quem a Endeavor Acelera

Empreendedoras e empreendedores de alto impacto sdo as principais
alavancas do crescimento econdmico sustentavel, impulsionando de forma
desproporcional o crescimento da renda, a criacdo de empregos, e 0 impacto no
ecossistema de um pais (ENDEAVOR, 2022).

As scale-ups da rede estdo, cada vez mais, resolvendo grandes problemas
estruturais por meio de solugdes inovadoras. Essas empresas também desempenham
um papel importante para o Brasil, colocando o pais no mapa global da tecnologia. Ha&
apenas 3 anos atras, as scale-ups de Empreendedoras e Empreendedores Endeavor
apoiados ativamente faturavam, juntas, 7 bilhdes de reais. Hoje, faturam 20 bilhdes
de reais (ENDEAVOR, 2022).
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Figura 4 -Quem s&o Empreendedores de alto Impacto.
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Fonte: ENDEAVOR (2022).

Multiplicam seu sucesso

e sua Influéncia: mentorando,
investindo e inspirando

a nova geragdo de
empreendedoras

e empreendedores.

De acordo com a Endeavor (2022), apoiam diretamente empreendedoras e

empreendedores referéncia em performance e compromisso com a sociedade, para

gue crescam e multipliquem seu im

pacto no ecossistema.

A MadeiraMadeira, € vencedora da categoria Scale-Up do Ano Faturamento

pelo terceiro ano consecutivo. S6 em 2022, fez duas aquisi¢des, inaugurou um centro

de tecnologia, conhecida como empresa unicornio (ENDEAVOR, 2022).

Figura 5: Valorizacdo MadeiraMadeira

| MadeiraMadeira |
ANO AVALIACAD
2003 - 300 mil reais
2017 100 milhdes de dblares
2021 190 milhdes de ddlares

Fonte: Elaborado pelo autor.

0 Mercado Livre, empresa de comeércio eletronico, abriu seu capital na

NASDAQ em 2007 sendo a primeira da rede na América Latina e se tornou uma das

companhias mais valiosas da regido (STELER, 2021).


https://endeavor.org.br/historia-de-empreendedores/day1-madeiramadeira/
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Figura 6: Valorizagao do Mercado Livre

| MERCADO LIVRE |
ANO AVALIACAD
1999 Comeco
2007 US5800 milhdes
2021 USE 7.07 bilhBes

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Nasdaq (National Association of Securities Dealers Automated Quotations) é
uma importante bolsa de valores americana, especializada principalmente em listar
grandes empresas do setor de tecnologia. A NASDAQ é considerada uma das bolsas

de valores mais importantes de todo o mundo (REIS, 2018).

Figura 7 - Quem apoiamos.

madeiramadeira % creditas LO'FI' «(; brisanet cleursolem
C1Brex kEBANX OCO0O Meliuz TP vrex unico

Fonte: ENDEAVOR (2022).

Apoiam principalmente empresas com performance e compromisso com a
sociedade, para que cres¢cam e multipliguem seu impacto no ecossistema onde
é oferecido dois modelos de apoio (ENDEAVOR, 2022).

1 - Empreendedores Endeavor: Uma rede das empreendedoras e
empreendedores gque mais crescem no mundo e sdo grandes exemplos para o
pais. Essa rede tem construido alguns dos maiores negocios do mundo, em
diferentes industrias, mercados e paises (ENDEAVOR, 2022).

2 - Scale-Up Endeavor: O programa de aceleracdo das empresas que mais
crescem no Brasil. Mas para esse apoio € aceito apenas empresas que crescem pelo
menos 20% ao ano por trés anos consecutivos em faturamento, namero de
pessoas empregadas ou outras meétricas especificas referentes ao setor onde
atuam (ENDEAVOR, 2022).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa, no ambito de um trabalho de conclusdo de curso, teve como
objetivo principal analisar o papel da Endeavour como Agente de um Sistema Nacional
de Inovacdo em empreendedorismo.

O objetivo geral foi alcancado, a saber: Apresentar a relevancia do setor de
tecnologia e inovacao para a posicdo competitiva Nacional, foram apresentados os
requisitos minimos para que as empresas tenham uma implementacao significativa
ou nao. E com inovagdes que podem ser inovadoras por si mesmos, e algumas néo
significativas, onde podem ser definidas em trés (3) tipos.

Os atores que compdem o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(CT&l), o grande investimento que vem sendo realizado no desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico nacional, levando o Brasil a se destacar em diversos setores.

Desenvolver uma linha do tempo as acdes desenvolvidas pela Endeavour no
processo de fomento a tecnologia e inovacdo. O objetivo principal € apoiar
empreendedores de alto impacto. A Endeavour ja beneficiou milhares de
empreendedores, fazendo com que as suas marcas virassem lideres locais e globais,
estando presente assim em diversos locais do globo. No Brasil ja conta com mais de
20 anos de atuacao, acelerando o crescimento das empresas, e busca principalmente
dois tipos de empreendedores.

O papel da Endeavour como agente do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacédo, € muito relevante no nosso pais, pois busca acelerar o crescimento da
inovacdo, e das empresas que geram grande quantidade de empregos e assim,
fazendo com que 0 nosso pais apareca ho mapa mundial.

Como tema para trabalhos futuros o autor sugere dentro da abordagem que foi
utilizada nesta pesquisa, pode ser sugerido, que seja feito uma pesquisa para
encontrar quais sao as maiores empresas que a Endeavour, ajudou a impulsionar

colaborando para a construgcédo de conhecimentos sobre empreendedorismo.
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