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Resumo: A Analise de Ciclo de Vida (ACV) tem se mostradoauimportante ferramenta
de avaliagdo ambiental, devido a seu enfoque “shbrgdo”, que permite considerar o
desempenho ambiental de produtos, procedimento e anais requerido por diversos
atores sociais. Para que a ACV possa ser utilizidanodo amplo e confiavel, faz-se
necessario que se desenvolvam bases de dadosategidas, contendo Inventarios de
Ciclo de Vida (ICV) dos principais insumos usad@&dapsociedade- energia, matérias-
primas, etc. Este trabalho apresenta uma propasta pealizar um método ICPM
(Inventario do Ciclo de Processo de Manufatura)uemprocesso produtivo, baseado nos
principios do ICV, fornecendo meios para quantifica dados das entradas e saidas das
atividades correspondentes a cada processo, cdijetivo de identificar as perdas e seus
respectivos impactos que ocorrem nos processoa.avaliar a potencialidade do método
sera aplicado um estudo de caso, em uma empresdataceramico.

Palavras-chave:lnventario, Processo, ACV

1. INTRODUCAO

Uma das formas mais integradas, completas e eficazm a gestdo ambiental de
atividades produtivas é baseada no ciclo de vidardduto, sendo a Avaliacao do Ciclo de
Vida (ACV) sua principal ferramenta.

A ACV é uma ferramenta da gestdo ambiental quetifine avalia os impactos
associados a existéncia de um produto. O cicloidie do produto tem inicio na extracao
dos recursos da natureza para a sua fabricac@mieaequando o produto é descartado e
retorna ao ambiente. Dentre as fases da ACV, ontavie de ciclo de vida (ICV) é
utilizado para avaliar os efeitos ambientais depumaluto, processo ou atividade.

Um dos principais objetivos de uma ACV é retratlar forma mais completa possivel,
as interagdes entre 0 processo considerado e @@at®pcontribuir para o entendimento da
natureza global e independente das consequéncmsatiladades humanas sobre o
ambiente e produzir informagdes objetivas que pammiidentificar oportunidades para
melhorias ambientais (SETAC, 1993).

A estrutura metodoldgica da ACV néo fixa técnicagegificas, mas estabelece uma
inter-relacdo entre as etapas do estudo e um ménero de requisitos para que o estudo
possa ser considerado valido. Segundo a NBR IS@01&D01), na metodologia da ACV,
nao existe um unico meétodo para conduzir seus @studonvém que as organizacoes
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tenham flexibilidade para implementar a ACV na ipggt conforme estabelecido nesta
Norma, com base nas aplicagfes especificas e qusrimentos do usuario.

Devido a complexidade envolvida com a implementagabdas ACVs, ndo € pratico
ou mesmo possivel tentar desenvolver uma estratun@leta que consista de todas as trés
etapas complementares da ACV. Na verdade, a arddis@ventario € o componente
melhor definido, embora ndo tenha sido ainda mddela construida uma estrutura
completa. Além disso, o desenvolvimento da ACV ddpede uma analise de inventario
inteiramente desenvolvida. Portanto, até que ogadms estejam firmemente
estabelecidos, os dados do inventario servem comellaor medida do efeito ambiental
(CHOI, 1994).

A etapa do inventario é a base para uma ACV, padesedl usada na analise de
processos, selecado de material, avaliacéo de rochmparagcao de produto, e formulagéo
de politicas. A analise do inventario € um procdssaico, baseado em informacdes, de
quantificacdo dos requerimentos de energia e magbéma, emissfes atmosfeéricas,
efluentes liquidos, residuos solidos e outrasdif@@s para o ciclo de vida inteiro de um
produto, processo ou atividade. Ele comeca comtrag®o de matéria-prima e continua
até o consumo e descarte do produto final. CurrB®3), declarou que a analise do
inventario € o componente da ACV que estd mais desenvolvido. Os processos
requeridos para uma analise do inventario incluedefaicdo dos limites, requerimentos
de dados, validagao de dados e identificagdo desgges (CHOI, 1994).

Diante dos aspectos abordados, este trabalho Budesenvolver um Inventéario do
Ciclo de Processo de Manufatura (ICPM), baseadavemtario do ciclo de vida ICV, a
ser implementado e aplicado em uma empresa ceramica

2. ANALISE DO CICLO DE VIDA

A ACV é uma ferramenta para entender as interagdig® a atividade industrial e
nosso meio ambiente. Tem como objetivo levar emsidemacdo todos 0s aspectos
ambientais das operacdes industriais, aumentaricég€refia, melhorar os resultados
financeiros e proteger o meio ambiente.

A ACV é um meétodo utilizado para analisar o desethpeambiental de produtos,
processos produtivos, embalagens e servicos deagieisicdo de matéria-prima até o uso
e descarte final, ou seja, durante todo o seu dielada, conforme mostra a figura 1.
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Figura 1- AC¥ dm produto
Fonte: Chehébgo8)
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Conforme Chehebe (1998), a ACV é uma técnica paediagdo dos aspectos
ambientais e dos impactos potenciais associados @aduto, compreendendo etapas que
vao desde a retirada da natureza das matériasgpelamentares que entram no sistema
produtivo (berco) a disposi¢cédo do produto finain(tlio).

Em uma visdo simplificada, uma ACV é como uma fadfig das entradas e saidas de
um dado sistema sob analise, e muitos autoresenefee ao conceito deput-Output
Analysis (LAVE et al.,1995). Através dela, pode-se obter wg@de de efeitos ambientais
quantificaveis, tais como: entradas (matérias-psiereergia), e saidas (emissdes totais dos
gases, lancamento total dos efluentes, consuniad®®nergia, geracéo total de residuos e
contaminacéao total do solo, além de outras libesgdmo: ruidos, vibracdes, radiacdes,
calor etc).Figura 2
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- 1 ( .
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l

Sistema

Figura 2 Estagios da ACV
Fonte: Curran (1993)

Observa-se que foram desenvolvidas diferentes wvistde ACV; cada uma de
acordo com as conveniéncias dos interessadosfdesiamenta vem sendo empregada sob
diferentes filosofias e levantando bastante polémiespecialmente quando da
caracterizagdo e mensuracao dos impactos ambiéGRAEDEL e ALLENBY, 1995).

2.1 Fases da ACV

A estrutura metodoldgica nado fixa técnicas espmxdfi mas estabelece uma inter-
relacdo entre as etapas do estudo e um certo niweeemuisitos para que o estudo possa
ser considerado valido. A ACV foi obtida atravéscdasenso entre varios especialistas de
todo o mundo.

Segundo a SETAC (1993), uma ACV pode ser divididageatro etapas principais:

» Definicdo do escopo e objetivos do estudo;

* Inventario de ciclo de vida;

* Avaliacédo de impactos e

* Avaliacdo de melhorias (Figura 3).
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Fonte: SETAC- (1993)

Segundo a ISO, na norma ISO 14040 (1997), a AC\ténapilacdo e valoracdo das
entradas e saidas e dos impactos ambientais paitedel um sistema de produto através
do seu ciclo de vida (estagios consecutivos eligagios de um sistema de produto, da
aquisicdo da matéria-prima ou geracdo de recurstgrais ao deposito final). A
metodologia descrita na norma ISO 14040 (1997)yrédda por quatro etapas. Figura 4.
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Figura 4- Estmat da avaliacao do ciclo de vida —-ACV
Fonte: NBR IS@0%0 (2001)

De todas essas etapas, a fase do inventario ésatrabalhosa, pois depende dessa
avaliacdo e de informagcBes para analisar e avaBaimpactos, como também para
identificar oportunidades de melhoria e direciomar acbes. O uso desses dados do
inventario requer uma abordagem abrangente pardifidar onde os dados podem ser
minimizados, isto €, onde se podem reduzir a quaté de poluentes ou quantidade de
energia.

2.2 Inventéario do Ciclo de Vida - ICV

Segundo a ISO 14040 (1997) o ICV consiste em acohgraos materiais utilizados
nos produtos através do seu ciclo de vida, detamdim e quantificando o uso dos
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materiais, 0 consumo de energia, considerandotesdes e saidas para o meio ambiente.
Analisa a importancia das entradas saidas dos fmoduverifica as consequéncias sobre o
meio ambiente. Esta fase se caracteriza pela ingémddos valores sobre os dados obtidos
pelo inventario.

O inventario € a base da ACV. Nesta etapa saoifidadas e quantificadas todas as
entradas e saidas do sistema relacionadas as riageg® impactos referentes ao estudo.
Sao quantificados os materiais utilizados nos EsE® a energia e as emissdes geradas
para 0 meio ambiente. Os balancos de massas eedgieesdo realizados para toda a
cadeia produtiva que engloba: extracdo, procesdanm matéria-prima, manufatura,
transporte e distribuigéo, uso/re-uso/manutengiiclagem e descarte final.

Conforme Choio (1994), o ICV é o total cumulativasdentradas e saidas de um
sistema para cada fase de um produto. O consumecdeso tem sido escolhido para
investigacao por duas razoes principais: auxil@altance do objetivo global de reducéao
de aquisicdo de material, considerar os inter-i@i@acrnentos entre o consumo de material
e energia, bem como emissao de residuos geradna pavducao dos produtos.

As principais fungdes de uma andlise de ICV de maédeincluem os seguintes
propositos: (NBR ISO 14040, 2001)

-Desenvolver uma base de informacédo sobre o usmdecurso do sistema.

-Comparar as entradas e saidas do sistema comaisaber produtos alternativos.
-ldentificar os estagios de ciclo de vida de umdpto ou material, no qual possa ocorrer
uma reducédo da perda de material

-Auxiliar o desenvolvimento de novos processosdpios e materiais visando a reducao
liquida dos recursos e residuos.

-ldentificar areas a serem tratadas em uma AC\kpost

-Identificar o estagio dentro do ciclo de vida dae produto no qual possa ser alcancada
uma reduc¢do no uso do recurso.

-Conduzir o desenvolvimento da reciclagem (reustareifatura e reprocessamento)
-Auxiliar o desenvolvimento de regulamentagcfes amthis mais efetivas.

3. INVENTARIO DO CICLO DE PROCESSO DE MANUFATURA - ICPM.

O ICPM proposto neste estudo auxiliara 0 modo aeocealizar um inventario num
processo produtivo, fornecendo meios para quaatitc dados das entradas e saidas das
atividades correspondentes a cada processo, cdnjetivo de identificar as perdas e seus
respectivos impactos no processo de producao.

O método sera constituido por trés fases: preparagg@tacterizacdo e avaliagao.
Todas as fases serédo divididas em etapas, confauna 5, e cada uma delas sera descrita
de forma detalhada em relagéo ao objetivo e aafiades esperados.

No total serdo 10 as etapas que constituirdo oduoétio ICPM, na tabela 1 séo
apresentadas, as fases e etapas e os resultadsdespem cada etapa.

Na composicado de cada etapa sera elaborado undprmrego contendo um roteiro de
atividades com suas respectivas observacoes, chnalalade de auxiliar e orientar as
pessoas envolvidas na pesquisa.

A fase 1 de preparacao, expressa uma abordageitatiuale quantitativa, importante
para que possamos definir o objetivo e o nivelrdtupdidade do trabalho a ser realizado.
Esta fase sera constituida de trés etapas, confdeswerita na tabela 1. Na etapa da
definicdo do objetivo, descreve-se qual a propdstastudo, as aplicacdes pretendidas, as
razbes e o publico que se busca atingir, isto @uean os resultados do estudo serdo
comunicados.
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Figura 5 - Estrutura do método proposto do ICPM
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processo produtivo.

Tabela 1- Fases e etapas do método do ICPM.
Na elaboracédo da definicdo do objetivo da pesga@@senta-se um procedimento para a
elaboracao da primeira etapa, conforme mostrebatam?2 e 3.
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’ Equipe Observacgéao (1)
Discutir com a equipe a que a pesquisa ird se fropo
com o desenvolvimento do trabalho.
v
Identificar quais as alternativas, marcadas e dasaro Equipe Obser\/agéo (2)
uestionario (1
definido Equipe
sim
Identificar quais as alternativas, marcadas e dasarg . ~
guestionério (2 EqU|pe Observagao (3)
néo
= »| | Equipe
sim *
Identificar quais as alternativas, marcadas e dasarg . 5
questionario (3) Equipe Observacgéao (4)
nao
@ Equipe
sim
| Descrever o objetivo proposto, Quadro 1 |
v Equipe Observagéo (5)
Fim

Tabela 2- Procedimento para a elaboracdo do objdt\estudo.

Observacdo  Descricdo \

1 Reunir a equipe de trabalho e discutir com elesangba pesquisa que sera desenvolvido no projeto
proposto.

2 Nesta etapa é preciso estabelecer qual a abraagioe estagios do ciclo de vida do sistema de
producdo, definindo o sistema a ser estudado, jay gaais os elementos relacionados aos produtos
em analises

3 E necessario que seja informado a quem se destitiizacio desta pesquisa identificando qual ou
quais das alternativas serdo usadas, justificandesmo.

4 Recomenda-se informar, também, como serdo divulgaslossultados obtidos, identificando qual ou
guais das alternativas serdo usadas.

5 Através da identificacdo de todos esses elememalssados e escolhidos, descreve-se o objeto da
pesquisa.

Tabela 3 — Descricao das observacoes da Figura 5.

Através dos procedimentos elaborados, a equipe passuma seqiéncia de estagios
que ira orienta-la na hora da aplicacdo, sendo algiemas etapas dos estagios foram
realizadas através de um questionério para orierdaridentificacdo e a descricdo do
objetivo proposto; elaboracdo do macroprocessdjoedgdo dos processos, formas de
coletas de dados e assim sucessivamente.

Assim como foi representado na etapa 1, descrevgqama todas as outras fases e
etapas o ICPM proposto.
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5. APLICACAO DO ICPM

Para que o ICPM proposto neste trabalho fossevafietj optou-se por uma empresa
voltada ao ramo ceramico. Os dados e as informggéiesa aplicacdo do ICPM foram
coletados e medidos junto aos processos produsenslo que alguns desses dados ainda
eram desconhecidos para a empresa.

O ICPM prop0s uma rotina de atividades para a ep@&rdo mesmo e direcionou as
tarefas de modo concatenado, a fim de que o ICRBEfaplicado e apresentasse os dados
com suas respectivas andlises. De posse dos datldesp péde-se gerar informacgdes
gerenciais e ambiente.

O objetivo do estudo foi: avaliar o processo deritagdo ceramico, desde o
carregamento das matérias-primas do setor de moagéra setor de escolha dos azulejos
15x15 e 15x20; Identificar as perdas em cada seétorprocesso; Obter melhores
informacdes acerca de cada produto, azulejos 16XBx20 em relacdo ao processo e, por
fim, estabelecer um banco de dados sobre o propesgotivo.

O processo de producdo considerados nesta pesajgisa no setor de massa e foi
até o setor de escolha, conforme mostra a figura 6.

Setor massa

Setor Prensa

Setor Queima
|

Setor Esmaltadeiras

Setor Esmalte

Setor Forno de Vidrado

Setor Escolha

RN

Figwa Macroprocesso Ceramico

Para a definicAo do macroprocesso, foram feitadeasricbes dos processos, assim
como o acompanhamento do procedimento de acordooogue foi elaborado no método
proposto pelo ICPM. O desmembramento e a profuddiddos fluxogramas foram
realizados em relacdo ao objetivo definido peladsstde caso.

Todos os dados obtidos foram medidos e analisadmgta de testes realizados junto
ao processo de fabricagéo referente a um més dagéo.

Ainda nessa etapa foram coletados os residuosagerax processo de producédo do
produto “azulejo” em cada setor da producéo (Tadela

A classificacdo da tabela 4 foi baseada na normblTABa NB-10.004. Esta Norma
fixa as condi¢cbes exigiveis para a obtencdo dadligies minimas necessérias ao
armazenamento de residuos, de forma a protegéda pablica e 0 meio ambiente.
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Tabela 4 Residuos sdlidos, produzido no processo dectat#o de ceramica

Dias 15, 16 e 17 de Abril de 2009.

Cédigo Producgéo Estoc Acondi Destino Final
do Descrigéo Origem mensal a- Classificacdo | ¢lona-
Residuo Estimada gem mento
A017 Biscoito 15x15 Esmaltadeira 174.228Kg S02 | Classe lll E-02 Reprocessamento
15x20 68.209Kg
A017 Vidrado 15x15 Escolha/ F.V 99.839Kg S02 | Classe lll E-02 Reprocessamento
15x20 29.612Kg
A011 Bolacha 15x15 Prensa 59.543Kg S02 | Classe ll E-02 Reprocessamento
15x20 8.164Kg
A018 Esmalte (valas) Esmaltadeira/ SET  1.810Kg S02 | Classe ll E-02 Reprocessamento
2.262Kg
A018 Esmalte Esmaltadeira/ SET | 8.410Kg S09 Classe ll E-04 Piscindedantacéo
(piscina)
A017 Emisséo Massa 6.800Kg S08 | Classe E-08 Meio Ambiente
Particulado (atomizador)
A017 P6 aspiragdo Esmaltadeira 11.850 kg S02| Classe I E-08 Reprocessament
Esmalte
A017 P¢ aspiracdo Esmaltadeira 870kg S02| Classe ll E-08 Reprocessamento
Biscoito
A005 QOuro e Platina Esmaltadeira/ SET 9.5 Kg SO8 Cldsse E-07 Reciclagem externa
*A017 Pé aspiradores Massa/Prensa 19.590 kG Sp2  Classe | E-08 Reprocessamento
A017 Barbot./Massa Massa/Atom 73.219Kg SO0R  Classe lll 2E-0 | Reprocessamento
A017 Massa Atomizada| Prensa 76.102Kg SQ2 Classe lll E-02 eprdRessamento
A011 Cinza Fornalha 250.000 Kg S0 Classe ll E-02 Reoirtdgterro
A016 Areia Fornalha 70.000 Kg S02| Classe ll E-02 Aterro
Filtro Geral 14 Kg S08 | Classe | Lixo Municipal
A011 Lampadas Geral 40w=24 unid S08 | Classe | E-08 Estocagem interna
K071 Fluorescente 20w=12unid (Reciclagem externa)
110w=23unid
A004 Lampadas Geral 17 unid. S01 | Classel E-01 Estocagem interna
A011 incandescente (Reciclagem externa)
A006 Papel e Papelao Fabrica 1.890Kg SJ2 Classe ll E-O4 ciclRgem externa
A006 Papel e Papeldo Administracao 100 Kg SQ2 Classe ll -04 E | Reciclagem externa
A007 Plastico Fabrica 72Kg S02| Classe lll E-04 Reciclagatarna
A007 Plastico Administracdo 7.5Kg S02| Classe lll E-04 Blagem externa
A008 Borracha Geral 163 Kg S04| Classe lll E-04
A009 Extrado de Madeira Expedicao/SET 5unid. S02 | Classe I E-04 Reciclagem externa
=135Kg
A017 Rolos refratéarios Forno de vidrado 200 Unid. S08 | Classe E-02 Estocagem interna
=960Kg
Rolos Inox Forno de vidrado 37Kg S02 E-02 Sucata deoFerr
A004 Resisténcia elétrica  Forno de vidrado 78 Unid. S02 | Classe I E-02 Reciclagem externa
=374,4Kg
A004 Sucata Metalica Geral S02| Classe il E-04 Reciclagetrarna
A004 Tambores Prensa / Prensa = S02 | Classe ll E-02 Reciclagem externa
metélicos (200L) | Manutencéo 5unid=60Kg
Manut.=
1unid=12Kg
A008 Bambonas PlasticaSET/ Prensa Prensa=4 S02 | Classe ll E-02 Reciclagem externa
(Produtos =36Kg
Quimicos) SET=12 =
108Kg
A008 | Luvas borracha | Geral 10 pares 2,73Kg S08 Classe Il E-04 Lixo Municipal
(mecanica)
A008 Luvas borracha Esmaltadeira 9 pares 0,68Kg  SO0¢& Classe Il E-04 Lixo iglpal
(serigrafica)
A009 Luva (raspa) Forno Bisc. E 37pares 9,2Kg S04 Classe llI E-04 Lixo Municipal
vidrado
A008 Luvas dedeiras Esmaltadeiras 617 pares 0,6Kg 304  ass€lll E-04 Lixo Municipal
A099 | 1/2Luvas couro esmaltadeira 84pares=8Kg S04 Cldsse |E-04 Lixo Municipal
A010 Luvas Pigmentadas Escolha 800 Unid. 64Kg S04 Clilsse |E-04 Lixo Municipal
A007 Esponja Esmaltadeira 200unid. 2Kg S08 Classe lll E-04| Lixo Municipal
(serigrafica)
A010 | Toalhas Geral 927 unid. S04 Classe | E-07 | Reciclagem externa
38Kg
A010 | Mascara Geral 2.000 unid. S08 Classe lll E-07 | Lixo municipal
10Kg
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A007 Protetor Auricular | Geral 1 unid. S08 Classe Il E-07 Lixo Municipal
(Concha) 0,175Kg
A007 | Protetor Auricular | Geral 50 unid. S08 Classe lll E-07 Lixo Municipal
0,15Kg
A010 | Guarda-p6 Geral 67 unid. S08 Classe lll Lixo Municipal
21Kg
A007 | Aventais Napa Esmaltadeira 2 unid. 0,288Kg S08 Selds E-04 Lixo Municipal
A007 | Aventais SET/ Lab. 3 unid. 0,85Kg S0oB Classe lll -0 | Lixo Municipal
A007 | Telas serigraficas Esmaltedeira 350 unid. S08 €Eldks | E-07 Lixo Municipal
A009 | Cabo de vasoura Geral 162unid. SP2 Classe Il E-02 cicRgem externa
K201 Lixo Ambulatorial | Setor médico e 4 Kg SO8 Classe | E-07 Incineracéo
ambulatério
A099 Entulho ( | Geral
material de 30.000Kg SO2 Classe Il E-02 Aterro Externo
construcgao, etc.)
A006 Diversos (Papel | Geral 725Kg S03 E-03 Lixo Municipal
hig.guardanapo e Classe lll
limpeza da fabrica
A001 Lixo Orgénico Refeitorio Sobra Alim. S01 E-01 Reciclagem externa/
(resto de alimentos) 390Kg Classe lll Compostagem
Resid. Cozinha
1.050Kg
F030 Oleo Prensa 1.850L S01 Classel E-01 Recuperada#abri
F030 Oleo MD 400- Geral 100L S01 | Classe | E-01 Reciclagem externa
SAE10W
F030 Oleo BTE-26 Geral 86 L S01| Classe | E-01 Reciclageerea
F030 Oleo MD 400-SAE Motor 67 L S01 | Classe | E-01 Reciclagem externa
30

De posse dos dados obtidos em cada um dos porfiosiole nos processos, pode-se
contabilizar o balanco de massa; o que entra osque 0 que se perde em cada sub-
processo, atividade ou tarefa.

A figura 7 mostra no setor de massa os resultadastigativos que foram obtidos
através do balanco de massa.

Entradas Processos Saidas
PRODUTO:
Massa Atomizac = 5.878.019 K
PERDAS:
SETOR DE )
Mat. -Prima5.865.005 kg/més —p MASSA —p Mat-Prima 46.592kg
Agua3.521.149 | /més Residuo da moagehv49kg

P6 Captadores6.050 kg

Pé Jet-scrubbet7.500kg
Emisséo Particulado800kg
Grumes Atom7.227kg

Transp. P6 Atom5.186 kg
Massa paredes dos silo8.557kg
Poeira do meio ambier(&Y)
Emissao gasosa S0SG, SQ (28)
Cinza(29)

Areia (30)

Agua= 762 ni/més

Figura 7- Balanco de massa total do setor de massa

Assim como foi feito 0 somatorio para o setomuessa foram realizados para todos
0S outros setores, com seus respectivos resultiasosnalises feitas em laboratério.

Através das andlises dos dados obtidos de cada setequipe pode medir a
quantidade de matéria-prima utilizada atualmente quantidade de matéria-prima real
(sem perdas) para produzir 1de azulejo. Identificando também as perdas towisadas
nos processo de fabricacdo dos produtos 15x152016rwnforme mostra a figura 8.
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107 824 699
2 6 15x20
> £115x15
0
Reaniisitadn Real
PERDA TOTAL: 15X15 =12,74% 15X20 = 11,65%

Figura 8 Consumo de matéria-prima para produzir“de azulejo

A figuras 9 mostra os resultados do consumo méalidgilia consumida nos processos
de lavacdo dos setores e equipamentos. Através digssa (9) a equipe chegou aos
seguintes resultados: para o processo de fabricdgedazulejos (15x15 e15x20) e no
processo de lavagao sdo consumidos respectivan®d e 4,10 litros. Utilizando num
total de 8,13 litros para a producdo de.1m

50 O processo O lLavacdo

)
650.000 N

"4 S
q:], 345.870 be&

Q
)
bvb‘

Consumo assa/Atom.Esmaltadeira SET Prensa Laboratério
Total na
produgéo

Figura 9- Consumo médio de agua no processo ceramico paesdlioro/més)
6. ANALISE DOS RESULTADOS

O método ICPM propds uma rotina de atividades parexecucdo do mesmo e
direciona as tarefas de modo concatenado, a firguie o ICPM fosse aplicado e
apresentasse 0s dados com suas respectivas analises

Através dos dados obtidos no estudo, foram obiitfasmacdes gerenciais relativas
ao meio ambiente. Como verifica-se na tabela 4 eRemplo:quantidade de cinza gerada
no processo, como reutilizar ou qual o melhor destlesses subprodutos para que nao
provoque impacto ao meio ambientesutilizacdo da massa atomizada, bolacha e o
biscoito; recuperacdo do esmalte que cai nas valas do pooeedas raspas de esmalte
retirado nas pecas com defeitosutilizagcdo dos azulejos com defeitos e quebramo n
processo.

O ICPM buscou efetuar uma analise dos sistemasufivod do processo ceramico,
quantificando as entradas e saidas de cada agvaacespondente a cada setor.

Com este levantamento de dados, chegou-se a umamtdebanco de dados inerente a
cada setor da empresa, tais como: Quantidade d&iasptima que entra, sai e que se
perde em cada setor, especificagfes das quantidideperdas e retrabalho em cada
atividade do processo, consumo de agua necessdacpda processo de manufatura, e a
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quantidade de agua gasta para a limpeza dos setprastidade de residuos solidos,
liguidos e gasosos gerados nos processos, idagéificdos produtos (15 x 15, 15 x 20) os
quais provocam maior perda de matéria-prima nogssir de fabricacdo, visdo macro e
micro do mapeamento dos processos de cada setoasoumantidades de entradas, saidas
e perdas de cada atividade.

Através desse banco de informacao, a empresa poidecéionar varias atividades para
seu beneficio, tais como:
- Direcionamento e otimizag&o nos investimentosnémicos, gerenciais e ambientais;
- Analisar e buscar o controle das perdas em tadastapas do ciclo de vida de seus
produtos;
- Formacéo de indicadores ambientais e gerendaiss,como: perda de matéria-prima,
bolacha, biscoito, e de esmalte, emissdes de pladiz, efluentes liquidos, entre outros;
- Conhecimentos das principais atividades critidas processo, como por exemplo:
guantidade de esmalte que perde-se nas valas nhadtagteira; emissdo de particulado
para 0 meio ambiente, perda de massa atomizagaarasas, entre outros;
- Bases de informacao para o encaminhamento p@da4800;
- Bases de informacéo para o encaminhamento a484ri43;
- Busca de melhorias continua do processo, comaxyamplo, corrigindo os principais
processos criticos (esmaltadeiras, prensa), treineomdos funcionarios para ter maior
controle nas perdas do processo, etc;
- Auxiliar no alcance dos objetivos globais de Eude aquisicdo de matéria-prima;
- Avaliacdo de seus objetivos e metas ambientaisg p formulacdo do planejamento
estratégico da empresa, reavaliacdo de seus @aeprocessos e 0 estabelecimento de
politicas de marketing em bases fundamentadas;
- Identificar alternativas de aperfeicoamento amitaiede produtos e processos associados,
bem como prover critérios basicos para declaragid¥sentais proprias ou programas de
rotulagem ambiental (selos ambientais ).

7. CONCLUSAO

O ICV é um assunto que deve ser cada vez maisaekiwdiscutido, pois desempenha
um papel fundamental para o conhecimento dos posesreducdo dos impactos
ambientais e melhoria dos processos industrigsgndo a protecdo do meio ambiente e a
melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Com relacdo a método ICPM do estudo, verifica-s& @eoleta de dados é bastante
complexa e demanda tempo para coleta.

Através do ICPM buscou determinar e identificapasdas no processo produtivo, as
quais foram identificadas através do avanco ngsmsetdo método, os que resultaram na
constatacdo dos pontos do processo em que ocoasamaiores perdas dos materiais
utilizados na fabricacdo de azulejos. Dentro detoty, buscou-se também identificar qual
produto que seria responsavel pela maior perda deerial durante o processo de
fabricacdo. Como resultado disso, concluiu-se quazwalejo 15 X 15 é o principal
responsavel pela perda no processo, 0 que resultememaior consumo de matéria-prima.

O método ICPM constitui uma plataforma para a cdoagdo e cooperacdo entre o
pessoal interno, o pessoal de marketing que nézessnpreender as implicacdes que um
processo pode ter, e 0 pessoal do processo quesdeamder qual 0s pontos criticos que
precisam de maior atencéo e cuidados durante afataray visando assim, uma melhor
utilizacdo dos materiais, conservacao dos recwes@seducdo dos impactos, colocados
pelos materiais e processos ao longo do ciclodke da fabricacdo dos produtos.
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Outro diferencial importante deste método é o ndnder informacdes que podem ser
obtidas, tais como quantificagdo das perdas poipsutesso ou atividades de cada setor;
quantificacdes das entradas e saidas e especdgagfs residuos resultantes dos
processos, assim como a especificacdo de quantmaléria-prima e recursos sao
necessarios para produzir 1de azulejos.

Atraveés destas informagfes, deve-se perseguing&edios desperdicios de materiais,
energia e agua, pois isso acarreta uma sequéntiengdicios para 0 meio ambiente, tais
como: a reducao dos retrabalhos nos processos, angseno material e reprocessado,
consomem novamente energia, agua, mao-de-obrasuen@s; reducdo dos materiais
extraidos dos mesmos; reducdo dos materiais dadoanhos aterros, prolongando assim a
vida desses aterros; e a reducdo das emissoesf@ioass e residuos liquidos ao meio
ambiente.
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