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RESUMO

A Atengdo Primaria a Saude constitui-se num campo de pratica significativo para as
atividades de ensino e pesquisa ¢ os profissionais de saude a ela vinculados desempenham
importante papel na formacdo dos futuros profissionais, num continuo processo de ensino-
aprendizagem, desenvolvendo competéncias e habilidades essenciais a sua pratica futura. Por
isso, existe a necessidade de capacitacdo dos enfermeiros, mediados pela educagdo
permanente, para exercer tal funcdo. Os avangos da internet ¢ dos recursos da Educagdo a
Distancia tém ganhado espaco ampliando as possibilidades para a educagdao permanente das
instituicdes tanto nacional quanto internacionalmente. Diante destes aspectos, este projeto tem
por objetivo geral: desenvolver uma tecnologia educacional para a capacitacdo dos
enfermeiros da Aten¢do Primdria & Saude para atuagcdo na preceptoria de estudantes de
graduacdo em Enfermagem em estdgio supervisionado. Como objetivos especificos:
identificar o conhecimento e a experiéncia profissional dos enfermeiros para a atuacdo na
preceptoria de estudantes de graduagdo em Enfermagem em estidgio supervisionado;
Identificar os conhecimentos e as competéncias necessarias para a composi¢ao de um curso de
capacitagdo para preceptoria de estudantes de graduagdo em Enfermagem em estagio
supervisionado; Construir o curso de capacitacdo para preceptoria de estudantes de graduagao
em Enfermagem em estagio supervisionado. Esta é uma pesquisa metodologica com producao
tecnologica e abordagem qualitativa na forma exploratoria descritiva, tendo como
participantes enfermeiros atuantes ou que atuaram, como preceptores de estudantes de
gradua¢do em Enfermagem em estagio supervisionado pertencentes as Unidades Basicas de
Satde da Secretaria de Saude do municipio de Floriandpolis. Para a coleta de dados utilizou-
se um questionario online antes da composi¢cdo do curso. A coleta dos dados foi realizada de
outubro de 2020 a margo de 2021. Os dados foram analisados por analise de contetido de
Bardin. Para a elaboracdo do curso utilizou-se 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle
da Secretaria Municipal de Satide de Floriandpolis/Brasil a partir da metodologia ADDIE do
Design Instrucional, adotando as seguintes etapas: Andlise (necessidades do publico-alvo),
Desenho (estruturagdo do curso), Desenvolvimento (tracado pedagodgico), implementagdao
(construgdo do curso) e Avaliacdo (avaliagdo pedagogica, e de aprendizagem). Como
resultados emergiram trés categorias: a experiéncia do enfermeiro como preceptor: desafios e
possibilidades; facilidades e dificuldades para o exercicio da preceptoria e necessidades de
conhecimento para o exercicio da preceptoria, bem como a constru¢gdo do curso EAD -
Preceptoria na Graduagdo de Enfermagem. Conclui-se que: o enfermeiro se sente motivado a
exercer a preceptoria, mas carece de subsidios que contribuam para o pleno exercicio desta
atividade, sendo necessario vencer os desafios e dificuldades inerentes ao processo, bem
como evidencia a importancia de articulagdo entre ensino e servigo. O produto construido
oportunizard a capacitagdo e o preparo para o exercicio da preceptoria de estudantes de
graduacao em enfermagem em estagio supervisionado contribuindo para a qualificacdo dos
futuros profissionais e fortalecendo o vinculo ensino e servigo.

Palavras-chave: Preceptoria. Enfermagem. Atencdo Primaria a Satde. Tecnologia
Educacional. Educa¢ao continuada.
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ABSTRACT

Primary Health Care constitutes a significant field of practice for teaching and research
activities, and health professionals who work in it play an important role in the training of
future professionals, taking part in a continuous teaching-learning process and developing
competencies and skills that will be essential to their future practice. Therefore, there is a need
to train nurses, mediated by continuing education, to perform this function. The advances of
the internet and Distance Education resources have gained space, expanding the possibilities
for permanent education in institutions both nationally and internationally. Considering these
aspects, this project has the general objective: to develop an educational technology for the
training of nurses in Primary Health Care to work in the preceptorship of undergraduate
Nursing students during their supervised internship. As specific objectives: to identify the
knowledge and professional experience of nurses to work in the preceptorship of
undergraduate Nursing students during supervised internship; Identify the knowledge and
skills needed to create a training program for preceptorship of undergraduate Nursing students
during a supervised internship; Create the training course for preceptorship of undergraduate
Nursing students during supervised internship. This is a methodological research with
technological production and an exploratory and descriptive qualitative approach, having as
participants nurses who work or who have worked as preceptors of undergraduate Nursing
students during a supervised internship at the Basic Health Units of the Health Department of
the city of Florianopolis. For data collection, an online questionnaire was used before the
creation of the course. Data collection was carried out from October 2020 to March 2021 and
they were analyzed using Bardin's content analysis. For the elaboration of the course, the
Moodle Virtual Learning Environment of the Municipal Health Department of
Florianopolis/Brazil was used, based on the ADDIE model of Instructional Design, adopting
the following steps: Analyze (target audience needs), Design (structure of the course),
Develop (pedagogical outline), Implement (course creation) and Evaluate (pedagogical and
learning evaluation). As a result, three categories emerged: the nurse's experience as a
preceptor: challenges and possibilities; facilities and difficulties in the exercise of
preceptorship, and knowledge needs for the exercise of preceptorship, as well as the
construction of the EAD course - Preceptorship in Nursing Degree. It is concluded that:
nurses feel motivated to exercise preceptorship, but lack subsidies that contribute to the full
exercise of this activity. It is necessary to overcome the challenges and difficulties inherent to
the process, and it is extremely important that there is articulation between teaching and
service. The resulting course will provide training and preparation for the exercise of
preceptorship of undergraduate nursing students during a supervised internship, thus
contributing to the qualification of future professionals and strengthening the link between
teaching and service.

Key Words: Preceptorship. Nursing. Primary Health Care. Educational Technology.
Continuing Education.
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1 INTRODUCAO

A nova Politica de Atencdo Basica (PNAB) estabelece a revisdo das diretrizes e
normas para a organizacdo da Aten¢do Primaria a Satde (APS), com os principios e diretrizes
do Sistema Unico de Satide (SUS) e das Redes de Atengdo a Satide (RAS) (BRASIL, 2017).

A PNAB considera que todas as Unidades Basicas de Saude (UBS) sdo potenciais
espacos de educacdo, formagao de recursos humanos, pesquisa, ensino em servico, inovagao e
avaliagdo tecnolodgica para a Rede de Atencdo a Saude (RAS) (BRASIL, 2017).

Assim, a APS constitui-se um campo de pratica significativo para as atividades de
ensino e pesquisa. Os profissionais de saude vinculados & APS desempenham importante
papel na formacgao dos futuros profissionais, num continuo processo de ensino-aprendizagem,
com o objetivo de desenvolver competéncias e habilidades essenciais a sua pratica futura
(CARRARD, 2016). Para Jarnulfa et a/ (2019) preceptar ¢ gradativamente fornecer aos alunos
maior responsabilidade por meio de feedback e reflexao.

Tratando-se dos alunos de graduagdo em enfermagem, o enfermeiro € o profissional
responsavel por recebé-los, supervisiond-los e avalia-los, estimulando-os a refletir sobre as
acoes a serem desenvolvidas no seu campo de estagio, ajudando-os a alcancarem a
aprendizagem clinica (FERREIRA; DANTAS; VALENTE, 2017; JARNULFA et al., 2019).
Nessa perspectiva, ¢ importante ressaltar que o enfermeiro, preceptor de alunos, deve ser um
profissional reflexivo, com habilidades para conduzir questionamentos, encorajando os alunos
a introduzir na sua pratica didria suas proprias reflexdes (GARCIA; MOYA, 2016).

Para receber os alunos nos campos de estagios os enfermeiros devem ser capacitados e
atualizados permanentemente. Tal responsabilidade cabe as universidades e a gestdao do SUS,
a fim de garantir uma supervisdo de qualidade, focada na experiéncia dos enfermeiros da
pratica evidenciando o investimento na formagdo do enfermeiro reflexivo (FERREIRA;
DANTAS; VALENTE, 2017; GARCIA; MOYA, 2016). Entretanto, pouco se sabe sobre o
papel e os conhecimentos necessarios para a formagdao do enfermeiro preceptor. Diante do
exposto, constata-se que na maioria das vezes se desconhece o perfil e as caracteristicas dos
enfermeiros que assumem a preceptoria dos alunos de graduacdo em enfermagem nas UBS,
nem tao pouco sobre a periodicidade da oferta de cursos de capacitagdo para o exercicio dessa
fun¢do. Isso leva a um repensar sobre as praticas de ensino-aprendizagem realizadas entre os
preceptores e os alunos graduandos em enfermagem.

As consideracdes supramencionadas revelam a necessidade de ampliar o

conhecimento acerca da atribuicdo do enfermeiro preceptor, bem como sobre as modalidades
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de educacdo permanente que poderiam contribuir para a formagdo desse profissional nesta
funcdo. Neste cendrio a informatizacdo dos servigos em saude, atrelada a incorporacdo da
tecnologia da informagdo, apresenta papel fundamental na automatizacdo de processos e
qualificacdo da gestdo da informagdo, fortalecendo o processo de trabalho e as praticas de
cuidado, facilitando dessa forma o processo de educacdo permanente (CAVALCANTE et al,
2018; SANTOS et al., 2017). Nesse sentido, podemos destacar que, com o avango da internet,
a Educacdo a Distancia (EAD), vem ganhando espacgo e se apresenta como uma modalidade
de educagdo permanente que vem crescendo nacional e internacionalmente (GARCIA, 2015),
podendo ser assim uma opgao dos servigos no processo formativo do enfermeiro preceptor.

Portanto, busca-se, por meio deste estudo, contribuir com o processo ensino-
aprendizagem dos enfermeiros preceptores de alunos de graduacdo em enfermagem em
estagio supervisionado. Desta forma, o estudo foi desenvolvido com os enfermeiros das UBS
da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Floriandpolis/SC. A escolha dos objetos de
pesquisa ¢ do local esta relacionado ao fato de ser o espaco no qual desenvolvo minhas
atividades laborais como enfermeira de uma das UBS e, por exercer a fungdo de preceptora
dos alunos do curso de graduagdo em enfermagem desde o ano de 2013. Além disso, tenho
atuado como tutora de diversos cursos a distancia, ha aproximadamente sete anos. Estas
experiéncias tém me levado a refletir sobre a importancia da capacitagdo para a atuagdo como
preceptora.

Por outro lado, nesta trajetoria percebo que alguns enfermeiros da APS, em especial
dos enfermeiros da SMS, assumem a func¢do de preceptor, sem, muitas vezes, terem
capacitacdo e/ou sensibilizacdo necessaria para receber os alunos na sua pratica didria.

Diante disso, este estudo apresenta as contribuigdes para a qualificagdo do processo
ensino-aprendizagem dos enfermeiros preceptores junto aos alunos de graduagdo em
enfermagem em estagio supervisionado a partir da resposta ao seguinte questionamento:

Como construir uma tecnologia de educa¢do permanente para a capacitag¢do dos
enfermeiros preceptores de alunos de gradua¢do em enfermagem na Atengdo Primdria a

Saude?
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2 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma tecnologia educacional para a capacitagdo de enfermeiros da
Atencdo Primaria a Satude direcionada para atuagdo na preceptoria de estudantes de graduacao

em Enfermagem em estagio supervisionado.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e [dentificar o conhecimento e a experiéncia profissional dos enfermeiros para a
atuacdo na preceptoria de estudantes de graduacdo em Enfermagem em estagio
supervisionado.

e I[dentificar os conhecimentos e as competéncias necessarias para a composicao
de um curso de capacitagdo para preceptoria de estudantes de graduacdo em
Enfermagem em estagio supervisionado.

e Construir o curso de capacitacdo para preceptoria de estudantes de graduagao

em Enfermagem em estagio supervisionado.
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3. SUSTENTACAO TEORICA

A sustentacdo tedrica apresentada neste capitulo ¢ fruto de uma revisao narrativa da
literatura e abordara temas como: a formac¢do do enfermeiro no Brasil, o enfermeiro como
preceptor na APS, Educagdo Permanente em saude e a importancia da EAD, Tecnologias de
Informagao ¢ Comunicacao (TICs) na EAD e, por fim, a abordagem pedagdgica de Paulo
Freire como fundamento pedagogico para a capacitacao de profissionais da saude e como um
referencial tedrico a ser utilizado neste estudo.

Ao realizar essa revisdo de literatura, efetuou-se buscas em livros e bases de dados
cientificas, utilizando-se as bases de dados SCOPUS, Web of Science, SciELO,
PubMed/MEDLINE, LILACS, BDENF e CINAHL. A busca foi realizada entre margo de 2019
a marco de 2020. Foram utilizados como descritores: “Preceptoria” “Enfermagem” “Aten¢ao
Primaria a Satde”, “Tecnologia Educacional”, “Educa¢do a Distancia”, “Educacio
Continuada”, “Informatica em Enfermagem” e “Programas de Graduag¢do em Enfermagem”,

no recorte temporal de 2015 a 2020.

3.1 A FORMACAO DO ENFERMEIRO NO BRASIL

Ha com frequéncia, discussdes a respeito da reorganiza¢do da formacdo em saude, e
isso vem conquistando espaco a medida que estdo sendo cada vez mais influenciadas pela
inquietacdo de formar profissionais na drea da satide, em concordancia com as demandas e
problemas de saude da populacdo (CARRARD, 2016).

Segundo Carrard (2016), com o intuito de fortalecer a integracdo ensino-servigo € as
transformagdes nos processos de formagao em saude, em 7 de novembro de 2001 o Ministério
da Educacgao, deliberou as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), que representam o marco
legal na histéria da educagdo para a saiude, pois orientam os curriculos dos cursos de
graduacdo, além de definir quais caracteristicas (habilidades e competéncias) sdo desejadas do
profissional graduado em enfermagem.

O Art. 3 das DCN de 2001, descreve dois tipos possiveis de perfil do profissional

enfermeiro:

“l - Enfermeiro, com formagdo generalista, humanista, critica e reflexiva.
Profissional qualificado para o exercicio de Enfermagem, com base no rigor
cientifico e intelectual e pautado em principios éticos. Capaz de conhecer e intervir
sobre os problemas/situacdes de satde-doenga mais prevalentes no perfil
epidemiologico nacional, com énfase na sua regido de atuacdo, identificando as
dimensdes biopsicossociais dos seus determinantes. Capacitado a atuar, com senso
de responsabilidade social e compromisso com a cidadania, como promotor da saude
integral do ser humano; e II - Enfermeiro com Licenciatura em Enfermagem
capacitado para atuar na Educa¢do Bésica e na Educacdo Profissional em
Enfermagem” (BRASIL, 2001).
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Nesse contexto, vale explicitar que as DCN de 2001, ressaltam no seu Art. 4° as
competéncias e habilidades que o enfermeiro deve ser provido das seguintes competéncias e
habilidades: Atencado a satide; Tomada de decisdoes; Comunica¢do; Lideran¢a; Administragcao
e gerenciamento (BRASIL, 2001). Falando sobre a atencdo a satde, o enfermeiro como
profissional deve realizar seu trabalho, incorporando os mais altos padrdes de qualidade e os
principios da ética e bioética, considerando que a responsabilidade da atencdo a saude ndo se
limita com o ato da técnica, mas sim, com a resolugao do problema de satde, tanto em nivel
individual quanto em nivel coletivo. Na tomada de decisdo espera-se que o enfermeiro possua
competéncias e habilidades para avaliar, estruturar e decidir as condutas mais adequadas,
baseadas em evidéncias cientificas. No item comunicagdo, o profissional enfermeiro além de
manter a confidencialidade das informacdes, deve envolver habilidades de comunicagdo
verbal, ndo verbal, de escrita e leitura, de uma lingua estrangeira e de tecnologias de
comunicagdo ¢ informagdo. Ja4 a lideranca, administragdo e gerenciamento compreende a
aptidao de serem enfermeiros empreendedores, gestores, empregadores e lideres na equipe de
saude. Por ultimo, a educagdo permanente ¢ a habilidade que o profissional deve praticar o
aprender e responsabilizar-se pelo ensino dos alunos, futuros profissionais enfermeiros.

Contextualizando ainda, conforme o parecer técnico das DCN de 2001, a Resolugao n°
573, de 31 de janeiro de 2018 diz que o curso de graduagdo em enfermagem, deve
disponibilizar vivéncias em unidades de saude, no trabalho interprofissional, atividades
consideradas essenciais para a saude de pessoas, grupos sociais € populacdes, além disso, o
curso de graduacdo em enfermagem deve envolver as dimensdes da teoria e da pratica e esta
ultima deve ocorrer obrigatoriamente nos dois ultimos semestres dos cursos, por meio do
estagio curricular supervisionado. Na efetivacdo da programacdo e para realizar a supervisao
do aluno, em estagio supervisionado, devera ser garantida a participagdo dos enfermeiros do
servico de satide na unidade onde ¢ desenvolvido o estagio, em que a carga horaria minima do
Estagio Curricular Supervisionado (ECS) devera totalizar 30% (trinta por cento) da carga
horéria total do Curso de Graduacao em Enfermagem, sendo 50% na atencao basica e 50% na
rede hospitalar (BRASIL, 2018).

Em contrapartida, de acordo com Serrano-Gallardo et al. (2016) as recomendacdes da
Uniado Europeia, delimitam que pelo menos 50% do total de horas de estudos de enfermagem
tem de ser completados com experiéncias de praticas clinicas, e os alunos devem ser
supervisionados por um enfermeiro profissional nestas sessdes praticas.

Nessa perspectiva, faz-se necessario conceituar o estdgio supervisionado, o qual

objetiva proporcionar em cada estudante nao apenas o entendimento da teoria, mas também
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sua utilizagdo e reflex@o a respeito da pratica (SILVA; GASPARLL, 2018). Do ponto de vista
da formacdo em Enfermagem, o enfermeiro ¢ aquele que se encarrega da supervisio e
acompanhamento nas atividades de estagio supervisionado. De acordo com as DCN de 2001,
dentre as competéncias e habilidades gerais do enfermeiro, a educacao permanente ¢ uma das
competéncias mais significativas na formacdo desse profissional. Visto que para Ferreira,
Dantas e Valente (2017) essa competéncia determina a responsabilidade e o compromisso do
enfermeiro com a educacao e o estagio das futuras geracdes de profissionais. Em relagao aos
alunos de graduacdo em Enfermagem, o preceptor ¢ o enfermeiro do servigo de saude que
planeja, acompanha, supervisiona e avalia os graduandos na pratica desenvolvida durante o
estagio. Para Jarnulfa ef al. (2019) a visao do preceptor ¢ a de que preceptar ¢ ensinar e
mostrar a profissdo, oferecendo ao aluno a possibilidade de ver e aprender a pratica
profissional.

Nesse interim a Resolugdo N° 573 de 31 de janeiro de 2018, que norteia as DCN em
Enfermagem nos traz que a formagao profissional é uma construgao da relagdo entre educagao
e trabalho e estd diretamente relacionada a atuagdo profissional. Por isso, o Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) precisa desenvolver capacitacdes profissionais que mobilizem
conhecimentos, saberes, habilidades e atitudes que resultem em competéncias para atuacao
profissional em sistema de producdo de servigos de saude tanto publico, filantropico ou
privado (BRASIL, 2018). Nesse sentido, o curso de enfermagem evidencia o pensamento
critico, a resolugdo de problemas, a tomada de decisdo e as habilidades clinicas, concedendo
aos estudantes de enfermagem a relacdo entre a teoria e a pratica para alcangar resultados
pedagdgicos a fim de atender as necessidades da populacao assistida (MEKGOE et al. 2019).

Para atuar como preceptor, o enfermeiro deve estar em seu proprio campo de trabalho,
porque, de acordo com seus saberes e competéncias, o enfermeiro tem condigdes de situar o
aluno no contexto em que ele estd inserido no momento e estimula-lo a refletir sobre esta
realidade (FERREIRA; DANTAS; VALENTE, 2017). Assim, os enfermeiros preceptores na
APS, executam um importante oficio, ajudando os alunos a atingirem os desfechos de
aprendizagem clinica pratica e de sua educagdo (JARNULFA et al., 2019).

Ferreira, Dantas e Valente (2017) abordam que, na qualidade de preceptor, o
enfermeiro vai trabalhar o desafio de se comportar didaticamente diante dos demais membros
da sua equipe, do paciente, das dificuldades oriundas das condi¢des de trabalho e da presenca
dos discentes. Diante disso, afirma-se que o preceptor necessita de ferramentas para trabalhar
com os alunos. Para Garcia e Moya (2016) umas das ferramentas empregadas pelos

preceptores, para facilitar a aprendizagem na pratica, sao as perguntas reflexivas. Estas
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perguntas reflexivas sdo as que t€ém maior probabilidade de estimular a reflexdo do estudante,
porque o levam a refletir sobre o cuidado e analisa-lo. Nesse interim, para os alunos, a procura
por respostas implica em grande esforco, mas colabora para que essa aprendizagem se
converta numa aprendizagem significativa, dando-lhes maior responsabilidade (GARCIA;
MOYA, 2016; JARNULFA et al., 2019).

Serrano-Gallardo et al (2016) cita que os fatores identificados pelos alunos de
enfermagem como facilitadores de aprendizagem incluem o estimulo da responsabilidade e
autonomia, oferta de oportunidades para executar diferentes tarefas, prestacdo de apoio, bem
como o feedback do desempenho dos alunos pelos preceptores. Complementando as
estratégias de aprendizado, o preceptor de alunos deve ser um profissional reflexivo, com
capacidade de dominar a arte do questionamento ¢ deve estimular sucessivamente o discente a
colocar na sua pratica as proprias reflexdes (GARCIA; MOYA, 2016). Em um estudo
realizado na Suécia no ano de 2018, concluiu-se que os enfermeiros preceptores necessitam
ser mais motivados para a precep¢ao norteada pela aprendizagem reflexiva (JARNULFA et
al., 2019). Complementando o exposto, para os alunos de enfermagem tornarem-se
competentes Merkgoe ef al. (2019), afirmam que os mesmos, devem ser capazes de integrar
teoria e pratica por meio de supervisao e orientagdo do preceptor enfermeiro.

Para isso, devem ser criadas condi¢des para que os graduandos experimentem e
exercitem suas praticas e, posteriormente, possam refletir sobre elas de forma critica. Dessa
maneira, podem-se considerar os alunos como sujeitos ativos/criticos da sua propria
aprendizagem, responsaveis por dar significado ao conteudo (por meio dos seus
conhecimentos prévios existentes), transformando-os em compreensivel (GARCIA; MOYA,
2016). Nesse sentido, no entendimento de Freire (2014), nas condi¢cdes de verdadeira
aprendizagem, os alunos se transformam em sujeitos da construgdo e da reconstrug¢do do saber
que foi ensinado, pelo preceptor, também como atores do processo.

Ratificando o pensamento de Freire, Serrano- Gallardo et al (2016) constatou que a
aprendizagem clinica pode ser explicada pela utilizacdo de uma metodologia reflexiva. Esse
fato ocorre em func¢do de que as atividades reflexivas proporcionam oportunidades aos alunos
para o desenvolvimento do pensamento critico utilizando ferramentas para a
autoaprendizagem. Para Garcia e Moya (2016) as respostas alicer¢adas na reflexdo indicam
como o aluno entende a situagdo em que estd inserido, ou seja, repassam para o preceptor suas
hipdteses de compreensdo do fato. Assim, uma preceptoria eficaz ¢ aquela que inclui um
processo de trabalho reflexivo, destacando o papel ativo dos alunos orientando o seu proprio

processo de aprendizagem (SERRANO-GALLARDO et al., 2016).
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3.2 A PRECEPTORIA NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

Deve-se considerar que o SUS ¢ um sistema estruturado no principio da
universalidade, equidade e integralidade da assisténcia, no qual a saude ¢ tomada como direito
de todos ¢ um dever do Estado (PONTES; OLIVEIRA; GOMES, 2014). Diante desses
principios, o SUS apoia a ampliacdo das tarefas e acdes a serem realizadas pelos profissionais
de satde, com o intuito de ofertar um servico de qualidade, competente tecnicamente,
humano, estabelecendo vinculo com os usudrios e estimulando a participacdo social no
sistema de saude (PONTES; OLIVEIRA; GOMES, 2014).

A nova PNAB estabelece uma revisdo das diretrizes e normas para a organizagdo da
APS com os principios e diretrizes do SUS e das Redes de Atencdo a Saude (RAS). Nesse

sentido, define a APS como:

o conjunto de agdes de saude individuais, familiares e coletivas que envolvem
promocdo, prevencgdo, prote¢do, diagnodstico, tratamento, reabilitacdo, redugdo de
danos, cuidados paliativos e vigildncia em satde, desenvolvida por meio de praticas
de cuidado integrado e gestdo qualificada, realizada com equipe multiprofissional e
dirigida a populacdo em territério definido, sobre as quais as equipes assumem
responsabilidade sanitaria (BRASIL, 2017, p.1).

As novas diretrizes da Estratégia de Saude da Familia (ESF) conformam um novo
modelo assistencial, almejando que as praticas estejam alicercadas no processo saude-doenga,
valorizando a insercao do usuario no ambiente familiar ¢ na comunidade, contribuindo
significativamente para a Vigilancia e Promocao da Satde, tanto quanto para a prevencao de
doencas e agravos (FERTONANI; PIRES, 2017).

Nesse sentido, esta respaldada pelos principios da Universalidade, Equidade e
Integralidade, ressaltando o cuidado centrado na pessoa o que orienta o profissional a
enfatizar o autocuidado e potencializar a busca da independéncia (BRASIL, 2017).

Portanto, a Saude da Familia (SF) e o papel da APS na ordenacao das redes de atencao
sao fortalecidos na nova PNAB. Para Fertonani e Pires (2017 p. 1871) “a nova politica
articula a Atencdo Primaria a Satide com importantes iniciativas do SUS, como a ampliagao
das agdes Inter setoriais e de promocdo da saude, com a universalizagdo do Programa Satde
na Escola”. A APS deve ser o contato preferencial dos usuérios, a principal porta de entrada e
centro de comunicagdo da RAS. Cabe salientar que na PNAB os termos “Atencao Basica” e
“Aten¢ao Priméria a Saude” sdo equivalentes (FERTONANI, PIRES, 2017).

A nova PNAB considera que todos os estabelecimentos de saude que prestem agdes e
servicos de APS, no ambito do SUS sejam denominados Unidade Basica de Saude — UBS e

todas as UBS sdo considerados potenciais espagos de educagdo, formagdo de recursos
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humanos, pesquisa, ensino em servigo, inovacdo e avaliagdo tecnologica para a RAS
(BRASIL, 2017).

Nesse sentido, em conjunto com a reformulagdo do sistema de saude, apresenta-se em
igual processo de transicao a educagao dos profissionais de satide na graduagdo, tendo a APS
como um cenario de pratica para estudantes de diferentes cursos. Assim, a APS constitui-se
um campo de pratica significativo para as atividades de ensino e pesquisa. Os profissionais de
saude vinculados a APS desempenham importante contribui¢do na formagdo dos futuros
egressos, num continuo processo de ensino-aprendizagem, com o objetivo de desenvolver
competéncias e habilidades essenciais a sua pratica futura (CARRARD, 2016).

No Brasil, as DCN para os cursos de graduacdo da area da saude ratificam a inser¢ao
responsdvel de alunos nos servicos de saude permitindo, assim, a integragdo entre
Universidade, Servigo e Comunidade. O objetivo ¢ a inclusdo dos estudantes junto a rede de
servigos SUS, em especial na APS, com o intuito de formar profissionais competentes em
consonancia com a realidade de vida da populagdo brasileira, e dispostos a fortalecer a APS e
a resolutividade das necessidades de saude das pessoas (CARRARD, 2016).

Contudo, torna-se importante citar o conceito de preceptor, sendo este um dos
profissionais responsaveis pela supervisao do aluno dentro do ambiente da formacdo na area
no momento pratico. Sua atuag¢do se da por meio de um conhecimento cientifico dotado de
capacidades criativas, servindo de referéncia na pratica clinica do graduando (CARRARD,
2016). Para Nyhagen e Strom (2016) o preceptor clinico, ao desempenhar a educacio tem que
ter varios objetivos, e dentre eles, destacam-se: estimular os alunos a relacionar a teoria com a
pratica, encorajar os estudantes a desenvolver aprendizagem pratica que requeiram raciocinio
critico e reflexivo. Esse assunto ¢ reforcado na visao dos preceptores que descreveram o fato
de que os alunos ndo aprendem apenas estudando a teoria, também se faz necessario observar
os preceptores para compreender e agregar a teoria a pratica, além da importincia do
feedback, reconhecimento e incentivo constrantes para aumentar gradualmente a
responsabilidade dos alunos (JARNULFA et al., 2019).

Em se tratamento do reconhecimento da preceptoria, Ferreira, Dantas e Valente (2017)
ressaltam que os enfermeiros preceptores de alunos de graduacdo, como profissionais da
saude, movimentam saberes, transformando-os em competéncias profissionais no ambito da
APS e dessa forma a atuacdo dos alunos de graduacdo juntos ao enfermeiro preceptor no
ambiente de trabalho tem provocado nos usuarios e demais membros da equipe uma afinidade

de confianga profissional.
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Ao tentar desenvolver uma preceptoria de qualidade, na Suécia a dindmica entre a
universidade e o preceptor enfermeiro na UBS, funciona da seguinte forma: sdo oferecidas
reunides na Universidade entre os professores e preceptores para discutirem os objetivos de
aprendizagem estabelecidos pela universidade; a universidade oferece dois cursos de
supervisdo em enfermagem clinica, os professores da universidade estio em contato com os
estudantes e preceptores pelo menos duas vezes durante a pratica clinica (JARNULFA et al.,
2019).

Para Serrano-Gallardo et al. (2016) os fatores que dificultam a aprendizagem dos
alunos seriam: a falta de confianca por parte dos preceptores, a supervisao descontinuada,
pouca oportunidade para a realizagdo de procedimentos levando a baixa autoconfianga. Essa
evidéncia é reforcada na pesquisa de Merkgoe et al. (2019), realizada na Africa do Sul. Neste
estudo os autores apontaram que varios fatores sdo inibidores do suporte clinico para os
alunos de enfermagem, tais como: a falta de supervisdo por parte dos preceptores, pouca
exposicdo a servicos clinicos, atitudes negativas dos enfermeiros preceptores e falta de
confianga entre os estudantes de enfermagem.

No estudo de Jarnulfa et al. (2019) os preceptores destacaram que necessitam de mais
tempo para refletir junto dos alunos sobre as necessidades individuais deles, como também
realizar uma avaliacdo regular. Nesse interim, ¢ importante relatar que as dificuldades de
aprendizagem ocorrem, muitas vezes, pelo pouco preparo dos preceptores para essa atividade,
por isso, existe uma grande necessidade de produ¢do do conhecimento sobre a preceptoria de
enfermagem durante a graduagdo como também a capacita¢do dos enfermeiros para exercer
tal fun¢do e maiores discussoes sobre esse tema (SERRANO- GALLARDO et al, 2016).

Além dos problemas relacionados ao ambiente de trabalho na APS, hd também
dificuldades na propria formagdo do enfermeiro, o que pode trazer consequéncias para a
preceptoria, em vista disso, a graduagcdo de Enfermagem deve estar voltada para a proposta
curricular, baseada nas teorias criticas, de concepgdo construtivista, € a problematizagao das
praticas e dos saberes (FERRREIRA; DANTAS; VALENTE, 2017). Assim, o processo
reflexivo da preceptoria clinica auxilia os alunos, aos quais falta experiéncia profissional para
converter em palavras e atitudes os seus pensamentos e reflexdes (GARCIA; MOYA, 2016).

Contudo, o preceptor deve estar atento para a possibilidade real do seu crescimento
critico e reflexivo a partir do relacionamento com o graduando no campo de estagio, pois de
alguma forma, o aluno ajuda o preceptor a reavaliar a sua a¢do constantemente (FERREIRA;
DANTAS; VALENTE, 2017). Além disso, o preceptor deve estimular o aluno a ser reflexivo,

ou seja, a aprender a fazer algo, sempre pensando no que se estd fazendo, de maneira que todo



24

ato efetuado serd uma nova licdo com o objetivo de melhorar a acdo (GARCIA; MOYA,
2016).

As reflexoes e inquietagdes relacionadas a preceptoria vém ao encontro da necessidade
em conhecer a percepgao dos profissionais de saude quanto a sua atribui¢do como educador,
como também sobre o verdadeiro papel desempenhado pelo preceptor na APS (CARRARD,
2016). Dessa forma, para estimular os alunos a refletir, os preceptores, sem duvida,
necessitam de uma constru¢ao do saber permeada por uma sensibilizagdo prévia para se
tornarem profissionais reflexivos, capazes de realizar seu trabalho com eficiacia (GARCIA;
MOYA, 2016).

Por isso, as questdes relacionadas ao bindmio ensino-aprendizagem sdo amplas e
exigem um preparo pedagogico do profissional de satde enquanto preceptor, um
conhecimento prévio sobre o ensino no contexto das praticas em servi¢co com os estudantes de
nivel superior, € nesse processo, 0s preceptores em estagios clinicos desempenham um papel
importante em ajudar os alunos a alcangar resultados de aprendizagem (CARRARD, 2016).

Corroborando com essa perspectiva, Ferreira, Dantas ¢ Valente (2017) relatam que
nem sempre os profissionais de enfermagem consideram que ¢ seu dever contribuir para a
formagdo clinica dos alunos. Por outro lado, apesar de existirem disposi¢cdes ¢ motivagdes
para a colaboragdo na formagdo dos alunos, os servigos ndo dispdem dos recursos suficientes
para a atuagdo como enfermeiros preceptores de alunos. Além disso, a incapacidade de
fornecer acompanhamento pelo preceptor e diante de instalagdes clinicas precérias onde os
alunos estdo colocados pode inibir as oportunidades destes em desempenhar suas tarefas com
qualidade (MEKGOE et al. 2019).

Ferreira (2017) sugere que antes de alocar os graduandos no campo de estdgio, a
universidade, junto a gestdo do SUS, deve manter uma politica de atualiza¢dao dos enfermeiros
que se proponham a investir na formag¢ao permanente de outros profissionais enfermeiros,
trabalhando esse novo paradigma, e assim, de modo mais integrado, colaborar com a
experiéncia dos preceptores enfermeiros junto aos alunos.

Considerando o exposto, Ferreira, Dantas e Valente (2017) concluem que, a atuacao
do enfermeiro preceptor € essencial para a eficacia do aprendizado tedrico-pratico dos alunos.
Para isto, ha a necessidade de capacitacdo do enfermeiro preceptor de forma continua e
reflexiva. Nesse sentido, Garcia e Moya (2016) apontam que a pratica reflexiva se apresenta
como um legado essencial na constru¢do do conhecimento dos futuros profissionais de
enfermagem. Corroborando com essa ideia Jarnulfa et al. (2019) afirmam que preceptar ¢

preparar e executar tarefas de enfermagem por meio do didlogo conjunto e da reflexdo com os
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alunos. Portanto, o enfermeiro deve abranger suas atividades da pratica refletindo
criticamente, argumentando, questionando e participando na constru¢do continua da realidade

do seu cotidiano de trabalho (FERREIRA; DANTAS;VALENTE, 2017).

3.3 PAPEL DO PROFESSOR NO APOIO AO ENFERMEIRO PRECEPTOR

Para Pimenta e Lima (2012, p.88) “o professor ¢ um profissional do humano que ajuda
o desenvolvimento pessoal e intersubjetivo do aluno, sendo um facilitador de seu acesso ao
conhecimento”. Além disso, o professor destaca-se por ser um analista critico da sociedade,
na qual atua com o seu conhecimento a fim de modifica-la, criando na comunidade cientifica
conhecimentos na sua area de atuacao (PIMENTA; LIMA, 2012). Para Ribeiro ¢ Prado
(2014) para ser professor ndo ¢ suficiente saber o conteudo, € preciso ser capaz de ensinar
com expertise da pratica pedagogica, de forma que o processo de aprendizagem e o conteudo
sejam compreendidos pelo estudante.

Nesse contexto considera-se que a parceria professor-enfermeiro-aluno no estagio
supervisionado ¢é valiosa, porque possibilita ao académico a relagdo com profissionais
conhecedores das diversas areas da profissdo de enfermagem. Ao acompanhar as condutas e
posturas adotadas pelo enfermeiro, o aluno analisa e associa os conhecimentos aplicaveis ao
cenario da pratica. A atuacdo no campo de estagio estimula os alunos a selecionarem suas
predilecdes por areas especificas da enfermagem, contribuindo com escolhas de futuras
atuagdes (BENITO et al., 2012). Ratificando esse contexto, pode-se afirmar que essa triade
composta por professor supervisor, preceptor e graduando, ¢ essencial para o processo de
aprendizagem no decorrer do estagio supervisionado (TAVARES et al., 2011).

Com o proposito de haver juncdo da escola e o servico de saude, dois requisitos sdo
imprescindiveis: a possibilidade de construtividade, interrogando teorias e praticas, e a
presenca de meios de comunicagdo continuos (ESTEVES ef al.,, 2019). Sendo assim, ¢ notoria
que a proximidade entre preceptores e professores ¢ fundamental na construgdo de estratégias
de compartilhamento de responsabilidade entre a universidade e os servicos de satde na
preparagdo profissional do futuro enfermeiro. Por isso, acredita-se que aprimorar a relacao
entre essas instituicdes ¢ imprescindivel para estimular e apoiar o enfermeiro na formacdo do
seu aprendizado, e para que isso aconteca de forma eficaz, a academia representada pelo
professor, deve estar presente na rotina do estdgio supervisionado, acompanhamento o

enfermeiro preceptor € o aluno constantemente, portanto, um professor supervisor mais
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presente reforga as relacdes e aproxima a academia do campo de estagio (TAVARES et al.,
2011).

Nesse cenario, constata-se que escola e servigos de saude tem a funcdo de ensinar os
futuros profissionais a obterem habilidades e conhecimentos fundamentais para a reflexao e
identificacdo de prioridades, para conviver com situacdes imprecisas encontradas nos
processos de trabalho. Dessa forma, ndo se estabelece ensino de qualidade sem a
coparticipagdo dos servigos de saude e ndo se promove saude com seguranca € inovagao sem
a corresponsabilizagdo da academia (ESTEVES et al,, 2019). Por isso, ¢ imprescindivel que
se estabelega um espago intermediario entre o professor da Instituicdo de Ensino Superior
(IES) e o profissional enfermeiro da assisténcia, em que os preceptores € tutores se colocam
como mediadores do meio do ensino com o meio do trabalho (RIBEIRO; PRADO, 2014).

Assim, em um estudo desenvolvido na Austria foi evidenciado que o suporte assistido
por enfermeiros preceptores/tutores, em parceria com professores no ensino clinico, resultou
em efeitos positivos nos alunos que aprimoraram seu desempenho em relagdo a
autoconsciéncia, a auto eficacia e a aprendizagem (ESTEVES et al., 2019).

Em contrapartida, percebe-se frequentemente na pratica dos estagios supervisionados,
que a indisponibilidade de alguns profissionais dos servigos de satde, a recusa e a falta de
comunicagdo dos docentes junto dos preceptores sdo impedimentos na realizagdo da
integracdo, ensino, servico ¢ comunidade (FRANCO et al., 2020). Portanto, nao ¢ légico que
o preparo do profissional enfermeiro seja somente por docentes, sem a contribuicdo dos
enfermeiros da pratica que utilizam seus conhecimentos para a resolu¢do dos problemas de
saude e de gestdo presentes corriqueiramente nos servicos de saude. Por isso, a qualidade
exigente na formacao do futuro profissional s € viavel quando se mantém parcerias sélidas
entre as instituigdes de ensino, servigos de saude e enfermeiros preceptores (ESTEVES et al.,

2019).

3.4 EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE E A IMPORTANCIA DA EDUCACAO A
DISTANCIA

A Educagdo Permanente em Saude (EPS) define-se como uma proposta de
aprendizagem no trabalho, em que o aprender e o ensinar ¢ introduzido no cotidiano das
organizacoes de trabalho. A EPS tem o objetivo fundamental de transformar as praticas
profissionais realizadas pelos agentes de saude (BRASIL, 2017).

Nesse sentido Castro e Gongalves (2016) trazem que, ao se envolver no cotidiano, e

nas demandas praticas didrias o enfermeiro adquire as habilidades necessdrias para
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desempenhar suas atividades, além de serem reunidas ao seu conhecimento teorico, aprendido
durante a graduacdo como também nos processos de educagdo permanente. Destaca-se, que o
ensino para a pratica clinica ¢ fundamental para se desenvolver habilidades intelectuais e
emocionais dos profissionais, auxiliando-os na capacitacao e preparando-os para seu futuro
profissional (JARNULFA et al., 2019).

A EPS foi instituida em 2004 como estratégia do SUS, com o objetivo de capacitar e
formar profissionais articulados com o ensino, servigo € com a comunidade (BRASIL, 2017).
Nesse sentido, pode-se salientar que, com o avanco da internet, a EAD denominada educagao
a distancia, estd ganhando espaco ¢ ¢ a modalidade de educacdo permanente que vem se
destacando nacional e internacionalmente. Essa modalidade funciona com atividades
realizadas online, na qual o material educativo do curso ¢ disponibilizado digitalmente e as
discussdes sdo realizadas via online, funcionando em grupo e ndo somente com apenas um
aluno, abrangendo uma quantidade maior de profissionais (GARCIA, 2015).

Nesse seguimento, as ferramentas online dos cursos EAD, podem ser sincronas ou
assincronas. As ferramentas sincronas sao as que devem ter a participacao do aluno e do tutor
simultaneamente no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), por isso ambos precisam
estar conectados no mesmo momento. Como exemplo de ferramentas sincronas podemos
destacar os chats ¢ as web conferéncias. J4 as ferramentas assincronas sdo as que estdo
desconectadas no tempo real, ou seja, ndo hd necessidade do alunos e o tutor estarem
conectados simultaneamente para realizarem o estudo e a atividade, assim podemos citar
como exemplos os foruns de discussdo, e-mails e blogs (TONELLI; SOUZA; ALMEIDA,
2015).

A Politica Nacional de Educacdo Popular em Satde (PNEPS) tem o intuito de
modificar o aprendizado no trabalho, considerando o pensamento critico e reflexivo,
vinculando a formag¢do com o mercado de trabalho, por meio da interagdo entre o aprender € o
ensinar no cotidiano da pratica diaria (BRASIL, 2017). Entretanto, levando em consideragao o
potencial das tecnologias utilizadas como ferramentas didaticas na construcdo de métodos
pedagdgicos inovadores, as instituicdes de ensino preocupam-se em transformar o processo de
ensino-aprendizagem significativo (CASTRO; GONCALVES, 2016).

Nessa perspectiva, constata-se que a EAD tem uma grande importancia social, porque
oportuniza o ingresso da educacao em lugares mais afastados, além de flexibilizar os horérios,
podendo o aluno realizar as atividades no conforto da sua casa, e nos mais variados lugares do
seu cotidiano. Além disso, a EAD quebra a barreira da exclusdo, permitindo acesso a

informacao e promovendo a educagdo permanente (GARCIA 2015).
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Contudo, a extensa inclusdo das TICs na darea de satide exige uma capacitagdo e
aperfeicoamento dos profissionais para apropriarem-se das novas tecnologias e adequarem
suas a¢des no ambiente de trabalho constantemente (CASTRO; GONCALVES, 2016). Nesse
sentido, estudos nacionais e internacionais nos trazem que a caréncia de pratica referente as
tecnologias pode dar margem ao pouco aproveitamento e a ma qualidade das informagdes
levantadas e analisadas, por estarem embasadas em dados incoerentes com a realidade, além
disso, outro desafio seria a falta de tempo, alegada pelos profissionais (CAVALCANTE et al.,
2018).

3.5 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NA EDUCACAO A
DISTANCIA

A partir da década de 1990, um movimento de acesso a internet e a rede de informagao
(web) vem aumentando drasticamente, estendendo-se a educagdo nos diferentes niveis e
modalidades de ensino. Nesse sentido, as inovacdes pedagogicas foram inseridas, nos setores
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDICs), incluindo dessa forma, o
campo de EAD, que se tornou importante nos planos educacionais e recebeu importancia
politica e econdmica (FILANTRO; CAIRO, 2015).

Corroborando com essa perspectiva Castro e Gongalves (2016) reforcam que a Politica
Nacional de Informacdao e Informatica em Saude (PNIIS) e o Ministério da Saude (MS),
destacam as TICs como elemento de estudo imprescindivel para a melhoria do SUS e enfatiza
que o profissional carece de capacitagdo no ambito das habilidades em informética em Saude.
Para Santos et al. (2017) as TICs sdo consideradas instrumentos para trabalhar com a
informacao e melhorar a comunicagdo, colaborando significativamente para o cuidado e
conseguintemente com a qualidade das agdes de saude da APS.

No ambito nacional, com a Lei de Diretrizes ¢ Bases (LDB) de 1996, a introdugao das
tecnologias passou a constar em todas as modalidades de educagdo, fortalecendo-se em todo o
territorio, e até os dias atuais (FILANTRO; CAIRO, 2015). Nesse interim, com a introdugao
das TICs possiveis melhoramentos sdo notdrios, dentre eles estdo: aumento de investimentos,
eficacia no compartilhamento da comunicac¢do e constitui¢do de cuidados na pratica clinica
(SANTOS et al., 2017).

Portanto, 0 movimento de inclusdo das TICs na 4rea da satide anseia por qualificacdo e
aperfeicoamento dos profissionais para que estes estejam aptos para o manuseio das novas

tecnologias, como também para que consigam inovar suas praticas no ambiente de trabalho,
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oferecendo, dessa forma, um servico e uma assisténcia de melhor qualidade a populacao
(CASTRO; GONCALVES, 2016). No entanto, constata-se que a grande parcela dos
profissionais da saude ndo tem capacitacdo nem especializa¢do a respeito da area de TICs
(CAVALCANTE et al., 2018).

No entanto, compete aos gestores o incremento e a pratica de politicas que possam
antecipar o processo de implementagdo de TIC no Brasil, fornecendo, dessa forma, um
avang¢o na melhoria do cuidado ofertado pelas equipes de APS (SANTOS et al., 2017). Vale
destacar também que, no intuito de viabilizar o uso de TICs, ¢ importante que os contetidos
sejam analisados, estudados e combinados com o objetivo de alcancar maior habilidade de
introducgao do conhecimento (CAVALCANTE et al., 2018).

Na area da Enfermagem, dentre as mais variadas estratégias de educagdo permanente
existente, destaca-se a pratica de oficinas educativas problematizadoras e, mais recentemente,
o uso do ambiente virtual Moodle para a capacitagdo em servico (MELO, 2017).

Os AVA s3o ambientes equiparados aos ambientes presenciais tradicionais de sala de
aula, intermediado por meio das TICs (FILANTRO; CAIRO, 2015). O docente ou tutor
destina-se a mediar e facilitar o processo de aprendizagem, ao mesmo tempo em que o aluno
se dedica neste seu novo papel a se comprometer quanto a administragdo do tempo,

organizagdo e autonomia (GARCIA, 2015).

3.6 A ABORDAGEM PEDAGOGICA CRITICO REFLEXIVA PARA A CAPACITACAO
DE PROFISSIONAIS DA SAUDE

Um dos representantes da abordagem critico reflexiva ¢ Paulo Reglus Neves Freire.
Paulo Freire, como habitualmente € conhecido, foi um educador e um pensador brasileiro que
revolucionou a pedagogia mundial com suas ideias e filosofia sobre a educagdo, motivando a
incorporacdo da pedagogia critica nos métodos de ensino e aprendizado (COSTA, 2016).

As obras de Paulo Freire abordam temas como a educagdo, a conscientizacdo ao
desvelar da realidade e, acima de tudo, refor¢a a importincia do didlogo permanente entre
educandos e educadores. Embora Paulo Freire ndo tenha estruturado uma metodologia voltada
para a pesquisa, em especial na area da satide, suas obras tém sido frequentemente utilizadas
pela Enfermagem e areas afins. Em seus textos ¢ possivel reconhecer como principais
conceitos: educagdo, acdo-reflexdo, realidade, conscientizagdo, dialogo, libertagao,
transformagao e relagcdo educadoras- educando (PRADO; REIBNITZ, 2016). Ao redor destes,

a concepcao sobre o ser humano prevalente ¢ a de um ser predisposto ontologicamente para
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ser sujeito e ndo objeto, capaz de agir e refletir; um ser inconcluso, um ser de relagdes,
interacdo e nao de conformacao (FREIRE, 1986). Para Freire, a educagdo € vista como um ato
coletivo, como uma troca de saberes entre os seres e origina-se da pressuposicdo de que
ninguém educa ninguém sendo um processo permanente (FREIRE, 1967).

Na compreensdo de Paulo Freire, a reflexdo-agdo ocorre quando o ser humano tem a
capacidade de compreender a sua realidade e com isso levantar hipdteses de solucdo para
transformé-la (FREIRE, 1987). Portanto, nas palavras, no trabalho e na agao-reflexao ¢ que os
homens se fazem e nao no siléncio (COSTA, 2016).

Para Freire a transformagao s6 € possivel por meio da conscientizagdo. A partir desta ¢
possivel transcender a esfera espontdnea de compreensdo da realidade, para alcangarmos a
esfera critica (FREIRE, 1967). Ele afirma que o didlogo ¢ um importante elemento na pratica
do educar, pois para ele a dialogicidade ¢ a base da educagdo para a pratica da liberdade, e
assim estabelece que a dialogicidade entre educadores e educandos resulta em um continuo
desvelamento da realidade, surgindo dessa forma a educacdo problematizadora (FREIRE,
1967).

Vale ressaltar que Paulo Freire, em suas obras, faz critica a educagdo bancaria, a qual
caracteriza-se pelo educador ser o veiculo do conhecimento e o educando um simples
depositario dele, sem trocas, por isso o autor cria a concep¢do de uma educagdo
problematizadora, com o intuito de amparar a transformag¢do social (PRADO; REIBNITZ,
2016). Sendo assim, para Paulo Freire, o educador ¢ aquele que enquanto educa, ¢ educado,
por meio do didlogo com o educando que, ao ser educado também educa (FREIRE, 1987).

A visdo pedagodgica libertadora de Paulo Freire, ¢ estruturada nas bases do dialogo e
da conscientizagdo, nos quais o didlogo se constitui quando os sujeitos aceitam que € direito
dos outros a exposi¢do de suas ideias e opinides, enquanto a conscientiza¢do consiste em
ressignificagdo dos sentidos, por meio da autorreflexdo da realidade vivenciada (PITANO,
2017).

A aplicacdo da educacdo critica e dialdgica oportuniza a conscientizagdo do sujeito
conduzindo-o a praxis libertadora, porque sem reflexdo e critica as pessoas ndo se tornam
sujeitos. Nesse sentido, Pitano (2017) afirma que Freire enfatiza que, para se tornar sujeito,
precisa-se de uma aprendizagem permanente, por isso o didlogo ¢ libertador, capaz de formar
um novo sujeito. Na concepcao de Freire, para o desenvolvimento constante do ser humano, ¢
essencial aplicar a educacdo em sociedade, pois permite criar e transformar habitos e

comportamentos, sendo vista como agente de mudanca (PITANO, 2017).
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Paulo Freire propde um percurso pedagdgico que contribui para o aprendizado
constituido por um itinerario composto pelas seguintes fases: investigagdo, tematizagdo e
problematizagdo. Na investigagdo constata-se o compromisso do educando em dominar o
pensamento, a linguagem e os niveis de discernimento da realidade dos individuos, ou seja,
entender a relacdo dos sujeitos com o universo € de que forma eles comportam-se em suas
realidades, submergindo dessa forma, no cotidiano dos hébitos do sujeito e da comunidade
que ele faz parte (GARZON; SILVA; MARQUES, 2018).

Do ponto de vista metodologico, o itinerario de Paulo Freire pode ser utilizado em
pesquisas com abordagem qualitativa, a partir da qual podem ser utilizados como recurso para
coleta de dados na fase de investigacdo, pela utilizagdo dos circulos de cultura e discussao,
entrevistas individuais e questionarios. A fase de levantamento tematico ¢ caracterizada por
ser a materializacdo do que significa a realidade, nesse sentido, o tema gerador surge da
analise e reflexdo pessoal e da comunidade, e nessa fase constata-se o uso predominante de
entrevista e de rodas de conversa com o intuito de coletar os dados. Na fase da
problematizagcdo de Paulo Freire, verifica-se o revelar critico, na qual os sujeitos apresentam
uma visao critica do seu cotidiano, promovendo dessa forma, a compreensao critica sobre os
temas geradores (GARZON; SILVA; MARQUES, 2018).

No estudo de Garzon, Silva e Marques (2018), foram percebidos varias
transformagoes, por meio dos ciclos de cultura, como: valoriza¢ao do didlogo, horizontalidade
com os profissionais de satide e os usuarios, sentimento de confianca na transferéncia de
conhecimentos, como também a aprendizagem a respeito de doengas e terapéuticas a serem
realizadas.

Para Prado e Reibnitz (2016), a maioria das profissdoes ¢ formada para o exercicio
profissional mais técnico e especifico, e ndo tem, muitas vezes, a formacdo pedagogica
especifica para atuar como educador, por isso, torna-se necessario o aprofundamento das
questdes didaticas e pedagogicas no processo de formagao dos profissionais de saude, seja por
disciplinas na graduacdo ou cursos de aperfeicoamento. Nesse sentido, Garzon, Silva e
Marques (2018) reforcam que a pedagogia de Paulo Freire, com enfoque na critica
libertadora, tem se tornado um caminho para as praticas educativas em saude.

Num estudo metodologico realizado com 15 enfermeiras que trabalham em uma
maternidade do sul do Brasil, foi utilizado o referencial metodologico de Paulo Freire para
sustentar a implantacdo da sistematizagdo da assisténcia de enfermagem, e chegou-se a
conclusdo que o referencial tedrico se fez importante para orientar o processo de trabalho e

fortalecer a qualidade da assisténcia, além disso, percebeu-se que educacao problematizadora
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possibilita que os sujeitos entendam o problema, para transformarem a realidade vivenciada
(ROSA et al., 2018).

Outro estudo realizado em 2013, com 29 profissionais de enfermagem de uma unidade
neonatal de um hospital universitario, utilizou o método Paulo Freire, com o uso de circulos
de cultura para identificar temas geradores, os quais se destacaram quatro temas: falta de
rotinas; treinamento; melhorar a convivéncia da equipe ¢ melhorar o processo de gestdo e
concluiu-se que os circulos de cultura favoreceram a reflexao critica e geram subsidios para a
elaboragdo coletiva de um programa de educagao permanente (SILVA et al., 2018).

Nesse sentido Freire (2014) nos traz que, a educacdo libertadora, que ¢ o oposto da
bancaria, ¢ conhecida também como problematizadora, ndo se configura no ato de
“depositar”, ou de narrar, ou de transmitir conhecimentos e valores aos alunos. Na educagao
problematizadora ¢ necessdrio o didlogo, pois o profissional de saude ¢ o mediador da
aprendizagem, e ¢ ele quem vai estimular a curiosidade dos alunos, vai propor desafios,
problemas e incentivar a busca de solucdes.

Garzon, Silva e Marques (2018), afirmam que o didlogo ¢ considerado um dos
principios norteadores da pedagogia critica libertadora freiriana. Rosa ef al. (2018) acredita
que dialogar e refletir, em grupo, sobre a pratica da enfermagem contribui para a compreensao
dos individuos a respeito dos problemas relacionados com a pratica, alcangando hipoteses e
alcangando solugdes e colaborando para modificagdes na realidade.

Nessa perspectiva, um estudo realizado na Suécia revelou que preceptores
preceptaram os estudantes em duas maneiras diferentes, uma abordagem tinha foco na
transferéncia de conhecimento e a outra focava na aprendizagem reflexiva, mas durante o
processo de precepcdo os preceptores flutuavam entre essas duas maneiras de preceptar,
dependendo sobre a situagdo, estudante ou paciente, no entanto, predominou situagcdes em que
praticavam a transferéncia de conhecimento (JARNULFA et al., 2019). Portanto, contraria a
educagdo bancaria, a educagdo problematizadora intenciona o estimulo ao pensamento critico
e criativo, tornando o educando protagonista € consiste neste o processo de aprendizagem
(PRADO; REIBNITZ, 2016).

Corroborando com a educagio libertadora de Freire, a Resolu¢do N° 573 de 31 de
janeiro de 2018 que norteia as DCNs em Enfermagem, nos traz que o processo educativo na
formacdo do enfermeiro deve estar fundamentado na educacdo emancipatdria critica e
culturalmente sensivel, na aprendizagem significativa, problematizando a complexidade da
vida, da satde e do cuidado de enfermagem, além de adotar, como principios metodologicos

que orientam a formagdo profissional, a interdisciplinaridade do conhecimento, a
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integralidade da formacgdo e a interprofissionalidade das praticas e do trabalho em satde
(BRASIL, 2018).

Dessa forma, constitui-se um método diferenciado no processo de ensino e
aprendizagem em que o aluno se coloca na postura de sujeito ativo, responsavel pela sua
formagao, pois diante de suas inquietagdes acerca do cendrio em que atua ou vai atuar, parte
em busca de respostas, sente-se motivado para a apreensao de conhecimentos e aplica¢do
desses em sua pratica. Esse movimento, mediado pelo aluno na condugao de suas atividades,
denomina-se de método ativo de aprendizagem (PRADO; REIBNITZ, 2016). Nessa logica,
Jarnulfa et al. (2019) concluem que é importante ouvir a opinido dos alunos.

Assim, o graduando em Enfermagem terd formagao pautada no processo de aprender a

aprender nas dimensoes:

aprender a ser, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a conhecer, tendo
em vista articular o ensinar e o aprender a conhecer, classificar, analisar, discorrer,
opinar, fazer analogias, registrar, fazer diagnosticos, fazer generalizagdes, dentre
outros objetivos de ensino, propiciar a conquista de autonomia, discernimento e pro-
atividade para assegurar a integralidade a atengdo a saude das pessoas, grupos
sociais (familias, outros) e coletividades (BRASIL, 2018).

Apoiando essa ideia, Melo (2017) ressalta que o olhar interdisciplinar da EPS ¢ em
razdo da pedagogia problematizadora que mira a transformagdo de rotinas e realga as
necessidades de saude presentes na comunidade. Ainda nessa logica de aprendizagem, Prado
e Reibnitz (2016) afirmam que o profissional de saude por ser considerado critico e reflexivo,
devera facilitar as diversas habilidades de comunicagdo, principalmente no ambito do cuidado
a ser prestado, melhorando dessa maneira o processo de ensino e aprendizagem.

Ressalta-se ainda que a formagdo reflexiva do profissional da saude, em especial o
enfermeiro, deve ser respaldada na conscientizacdo, no respeito ao outro, considerando o
conhecimento e a cultura que o outro possui, € com isso possibilitando a constru¢do de novos
conhecimentos, muito mais enriquecedores para a atuagdo profissional e pessoal (PRADO;
REIBNITZ, 2016).

Prado e Reibnitz (2016), baseado em Freire, afirmam que os profissionais de saude,
educadores, precisam se adaptar as diversas realidades e problematiza-las. Assim, o método
problematizador, que propde uma atitude diferenciada, em que o educando vai em busca do
conhecimento, constréi questdes, melhora as técnicas, questiona e ¢ critico, propondo
mudangas. Caracteriza-se, assim como a constru¢do do conhecimento, na qual o educador ¢ o

mediador e facilita uma experiéncia em uma relagao dialogica.
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4 METODOLOGIA

4.1 TIPO DO ESTUDO

Para alcancgar os objetivos e responder a pergunta de pesquisa optou-se pelo estudo
metodoldgico de produgdo tecnologica para elaboracdo com abordagem qualitativa, pois se
refere ao desenvolvimento de um curso online, utilizando a plataforma AVA Moodle da
prefeitura municipal de Floriandpolis para a implementacdo e analise do aprendizado,
utilizando instrumentos especificos.

Pesquisas exploratorias sdo aplicadas aos objetos de estudo pouco descritos ou
avaliados pela literatura existente e busca conhecer um produto novo de pesquisa (CERVI,
2017). Essas pesquisas geralmente proporcionam maior familiaridade com o problema, ou
seja, tem o objetivo de tornd-lo mais explicito e seu principal intuito é o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuicdes ¢ na maioria das vezes, envolve o levantamento
bibliografico, a realizagdo de entrevistas com pessoas que possuem experiéncia pratica com o
problema pesquisado e a andlise de exemplos que estimulem a compreensdo (LACERDA;
RIBEIRO; COSTENARO, 2018).

As pesquisas descritivas, de acordo com Cervi (2017), tém como o principal objetivo
descrever as caracteristicas de determinada populacdo e retratar como os fendomenos
acontecem, e para isso, utiliza informagdes variaveis representados por indicadores da
dindmica social, obtidas por meio de utilizagdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,
tais como o questionario e a observacao sistematica.

Para Polit (2011) a pesquisa metodologica ¢ a que trata do desenvolvimento, da
validagdo e da avaliacdo de ferramentas e métodos de pesquisa. A pesquisa metodologica
pode incluir pesquisas que visam encontrar tecnologias para o desenvolvimento das praticas e
utilizar-se ainda de instrumentos para avaliagdo pedagogica e da experiéncia de aprendizado,
este tipo de estudo diz respeito as investigagdes dos métodos de obtengdo, organizagdo e
analise de dados, tratando da elaboracdo, da validacdo e da avaliacdo de instrumentos e
técnicas de pesquisa.

Para o desenvolvimento tecnologico do AVA serd utilizado um design instrucional
(DI). O DI ¢ o método de reconhecer um problema ou uma necessidade de aprendizagem e
desenvolver, implementar e avaliar uma solucdo para esse problema (FILANTRO; CAIRO,
2015). O processo em questao € composto pela analise do contexto, por meio do diagnostico
da situagdo levantando as necessidades de aprendizagem, separando o publico-alvo,

analisando as potencialidades e dificuldades da instituicdo, observando dessa forma, o
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desenho geral, para em seguida criar uma solugdo para o problema levantado (FILANTRO;
CAIRO, 2015).

Portanto, para o presente estudo utilizou-se o seguinte design instrucional Analysis,
design, development, implementation, evaluation (ADDIE) (McGRIFF, 2000): Analise,

Design, Desenvolvimento, Implementagdo e Evolugao.

42 LOCAL

A pesquisa foi realizada no ambito da SMS de Florianopolis, nas UBS com
enfermeiros preceptores que recebem ou receberam alunos de enfermagem. Houve
representatividade das UBS que recebem estagidrios de enfermagem em estagio
supervisionado dos diversos Distritos da SMS, com predominancia dos enfermeiros do
distrito continente.

O municipio de Florianépolis, no estado de Santa Catarina, esta localizado na regido
sul do Brasil, e foi escolhido para este estudo por apresentar uma SMS com sua APS bem
estruturada. Tem uma populacdo de 516.524 pessoas habitantes (IBGE 2010, estimativa
2021). Conta com 49 UBS divididas em quatro Distritos Sanitarios: Norte, Centro, Sul e
Continente. Nos quatro Distritos Sanitarios (DS) atuam 165 equipes da ESF. Além das UBS o
municipio tem em sua estrutura de servicos de saude quatro policlinicas, trés Unidades de
Pronto Atendimento (UPA), dois Centros de Aten¢do Psicossocial (CAPS), um para
atendimento de adultos e o outro para atendimento de criancas e adolescentes, e dois CAPS
Alcool e Drogas (CAPS/AD) (FLORIANOPOLIS, 2021).

No primeiro semestre do ano de 2019, contava-se com 209 alunos do curso de
graduacdo em enfermagem de uma universidade publica do municipio da grande
Florianopolis realizando estagios supervisionados na prefeitura de Florianopolis. Das
cinquentas UBS, dezenove unidades recebem os alunos de graduagdo em enfermagem, sendo
que os alunos da nona e décima fase do curso de graduagdo em enfermagem, encontram-se
em estdgio diretamente supervisionado pelos enfermeiros e sdo recebidos nas seguintes
unidades de satude: Corrego Grande; Trindade; Agronomica; Itacurubi; Jardim Atlantico;
Coqueiros; Saco dos limdes; Armacao; Mont Serrat; Alto Ribeirdo; Pantanal e Rio Vermelho

(SMS, FLORIANOPOLIS, 2019).

43  PARTICIPANTES
Os participantes deste estudo foram os enfermeiros das UBS da rede Municipal de

Saude de Floriandpolis.
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Critérios de inclusdo: ser enfermeiro da Rede Municipal de satde Floriandpolis
lotado em UBS que atue ou tenha atuado, independente do tempo, como preceptores de
alunos de graduacao em Enfermagem em estagio supervisionado.

Critérios de exclusiao: enfermeiros das UBS na condi¢ao de Residente.

44 COLETA DE DADOS

No estudo foram utilizadas as fases do DI ADDIE, da seguinte forma:

Analise: nesta fase foram levantadas as necessidades do publico-alvo por meio do
instrumento prévio a fim de definir os objetivos do curso (APENDICE A). O instrumento foi
desenvolvido a partir de perguntas abertas e fechadas, claras e objetivas, previamente
construidas e aplicado por meio de apresentagdo prévia e preenchimento pelo participante, via
online, por meio do aplicativo google forms. Para contactar esses enfermeiros, utilizou-se os
e-mails das UBS, os quais o coordenador de cada unidade é quem tem o acesso, exigéncia
essa da Escola de Saude Publica. Ao receber o e-mail o coordenador repassava o contato do
enfermeiro. Conseguiu-se entrar em contato com 29 enfermeiros que faziam parte dos
critérios de inclusdo, mas somente 17 enfermeiros participaram da pesquisa.

Os participantes receberam previamente o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) conforme (APENDICE B) por e-mail e a partir da anuéncia em participar
no estudo receberam o instrumento também por e-mail, para ser respondido via google forms.
O instrumento ficou disponivel para ser respondido por um periodo de seis meses. Esse
instrumento ndo previa a identificagdo nominal dos participantes. Posteriormente, cada
informante foi identificado apenas pela letra E seguido de um niimero arabico. Ex: E1, E2...

Este questionario online identificou o conhecimento prévio dos participantes para o
exercicio da preceptoria em enfermagem, bem como as necessidades de conhecimento e
competéncias para a elaboragdo do curso de capacitagdo. Os itens que constavam do
questionario foram organizados a partir da revisdo de literatura realizada previamente pela
minha experiéncia prévia no exercicio da preceptoria.

O AVA escolhido foi 0 Moodle da Escola de Saude Publica da SMS do municipio de
Floriandpolis por ser um ambiente de facil acesso a equipe de saude e estar disponivel pela
institui¢do de trabalho na qual os participantes estao vinculados.

Design: durante esta fase foram pesquisados e reunidos materiais que fazem parte do
componente pedagodgico de acordo com o tema mais solicitado pelos participantes. Foi
realizado o estudo e a captacdo do material bibliografico pertinente a tematica, no sentido de

organiza-lo em uma sequéncia logica para a elaboragdo e apresenta¢do do conteudo cientifico
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de forma clara e abrangente. O material foi composto por conteudos de livros-textos, artigos
cientificos, figuras, sites, entre outros. Foram confeccionadas questdes avaliativas, foruns de
debates e instrumentos de avaliagdo tendo como base a abordagem problematizadora de Paulo
Freire.

Desenvolvimento: essa fase se refere a construgdo do curso. Nessa etapa foi realizada
a elaboracdo do material pedagdgico, um plano de ensino composto por: carga horaria de 40
horas e a confeccdo de quatro modulos, divididos da seguintes forma: - Modulol:
apresentacao do curso: educagdo permanente em saide e a importancia da educagdo a
distancia; - Modulo 2: referenciais tedricos para a pratica pedagogica; - Modulo 3: a formagao
do enfermeiro no Brasil e a Preceptoria na Atengdo Primaria a Saude; Modulo 4: Estratégias
pedagdgicas para o alcance das competéncias clinicas do aluno.

O curso EAD foi construido tendo como referencial pedagogico de Paulo Freire, com
a pedagogia problematizadora. A metodologia da problematiza¢do ¢ orientada por etapas
distintas e encadeadas a partir de um problema detectado na realidade, onde suas atividades,
intencionalmente organizadas por etapas, possibilitam a reflexdo e participacdo ativa dos
envolvidos (PRADO; REIBNITZ, 2016).

Implementacéo: previa-se nessa fase a publica¢do do curso no AVA Moodle da SMS
a fim de que os participantes pudessem realiza-lo e, posteriormente, avalid-lo. Contudo, em
funcdo dos continuados contratempos decorrentes da COVID-19 e do tempo para a confecgao
do DI do curso, que exigiu a contratagdo de profissional especializado neste tipo de produgao
envolvendo a diagramag¢do do contetido online, o curso ainda ndo pode ser disponibilizado ou
acessado pelos futuros participantes.

Para minimizar esta lacuna, planeja-se a insercdo e execug¢do do curso apds a
sustentacdo da dissertagdo, nos proximos meses, a partir da avaliagdo e aprovagao da proposta
pedagbgica e do contetido do AV A, pela equipe da escola de Satde publica e da responséavel
técnica da enfermagem da SMS do municipio de Florianopolis.

O Curso de capacitagcdo sera disponibilizado para os profissionais enfermeiros, que
serdo acionados via e-mail a fim de que possam realizar suas inscri¢gdes, bem como receber
orientagdes de acesso ao curso. O convite serd disponibilizado de forma ampliada aos
participantes que responderam ao instrumento e aos outros enfermeiros que preenchem o
critério de inclusdo. Para a realizagdo do Curso prevé-se que participe os 17 enfermeiros que
responderam ao questiondrio pré-curso.

Avaliagdo: nesta etapa o AVA Moodle e o conteido pedagogico serdo avaliados pelos

participantes que o realizarem, por meio de um instrumento de avaliagdo, que sera
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disponibilizado no AVA. Para obter o certificado do curso, o aluno tera que participar 70% ao
longo do curso para seu continuo aperfeigoamento, realizar as atividades desenvolvidas em
cada modulo, que serdo descritas no plano de ensino do curso. Para constituir uma avaliagao
final do curso como pré-requisito para a obtencdo do certificado, cuja média sera definida

posteriormente.

4.5  ASPECTOS ETICOS:

A Instru¢do Normativa 46/219/CPG de 27 de junho de 2019 (ANEXO 1) define os
critérios para elaboracao e o formato de apresentagdo dos trabalhos de conclusao do Programa
de Pos-Graduagdao Gestdo do Cuidado em Enfermagem — Modalidade Profissional da
Universidade Federal de Santa Catarina.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEPSh) sob o CAEE: 37189420.0.0000.0121/ 2020. Sob o ntimero do parecer: 4.279.237
(ANEXO 2). O TCLE foi desenvolvido para garantir aos participantes da pesquisa sua
anuéncia livre de vicios (simula¢do, fraude ou erro), dependéncia, subordinagdo ou
intimidagdo, apo6s explicagdo completa e pormenorizada sobre a natureza da pesquisa, seus
objetivos, métodos, beneficios previstos, potenciais riscos € o incomodo que esta possa
acarretar, autorizando sua participagdo voluntaria na pesquisa.

O acesso aos dados dos participantes na plataforma do google forms, a qual foram

coletados os dados ficou restrito a pesquisadora do projeto.

4.6 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados dos questiondrios pré-curso foi realizada pelo método de
analise de conteudo de Bardin (2011), onde a utilizagdo da anélise de conteudo prevé trés
fases fundamentais: pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos resultados, ou seja, a
inferéncia e a interpretacdo. As interpretagdes a que levam as inferéncias serdo sempre no
sentido de buscar o que se esconde sob a aparente realidade, o que significa verdadeiramente
o discurso enunciado, o que querem dizer, em profundidade, certas afirmagdes, aparentemente
superficiais (BARDIN, 2011). Para realizar a analise de contetido, as unidades da andlise
foram avaliadas a partir das perguntas do questiondrio, pelos seguintes temas: experiéncia do
enfermeiro preceptor; Motivo do enfermeiro preceptor para atuar junto ao aluno; As
facilidades e os desafios encontrados na pratica como enfermeiro; Composi¢cdo de um curso

de capacitacdo para os enfermeiros; Articulagdo entre o docente da universidade e o
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enfermeiro preceptor. A partir dessas unidades de analises, foi realizada a andlise das
sentencas das respostas dos participantes, as quais foi realizada entdo a codificacdo das
sentencas € emergiram entdo as seguintes categorias: a experiéncia do enfermeiro como
preceptor: desafios e possibilidades; facilidades e dificuldades para o exercicio da

preceptoria; necessidades de conhecimento para o exercicio da preceptoria.

5 RESULTADOS
A Instru¢do Normativa 46/219/CPG de 27 de junho de 2019 (ANEXO 1) define os

critérios para elaboracao e o formato de apresentagcdo dos trabalhos de conclusdo do Programa
de Pos-Graduagdao Gestdo do Cuidado em Enfermagem — Modalidade Profissional da
Universidade Federal de Santa Catarina. Portanto, os resultados serdo apresentados na forma
de um manuscrito ¢ do produto elaborado que consiste na apresentacdo do curso de
capacitagdo para enfermeiros preceptores de alunos em estdgio supervisionado na Atengado

Primaria a Saude.

5.1 MANUSCRITO: PRECEPTORIA DE ESTUDANTES DE ENFERMAGEM NA
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE: CONTRIBUICOES PARA A PRATICA DO
ENFERMEIRO

RESUMO:

Os profissionais de satde vinculados a Aten¢do Primaria & Satide desempenham importante
papel na formagao dos futuros profissionais, num continuo processo de ensino-aprendizagem.
Com isso, para receber os estudantes nos campos de estagios os enfermeiros devem ser
capacitados e atualizados permanentemente. Este estudo teve como objetivo conhecer a
experiéncia e as necessidades de aprendizagem dos enfermeiros para a atuagdo como
preceptores de estudantes de enfermagem em estagio supervisionado. Trata-se de um estudo
exploratério, descritivo com abordagem qualitativa. Para isso, aplicou-se um questionario
online entre os meses de novembro de 2020 e marco de 2021, do qual participaram 17
enfermeiros. Os dados foram analisados e emergiram trés categorias: a experiéncia do
enfermeiro como preceptor: desafios e possibilidades; facilidades e dificuldades para o
exercicio da preceptoria e necessidades de conhecimento para o exercicio da preceptoria. Os
participantes descreveram, a experiéncia como preceptor € o que 0s motiva a exercé-la;
apontaram facilidades, dificuldades e desafios, bem como ressaltaram a importancia de cursos
de capacitagdo para o exercicio da preceptoria elegendo conhecimentos sobre a pratica do
ensino e a avaliagdo dos alunos como assuntos prioritarios a serem contemplados nos cursos.
Reforgaram a necessidade da interlocugdo entre o docente da instituicdo de ensino com o
preceptor e o papel de cada um na formacgdo do discente, evidenciando a necessidade de maior
articulacdo entre os atores envolvidos nesse processo. Conclui-se: que apesar de os
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enfermeiros do estudo apresentarem experi€éncia na preceptoria necessitam de capacitagdao
para receberem os académicos em estagio supervisionado, sendo evidenciado a importancia
da experiéncia e vivéncia na Atencao Primaria em Saude como um elemento que contribui
para o exercicio da preceptoria.

Descritores: Preceptoria. Enfermagem. Atencdo Priméaria a Satde. Educacdo em
enfermagem.

INTRODUCAO:

A nova Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB) considera que todos os
estabelecimentos de saude que prestem agdes e servigos de Ateng¢do Primaria a Satde (APS),
no ambito do Sistema Unico de Satude (SUS) sejam denominados Unidade Basica de Saude
(UBS) sendo estas considerados potenciais espagos de educagdo, formagdo de recursos
humanos, pesquisa, ensino em servigo, inovagdo e avaliacdo tecnoldgica para a Rede de
assisténcia a saude (RAS) (BRASIL, 2017). Assim, a APS constitui-se um campo de pratica
significativo para as atividades de ensino e pesquisa. Os profissionais de saude vinculados a
APS desempenham importante papel na formagdo dos futuros profissionais, num continuo
processo de ensino-aprendizagem, com o objetivo de desenvolver competéncias e habilidades
essenciais a sua pratica futura (CARRARD, 2016).

Tratando-se dos alunos de graduagcdo em enfermagem, o enfermeiro ¢ o profissional
responsavel por recebé-los, supervisiona-los e avalia-los, estimulando-os a refletir sobre as
acOes a serem desenvolvidas no seu campo de estdgio, ajudando-os a alcancarem a
aprendizagem clinica (FERREIRA; DANTAS; VALENTE, 2017; JARNULFA et al., 2019).
Nessa perspectiva, ¢ importante ressaltar que o enfermeiro, preceptor de alunos, deve ser um
profissional reflexivo, com habilidades para conduzir questionamentos, encorajando os alunos
a introduzir na sua pratica didria suas proprias reflexdes (GARCIA; MOYA, 2016).

Para receber os alunos nos campos de estagios os enfermeiros devem ser capacitados e
atualizados permanentemente. Tal responsabilidade cabe as universidades e a gestao do SUS,
a fim de garantir uma supervisdo de qualidade, focada na experiéncia dos enfermeiros da
pratica evidenciando o investimento na formagdo de um profissional com capacidade de
reflexao sobre o que o cerca (FERREIRA; DANTAS; VALENTE, 2017; GARCIA; MOYA,
2016). Entretanto, pouco se sabe sobre o papel e os conhecimentos necessarios para a
formacao do enfermeiro preceptor. Diante do exposto, constata-se que na maioria das vezes se
desconhece o perfil e as caracteristicas dos enfermeiros que assumem a preceptoria dos alunos
de graduagdo em enfermagem das UBS, nem tdo pouco sabe-se sobre a periodicidade da

oferta de cursos de capacitagdo para o exercicio dessa fun¢do. Isso leva a um repensar sobre
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as praticas de ensino-aprendizagem realizadas entre os docentes, preceptores ¢ os alunos
graduandos em enfermagem.

As consideragdes supramencionadas revelam a necessidade em ampliar o
conhecimento acerca da atribuicao do enfermeiro preceptor, bem como sobre as modalidades
de educacdo permanente que poderiam contribuir para a formagdo desse profissional nesta
funcdo. Neste cendrio a informatiza¢do dos servigos em saude, atrelada a incorporagdo da
tecnologia da informagdo, apresenta papel fundamental na automatizacdo de processos €
qualificagdo da gestdo da informagdo, fortalecendo o processo de trabalho e as praticas de
cuidado, facilitando dessa forma o processo de educacdo permanente (CAVALCANTE et al,
2018; SANTOS et al., 2017).

Nesse sentido, pode-se destacar que, com o avango da internet, a Educagao a Distancia
(EAD), vem ganhando espaco e se apresenta como uma modalidade de educacdo permanente
que vem crescendo nacional e internacionalmente (GARCIA, 2015), podendo ser assim uma
opcao dos servigos no processo formativo do enfermeiro preceptor.

Sendo assim, busca-se, por meio deste estudo, expandir o conhecimento sobre a
preceptoria na APS a fim de responder o seguinte questionamento: quais as necessidades de
aprendizagem dos enfermeiros para atuagdo como preceptores de estudantes de enfermagem
em estagio supervisionado? Portanto, este estudo tem como objetivo geral conhecer os
desafios e necessidades de aprendizagem dos enfermeiros da atengdo basica em satde no

exercicio da preceptoria de alunos de graduagdo em Enfermagem em estagio supervisionado.

METODOLOGIA:

Este ¢ um estudo exploratério, descritivo, com abordagem qualitativa, realizado no
ambito da Secretdria Municipal de Satde (SMS) de Floriandpolis/SC/Brasil, nas Unidades
Basicas de Satde. O cenario do estudo conta com 49 UBS divididas em quatro Distritos
Sanitérios: Norte, Centro, Sul e Continente. Nos quatro Distritos Sanitarios (DS) atuam 165
equipes da Estratégia da Satude da Familia (ESF) (FLORIANOPOLIS, 2021).

Os participantes deste estudo foram enfermeiros das Unidades Bésicas de Satude
(UBS) da SMS de Florianopolis. Para contactar esses enfermeiros, utilizou-se os e-mails das
UBS, cujo acesso ¢ mediado pelo coordenador de cada unidade, exigéncia essa da Escola de
Saude Publica. Portanto, o coordenador recebia o e-mail e encaminhava para o enfermeiro.
Conseguiu-se entrar em contato com 29 enfermeiros que atenderam os critérios de inclusdo,
mas somente 17 aceitaram participar da pesquisa. Foram incluidos na pesquisa enfermeiros

que estavam atuando ou j4 atuaram, independente do tempo de exercicio profissional na SMS,
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como preceptores de alunos de graduacdo em enfermagem em estdgio supervisionado. Foram
excluidos do estudo, enfermeiros que atuavam nas UBS na condi¢do de residentes.

Para a coleta dos dados foi utilizado um questionario com perguntas abertas e
fechadas, claras e objetivas, previamente construidas e aplicado por meio de apresentagdo
prévia e preenchimento pelo participante, via online, por meio do aplicativo google forms. Os
participantes receberam previamente o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
por e-mail e a partir da anuéncia em participar no estudo receberam o instrumento também
por e-mail. O questionario ficou disponivel para ser respondido por um periodo de seis meses.
Esse instrumento ndo previa a identificagdo nominal dos participantes. Por isso, cada
participante foi identificado apenas pela letra E seguido de um nuimero arabico. Ex: E1, E2...
assegurando desta forma o anonimato dos participantes.

Este questionario online identificou o conhecimento prévio dos participantes para o
exercicio da preceptoria em enfermagem, bem como as necessidades de conhecimento e
competéncias para o exercicio da preceptoria junto aos estudantes de graduagdo em
enfermagem em estagio supervisionado. Os dados foram coletados de novembro de 2020 e
margo de 2021.

Utilizou-se a andlise de andlise de conteudo de Bardin (2011), constituido por trés
fases fundamentais: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados, ou seja, a
inferéncia e a interpretagao.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos

(CEPSh) sob o CAEE: 37189420.0.0000.0121

RESULTADOS:

Participaram 17 enfermeiros que atuam/atuaram como enfermeiros preceptores de
estudantes de graduagdo em enfermagem em estagio supervisionado na APS. Os resultados
sdo apresentados em trés categorias: a experiéncia do enfermeiro como preceptor: desafios
e possibilidades; facilidades e dificuldades para o exercicio da preceptoria; necessidades

de conhecimento para o exercicio da preceptoria.

Caracterizacio dos participantes do estudo

Dos 17 participantes, 15 sdo do sexo feminino e dois do sexo masculino. A maioria
dos enfermeiros apresentava idade entre 36-40 anos; no que se refere a formacdo a maior
parte possuia como pos-graduacdo cursos de especializacdo; a maioria atuava na APS entre

16-20 anos. Quanto ao tempo de atuacdo como enfermeiro preceptor de estudantes de
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graduacdo de enfermagem em estdgio supervisionado, observou-se que o menor tempo de
atuacdo foi de dois meses e o maior tempo de nove anos. Dos 17 enfermeiros participantes,

apenas 6 (35%) receberam capacitagdo sobre a preceptoria conforme apresenta a Tabela 1.

Tabela 1: Caracterizacdo dos enfermeiros participantes do estudo do ano de 2021.
Florianopolis, SC, Brasil.

30-35 6
36-40 7
41-45 3
46-50 0
>50 1
(S0~~~ Nj
Feminino 15
Masculino 2
[GRAUDEINSTRUCAO  N]
Graduagdo 2
Especializagao 12
Mestrado 2
Doutorado 1
[TEMPODEATUACAONAAPS ~~ N|
1-5 anos 3
6-10 anos 4
11-15 anos 3
16-20 anos 7

Fonte: Dados da pesquisa

Quando perguntados sobre a possibilidade da constru¢do de um curso de capacitagdo
para os enfermeiros, tendo como foco a preparagdo para o exercicio da preceptoria de
estudantes de graduagdo em enfermagem os participantes consideraram essencial e relevante o
desenvolvimento de a¢des de capacitagdo para o desempenho desta atividade.

“[....] Considero como essencial abordar as estratégias educacionais
durante a preceptoria” (E2).

“[....] Extremamente relevante para o aprimoramento da atua¢do do
enfermeiro enquanto preceptor e, consequentemente, qualifica¢do na
formagdo do graduando” (E3).

“[....] Acredito que uma capacita¢do com este foco so traz beneficios

para os preceptores, os alunos e a institui¢cao” (E5).
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“[....] Acho interessante e é uma forma de aproximar mais o campo
de estagio da universidade” (ES8).

Na primeira categoria, a experiéncia do enfermeiro como preceptor: desafios e
possibilidades encontram-se o relato das experiéncias vividas nessa atividade evidenciando-
se a motiva¢do que os faz permanecer nela e seus desafios. Neste contexto destacam-se alguns
depoimentos:

“A experiéncia é um desvelar de saberes [....] ” (E2).

“No geral, foram experiéncias muito boas, de trocas e enriquecimento
profissional [....] " (E4).

“Passar e trocar conhecimentos, essa fase é fascinante para os
alunos, sdao experiéncias unicas” (ES5).

“Foi enriquecedora, a experiéncia da troca de conhecimentos (E15).
“Foi uma experiéncia muito boa, receber os alunos me fez
desenvolver habilidades de comunica¢do e buscar atualizagdo para
poder ensinar” (E17).

Contudo, alguns dos depoimentos evidenciam aspectos desafiantes em relacdo a essa
experiéncia, como descrito abaixo:

“[...] desafios sdo encontrados, a presenga discreta do tutor da UFSC
no cendrio, quando o educando apresenta limita¢oes importantes

[..]7 (E2).

“[...] alguns alunos chegavam com muitas demandas (que ja deveriam
ter sanado em fases anteriores), o que me sobrecarregava. Além, da
pouca supervisdo e auxilio do professor tutor” (E4).

“[...] desafiadora porque é uma atribui¢do a mais do enfermeiro
dentro da unidade de saude” (ES8).

Entretanto, os participantes ressaltaram a motivagdo que os leva a atuar como
preceptor, em especial por poder contribuir com a formacao profissional, do enfermeiro. Esta
dimensao pode ser percebida por meio dos seguintes depoimentos:

“A satisfagdo em participar da formagdo profissional de um
enfermeiro e o aprendizadol...]” (E2).

“[...] O desejo de contribuir com a formag¢do em saude,
principalmente Enfermagem. E a aproximag¢do com a Universidade”
(E4).

“[...] Contribuir para formagdo profissional do aluno” (E13).
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Em relagdo a segunda categoria facilidades e dificuldades para o exercicio da
preceptoria estdo envolvidos elementos como a formacdo académica, a capacitagdo em
preceptoria, o acolhimento da equipe, o espaco fisico, os protocolos de enfermagem da SMS,
a carga horaria de servico de 40 horas, dentre outras. Dentre as facilidades segue alguns
relatos:

“[...] formag¢do académica no mestrado e ser doutoranda [...] " (E2).
“[...] tenho formag¢do em preceptoria no SUS” (E3).

“[...]equipe onde eu atuo ¢ muito acolhedora aos alunos; espaco
fisico adequado” (E4).

“[...] a SMS tem protocolos, grupos de WhatsApp para as duvidas”
(ES).

“[...] autonomia, carga horaria de trabalho (40 horas semanais)”
(EG).

“[...] interesse e pro atividade do aluno” (E7).

“[...]o auxilio nas demandas de consultas, conseguimos ampliar o
acesso” (E15).

Referente as dificuldades, destacam-se a pouca interagdo/participagdo do professor da
institui¢do de ensino.

“[...] Baixa participagdo do tutor da instituicio de ensino nos
cenarios de pratica” (E2).

“[...] os estudantes que ndo desenvolveram habilidades minimas ao
longo da graduagdo, [...] o distanciamento com a universidade; a
falta de espacgo fisico” (E3).

“[...] desarticulagcdo entre a academia e as necessidades do servico”
(E4).

Embora tenha sido mencionado como dificuldade de interagdo/participacdo com o
tutor professor da institui¢dao de ensino alguns apontaram como facilidade o relacionamento e
a articulacdo entre o docente da instituicdo de ensino com o enfermeiro preceptor. Contudo,
apontaram a existéncia de poucos encontros do docente da instituicdo com o preceptor e
teceram algumas sugestdoes para o fortalecimento deste vinculo. Dessa forma, encontra-se

abaixo algumas respostas dos participantes:
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“[...] relacionamento com respeito... que poderia melhorar com
visitas ao cenario da pratica [...] " (E2).

“[...] meu relacionamento ¢ bom, mas poderia ser mais proximo se
tivesse estabelecido pontos de encontro mais frequentes;

compartilhamento da avalia¢do ao longo do semestre, ndo so no final

do estagio” (E3).

“[...] com alguns o relacionamento foi otimo, com outros nem tanto.
Creio que pode melhorar: a comunica¢do e deixar claro as

responsabilidades de cada um na formacgao do aluno [...] " (E4).

“[...] acessivel, mas distante... Sugestdo: encontros presenciais

frequentes, a cada 1 ou 2 meses [E6.].”

“[...] tivemos pouca troca com o docente da disciplina” (E7).

“[...] boa, mas deveria ter mais encontros, periodicos” (E14).

“[...] relacionamento breve, com poucas discussoes, tive poucas
experiéncias” (E16).
Ainda referente as dificuldades para a realizacdo da preceptoria, foi mencionado, os

seguintes aspectos:

“[...] entendimento de alguns funciondrios publicos de que
académicos de enfermagem devem tocar o servico” (E1).

“[...]ndo ter capacitagcdo pedagogica especifica para o ensino, falta
de tempo para aperfeicoamento. Falta de remuneragdo e
conhecimento da importancia da supervisdo por parte de colegas”™
(E14).

“[...] conciliar a demanda da populagdo com os horarios de

preceptoria e o planejamento e execug¢do de aulas” (E15).
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A terceira categoria necessidades de conhecimento para o exercicio da preceptoria
evidencia o interesse dos participantes na realizacdo de cursos de capacitacdo a fim de
aprimorar as atribuigdes como preceptor.

Os participantes manifestaram interesse pela criacdo de um curso de capacitagdo,
elegendo os conhecimentos que consideravam importantes por grau de prioridade
enumerando-os de 1 a 5, onde o 5 evidencia a maior prioridade para que o conteudo fosse
inserido no curso. Os mais prevalentes por grau de prioridade foram os seguintes:
conhecimentos relacionados a pratica do ensino e avalia¢do dos alunos; competéncias e
aptiddo dos alunos para atuarem como futuros profissionais e o conhecimento sobre a
importancia da integrac¢do ensino- servico e comunidade, conforme ilustrado no grafico

abaixo:

Grafico 1: Levantamento das tematicas de conhecimento, por grau de prioridade, para a
criacio de um curso de capacitacio EAD, sobre preceptoria em enfermagem.
Florianopolis, SC, Brasil, 2021.
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Fonte: Dados da pesquisa
Além destes, outros conhecimentos foram citados por alguns participantes tais como:
treinamento em habilidades de comunicagdo; questoes praticas sobre como avaliar e construir
uma boa consulta com o estudante; estratégias para lidar com o estudante que nao
corresponde as competéncias minimas esperadas; conhecimento sobre metodologias ativas e

saude mental dos alunos.
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As competéncias que os participantes gostariam de aprimorar durante a capacitagdo,
foram destacadas por grau de prioridade: o ensino, a supervisdo e avaliagdo dos alunos no
campo da pratica respectivamente.

Os participantes foram questionados sobre a realizagao de um curso de capacitacao na
modalidade EAD e manifestaram-se interessados apontando-a como um formato relevante

para o aprimoramento das competéncias e habilidades para o exercicio da preceptoria.

DISCUSSAO

O levantamento do perfil sécio demografico dos participantes apontou que, no local do
estudo, os profissionais enfermeiros sdo em sua maioria experientes na APS, com o titulo de
especialistas e atuam como preceptores de alunos de graduagdo, mas apesar disso, a maioria
ndo possui capacitagdo para o exercicio da preceptoria. Evidencia-se a importancia da
experiéncia e vivéncia na APS como um elemento que contribui para o exercicio da
preceptoria, mas igualmente, evidencia uma lacuna no que se refere a contetidos especificos
desta atividade profissional. A experiéncia do enfermeiro ¢ um importante aliado na
preceptoria, mas também traz consigo importantes desafios. Contudo, a motivagdo para o
exercicio dessa atividade e os ganhos pessoais e profissionais parecem ser os elementos
propulsores para que estes profissionais busquem vencer as dificuldades que se apresentam.
Entretanto, os participantes reforcaram a importancia de capacitagdes que os ajude a
desenvolver suas competéncias para o ensino em servigo.

De acordo com as DCN de 2001, dentre as competéncias e habilidades gerais do
enfermeiro, a educacdo permanente ¢ uma das competéncias mais significativas na formacgao
desse profissional. Para Ferreira, Dantas e Valente (2017) essa competéncia determina a
responsabilidade e o compromisso do enfermeiro com a educacdo e o estagio das futuras
geracdes de profissionais, principalmente porque este € aquele que, em conjunto com 0s
estudantes de graduagdo em Enfermagem, planeja, acompanha, supervisiona e avalia os
graduandos na préatica desenvolvida durante o estagio. Jarnulfa et al. (2019) reforcam que a
fung¢do do preceptor € a de preceptar, ou seja, ensinar e mostrar a profissdo, oferecendo ao
aluno a possibilidade de ver e aprender a pratica profissional.

Embora a motivagdo e o interesse do enfermeiro em desenvolver um trabalho de
qualidade, este também se reporta as facilidades e dificuldades para exercer a preceptoria. As
facilidades apontadas pelos participantes como: a formagdo, a capacitagdo em preceptoria, o
acolhimento da equipe, o espaco fisico, os protocolos de enfermagem da SMS, a carga horéria

de servigo de 40 horas, dentre outras sao elementos atrelados a uma politica institucional do
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lugar onde atuam e que proporciona um campo fértil para o desenvolvimento das atividades
junto aos estudantes de graduacdo em enfermagem.

Quando os participantes relatam os desafios encontrados para o exercicio da
preceptoria como a discreta presenca do tutor da institui¢ao de ensino frente ao educando com
limitagdes, a grande demanda de alunos que chegam com déficits de conhecimento nos
estagios supervisionado e por estarem exercendo mais uma atribuicao dentre as tantas que lhe
sao inerentes da unidade de satide constata-se a necessidade premente de fortalecer a
articulacdo entre ensino-servico com a presen¢a mais frequente do tutor da institui¢do de
ensino diante de situagdes que ambos (tutor-preceptor) precisam acompanhar no ambito do
processo pedagogico; igualmente destaca a necessidade de aprofundamento pedagdgico para
que o preceptor tenha instrumental para qualificar ainda mais a atividade de ensino. E
inegavelmente evidencia a importancia de organizacdo no processo de trabalho dentro da
UBS para que ele possa exercer suas variadas fungdes de modo pleno.

Alguns dos desafios apontados pelos participantes retoma o estudo de Ferreira, Dantas
e Valente (2017) quando estes abordam que, na qualidade de preceptor, o enfermeiro vai
trabalhar o desafio de se comportar didaticamente diante dos demais membros da sua equipe,
do paciente, das dificuldades oriundas das condi¢des de trabalho e da presen¢a dos discentes.

Contudo, Ferreira, Dantas e Valente (2017) sugerem que, antes de alocar os
graduandos no campo de estagio, a universidade, junto a gestdo do SUS, deve manter uma
politica de atualiza¢do dos enfermeiros que se proponham a investir na formagao permanente
desses profissionais, trabalhando esse novo paradigma da preceptoria em estagio
supervisionado, e assim, de modo mais integrado, colaborar com a experiéncia de preceptoria
dos enfermeiros junto aos alunos.

As ponderacdes de Ferreira, Dantas e Valente (2017) apontam para a necessidade de
interlocu¢do entre servico-escola (universidades) em um processo de corresponsabilizacdao
tanto pelo processo formativo para os futuros profissionais, quanto para aqueles da instituicao
que colaboram com este processo. No estudo de Rabello e Valente (2019) notou-se que a
desarticulagdo da instituicdo de ensino com o servigo se saude se da por alguns fatores, como
por exemplo, pela falta de acolhimento do professor e do docente por parte do preceptor da
pratica, seja pela troca constante de profissionais ou pelo despreparo ou inexperiéncia do
profissional para exercer a funcao da preceptoria. Como também pelo fato do preceptor olhar
somente para a técnica e elencar ao académico o cumprimento do servico de mdo de obra

exercido na Unidade Basica de Saude.
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Para Ribeiro e Prado (2014) deve-se ofertar cursos de formacdo para preparacio
pedagbgica para o exercicio da preceptoria aos profissionais da pratica, com o objetivo de
proporcionar aperfeicoamento de saberes para a educacao e melhorar a atribuicdo de
preceptor no ambiente de trabalho, responsabilidade esta que deve ser compartilhada pelas
universidades a constru¢do de parcerias.

Em contrapartida, as dificuldades diante do processo de preceptoria apontadas neste
estudo permite a reflexdo sobre a necessidade de um dialogo mais proximo entre o tutor e o
preceptor do campo, em especial por este processo representar a formagao de vinculo que
permitird que haja uma avaliacdo do estudante de forma mais ampla e precisa, ampliard o
olhar do preceptor para elementos pedagogicos contidos no processo de ensino-aprendizagem
e proporcionara uma coeréncia tedrico-pratica consolidando as experiéncias do estudante.
Como contribui¢des, os participantes fizeram sugestdes relevantes para fortalecer a
interlocug¢do entre o tutor-preceptor tais como: encontros presenciais mais frequentes do
docente da institui¢do com o enfermeiro preceptor, realizagdo da avaliacdo do aluno ao longo
do semestre, clareza nas informagdes a respeito das responsabilidades dos atores envolvidos
no processo da preceptoria.

Nesse contexto, com o propdsito de haver jungdo da escola e o servico de saude, dois
requisitos sdo imprescindiveis: a possibilidade de construtividade, interrogando teorias e
praticas e a presenca de meios de comunicacdo continuos (ESTEVES et al. 2019). Sendo
assim, a proximidade entre preceptores e professores ¢ fundamental na construgdo de
estratégias de compartilhamento de responsabilidade entre a universidade e os servigos de
saude na preparagao profissional do futuro enfermeiro. Por isso, acredita-se que, aprimorar a
relagdo entre essas institui¢des € imprescindivel para estimular e apoiar o enfermeiro na
formag¢do do seu aprendizado, e para que isso aconteca de forma eficaz, a academia
representada pelo professor, deve estar presente na rotina do estagio supervisionado,
acompanhando o enfermeiro preceptor € o aluno constantemente, portanto, um professor
supervisor mais presente reforca as relacdes e aproxima a academia do campo de estdgio
(TAVARES et al. 2011).

Por isso, ¢ imprescindivel que se estabeleca um espago intermediario entre o professor
da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e o profissional enfermeiro da assisténcia, em que os
preceptores e tutores se colocam como mediadores do meio do ensino com o meio do trabalho
(RIBEIRO; PRADO, 2014).

Estudo desenvolvido na Austria evidenciou que o suporte assistido por enfermeiros

preceptores/tutores, em parceria com professores no ensino clinico, resultou em efeitos
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positivos nos alunos que aprimoraram seu desempenho em relagdo a autoconsciéncia, a auto
eficacia e a aprendizagem (ESTEVES et al. 2019).

Em contrapartida, percebe-se frequentemente na pratica dos estagios supervisionados,
que a indisponibilidade de alguns profissionais dos servicos de saude, a recusa e a falta de
comunica¢cdo dos docentes junto dos preceptores sdo impedimentos na realizagdo da
integracdo, ensino, servico ¢ comunidade (FRANCO, et al. 2020). Nessa perspectiva, para
garantir o componente de qualidade exigido na formagdo do futuro profissional, s6 ¢ viavel
quando se mantém parcerias solidas entre as instituigdes de ensino, servicos de saude e
enfermeiros preceptores (ESTEVES, et al. 2019).

Outros elementos dificultadores apresentados no estudo se referem ao despreparo dos
alunos em relacdo ao desenvolvimento de habilidades minimas, falta de capacitagdo
pedagbdgica de alguns preceptores, estas estdo relacionadas a: necessidade de maior
interlocugdo ensino-servigo e que evidencia a importancia de fortalecer o vinculo do preceptor
com a instituigdo de ensino no que se refere ao conhecimento sobre o projeto politico
pedagdgico do curso, o conhecimento sobre as experiéncias que este estudante teve ao longo
do processo formativo; além da urgéncia em promover cursos de capacitacdo para a
preceptoria para os enfermeiros do servigo respectivamente.

A falta de tempo e de entendimento de alguns funcionarios das UBS de que os alunos
devem assumir as atividades na falta de recursos humanos da UBS destaca-se como outros
elementos dificultadores no exercicio da preceptoria parecem estar relacionados ao processo
de trabalho contido nos locais de estagio e ao desconhecimento por parte de grande parte dos
funcionarios com a atividade de preceptoria e a responsabilidade do campo na sua dimensao
de agente formativo de futuros profissionais.

Jarnulfa ef al. (2019) em seu estudo destaca igualmente que os preceptores necessitam
de mais tempo para refletir junto dos alunos sobre as necessidades individuais deles, como
também realizar uma avalia¢do regular, o que novamente refor¢a a importancia de revisitar
constantemente o processo de trabalho na UBS, ampliando para conhecimento dos demais
profissionais as atribui¢des pertinentes ao enfermeiro preceptor.

Para Rebello e Valente (2019) o problema esta no sucateamento do SUS, com isso, 0s
profissionais nao conseguem reconhecer a importancia que desempenham no processo de
formacgdo e educagdo do estagiario, porque lidam com intmeras dificuldades no seu cotidiano
relacionadas a falta de insumos e de recursos humanos, e ainda a demanda crescente de

usuarios, tendo que resolver esses conflitos no ambiente de trabalho.



52

Serrano-Gallardo et al. (2016) apontam que dificuldades de aprendizagem ocorrem,
muitas vezes, pelo pouco preparo dos preceptores para o exercicio da preceptoria, por isso,
existe a necessidade de producdo do conhecimento sobre a preceptoria de enfermagem
durante a graduagdo, bem como capacitagcdes periddicas dos enfermeiros para exercer tal
fungdo e maiores discussoes sobre esse tema.

Nesse sentido, varios estudos reforcam que, para receber os alunos nos campos de
estagios, os enfermeiros devem ser capacitados e atualizados permanentemente. Essa
responsabilidade cabe as universidades e a gestdo do SUS, no intuito de garantir uma
supervisdo de qualidade, focada na experiéncia dos enfermeiros da pratica destacando o
investimento na formacao do enfermeiro (GARCIA; MOYA, 2016; FERREIRA; DANTAS;
VALENTE, 2017;).

Apesar de os enfermeiros do estudo possuirem grande experiéncia na preceptoria de
estudantes de graduagdo, todos eles julgaram importante a realizacdo de capacitagdo sobre o
tema, para o aprimoramento da atuagdo do enfermeiro e a qualificacdo na formagdo do aluno.
Nessa logica, esses achados, vao ao encontro da dissertacdo de mestrado realizada com
profissionais de satde preceptores atuantes no campo da APS de um municipio da Serra
Gaticha, cujos resultados identificaram que questdes relacionadas ao bindmio ensino-
aprendizagem sdao amplas e exigem um preparo pedagdgico do profissional de saude enquanto
preceptor, um conhecimento prévio sobre o ensino no contexto das praticas em servico com
os estudantes de nivel superior, e nesse processo, os preceptores em estagios clinicos
desempenham um papel importante em ajudar os alunos a alcancar resultados de
aprendizagem (CARRARD, 2016).

O conhecimento sobre a pratica do ensino e a avaliagdo dos alunos foi considerado
como prioritario pelos enfermeiros preceptores deste estudo. Nesse sentido Serrano-Gallardo
et al. (2016) citam que os fatores identificados pelos alunos de enfermagem como praticas de
ensino facilitadoras de aprendizagem incluem o encorajamento da responsabilidade e
autonomia, a capacidade em oferecer oportunidades para desempenhar diferentes tarefas e
prestacao de apoio, bem como o feedback do desempenho dos estudantes pelos preceptores.
Complementando as estratégias de aprendizado, o preceptor de alunos deve ser um
profissional reflexivo, com capacidade de dominar a arte do questionamento e deve estimular
o educando a expor na pratica suas proprias reflexdes (GARCIA; MOYA, 2016).

No que se refere a avaliagcdo do aluno em estagio supervisionado, segundo o inciso 1°
do artigo 15 da Resolugdo CNE/CES N° 3 de 7 de Novembro de 2001, “as avaliagdes dos

alunos deverao basear-se nas competéncias, habilidades e conteudos curriculares
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desenvolvidos, tendo como referéncia as Diretrizes Curriculares”. Nesse entendimento, a
avaliagdo compde parte do processo de ensino e aprendizagem, reproduzindo-se como um
instrumento importante para reconhecer o alcance de competéncias do graduando (BRASIL,
2001; MARQUES et al. 2015).

Para Burgerss e Melli (2015), o feedback ¢ considerado o elemento central da
avaliacdo e parte essencial para a concretizacao da aprendizagem, porque possibilita instruir o
aluno sobre o seu progresso e as deficiéncias a serem mudadas ou aprimoradas, e isso,
consequentemente, 0s incentiva a comprometer-se nas praticas de ensino- aprendizagem.

Ja o conhecimento sobre as competéncias e aptiddo dos alunos para atuarem como
futuros profissionais foi elencado como a segunda prioridade de tema necessario para ser
trabalhado no curso de capacitagdo. Complementando o exposto, para os alunos de
enfermagem tornarem-se competentes Merkgoe et al. (2019), relatam que os mesmos, devem
ser capazes de integrar teoria e pratica por meio de supervisdo e orientagdo do preceptor
enfermeiro. Nesse sentido, o estudo dos autores Rocha et a/ (2019) destacou que a preceptoria
¢ uma ferramenta de ensino clinico eficiente, porque auxilia os alunos no desenvolvimento de
competéncias clinicas, contribuindo vigorosamente para a transformag¢do do profissional
enfermeiro.

As habilidades de comunicag@o para exercer a preceptoria destacado como um assunto
pertinente para inclusdo em um curso de capacitacao, citado pelos participantes do estudo ¢é
reforcada por Bianco-Lima et al. (2014) quando estes apontam que o ensino das competéncias
de comunica¢@o no campo de estdgio da area da satde tem que ser incorporado na rotina e
servico do preceptor e pode ser desenvolvido durante as diversas atividades, como discussao
de casos, problematiza¢do, simulacdo, dentre outras. Corroborando com essa ideia Araujo,
Menezes, Cavaco et al. (2020) reforcam que o ensino de habilidades de comunicacdo faz-se
necessario e tornou se uma recomendacdo mundial proposta nas diretrizes curriculares de
cursos de graduagdo da area da satde.

Diante disso, pode-se dizer que o preceptor necessita de ferramentas para trabalhar
com os alunos e para Garcia e Moya (2016) umas das ferramentas empregadas pelos
preceptores, para facilitar a comunica¢do e a aprendizagem na pratica, sdo as perguntas
reflexivas. Para os autores, Carraro et al. (2014) a habilidade do didlogo entre os sujeitos
pertencentes a pratica pedagogica, fortalece as relagdes do preceptor com o educando no
processo de ensino aprendizagem, formando assim profissionais critico- reflexivos, por meio
da participagdo ativa do estagiario em formagdo. Ratificando o exposto, Freire (2014) nos traz

que a aplicacdo da educagdo critica e dialdgica oportuniza a conscientizagdo do sujeito
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conduzindo-o a praxis libertadora, haja vista que sem reflexdo e critica as pessoas nao se
tornam sujeitos, € para se tornar sujeito, precisa-se de uma aprendizagem permanente, por iSso
o didlogo ¢ libertador, capaz de formar um novo sujeito.

Considerando o espago da APS como local para o desenvolvimento de estagio
supervisionado e o envolvimento dos enfermeiros nesse processo retoma-se a nova PNAB
quando esta considera que todas as UBS sdo potenciais espacos de educacdo, formacdo de
recursos humanos, pesquisa, ensino em servico, inovacao e avaliacao tecnologica para a RAS
(BRASIL, 2017). Desse modo, vale ressaltar que os enfermeiros preceptores na APS,
executam um importante oficio, ajudando os alunos a atingirem os desfechos de
aprendizagem clinica pratica e de sua educagdo (JARNULFA et al., 2019).

Diante dos dados levantados no estudo, os enfermeiros demonstraram assumir uma
postura de abertura para o novo, aceitando ampliar seus conhecimentos por meio de um curso
de educagdo permanente, utilizando uma Tecnologia de Informagao e comunicacao (TIC) que
¢ um curso EAD, apresentando como tema a preceptoria de alunos de graduagdo em

enfermagem na Atengdo Primaria a Satde.

CONSIDERACOES FINAIS

Nesse estudo foi evidenciado a importancia da experiéncia e vivéncia na APS como
um elemento que contribui para o exercicio da preceptoria, com isso, a experiéncia do
enfermeiro ¢ um importante aliado na supervisao do estagio supervisionado. Mas que também
traz consigo importantes desafios, contudo, a motivagao para o exercicio dessa atividade e os
ganhos pessoais e profissionais parecem ser os elementos propulsores para que estes
profissionais busquem vencer as dificuldades que se apresentam. Apontam a importancia de
capacitacdes que os ajude a desenvolver suas competéncias para o ensino em Servigo.

As facilidades apontadas pelos participantes os ajudam a continuar na atividade de
preceptoria e tem estreita correlacdo com a politica institucional, o que contribui para o
desenvolvimento de atividades junto aos estudantes.

Em contrapartida, as dificuldades apontadas evidenciam a necessidade de um dialogo
mais proximo entre o tutor € o preceptor propiciando o fortalecimento do vinculo para haja
um processo pedagdgico do estudante de forma mais ampla e precisa, além de ampliar o olhar
do preceptor para elementos pedagdgicos contidos no processo de ensino-aprendizagem.

Como contribui¢des os participantes trouxeram sugestdes como encontros presenciais
mais frequentes do docente da instituicdo com o enfermeiro preceptor, realizagdo da avaliagao

do aluno ao longo do semestre, clareza nas informagdes a respeito das responsabilidades dos
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atores envolvidos no processo da preceptoria. As necessidades de aprendizagem manifestas
pelos participantes reforgam a importancia de que haja cursos de capacitacdo que possam
ajuda-los no exercicio da preceptoria.

Este estudo contribui para a reflexdo sobre a qualificacdo do processo de ensino-
aprendizagem dos enfermeiros preceptores, atuantes na Atengdo Primdria a Saude, junto aos
estudantes de graduacdo em enfermagem em estdgio supervisionado. Contudo, ainda ¢
necessario aprofundar estudos e pesquisas sobre a dimensao pedagdgica do enfermeiro nos
diversos cendrios onde atua.

Como limitagdes aponta-se a participagdo de uma amostra pequena de profissionais
incluidos no estudo, devendo, portanto, ela deve ser ampliada a fim de aprofundar melhor a
tematica.

Portanto, recomenda-se com base nesse estudo a capacitacao dos enfermeiros voltada
para a preceptoria de graduandos em enfermagem, como também o desenvolvimento de
reunides periddicas entre os docentes das universidades e os enfermeiros preceptores do
campo de estdgio, para alcangarmos um maior envolvimento entre ensino e servico € melhorar

a qualidade da formag¢ao dos académicos de enfermagem.
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6 PRODUTO: CURSO DE CAPACITACAO PARA ENFERMEIROS
PRECEPTORES DE ESTUDANTES EM ENFERMAGEM NA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE.

Neste momento sera apresentada a constru¢do do Curso de Capacitagdo — Capacitacdo para
enfermeiros preceptores de estudantes em enfermagem na Atencio Primaria a Saude-
Modalidade Educacao a distancia:

Tipo de curso: Capacitagdo

Carga Horaria: 40 horas

Plataforma: Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle® da Escola de Satde Publica/PMF.
Formato: Modular

Publico-alvo: Enfermeiros Preceptores de estudantes de enfermagem na Atengdo Primaria a

Saunde.

Etapas para a realizacdo do Curso com a metodologia ADDIE

1* Etapa (Analise): identificacdao das necessidades de conhecimento dos participantes:

Nesta etapa foram levantadas as necessidades de aprendizagem por meio da coleta de
dados de um questionario online pré curso (APENCDICE A), respondidos pelos participantes
por meio do aplicativo google forms, que aceitaram fazer parte do estudo e concordaram com
o TCLE. O instrumento ficou disponivel para ser respondido por um periodo de cinco meses.

Este questionario online identificou o conhecimento prévio dos participantes para o
exercicio da preceptoria em enfermagem, bem como as necessidades de aprendizagem e
competéncias para a elaboragdo do curso de capacitacdo. Além de conter dados da
caracterizagdo dos participantes, como idade, sexo, grau de instru¢do, tempo de atuacdo na

Atengdo Primaria a Satde e experiéncia em preceptoria.

2% Etapa (Design): construg¢do do contetdo do curso

Apo6s a andlise dos questiondrios pré-curso e a identificacdo das necessidades de
conhecimento da equipe de enfermagem sobre a preceptoria de alunos de enfermagem em
estdgio supervisionado, foram pesquisados e reunidos materiais que fazem parte do
componente pedagdgico de acordo com o tema mais solicitado pelos participantes. Foi
realizado o estudo e a captacdo do material bibliografico pertinente a tematica, no sentido de

organiza-lo em uma sequéncia logica para a elaboragdo e apresentacdo do contetido cientifico
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de forma clara e abrangente. O material foi composto por conteudos de livros-textos, artigos
cientificos, figuras, sites, entre outros.

Os profissionais reconheceram como grau de prioridade respectivamente, os seguintes
conhecimentos necessarios para compor o curso de capacitagdo: relacionados a pratica do
ensino e avaliacdo dos alunos; competéncias e aptiddo dos alunos para atuarem como futuros
profissionais € o conhecimento sobre a importincia da integra¢do ensino-servico e
comunidade. Além disso, apontaram que gostariam de aprimorar as seguintes competéncias
durante a capacita¢ao: o ensino, a supervisao e avaliacdo dos alunos no campo da pratica.

A partir da necessidade de ampliagdo de conhecimento dos profissionais, iniciou-se a
constru¢do do curso no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle® da Escola de Saude

publica de Floriandpolis.

3% Fase (Desenvolvimento do produto): constru¢do do curso

Nessa etapa foi realizada a elaboracdo do material pedagdgico, um plano de ensino, o
qual foi composto por: carga horaria de 40 horas e a confec¢do de quatro médulos, divididos
da seguintes forma:

-Modulol: apresentacao do curso: educacdo permanente em saude e a importancia da
educagdo a distancia;

- Modulo 2: referenciais teoricos para a pratica pedagogica;

- Modulo 3: a formagao do enfermeiro no Brasil e a Preceptoria na Atengdo Priméria a
Saude;

- Modulo 4: Estratégias pedagogicas para o alcance das competéncias clinicas do
aluno.

Essa fase contou com o auxilio de um profissional da area do design, contratado para
realizar a diagramacao do conteudo online e com um profissional da Escola de Satide Publica
de Florianopolis para a inser¢do do material no AVA — Moodle®.

Esse curso EAD foi construido tendo como referencial pedagogico de Paulo Freire,
com a pedagogia problematizadora.

A metodologia da problematizacdo ¢ orientada por etapas distintas e encadeadas a
partir de um problema detectado na realidade, onde suas atividades, intencionalmente
organizadas por etapas, possibilitam a reflexdo e participagdo ativa dos envolvidos (PRADO;

REIBNITZ, 2016).
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6.1 DEMONSTRACAO DO DESIGN E FUNCIONALIDADE DO CURSO:

A aplicagdao da metodologia de criacdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem por
meio do método para o design do curso resultou na constru¢ao de um curso no AVA Moodle
voltado para educagdo permanente para os profissionais de enfermagem.

Utilizando essa plataforma online a partir da estrutura disponibilizada pelo proprio
Moodle, o conteudo do curso foi elaborado e construido pedagogicamente, utilizando como
base teodrica a metodologia problematizadora de Freire, organizado em modulos especificos e
disponibilizados em uma sequéncia logica.

O acesso ao ambiente ¢ realizado, por meio da Escola de Saude Publica de
Florianopolis, no seguinte enderego:
http://moodle.saude.pmf.sc.gov.br/moodle/login/index.php?lang=pt _br.

Por questdes de seguranca e de identidade, ¢ necessario um nome de usudrio e senha,
(conforme ilustrado na Figura 1) e como trata-se de servidores da Prefeitura de Floriandpolis,
cada participante devera ter o seu usudrio e senha de acesso ao sistema. O usudrio serd o CPF
ou matricula do profissional, e para acessar 0o AVA Moodle sera necessario entrar por meio do
primeiro acesso e seguir as instru¢des que serdo enviadas pela plataforma no e-mail do

participante com orientagdes sobre o cadastro da senha.

Figura 1: Tela de login do curso

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DE FLORIANOPOLIS (ESP-FLORIPA)

Acessar

Alguns cursos podem permitir o acesso a visitantes

\Acessar como visitante

Fonte: Proprio autor

Esse acesso direcionard o participante para a pagina da Escola de satde publica da
prefeitura de Florianopolis, e nessa pagina, aparecera o icone para acesso ao Curso:

“Preceptoria na Graduacgdo de enfermagem”, conforme (Figura 2) apresentado abaixo:
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Figura 2: Pagina de acesso ao curso

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DE FLORIANOPOLIS (ESP-FLORIPA)

Meus cursos administragdo

Preceptoria na Graduacio de Enfermagem winhas configuragdes de

Cursa de Preceptoria ma Graduaco de Enfermagern
=

PREFEITURA DE

FLORIANOPOLIS

calendario

Do seq Ter w0 Sex S

Fonte: Proprio autor

Ao clicar no icone “Preceptoria na Graduacdo de enfermagem”, abrird a pagina
principal do curso, na qual estdo disponiveis os modulos e o material de aprendizagem do
curso.

A Interface do ambiente apresenta uma estrutura, na qual o participante navega pela
plataforma identificando todas as “fun¢des” numa tela inicial. Ao clicar nas “abas” e/ou
“icones” o participantes tem acesso ao conteudo proposto.

O ambiente AVA apresenta uma estrutura na area dos blocos de atividades, que estdo
disponiveis atalhos a outros itens para a organizagao do curso, conforme verificado na (Figura
3) (MOODLE, 2017), tais como:

v Bloco pesquisar nos foruns: este bloco permite que vocé faca uma
busca, a partir de palavras-chave, dentro do préprio Moodle® sobre os temas publicados
nos foruns;

v Bloco administracdo (apenas para os tutores tem acesso): Este bloco
permite o gerenciamento € o acompanhamento da disciplina;

4 Bloco calendario: a ferramenta de calendario permite que o aluno
acompanhe o calendario académico, os prazos dos cursos, reunides do grupo e outros
eventos;

4 Bloco ultimas noticias: mostra as postagens recentes publicadas no
forum de noticias, juntamente com um link para noticias mais antigas;

v Bloco préximos eventos: neste bloco ¢ possivel visualizar, em formato
de topicos, os proximos eventos, ou seja, tudo o que tem data para acontecer. Além
disso, ele pode ser utilizado para criar eventos pessoais, ou seja, pode ser usado como

uma agenda pessoal;



62

v Bloco atividade recente: este bloco mostra ao tutor as atividades

recentes realizadas pelos alunos.
Vale destacar que o0 Moodle® possui mais de vinte blocos disponibilizados para serem
inseridos na plataforma, podendo ser personalizados de acordo com a preferéncia e

necessidade do usuario (MOODLE, 2017).

Figura 3: Disposi¢ao dos blocos do curso

Preceptoria na Graduagdo de Enfermagem

administracao

Apresentacdo do curso: Enfermeiros Preceptores de Alunos de
Graduacdo em Enfermagem na APS.

MODULO I: Educagio Permanente em Saude e a importancia da
educacéo a distancia.

MODULO II: Referenciais Tedricos para a Pratica Pedagdgica

WIARIN A NI & o L R f ot L AN L L P it

Fonte: Proprio autor.

Outros icones que estdo presentes na interface geral do AVA e que sdo muito
interessantes e usados frequentemente sdo descritos a seguir, conforme (Figura 4).

v Barra de navegacao: Permite que o participante acesse os conteudos e recursos
do AVA, se localize nesta estrutura e facilmente volte para o inicio da plataforma ou mesmo
do ambiente;

v Ativar edigdo: Este icone esta disponivel somente para os administradores do
curso e permite ativar/ desativar o modo de edi¢ao do curso;

v Meu Perfil: Uma vez acessado esse icone, o participante tem acesso aos seus
dados.

v Participantes: Esse icone acessa as mensagens de interagdo do tutor com os

alunos e geralmente ¢ muito utilizado no curso.



Figura 4: Tela com icones da interface geral do curso.

Navegacao

ia na Graduacgao de Enfermagem

< » ESCOLA DE SAUDE PUBLICA » PGE2021

tb. Participantss
b Badges

tacdo do curso: Enfermeiros Preceptores
os de Graduacdo em Enfermagem na APS.

noticias

MODULO I: Educacido Permanente em Salde e a
importancia da educacéo a distancia.

& Forum Médulo

B Mulo 1: Educagia permanente em saide ¢ a importincia da educagdo a distincia.

MODULO II: Referenciais Tedricos para a Pratica
Pedagogica

5 Forum Midulo 11

Fonte: Proprio autor

administracio

Voo acessou como JULIANA ARALIND MARTIN (Sair)

T pesquisar nos BE

foruns

S =1

Pesquiss Avancada )

ultimas noticias =0

um nove

préximos eventos = @

Nao ha nenhum evento
proximo
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Ao clicar no icone “participantes”, para o tutor comunicar-se com o aluno, ele deve

selecionar o nome do aluno e em seguido no icone: “enviar uma mensagem” (conforme a

Figura 5). Por meio desse canal de comunicagdo o tutor fara contato e terd momentos de

interagdo com o aluno.

Figura 5: Tela com os passos para o envio de mensagens

ook acessou como JULIANA ARAIIO MARTIN (sair

Preceptoria na Graduagao de Enfermagem

Pagina inicial » Meus cursos » ESCOLA DE SAUDE PUBLICA » PGE2021 » Participantes

Sobrenome : TodesABCDEFGHIJKLMHOPQRSTUVWXYZ

Selecianar Foto do usuarie Nome / Sobreneme Endereso de email

JULIANA ARATIO
= MARTING

Brasil 19 segundos
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Fonte: Proprio autor
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Cidade/Municipio. Pais  Ultima acesso aa eu

administracio

T pesquisar nos

foruns

Assim que o aluno ¢ logado no curso e inicia a navegacao, a sua primeira tarefa sera

inserir seus dados e foto no perfil. Para isso, deve-se clicar em “Modificar Perfil” (ilustrado

na Figura 6 abaixo).
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Figura 6: icones de acesso "Modificar perfil"

Preceptoria na Graduacio de Enfermagem

UBLI

Apresentacédo do curso: Enfermeiros Preceptores de Alunos de
Graduagdo em Enfermagem na APS.

MODULO I: Educacdo Permanente em Saude e a importancia da
educacéo a distancia.

MODULO II: Referenciais Tedricos para a Pratica Pedagégica

=D

MODULO Iil: A Formacdo do Enfermeiro no Brasil e a Preceptoria na
Atencdo Primaria a Saude

Fonte: Proprio autor

Na péagina principal do curso, encontram se os mddulos. Cada mddulo possui um
cabecalho com o titulo enumerados em forma de nimeros romanos.

O curso foi construido por 04 moédulos com seus respectivos conteudos, baseados na
metodologia problematizadora de Freire e assim estdo estruturados:

- Tépico Inicial: Apresentacdo do curso: Enfermeiros Preceptores de Alunos de graduacgdo
em enfermagem na APS;

- MODULO I: Educagdo Permanente em Satde e a importancia da Educagdo & Distancia;

- MODULO II: Referenciais tedricos para a pratica pedagogica;

- MODULO III: A formagio do Enfermeiros no Brasil e a Preceptoria na Atengdo Primaria a
Saude;

- MODULO 1V: Estratégias Pedagogicas para o alcance das Competéncias Clinicas do aluno;
- AVALIACAO DO CURSO: Enfermeiros Preceptores de Alunos de Graduagdo em
Enfermagem na Ateng¢do Primaria a Satde.

No curso foram inseridos dois tipos de foruns (conforme Figura 7) que o Moodle
permite utilizar na area do curso: um que possibilita a interacdo entre os usuarios, que ¢ o
“forum de debates” e outro que ndo permite a interagdo com O usudrio, por possuir uma
caracteristica unidirecional (as mensagens sdo enviadas somente pelo tutor), chamado de
‘forum de noticias”. Este ultimo tem o objetivo de transmitir noticias e avisos do curso, sendo

geralmente intitulado como Ultimas Noticias ou Avisos.
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Figura 7: fcones de acesso aos foruns (Férum de noticia e Forum de debates)

i -
? Preceptoria na Graduacdo de Enfermagem

2001 Iathvar ediche)

YR & administragdo pesquisar nos
Apresentacao do curso: Enfermeiros Preceptores de Alunos de féruns
Graduacdo em Enfermagem na APS. S

<=

MODULO I: Educagao Permanente em Saide e a importancia da
educagio a distancia.

dltimas

("
MODULO II: Referenciais Tedricos para a Pratica Pedagdgica
MODULO III: A Formagao do Enfermeiro no Brasil e a Preceptoria na
Atencdo Primaria a Salde

by

o

Fonte: proprio autor

Nos foruns interativos, que sao os “foruns de debates”, ¢ possivel a intera¢ao do tutor
que serd a enfermeira mestranda, ¢ dos alunos entre si, ¢ essa metodologia de ensino
configura-se como uma metodologia ativa, a qual, constitui-se um método diferenciado no
processo de ensino e aprendizagem em que o aluno se coloca na postura de sujeito ativo,
responsavel pela sua formagao, pois diante de suas inquictacdes acerca do cendrio em que
atua ou vai atuar, parte em busca de respostas, sente-se motivado para a apreensdo de
conhecimentos e aplica¢ao desses em sua pratica (PRADO; REIBNITZ, 2016).

Nesse sentido, a educagdo ¢ vista como um ato coletivo, como uma troca de saberes
entre os seres e origina-se da pressuposicdo de que ninguém educa ninguém sendo um
processo permanente (FREIRE, 1967).

Vale destacar também que essa metodologia, corrobora com a metodologia de Freire
(2014) quando afirma que, a educacdo libertadora, que € o oposto da bancéria, € conhecida
também como problematizadora, e ndo se configura no ato de “depositar”, ou de narrar, ou de
transmitir conhecimentos e valores aos alunos. Na educagdo problematizadora ¢ necessario o
dialogo, pois o profissional de satde ¢ o mediador da aprendizagem, e ¢ ele quem vai
estimular a curiosidade dos alunos, vai propor desafios, problemas e incentivar a busca de
solucdes (GARZON, SILVA e MARQUES, 2018).

Para responder o forum de debates, na pagina inicial de cada modulo, ao clicar em
forum de debates, aparecera a mensagem do tutor, solicitando que o aluno responda (figura 8),

em forma de reflexdo a pergunta norteadora do maédulo.
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Na medida em que os alunos iniciarem as reflexdes no forum, o tutor deverd interagir,
a cada cinco respostas reflexivas postadas, para o desenvolvimento do ensino- aprendizagem

entre os participantes.

Figura 8: Respondendo o férum de debates

Vock acessou coma JULIANA ARALI MARTING (a0

Preceptoria na Graduagao de Enfermagem

Pagina inicial » Meus cursos » ESCOLA DE SAUDE PUBLICA » PGEZ021 » » Forum Madulo | » 1. Questio Norteadora- Madulo- 1 [Buscar no forum
Férum Médulo | administracdo
Mostrar respostas aninhadas v Transfira esta discussdo para . v [Mover ¥ Mministracko do fdrum

. " 005
1- Questio Norteadora- Médulo- 1
.4 por JULLANA ARALLIO MARTINS - terca, 18 Jan 2022, 19:58

Agora que vocé i teve contats com o contedo do madulo, vames refletir ssbre a Educago b Disthnela.

AEAD tem umn grande importéncia social, porque opartuniza o ingresso da educoho em lugares mais afastados, além de flexibilizor os hordrios,
podendo o aluno realizar as atividades no conforto da sua casa, @ nos mais variadas lugares do seu cotidiano. Além disso, a EAD quebra a barreira da
exclusio, parmitindo acesso a inf 30 e p endo & educacio per (GARCIA 2015).

Na ua opintha, quals as facilidades e dificuldades da educaga A Bistincla? Vock i teve contato com esse tpa de ensine? Reflita sobre esse
assunte,

Juliana- Tutors.
Editar | Exclul o

o b udar papel para...

b Administ

Fonte: Proprio autor

Tépico Inicial: Apresentagao do curso:

No tépico: “Apresentacdo do curso: Enfermeiros Preceptores de Aluno de Graduagao
em Enfermagem na APS”, o aluno sera orientado a clicar no férum de noticias, nesse forum
ha informacdes iniciais do curso e conta com o cronograma do curso, no formato em pdf.

Nessa tela o aluno clica em cima do topico (Figura 9) e aparecera a mensagem inicial,
como também o cronograma em PDF (Figura 10).

OBS: Caso o tutor queira enviar outras mensagens de orientagdes sobre o curso,
poderd acrescentar ao decorrer do curso, clicando em “acrescentar um novo topico”.

Figura 9: Tela de acesso a "Apresentac¢ao do curso"

om0 J0L1AA ABAILYD MARTING (Sair}

Preceptoria na Graduacao de Enfermagem

Pagina inicial » Meus cursos » ESCOLA DE SAUDE PUBLICA » PGE2021 » » Frum de noticias G| Buscar no forum|

Férum de noticias administracio =

: ~ Administrac
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b Administrac;

b Mudar papel para...




Fonte: Proprio autor

Figura 10: Tela de acesso a mensagem inicial do curso e ao cronograma.
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0 curso tem a finalidade de relacionar a tearia com a pratica profissional do enfermeira preceptor de estudantes de graduacdo em Enfermagem, por
meio da utilizagdo das Metodologias Ativas de Ensino e Aprendizagem. Para tanto teremos como bord: dagd

LS ! b Modo de assinatura
tedrica a gem p de
Paulo Freire e as Metodologias Ativas de Aprendizagem porque estimulam a autonomia do aprendiz na construgdo do conhecimento.

* Mostrar assinantes

Acima segue o calendario do curso em axeno. Administragdo do curso

Mudar papel para...
Editar | Excluir | Responder

Minhas configuracdes de
perfil

m (D) Documentagio de Moodle relativaa esta pigina

Fonte: Proprio autor.

Ha duas formas de acesso aos conteudos dos modulos, uma é acessando diretamente

no topico do curso e outra no material em PDF (conforme Figura 11 abaixo).

Figura 11: Acesso ao conteudo dos modulos

Vock acessou como JULIANAARALLIO ARTINS (Sair)

Preceptoria na Graduacao de Enfermagem

Pagina inicial » Meus cursos » ESCOLA DE SAUDE PUBLICA » PGEZ021
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Apresentacao do curso: Enfermeiros Preceptores de Alunos de s N
Graduacdo em Enfermagem na APS. —
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#lFérum de noticias

(iltimas noticias

Acrescentar um novo

MODULO I: Educagio Permanente em Saide e a importancia da .,
educagdo a distancia.

orientagies gerais

Tapicos antigos ...
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9 Forum Mdulo

MODULO II: Referenciais Tedricos para a Pratica Pedagogica [y p—
o
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Atencéo Primaria a Saude e
m Brounsicuon atividade recente .

Nenhma nawidarte desde n

Fonte: Proprio autor.
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Para a constru¢do dos médulos foi necessario contratar um profissional para realizar a
diagramagdo do conteudo, na qual caracteriza-se por ser um conjunto de técnicas e
desenvolvimento do design grafico para estruturar e organizar os elementos presentes em uma
pagina, como textos e imagens. Ou seja, consiste no ordenamento dos elementos graficos das
paginas do contetdo, e tem como objetivo final, trazer o equilibrio entre estes elementos e
proporcionar o conforto visual para o leitor (SANTANA; RODRIGUES; SANTOS-JUNIOR,
2017).

A diagramagao do contetdo dos méddulos seguiu o seguinte padrao (Figura 12):

- Slogan do curso de mestrado profissional, Gestdo do Cuidado em enfermagem em
todas as paginas; - Texto distribuido em trés colunas; - Caixas de destaques ou curiosidades,
da coloragdo verde, com o intuito de chamar o leitor a participagdo e atrai-lo para o estudo; -

Fonte em Arial para melhor leitura e visibilidade do texto.

Figura 12: Disposi¢do da diagramag¢do do conteudo.

CURSD DE CAPACITAGAD:
NFERMEIROS PRECEP TORES DE ALUNOS DE

MépuLo 3
A FORMAGAO DO ENFERMEIRO NO BRASIL E A
PRECEPTORIA NA ATENGAOC PRIMARIA A SAUDE

RADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAO
PRIMARIA A SAUDE

PAPEL DO PROFESSOR NO APOIO

selecionarem suas predilecdes por dreas

AQ ENFERMEIRO PRECEPTOR

Para Pimeg

p- 88) "o profess o0
humano que ajuda o desenvolvimento
pessoal e intersubjetive do aluno,
sendo um facilitador de seu acesso ao
conhecimento”. Além disso, o professor
se destaca per ser um analista critico
da sociedade, na qual atua com o
seu conhecimento a fim de modifica-

Para Freire (2014) ensinar
perp a issdo do heci-
mento e reguer interatividade com o
estudante na criagdo do aprendizado,

I eg

P por
parte do educador.

Nesse contexto considera-se que a

la & na comunidade cientifica cria
conhecimentos na sua drea de atuagdo
Para Ribeiro e Prado (2014) para ser
professor ndoc & suficiente saber o
conteddo, é preciso ser capaz de ensinar
com expertise da pratica pedagdgica, de
forma que o processo de aprendizagem
e o conteddo sejam compreendidos pelo
estudante

parceria profi -enfermeiro-aluno no
estdgio supervisionado € valiosa, porque
possibilita ao académico a relagdo com
profissionais conhecedores das diversas
dreas da profissdo de enfermagem. Ao
acompanhar as condutas e posturas
adotadas pelo enfermeiro, o aluno analisa
e associa os conhecimentos aplicaveis
ao cendrio da pratica. A atuagdo no
campo de estagio estimula os alunos a

especificas da enfermagem, contribuindo
com escolhas de futuras atuages

(BENITO; TRISTAO; PAULA; SANTOS;
ATAIDE; LIMA, 2012). Ratificando esse
contexto, pode-se afirmar que essa triade
composta por professor supervisor,
p P e grad do, é ial para
o processo de aprendizagem no decorrer
do estigio supervisionadoe (TAVARES;
SANTOS; COMASSETTO; SANTOS;
SANTAMA, 2011)

Com o propdsito de haver jungée
da escola e o semwvigo de saiide, dois
requisitos  sdo imprescindiveis: a
possibilidade de construtividade,
interrogando  teorias e priticas, e a
presenga de meios de comunicagio
continuos (ESTEVES, CUNHA, BOHOMOL,
SANTOS, 2019). Sende assim, é notdria
que a proximidade entre preceptores e

Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado.

As imagens utilizadas na construcdo do curso foram imagens de dominio publico na

internet. Segue algumas imagens dos méodulos conforme figura 13.
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Figura 13: Imagens utilizadas no curso
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Fonte: (DIESEL, BALDEZ MARTIS, 2017)

VANTAGENS DO US0 DAS
METODOLOGIAS ATIVAS:

+0 estimulo & motivagio de quem
aprende & de quem ensing;

maior aquisigio d conhecimento &
& 51U permanéncia, 353 como 35
mudangas promoridas na estrutura
cognitiva de guem aprende e de
quem ensing.

» Desenvolvimento de competéncias
para atuar em novos conlextos e
sifiapdes;

vEsino & reflexividade e &
capacidade critica;

vRefore da  aufoestima  dos
participantes dos processos de
ensing e aprendizagem par meio do
desenvolvimento da aufonomia.

EXEMPLOS DE
METODOLOGIAS ATIVAS:

Problem Based Learning (PBL) =
Aprendizagem baseada em projetos &
e problemas:

Fonte: Proprio autor e diagramacao

Temos dois tipos de PAL &

‘aprendizagem baseads em projetos & 2
‘aprendizagem baseada em problemas.

» Aprendizagem baseada em projelos:
Essa mefodologia concentra-se
no desenvolvimento de  projetos.
Nelz 0 professor, & em nosso caso
0 preceptor, langa um projeto, mas
para chegar a um produto final ou
& uma conclusdo, os académicos
devem s omganizar e formular
hipiteses, estudar e estturar
elapas de frabalho, ou sefp o
alno € o protagonista do seu
pipeio  desenvolvimento  (DIAS;
CHAGA, 2017).

» Aprendizagem  baseada  em
problemas:

Concentrzse  na  resolugdo
de  problemas ou  situagdes
significativas,  contextualizadas
no mundo real. Os ahmos sio
estimulados 2 estudar de foma
independente e nas auks sio

o e cascmagin

PRIMARIA & SAUDE

estratégia vilizada quando hi 2
necessidade do estudante obter um
conhecimento prético da realidade
além do conhecimento tedrico
(GONGALVES, 2019).

Alguns pensamentos importantes &
impactanies sabre as melodologias
alivas:

»Com a5 metodologias ativas, &
aluno deixa de ser “uma folha em
branco", deixa de ser tratado como.
um aluno tradicional e passz a ser
considerado um “profissional em
formagac” (CHAGA; BOPRE, 2017).

»As  metodologias ativas ddo
enfase 20 papel protagonista do
alwmo, 20 seu desenvolvimento
direto, participativo e reflexivo
em todas as etapas do processo,
experimentando,  desenhando,
crizndo, com orientagdo  do
professar’ (BACICH & MORAN,
2018,p.4)

ENFERMEROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE
GRADUAGAD EM ENFERMACEM N ATENGAO

Partanto, & o preseplor que estd
incambido de 2companhar diretamente
o académico modificande 2 pratica
didria num campo vaso de experié

Figura 1: lsergdo do precegtar i indmica 9 ensimg ¢ servigg, 214

ENSINO/IES

de aprendizagem. Tudo isso, exige do
precegior 2 habiidade de infemediar
o processo de aprenderensma mo
ambiente do trzbalho, problematizar
& préca didnz e insfigar o zhuno,
um processo de agdo e reflesio pare
reconstrugio Oz sua prafica didria
(RIEI0; PRADD, 2014).

+D w0 de metodologas ativas
de ensino ¢ considerado como
passibiidade de (resignificagas da
prica docente” (DIESEL, 2017).

» Para Paulo Freire (1967) “ninguém
educa ninguém. Cads um forms-se
educa si pripric”.

ABORDAGEM PEDAGOGICA

CRITICO REFLEXIVA DE PAULO
FREIRE PARA A CAPACITAGAD
DE PROFISSIONAIS DA SAUDE

Paulo Reglus Neves Freire (1921

Tutr

Forte: (RIBERD; PRADG, 2014)

ATRIBURGEES
RESPONSABILIDADES DOS
SUETOS 00 PROGESSD B0
ESTGHD SUPERVISIONADO

Sequndo o manual de preceptoria
dz seureténia Municipal de Saide o
sujeitos do pocesso do estigio

MéouLo 2
REFERENCIAIS TEGRICOS

ASSISTENCIA/SERVICO

supervisionado sdor o estudantz, o
precepior e o professor.

PARA A PRATICA PEDAGOGICA

nos métodos de ensino ¢ aprendizado
(COSTA, 2016)

Figera 2 Imagem de Paulo Fiere

1007) é um dos representantes da
abordagem pedagégics crtico reflexiva
Pavlo Frere, como  habrtusimente
& conhecido, foi um educador & um
pensador brasier que revohucioncu a
pedagogia mundial com suas ideias &
filosafia sobre 2 educagdo, motivando
a incomporagdo da pedagogia critica

No Modulo I - Educagdo Permanente em

profissional habilitado.

Satde e a importancia da Educagdo a

Distancia, foram inseridos temas referentes a introducao do curso, objetivos de aprendizagem,
carga horario e apresentacdo do AVA Moodle.

Além disso, foi descrito temas como a importancia da educa¢do permanente em saude
em consonancia com a EAD (figura 14) conceitos e funcionamento dos Ambientes Virtuais de

aprendizagem (AVA) na educacdo em saude (Figura 15).
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Figura 14: Tela de conteudo do mddulo 1- Educagdo permanente e EAD.

modulo 1 certissimo para o curso.pdf

Curso D capAcITAGHG: MébuLo 1

ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE » .
GRADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAO EDlICAl',‘AO PERMANENTE EM SAUDE E A

PRIMARIA A SAUDE IMPORTANCIA DA EDUCAGAO A DISTANCIA

A Educagdo Permanente em Salde
(EPS) define-se como uma proposta
de aprendizagem no trabalho, em que
o aprender e o ensinar é introduzido no
cotidiano das organizagdes de trabalho.
A EPS tem o objetivo fundamental de
transformar as priticas profissionais
realizadas pelos agentes de saide
(BRASIL, 2017).

Castro e Gongalves (2016) afirmam
que, ao se envolver no cotidiano e nas
demandas préticas didrias, o enfermeiro
adquire as habilidades necessdrias
para desempenhar suas atividades,
além de estas serem reunidas a0
seu conhecimento tedrico, aprendido
durante a graduagdo e nos processos
de educagdo permanente. Destaca-
se, que o ensino para a pratica clinica
¢ fundamental para se desenvolver
habilidades intelectuais e emocionais

capacitagio e preparando-0s para seu
futuro profissional (JARNULFA; SKYTTA
etal, 2019).

A EPS foi instituida em 2004 como
estratégia do Sistema Unico de Saide
(SUS) com o abjetivo de capacitar e
formar profissionais articulados com
0 ensino, servigo e com a comunidade
(BRASIL, 2017).

Nesse sentido, pode-se salientar
que, como avango da internet, a Educaco
4 Disténcia (EAD) denominada educaco
a distancia, estd ganhando espaco e é
a modalidade de educagdo permanente
que vem se destacando nacional e
internacionalmente. Essa modalidade
funciona com atividades realizadas
on-line, na qual o material educativo do
curso é disponibilizado digitalmente e
as discussdes séo realizadas via on-line,
funcionando em grupo e ndo somente

Fonte: Proprio autor e diagramacao profissional habilitado.

Aprendizagem (AVA) na educacio em saude.

CURSO DE GAPACITAGAD:

PRIMARIA A SAUDE

ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE
GRADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAO

Mépuo 1

EDUCAGAO PERMANENTE EM SAUDE E A
IMPORTANCIA DA EDUCAGAO A DISTANCIA

interagdo dos alunos com o conteiido
e enire eles, professores e demais
envolvidos nos processos de ensine e
aprendizagem.

Os AVAs operam como uma “sala de
aula virtual” com a finalidade de realizar

as dadi

(foruns, chats ou salas de bate-papo);
Compartilhamente de recursos (por meio
de links que dio acesso a documentos e
midias) (GARCIA, 2015).

Na drea da Enfermagem, dentre as
mais variadas estratégias de educagdo

e para o to
dos alunos. Estes sdo ambientes
equiparados aos ambientes presenciais
di is de salade aula, diad
por meio das TICs (FILANTRO; CAIRO,
2015). O docente ou tutor destina-
se a mediar e facilitar o processo de
aprendizagem, a0 mesmo tempo em que
o aluno se dedica neste seu novo papel a
se comprometer quanto 3 administragio
do tempo, organizagio e autonomia
(GARCIA, 2015).
No AVA encontramos ferramentas
para: Comunicagdo (correio eletrdnico,
mensagens instantdneas); Colaboragdo

existente, destaca-
se a pritica de oficinas educativas
problematizadoras e, mais recentemente,
o uso do ambiente virtual Moodle para a
capacitacdo em servigo (MELO, 2017).

FUNCIONAMENTO DO MOCDLE DA
PREFEITURA DE FLORIONGPOLIS

0 AVA a ser utilizado neste curso
serd o Moodle da prefeitura Municipal de
Florianépolis.

Ao acessar o Moodle o participante,
terd acesso aos cinco médulos do curso,
nesses médulos terdo o conteddo on-line,
as quesides avaliativas, os foruns de

debates, além de videos efou material
complementar para a pesquisa, sendo
estes de dominio pdblico na infernet.

Ao final do curso hd uma atividade
avaliativa e para finalizar, uma pesquisa
de satisfacio.

0 AVA tem um desenho modular,
onde sua conclusio depende da
conclusdo de todas as etapas (médulos)
que o compdem, sendo este sequencial.
Ao clicar no Curso o participante acessa
todo o conteddo do curse, sendo dividido
por médulos. Para ter acesso aos
médulos sequenciais, obrigatoriamente
o participante terd que concluir o médulo
vigente

Figura 15: Conteudos do modulo 1- conceitos e funcionamentos dos Ambientes Virtuais de

Fonte: Proprio autor e diagramacao profissional habilitado.

Moédulo II - Referenciais teoricos para a pratica pedagégica

Neste mddulo ¢ apresentado os tipos de correntes pedagogicas (Figura 16), o conceito

de metodologias ativas, as principais metodologias ativas e suas caracteristicas. Além disso,
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abordaremos como énfase do nosso estudo, a pedagogia critico reflexiva de Paulo Freire,

como método de capacitacdo dos profissionais da area da saude (Figura 17).

Objetivos do médulo:

- Apresentar e destacar a importancia das metodologias ativas para serem utilizadas

como apoio pedagdgico pelos enfermeiros preceptores.

Carga horaria de estudo recomendada: para ter acesso as informagdes, aprender o

conteldo do moddulo e trilhar todo o processo ativo de aprendizagem, definiu-se uma carga

horéria de 10 horas para este modulo.

Figura 16: Tela de conteudo do mddulo 2.

= médulo 2 certo para ao curso.pdf

0 preceptor, enquanto educada,
necessta ter clareza sobe 3 sbordagem
pedagigice g i utizac Portantn,
& preciso conheres gual 0 relrencia
peagigicn mais  apopiade  para
trabahar com os edutandos.

Recontemeste, s fenamentas
tesmoligiezs tim contibuido para 2

Méowo 2
REFERENCIALS TEGRICOS
PARA A PRATICA PEDAGOGICA

Comente  Lberl:  zpoa o
interesses dividuis, noqual 0 indvidun
deve ser formada para desenvolver um
papel socil, de acordo oom os sels
ssheres indiidusis ¢ que se divide em
quatra tendéadias: tradiciona, resouada
pogessiva, otz nio dieta e
tecnicista

ulizadas no processo educarional
Neste senlido, a tecaciogia proporcions
reflexio sobre a escolha de métodos &
frramentas educativas que inenciaio
a formacko dos susites, tomando-
15 agentes aims em ses processo
formatio

Dessa manera, Libdneo (1992)
apresesta duss comentes pedagdgicas
me a0 kego do tempo, form
dietianadoras do ao de educar

ista etz comente.
& favor da fnsidade sociopoifics da
educagio, baseandose em uma andlise
ericadas reaidates sociais &, diride s¢
emuris tendénciss: ibestaders,lbentria
& g crfico-social dos conteddos.

Cads wma destas comentes
determing o papel do efucaday, 2 visio
doque secompreende sabre o educando,
bem come s estatégas pedagegicss ¢
serem uilzadas

Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado.

Figura 17: Contetdo do médulo 2- Influéncia de Paulo Freire na Formagao em Satde.

=== Cumso be cAPAGITAGRO: G
~ ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE MOPULO 2
s GRADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAO REFER,E"‘“MS TEOI}ICOS
memummae  PRIMARIA A SAUDE PARA A PRATICA PEDAGOGICA

PauLo FREIRE E SUA INFLUENCIA
NA FORMAGAO EM SAUDE

Com a educagdo problematizadora,
o graduando em Enfermagem terd
formagdo pautada no processo de
aprender a aprender nas di des:

dmbito do cuidado a ser prestado,
melhorando dessa maneira o processo
de ensino e aprendizagem.

Ressalta-se ainda que a formagao
reflexiva do profissional da sadde,
em especial o enfermeiro, deve ser
T ldada na ientizaga no

Aprender a ser, aprender a fazer, aprender
a conviver e aprender a ser (BRASIL,
2018).

Apoiando essa ideia, Melo (2017)
ressalta que o olhar interdisciplinar

respeilc ao outro, considerando o
conhecimento e a cultura que o outro
possui, & com isso possibilitando a
construgdo de novos conhecimentos,
muito mais enriquecedores para a

da EPS é em razdo da ped
problematizadora que
transformacdo de rotinas e realca as
necessidades de salde presentes na
comunidade. Ainda nessa légica de
aprendizagem, Prado e Reibnitz (2016)
afirmam que o profissional de salde
por ser considerado critico e reflexivo,
devera facilitar as diversas habilidades
de comunicagéo,

g
mira a

principalmente no

atuagdo pr | e pessoal (PRADO;
REIBNITZ, 2016).

Prado e Reibnitz (2016), baseado
em Freire, afirmam que os profissionais
de sadde, educadores, precisam se
adaptar as diversas realidades e
problematizd-las. Assim, o método
problematizador, que propée uma atitude
diferenciada, em que o educando vai
a busca do conhecimento, constréi

14

questées, melhora as técnicas, questiona
e & critico, propondo mudangas.
Caracteriza-se, assim como a construgao
do heci na qual o educador é o
mediador e facilita uma experiéncia em
uma relagdo dialdgica.
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Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado

MODULO 3: A formacio do enfermeiro no Brasil e a preceptoria na Atencio
Primaria a Sadde

Este médulo apresenta a formagdo do enfermeiro no Brasil baseada nas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) (Figura 18) e como estd organizada a preceptoria na Atencao
Primaria a Satde, ressaltando a diferenga entre preceptor e tutor (Figura 19) como também o
papel do professor como responsavel pelo aprendizado e formagdo do futuro profissional
enfermeiro. Além disso, também apresentarda o Manual de preceptoria, disponibilizado pela

escola de saude publica do Municipio de Florianépolis.

Objetivos do modulo:

- Descrever a formagao do enfermeiro no Brasil.

- Apontar como estd organizada a preceptoria na Aten¢do Primaria a Saude,
incentivando os enfermeiros da capacitacdo a refletirem seu processo de trabalho junto aos
alunos do estagio supervisionado.

- Estimular os enfermeiros preceptores da prefeitura Municipal de Floriandpolis a
utilizarem o manual de preceptoria, disponivel pela escola de saude publica do municipio.

Carga horaria de estudo recomendada: para ter acesso as informagdes, aprender o
conteido do moédulo e trilhar todo o processo ativo de aprendizagem, definiu-se uma carga

horéria de 10 horas para este modulo.

Figura 18: Tela de conteudo do méodulo 3

= Mddulo 3 certo para o curso.pdf

e cmowcwscmache

- ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE MéouLo 3

GRADUAGRO EM ENFERMAGEM NA ATENGRO A FORMAGAO DO ENFERMEIRO NO BRASIL E A
PrimARIA A Salioe PRECEPTORIA NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE

Para Garcia e Moya (2016) umas o feedback do desempenho dos alunos Para isso, devem ser criadas
das  femamentas  empregadas pelos preceptores. Complementando as  condigies para que os graduandos
pelos preceptores, para facilitar a  estratégias de aprendizado, o preceptor  experimentem e exercitem suas priticas
aprendizagem na pritica, sio as de alunos deve ser um profissional e, posteriormente, possam refletir sobre
perquntas reflexivas. Estas perquntas  reflexivo, com capacidade de dominar a  elas de forma critica. Dessa maneira,
teflexivas  sio as que tém maior  arte do questionamento e deve estimular  podem-se considerar os alunos como
probabilidade de reflexdo no estudante,  sucessivamente o discente a colocar na  sujeitos ativos/eriticos da sua propria
porque o levam a refletir sobre 0 cuidada al o v 1A i fesponsaveis por dar
e analisé-lo. Nesse interim, para os  MOYA, 2016). Em um estudo realizado  significado ao conteddo (por meio dos
alunos, a procura por respostas implica  na Suécia no ano de 2018, concluit-  seus conhecimentos prévios existentes),
em grande esforco, mas colabora para  se que os enfermeiros preceptores transformando-os em  compreensivel
queessa aprendizagem se convertanuma  mecessitam ser mais motivados para a  (GARCIA; MOYA, 2016).
aprendizagem significativa, dando-hes  precepgio norteada pela aprendizagem
maior responsabilidade (GARCIA; MOYA,  reflexiva (JARNULFA; SKYTTA et al,
2016; JARNULFA; SKYTTA et al, 2019).  2019). Complementando o exposto, para
Serano  (2016) cita que os os alunos de enfermagem tomarem-se
fatores identificados pelos alunos de  competentes Merkgoe e Lepedi ef al.
enfermagem como  facilitadores de  (2019), afirmam que os mesmos, devem
aprendizagem incluem o estimulo da  ser capazes de integrar teoria e pritica
tesponsabilidade e autonomia, ofertade  por melo de superviséo e orientagio do
oportunidades para executar diferentes  preceptor enfermeiro.
tarefas, prestagio de apoio, bem como

No entendimento de  Freire
(2014, nas condigies de verdadeira
aprendizagem, os  alunos  se
transformam  em  sujeitos da
construgio e da reconsirugdo
do saber que foi ensinado, pelo
preceptor, também como atores do
piocesso.

Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado
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Figura 19: Contetido do mo6dulo 3- Diferencga entre preceptor e tutor

CURSO DE CAPACITAGAO: MéouLo 3
ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE

GRADUAGAD EM ENFERMAGEM NA ATENGAO A FORMAGAO DO ENFERMEIRO NO BRASIL E A
PRIMARIA A SAUDE PRECEPTORIA NA ATENGAO PRIMARIA A SAGDE

Quadro 1: Diferenga entre Precepior e Tutor

» Fungdo em orientar, dar suporte, ensinar e partilhar conhecimentos com o objetive
de aprimorar a habilidade clinica e auxiliar o graduando a adequar-se no exercicio da
profissdo;

Preceptor » Atua como mediador e facilitador do processo de formagédo do académico efou
residente e sua principal atribuigdo & ensinar a clinicar, detendo de conhecimentos e
habilidades em realizar procedimentos clinicos ;

» E o profissional da pratica.

» Apoia o preceptor e desempenha o cargo de orientador académico;
+ Eresponsavel por implantar o plano pedagégico do curso;

» O tutor tem que ter o titulo de mestre e também mais de trés anos de experiéncia
profissional junto da instituigdo formadora.

Tutor

Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado.

MODULO 4: Estratégias pedagogicas para o alcance das competéncias clinicas
do aluno

Neste modulo é apresentada as estratégias pedagdgicas necessarias a serem
adquiridas pelo enfermeiro preceptor, para o alcance das competéncias dos alunos no
campo de estagio, com enfoque nas habilidades de comunicacio e avaliacdo do aluno em

estagio supervisionado, como consta nas Figuras (20 e 21).

Objetivos do modulo:

- Apresentar as praticas pedagdgicas de como potencializar as competéncias do aluno,
enfatizando principalmente a habilidade de comunicagdo e avaliagdo no estagio
supervisionado;

- Descrever as habilidades de comunicacdo que podem ser utilizadas na pratica da
preceptoria.

- Mostrar os principais métodos e instrumentos avaliativos, utilizados nacional e
internacionalmente na pratica do campo de estagio.

Carga horaria de estudo recomendada: para ter acesso as informagdes, aprender o
conteido do modulo e trilhar todo o processo ativo de aprendizagem, definiu-se uma carga

horéria de 10 horas para este modulo.



Figura 20: Tela do mddulo 4.

Conteiido do médulo 4 diagramado.pdf

Comso vecaracagh:

ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE
GRADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAD

PRIMARIA A SAUDE

Tabes

a avallagho, no processo de
ensino-aprendizagem  durante o
estigio supervisionado di-se nao
somente pela desempenho do aluno,
‘como também pelo trabalho e atuagio
do docente & do preceptor, mediado
por uma avaliagio continua

(PUCCINI; SAMPAIO; BATISTA, 2008).
As  avaliaghes  formativas e

SOMATIVA FORMATIVA'

Pontual (aplicada no final do curso)

Mébuto 4
ESTRATEGIAS PEDAGGGICAS PARA 0
ALCANCE DAS COMPETENCIAS DO ALUNO

Continua (ocorre em
momentos de interagdo)

Formal (em dia e hora definidos)

[ Informal (realizada naturalmente)

Estética (preestabelecida)

Dindmica (Permite ajustes
durante o curso

Julgadora e hierarquizada (favorece
competicdes entre os alunos)

No julgadora (considera a
individualidade da aprendizagem
e favorece 3 autoestima)

critérios, para alcancarem os objetivos
pedagégicos e educacionais do ensino-
aprendizagem:  Critérios  quantitativos
(conteddos minimos exibidos pelos
educandos);  Critérios  qualitativos
(comportamentos esperados cognitivos,
afetivos e psicomotores); Critérios
temporais ( Sdo os limites estabelecidos
para efetuar a avaliagdo da obtencdo das
competéncias) (NEVES; BARROS, 2014)

Promove decisdo (decide sobre
progressdo e certificagdo)

Auxilia o aprendizado (é Parte integrante
do processo ensino: aprendizagem)

Frte BORSES MAAND SAITAN BOLLELLA 2914

Sustentados por £ssas
tiansformagdes, os diversos cursos,
principalmente os da drea da sadde estio
sendo incentivados a (re)pensar seus
métodos de ensino e aprendizagem,
pretendendo  alcangar  modelos

2

pedagdgicos condizentes aos padrdes
de metodologias ativas, formando
profissionais de satide de elevado nivel,
habilitados para assistir as necessidades
da sociedade na conjuntura do SUS
(BOLLELA; MACHADO 2010).
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Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado.

Figura 21: Contetdo do médulo 4- Feedback com método avaliativo

CURSO DE CAPACITAGAD: £

= ENFERMEIROS PRECEPTORES DE ALUNOS DE = e
GRADUAGAO EM ENFERMAGEM NA ATENGAO ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA O
Smammes  PRIMARIA A SAUDE ALCANCE DAS COMPETENCIAS DO ALUNO

por exemplo  (Excelente/Muito bom/ aprendizagem (BURGERSS; MELLI, 2015)

Bom/Razoavel/Ruim), com o objetivo o é s ° Assim, vimos que o feedbackoportuniza o
de distinguir as diferencas e gradagdes central da iagdo e parte i imento da parao
dos comportamentos esperados, paraa concretizagéo da aprendizagem, estudante, destacando comportamentos
afastando possiveis vieses no pi , e, em fungio disso, constitui

de avaliaggo. porque possibilita instruir o aluno sobre  um momento de crescimento, em que

A avaliagdo para tornar-se efetiva o seu progresso e as deficiencias a sdo mostradas possibilidades para o seu

tem que estar subsidiada em uma serem mudadas ou aprimoradas, e progresso, e ndo criticas da sua evolugdo
conduta formativa, em que o aluno  isso, consequentemente, os incentiva a  (BURGERSS: MELLI, 2015).

encontre-se informado do gque se compromete-se nas praticas de ensino-

espera dele. Essa avaliagdo também

deve ser justa com todos os envolvidos, Figura 1: Papel do prafessar e

alcangando a autorreflexdo sobre o seu
desempenho; oferecendo uma diregdo
para os resultados esperados; adaptando

aprendizagem e permitinde o feedback
(BOLLELA; MACHADO, 2010; PUCCINI;

o5 processos utilizados nos objetivos de ’
SAMPAIO; BATISTA, 2008).

[ Ensinc-aprendizagern ]

Fonta: BORCES: MIRANDA; SANTANA; BOLLELLA (2014).

23

Fonte: Proprio autor e diagramagao profissional habilitado

4? fase (Implementacao e avalia¢fo): aplicagdo e avaliagdo da metodologia

Previa-se nessa fase a publicacdo do curso no AVA Moodle da SMS a fim de que os
participantes pudessem realizd-lo e, posteriormente, avalid-lo. Contudo, em fun¢do dos
continuados contratempos decorrentes da COVID-19 e do tempo para a confecgdo do design
instrucional do curso, que exigiu a contratacdo de profissional especializado neste tipo de
producdo envolvendo a diagramagdo do contetido online, o curso ainda ndo pode ser

disponibilizado para os futuros participantes.
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Para minimizar esta lacuna, planeja-se a inser¢do e execuc¢do do curso apds a defesa da
dissertacdo, nos proximos meses, a partir da avaliagdo e aprovagao da proposta pedagogica e
do contetido do AVA, pela equipe da Escola de Saude Publica e do responsavel técnica da
enfermagem da SMS do municipio de Floriandpolis.

O Curso de capacitagcdo serd disponibilizado para os profissionais enfermeiros, que
serdo acionados via e-mail a fim de que possam realizar suas inscrigdes, bem como receber
orientagdes de acesso ao curso. O convite sera disponibilizado de forma ampliada aos
participantes que responderam o instrumento pré-curso € aos outros enfermeiros que
preencham o critério de inclusdo.

Para a realizacdo do Curso prevé-se que participe os 17 enfermeiros que responderam
0 questiondrio pré-curso e mais 8 outros enfermeiros preceptores. Caso haja uma quantidade
maior que 25 serd realizado sorteio objetivando uma representatividade de cada Distrito nos
quais haja UBS como campos de estagio do curso de graduacdo em enfermagem.

Avaliacfo: nesta etapa o AVA Moodle e o contetido pedagogico serao avaliados pelos
participantes que o realizarem, por meio de um instrumento de avaliacdo, que sera
disponibilizado no AVA. Para obter o certificado do curso, o aluno tera que participar 70% ao
longo do curso para seu continuo aperfeigoamento, realizar as atividades desenvolvidas em
cada modulo, que serdo descritas no plano de ensino do curso. Para constituir uma avaliagao
final do curso como pré-requisito para a obtencdo do certificado, cuja média sera definida

posteriormente.
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6.2 REFLEXOES SOBRE O PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO CURSO

A constru¢do de um curso online ofertado para profissionais da area da satde, com o
intuito de proporcionar ensino e aprendizagem em nivel de capacitagdo, relacionado ao tema
da preceptoria de enfermagem na APS, requer dedicagdao imensa para complementar e atender
a necessidade de educacdo permanente para os envolvidos nesse processo.

A escolha e utilizagdo de uma metodologia para o desenvolvimento do produto ¢ de
grande relevancia e faz muita diferenga no auxilio das etapas de constru¢ao de um curso,
portanto a metodologia empregada neste estudo - método ADDIE - tornou-se imprescindivel
no decorrer da constru¢io do presente curso.

Foram pesquisadas inimeras estratégias de educagdo permanente mais adequadas para
os dias atuais, e decidiu-se por optar pela modalidade online, a qual vem crescendo
mundialmente e facilita o acesso e manuseio par parte dos participantes que
concomitantemente atuam como profissionais enfermeiros da APS, proporcionando dessa
forma a qualificacdo dos profissionais no campo da pratica.

Os anseios e sugestdes de conteudo pelos participantes foram o motor para o
desenvolvimento dos modulos, tentando dessa maneira suprir os déficits de conhecimentos,
muitas vezes apresentados pelos enfermeiros preceptores.

Para a constru¢do e composicdo do conteudo do curso, foi necessario pesquisar
diferentes metodologias pedagogicas para o melhor aprendizado, e decidiu-se utilizar a
metodologia ativa, baseada na aprendizagem problematizadora de Paulo Freire, na qual os
participantes atuam diretamente na constru¢do do seu proprio conhecimento. Além disso,
foram acessadas diferentes ferramentas para trazer e disponibilizar dados atualizados nacional
e internacionalmente nos conteidos, com o objetivo de instrumentalizar o profissional
enfermeiro na pratica da supervisao do estagio supervisionado.

Elegendo um curso na modalidade EAD tornou-se necessario escolher o Ambiente
Virtual de Aprendizagem, que se caracteriza por ser uma tecnologia de informagdo e
comunicagdo (TIC) e torna-se o instrumento em que serd depositado os conteudos e
funcionara para a constru¢do do ensino e aprendizagem. Optou-se dessa maneira, pelo AVA
Moodle®, essa decisdo deu-se por se tratar de um ambiente de fécil acesso aos profissionais
enfermeiros participantes, a ainda considerando que ¢ uma plataforma administrada pela
propria Escola de Saude Publica do Municipio. Essa aproximacdo e relacionamento com a

Escola de Saude Publica, na disponibilizagdo da plataforma Moodle®, foi uma grande
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oportunidade, porque possibilitou de maneira facilitada a constru¢do do curso e acredita-se
que sera o impulso para a constru¢ao de outros cursos utilizando essa ferramenta.

O auxilio de um profissional da area do design para realizar a diagramacao, fez toda a
diferenca e proporcionou imensa qualidade no material inserido no curso, pois sem essa
qualificacdo ficaria muito dificil oferecer um material com qualidade visual e interativo, com
objetivo de manter a aten¢do no conteudo proposto.

Desenvolver e aplicar habilidades tecnoldgicas, sem a formagao necessaria para tal, foi
sem duvida o maior desafio, e que oportunizou experiéncias nunca imaginaveis e agora
alcangéveis. Contudo, o planejamento e a constru¢do de um curso de capacitagdo online, com
a elaboragdo de um material pedagogico relevante ¢ trabalhoso, porque envolve uma equipe

multidisciplinar ¢ muito empenho de todos envolvidos.
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7  CONSIDERACOES FINAIS DA DISSERTACAO

Esta dissertagdo descreve o processo de construcdo de uma tecnologia de educagdo
permanente em saude, tendo como suporte tecnoldgico a plataforma de Educagdo a Distancia
do Moodle® da Escola de Saude Publica do municipio de Florianopolis, a fim de promover o
ensino e aprendizagem em nivel de capacitagdo para os enfermeiros preceptores de estudantes
de graduagdo em enfermagem em estagio supervisionado na APS.

Esta ndo foi uma caminhada facil, pois no meio do percurso surgiram os mais variados
obstaculos, sendo a pandemia de Covid-19 o grande divisor de aguas. Entretanto, alguns
elementos foram vitais para o desenvolvimento dentre eles: a aproximacao e relacionamento
com a Escola de Saude Publica pela disponibilizagdo da plataforma Moodle®; a utilizagdo da
metodologia do design instrucional ADDIE o que facilitou significativamente as etapas do
planejamento, levantamento dos dados e realizagdo do produto, e se configura como uma
ferramenta clara e objetiva com etapas bem definida e de facil entendimento.

Além desses elementos destaco o uso da abordagem problematizadora de Paulo Freire.
Esta foi fundamental porque possibilitou um aprofundamento no estudo a respeito das
metodologias ativas de ensino aprendizagem, e foi possivel interligar e aplicar o uso dessas
metodologias de educagdo ao processo de ensino aprendizagem na elaboragcdo do curso no
AVA, contribuindo dessa maneira com a criacdo de uma proposta focada em um aprendizado
critico reflexivo, na qual os participantes atuam na constru¢do do seu proprio conhecimento.

Identificar as necessidades de aprendizagem e competéncias dos enfermeiros para
atuarem como preceptores na APS, foi fundamental para elencar os temas a serem inseridos
no curso. Nestes € possivel evidenciar o quanto estes profissionais necessitam ampliar os
conhecimentos sobre o exercicio da preceptoria, o quanto estdo interessados em proporcionar
as melhores experiéncias praticas e teoricas aos estudantes de graduagdo em enfermagem em
estagio supervisionado e de como competéncias como as relacionadas ao ensino, supervisao e
avaliacdo dos alunos no campo da pratica sdo elementos importantes nesse processo.

Os destaques dados pelos participantes sobre a importancia da experiéncia e vivéncia
na APS como um elemento que contribui para o exercicio da preceptoria, mas que também
traz consigo importantes desafios, sdo pontos importantes para a reflexdo e que podem
retroalimentar o exercicio profissional, em especial no que se refere a dimensdo
pedagogica/docente contida no papel do enfermeiro.

Igualmente as dificuldades apontadas pelos participantes permite identificar lacunas

diante do vinculo fragil pela pouca presenga do tutor da instituigdo de ensino junto ao
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preceptor e do quanto esta “semi auséncia” impacta ou pode impactar na qualidade do ensino
em servigo e na formagdo do futuro profissional, bem como na formagdo continuada do
preceptor. Além disso revela a fragilidade ainda existente na vinculagdo entre as instituicdes
de ensino e de servico representado pelos locais de estagio. Fragilidade essa que segundo as
sugestoes dos participantes pode ser minimizada, corrigida pelo fortalecimento das parcerias,
do dialogo entre todos os envolvidos e por uma frequéncia de contatos que retroalimentaria as
competéncias de todos os envolvidos na formagao profissional.

Outro aspecto a ser considerado no processo de criar um curso de capacitacdo na
modalidade online se refere a necessidade de ter areas de dominio que vao além das
competéncias técnicas inerentes ao enfermeiro. Dai me refiro as habilidades e competéncias
relacionadas a area do design gréafico e editorial. Portanto, o auxilio de um profissional da area
do design para realizar a diagramagdao do contetido online, foi essencial e proporcionou
qualidade ao material inserido no curso, pois sem essa qualificagdo ficaria muito dificil
oferecer um material visual e interativo interessante ¢ que pudesse manter a atencdo no
conteudo proposto.

Neste sentido, durante o processo de producao deste material foi necessario
desenvolver e aplicar habilidades tecnolégicas. Isto me levou a ampliar minhas possibilidades
e mergulhar no conhecimento a fim de vencer este, que foi, para mim o maior desafio. Isso
traduz a necessidade de formagao de equipes multiprofissionais na constru¢do de produtos
como o apresentado nesta dissertagao.

De maneira geral este estudo respondeu ao questionamento e aos objetivos propostos
pelo estudo e contribui para a producdo cientifica seja na dimensdao da tecnologia de
informacdo e comunicacdo, como também para a pratica da preceptoria de alunos de
graduagdo em enfermagem em estagio supervisionado na APS ao permitir a reflexdo sobre as
competéncias e saberes necessarios para esta pratica.

Em sintese aponto abaixo, alguns elementos importantes nesta caminhada.

Como facilidades:

A proximidade que tenho no servico com a pratica da preceptoria de estudantes de
graduagdo de enfermagem em estagio supervisionado e por ter, em outros momentos, atuagao
na tutoria de cursos da area saude EAD.

A inser¢do no servico por ser profissional da SMS em UBS.

Como dificuldades:

A falta de disponibilidade de um profissional da 4rea do design pelo Programa de Pos-

graduacao em Gestdo do Cuidado em Enfermagem — Modalidade Profissional e pelo servigo
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onde atuo, o que poderia ter minimizado alguns custos € muito tempo a procura deste
profissional.

A ocorréncia da Pandemia de Covid-19 que alterou cronogramas e nossas vidas.

A pouca familiaridade com a producao de cursos utilizando as ferramentas do design
instrucional e as TICs.

Como limitacao do estudo destaca-se:

O numero de enfermeiros preceptores participantes foi menor do que esperado, o
contato foi realizado com 29 enfermeiros preceptores, mas apenas 17 enfermeiros
participaram da pesquisa, acredita- se que esse fato estd relacionado com o periodo da
pandemia de COVID 19, a qual a maioria dos enfermeiros preceptores encontravam-se
trabalhando arduamente na linha de frente.

Para maior profundidade sobre o tema seria importante que um maior contingente de
participantes pudessem ter respondido o questionario pré-curso. Este aspecto também
evidencia a necessidade de ampliar o estimulo a pesquisas no ambiente da pratica
profissional, o qual se caracteriza por ser um cenario rico em temas de pesquisa.

A auséncia da ultima parte do que havia sido proposto na metodologia inicial que se
refere a implementacdo e avaliagdo do curso por parte dos participantes. Se esta etapa tivesse
ocorrido seria possivel corrigir as fragilidades, seja em conteudo, seja na utilizagdo de
ferramentas.

Como sugestoes destacam-se:

Pelo fato de o conhecimento ser ciclico, o tema ndo se encerra aqui, e deve ser
continuamente explorado, a fim de contribuir de forma positiva na formag¢do de novos
enfermeiros preceptores. Por isso, sugere-se promover capacitacdo para todos os enfermeiros
preceptores € pensar em estratégias de capacitar os novos preceptores antes de receberem os
alunos na campo da pratica, utilizando este curso e/ou outros com essa tematica. Com o
objetivo de melhorar a qualidade do ensino—aprendizagem na area da preceptoria e estimular
os enfermeiros a receberem os estudantes, com maior seguranca no campo de estagio para
lidar com as estratégias pedagdgicas exigentes na formagao desses futuros profissionais.

Os participantes trouxeram como sugestdes encontros presenciais mais frequentes do
docente da instituicdo com o enfermeiro preceptor, realizagdo da avaliacdo do aluno ao longo
do semestre, clareza nas informagdes a respeito das responsabilidades dos atores envolvidos

no processo da preceptoria.
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ANEXOS

ANEXO 1: RESOLUCAO NORMATIVA N° 46/2019.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
ORGADS DELIBERATIWOS CENTRAIS
CAMARA OF POS-SRADUATRD

RESOLUCAD NORMATIVA N 86/2019/CFG, OF 27 DE JUNHD DE 2013,

Dipde sobre o5 procedimentos paro
eloborapfo ¢ dey dos de
conciunSo o curss em nivel e mestrode ©
e douwtonads mr Sibioteco UniaersiTans oo
Linfwersidode Federad de Sanfa Oofovina.

A PRESIDENTE DA CAMAAA DE POS-GRADUACAD D& UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAMTA
CATARINA, No uso o suas abribuicSes estatutdrias, considerando a defl berag o do plendrio, em
s@ssdo realizada em 27 de junho de 2019, confonme Panscer W.& 114/2009/CFG, constante das
autos do Processo n¥ 23080.02°1413,/200 807,

RESOLYE:
APROWAR oo procedimentos para elaboragio ¢ depduito dos trabalhos de ConClisss o Curss
g vl de mestradio g de doutorado da Undsersida de Federal de Santa Catarina {UFSC).

CAFTULD |
O TRABALHD IE COMNCLUSAD DE CURSO EM MIVEL DE MESTRADD E DE DOUTORADD MA UFSC

At 19 A slaboracdo do trabalihg de conclusdo de owmo oamonbeel de mestado & de
dowiorado na UFSE dewerd atender aos coribérios o procedireenios estabeleckdos nesta
resoluCdo nonmativa & em detrizes estabelecidas pela Frd-Aeitoria de Pos-Graduacdo & pebos
Frogramas de Pés-Graduacdo.

Art. 3F Toodo trabaling de concleedo O curso, om onisel de mestrado ¢ de doutorados,
defendida am programa o pis-praduacdo da UFSC, mesmes gue o oobutela, & caract
como depdsito kegal &, portanta, sor, ohrigat WM, ) on-line na Biblioteca
Undseersitdoria da UFSC.

A 39 Ox trafalhos de conclusdo de curso om nikel de mestrado & de doutorsds de
Frogramas de Pas-Graduagdo da UFSC serdo disponibilizados esdushvamsnie em formaio
digital.

CAFTULD @
D ELABORACAD D0 TRAEALHD DE COMCLUSAD IDE OURSD ER KIVEL DE MESTRADO E
CeOUTOARA DD

Art. 49 O trabaling de concdusdo e curso sm nivel de mestade ¢ de doubora do devers
ST apresentado no amanho G4, de a3oondo (om 25 nommas de informracio & de dooumentagso
da Azzociaclo Brasbeira de Bormas Tdonkcas |ABNT) vigenbes, condorme tuicsial disponibilizado
pela Bikoteca Universitdria {BUSUFSC).




LT O Progradin e Poe-Se dusatdu puosul aulverinida pad u-fhi,.‘h.ﬂljl.n.ﬂlml'ulullm
para o trabaihg de condkeds de curso &m nivel de mestrado ¢ de doutorado, desde que
regulamentado pelo programa ¢ homologado pela Cimara de Pis-Graduacio {CPG).

428 O tratadho de conclusSo da curso, independentemente do farmaio, deserd conder,
i MndmG, o Seguinbes elementos:

I. Elementos pré-testuak: Capa; Folha de rosto; Folha de centificacdo da versdo final;

REsUmo na lingua portuguesa; Resuma em lingua inglesa; Sumidria;

Il. Elemanios testuais: Infroducho; Desensobd mento; Conclusda;

118 EI-rI'I-rHHpﬂE-TI.ltu.ii:H‘l-lrlﬂl:lli.

538 A capa do frabalho de condusdo dews sepuir o modelo dispondbdizado pela
B UFSC.

448 O frabalho de condusdo deverd conter, no werso da folha de rosto, a ficha de
identificagdo da obra [elaborada por melo de formulinio disponived no site da BLYUFSC) ou
ficha catalogrifica devidamente elabarada porum bibliotecdrio.

558 O trabadho de conclusdo deverd ser assinado digitalmente pelo orfentador & plo
coorderadar do Proprama com certificado digital wilido emitido por uma das Autoridades
Certificadora.

4R A fotha de cerificacsa da verslo final do trabalho de conclus3a, em substtuicio 5
foiha de aprovagsn, deverd constar as assinatueas eketriinicas conforme modelo disponibiizado
pela BUUFSC

57 O tratalho de conclusdo do cwmso que contiver conteddos @3 publicados devers
respeitar as politicas edtoriais de dineitos autorais.

Art. 5§ Os trabaince o conclussd de curso em nkel o8 mestrado & de douborado
poderdn ser redigidos em idioma estrangeiro, devendo conter, obrigatoramente, um resum
em lingua portuguesa & outro em Engua inglesa.

CARITULD NI
I:0 TRAEALHD OE CONCLUSAD DE CURSO EM MIVEL DE MESTRADO E DE DOUTORADD
EM COTUTELA

AM. b¥ Para 3 enbrega de trabalho de conchissd de curso, desemvakido em instibukce
estrangeira em regime de cotutels ¢ defendido no exterior, serd aceita a versdo digital no
fonmato estipulado pela instituigSo congénene.

Pardgrofe Uaio. Para o trabaiho de conclusdo de ourso em nivel de mestrado & de
doauicrado &m cotuiela, defendido ra UFSC, a werslo dewss ser chbomda em confarmidade
Com o que disple e5ta resolug S nonmativa.

CAPITULD I¥
I DEPOSITO D0 TRABALHO OE COMCLUSAD DE CURSD N& BIBLOTECA UNIVERSITARLA

AM. 79 O autor & responsdved pela produclo do trabatha de concusdo de curso @ pelo
depdsito da versdo final, centificada pelo orientador & pelo coondenador do Programa, em
Porfobde Document Formaot |FOF AL

518 O autor deverd seguir oo procedimentos mra depidio, disponibiadeos pela
BU/UFSC, caso contrano o depdsito ndo serd homodogado.

§28 Em caso de restriclo tempordria do trabalho de conclusso de curso para fins de
publicacdo de |iwo ou de artigo em periddico, o periodo de embargo & limitado em, no
MM, WM ana.
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§3% Quando aprovado o sigio da defesa ¢ a consequente promogacdo tempordria da
publicacio do tratalh de condusdo de curso, o awtor deverd informar o perlodo de embargo
concedido, de acondo com o parecer da Secretaria de Inovacso (SINOVA| da UFSC

§4% O estudante, o orentador @ o coordenador 530 responsdvels por checar s¢ o nome
do aufor ¢ o thulo do tratalha correspondem exataments com of dados informados no
Controle Academaco da Fod-Graduacdo (CAPG).

558 05 materials adicionas pertingnies 3o frabalho de concieso OF Oursd oEerdo S
depotados juntaments com o trabalo em arquivos separados.

HEF A Bibkoteca Universitinia tem até 15 dias Gteis para a homologagdo do depdsio,
para gue a Coordenadoria da Programa poes dar inidia 2o processa de expedicda do diphama.

Art. 8% 0 trabalho de condClusso de Curso, uma ve2 depositada, neo poders maks ser
retirado da Biblioteca Undéversitaria, com escegso de pedidos de reedigio do trabaiho por
guestfes deviolacdo de dinettas de imagem ofowdinstos autoris.

§1F O pedido de alteracio do trabaho de conchesdd de curso depositado na BUSUFSC
deverd ser encaminhado & coordenacdo do respectiva Programa de Pas-Graduagdo e apreciado
pela Cmara de Pas-Graduagdo.

§2% Nas situagbes de aomte da demanda do autor pela Cimara de Pds-Graduacso, a Pro-
Reitoria e Pds-Graduagso deverd comunicar & BUSUFSC da decisdo por processo digtal wia
SPA, para que possa ser efetuada a substituigdo do trabalho na integra com novas assinaturas
digitals.

§3% Para correqdes grificas, contempladas por evvata, @ sufickente a comunicagdo do
coardenador do programa de pis-graduacdo por prooesso digital, via Sistema de Processos
Administrathes [SPAY, a BUUFSC juntamssnte com o emic do dofemeno de smata pan s
disponibd zado comd material adicional 3o trabalho die conclusda.

Art. 9% A utildacdo do nome sochl para i:‘l-l'rlll"l:.‘i;hn:lmhil'ru die conclusdn de ourso
deverd ser precedida de solictagda de alheragdo do cadastiro atadémice do autor, medianie os
procedimentos definidos pela LIFSC.

CAPITULD W
DISPOGIDOES FIMAIS

Art. B, Os casos omissos serdo apreciados pala Prd-Reltora de Pas-Gaduadlo

Art. 11 Esta Resolucdo Mormativa enbm @m wigr para todos of depdsiios gue
COOMErEm a partir de 1¥ de agosto de 2019, ficandi revogaida a Porfaria Mormatha HE

I/PROPG2018, de (A03/1018 ¢ as FesoluBes Wormatihas MR 14/200%PROPG, de
11/04/2049, & M9 17/ 2015/CPG, de 1705/ 1015,

CRISTIANE DERANI
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ANEXO 2- PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEPSH.

UNMWERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARIMA - UFSC
PARECER CONMSUBSTANCIADOD DO CEF

DADOS 0 PROJETD DE PESGUISA

Tiube da Pesquizsa; Dessnvolvimento de uma tecnologla g2 educacdo permanente na modalidads &

distancia para enfermeines precepiores de alunos de graduagio em enfemmagem na
atengdo primana & salde

Pasquisator: AMA [ZABEL JATOBA DE SOUZA

Arsa Tematica:

Varsdo: 1

CAAE: 3T135420.0.0000.01:21

Inttbubzao Proponsnts: Universidase Federal d2 Santa Catsrna
Patrocinador Principal: Financiamemo Froprio

DaDDs O PARECER

Himere do Parecar: 4.273.237

Apressntagio do Projeto;

"Desenvoivimenio de uma tecnologla de educacio permanenie na modalidade 3 dstancla para enfermelnes
precentores de alunos de graduscio em enfarmagem na atengdo primana & salde”. Projeto de pesquisa de
JULLAMA ARADUD MARTINEG, orientado pela Prof. Dra Ana lzabel Jabobd de Souza o Programa de Pas-
Graduacdo Gestdo oo Cultado am Enfammagen, da Universiiacs Federal de Santa Catanra. & atengio
Primana 3 Salde constful-se NUM Campo 02 prafica SgRficative para as afvidames de ensing & pesquisa &
o5 profissionals de salde a ela vinculados desempenham Importanie papel na fomagio dos futuros
profissionals, mum continug processo de ensino-agrendlzagem,
desemvolvendio compettncias e habilidades eccanclals 4 sua pratica futura. Por 1550, exsls 3 nedecsldade
de capacitacdo dos enfermalins, medlados pela educacio permanenta, para exsrcer i funclo. 08 avancos
da Infemiat e dos recursos da Educacio a Distancia bam ganhado espago ampliantdo as possibilkdades para
a educagdo penmanents das nsfuipies tanto nadonal guanto Inemadonaimenie. Dans desiss 35pec0s,
E5ie projeto tem por objetivo desenvolver Uma tecnalogla edusadcional

para a capacitagdo dos enfemnelnes da Atenglo Primana 3 Sa0ds para a auacio na precephona de alunos
g2 graduacao em Erfemmagem am eslaghy supervisionadg.

Enderegn:  Linfesradchisdn Fedenal o Sarts Catadra, Prdd: il, Rt Ca I e |
Babrre  Trirdrda CEP: &5 (s

F: B Bunaspla:  FLORBMOPOLIS

Teleforne  LErETaH S0 E-mall: g Sioseal ool e b
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC
Coninungic 4o Pamcar 4 ITRC2I7

Critéra de Inclusao:

e enfermieirn da Rede Municipal de Sa0de Flodantpols infado em Unidade Basica de Saide que acefiem
partcipar i) estudo, que estejam aluando ou JA tenham atuado, por pelo MENas UM ano, GOMo praceplonss
de alunos de graduagio em Enfenmagem em estagh sUpenisionado. Desses efermeine paricpantss oo
projetn, vinte serdo selecionados deatraments para participarem do curso de capacifagio SAD sobee 3
precaptona o6 AUNos de enemagem.

Critéra de SnchEdn

Erfermelros que afuem nas Unidsdes Sasicas de Sa0de na condicio de Residerta.

o]stivo da Pesqulsa;

Otietvo Primano:

DiesEmvoiver UM $ecnoiogia educackonal para a capaciiagdo dos enfermais da Alengio Primana 3 Saude
direzionada para ateacdo na precepiona de almos o2 graduacdo em Enfermagem em estaglo
supervisionado.

Chietvo Sacundan:
- |densficar o conhecimento & 3 expanénda profissional dos enfamelnas para 3 atuago na pracaptona oe
dungs de graduagdo em Enfermagem em estagio supenisionado,

- ldentfcar o8 conhecimentos & 35 competéndas necessanas para 3 COMposican de um curso de
CEDACTAcAn para precantoda de Aunos oe graduagdo em Enfermagem em estagio supenisonado.- Awvallar
0 Cursa de capadtagho oe educagdo A dstanca implementa.

Avallagao dos Riscos 8 Bensficlos:

RISC0:

(0 prasente estudo no aprecenta riseo 3 Integridade flsica dos paricipantzs & nem oS experts convidados
para avallar o confeddo do CUrsD 3 S8 proposhos. Entretamn, & possivel 3 Doomincia de cansags por er que
responger o Mstrumento onlin eioy por reallzar o curso em amblente virual, bem como dificukdades
relacionadas 30 302660 & Manen 435 ferramentas da Infemet ou QUEDa d2 Siglla MESMo que INVoIEra.
C3s0 I550 venha a acontecsr, os paricipantss & 0e expents convidados deverio mantfesiar o tpo de
desconfortn para que Seiam revistas a frma de aDOrdar o 3ssunto, bem como serd ofentado a reallzarem

paLsas frequeniss, Intemompensm 3 atvidads para que diminua &is desconforics.

Endarety:  Lirfeersldta Federal oo Sarsa Catarina, Pribdi: Reitofa |, B Desernbs igadr Vites Lima, i 22X s S04

Babsre: Trindada CEF: 28 040400
LWF: BC Bunispla:  FLORLAMOPOLIS
Telefone:  (4ATET 3004 E-mail: s piopaiagl contile s b

Fgrs Sios 2
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARIMA - UFSC

Corfmasgie 42 Pasear 4 T2V

E=neficios:

& beneficios destes estudo estao relackinados a0 apimaramenta da capacitagdo do enfemmein como
docente/precsnton & em longo prazo, com 3 qualificacdo o profissional enfermein.
Comentarios s Conslderagtes sobre 3 Peaquiaa

Trats o presenta de um projeto oe Dissartapio de Mestrado, orlentado pela Prof. Dra. Ana |zsbal Jainta oe
Souz3 @ visa contrioulr com 3 qualicaglo do processo ensing-aprendlzagem dos enfermerns precepions
|urto 305 3unos de graduagdo em enfenmiagem em estaglo supendslonada 3 parfir da Investigacao do
geguinte quEstonamanto: COmD constulr Uma Benoiogia 0s e0ucaEa0 permansie para 3 capachz;do dos
enfermels precentores de alunos de oraduacdo em enfamnagem na Atencio Priména 3 Salde? Otema
tam refevancla para a area, a documentacSo esta compieta @ 05 TCLES cumprem tdas 36 exigsnclas da
FResnilugdo CHS m° 45612 & 5S35 complemantaras. ASsim, MEcOmendamos 3 sUE SMvagan.

Conelderagfas S0bre 08 Termos da apressniagio obrigataria:
Foram apresentados 05 sequinies documentos:

1) PE - INFORMAGOES BASICAS DO PROJETE,

2) Folha ge mosto (assinada pela Coondenador do Programa oe Pos-Graduagdo em Gestio do Cudado em
Erfemagam,

3) Instnumanto de cokta ge dados;

4) Cronograma;

5) Creamemo;

&) Frojeto de pesquiss,

7) Declarag 8o pesquisador Resoliglo F 456112,

&) Anugncia - Secretaria Municipal de Salde ge Floranopols;

o) Terma de Consentments Le & Esclarecids - sipents;

10) Tesma de Congentimenta Livie @ E5Garetioo - enfermelns.

(06 TCLES atendem na Iniegra @ Resolupid CNS n° 456/12.

Racomandagias:
S recomendazies.

Endaregny:  Linteoriddistn Fodeial oo Sarta Cata i, Pradie Refeta ||, B Deserndigadoi Viled Lima, ¥ 220 e 231
Bairre: Trindada CEF: &g (4040

UF: BC Bunisipla: FLORENOPOLIE

Telefone: 45T A0 E-mall: cup piopml oot kes b

Pgrs i =
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ConSmesgie 32 Pamcar 4 3781

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC

7

Conciustes ou Penddncias & Lista de Inadequagies:
a0 foram detectadas penddnoias oo Inadequandes nesie projeto. Pela aprovagan.
Conslderaghon Finals a critério do CEP:

o ™

Eate parscsr fol elaborade bassado nos documentos abalo ralacionados:

Tipo Documento Amuio Fosiagem AL
Infommagles Basicas| PE_INFURMAGLES BAGICAS DO P | 23082020
do P ROUETD 1619755, 1E:1041
Wmm ZEBEL
1E:1008 | JATOBA DF SOUTA
T METUMmENIDOaGa S A0S 3008, pal T508/2000 | AMA IZABEL
152057 | JATOBA DE SOUZA
CTonNograna CIOnOg AL o AHATZFEEL
152034 | JATOBA DE SOUZA
Crpameno DT amENiD. JocK T506/2000 | AMA IZAEEL
150015 | JATOBA DE SOUTA
Deanain naiina. 062000 | AMA IZABEL
B PropEargraEL pet 151353 |JATOBA DE SOUTA
Imneslkﬁd:t
OeCarCanI0pesUEA00TEs0UCa0_3Es| JSUG2000 | ANA IZABEL
Pesqllsannﬁ nann pdt 151977 _| JATOBA DE SOUFA
-:Ie ANENTiaEEcEENaATUNGpacaU0enonan| 25052020 | ANA IZABEL
opois paf 151390 | JATOBA DE SOUZA
e T T
Assenmento/ | xperts.pdf 151852 | JATOBA DE SOUTA
Justficatha de
| AUGENE
TCLE | Termee 02 | EEmooeconsanimeniolEcesciarecaod 25062020 | ANA IZABEL
Asseriments/ | riemmelroeingpar 151324 | JATOBA DE SOUZA
Justficatha de
Ausangia
Sltuagio oo Parecer
Aprovado
Mecassita Apraciagio da CONEP:
Ko

Endaregs:  Linfeeriidacda Federal oo Samta Catarir, Prbde Refoa ||, R Desernbeigador Vier Limi, n¥ 220, sla 401

Badire:  Tikdida

CEP: A (40400

LF: BC Hunisipla: FLORENOPOLIS

Tebefone: (47

E-mail: cup Siopemagioaiis ulse

E T
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC

FLORIAMOPOLES, 15 de Setembro de 2080

Coninasgie 42 Pascar 4 JTRU117

Az8inane por:
Meslaon Canzian da Siiva
[Coordenadoris))

Endaret:  Uniesrildcda Federal de Sarts Catarm, Pride Beicda |, B Deserrbaigador Witsr Lima, n® 22 sala &34

Bkt Tiinchsta CEP g (M0
LF: B Munisipla: FLORLENOPOLIS
Telefone |4aE7H A E-mall: oo propsofcontits e b

Pigrs s =
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APENDICES

APENDICE A: QUESTIONARIO SOBRE O CONHECIMENTO DO ENFERMEIRO
PRECEPTOR SOBRE A PRECEPTORIA DE ESTUDANTES DE GRADUACAO EM
ENFERMAGEM NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

1. Dados sécio demograficos

a) Idade:

b) Sexo:

¢) Grau de instrugao:

d) Tempo (em anos) de atuagdo na Atengdo Primaria a Saude?

2. Informacdes para conhecer a experiéncia prévia e elementos para subsidiar a
construcdo do curso de capacitacio para a formacio de enfermeiro preceptor de

enfermagem na modalidade EAD:

a) Ha quanto tempo vocé atua ou j& atuou como preceptor de alunos de graduacdo em

Enfermagem em estagio supervisionado?

b) Descreva como ¢ ou como foi a sua experiéncia como preceptor de alunos de

graduacao em Enfermagem em estagio supervisionado?
¢) O que motivou voce€ a atuar junto aos alunos na sua pratica como enfermeiro?

d) Quais as facilidades e os desafios que vocé encontra na pratica, como enfermeiro

preceptor dos alunos de enfermagem?

e) Voce recebeu capacitacdo e/ou participou de curso de educagdo permanente sobre a
pratica pedagogica do enfermeiro preceptor? Se sim: Quais os temas abordados? Qual

a institui¢do que promoveu esta capacitagao?

f) Quais os conhecimentos que vocé considera importantes para ser preceptor de alunos
de graduagdo de enfermagem em estdgio supervisionado? Relacione-os enumerando o

grau de prioridade, do numero 1 ao 5.

() Conhecimento sobre a pratica do ensino e da avaliacdo do aluno
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() Conhecimento sobre tendéncias pedagogicas

() Conhecimento sobre as competéncias e aptidao dos alunos para atuarem como futuros
profissionais

() Conhecimento sobre a importancia da integracdo: Ensino- Servi¢o e comunidade

() Conhecimento sobre o projeto pedagogico de ensino da escola de enfermagem

() Outros

g) Qual a sua opinido sobre a composicdo de um curso de capacitacdo para 0s
enfermeiros tendo como foco a preparagdo para o exercicio da preceptoria de alunos

de graduagao em enfermagem?

h) Quais as competéncias que vocé€, como enfermeiro preceptor, gostaria de ampliar na
capacitacdo? Assinale por ordem de prioridade, enumerando as competéncias que

vocé considera mais importante:
() Supervisao dos alunos na pratica diaria
( ) Avaliagdo dos alunos
( ) Ensino (o compartilhamento do conhecimento)
( ) Planejamento da recepg¢ao dos alunos no campo da pratica.
( ) Como conduzir o relacionamento interpessoal?

( ) Outros, quais:

i)Vocé conhece o referencial tedrico critico-reflexivo, abordado por Paulo Freire?

j) Voce utiliza algum referencial tedrico para a pratica pedagodgica junto dos alunos de

graduagdo em enfermagem? Se sim, qual?

k) Vocé possui alguma experiéncia didatico/pedagogica para trabalhar com os alunos no
campo de estagio? Se sim quais ou

quais?

I) Vocé teve acesso ao plano pedagogico da instituigdo antes de receber os alunos de

graduagdo em enfermagem? Se sim, como foi este acesso?
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m) De que forma ocorre a articulacdo entre o docente da universidade responsavel pelos

alunos com o preceptor da pratica?

n) Como ¢ sua relagdo de preceptor com o docente responsavel da universidade? E quais

sugestoes para melhorar?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA O
PARTICIPANTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
DEPARTAMENTO DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENFERMAGEM
MESTRADO PROFISSIONAL GESTAO DO CUIDADO EM ENFERMAGEM
CAMPUS UNIVERSITARIO — TRINDADE
CEP: 88040-970 - FLORIANOPOLIS - SANTA CATARINA

Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)

Convido vocé para participar da pesquisa intitulada: “Desenvolvimento de uma tecnologia de
educacdo permanente na modalidade a distancia para enfermeiros preceptores de académicos de
graduagdo em enfermagem na Atengdo Primaria a Satde”. Este projeto pertence ao Trabalho de
Dissertagdo do Mestrado Profissional Gestao do Cuidado em Enfermagem da Universidade Federal de
Santa Catarina, da Mestranda Juliana Araujo Martins, sob orientacdo da Prof.* Doutora Ana Izabel
Jatoba de Souza. A pesquisa sera realizada nas Unidades Basicas de Saude da Prefeitura Municipal de
Florianopolis, e tem como objetivo geral: Desenvolver uma tecnologia educacional para a capacitagao
dos enfermeiros da Atencdo Primaria a Saude direcionada para atuagdo na preceptoria de estudantes de
graduacdo em Enfermagem em estagio supervisionado. Como objetivos especificos: identificar o
conhecimento ¢ a experiéncia profissional dos enfermeiros para a atuagao na preceptoria de estudantes
de graduacdo em Enfermagem em estidgio supervisionado; identificar os conhecimentos e as
competéncias necessarias para a composicdo de um curso de capacitagdo para preceptoria de
estudantes de graduagdo em Enfermagem em estagio supervisionado; Lembramos que a sua
participacdo € muito importante a fim de contribuir para a qualificacdo do atendimento, bem como
na sua atividade como preceptor na formagdo profissional dos estudantes de graduacdo em
Enfermagem Reiteramos que a disposicdo de participar é livre e caso ndo deseje fazer parte do
estudo ndo havera nenhum tipo de penalidade ou interferéncia na sua atividade profissional. A sua
participacdo consistird em responder questionario on /ine e posteriormente, realizar as atividades
do curso proposto também na modalidade on line. Garantiremos o anonimato de suas informagdes
pessoais com a utilizagdo de pseuddnimo. Informamos que os resultados deste estudo poderdo ser
divulgados em revistas da area da satde e apresentado em eventos desta area, contudo o anonimato
quanto a sua identificagdo sera garantido. Ressalta-se que este estudo ndo apresenta risco a sua
integridade fisica, contudo s3o possiveis cansaco por ter que responder o questionario online e
posteriormente por realizar o curso em ambiente virtual, bem como dificuldades relacionadas ao
acesso € manejo das ferramentas da internet ou quebra de sigilo mesmo que involuntaria. Caso isso
venha a acontecer, vocé devera manifestar o tipo de desconforto para revermos a forma de abordar o
assunto, bem como orientd-lo caso estes estejam relacionadas ao acesso ao ambiente virtual.
Igualmente garantimos que seus dados ficaram de posse dos pesquisadores em local e acesso seguro e
serdo utilizadas apenas nesse estudo. Vocé tem o direito de interromper a sua participagdo neste
estudo a qualquer momento nos comunicando sua decisdo conforme contatos existentes abaixo neste
termo, sem que haja prejuizo em suas atividades laborais. Da mesma forma, esclarecemos que nao
havera qualquer gratificag¢@o financeira por sua participacao neste estudo e nem estd previsto nenhuma
despesa de sua parte. Contudo garantimos o direito a ressarcimento por eventuais despesas
comprovadamente vinculadas ao estudo. De igual forma garantimos a indenizaciio por eventuais
danos comprovadamente vinculados a sua participagdo no estudo. Caso vocé€ decida participar €
necessario preencher os seus dados e assinar a declaracdo deste termo. Vocé recebera uma via deste
termo assinado pelos pesquisadores onde consta o celular/e-mail, podendo esclarecer as suas duvidas
sobre o projeto e sua participagdo, a qualquer momento. Igualmente podera obter informagodes sobre
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o estudo junto ao Comité de KEtica em Pesquisas (CEPSH) da Universidade Federal de Santa
Catarina, conforme contato ao fim deste termo. O CEPSH “é um 6rgdo colegiado interdisciplinar,
deliberativo, consultivo e educativo, vinculado a Universidade Federal de Santa Catarina, mas
independente na tomada de decisodes, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes
éticos com seres Humanos. A pesquisa assume o compromisso de cumprir as determinacdes da
Resolucio n° 466/2012 ¢ suas complementares do Conselho Nacional de Satde. Em caso de duvida
ou desisténcia, entre em contato com as pesquisadoras: Ana Izabel Jatoba de Souza Email-
jatoba.izabel@ufsc.br/ (48) 37219480 e/ou Juliana Aratijo Martins Celular (48) 988350605, email:
Juliana.enf.martins@gmail.com. Endereco do CEPSH: Prédio Reitoria II, R: Desembargador Vitor
Lima, n°® 222, sala 401, Trindade, Florian6polis/SC, CEP 88.040-400, Contato: (48) 3721-6094,
cep.propesq@contato.ufsc.br.

Bl e ettt e e tb e e bt e e tb e e ba e e abeeetbeeanbeeeerteanreeann Portador (a)
da carteira de identidade, RG N°......ooovviiiviiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, , nascido (a) em....... [ VA , ho
pleno vigor de minhas faculdades mentais, concordo de livre e espontdnea vontade em participar como
voluntario (a), da pesquisa em questdo, declaro que obtive acesso a todas as informagdes necessarias,
bem como todos os esclarecimentos quanto as duvidas por mim relatadas. Estou ciente que os dados
coletados serdo utilizados apenas nesta pesquisa ¢ os resultados poderdo ser divulgados em eventos
e/ou revistas cientificas. Minha participacdo ¢ voluntaria, ou seja, a qualquer momento posso recusar-
me a responder as perguntas ou desistir de participar. Em caso de recusa nao trarei nenhum prejuizo
pessoal, profissional ou financeiro. Eu ndo terei nenhum custo ou quaisquer compensacgdes financeiras
com esta pesquisa. Minha contribuigdo sera quanto a sugestoes para a construgdao de um curso on line
por meio do preenchimento de questiondrio. O projeto serd desenvolvido nas Unidades Basicas de
Satida da Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Florianopolis. Se, no decorrer do
estudo, eu tiver alguma duvida ou por qualquer motivo necessitar, posso e devo procurar a enfermeira
pesquisadora responsavel ou a orientadora pelo estudo. Tenho a liberdade de ndo participar ou
interromper a colaboragdo neste estudo quando desejar, sem necessidade de qualquer explicagdo. A
desisténcia ndo causara nenhum prejuizo a minha saide ou bem estar fisico. As informagdes obtidas
neste estudo serdo mantidas em sigilo e, em caso de divulgacdo em publicagdes cientificas, os meus
dados pessoais ndo serdo mencionados. Concordo e autorizo que o material e informagdes obtidas
relacionadas & minha pessoa possam ser publicados em aulas, congressos, palestras ou periodicos
cientificos. Declaro estar ciente do teor deste TERMO DE CONSENTIMENTO e concordo em
participar do estudo proposto, informado que poderei desistir a qualquer momento, sem sofrer
qualquer punicdo ou constrangimento.

Dessa forma, assino o presente termo em duas vias.

Assinatura do Participante do da Pesquisa

Ana Izabel Jatoba de Souza
E-mail: jatoba.izabel@ufsc.br - Fone: (48) 37219480

Juliana Aratjo Martins
Celular (48) 988350605, email: Juliana.enf.martins@gmail.com ou
mestradoemgestaodocuidadoufsc@gmail.com
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