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1. IDENTIFICACAO DA DISCIPLINA:

TOTAL DE
cODIGO(S) NOME DA DISCIPLINA TURMA(S) HORAS-AULA
SEMESTRAIS
EPS5234 Analise de Sistemas de Producdo 02212 E 02213 36

2. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

Olga Regina Cardoso - olga.cardoso@ufsc.br

3. PRE-REQUISITO(S)

CODIGO NOME DA DISCIPLINA

EPS 5120 Introdugdo a Engenharia de Producdo

4. EMENTA

Conceitos, definigdes e propriedades de sistemas. Metodologia de analise de sistemas: reconhecimento da situagdo de
problema; caracterizacao do sistema, subsistemas e supersistema; caracterizagdo do modelo conceitual; compara¢ao do modelo
conceitual com a situagdo de problema; defini¢do de mudangas possiveis; determinagdo de agdes ¢ melhorias. Teoria de
Sistemas aplicada a Engenharia de Produgdo. Sistemas Organizacionais: marketing, producdo, materiais, pessoal,
financas/controladoria e informatica. Abordagem sistémica para a decisdo em sistemas de producdo

5. OBJETIVOS

Fornecer uma visdo geral dos sistemas organizacionais, com enfoque especifico para as decisdes estratégico-gerenciais da
produgdo, capacitando a compreensdo e analise de estruturas empresariais para os objetivos da Engenharia.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - ABORDAGEM SISTEMICA NA PRODUCAO

Teoria de Sistemas e foco na Produgdo: conceitos e caracteristicas.

Abordagem dos sistemas nas decisdes de Engenharia: propriedades dos sistemas.

Amplitude de sistemas: identificagdo da situac@o e processo decisorio.

2 - MICROANALISE DOS SISTEMAS DE PRODUCAO

Componentes ¢ elementos da produg@o como sistema.

3 - MACROANALISE DO DESEMPENHO DA PRODUCAO

Fatores para o Projeto e Analise do desempenho da Produgdo: produto, processo, fabrica, local.
Papel estratégico do Sistema de Produgéo: impactos das decisdes do sistema de produgdo na competitividade/resultados.
4 - PRODUCAO E SISTEMA ORGANIZACIONAL

Interfaces da Producao: objetivos e atribuigdes das areas decisorias.

5 - GESTAO INTEGRADA DO SISTEMA DE PRODUCAO

Competéncia da Engenharia na gestdo de resultados.

Tendéncias da abordagem da Engenharia de Produgdo com foco em resultados.

7. METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas com auxilio de quadro de giz, projegdes e trabalhos propostos. O desempenho dos participantes sera
observado pela qualidade de participagdo/freqiiéncia, por tarefas domiciliares, trabalho e provas. Estdo previstas atividades
complementares a carga horaria, orientadas, extraclasse com instrugdo programada para discussdo de casos em sala e
desenvolvimento/suporte on-line.

O professor dispde de horério de atendimento semanal para alunos e que devera ser marcado antecipadamente ao final de cada
aula pelos interessados ou via e-mail. Suporte de tira-duvidas também pode ser obtido pelo enderego eletronico:
olga.cardoso@ufsc.br e pela plataforma Moodle.
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8. AVALIAGCAO

Sera atribuida uma nota final conforme desempenho nos seguintes itens:

PROVA 1 -Contelldo dOS 1teNS 1 € 2 ...ooeovviieeeeeeeeeeeeeeeee e N1
PROVA 2 - Contetldo doS 1teNS 3,4 € 5....eveieeeeeeeeeee e N2
TRABALHOS - Tarefas Domiciliares ¢ Atividades em Sala de Aula........................ N3
Obter-se-4 a NOTA FINAL pela Média N1+N2+N3.

RECUPERACAO

Sera realizada uma prova de recuperagio (de todo o contetido) no final do semestre para os alunos que obtiverem Nota Final
entre 3,0 e 5,5. A nota da recuperagdo substituira a Nota Final obtida no semestre.

9. CRONOGRAMA

Semana 01  Apresentacdo de contexto dos Contetidos - Plano de Ensino

Semana 02  Foco na Competitividade e Implicagdes para a Producdo

Semana 03  Fatores Competitivos - Estudo de Caso

Semana 04  Empresas e Organizagdes: origem, caracteristicas, implicagdes na gestao

Semana 05  Objetivo organizacional e atendimento de necessidades

Semana 06  Elementos e classifica¢do dos Sistemas de Produgao

Semana 07  Atividade PET - Desafio de Empresas

Semana 08  Prova 1 (data pode ser negociada em fungdo de agenda de provas da turma)

Semana 09  Abordagem de Sistemas na Producao: conceitos, propriedades, amplitude de analise

Semana 10 O processo decisorio como fungdo da gestdo integrada

Semana 11  Fatores para o Projeto e Analise dos Sistemas de Produg@o: produto, processo, fabrica e local
Semana 12 Interfaces organizacionais do Sistema de Produ¢@o: Marketing e Producao

Semana 13 Interfaces organizacionais do Sistema de Produ¢@o: Materiais - Pessoas - Finangas/Controladoria - Informatica
Semana 14  Atividade GLean - Dinamica dos Parafusos

Semana 15  Prova 2

Semana 16 ~ Recuperagdo

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagao, sistemas e métodos: abordagem tedrica e pratica da
engenharia da informacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
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CARAVANTES, Geraldo Ronchetti. Gestao estratégica de resultados: construindo o futuro. Porto Alegre: AGE, 2009.
LUPORINI, Carlos Eduardo Mori. Sistemas administrativos: uma abordagem moderna de O&M. Sio Paulo: Atlas, 1992.
SLACK, Nigel et. al. . Administragdo da produgdo. Sao Paulo: Atlas, 2015.

YOUNG, Stanley. Administragdo: um enfoque sistémico. Sdo Paulo: Pioneira, 1977.

ZACARELLLI, Sérgio Baptista. Administragao estratégica da produgdo. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

11. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TEXTOS isolados disponibilizados para leitura e atualizagdo via plataforma Moodle.

Documento assinado digitalmente

Olga Regina Cardoso
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Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br
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