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Resumo

Este memorial vai discorrer sobre alguns conhecimentos que me deram
base para a criacdo de um perfil de indicagdo de conteudo audiovisual na
plataforma Instagram, fazendo uma breve reflexdo entre a critica e curadoria
cinematografica digital. A ideia é abordar desde a concepgao da ideia do perfil, para
qual publico ele se dirige, como se consome esse tipo de conteudo - tudo isso a
partir da pratica realizada na plataforma. Por fim, entenderemos melhor um pouco
sobre as métricas e estratégias necessarias para se conectar melhor com este

universo do digital.
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1.Introducao

O avango das plataformas digitais na nossa sociedade fez com que
tivéssemos cada vez mais facilidade na criacdo de comunidades virtuais, além, é
claro, de paginas especificas dentro de redes que serviam como fontes de
informagdes sobre algum tema. Desde a rede social Orkut o numero de

comunidades tematicas cresceu e conforme as midias sociais foram se



transformando, também transformaram-se os modos de interacdo dentro dessas
comunidades.

Nesse contexto de transformagédo € que surge a figura (o termo) influencer
digital, a qual se destaca de forma muito rapida nas redes sociais, obrigando
profissionais da area da comunicagdo e do marketing a se atualizarem a fim de
competir pela atengdo e engajamento do publico consumidor. Na &rea do
audiovisual isso nao foi diferente. A “velha” critica cinematografica, das colunas de
jornais e das revistas especializadas do jornalismo cultural, tem que se reinventar
para competir no ambito digital com cinéfilos e seus respectivos blogs e canais de
Youtube (muitos sem formagdo na area). Aos poucos, a midia impressa (revistas e
jornais) é deixada de lado, pois as informag¢des sobre langamentos, promogoes,
criticas e analises de filmes (e séries) estdo disponiveis de forma gratuita na
internet. Nao apenas esse tipo de conteudo migrou o digital, como também o acesso
as midias fisicas de filmes e séries sdo cada vez em menor escala. O momento é
todo das plataformas de streaming, a cada dia que passa elas dominam o mercado
audiovisual de modo a possibilitar 0 acesso a diversos conteudos por um valor unico
(ao contrario de como as videolocadoras costumavam funcionar, por exemplo).

Nestas plataformas de streaming o espectador tem acesso a um catalogo
com diversas produgdes. O modo de operagao dos streamings acontece por meio
de algoritmos, que indicam para cada usuario o que € mais relevante de acordo com
suas respectivas escolhas (o famoso “oferece o que o cliente gosta”). Um problema
que enfrentamos diante da logica do algoritmo € que depois que um certo padrao &
estabelecido dentro daquele perfil de usuario (ou conta), as primeiras sugestbes que
aparecem sao quase sempre as mesmas. Ou seja, a curadoria computadorizada
nao reflete 100% o gosto do usuario e fracassa diante dos momentos em que,
talvez, se esteja buscando algo inusitado ou diferente para assistir.

De acordo com a reporter Jane Wakefield, em um artigo publicado pela BBC
News', ela diz “algoritmos podem ser mais espertos que o homem, mas eles nao
possuem necessariamente a nocao perspectiva do homem” (2011, 1). Por conta
dessa “falha” no algoritmo, as pessoas buscam sites, blogs, a opinidao de criticos,
bem como de influencers digitais, sobre o assunto para que possam encontrar

novas sugestdes do que assistir. Assim é que surgiu o perfil @ligindica no

Disponivel em: https://www.bbc.com/news/technology-14306146. Acesso em: 25 de Setembro de
2021



Instagram, com o intuito de suprir essas busca dos usuarios. A intencao é oferecer
um catalogo virtual de sugestdes, de indicagdes que, muitas vezes, nédo estdo na
superficie dos streamings (entre os filmes ou séries mais assistidos). O perfil
pretende uma curadoria que leve em consideragao aspectos variados, mas o
distanciamento dos conteudos em ‘alta no momento’ (do “hype”) € o principal deles.
As indicagdes contam com uma breve sinopse e um comentario sobre o filme/série,
se aproximando, de certa forma, do escopo da critica cinematografica - nao
considero que seja uma critica no seu formato tradicional, pois o propdsito difere
das intencbes da critica (em termos de juizo de valor, de afirmar se o que esta ali é
bom ou ruim), mas o objetivo é o de gerar interesse e curiosidade no espectador
através de um breve comentario com base na minha experiéncia pessoal com
aquele filme e/ou série. Ao longo do memorial, quero explicar o posicionamento do
perfil em relagao a critica e a curadoria cinematografica, além de destacar alguns

aspectos do universo digital.

2.Concepcao e Criacao da conta

2.1 Ideia inicial

Assistir a filmes é um habito que pratico desde a infancia. Lembro das
diversas vezes em que minha mae brigou comigo de madrugada por estar fazendo
maratona de filmes, sendo que no outro dia eu tinha aula. A vida foi ficando mais
corrida, outras tarefas e preocupag¢des surgiram com o ensino médico e o habito de
me sentar em frente a tela da televisdo para assistir a filmes tornou-se menos
frequente.

Ao entrar na faculdade de cinema, assistir a filmes era praticamente
mandatorio. Independente da disciplina cursada, teria pelo menos 1 filme para
assistir no plano de ensino, sem contar aqueles que os professores colocavam
como sugestdo. Com o passar dos semestres passei a ter mais propriedade e
conhecimento sobre a linguagem e a estética audiovisuais. Um universo
completamente novo havia se aberto para mim, nele eu aprendi um outro modo de
compreender os filmes e com isso comecei a sentir uma vontade muito grande de

expor a minha opinido sobre o assunto. Eu queria discutir 0 que estava sendo



produzido - ndo era incomum eu encontrar algo novo para assistir, porém pouco
discutido na internet, e ndo ter com quem conversar sobre.

A auséncia de um interlocutor fisico, presente, fez com que eu buscasse me
comunicar com interlocutores virtuais através das redes sociais. O primeiro projeto
com esse objetivo surgiu em 2019, para uma matéria que estava cursando.
“Seériegaitas” foi um podcast desenvolvido junto a outras duas colegas da faculdade
que tinha como tematica séries e curiosidades sobre o audiovisual. Gravamos 4
episédios, dos quais gostamos muito do resultado, porém ndo conseguimos dar
seguimento para o projeto depois que a matéria acabou.

No mesmo semestre cursei a matéria de Técnicas de Projetos, que
representa o primeiro momento para desenvolvermos o projeto do TCC. Tive varias
duvidas sobre o que fazer e, no final das contas, a ideia oscilou entre um podcast,
um curta-metragem de suspense, um perfil no instagram para falar sobre filmes de
terror e um curta-metragem sobre bruxas. No semestre seguinte eu fiz um
intercambio pela faculdade e por muito tempo o trabalho de conclusdo de curso
ficou no limbo. Com essa viagem de intercambio eu demoraria mais um ano até
finalizar o curso e teria tempo para entender o que eu realmente gostaria de
desenvolver como trabalho de concluséo.

Em 2020, durante o meu intercambio, a vontade de criar o perfil de
instagram voltou a tona, s6 que dessa vez ao contrario da primeira ideia, que era
exclusiva para filmes de terror - essa seria mais ampla, para falar de filmes e séries
em geral. Essa volta repentina da ideia se deu a partir de uma conversa com um
colega que sempre me incentivou a produzir conteudo sobre audiovisual para
internet. Durante a conversa expliquei como eu sinto um prazer inenarravel em
analisar o gosto de uma pessoa e indicar algo para ela assistir, quase como uma
consultoria pessoal de indicacéo. Foi entdo que comegamos a pensar em videos de
indicacao de filmes para compartilhar no IGTV.

Através da minha conta pessoal do Instagram fiz um questionario sobre
quais temas as pessoas gostariam que eu indicasse filmes; criei uma lista com o
que foi respondido; me preparei, mas na hora de gravar percebi que o formato de
video para o Youtube ndo era o melhor para mim - estar em frente as cameras foi
mais intimidador do que eu imaginava. Foram varias tentativas, sai frustrada de

diversas delas; entao entendi que produzir conteudo com 8 minutos de duragdo nao



era o melhor formato, para mim, de compartilhar as informagdes e comunicar o que
eu queria.

A ideia de indicag¢des de filmes foi, novamente, engavetada, até comecgo de
2021. Durante esse periodo eu voltei para o Brasil, a pandemia aconteceu, o que
me permitiu ter um periodo de estudos e benchmarking para entender o que a
concorréncia estava fazendo, como estava sendo apresentado o conteudo do qual
eu gostaria de falar sobre e o que eu poderia fazer para me diferenciar. Eu queria
me comunicar de modo informal, fazer comentarios logo apds terminar de assistir
algo, ter um lugar para deixar registrado o que eu vi e onde as pessoas poderiam
ver também, compartilhar com o publico as minhas descobertas e, além disso,
compartilhar curiosidades sobre o audiovisual.

E assim, no dia 5 de abril o @ligindica foi criado: um perfil no instagram que
tem todas as ferramentas necessarias para que eu possa conversar com O meu
publico, criar um catalogo de filmes/séries, gerar conteudo audiovisual e, por fim, me

expressar de uma maneira mais livre do que em um video do youtube.

2.2 Logo e Design da conta

O passo seguinte, apos a idealizagao do perfil, foi imaginar o modo como as
indicagdes seriam apresentadas, como eu iria me identificar nas redes sociais. Na
primeira tentativa de produzir conteudo, em 2020, eu havia escolhido o0 nome

“Saindo da Caverna de Platédo”. Usando da pouca habilidade que tinha com design,
desenvolvi uma logo e uma capa de perfil. Como a produgdo nao seguiu em frente,
esse primeiro conceito ficou para tras. Quando a ideia oficial foi elaborada, o nome e
a imagem nao encaixavam mais com o que eu gostaria de passar para o publico,

entdo foi descartada.
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O novo nome foi criado entre janeiro e fevereiro de 2021. Surgiu de uma
busca por algo pratico, simples, curto, unico e original; um nome que tivesse
sonoridade e que nao fosse dificil para as pessoas lembrarem. Depois de diversos
brainstormings, uma combinagdo entre meu nome (Ligia) e a palavra “indicagao”
pareceu uma boa escolha: “ligindica”. O unico problema era o de nao ficar explicito
0 que seria 0 tema da conta: o que a Ligia estaria indicando ali? Durante o
benchmarking feito para a criagao do perfil percebi que a maioria das pessoas, que
produziam conteudo semelhante ao que eu queria fazer, tinham alguma palavra
relacionada a filme ou série no nome, um viés que parecia hdo combinar com a
minha proposta.

Desse modo, para suprir a falta de representacao verbal/textual de alguma
caracteristica cinematografica/audiovisual, a logomarca foi desenvolvida como apoio
- além de trazer um elemento visual para o fortalecimento de marca do perfil. Ao

= ”

contrario da imagem “Caverna de Platdo”, que foi elaborada por mim, a logo nova foi
elaborada pelo artista Joao Vitor Panda, a partir de um briefing meu. Queria algo
que tivesse o trago dele, fugindo do estilo de logos vetoriais. Precisava ter uma
camera ou algum elemento que fizesse referéncia ao universo do audiovisual em
geral. Além disso, eu queria muito uma mao; na minha cabega existia essa ideia de
uma mao indicando algo, apontando para algum lugar e que, ao mesmo tempo,

pudesse trazer um ar de misticismo para o desenho.
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Imagens referenciais enviadas para o artista

Em fevereiro de 2021, depois de ter passado o briefing e as referéncias para
o artista, comegamos a trabalhar juntos, tendo basicamente 2 meses para o

langamento do perfil no instagram. Abaixo segue a evolugéo da criagao da logo:

Primeiro esbogo de sugestbes
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Primeiro esbogo de sugestdes

Paleta de cores selecionada
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Verséo final: A logo em duas cores e alguns icones feitos para serem utilizados nos posts
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3.0 Instagram

3.1 Sobre a plataforma

Criado em 2010, o Instagram foi uma rede social que teve o seu
crescimento muito rapido. O aplicativo, langado inicialmente apenas para 10S, vinha
com as funcbes de postar fotos e adicionar efeito a elas. Um ano apds seu
langamento, ja tinha mais de um milhdo de usuarios. Em 2012, a plataforma langou
sua versao para Android e foi comprada pelo empresario e dono do Facebook, Mark
Zuckerberg.

Desde seu langamento, o Instagram passou por diversas mudangas -
integrou outras ferramentas dentro do proéprio sistema, como: postagem de videos,
criacao da fungao stories, a possibilidade de postar midias de diversos formatos a
fim de melhorar a experiéncia do usuario dentro do aplicativo. Hoje o Instagram
possui 1,2 bilhbes de usuarios e nds, brasileiros, somos um dos principais
consumidores do conteudo dessa rede social.

A plataforma se tornou muito mais do que apenas um lugar para
compartilhamento de fotos e videos. E a midia social onde marcas, pessoas, pets e
inumeros ‘objetos’ se conectam - digo “objetos” pois atualmente é possivel fazer um
perfil para tudo o que vocé precisar, como, por exemplo, para publicar artesanatos,
pinturas, ilustragdes.

No perfil principal do aplicativo, identificam-se 3 areas: os stories, 0s
destaques e o feed. Os stories sdo imagens ou videos cuja visualizagdo dura por
um periodo de 24h - vocé pode encontrar esses stories, quando disponiveis,
clicando na foto de perfil da conta. Com as ultimas atualizagées feitas no aplicativo,
essa ferramenta se tornou muito mais versatil do que a sua versao inicial. Agora
com os stories é possivel compartilhar musicas, links, videos, fazer enquetes, usar
fitros em fotos e mais uma gama de fungbes interativas que atraem e retém a
atengao do publico dentro da plataforma, seja como produtor ou consumidor do
conteudo. Ja os destaques servem para salvar stories que vocé nao quer perder
ap6s o periodo de 24h. Um exemplo muito comum em perfis de noticias sobre o

audiovisual € o acompanhamento de eventos como a Comic Con Experience
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(3CCXP): ao invés de termos que acessar um jornal noticiando o que esta
acontecendo durante o evento, temos um perfil no instagram que divulga
diretamente o evento e seus acontecimentos pelos stories. Assim que o evento
acaba todos os stories feitos sobre ele sdo salvos dentro de um destaque no perfil,
para que qualquer pessoa possa acessar a qualquer momento - desse modo quem
nao conseguiu acompanhar na hora nio precisa se preocupar com a duragao de

24h da ferramenta.

DIARIO:.

COBERTURA '
BERLIM ¥ OSCAR 2020 BRI cCxp

Berlinale 20... OSCAR 2020 Festival do... CCXP19 CCXP19

Por fim temos o feed, area em que fica registrado o conteudo principal da
conta: podem ser fotos ou videos, categorias com formatos amplamente explorados
pelo Instagram. As fotos, por exemplo, podem ser imagens, textos em formato de
imagem para divulgar algum conteudo - com a implementagéo da fungéo “carrossel’
vocé pode postar mais de uma imagem em apenas um post, como se fosse uma

sequéncia de slides.

2 CCXP - A Comic Con Experience & um evento brasileiro que ocorre todos os anos e retine diversos
setores da cultura pop como por exemplo filmes, séries, quadrinhos, cosplay, jogos e etc.
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a qualquer momento e vocé tem Shiva Baby

Os videos também seguiram outra diregdo. Temos formatos como o reels,
que podem ser videos entre 15, 30 e 60 segundos; mas também tem o IGTV, que
serve para guardar os videos que ultrapassam o tempo de 1 minuto. Ou seja, a
plataforma ampliou muito as possibilidades de compartilhamento de informacgdes, de
modo que o usuario tem todas as ferramentas para fazer uso da forma que se sentir

mais confortavel.
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Para o cenario da produgao audiovisual, o Instagram passou a representar
um espaco em que criticos, curadores, colecionadores, estudiosos, plataformas de
streaming e, até mesmo, as proprias produtoras utilizam para compartilhar
informacdes e conteudo. A criagdo de perfis para campanhas de langamentos de
filmes e séries passou a ser cada vez mais frequente, uma vez que é possivel
compartilhar teasers, trailers, pésters, imagens e cenas de bastidores, making ofs

featurette, etc.
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As imagens acima ilustram e dao uma breve ideia do uso do Instagram
pelos estudios, bem como para o langamento de filmes especificos - como € o caso
da figura do perfil de langamento do filme Space Jam. Também podemos ver a
conta oficial da Warner Bros Brasil, ali temos alguns exemplos de como a produtora
divulga o conteudo de suas produgdes - atengcdo que nos destaques é possivel ver
um conteudo sobre o filme Space Jam. Isto €, além de trabalhar a divulgacao de
Space Jam pelo proprio perfil, também foi criada uma segunda conta para
conteudos exclusivos do filme. Desse modo, é possivel perceber que o marketing
envolvido na divulgacao dos filmes para o publico se torna bastante intenso.

Marketing digital se tornou uma pratica central na contemporaneidade,
aqueles que sabem usar a plataforma e os recursos que ela oferece, atrelados a
uma estratégia de marketing de conteudo, podem se destacar no ambito das midias
sociais. E nesse cenario que despontam as figuras chamadas de macro ou micro

influencers: pessoas que souberam usar as redes sociais (mais especificamente o
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Instagram) e encontraram um publico que estava interessado no que elas tinham a
dizer - aqui cabe lembrar que ndo se trata apenas do conteudo produzido pelos
influencers, mas também o modo como esse conteudo é apresentado. Quer dizer,

forma e conteudo caminham juntos nessa pratica.

3.2 Métricas

Uma das atualizagbes do Instagram para criadores de conteudo foi a
ferramenta Instagram Insights, um painel dentro do proprio aplicativo que permite
acesso a todas as métricas de engajamento e desenvolvimento. No marketing digital
trabalha-se com os KPI's (Key Performance Indicator): numeros que indicam a
performance de uma estratégia colocada em pratica nas redes sociais, e 0s
numeros/métricas que devem ser analisados vai depender muito do objetivo da
campanha em si. No instagram isso nao é diferente; existem diversas métricas, mas
vocé nao precisa analisar todas ao mesmo tempo. Existem dois tipos principais: as
métricas do publico e as métricas de conteudo.

A métrica do publico vai ajudar a compreender melhor quem é a sua
persona, com quem vocé esta se comunicando dentro do perfil. E possivel encontrar
informagdes como faixa etaria, género, localizacdo e os periodos mais ativos dos
seus seguidores para cada dia da semana. A partir dessas informagdes torna-se
possivel desenvolver uma comunicagdo mais assertiva com os seguidores da conta,
seja ela feita através dos stories, da comunicacdo interna dos posts ou pelos

comentarios nos mesmos.
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Ja a métrica de conteudo é voltada para a eficacia do que foi postado no
perfil. Ela pode ser dividida em 4 categorias: post no feed, stories, reels e IGTV.
Cada uma dessas categorias possuem suas particularidades mas, no geral, as

métricas de conteudo analisam a performance daquilo que foi postado.
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4.Conta em funcionamento

4.1 Influéncia das métricas e do marketing por tras do
Instagram

Existem diversas maneiras de usar as métricas a seu favor para que o
Instagram te dé mais visibilidade dentro da plataforma. O algoritmo do aplicativo
precisa entender que o0 seu assunto é relevante para o seu publico e para mensurar
isso ele faz uso das métricas de conteudo. Um exemplo disso € o modo como o seu
publico engaja no seu post: likes geralmente sdo chamados de métricas de vaidade,
onde vocé mede apenas quantidade (e ndo qualidade); ja compartilhamentos,
salvamentos e comentarios valem muito mais para o algoritmo impulsionar o seu
post e assim ele poder aparecer na timeline do usuario.

Além dessas métricas, o uso “correto” das legendas dos posts e das
hashtags inseridas também influenciam no alcance que ele pode ter para além dos
seguidores que vocé ja tem no perfil. Mas também ter um grande alcance e nenhum
retorno vindo dele como, por exemplo, atrair mais seguidores para o perfil, pode
demonstrar que o conteudo do seu post ndo esta forte o suficiente para que os
usuarios que o encontraram de modo organico executem alguma agao.

Percebendo essa dificuldade dos influenciadores em alcangar o seu publico
de modo organico através de postagens, o Instagram criou uma maneira para que
fosse possivel desenvolver campanhas de midia paga. Através do préprio aplicativo
€ possivel criar postagens patrocinadas que s&o impulsionadas para seu publico
alvo. Ao criar uma campanha dentro do Instagram é possivel que vocé selecione a
faixa etaria do seu publico, a localizagdo dele e no que ele tem interesse, ou seja, é
possivel, nesse caso, direcionar a campanha para pessoas que gostem de cinema,
séries e tudo que esteja relacionado ao universo do audiovisual. Tendo uma boa
estratégia de publico, o investimento monetéario tem grande chances de dar retorno
(dependendo do objetivo da campanha - para o @ligindica o objetivo seria a atracao
de novos seguidores).

O post abaixo foi o primeiro e unico impulsionado no perfil até agora; a ideia

foi testar a eficacia de publicagdes patrocinadas no Instagram.
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) ligindica

Turbinar novamente

Como se tratou de um primeiro teste, o resultado que obtivemos nao
alcancou nossa expectativa; mas, a experiéncia ja nos trouxe muitas reflexdes para
melhorar o segundo post patrocinado. Por exemplo, devemos questionar se a
pessoa que encontrou essa postagem entendeu qual era o proposito do perfil; €
ideal que a publicagédo patrocinada (que tem objetivo de atrair seguidores) transmita
a esséncia do perfil para que os seguidores atraidos por ela nao deem unfollow logo
em seguida. Outra reflexdo aos resultados dessa publicagdo € que mesmo tendo
um alcance muito grande, as agdes feitas em cima do post nao refletiram o numero
de pessoas alcangadas, ou seja, € bem provavel que esse post ndo esteja forte e
coeso o suficiente em termos de conteudo para atrair a atengdo e engajar esse

publico que foi alcangado.
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Insights sobre promogao Insights sobre promogao

Devido as regras de privacidade de algumas regides,
pode haver menos insights relacionados a
mensagens, como compartilhamentos e respostas.
Saiba mais

Seguidores

Promocdo @

R$31,68

156
Publico ®
Interagées @

336 Género

Toques na promogao

Visitas ao per
100% da pror

Descoberta @

Para aqueles que n&do desejam gastar dinheiro em midias patrocinadas,
existe uma outra maneira de entregar o conteudo de forma organica. Com o
surgimento da rede social Tik Tok, o Instagram foi obrigado a repensar o
funcionamento do aplicativo para além de fotos e publicacbes estaticas; a partir
disso surgiu a ferramenta reels, que compete diretamente com a funcionalidade da
rede social concorrente.

Em uma entrevista®, o criador do Instagram diz que o aplicativo ndo é mais
voltado para compartilhar fotos “A razdo numero um pelo qual as pessoas dizem
que usam Instagram em pesquisas € para sempre entreterem”, afirmou Adam
Mosseri; além de completar com: “sejamos honestos, ha uma competicdo muito
grande, neste momento o TiK ToK é enorme, o YouTube é maior ainda, e ha muitos
outros aplicativos se destacando também”. A partir desse depoimento € possivel
perceber as mudangas estruturais que o Instagram tem realizado para conseguir

competir diretamente com as novas redes sociais que surgem e com as

3 Disponivel em:
https://a1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/07/01/chefe-do-instagram-diz-que-ap
p-nao-e-mais-voltado-para-compartilhar-fotos.ghtml

. Acesso em: 25 de Setembro de 2021.
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transformacgdes e desenvolvimentos das ja existentes. Por exemplo, a criagdo de
uma aba dentro do aplicativo, direcionado apenas para essa nova funcionalidade de
videos é uma nova mudanga, além de que agora esses videos aparecem como
sugestao na proépria timeline do usuario,

Conforme é possivel observar, as estratégias para um bom desenvolvimento
dentro do aplicativo vao estar em uma constante evolugéo, ja que a todo momento o
Instagram estd langando atualizagbes que acabam por alterar e aperfeicoar a

interagao do usuario com o aplicativo.

4.2 A evolugdo da conta até o momento atual

O primeiro passo da conta, para além da criagdo da logomarca, foi fazer
uma enquete na minha conta pessoal do Instagram para entender quais
informacgdes o publico gostaria de ver quando algo fosse indicado. Obtive um total
de 77 respostas, que foram essenciais para a criagdo do primeiro design dos posts.
A ideia era deixar o conteudo o mais pratico possivel para o usuario que seguisse 0
perfil, para que ao entrar no perfil, 0 usuario encontrasse um catalogo de indicagoes.

Assim, no dia 5 de abril fiz o langamento da conta @ligindica.

8 de fevereiro 8:46 PM < R t
‘ ..V ¥ Personagens Vibes de bruna_kuntz > espostas

Responder > Responder >

Aiud TCC d i 6 kiatkowsky % carolinajacomini
Jjuda o a miga

Numero de temporadas,
N episodios e tempo de
Digite algo... Género duragdo de cada
episodio.

Responder Responder

e biamsegalla a biamsegalla

Duragéo, ano que langou, Filme: quem eh o diretor,
quanto custou a outras coisas que ele fez,
produgéo, se ganhou quais filmes mais famosos
algum prémio do/s protagonistas >

Responder Responder

o cardosobeatrizs @ juliagrawe

Quando alguém te indica Um resumo da o
fil éri histéria, e 0 nimero Duragéo e nimero de
um filme ou uma série que : tefmporadas

o - S de temporadas
informacoes vocé gosta de
saber? Tipo numero de Responder Responder
episodios, duracio, quem —
crlo.u,'rcspondc ali na @ cnoetucas G roniozevedo
caixinha por favor

Quanto tempo leva pra

histéria me prender Se ja finalizou ou nédo

d @

Responder b Responder
Compartilhar  Destacar \
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ligindica
28 de abril 6:41 PM

Vocés vao encontrar em
todos os meus posts de
indicagao esses simbolos aqui
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Compartilhar ~ Destacar Mais

Duracao: 26min
Ne de Epi: 10
Temporadas: 1

TucA & BEeRTIE

Primeiro design dos posts

O més de abril de 2021, além da estreia da conta, também era 0 més em
que acontecia a premiagdo do Oscar. Por conta disso, algumas das primeiras
postagens foram direcionadas para essa tematica - ndo apenas post, mas também
stories fazendo o acompanhamento dos filmes que estavam indicados na

premiacao, além de video no IGTV sobre curiosidades acerca do Oscar. Também fiz
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a primeira live do perfil, voltada para o tema da premiacdo. Infelizmente, por
problemas técnicos a live ndo ficou gravada, entdo nao € possivel ter o registro do

numero de pessoas que participaram e interagiram.

T\, 25 de abril 9:28 PM
s 4 & kodak frame de julianarodriguess >

e
<
-
&
X
q
o]
X

WO

Compartilhar Destacar Mais

Cenario preparado para a live do Oscar

Um dos primeiros problemas enfrentados pelo perfil, para mim como
desenvolvedora dele, foi o design do feed - ele é pré-produzido para que eu possa
programar as postagens com antecedéncia. Mas, conforme a necessidade de
producdo de conteudo de video foi crescendo, o design preparado ndo estava
pronto para encaixar esse tipo de conteudo no meio. Como a ideia inicial era manter
uma estética visual no feed, os posts seguintes foram preparados pensando em
colocar outros tipos de conteudos, além das indicagdes principais - ainda assim
mantendo um padrao visual dentro do feed.

Entre os dias 17 de julho e 25 de agosto houve uma pausa nas postagens.
Por mais que seja um perfil super recente, houveram algumas reflexdes e situagdes

pessoais que eu acho importante compartilhar neste trabalho. Ao trabalhar com
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midias sociais é perceptivel que o celular se torna uma ferramenta essencial e
inevitavel, mas que ao mesmo tempo pode se tornar algo muito prejudicial a saude,
que foi o0 meu caso. Como sou uma pessoa muito ansiosa, o Instagram tornou-se
uma rede social muito téxica. O professor Christian Dunker, psicanalista e professor

da USP, aponta que no Instagram

E mais facil competir e comparar-se. Como se trata de um ambiente
irreal, editado, dificiimente alguém vai sentir-se bem com essa
comparacdo. As redes sociais sdo como amplificadores para
sentimentos ja existentes, o que pode ser muito danoso para quem
ja sofre de solidao, depressao ou ansiedade, por exemplo (2019, 1)

Entdo, ao invés da criagao desse perfil se tornar algo que me desse prazer,
ele passou a ser danoso. Durante o intervalo de postagens, eu tinha vontade de
voltar a compartilhar informagdes, mas tinha receio do que pensariam, de que iriam
deixar de acompanhar a pagina por causa dessa pausa, como se a minha
credibilidade caisse em relagdo aos seguidores; me comparar com o conteudo que
ja estava la dentro, achar que o que eu estava fazendo ja nao tinha mais
importancia. Nao me sentia confiante para gravar um video, pois ndo me achava
boa o suficiente, me sentia ridicula apds todas as tentativas de filmagem e
acreditava que se néo teve relevancia até agora, porque teria depois - além de ficar
viciada em olhar o Instagram a todo momento criando uma dependéncia com o

celular.
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O grito mais famoso de
Hollywood Quem é o Oscar ??

Primeiras tentativas de videos mais compridos do que reels

Com o meu estagio atual de Social Midia e o meu trabalho de conclusao
sendo um perfil do Instagram, conseguir me desligar do celular estava sendo quase
impossivel; o fator pandemia também agravou essa situacdo, além de estar sendo
danoso tanto para o meu psicoldgico, quanto para minha rotina, gerando diversos
bloqueios de criatividade. Nao é a toa que se vocé procurar “Instagram” e “saude
mental” no Google, o que vocé vai encontrar sdo diversas reportagens e matérias
apontando a rede social como a mais toxica, destrutiva e nociva para a saude
mental das pessoas. O préprio algoritmo do Instagram e suas métricas exigem um
certo tipo de comportamento para que vocé se destaque na rede social; também é
muito comum ver dicas de como “bombar” no Instagram, falando para que vocé
poste todos os dias, tenha constancia nas postagens, esteja todos os dias nos
stories, faga enquetes, interaja, etc, promovendo férmulas para viralizar. Criar
conteudos e viralizar se tornou a nova moda; todos querem crescer e aparecer no
Instagram.

Constantemente vemos pessoas crescendo de modo avassalador da noite
para o dia; isso parece ser uma realidade simples de atingir, mas é dessa forma que

nos frustramos e nos decepcionamos ao nao alcancarmos a tdo famosa viralizagao
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que almejamos - esquecemos que existem perfis que trabalharam muito uma
estratégia para conseguirem crescer.

Entdo, para retomar as postagens tomei para mim que esqueceria um
pouco essa obrigagao de querer crescer e faria as coisas com diversao - mantendo
uma estratégia, mas nao fazendo disso uma peniténcia para mim (a pessoa que tem
que estar mais feliz dentro dessa plataforma sou eu e n&o era isso que estava
acontecendo). O foco deixou de ser a quantidade de likes, de visualizacbes, de
compartilhamentos, o numero de seguidores ou de comentarios nas fotos e passou
a ser a minha saude mental e a minha felicidade em relagdo ao que eu estava
postando. Quero poder olhar para esse Instagram daqui alguns anos e me lembrar
de como foi legal criar ele, ndo quero que me venham milhares de lembrangas de
como ele me deixou ansiosa e insegura.

Retomei as postagens. Perdi diversos seguidores com essa pausa
dramatica antes do retorno? Sim. Perdi mais seguidores com o retorno? Sim. Mas
foi essencial para que eu pudesse me sentir bem. Com a volta houveram algumas
mudancas, principalmente no design dos posts. A intencédo é simplificar, deixar as
coisas mais praticas para mim e para os seguidores também. Os destaques foram
reformulados para chamar mais atencao, para que também sirva de area de busca
para os seguidores, dessa forma n&o precisam buscar no feed inteiro para encontrar
0 que querem assistir. Por ser uma rede social muito visual, os stories também
passaram a ser trabalhados de uma forma mais leve e simples, com menos texto,

mas com informacgdes essenciais.

31



Duragao: 26min
Ne de Epi: 10
Temporadas: 1

TUCR & Be

TucA & BeRTie

ligindica &

.

Filmes Filmes

2016
2hImin

Diregéo: Yeon | A%

2019 ¢
32min
N° de Ep:16
Temporadas: 2

2018
2h8min
Diregéo: Steve
McQueen

i 5 2019
2himin o 22min
Diregio: M N° de Ep: 26

Jon M. Chu

2019
22min
N° de Ep: 26

Temporadas:2

Harley Quinn

Evolucéao da capa dos posts
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25 de junho 9:33 PM
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Antes e depois dos stories

Por fim, o design dos posts ainda esta em evolugao e assim continuara, pois
sempre existem aspectos a serem melhorados. Apds 5 meses, o perfil conta com
466 seguidores, os quais trato com o maior carinho do mundo. Sigo fazendo
algumas pausas, pois sinto que um respiro de vez em quando é essencial e agora
estou mais confiante para retomar conteudos de videos. Agora também teremos
novos tipos de indicagbes, com parcerias junto a outro influencer. Alguns dias ja
estdo com temas definidos como, por exemplo, “terga cult” - dia que eu divulgo
filmes de uma plataforma que nao é tao explorada e possui um acervo de filmes

diferentes dos streamings mais famosos.

4.3 Projegées para o futuro

Ao iniciar esse projeto eu ja sabia que o trabalho de conclusao de curso néao
seria o fechamento dele; o intuito € continuar trabalhando no perfil para além do
TCC, desse modo € importante falar um pouco quais as possiveis proje¢des para o

futuro dele. O foco principal do perfil sempre serdo as indicacdes de filmes/séries
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visando a formacédo de um “grande” catalogo audiovisual. Dito isso, & necessario
encontrar novas maneiras de compartilhar indicacdes e desenvolver melhor a
questao de criagdo de conteudo sobre o audiovisual. O funcionamento do Instagram
€ como uma danga de estratégias, guiada pelas atualizacbes que o aplicativo
disponibiliza e da preferéncia.

Como ja foi dito anteriormente, uma das principais modificagbes do
Instagram € a prioridade de que videos sejam produzidos, entdo o trabalho com a
ferramenta Reels sera essencial para o futuro da conta. Esse formato de video
funciona muito bem como snack content, que sao videos curtos com um conteudo
rapido e facil de ser consumido. Devido a conteudos assim que a rede social TikTok
se popularizou tdo rapidamente e fez com que o Instagram se mobilizasse para
competir com ela. Os videos te trazem algum tipo de informacgao, relevante ou nao,
em um minuto ou menos e, caso vocé se decepcione com O que viu, nao te
incomoda tanto, pois o video é tdo curto que vocé nao entende como se tivesse
perdido horas da sua vida assistindo ele.

Além de usar o Reels para compartilhar curiosidades e informagdes do
audiovisual, uma outra ideia a ser trabalhada para o futuro da conta é a producao de
um video por més com um conteudo mais denso e elaborado. Um exemplo de tema
a ser produzido € um video sobre o fim das videolocadoras, contextualizando os
espectadores desde o surgimento delas até a sua “quase morte” com o langamento
dos streamings.

Mais uma ideia que ja esta no radar é uma parceria com outra produtora de
conteudo - conheci ela através de um grupo de audiovisual do Facebook, me tornei
editora dos videos de youtube dela e agora ela ira produzir um quadro semanal para
o @ligindica dando indicagdes de animes - uma area que eu tenho um déficit muito
grande.

E muito do futuro da conta é influenciado pelo comportamento dos usuarios
que seguem o perfil, tem que ser um conteudo que eu goste e me sinta feliz
produzindo, mas também que agrade quem esta seguindo. Portanto, seguiremos
fazendo enquetes para compreender melhor a opinido e o gosto dos seguidores

Por fim, iniciar uma estratégia para impulsionar publicagbes visando
alcancar um numero maior de pessoas interessadas no tipo de conteudo que eu
produzo; entdo, além dos reels trabalhando para impulsionar o instagram de forma

organica, também pretendemos ter midia paga.
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5.Entre Critica e Curadoria

Com o crescimento do mundo digital, se tornou cada vez mais comum o
mergulho dos seres humanos no universo das redes sociais. Ha algum tempo que
revistas e jornais impressos deixaram de ser o epicentro do consumo de noticias,
informacdes e cultura; as praticas midiaticas impressas precisaram se adaptar,
buscando outros meios, como blogs, Twitter, Facebook, Instagram, Reddit, etc. A
critica cinematografica tem migrado cada vez mais para o que chamamos de
video-critica (videos no youtube), além dos perfis do Instagram, paginas de
Facebook, além das redes sociais especificas para cinéfilos como Filmow,
Letterboxd, Rotten Tomatos e IMDB.

Por outro lado, a curadoria cinematografica, a cada dia que passa, deixa de
ser 100% humana. com o avango das plataformas de streaming, a “curadoria”
algoritmica torna-se uma constante - curadoria digital personalizada, pois ao abrir
qualquer uma das plataformas a primeira informagao que aparece € a sugestao de
filme e séries indicados de acordo com o seu gosto e com O que vocé esta
assistindo dentro delas. Hoje em dia os internautas cinéfilos navegam pelas
sugestdes do algoritmo, entre os sites e redes sociais citadas anteriormente, para
escolher o que vao assistir.

A criacao do perfil ja tinha a intengao de suprir a necessidade dessa busca
de informacdo em dois lugares ao mesmo tempo; por isso ele esta localizado na
intersecgdo entre curadoria e critica, justamente por que ele tenta combinar um
pouco de cada uma dessas praticas. Dois fatores influenciaram para que ele se
colocasse nessa posi¢ao: o primeiro deles € o modo como a critica € usualmente
apresentada, como um discurso que pretende persuadir, convencer, influenciar a

construcéo de gostos e opinides. Chaim Perelman afirma:

A atividade da critica, portanto, utiliza manobras interpretativas
aparentemente logicas, convertendo inferéncias em conclusoes,
modelos heuristicos em premissas tacitas. Por principio, o orador
deve adaptar seu discurso ao auditério para exercer uma influencias
mais eficaz sobre ele e “adaptar-se ao auditério é, sobretudo,
escolher como premissas da argumentacéo as teses admitidas por
estes ultimos (2006, 2)

Levando isso em consideracdo e o que foi dito anteriormente, a critica

dentro do @ligindica visa gerar curiosidade sobre a obra indicada, ou seja, o
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discurso critico é feito com intengao de influenciar a escolha do seguidor do perfil,
mas néo tem objetivo de incutir uma ideia pré-concebida sobre o filme, antes que o
mesmo tenha a chance de assisti-lo.

Acredito que as melhores experiéncias cinematograficas sao aquelas as
quais vocé assiste o filme/série sem expectativa nenhuma, ou ainda aquelas em que
se tem uma expectativa baixa do que esta por vir, pois sem duvida é a expectativa
que gera frustragdes (quando n&o alcangada). Ao lermos ou assistirmos uma critica,
ela obrigatoriamente ira influenciar na experiéncia cinematogréafica.

Gostaria de dar um exemplo pratico que aconteceu comigo: encontrei uma
série que eu nunca havia escutado alguém comentar sobre; n&o fui atras de criticas,
nem nada. Apenas li a sinopse, gostei dela e resolvi assistir. Me encantei pela
narrativa; achei criativa, divertida, mas, ao mesmo tempo, me perguntei como que
essa série nunca apareceu nas midias ou em qualquer perfil do instagram sobre
séries. Ja havia passado da metade da série, acreditava estar com a opiniao
formada sobre ela. Entao, resolvi buscar as criticas sobre a mesma, imaginando que
nao sofreria nenhuma influéncia. Encontrei diversas criticas que apontavam uma
falha especifica no roteiro; depois de ler sobre, a Unica coisa que eu conseguia
perceber nos ultimos episodios da série era, justamente, essa falha. No fim das
contas, fiquei com raiva de mim por ter estragado a minha propria experiéncia com a
série ao buscar criticas antes de finaliza-la.

Esse tipo de experiéncia que eu tive € exatamente o oposto do objetivo do
@ligindica. Os comentarios e apontamentos colocados no perfil estdo ali para gerar
curiosidade o suficiente no espectador para que ele assista o que foi indicado, mas
influenciando o minimo possivel na sua experiéncia e/ou opinido - a intencéo é de
gue o usuario tire suas préprias conclusées, sem nenhum pré-julgamento.

O segundo fator (e acredito que talvez seja o mais importante) € o da
curadoria apresentada pela conta do instagram. Para que uma curadoria seja feita é
necessaria a presenga e intervencao humana. Mas, € preciso entender que existem
diferentes tipos e/ou classificagbes para a pratica da curadoria digital. De acordo
com Amaral (2012), existe o curador filtrador, o curador como critico e, por ultimo, a
recomendagdo como curadoria. Dentro do perfil @ligindica, € possivel dizer que
colocamos em pratica dois tipos: a curadoria como recomendagao (atribuida ao
préprio perfil) e o curador como critico, que recai sobre a minha pessoa - como

canal de comunicacao dentro do perfil. O curador como critico
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pode ser reproduzido em qualquer plataforma online,
seleciona e compartilha dados, ainda os subverte para um
comentario ou critica, entendida aqui como desde um
comentario textual, como uma alteragcdo na imagem ou o uso
de ironias e outras figuras de linguagem (AMARAL, 2012, 46)

A imagem abaixo é um exemplo de representagéo dessa definigao.

Ligindica
aligindica

Me senti identificada nessa série! E pg?? PQ TODO MUNDO SUA

HORRORES! Close de suor é o que ha! Me encontrei pensando que
se eu tivesse que fazer metade do que eles fazem eu sem dividas
estaria muito pior e ja teria morrido na metade da temporada!!

. (0 o

Comentario feito em uma das publicagées

Levando em conta essa ultima classificagdo, percebemos que a mescla entre
curadoria e critica dentro do perfil € praticamente inevitavel e parece funcionar para os
objetivos da conta. Essas duas fungdes que, antigamente, trabalhavam de forma distinta e
estavam voltadas principalmente para as artes plasticas, hoje se somam para que possam

coexistir nas praticas culturais com as plataformas digitais.
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6.Consideracoes Finais

Uma das conclusdes que tive a respeito desse trabalho € o modo como ele
vai ao encontro de aspectos que envolvem a analise do comportamento humano
nas midias sociais. Independentemente do viés abordado - seja da critica, da
curadoria, ou até mesmo da propria plataforma do Instagram -, o comportamento
humano é refletido através do gosto do publico. Analisando da perspectiva critica, a
compreensao do comportamento humano se da através do modo como o publico
gosta de receber o comentario feito sobre a obra indicada; entender como filtrar as
informagdes mais importantes para que elas sejam passadas da melhor forma
possivel, mas ao mesmo tempo mantendo o objetivo do perfil de n&do ter grande
influéncia na opinido do seguidor do perfil para que ele ndo tinha um preconceito
antes de assistir o filme ou série. Assim como a critica, a curadoria também precisa
selecionar e filtrar o que vai ser indicado dentro do perfil, o publico que esta ali até
agora busca algo diferente do que encontra em outros perfis que abordam o mesmo
assunto, buscam por uma indicagao que fuja do senso comum.

Tendo em mente que esse trabalho nao sera finalizado aqui, o estudo de
aspectos técnicos também n&o tem um ponto final. A ideia é de que a criagao desse
perfil possa ser levada adiante, com intuito de me oficializar enquanto uma criadora
de conteudo digital. Por isso ndo existe o fechamento de um processo - tal como
seria se eu tivesse feito um curta, um roteiro, ou ainda uma monografia. Talvez seja
possivel comparar esse trabalho como um filme com final aberto: a partir da leitura
dele é possivel indagar e imaginar se o perfil criado sera bem-sucedido no que se

propde ou ndo; mas, nao € possivel ter certeza do que vai acontecer.
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