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RESUMO

A internacionalizagdo da Educacdo Superior vem se fortalecendo nas ultimas décadas,
especialmente quando a Unesco determinou que a cooperagdo internacional era fundamental
para o avango da educacdo mundial. Dessa forma, a cooperagdao académica internacional
adquiriu grande importancia junto as instituicdes de ensino superior (IES) brasileiras. A
mobilidade de estudantes, professores, pesquisadores e de gestores intensificam com muita
voracidade os lagos transnacionais, estabelecendo conexdes e criando redes de saber universal.
As redes de cooperagdo aproximam as comunidades cientificas de diferentes partes do planeta,
reforcando a premissa de que ¢ no seio das IES que devem ocorrer os grandes avangos
cientificos e tecnoldgicos e a efetiva integracdo dos povos. Este estudo investiga o papel das
redes de cooperacdo para o efetivo fortalecimento da internacionalizagdo das IES. Para
compreender este fenomeno, buscou-se na literatura os conceitos de dois campos teoricos:
Teoria das Redes e Internacionalizacio da Educacdo Superior. Trata-se de um estudo
exploratorio, descritivo, com base documental e bibliografica. Optou-se por investigar a
composicao e a estrutura organizacional de uma rede de cooperagdo como estudo de caso. A
coleta de dados foi elaborada por meio de levantamento documental de 2019 a 2020 junto a
rede para a obtencao de dados primarios referentes as agdes de internacionalizagao.
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1. INTRODUCAO

A internacionalizagdo da Educacdo Superior vem se fortalecendo muito nas ultimas
décadas, especialmente quando a Unesco determinou que a cooperagdo internacional era
fundamental para o avan¢o da educacdo mundial (UNESCO, 2003).

Dessa forma, a cooperagao académica internacional adquiriu grande importancia junto as
instituicdes de ensino superior (IES) brasileiras e estrangeiras. As IES entraram no novo século,
com o desafio de repensar o seu papel diante da sociedade, como institui¢des que abrigam a
multiplicidade de valores e de opinides e que enfatizam o carater universal do conhecimento.

A mobilidade de estudantes, professores, pesquisadores e de gestores intensificam com
muita voracidade os lagos transnacionais, estabelecendo conexdes e criando redes de saber
universal. As redes de cooperagdo aproximam as comunidades cientificas de diferentes partes
do planeta, reforcando a premissa de que ¢ no seio das IES que devem ocorrer os grandes
avangos cientificos e tecnologicos e a efetiva integracao dos povos, respeitando, acima de tudo,
as diferengas e as especificidades de cada nacdo. (STALLIVIERI, 2004)

Em decorréncia da necessidade de promover a colaboragao com institui¢gdes congéneres, a
expansdo das redes de cooperagdo internacional se fortaleceu. Sebastian (2004, p.20, tradugdo
nossa) define essa forma de cooperagdao académica internacional, como “um conjunto de
atividades realizadas entre instituigdes universitarias que, por meio de multiplas modalidades,
implica em associacdo e colaboragdo em temas de politica e gestdo interorganizacional”,
estimulando que as instituicdes-membro encontrem parceiros para o desenvolvimento de suas
atividades.

Partindo desses pressupostos, este estudo buscou investigar o papel das redes de cooperagao
para o efetivo fortalecimento da internacionalizacdo das institui¢des de ensino superior. Para
compreender este fendmeno, buscou-se na literatura os conceitos de dois campos tedricos:
Teoria das Redes e Internacionalizacdo da Educagdo Superior. Trata-se de um estudo
exploratério, descritivo, com base documental e bibliografica. Optou-se por investigar a
composicao e a estrutura organizacional de um consorcio universitario como estudo de caso. A
coleta de dados foi elaborada por meio de levantamento documental de julho de 2019 a
dezembro de 2020 junto a rede de cooperagdo para a obten¢ao de dados primdrios referentes as
agoes de internacionalizagao.

Para apresentar os resultados dessa investigacdo, o presente capitulo esta estruturado em
nove secdes, organizadas da seguinte forma. Aborda-se primeiramente as bases teorico-
epistemologicas da Teoria das Redes e os referenciais conceituais que definem as redes de
cooperacao. Apresentam-se os elementos motivadores para a formacao de redes de cooperagao,
bem como as caracteristicas e elementos funcionais para o seu desenvolvimento. Define-se a
tipologia das redes e caracteriza-se as condigdes para seu €xito. Na sequéncia o estudo de caso
¢ apresentado, com o objetivo de verificar o papel das redes de cooperacao para o fortalecimento
da internacionalizagcdo. Conclui-se as analises estabelecendo algumas consideragdes com
relacdo as evidéncias encontradas que apontam a relevancia do papel das redes de cooperacao
para o fortalecimento da internacionalizagao.

2. BASES TEORICO-EPISTEMOLOGICAS DA TEORIA DAS REDES

A pesquisa sobre redes sociais cresceu consideravelmente nas tltimas décadas, afirmam
varios autores como Borgatti e Halgin (2011) e Borini e Ferreira (2015). As pesquisas de
Ferreira (2010); Lopes e Baldi (2009), ancorados em Powell ¢ Smith-Doerr (1994), informam
que o estudo das redes teve inicio nos primeiros anos da década de 1970. Nessa década,
antropologos e socidlogos buscaram compreender como os individuos estao conectados uns aos
outros e de que forma as sociedades atuam como elemento aglutinador como proposta da vida
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em sociedade. Com o avango dos estudos e das pesquisas, os autores concluiram que outras
formas especificas de redes, que ja vinham sendo objeto de estudo no campo da economia,
passaram a ser “incorporadas na area de negdcios internacionais e crescentemente vém sendo
incorporadas nos estudos organizacionais” (LOPES; BALDI, 2009, p.1017), podendo, portanto,
avangar também para o universo das organizacdes educacionais.

No entanto, hd um consenso entre varios pesquisadores (OSBORN; HAGEDOORN, 1997;
LOPES, BALDI, 2009, p.1017) de que a literatura ainda nao sedimentou o conceito tnico sobre
quais formas organizacionais possam ser precisamente definidas como redes e seus
desdobramentos conceituais, por exemplo, o que ¢ uma rede, por que as redes se formam e
quais suas vantagens.

Os autores Osborn e Hagedoorn (1997) destacam que os estudos realizados ainda carecem
de direcionamentos no sentido de alinhar a variedade de abordagens tedricas e metodologicas
existentes sobre o tema. Lopes e Baldi (2009) também afirmam que as redes podem receber
diferentes conceitos, diferentes formas, diferentes explicagdes para sua formacao. Explicam que
“redes sdo instituigdes evolucionarias e multifacetadas para cooperagdo e que por isso
demandam também um arcabouco multidisciplinar para esclarecer tal complexidade” (LOPES,
BALDI, 2009, p.1017).

A abordagem de redes ¢ vista por Barabasi et. al. (2009) como “estruturas de governanca”
e descreve os modelos ou as formas de relagao que elas podem desempenhar como modelo para
organizar uma empresa, firma ou instituicdo. Essa visdo descreve de modo mais detalhado os
elementos constituintes de uma rede organizacional e suas funcionalidades.

Os conceitos evoluem e apontam para a criacdo da teoria das redes que, de acordo com os
estudos de Borini e Ferreira (2015, p. 01) pode ser entendida como “uma analise complexa das
interagdes entre os atores envolvidos, atores esses que podem ser pessoas, organizagdes, meio
ambiente, a partir do instante em que haja algum tipo de troca entre eles, sendo tangiveis (bens,
materiais) ou intangiveis (idéias, valores)”.

A teoria de redes também ¢ conhecida como Actor-Network Theory (ANT). Uma teoria que
surgiu no campo social, e que atualmente se expande para varias areas do conhecimento,
desdobrando-se em estudos cientificos, sociais e tecnoldgicos (FERREIRA, 2010, p.01;
BENCHERKI, 2017, p. 01).

A teoria ator-rede (ANT) comegou como uma tentativa de dar conta da atividade cientifica
sem distinguir a priori entre seus aspectos ditos sociais e técnicos. (BENCHERKI, 2017, p. 01)
e ¢ amplamente utilizada para compreender os fendmenos decorrentes das interagdes sociais,
gerando uma multiplicidade de conceitos.

2.1 REFERENCIAS CONCEITUAIS QUE DEFINEM AS REDES DE
COOPERACAO

Os estudiosos da comunicag@o organizacional, especialmente aqueles com particular
interesse em compreender o fendmeno da constituicdo das redes e das parcerias
interorganizacionais, ficaram muito impactados ao conhecer os conceitos de ator-rede,
conforme afirma Bencherki (2017). Para ele, o conceito de ator-rede “captura a ideia de que,
para qualquer ator agir, muitos outros atores também devem agir”.

Esse conceito esta alinhado com as reflexdes de Jesus Sebastian (2000, p.97, tradugao
nossa) ao afirmar que “as redes de cooperagdo podem ser definidas como associagdes de partes
interessadas que visam alcangar resultados acordados em conjunto por meio da participagdo e
colaboracdo mutuas”. Sebastian (2000) e Bencherki (2017) deixam claro o entendimento de



que para uma rede se constituir, ela depende diretamente da interagdo e dos interesses comuns
dos sujeitos envolvidos.

Ao considerar a composicao das redes no cendrio da internacionalizagdo, denominando-
as, portanto, de redes de cooperacao internacional. Pode-se compreender as redes de cooperacao
universitdria como arranjos organizacionais viaveis que, sob a perspectiva da
internacionalizacdo, interconectam as instituigdes de ensino superior em qualquer parte do
mundo. (HUDZIK, 2011).

As redes podem ainda ser entendidas como “incubadoras de cooperagdo, onde
interacdes, colaboragdes e transferéncias entre parceiros ajudam a gerar uma infinidade de
produtos e resultados, tangiveis e intangiveis” (SEBASTIAN, 2000, p.98, tradugdo nossa).

Portanto, mesmo que a literatura ndo aponte para uma unica defini¢cao para redes de
cooperagao, fica claro que elas se organizam por um conjunto de atores, que mantém alguma
forma de lago ou conexao, chamados de nds que os unem. Esses lagos ou nés que sao mantidos
por interconexdes compartilhadas e sustentadas pelo interesse mituo que estabelecem novas
conexoes e geram novos caminhos. Cada rede estabelece padrdes de conexdo proprios e cria
estruturas especificas para cada contexto. Os contextos determinam, de forma direta ou indireta,
a necessidade da criacao e da manutencdo dessas redes. Um exemplo dessa necessidade esta
diretamente relacionado ao momento atual da denominada “sociedade em rede” (CASTELLS,
2010) e pelo forte avanco da internacionalizacdo das Instituicdes de Ensino Superior
(STALLIVIERI, 2017).

2.1.1. Elementos motivadores para a formacao de redes de cooperacio

A sociedade em rede, definida por Castells (2010), tem sinalizado a necessidade de que
as IES, seus atores e suas estruturas passem a ser concebidas de forma a definirem novos
arranjos organizacionais que atendam as demandas dessa nova sociedade. Entre essas demandas
esta o estabelecimento de redes de cooperagdao internacional como potencializadoras do
processo de internacionalizag@o da educacdo superior. Nunca foi tdo necessario e relevante agir
de forma colaborativa, promover a atuacdo em redes com a finalidade de buscar solugdes
conjuntas para uma sociedade em constante evolucao.

Cardoso, Grave e Ribeiro (2019) argumentam que a forma de “fazer cooperacao” se
encontra mundialmente desafiada pelas novas configuracdes da sociedade. A complexificagao
das redes percebida pela diversificagdo dos agentes de cooperagdo e das areas de atuacdo, das
formas de financiamento ¢ dos modos de governanca global colocam em questdo as
contribui¢des de cada agente para o desenvolvimento social.

Atualmente, existe uma grande proliferacdo de redes académicas motivadas pela
generalizacdo do objetivo de internacionaliza¢do entre as universidades de todos os paises
(SEBASTIAN, 2000), enaltecendo a necessidade de que as IES se unam em torno de objetivos
e regras claras.

As associagdes profissionais de ensino superior (Higher Education Professionals
Associations) apresentam-se como um bom exemplo dessa pratica, pois “sdo agentes bem
estabelecidos de producao de conhecimento e tém sido influentes na definicdo de politicas e
praticas de ensino superior” (DEUEL, 2021, p. 01, tradugdo nossa)

Gulati e Gargiulo (1999, p. 1440, traducdo nossa) indicam que as organizagdes “criam
lacos para gerenciar ambientes incertos e para satisfazer suas necessidades de recursos"
Consequentemente, elas estabelecem vinculos com outras organizagdes que possam
disponibilizar as capacidades e os recursos que proporcionem o apoio necessario para lidar com
as diversas demandas.



Johanson e Vahlne (2009) citados em Borini e Ferreira (2015) entendem o processo de
internacionalizacdo por meio da perspectiva das redes e propde que a estratégia de
internacionalizacdo decorra do desenvolvimento dos relacionamentos. Desse modo, a
institui¢do para se posicionar eficazmente num processo de internacionalizagdo, além de
pertencer a uma ou mais redes que permitam o seu desenvolvimento, ela deve ter uma posicao
relevante dentro da rede, o que permitird ndo s6 o aprendizado, mas, também, a construgdo de
confianca e comprometimento, assegurando assim as condigdes para a internacionalizacao.

Evidencia-se, aqui, a necessidade de conhecer critérios e elementos funcionais que
definem o funcionamento das redes de cooperagdo, assegurando o seu bom desenvolvimento e
a satisfacdo de seus atores.

2.1.2. Caracteristicas e elementos funcionais para o desenvolvimento das
redes de cooperacio

As aliancas e as parcerias estratégicas sao uma nova forma de cooperacao
interorganizacional voluntaria que envolve uma troca significativa, compartilhamento ou
desenvolvimento de acdes em conjunto e, que, portanto, resultam em alguma forma de
compromisso duradouro entre os parceiros, conforme propdem Gulati e Gargiulo (1999).

Nos estudos de Borini e Ferreira (2015) alicercados nas propostas de Johanson e
Mattsson (1988) e Johanson e Vahlne (2009), a internacionalizagdo por meio de redes pode ser
alcancada por meio de trés etapas: (1) o estabelecimento de relacionamentos em redes de paises
que sejam novos para a organizacao, (2) refor¢o no comprometimento e desenvolvimento cujos
relacionamentos externos ja foram estabelecidos e (3) coordenagao entre as redes de diferentes
paises, qual seja, a integragdo. Todo o conjunto de relacionamento que a organizagdo possui €
considerado como ponte para o acesso a outras redes, sendo que, at¢ mesmo as redes pessoais
sdo facilitadoras para as redes internacionais (BORINI, FERREIRA, 2015)

Na mesma linha de raciocinio, Sebastian (2000, p.98) enfatiza que “a existéncia de um
plano de acdo que envolva cada um dos associados de forma ativa pode diferenciar as redes de
cooperagdo de outras modalidades organizacionais, onde a generalidade dos objetivos e a
ligacdo mais ou menos solta dos associados nao implica um compromisso ativo com um projeto
comum.

No ambito das IES, esses relacionamentos evidenciam-se com muita forg¢a, por meio
dos contatos interpessoais entre pesquisadores ou entre grupos de pesquisadores que
estabelecem lagos duradouros para fomentar, principalmente, as acdes investigativas que
sustentam as redes de pesquisa, uma das tipologias mais importantes na caracterizacao
institucional.

2.1.3. Tipologia das Redes

As redes de cooperagado internacional podem adquirir diferentes formas, em decorréncia
de varios elementos que estimulam a sua formag¢do. Cardoso, Grave e Alves Ribeiro (2019,
p.132) afirmam, por exemplo, que o “novo discurso de cooperagdao Sul-Sul manifesta o desejo
de constituicao de redes internacionais, ainda que institucionalizadas, assentes em novas logicas
de solidariedade e reciprocidade”. Os autores complementam o raciocinio, esclarecendo que,
“procura-se estabelecer trocas ‘“entre iguais”, com “beneficios mutuos”, de tratamento
“horizontal” em contraposi¢ao a logica passada de paternalismo e assistencialismo”.

Sebastian (2000) explica que existem pelo menos quatro critérios que podem ser
utilizados para a constitui¢ao de uma rede de cooperacdo. Quem estd associado? Para que ¢
associado? Qual € o escopo da associagdo? e qual ¢ a natureza da associagdo? Com base nesses
critérios pode-se construir o seguinte quadro, com as defini¢des de cada um deles.



Tabela 1. Critérios e tipologia para formacao de redes de colaboragao

Critérios para Tipologia
formagao das redes

Participantes das | Os nds das redes podem ser feitos por individuos: professores, pesquisadores, tecnologos,

redes gestores etc. Podem ser constituidos por grupos de investigacdo e, em terceiro lugar, por
instituigdes, centros de inovagao e desenvolvimento (I&D), empresas e qualquer outro tipo de

organizagao.
Objetivos para Os objetivos podem ser definidos de acordo com o perfil e interesses das redes, por exemplo:

formagao das redes | redes de informagdo e comunicagdo, redes académicas, redes tematicas, redes de pesquisa,
redes de inovagdo e redes de servigos tecnoldgicos.

Escopo das redes | Estd associado ao ambito geografico. As redes podem ser regionais, nacionais ou
internacionais.

Natureza das redes | Quanto a sua natureza, as redes podem ser i) formais — quando existe um enquadramento
através de acordos, convengdes ou contratos de diversos tipos, quer em consequéncia do
registo das redes em programas de oferta de cooperagdo de organismos internacionais, quer
em acordos intergovernamentais e interinstitucionais — ou ii) informais — sdo baseadas no
acordo voluntario dos participantes sem uma estrutura formal explicita.

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de Sebastian (2009).

2.1.4. Condicdes para o éxito das redes de cooperacgio

Stallivieri (2004, 2017) afirma que a identificagdo de ag¢des conjuntas, que elevam as
parcerias entre duas institui¢des, que aproximam as suas comunidades onde ambas colhem
resultados concretos no Ambito da integracdo, do reconhecimento e do respeito mutuos, poderao
contribuir para que outras instituigdes, que se encontram em fase da busca pela
internacionalizacdo de suas estruturas académicas, reflitam sobre os melhores caminhos de se
chegar ao panorama internacional.

Pode-se inferir, diante do que foi explanado anteriormente de que as redes de cooperacao
se constituem num dos caminhos mais sélidos para a expansao e para o fortalecimento da
internacionalizagao.

Porém, a observancia de alguns elementos sdo fundamentais para que se alcance o éxito por
meio das redes de cooperacdo. Sebastian (2000) analisa alguns desses elementos que podem ser

balizadores para o €xito das redes de colaboragdo internacional.

Tabela 2. Condigdes para o €xito das redes de colaboracao

Condigoes Caracteristicas

Especifica¢do na defini¢do | Garante o desenvolvimento de um plano de agdo focado, que facilite o
dos objetivos da rede. monitoramento e identifique os produtos e os resultados.




Selecdo apropriada de
participantes.

A capacidade, motivagdo, empenho e a qualidade dos participantes constituem os
elementos essenciais para garantir uma cultura de cooperagdo na rede. Selecdo
adequada baseada na complementaridade entre os parceiros e no equilibrio para
evitar assimetrias excessivas.

Coparticipag@o e consenso
no desenho da rede.

Redes sao organizagdes basicamente horizontais, cujo desenho deve ser baseado na
coparticipagdo e no consenso para garantir o sentimento de pertencimento e nao a
simples associagdo formal sem maiores vinculos € compromissos.

Existéncia de um plano de
acdo com definigdo clara da
divisdo de tarefas.

Nao existem duas redes iguais. Os objetivos, interesses e o conjunto de participantes
definem a identidade das redes e sdo a base da sua diferenciacdo. Portanto, o plano
de agdo e as atividades correspondentes devem ser elaborados “A la carte” com
ampla participacdo de associados. Os planos de agdo devem definir muito
claramente as responsabilidades e tarefas de cada um dos parceiros, tanto na
execugdo como na coordenacdo. Esta possibilidade contribui para compartilhar o
protagonismo e satisfazer as aspiragdes de reconhecimento e estima dos
participantes.

Atitude pro-ativa e
cumprimento de
COMPromissos.

Esta condigdo ¢ essencial para manter o clima de trabalho, colaboragéo e confianga
mutua, bem como para atingir os objetivos e metas da rede. As redes exigem uma
atitude pro-ativa para o seu desenvolvimento, o que pode neutralizar as deficiéncias
no desenho das redes e até mesmo redirecionar o seu desenvolvimento a partir de
novas motivagdes ¢ oportunidades. O cumprimento dos compromissos também ¢
essencial para que a responsabilidade conjunta de todos os associados ndo seja
deixada de lado.

Existéncia de esquema de
financiamento claro e aceito
pelos associados.

As diferentes modalidades de financiamento das redes, em que o financiamento
proprio dos parceiros é geralmente complementado com financiamento externo,
que, por sua vez, pode provir de diferentes fontes, exige o estabelecimento de
esquemas de cofinanciamento claramente definidos. Esses esquemas devem
garantir o desenvolvimento do plano de ago da rede e a transparéncia financeira
entre todos os parceiros. A gestdo financeira da rede devera ser da responsabilidade
do coordenador, cujas tarefas deverdo incluir a procura de fontes alternativas de
financiamento e a negociagdo de atividades especificas. O financiamento obtido a
partir de programas de ofertas de cooperagdo, que podem constituir o niicleo do
orcamento da rede, pode ser usado como fundos de contrapartida para negociar
financiamento adicional de outras fontes.

Acordo prévio sobre o uso
dos resultados.

Este topico ¢ importante em alguns tipos de redes, como redes de pesquisa. Embora
alguns resultados possam ser dificeis de prever, os participantes da rede devem ter
regras claras sobre propriedade e uso de resultados colaborativos. O prévio
estabelecimento de algum tipo de regras de jogo, incluindo a forma como os
resultados sdo publicados, pode evitar possiveis problemas no cumprimento das
atividades das redes.

Compartilhamento de
beneficios.

Esta condi¢do estd no dmbito das percepgdes dos participantes, mas pode ser
reforcada a partir de um trabalho de analise do coordenador da rede com os
participantes para identificar os beneficios e impactos decorrentes do trabalho
coletivo. A existéncia desse sentimento ¢ provavelmente o motor que garante a ja
mencionada participagéio pro-ativa e corresponsabilidade.

Disposigdo para lidar com as
diferengas culturais

Cooperar significa sempre abrir espagos para compartilha-las. As diferencas
culturais devem ser aceitas com tolerancia e tentar aproveitar essas diferengas para
ampliar o alcance das experiéncias pessoais e institucionais. As redes costumam
criar ambientes propicios a confraternizagdo e ao entendimento mutuo, que estdo
entre seus melhores resultados intangiveis.

Fonte. Elaborado pelas autoras a partir de Sebastian (2000).




3. ESTUDO DE CASO - REDE DE COOPERACAO PARA A
INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A rede analisada tem como objetivo principal promover o aprimoramento € a expansao da
internacionalizacdo do ensino superior das instituicdes participantes. Cada institui¢ao
participante paga uma taxa de adesdo inicial e uma taxa mensal para o acompanhamento das
acodes. Assim, os participantes tém acesso a informagdes que vao desde a orientacdo para
organizagdo do departamento de internacionaliza¢ao (espago, documentos, etc.) até contatos
com instituigdes internacionais que tenham o mesmo perfil e compartilhem os mesmos
interesses. Atualmente, a rede conta com onze institui¢oes, localizadas em cinco estados do
Brasil, como pode ser visto na Figura 1.

Figure 1. Instituigdes participantes da rede em junho de 2021

NOWADAYS THE NET HAS

ASSOCIATED

Fonte: Elaborada pelas autoras

As instituicdes integrantes da rede sdo de carater privado, porém com perfis
diversificados e heterogéneos. Elas diferem em quantidade de estudantes (de 200 a 11.500
alunos em cursos presenciais), organizagdo académica (faculdades, centros universitarios e
universidades), oferta de cursos (Ciéncias Exatas, Ciéncias Bioldgicas, Engenharia e
Tecnologia, Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrarias, Ciéncias Sociais, Humanidades, Linguistica,
Letras e Artes) e etapa de processo de internacionalizacao (basico ou avangado). Em nimeros
gerais, a rede compreende mais de 60.000 discentes, quase 3.000 docentes e quase 3.000
colaboradores.

Os objetivos da rede se concentram em 4 pontos principais: melhoria dos processos
administrativos dos departamentos de internacionalizagdo, ampliacdo da cooperagao
internacional de cada IES consorciada, desenvolvimento conjunto de programas de apoio a
internacionalizagdao ¢ melhoria dos resultados académicos junto ao Ministério de Educagao e
Cultura (MEC) do Brasil.

3.1 ORIGEM DA REDE

A proposta da criagdo da rede de internacionalizagdo surgiu a partir de um caso de sucesso
em internacionalizagdo de uma instituicao de ensino superior privada. Essa institui¢do passou
por dificuldades em seu processo de internacionaliza¢do até que houve uma mudanga no
entendimento da direcdo da instituicdo, que passou a enxergar a internacionalizagdo como um
diferencial competitivo (STALLIVIERI, 2004) e uma resposta indispensavel da academia as

8



questdes advindas da globalizagdo (GACEL-AVILA, 2005). Segundo o reitor dessa Instituigo,
a principal diferenca entre os dois momentos de abordagem da internacionaliza¢do pela
instituicdo teria sido a “vontade politica”.

Como estratégia basilar, procurou-se a reciprocidade com as institui¢des parceiras, ou seja,
instituigdes internacionais com o mesmo objetivo (SEBASTIAN, 2000) e perfil que a
instituicdo brasileira. Ao longo dos 6 anos que se seguiram até a criacdo da rede de cooperagao
em analise neste estudo, essa institui¢ao possuia mais de 55 convénios ativos com instituigdes
de mais de 20 paises, entre eles Israel, EUA, Turquia, Portugal, Roménia e Azerbaijao. Em
dezembro de 2018 esse projeto de internacionalizacdo de uma instituicao de ensino superior
privada estabelecida em uma pequena cidade do interior do pais havia ganhado visibilidade nas
maiores associacoes de instituicdes de ensino superior do Brasil, o que levou a criagao da rede
de internacionalizacdo analisada neste artigo. A rede atua em quatro areas especificas, porém
interconectadas, conforme apresentado na figura 2: Consultoria, Eventos, Academia e Projetos.

Figura 2. Pilares da rede. Reproduzida do arquivo da rede de cooperacao

R
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IN THE INTERNATIONAL SCOPE

CONSULTANCY [

L

It is worth mentioning that several activities can be
used as Extra Curricular Activities by teachers, students
and technical staff of the HEls.

Fonte: Reproduzida do arquivo da rede de cooperagao
3.1.1 Atuacio da rede em 2019

Em 2019, primeiro ano de atuagdo da rede, foi desenvolvido um programa para analisar os
processos de internacionalizacao de seus membros e propor agdes de melhoria. Com base na
experiéncia adquirida pelo bem-sucedido processo de internacionalizagdo da instituicdo de
origem e nos trabalhos de Knight (1994), Rudzik (1998), Gacel-Avila (2005) e Stallivieri
(2017), foi elaborado um plano de trabalho que envolve cinco etapas: diagnostico, proposicao
de agdes, monitoramento, avaliagdo ¢ revisao.

O diagndstico consiste na visita presencial a institui¢do por profissionais especializados em
internacionalizagdao, bem como aplicagdao e analise de questionarios direcionados a diregao,
responsaveis pela internacionalizagdo, docentes e discentes. Com base nesse diagndstico, sao
elaboradas as propostas de agao inicial. Todo o processo de implementacdo das intervengdes €
monitorado por meio de reunides mensais com as instituicdes e, se necessario, sdo feitas
corregdes para atingir o objetivo final: a melhoria do processo de internacionalizagdo da
instituicdo consorciada.

Além do programa da consultoria, outras a¢des foram realizadas nas areas de eventos, projetos
e academia em 2019 para apoiar a internacionalizacdo dos consorciados, conforme apresentado
na Figura 03. Pela area de eventos foram oferecidos webinarios, seminarios € workshops. Na



area de projetos foram desenvolvidos programas de mobilidade para professores e de
participagdo em feiras de internacionalizacdo (NAFSA, EAIE e China Experience-ABMES).
Além disso, instituiu-se o Global Teacher Experience, série de visitas presenciais de
palestrantes internacionais em eventos das instituigdes. A darea da Academia ofereceu
disciplinas ministradas em ingl€s através de sua plataforma digital.

Figura 3. Atividades realizadas em 2019
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Fonte: Reproduzida do arquivo da rede de cooperagdo
3.1.2 Acoes da rede em 2020 - pré pandemia

Os planos para 2020 incluiam ampliar e aprimorar as agdes da area de Consultoria e
intensificar a programacao das areas de Eventos, Academia e Projetos, com uma série de
eventos presenciais e online previstos. As restri¢des resultantes da pandemia do COVID-19 a
partir de marco de 2020 forcaram uma brusca alteragdo nos planos e estratégias.

A agenda planejada para 2020 pode ser visualizada na figura 4, com um cronograma
que previa atividades nas quatro areas:

e Eventos: 6 webinarios, 3 seminarios e um Congresso Internacional;

e Academia: disciplinas em inglés (6 cursos ministrados em inglés), oficina "Ensino em
Inglés" especialmente para Professores, um curso de curta duracdo sobre
Internacionalizagdo em Casa (IeC) e Internacionalizacdo do Curriculo (IoC), além do
langamento de um programa internacional de pesquisa (UNIO).

e Projetos: um concurso internacional para estudantes, uma missdo internacional na
Espanha e Portugal para os departamentos de internacionalizacao das consorciadas, uma
missdo internacional na Argentina para estudantes de medicina, a¢des de Global
Teachers sob demanda das consorciadas e programas de mobilidade académica
nacionais e internacionais.

Figura 4. Cronograma previsto para 2020 pré-pandemia.
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Fonte: Reproduzida do arquivo da rede de cooperagdo

A rede pode realizar as atividades previstas para fevereiro e margo. A partir desse més, as
atividades foram suspensas e outras a¢cdes foram implementadas.

3.1.3 Inicio da reestruturacao das acoes da rede em 2020.2

A partir de margo de 2020, as fronteiras e as institui¢des de educagao foram fechadas, o
que resultou em um enorme impacto na internacionalizagdo das instituigdes de ensino superior
em nivel mundial. Na rede de internacionalizagdo em questdo, quase todas as atividades do
cronograma planejado foram suspensas e algumas instituicdes consorciadas suspenderam seus
contratos e participacdo, como foi o caso das 12 instituigdes pertencentes ao grupo da area da
saude.

Por outro lado, agdes virtuais de internacionalizagao passaram a ter maior destaque, para
atender a crescente demanda por informacgdes qualificadas para alunos, professores e técnicos
das instituigdes. Como apontado por Lee e White (2020, p.01, traducdo nossa), “Esta
paralisagdo completa da mobilidade expds uma realidade existente: ja vivemos em um mundo
em que a mobilidade ndo € necessaria, e as vezes talvez nem mesmo desejavel, para um
intercambio internacional significativo ou uma educacdo internacional”. Para continuar
oferecendo atividades significativas aos consorciados, a op¢ao viavel foi migrar as agdes de
internacionalizagdo presenciais para as a¢des mediadas por meio das tecnologias de informagao
€ comunicagao.

De marco a julho, a 4rea de Eventos realizou 19 webinars, sendo 11 streamings
internacionais e 2 Foruns Nacionais, voltados a discussao do impacto da pandemia do Covid-
19 nos processos de internacionalizacdo. O ponto de virada para as atividades da rede
aconteceu durante a sua I Conferéncia Internacional, organizada de 29 de junho a 1o de julho
de 2020. A Conferéncia, realizada virtualmente, alcangou um ntimero expressivo de 4.494
participantes, 238 submissdes, 100 atividades e contou com a participagdo de 15 paises da Asia,
Africa, Europa e América.

Durante a Conferéncia, a rede organizou o I Networking Hub, quando as institui¢des
participantes estabeleceram conexdes com institui¢des internacionais. Foram 85 encontros
bilaterais, envolvendo 12 parceiros internacionais e 14 instituicdes associadas. Os resultados
dessas reunides incentivaram os membros da rede a manter suas atividades de
internacionalizagdo, apontando a possibilidade de outras acdes nas relagdes internacionais
académicas para além da mobilidade presencial de estudantes e docentes.

Além disto, a rede apoiou o Encontro Virtual Pré-Congresso de uma Rede Internacional
Académica Ibero-Americana em outubro de 2020 e coorganizou a I Conferéncia de Inovagdes
Orientadas para agdes sociais em novembro de 2020, envolvendo universidades da Russia,
Cuba, India e da Rede Internacional Académica Ibero-Americana.

Outro evento virtual com resultados significativos foi o I Simpdsio Internacional de
Estudantes, envolvendo discentes de graduagdo, mestrado e doutorado de instituicdes de seis
diferentes paises: Brasil, Japao, Roménia, Italia, Geoérgia e China. A conferéncia ofereceu a
oportunidade para que os estudantes apresentassem suas teses de graduacdo, projetos de
colaboracdo online e teses de pds-graduagao.

A érea Académica manteve as atividades, lancando um workshop online de ensino em
inglé€s, para aprimorar aulas ministradas em inglés, uma plataforma digital com acesso a 22
cursos de idiomas e o um programa focado em promover pesquisa e desenvolvimento por meio
de projetos envolvendo diferentes universidades de diferentes paises, como pode ser visto na
Figura 05.
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Figura 5. Ag¢odes da area Académica em 2020.2
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Fonte: Reproduzida do arquivo da rede

Na area de Projetos foram realizadas atividades de apoio a eventos virtuais das institui¢cdes
consorciadas, atendendo a 4 institui¢des no segundo semestre de 2020.

4. Evidéncias encontradas a respeito do papel das redes de cooperacio para o
fortalecimento da internacionalizacao das IES

De acordo com Sebastian (2000), a analise das redes de cooperagdo pode ocorrer em trés
dimensodes, conforme representado na figura 3: natureza e constituicao, desenvolvimento e
dindmica, resultados e impactos.

Figure 6. Dimensoes de analise
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Fonte: Elaborada pelas autoras

Esse estudo traz como reflexdo o papel das redes de cooperagdo no fomento a
internacionalizacdo das instituicdes de ensino superior e concentrou sua analise nos resultados
e impactos apresentados pela rede analisada, apoiando-se nos aportes tedricos que sustentam e
explicam a constitui¢do das redes de cooperacdo internacional.

Para tanto foi realizada uma analise das caracteristicas da rede, baseado nos conceitos
apresentados por Sebastian (2009) e na teoria ator-rede (ANT) descrita por Ferreira, (2010) e
Bencherski (2017).

Tabela 3. Caracterizag¢do da rede analisada
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Critérios para Tipologia da rede analisada
formagdo das redes

Participantes das | Instituicdes de ensino superior privadas brasileiras cujos nds sio os reitores das instituigdes-
redes membro.

Objetivos para Fomentar e aprimorar os processos de internacionalizagdo de seus membros, bem como
formacgao das redes | estimular a cooperacdo entre os participantes da rede.

Escopo das redes | Rede nacional com conexdes internacionais.

Natureza das redes | Quanto a sua natureza, a rede analisada é formal, pois existe um contrato de adesdo onde sdo
explicitadas as responsabilidades de cada integrantes.

Fonte. Elaborado pelas autoras

A heterogeneidade entre as institui¢cdes participantes permite que a rede se envolva em
distintas iniciativas de internacionalizagdo. Diante dos seus pilares principais, a rede atua em
quatro fundamentos de internacionalizagdo: académico, politico, econdmico e social
(KNIGHT, 2021).

No ambito do pilar da Consultoria, a rede mapeia o contexto regional e mercadoldgico de
suas instituicdes-membro, visando a qualidade e desenvolvimento institucional por meio da
elaboragdo de diagndsticos e planos de acdo para a internacionalizagdao (Sebastian, 2000). A
partir dessa analise situacional, a rede define, em conjunto com cada institui¢do, estratégias que
equilibram riscos de improdutividade, evitam a desinformacao e a involugdo em seu processo
de internacionalizagdo, reduzindo gradativamente as assimetrias entre os membros
(SEBASTIAN, 2000). Ainda nesse pilar, discussdes e experiéncias promovidas por reunides
regulares entre seus membros oportunizam a transferéncia de conhecimento e boas praticas no
contexto da gestdo e das politicas de internacionalizacdo ao mesmo tempo em que alinha e
amplia as perspectivas em nivel desse processo.

A partir do pilar de Projetos, a rede incrementa o poder de barganha de seus membros em
nivel internacional pois atua como um ator de maior peso e voz unica (GULATI, GARGIULO,
1999). O apoio da rede a realizagdo de projetos colaborativos garante visibilidade nacional e
global as agdes de internacionalizagdo de seus membros como também eleva seus status em
uma mesa de negociacdo com outros parceiros (HUDZIK, 2011). Desse modo, a rede abre
espaco para a consolidacdo das suas instituigdes-membro no mercado global e nivela a
competitividade de suas acdes diante de atores institucionais em jogo.

Nota-se que a rede atua como um canal difusor de contatos nacionais € internacionais € um
agente promotor da cultura de cooperacao. No pilar da Academia, tanto o estabelecimento de
grupos de pesquisa interinstitucionais, como o incentivo a publica¢des conjuntas fortalecem a
confianca mutua dentro rede, o compromisso com as praticas colaborativas e a participagao
pro-ativa de seus membros, além de proporcionar a dimensdo internacional para o ambito da
pesquisa e ensino.

Por fim, o pilar de Eventos tem promovido maior compreensao intercultural e ambientes de
confraternizagio interinstitucionais (SEBASTIAN, 2000). A rede cria oportunidades para
integrantes das suas instituicdes-membros internalizarem as diferengas culturais e
compartilharem entendimentos através da organizacao de eventos.

Sendo assim, foi possivel constatar a presenca de elementos fundamentais para alcance do
éxito, conforme descrito por Sebastian (2000) e relacionados no quadro a seguir.
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Tabela 4. Elementos condicionantes para éxito da rede analisada

Condigoes

Caracteristicas

Especifica¢do na definicdo
dos objetivos da rede.

O desenvolvimento de um plano de agdo focado, que facilite o monitoramento e
identifique os produtos e os resultados da rede pode ser observado em pelo menos
duas agdes da rede analisada: na observancia do contrato de adesdo e na a¢ao do
pilar da Consultoria, de elaboragdo de diagnostico ¢ desenvolvimento de plano de
acdes para cada institui¢@o participante.

Selecdo apropriada de
participantes.

Novamente aqui foi possivel perceber a atuag@o no processo de adesdo no pilar de
Consultoria, que inclui apresentacdo do projeto, entrevista com a diregdo e visita
presencial a instituigdo-membro. Essa acdo assegura o alinhamento com o propésito
da rede e evita assimetrias excessivas apesar da heterogeneidade da rede.

O acompanhamento mensal das a¢des junto as instituicdes-membro e as reunides
quinzenais do grupo de estudos e praticas avancadas assegura a capacidade,
motivagdo, empenho e a qualidade dos participantes, que constituem elementos
essenciais para garantir a cultura de cooperacgdo na rede.

Coparticipag@o e consenso
no desenho da rede.

A rede analisada possui uma coordenacdo central e seu desenho é baseado na
coparticipacdo, na horizontalidade e no consenso.

Através da formacdo do grupo de estudos de praticas avangadas em
internacionalizacdo, a rede define prioridades e aponta caminhos para atividades e
acOes. Todas as atividades sdo facultativas, ndo havendo obrigatoriedade de
participagdo em qualquer acdo proposta.

Existéncia de um plano de
acdo com definigdo clara da
divisdo de tarefas.

A elaboracdo de um cronograma de acdes e atividades semestral com base nas
atividades e acgdes definidas em conjunto como mais pertinentes para a rede,
garantem a identidade da rede. A adesdo as agdes ocorre por cada atividade
proposta, com regras claras de participagdo e responsabilidade de cada instituicdo-
membro participante. Cada integrante adere voluntariamente as agdes, desde que
respeitando o escopo e as pré-definigdes

Atitude pro-ativa e
cumprimento de
COMPromissos.

A partir da adesdo a qualquer agdo, ¢ de responsabilidade de cada integrante da rede
analisada assegurar a participagdo conforme acordado. Através de relatdrios
apresentados periodicamente ¢ possivel acompanhar essa participagio e
colaboragdo, o que ¢ essencial para manter o clima de trabalho, colaboragdo e
confianga muatua, bem como para atingir os objetivos e metas da rede.

Existéncia de esquema de
financiamento claro e aceito
pelos associados.

O financiamento da rede analisada ¢ feito através de taxa de adesdo inicial e
mensalidades, acordadas em um contrato com vigéncia anual e renovavel. Qualquer
financiamento externo ¢ definido por cada ag@o ou atividade e distribuido entre os
participantes da atividade.

Desta forma, ¢ possivel garantir o desenvolvimento do plano de agdo da rede e a
transparéncia financeira entre todos os membros. A gestdo financeira da rede fica a
cargo da coordenacdo central, de responsabilidade dos fundadores da rede.

Acordo prévio sobre o uso
dos resultados.

Para cada acdo especifica, inclusive grupos de pesquisa e publicacdes
internacionais, as regras sobre propriedade e uso de resultados colaborativos sdo
definidas previamente entre as instituicdes-membro participantes da agao.

Estas regras sdo disponibilizadas seja através de editais encaminhados a todos os
membros, ou através de compartilhamento via midias sociais e e-mails, dependendo
do escopo da agdo.

Compartilhamento de
beneficios.

Através das reunides mensais do Consultancy, da revisdo periodica dos
diagnosticos, dos relatorios anuais, bem como do grupo de estudos e praticas
avangadas, sdo identificados, compartilhados e publicizados os beneficios e
impactos decorrentes do trabalho coletivo.
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Disposicéo para lidar com as | Um dos objetivos da rede é criar um ambiente colaborativo entre as instituicdes
diferencas culturais participantes, disponibilizando canais de comunicagdo e conexdes mutuas.

Cada instituigdo-membro tem a possibilidade de fomento de agdes individuais

através do compartilhamento de informagdes entre os membros, utilizando os

canais da rede para a divulgag@o de suas atividades.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Através de suas atividades conjuntas, a atuacdo da rede minimiza as limitacdes do processo
de internacionalizagdo das institui¢cdes participantes, bem como o risco de eventos externos
como na questdo da pandemia no ano de 2020.

Além disso, a rede ¢ importante para o desenvolvimento e aprimoramento das agdes de
internacionalizacdo de cada participante, pois fornece oportunidades de agdo com participagao
igualitaria que propicia um espago de complementagdo de papéis e fortalecimento da posi¢ado
das institui¢des-membro, além de auxiliar na construg¢@o do seu perfil internacional.

5 CONCLUSAO

Desse estudo pdde-se constatar que 1) a Teoria das Redes ¢ fundamental para identificar o
perfil das IES e as reais motivagdes de associagdo ii) as institui¢cdes de ensino superior podem
se beneficiar da Teoria das Redes, uma vez que ha ganhos mutuos e amenizagdo dos riscos
através da troca de informacdes, recursos e experiéncias e iii) as redes de cooperacdo podem
ser fortes aliadas das institui¢des participantes que pretendem acelerar o seu processo de
internacionalizacdo, pois € estabelecida uma governanga interinstitucional capaz de alinhar as
perspectivas estratégicas de cooperagao internacional.

A partir deste estudo, espera-se que outras linhas de pesquisa possam ser derivadas,
auxiliando no desenvolvimento do conceito de redes académicas com foco na
internacionalizag¢do. A analise das trés dimensdes propostas por Sebastian (2000), natureza e
constituicdo; desenvolvimento e dindmica; resultados e impactos podem aprimorar o
conhecimento e desenvolvimento das redes. Andlises comparativas entre diferentes redes
académicas, com escopos nacional e internacional, podem apontar para resultados
diferenciados advindos das diferentes identidades.
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