UNIVERSIDADE FE]

DEPARTAMENTO DE ENG '—9(\‘
COORDENADORIA DE TRAR

ANTA CATARINA
E PRODUGAO E SISTEMAS
BBE CONCLUSAO DE CURSO

ATA DE DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Aos trinta e um dias do més de agosto do ano de dois mil e vinte e um, as 17:00 horas, por meio do sistema
de 4udio e video em tempo real no link https://meet.google.com/szr-hgmi-bor, foi realizada a defesa do
Trabalho de Conclusdo de Curso, como requisito curricular indispensavel a integralizacdo do curso de
graduacdo em Engenharia de Producdo Civil, da aluna Maria Laura Bion Nunes, regularmente matriculada
sob nimero 15104166, intitulado Transformacao da estratégia de fluéncia digital em competéncia digital
por meio do modelo de Gestdao Customer Centric: Caso aplicado a uma empresa de Fast Food..

A Banca Examinadora, composta por:

Prof. Edson Pacheco Paladini (Orientador e Presidente),
Prof. Artur Santa Catarina (12 Membro),

Doutoranda Renata Pizoni da Silva (22 Membro),
deliberou e decidiu pela

[X] aprovacdo;
(0 aprovagdo com alteragdo de titulo para

’

(0 aprovagdo com alteragdes, sob fiscalizagdo do orientador ou por membro indicado pela banca;
(0 reprovagdo.

OBSERVACAO: o link para o download do arquivo digital da gravagio da sessio de defesa devera ser
postado
no Moodle pelo Presidente da Banca para arquivamento junto a Coordenadoria do Curso apos a defesa.

A aluna

() ndo solicitou embargo

[X] solicitou embargo, periodo maximo de um ano, pelo seguinte motivo:
20 declaragdo emitida pela Secretaria de Inovagdo (SINOVA)

() previsdo de publicagdo em livro ou periddico

[X] Manifesta¢ao da autora ou do orientador.

Justificativa:

Solicitagdo da empresa no qual o estudo foi desenvolvido.

Eu, Edson Pacheco Paladini, Presidente da Banca, lavrei a presente ata que segue assinada por mim, pelos
demais membros da Banca Examinadora e pela aluna.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

Edson Pacheco Paladini

Data: 31/08/2021 17:52:07-0300
CPF:245.731.839-49

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br

Artur Santa Catarina

Data: 01/09/2021 08:36:03-0300
CPF:025.231.289-93

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br

Documento assinado digitalmente 19 Membro

Renata Pizoni da Silva

Data: 31/08/2021 20:25:46-0300

CPF: 059.321.259-26

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br

Documento assinado digitalmente

Maria Laura Bion Nunes

Data: 02/09/2021 10:09:48-0300
CPF:103.395.949-93

Verifique as assinaturas em https://v.ufsc.br

22 Membro Aluna

Floriandpolis, 31 de agosto de 2021.
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