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Resumo

O presente trabalho teve como objetivo desenvolver uma analise critica da implantacdo da
Certificagio LEED em projetos arquitetbnicos comerciais em Pernambuco. Para tanto, foi
caracterizado inicialmente o conhecimento da certificacio LEED em trés agentes do processo de
projeto arquitetbnico por amostragem através da aplicacdo de questionarios, sendo eles: os
arquitetos, os estudantes de arquitetura e os clientes. Posteriormente, um edificio comercial de
grande porte localizado no municipio de Caruaru-PE foi utilizado como estudo de caso, a fim de
verificar as oportunidades de melhoria e dificuldades para implantacdo dos requisites minimos
exigidos pela certificacdo, através da aplicacdo de questionario desenvolvido e elaboracdo de
grafico de pontuagdo alcancavel. Como resultados, tém-se um grafico de pontuacao alcancavel pela
edificacdo, levando em conta a realidade da mesma e também a identificacdo das limitagbes da
certificacdo LEED em Pernambuco, a partir dos resultados extraidos dos questionarios.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Certificagdo LEED; Edificagdes comerciais.

Abstract

This work aimed to develop a critical analysis of the implementation of LEED Certification in
commercial architectural projects in Pernambuco. To this end, among the methodological
procedures, questionnaires were developed and applied to the three agents in the architectural
design process (architects, architecture students and clients); as well as a questionnaire was
developed and applied to the manager of Caruaru Shopping, which was taken as a case study and
enabled the achievement of a graph of achievable punctuation of the building, to obtain
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LEEDCertification. The research proposal aimed to identify the existing difficulties for the
implementation of certification in an existing commercial building, paying attention to the main
parties involved (architect and client). As a result, there is a graph of score achievable by the
building, taking into account its reality and also the identification of the limitations of LEED
certification in Pernambuco, based on the results extracted from the questionnaires.

Keywords: Sustainability; LEED certification; Commercial buildings

1. Introducdo

A revolucdo industrial e a consequente globalizacdo acarretaram na exploracéo
desenfreada dos recursos naturais, que em funcdo do atendimento as necessidades de
consumo mundial, causaram danos ao meio ambiente. Estima-se que o0 a construcéo civil é
responsavel por metade dos recursos explorados, sendo importante considerar a
responsabilidade do setor (GUEDES, 2008).

Quando se trata de sustentabilidade na construcdo civil, existem diversas certificacdes e
normas que atuam no direcionamento correto dos projetos para as melhores solugdes,
facilitando os resultados positivos e evitando o chamado “greenwashing”, termo utilizado
para uma falsa propaganda de algo sustentavel (GBC, 2019).

E valido salientar que o Brasil possui uma predisposicio favoravel as implantacdes de
selos sustentaveis. Atualmente, existem varios selos no setor da construcdo civil e
certificacbes vigentes voltadas para a edificacdo, como o Selo Casa Azul da Caixa
Econbémica Federal, Certificacdo AQUA, Certificacdo LEED, GBC Casa e Condominio,
GBC Zero Energy, selo Procel PBE Edifica, entre outros. Essas certificacbes ambientais
servem para comprovar a qualidade do ambiente e a eficiéncia das técnicas sustentaveis
utilizadas, comprovando que se trata de uma edificacdo saudavel (GBC, 2019).

A United States Green Building Council (USGBC) é uma organizacdo nao
governamental de origem americana, criada em 1993, que concebeu em 1994, um sistema
de avaliacdo do nivel de sustentabilidade de uma edificacdo, a partir de uma certificacdo
que se tornou referéncia mundial no ramo, denominada Certificacdo LEED. Atualmente, €
o0 programa de certificacdo sustentdvel mais aceito e utilizado internacionalmente,
registrado em mais de 167 paises (GBC, 2018).

O Brasil ocupa 0 4° lugar no ranking no namero de certificacdes LEED, atras da China,
Canadé e india. O EUA ndo entra no ranking, pois é o pais de origem da certificacdo e
possui 0 maior indice de certificagdo do mundo, com 32.632 projetos. Estar entre 0s cinco
paises que mais certificam indica que existe interesse por desenvolvimento e construcao
sustentavel no pais, mas um dado igualmente relevante ¢ a disparidade do numero de
registros feitos pelo Brasil e a India, que ocupa o terceiro lugar. Em um levantamento
realizado no ano de 2018, o Brasil se encontrava com 531 projetos cadastrados e
certificados, enquanto a India se encontrava com 899 (GBC, 2018). Essa diferenca indica
uma limitag@o ou algum tipo de dificuldade existente, pois o Brasil contempla pouco mais
da metade dos projetos existentes na india, que é um pais que apresenta indmeros
problemas sociais e de infraestrutura basica.
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Apesar disto, vale ressaltar que o pais asiatico vem investindo cada vez mais em
edificagBes sustentaveis. A India possui também um dos 10 edificios mais sustentaveis do
planeta e a cada ano que passa, 0 pais ganha mais destaque em termos de construcao civil
sustentavel, principalmente entre as edificacdes ndo habitacionais (GUIMARAES, 2020).

Dentre esta tipologia, as edificagdes comerciais possuem grande relevancia no meio
urbano, principalmente as de grande porte, que impactam diretamente em seu entorno e
diariamente uma grande quantidade de pessoas que transitam por elas. Os Shoppings
Centers possuem um espago de destaque nesse meio de edificagdes comerciais, sendo
encontrados em cidades de médio e grande nivel de urbanizacdo (MARCHESINI;
SANTOS, 2009).

Assim, o objetivo geral desta pesquisa foi realizar uma analise critica da implantacéo
da Certificacdo LEED em projetos arquitetdnicos comerciais em Pernambuco. Para tanto,
foram necessarios o desenvolvimento e aplicacdo de questionarios em trés agentes
envolvidos no processo de projeto arquitetonico (arquitetos, estudantes de arquitetura e
clientes), a fim de compreender as relagdes atuais com a certificacdo. Também foi
desenvolvido um questionéario aplicado num shopping com a finalidade de elaborar um
gréfico de pontuacdo alcancavel para a certificacdo LEED e identificar as reais
possibilidades para a edificagéo. Por fim, todas as informagOes adquiridas possibilitaram
uma analise critica dos dados e a comparacgdo entre eles, verificando as semelhancas e as
diferengas entre as respostas dos diferentes publicos.

2. USGBC e a certificagdo LEED

A USGBC desenvolveu um sistema de analise e avaliacdo do nivel de sustentabilidade
nas edificagdes, a Certificagdo LEED, vendo a necessidade de tal medicdo no meio da
construcdo civil. Os propdsitos da certificacdo sdo: promover o processo de projeto
integrativo, reconhecer a lideranca ambiental, definir o que é um Green Building, estimular
a competicao “verde”, despertar o senso critico dos consumidores e transformar o mercado
da construcdo civil, sendo seu principal objetivo o incentivo a transformacdo das
edificacbes desde o projeto até a fase de operacbes, sempre tendo o foco na
sustentabilidade (JUNQUEIRA, 2020).

Entre os beneficios dessa certificacdo é valido destacar o IPTU verde, que sao
incentivos e isencdes fiscais e as boas relacdes publicas que agregam valor a edificacdo, a
partir de um reconhecimento mundial proveniente da certificacdo (JUNQUEIRA, 2020).

Além disso, tambem pode ser utilizada como estratégia de marketing, pois se pressupde
que existe uma responsabilidade ética por trds da edificacdo ambientalmente amigavel,
agregando assim valor a mesma. Essa estratégia pode ser usada principalmente em
edificios comerciais, desde que a empresa utilize da forma correta, sem cometer o chamado
greenwashing (FONTES, 2017).

O estado brasileiro que mais possui certificagdes é S&o Paulo, com 301 registros
aprovados. Em Segundo lugar esté o estado do Rio de Janeiro, com 94 e em terceiro lugar
se encontra o Parand com 41 edificacfes certificadas. O estado de Pernambuco encontra-se
em 7° colocacgdo com 31 registros e 5 certificagdes alcangadas (GREEN, 2019).
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O primeiro guia lancado, Operacdes + Manutencéo (O+M), é voltado para edificacbes
existentes em processo de retrofit ou passando por melhorias. O retrofit € uma forma de
atualizacao/adaptacdo tecnoldgica em alguma edificacdo ja existente para torna-la
funcional e adequada as normas técnicas locais, modernizando 0 espagco para O
atendimento as demandas contemporaneas (DAUDEN, 2020).

Este guia se aplica aos edificios, interiores existentes, escolas, hotéis, varejo,
datacenters, galpdes, centros de distribuicdo. Na tipologia O+M para edificacdes
existentes, por exemplo, 0 guia apresenta requisitos para localiza¢do e transporte, terrenos
sustentaveis, eficiéncia da agua, energia e atmosfera, materiais e recursos, qualidade do
ambiente interno e por fim, inovagéo (USGBC, 2019).

Para a certificacdo de uma edificacdo ja existente na tipologia O+M, é necessario
primeiro fazer um levantamento do estado atual da edificacdo, para entdo atentar aos
requisitos e critérios propostos para iniciar uma andlise de pontuacdo alcancavel pelo
empreendimento. A partir dai se chega ao nivel de certificacdo escolhido e d&-se inicio ao
processo de solicitacdo de certificacdo, conforme apresenta a Figura 1. O processo sO
finalize quando a edificacdo j& passou por todas as reformas e melhorias apontadas e esta
em pleno funcionamento (GBC, 2019).

Figura 1: Fluxograma das etapas do processo de certificacdo. Fonte: As autoras (2020).

Para tanto, também é importante que o profissional interessado seja credenciado LEED
para a otimizagdo do processo e a garantia de sucesso. No Brasil, existem cerca de 250
profissionais creditados LEED, sendo no mundo mais de 38.000. A certificacdo ou registro
LEED constitui cerca de 10% do PIB da construgdo sustentavel mundial (GBC, 2019).

3. Metodologia

A presente pesquisa foi dividida m 4 etapas, como descrito na Figura 2, sendo feito
inicialmente o levantamento de requisitos da certificacgdo LEED M+O para a elaboracédo de
questionarios avaliativos na etapa 2, que foram aplicados em 3 agentes do processo de
projeto arquiteténico.

» » »

Figura 2: Fluxograma das etapasmetodoldgicas. Fonte: As autoras (2020).
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Estes questionarios foram desenvolvidos no Google Forms e aplicados em arquitetos,
estudantes de arquitetura dos ultimos semestres no estado de Pernambuco e clientes.

Também foi desenvolvido um questionario que foi respondido pelo gestor do Shopping
que foi utilizado como estudo de caso e que esta localizado na cidade de Caruaru-PE. O
shopping € considerado o maior do interior do Nordeste, atingindo mais de 850 mil
visitantes por més. Possui mais de 200 operacfes em funcionamento, entre varejo, lazer,

servigos e alimentacao.

Por fim, estes dados foram agrupados em graficos, 0s quais permitiram uma analise
critica da implantacdo da certificacdo LEED em estabelecimentos comerciais no estado de

Pernambuco.

3.1 Andlise dos agentes do processo

Os questionarios desenvolvidos para a analise dos agentes objetivaram compreender a
relacdo e as dificuldades dos profissionais com o selo verde, identificando os pontos
limitantes da implantacdo da Certificacdo LEED no processo de projeto arquitetdnico. As

afirmativas presentes podem ser observadas na Figura 3 abaixo.

ARQUITETOS

ESTUDANTES

CLIENTES

1 = Vord possm plencs conhecimentos
sobre tellados wards. (aplicaglo,
diferenciagic do extensivo e o Inemsivo,
tipo de vegetagdo ideal, atc)

1 - A mstituicdo apresenta & incentiva a
wiilimacho de técnicas smtentiveis nos
projeins acudsmicos

1 - Acho importante guestles mustmiveis
& i@ preocapo com o fxmrm da
Emantdada.

I - Vocé tem conhecimento & ja mabalhon
com aproveitimenio de agna da chre
{captagdo, armavenamenta, forma: da

utilizacic, tratamento, sic).

1 - En ja utilingi técmicas smstantineds am
menm projsbos aradinicns.

1 - Gostaria de imchair a msteatabilidads
oo man diz 2 dia de trabalho atravas da
wm ambismts qua venha 3 contribeir para
s

3 - Vocé tem conhecimento & ja mabalhon
com placas foterolaicas.

3 - Conhoci preitas sécnicas comtrutivas
ssiemiAveis derants a minha graduagio
s anguitwium & urbanismo.

3= O profiszicnal qoe comtrate me
apresanton opgdes surenbively para men
projein.

4+-Cenbeci omitas técmicas construtivas
vastantaval dnrte & minks gradmcio
&I arquitetur & wrhanizme

4-0 corpo docents da istitmicdo que
asmdo posmd planos conhecimentos sokbre
sustextzhbilideds na comstrucdo ciwil.

2-Possus cozhecimante da relavincia de

opples sustentiveds na constragdo civil,

inchisive d sconomia a longe prazo goe
@m posso obbar.

§— Conhego os principais sslos da
sustentabilidads (LEED; ACGTTA;
PROCEL; SFLO AZIL...) vigentes no
Brasil.

- Protendo trabalkar incluindo a
smvtuntabilidads @ a maponabilidade
ambiental ma minha vids profssiomal

3~ Tembo sm pxinha reviddncia cu ponto
comarcial, pelo manos nma dessas
técmicas msbentineds: nmblracie de dgm
potivel, captagio de agms phivizds e
places fotovoliicas.

i~ Posmme planos conkscimenios sobre 2
Cartificacic LEFD o ja aprasanisi a0s
mens clhismies sssa oppdo m construgdo
civil

&-Conbego os principais wlos de
smtentshilidade (LEED; ACQTA:
PROCEL; SELO AZUL_) vigentes mo
Braail

&-J4 temtei tmplantar algema técmica
smtenizvel na oinha edificagdo & deadsd
por achar carn.

7-I4 participsi do processo de
Cartiicagio LEFD pama algums
edificagdo.

T-0 wscritorio cnds estagied tabalha com
tecnicas susismtiveds a partr das
cartificagles (LEED; ACQUA: PROCEL;
SELD AT )

7-Ja temtui implantar algoma técmica
smtenivel na minha edificagdo o decdsd
por ndo ackar profissons] habiliade

8~-Combaego algum profissional
credsnciado LEED

EB-Possuo planos comhecimeantos sohm a
Cartiicagdo LEED & pratendo apresemter
a0s mems clisntes e oprdo nn
comstrucdo civil.

E-Ja owvi falar sobwe alguma certificacdo
smateateel para edificacdes (ACQUA,
LEED, PROCEL, SELO AZUL...)

2-Texho iteresss sy trabalhar com a
Cartiicagio LEFD porém desconheto o
pooCesto para tal.

ST participei de evanbos, workshops &
atividades exracurriculars: cods o tema
ara snstenfabilidade

10-Nao trabalho coms o LEFD pois mess
chismtes ndo possusn interssse sm

cartificacfes sustemiineds.

1012 tive acesso 2 algems edificacio
cartificads LFFD).

11-A Cartificacde LEED ndo 5e apbic a
minhs realidsds pois & car & burocratica

Figura 3: Afirmativas presentes nos questionarios. Fonte: As autoras (2021).
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Os questionarios foram elaborados utilizando a escala likert, cujas respostas variam de 1
a 5, sendol — discordo totalmente, 2 — discordo parcialmente, 3 — nem discordo nem
concordo, 4 — concordo parcialmente e 5 — concordo totalmente.

Com essa pesquisa, foram obtidas 98 respostas no total, sendo 32 arquitetos, 33
estudantes de arquitetura e 33 clientes. As respostas foram obtidas por profissionais,
estudantes e clientes do estado de Pernambuco.

3.2 Analise do estudo de caso

O estudo de caso foi analisado através de um questiondrio com 9 perguntas, que
apresentaram formatos diferentes. Algumas perguntas possuem respostas objetivas (sim ou
ndo); enquanto outras possuem formato de multipla escolha, nas quais o entrevistado pode
marcar uma ou mais alternativas. A ultima pergunta esta em escala likert.

1. Visando a dimunmicio da enmssde de CO2, & possivel adotar medidas mans sustentivels como o incentrvo a
modals de transporte. Selecione se faz uso de algum.

( )Bicicletas para alugar ( 'Menhuma das alternativas
{ Mncenfivo ao sistema de caronas (' Todas as altematrvas
{ 1Dhspor de vegetacdo no entormo do estacionamento { Y0tro:

2. Para reduzir o volume de escoamento de agua, algumas solugdes se mostram eficazes. Selecione se faz wso de
algum dos exemplos abamxo.

() Redugio de superficies impermeavels [} Todas as alternativas

() Reutilizacio da agua da chuva ( 3 Outro:
()} Menhuma das alternativas

3. Sobre as ilhas de calor eniadas em centros wbanes, algumas alternatrvas a esse problema foram histadas abaixo.
Selecione se faz uso de algum.

() Aumentar os espagos nio construidos ( Wso de pavimento intertravado (cobogramas)
() Estacionamentos cobertos ou subsolo () Garantir a sombra de darvores

() Telhados com indice de refletinma () Telhados verdes

() Nenhuma das alternativas () Todas as alternativas

(L) Outre:

4. A edificacdo possul energla altemafiva, como placas solares e utiliza a thmunacio natural como forma de
reduzir o consumo de energia.
() Sim {} Nio

5. A edificagdo possul uma poliica de compras ambientalmente amigavels, atraveés de parcerias com empresas que

ja possuem responsabilidade ambiental attavés de credenciamento.
() Sim { )} Mio

6. A edificagdo incentiva a reciclagem de matenais e residuos organicos. Assmale os matenais gue fazem parte

deste processo.

() Papéis ou papelio { ) Residuos orginicos

() Vidros { ) Nenhuma das alternativas
() Plasticos { ) Todas as alternativas

() Metais { Wutro:

7. A edificagdo ja fez pesquizas de avaliacdo com relagdo a quahidade do ar inferior ou do conforto térmico?

() Sm R ED]

8. A edificagdo ja fez uso de produtos quinucos ambientalmente amigavers para o controle de pragasT

() S5m { )} Hao

9. Cuanto 2 admimistracio da edificagio estanz disposta a imvestir financerraments em praficas mais sustentavels
ou buscar parcerias? (Numa escala de 1 2 3, 1 representa a total falta de mteresze & 3 representa inferesse total em
investimentos de curto, médio e longo prazo).

01 02 03 04 ()3

Figura 4: Questionario aplicado no gestor do shopping. Fonte: As autoras (2021).
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Este questionario foi elaborado baseado no USGBC (2019), que estabelece requisitos e
critérios para LEED O+M dividido em 7 categorias (localizacdo e transporte; terrenos
sustentaveis; eficiéncia de agua; energia e atmosfera; materiais e recursos; qualidade do
meio interno; inovacdo). Os resultados da aplicacdo deste questionario permitiram o
desenvolvimento de um grafico de pontuacédo alcancavel, baseado nos critérios do USGBC
(2019).

4. Resultados e discussoes

A anélise dos gréficos se inicia com as respostas dos 32 arquitetos, que responderam o
questionario em escala likert, entre discordo totalmente (1) e concordo totalmente (5). Em
seguida, se deu a analise dos 33 estudantes de arquitetura, no mesmo formato, finalizando
com as respostas dos 33 clientes do servico de arquitetura.

4.1 Analise do questionario para os Arquitetos

O questionério avaliativo destinado aos arquitetos possui 11 afirmacgdes, das quais as
trés primeiras dizem respeito a utilizacdo de técnicas sustentaveis em seus projetos e 0s
resultados mostraram que cerca de 80% dos entrevistados ndo trabalham com essas
técnicas, nem desfrutam de conhecimento sobre elas (Figura 5).

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

1 - Vocé possui plenos conhecimentos sobre... I I

2 - Vocé tem conhecimento e ja trabalhou com... I [ I

3 - Vocé tem conhecimento e ja trabalhou com... I L

4 -Conheci muitas técnicas construtivas... I [

5- Conhego os principais selos de sustentabilidade... I [ |

6- Possuo plenos conhecimentos sobre a...

7-Ja participei do processo de Certificagdo LEED...

8-Conheco algum profissional credenciado LEED.

9-Tenho interesse em trabalhar com a Certificacdo... NI I
10-Ndo trabalho com o LEED pois meus clientes ndo... I |
11-A Certificagdo LEED ndo se aplica a minha... I | |

B DISCORDO TOTALMENTE B DISCORDO PARCIALMENTE

NEM DISCORDO E NEM CONCORDO m CONCORDO PARCIALMENTE
B CONCORDO TOTALMENTE

Figura 5: Resultados do questionéario aplicado aos arquitetos. Fonte: As autoras (2021).

Além disso, mais de 70% dos entrevistados afirmaram ndo ter adquirido esse
conhecimento durante a graduacdo (Afirmacgdo 4), o que € preocupante, pois diante dos
problemas resultantes da dindmica de subsisténcia humana tradicional das ultimas decadas,
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torna-se imprescindivel que a academia aborde essa tematica, promovendo discussdes
sobre 0 assunto, desenvolvendo pesquisas, levantando dados e acrescentando
positivamente no desenvolvimento das sociedades atuais e futuras.

Percebe-se que quase metade dos entrevistados afirma possuir algum conhecimento
sobre selos sustentaveis (Afirmacdo 5), mas apenas 9,4% afirmaram possuir
conhecimentos especificos sobre a certificacdo LEED (Afirmacdo 6). Além disso, mais de
80% dos arquitetos nunca participaram de um processo de certificacdo (Afirmacdo 7) ou
conhece algum profissional credenciado (Afirmacéo 8). Esse dado permite identificar que a
falta de profissionais qualificados é uma das problematicas que justificam o baixo indice
de edificacGes certificadas no Brasil.

Porém, vale salientar que ha o interesse de pelo menos 50,1% dos entrevistados em
trabalhar com o selo LEED (Afirmacdo 9), mas desconhecem o processo. Da mesma
forma, os arquitetos afirmam que ha interesse por parte dos clientes (Afirmacdo 10), mas
pelo menos 60% deles afirmam ser um processo caro e burocratico (Afirmacéo 11).

4.2 Anélise do questionario para os estudantes de arquitetura

O questionario avaliativo destinado aos estudantes de arquitetura possui 10 afirmacdes
(Figura 6), das quais as 4 primeiras dizem respeito ao conhecimento de técnicas
sustentaveis durante a graduacéo.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

1- Ainstituicdo apresenta e incentiva a utilizacao... GG
2 - Eu ja utilizei técnicas sustentdveis em meus...

3 - Conheci muitas técnicas construtivas...

4-0 corpo docente da instituicdo que estudo possui...

5- Pretendo trabalhar incluindo a sustentabilidade e... i

6-Conheco os principais selos de sustentabilidade... IS [ e
7-0 escritério onde estagiei trabalha com técnicas... I [ .

8-Possuo plenos conhecimentos sobre a... I [
9-Ja participei de eventos, workshops e atividades... I [

10-Ja tive acesso a alguma edificagdo certificada...

B DISCORDO TOTALMENTE W DISCORDO PARCIALMENTE
NEM DISCORDO E NEM CONCORDO m CONCORDO PARCIALMENTE
B CONCORDO TOTALMENTE

Figura 6: Resultados do questionéario aplicado aos estudantes. Fonte: As autoras (2021).

Os resultados mostraram que cerca de 50% dos entrevistados afirmam ter conhecido
estas técnicas na academia (Afirmacdo 3) com um corpo docente capacitado (Afirmacéo 4)
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e que incentiva a utilizacdo de tais praticas no desenvolvimento dos projetos académicos
(Afirmacéo 1 e 4).

Estas informacbes refletem positivamente na formacdo do futuro profissional em
arquitetura e urbanismo, incentivando-o a trabalhar com a sustentabilidade em seus futuros
projetos. Nota-se que mais de 90% dos estudantes tem este tipo de interesse (Afirmacéo 5)
ou 60% ja participaram de eventos relacionados ao tema (Afirmacéo 9).

Vale destacar que um dado igualmente relevante é que também cerca de 50% dos
estudantes afirmam que nédo tiveram o conhecimento de técnicas sustentaveis na graduacdo
ou de selos de certificacdo, 0 que pode comprometer a implantacdo dos mesmos
(Afirmagdo 6). Sobre a experiéncia do estagio, apenas 15,2% dos entrevistados afirmaram
que técnicas sustentaveis sdo utilizadas nos escritérios que ja trabalharam, o que reforca a
falta de conhecimento na area da sustentabilidade por parte dos profissionais formados
(Afirmacéo 7).

Com relagdo a certificacdo LEED, especificamente, pelo menos 80% dos entrevistados
afirmam néo possuir conhecimento suficiente sobre o selo (Afirmacdo 8) e nem acesso a
uma edificacdo certificada (Afirmacdo 10), o que corrobora uma das possiveis razfes para
0 estado de Pernambuco s6 apresentar cinco edificacdes certificadas LEED. Logo, ndo €
possivel apresentar aos clientes uma alternativa que ndo se tem conhecimento e dominio.

4.3 Analise do questiondrio para os clientes

O questionario avaliativo destinado aos clientes possui 8 afirmacdes (Figura 7), das
quais as 2 primeiras dizem respeito a relevancia dada a sustentabilidade. Os resultados
indicam que mais de 90% dos clientes entendem a importancia de questdes sustentaveis
(Afirmacéo 1) e gostariam de incluir no ambiente de trabalho (Afirmacéo 2).

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

1 - Acho importante questdes sustentaveis e me... I
2 - Gostaria de incluir a sustentabilidade no meu dia... IR

3- O profissional que contratei me apresentou... I m

4-Possuo conhecimento da relevancia de opgdes... I |

5- Tenho em minha residéncia ou ponto comercial,... NI [

6-Ja tentei implantar alguma técnica sustentavel na... I I

7-Ja tentei implantar alguma técnica sustentavel na... IS | B

8-J4 ouvi falar sobre alguma certificagdo sustentavel... I | B
B DISCORDO TOTALMENTE B DISCORDO PARCIALMENTE

NEM DISCORDO E NEM CONCORDO m CONCORDO PARCIALMENTE
B CONCORDO TOTALMENTE

Figura 7: Resultados do questiondario aplicado aos clientes. Fonte: As autoras (2021).
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Percebe-se, entdo, que os clientes quase unanimemente estdo abertos a incluir técnicas
sustentaveis em seus projetos e valorizam esse tipo de técnica. Porém, apenas 30% deles
afirmam possuir conhecimento da economia a longo prazo (Afirmacao 4), necessitando da
orientacdo de um profissional capacitado neste assunto, o que ndo foi observado nos
profissionais ja contratados (Afirmacéao 3).

Este fato pode refletir na quantidade de edificacBes que utilizaram alguma técnica
sustentavel, até mesmo as ja consagradas como placas fotovoltaicas, reuso de aguas, entre
outras. Apenas 20% dos clientes utilizam alguma dessas técnicas em sua residéncia ou
ponto comercial (Afirmacdo 5), afirmando que acharam o processo caro (Afirmacéo 6) ou
encontraram dificuldades em encontrar profissional habilitado (Afirmagéo 7).

Além isso, mais de 50% dos clientes desconhece as certificacdes sustentaveis, o que
exige uma iniciativa de implantacéo do profissional contratado (Afirmacdao 8).

Analisando os resultados, conclui-se que apesar de haver uma pré-disposicdo dos
clientes para a implantacdo das tecnicas sustentaveis, as mesmas ndo sdo inseridas nos
projetos. Em cerca de 60% dos casos, 0 préprio arquiteto € o responsavel pela falta dessa
implantacdo, ndo apresentando aos seus clientes essa op¢do, por ndo ter dominio da
técnica. Ja em cerca de 30% dos casos, 0 problema foi encontrar o profissional habilitado
e/ou o valor necessario para investir em tais técnicas.

4.4 Estudo de caso: Shopping

Analisando as respostas do gerente de obras do Caruaru Shopping, pode-se observar
que na edificacdo ja existem algumas medidas que sdo adotadas, entre elas: o incentive ao
sistema de caronas, arvores ou vegetacdo na periferia do shopping com amplos espacos
abertos de solo natural; o estacionamento é inteiramente em pavimento intertravado,
permitindo a absor¢cdo da agua no solo e facilitando o escoamento da &gua,;
estacionamentos cobertos ou subterraneos; telhados com alto indice de refletancia, que
absorvem pouca energia e devolvem a maior parte dela para atmosfera; garantia de sombra
de arvores em boa quantidade (Figura 8).

Um problema relevante gue esta presente nas grandes cidades, sdo as chamadas ilhas de calor,
que se trata basicamente de um aumento na temperatura local, criando uma zona de calor.
Algumas alternativas a esse problema foram listadas abaixo. Vocé faz uso de algum desses
exemplos? (Caso utilize mais de um, marcar as opgdes correspondentes) *

Aumentar os espagos abertos (ndo construidos) incluindo vegetagio
Estacionamentos cobertos ou subterréaneos

Telhados com alto indice de refletancia ou seja, absorvem pouca energia, devolvendo a maior parte dela
para a atmosfera.

Telhados verdes (com vegetacdo)

Utilizagdo de pavimentagdo vazada, por exemplo, cobogramas, intertravados, etc

Garantir grande quantidade de sombra de arvores
Nenhuma das alternativas
Todas as alternativas

outro: Todo nosso estacionamento é feito com piso intertravado.

Figura 8: Resultados do questionario aplicado ao gestor do shopping (Pergunta 3). Fonte: As
autoras (2021).
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Apds a andlise das respostas do questionario, foi desenvolvido o grafico de pontuacgéo
alcancével (Figura 9) tomando como base os requisitos e critérios do selo LEED para
edificacbes comerciais existentes (USGBC, 2019). Tendo em vista que algumas técnicas ja
sdo utilizadas pela edificacdo, foi visto que a pontuacdo méxima alcancavel é de 64 pontos,
ou seja, o nivel de classificacdo maximo para a edificacdo € o ouro (60-79 pontos), com
uma margem de seguranca de 4 pontos.

Descartada
35%

Maxima alcancavel (sem extra)
Extra (inovag&o) 64%
1%

Figura 9: Grafico de pontuacdo alcancével. Fonte: As autoras (2021).

Os 35 pontos ndo aplicaveis na edificagdo sdo da categoria Energia e Atmosfera, pois
ndo € viavel fazer modificacbes na edificacdo para captacdo de ventilacdo e iluminacédo
naturais e se faz necessario o uso de climatizacdo forgada, resultando em um alto consumo
de energia.

5. Consideracdes finais

A partir dos questionarios, foi possivel observar que durante o periodo de graduacéo,
os alunos tém expectativas de trabalhar com sustentabilidade no setor da construgéo civil e
depois de formados, ainda consideram essa tematica relevante, porém nao conseguem
colocar em pratica de forma efetiva as técnicas em seus projetos e obras.

Analisando os resultados obtidos no questionario dos clientes, pode-se observar que as
praticas ambientalmente amigaveis sdo consideradas relevantes por eles, mostrando que na
pratica, com a apresentacdo correta de todos os beneficios que podem ser obtidos tanto
para 0 meio ambiente quanto para a propria qualidade de vida humana, é possivel ter o
cliente como aliado na utilizagdo dessas técnicas em suas obras.

A analise feita na edificacdo do estudo de caso mostrou que até mesmo uma edificacédo
ja construida e consolidada, pode ter interesse em investir em técnicas mais sustentaveis,
mesmo que ja faga uso de algumas delas. Sendo assim, se todos o0s agentes envolvidos
estdo inclinados a aprovar previamente praticas mais limpas, necessita-se de maiores
investimentos em capacitacdo de profissionais.

E importante atentar para a responsabilidade do proprio ambiente académico no
montante final de edificacfes sustentaveis do estado. Santos (2018) afirma que o ambiente
institucional tem como dever construir uma “consciéncia ambiental” nos futuros
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profissionais. Dessa forma, se faz necessario ir além da ementa de uma disciplina e tornar
todos os profissionais, entre funcionérios e docentes, parte integrante dessa construcéo. O
ambiente fisico académico também precisa estar inserido nessa politica ambiental, para que
entdo os futuros profissionais formados nesse espago, entendam e vivenciem na pratica a
construcdo dessa sociedade com responsabilidade ambiental.

Assim, pode-se afirmar entdo, que 0 processo para a concepgdo de uma edificacdo
sustentavel, tem inicio na graduacdo do profissional que sera responsavel pela obra. Outra
observacdo é sobre a responsabilidade do préprio profissional em buscar adquirir
conhecimento sobre o tema, tendo em vista que na academia ele é apresentado de forma
superficial, mas torna-se o suficiente para o profissional entender sua importancia no setor
e procurar obter cada vez mais entendimento e dominio do tema.

O papel do projetista, sobretudo como ser humano, incluido na sociedade atual, é
principalmente prezar pelo futuro do meio ambiente, cuidar da heranga que sera deixada
para as geracOes futuras. Com esse compromisso, deve-se projetar edificacdes e cidades
mais limpas e sustentaveis. Uma certificacdo sustentdvel como a LEED desempenha um
importante papel, atuando como guia para 0s projetos e obras, evitando possiveis erros e
retrabalhos.
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