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CAPACITAÇÃO: CONHECENDO A BU: ESTRUTURA, SERVIÇOS,
RECURSOS INFORMACIONAIS

A BU promoverá a capacitação Conhecendo a BU: estrutura, serviços,

recursos informacionais. Será um momento importante para os alun@s das

fases iniciais conhecerem todas as possibilidades que as bibliotecas da UFSC

oferecem à comunidade. Fique atento:

Dia: 4/8/2021, quarta-feira, às 10h
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Ministrante: Roberta Moraes de Bem, bibliotecária

Local: https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/eventos-bu

A BU promove 17 cursos on-line para toda a comunidade da UFSC e demais

interessados! São cursos sobre organização da pesquisa, como utilizar bases

de dados bibliográficas, normas da ABNT e outros temas. Participe!

Conheça as capacitações oferecidas no Portal da BU.

NOVO CHAT PARA ATENDIMENTO EM TEMPO REAL

A BU inaugurou um novo sistema para atendimento em tempo real (síncrono)

com a comunidade. No Portal da BU, você conversa com a equipe da

biblioteca através de dois botões do lado direito: acima e abaixo da tela.

confira:
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O chat para comunicação em tempo real funciona de segunda-feira a sexta-

feira, das 8h às 19h.

Conheça os serviços da BU no período de trabalho e ensino remotos.

Universidade Federal de Santa Catarina

Biblioteca Universitária

Comissão Bibliocentros

http://portal.bu.ufsc.br

Contato

https://atendimento.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=NewTicketWizardPublic;QueueID=7
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