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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo estudar como a mediagdo tem contribuido para
administrar os conflitos no Direito de Familia, tendo em vista os conflitos existentes nessa
seara e as novas legislacdes que privilegiam a cultura do consenso. Ainda, busca-se por meio
da pesquisa quantitativa verificar como as mediagdes extrajudiciais, ocorridas no Nucleo de
Praticas Juridicas (NPJ) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), sdo importantes
para a propagacao dos meios autocompositivos para tratar dos conflitos familiares. Assim, o
estudo se dedicou a estudar os contornos historicos pelos quais a familia perpassou; os
conflitos que surgiram ao longo destas mudangas; a forma como, atualmente, o legislador
procurou trazer outros meios de administragdo de conflitos, que ndo a via adjudicada; e por
fim, demonstrar os dados obtidos através das mediagdes extrajudiciais ocorridas no NPJ, entre
os anos de 2018 e 2019, bem como verificar a importancia do uso dos métodos

autocompositivos para a administracdo dos conflitos familiares.

Palavras-chave: Direito de Familia. Conflito. Mediagdo. Cultura do Consenso. Mediagao
extrajudicial. Nucleo de Praticas Juridicas.
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1 INTRODUCAO

Partindo basicamente da familia patriarcal, reconhecida pelo matriménio e com viés
patrimonial, observam-se inumeras transformagdes na conjuntura familiar, que foram
aceleradas nas ultimas trés décadas. Este novo cenario trouxe consigo muitas inovagdes,
dentre elas, as relagdes pautadas, ndo mais no viés patrimonial, mas privilegiando a
afetividade, como elemento constituidor da familia, aspecto que gerou um Direito de Familia
fecundo para o surgimento de conflitos, dantes ignorados.

Tendo em vista, a relevancia dos impactos causados pelas mudancas na sociedade
como um todo e nas conseguintes alteragdes na legislagdo, que, por sua vez busca adequar-se
as transformagdes sociais, ¢ imperativo entender quais os meios de administragao de conflitos
sao adequados e como o meio académico tem contribuido dentro deste cenario.

Contudo, em que pese as legislagdes mais recentes reconhecerem a importancia dos
institutos autocompositivos para se alcancar a paz social, sobretudo a conciliacdo ¢ a
mediagdo, o Poder Judiciario e as faculdades de Direito, de modo geral, mostram-se
resistentes a tais mudancas, adotando ainda como caminho principal de solug¢ao de conflitos, a
decisdo adjudicada.

Assim, a presente monografia estabelece como problema de pesquisa: os meios
autocompositivos, em especial a mediagdo, podem ser a forma mais adequada para
administrar conflitos familiares? As mediagdes extrajudiciais realizadas no Nucleo de Praticas
Juridicas (NPJ), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), tém contribuido, ainda
que de forma inicial, para propagar a cultura do consenso?

Desta forma, o objetivo geral da pesquisa foi demonstrar a importancia dos métodos
autocompositivos, em especial a mediacdo, para a adequada administracdo dos conflitos
familiares e para propagar a cultura do consenso. Ja os objetivos especificos foram: estudar
como as relagdes familiares mudaram e como passaram a gerar novos tipos de conflitos;
entender as alteracdes legislativas que incentivaram e incentivam a cultura do consenso; e
verificar como as mediagdes extrajudiciais que ocorrem no NPJ da UFSC tem contribuido
para uma melhor administracdo dos conflitos familiares trazidos ao nucleo.

Neste contexto, 0 método de abordagem utilizado foi o dedutivo. A coleta dos dados
fundou-se no levantamento de base bibliografica, no qual foram consultadas a doutrina e as
legislagdes sobre as principais mudangas nas relagdes familiares e os conflitos que surgiram a

partir destas transformacdes sociais. Assim, foi possivel adentrar nas principais formas de
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administracdo de conflito, disponiveis e estimuladas pela legislacdo atual, com énfase na
mediacao.

Por fim, considerando a natureza do presente trabalho, foi realizada uma pesquisa
quantitativa, através de estudos bibliograficos e documentais, fornecidos pelo Nucleo de
Praticas Juridicas, entre os anos de 2018 e 2019. Esta investigacdo estudou a forma como o
NPJ fomentou a cultura do consenso, por meio das media¢des extrajudiciais, no referido
periodo, € como a adogao desta metodologia contribuiu para demonstrar a importancia dos
métodos autocompositivos, em especial a mediacdo, para a adequada administracdo dos
conflitos familiares.

A justificativa da pesquisa teve contornos profissionais e pessoais. A experiéncia
pessoal deveu-se a ter um conflito familiar que iniciou no litigio e foi resolvido na cultura do
consenso. E a profissional, foi porque fui estagiaria do NPJ e foi realizado o acompanhamento
da inser¢ao do Nucleo de Mediagdo e Conciliagdo (NMC) no NPJ da UFSC.

Assim, para efetivar o presente estudo, ele foi dividido em cinco capitulos. O primeiro
capitulo ¢ esta introducdo, na qual se estabelece o tema e sua delimitagdo, os objetivos (geral
e especificos) e a metodologia empregada, bem como a justificativa da pesquisa.

No segundo capitulo, intitulado “Os conflitos nas relagdes familiares e as mudancas
no direito de familia”, tem-se uma breve andlise do historico familiar, trazendo as principais
transformagdes no seio familiar e o atual conceito de familia, pautado na afetividade e como
tais interacdes familiares deram ensejo aos conflitos ora existentes.

No terceiro capitulo, “Mediagdo familiar: uma forma adequada de administragdo de
conflitos” buscou-se investigar quais as principais formas de administracdo de conflitos
conhecidas, utilizadas e estimuladas pelo legislador, com destaque para a mediacao. Como o
Cddigo de Processo Civil e a Lei da Mediacao tém buscado fomentar a cultura do consenso
para se alcangar a paz social, dando maior autonomia as partes, na constru¢ao de acordos e,
por quais motivos a mediacdo t€m sido reconhecida como o método mais indicado para
conflitos na seara familiar.

No quarto capitulo, é apresentado uma breve abordagem documental e doutrinaria
acerca das mediagdes extrajudiciais ocorridas no NPJ da UFSC, e como tais mediagdes vem
fomentando as formas de administragdo de conflito pela via consensual, propagando a cultura
do consenso entre os estudantes e a comunidade. Ademais, salienta o viés pacificador social
da mediagdo, como forma de melhorar o acesso a Justica e construir a cultura do consenso,

pautados no didlogo, empatia e respeito entre as partes conflitantes.
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No ultimo capitulo, o quinto, ¢ elaborada a conclusdo, na qual se verifica os resultados

do estudo e da pesquisa.
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2 OS CONFLITOS NAS RELACOES FAMILIARES E AS MUDANCAS NO DIREITO DE
FAMILIA

A presente monografia tem como foco estudar as relagdes familiares e os conflitos
advindos destas interagdes, para apds verificar se a mediagdo ¢ uma forma adequada de
resolugdo de conflitos familiares. Assim, diante do crescimento dos conflitos ¢ demandas
judiciais que envolvem estas relagdes, busca-se encontrar solugdes pacificas e eficientes para
resolver tais conflitos. Assim sendo, inicialmente, apresentam-se algumas abordagens sobre o
surgimento da unidade familiar, suas principais transformagdes e seus reflexos na base
familiar atual.

E trazido, ainda, o contexto historico e legislativo que permeia as relacdes familiares,
bem como o conceito vigente de familia. Também sdo evidenciadas as principais mudangas
sofridas ao longo da historia nas relagdes de familia e os seus efeitos que contribuiram para
sua conceituacdo contemporanea.

A familia surgiu antes do Estado e vem evoluindo desde entdo. Assim, ¢ possivel
afirmar que a familia ¢ o pilar da sociedade, sendo que a partir dela compreende-se toda a
dinamica social.

Embora sejam visiveis as transformagdes nas relagcdes familiares no decorrer do
tempo, a legislacdo brasileira demorou para rever alguns pontos que foram impactados por
estas transformagdes. Apesar disso, ndo € possivel fechar os olhos para este ramo do Direito,
que traz em si a esséncia da sociedade, uma vez que a familia ¢ a base e o nucleo fundamental
de todo o Estado, assim ela necessita de atengdo e protecao especial.

O presente capitulo enfatiza o estudo do desenvolvimento do instituto familiar: sua
constitui¢do, a relacdo entre seus membros e o papel que cada um ocupa nesta entidade. O
estudo inicia com o Direito Romano, passando pelo Direito Candnico, considerando-se que
tanto o primeiro quanto o segundo tiveram influéncia na formac¢do e na estruturacdo da
familia brasileira contemporanea. Por fim, aborda-se a familia no direito civil brasileiro.

Para finalizar o capitulo, ¢ apresentado o conceito de familia na atualidade, os
contornos seguidos pelo instituto ao longo da historia e o reflexo das transformagdes no

Direito de Familia, bem como o aumento nos conflitos familiares.

2.1 HISTORICO DAS RELACOES FAMILIARES
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A evolucdo da familia ¢ estudada, por muitos autores, a partir da familia romana,
tendo em vista que esta serviu de sustentagdo para o entendimento do conceito de familia no
Brasil.

A Roma antiga reconhecia que a familia ndo era constituida somente pelos vinculos
consanguineos, mas como o conjunto de pessoas sob o poder do pater, possuindo como
caracteristicas principais a hierarquia e o patriarcado. A religido influenciou a formagao do
seio familiar, sendo que no inicio pelo culto doméstico e depois pelo Cristianismo
(COULANGES, 2006).

Conforme Fustel de Coulanges (2006), a familia ¢ originada por meio da religido e foi
por ela estabelecida pelo culto doméstico. Outro instituto que regia as relacdes familiares,
antes mesmo do Estado, ¢ estudado e fundamentado no patrio poder, que por sua vez foi
reconhecido pelo Estado (CICCO, 1993).

O Direito Romano tinha por principio a religido, na qual cada familia fazia o seu culto
doméstico para seus ancestrais. Respaldando o presente estudo nas afirmagdes trazidas por
Coulanges (2006), a familia originava-se do culto ou religido doméstica, sendo este culto de
responsabilidade do pater familias.

Era com base no culto doméstico que sobrevinha a responsabilidade do pater familias
de cultuar seus ancestrais, bem como derivavam véarios de seus direitos. Qudo grande era a
responsabilidade e o vinculo do pater com os seus ancestrais, que Coulanges (2006, p. 30)
relata a “perpétua troca de favores entre os vivos e os mortos de cada familia”, na qual o
antepassado “recebia dos descendentes a série de banquetes funebres” e “o descendente
recebia do antepassado a ajuda e a forca de que necessitava neste mundo”. Dentro deste
contexto, um ndo poderia abandonar o outro, criando assim um vinculo Unico entre as
geragoes.

A familia romana era originada pelo instituto do casamento, considerado um ato
sagrado que consistia no modelo patriarcal. O chefe da casa era o homem mais velho, ele
detinha o poder sobre sua familia, sendo que todos se submetiam a ele e estavam
hierarquicamente abaixo, sub manu, “sob sua mao”, o que denota que havia uma relacao de
dependéncia e subordinagao.

A autoridade conferida ao pater através do culto doméstico era, conforme Carlos
Silveira Noronha (1994, p. 163), o que “unificava todos os membros da familia” e, como
consequéncia do poder do pater, este desfrutava de direitos de ordem pessoal e patrimonial,

estando entre eles:
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[...] a patria potestas ou o poder sobre os filhos e netos masculinos; a manus ou o
poder sobre as mulheres casadas com o pater ou com seus descendentes; o
mancipium ou o poder sobre as pessoas a ele vendidas como escravos (in mancipi); e
ainda, a dominica potestas, que era o poder geral sobre os escravos. Sobre os seus
dependentes ou filii familias, o pater tinha o ius vitae et necis, o ius exponendi, o ius
vendendi e o ius noxae dandi, ou sejam, respectivamente, os direitos de vida e de
morte NORONHA, 1994, p. 163).

Deste modo, ¢ possivel observar que ha no Direito Romano o reconhecimento da
familia em sentido amplo, que compreendia o pater familias, seus descendentes
consanguineos, seus servos e escravos que estivessem sob seu poder. Exercia o pater o poder
de vida e morte sobre os seus, podendo matar seus descendentes ou mesmo vendé-los.
Relevante destacar que a esposa nao era reconhecida como cidada, “na morte, como na vida,
ela ndo ¢ considerada mais que um membro do esposo” (COULANGES, 2006, p. 74)

O casamento era tido como uma cerimonia sagrada, na qual a mulher era integrada ao
culto do marido e excluida definitivamente da sua religidlo doméstica origindria
(COULANGES, 2006). Assim, a mulher deixava a sua familia originaria (ou consanguinea) e,
por conseguinte o culto doméstico de seus antepassados, passando a integrar a familia do
marido. Ressalta-se que a mulher ndo podia, em hipotese alguma, pertencer a duas familias,
tanto que seus filhos ndo possuiam vinculo algum com a familia materna, ela (e seus filhos)
perdia também o direito a qualquer tipo de heranga.

O intuito do casamento era a procriagdo, ¢ a mulher era incumbida deste papel. O filho
homem herdava o patrimonio, continuava a descendéncia e os cultos no lugar do pater.
Importante ressaltar que os filhos, mesmo sendo frutos do casamento, poderiam ser rejeitados
pelo pater, j4 que era “necessario o consentimento do chefe e a iniciacdo no culto” (CICCO,
1993, p. 24). Salienta-se que o objetivo era o filho vardo, dentro deste contexto o nascimento
de uma menina ndo satisfazia o prop6sito matrimonial.

O casamento sem filhos era considerado como uma desgraca sobre a familia. Deste
modo, o divorcio era permitido, porém restrito a decisdo do marido, que podia se separar caso
a esposa fosse estéril. Se a esterilidade ocorresse com o marido, 0 mesmo poderia dar a esposa
a algum parente para que este a fecundasse, sendo que o filho gerado pertenceria ao marido.
Num ultimo caso, a adogdo era permitida, para que houvesse sucessores. Para a mulher nao
existia a possibilidade de divorcio, o vinculo conjugal s6 se extinguia com a morte do marido,
tendo a esposa que aguardar o periodo de 10 meses apds o falecimento, antes de contrair
novas nupcias, condicdo esta ndo imposta ao marido no caso de viuvez (COULANGES,

2006).
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Ao mesmo tempo em que a religido delegava a responsabilidade do culto doméstico,
igualmente assegurava uma série de direitos ao pater, dentre eles, o consentimento do chefe
para a inser¢ao, ou nao, da crianga na familia, como ja mencionado; e o direito de emancipar
que continha outro viés no Direito Romano e significava excluir um filho da familia e do
culto. Neste ultimo caso era como um castigo ao filho, visto que o mesmo jamais poderia
retornar ao culto doméstico (COULANGES, 2006, p. 78).

O filho ndo possuia nada, tudo era do pai, se o filho recebesse alguma doacdo, esta
passava ao pai, isso se estendia ao seu trabalho e ao comércio. O filho era apenas uma
propriedade. O pai respondia até pelos crimes cometidos pelo filho, uma vez que somente ele
poderia comparecer perante os tribunais (CICCO, 1993, p. 25).

Se porventura o pater tivesse filhos fora do casamento, estes ndo eram reconhecidos,
eram bastardos e ndo poderiam dar continuidade a religido do pater, ja que ndo eram inseridos
ao culto doméstico (COULANGES, 2006, p. 43).

Na Roma antiga, o instituto do casamento era estritamente monogamico e hierarquico,
sendo reconhecidos trés principais tipos de matrimonio: (i) confarreatio, realizado pela classe
patricia; (ii) coemptio, casamento da plebe, onde o pai passava ao marido de forma ficticia o
poder sobre a mulher; (iii) usus, onde a mulher era adquirida pela posse ¢ mantinha vida em
comum pelo periodo de um ano (RIBEIRO, 2003, apud ESPINOSA, 2014).

Como ¢ possivel observar, durante um longo periodo da Antiguidade, “familia era um
grupo de pessoas sob o mesmo lar, que invocava os mesmos antepassados”, € que por
consequéncia tinha como finalidade a perpetuagdo do culto, o nascimento do filho homem
para que ndo caisse em desgraca e a possibilidade da ado¢ao, quando o casamento por si sO
nao gerava o filho esperado (VENOSA, 2013, p. 4).

Conquanto o patrio poder detivesse seu fundamento nos costumes (que era a fonte do
Direito Romano), por insisténcia da plebe, que aspirava que os julgamentos e leis fossem de
conhecimento de todos, fez com que o Direito assumisse a forma escrita, “a partir de entdo, o
direito costumeiro e a lei escrita regulamentardo, por vezes de modo competitivo e até
conflitivo, as relagdes entre pais e filhos” (CICCO, 1993, p. 29).

Além disso, com o crescimento de Roma, sua expansdo e a concep¢do cristd de
familia, o poder do pater foi perdendo forca. Nesta época, ocorreram notdveis alteragdes na
conjuntura familiar, os papéis de cada individuo dentro da familia foram remodelados,
principalmente o do pater, que antes era reconhecido na qualidade de sacerdote doméstico.

Neste periodo, o poder e consequentemente os direitos do pater passam a ser restringidos,
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dentre eles, o direito de matar o filho, e de abarcar o patrimonio destes, como bem expde

Carlos Roberto Gongalves (2016, p. 31):

Com o tempo a severidade das regras foi atenuada, conhecendo os romanos o
casamento sine manu, sendo que as necessidades militares estimularam a criagdo de
patrimonio independente para os filhos. Com o imperador Constantino, a partir do
século 1V, instala-se no Direito Romano a concepgdo cristd de familia, na qual
predominam as preocupacdes de ordem moral. Aos poucos foi entdo a familia
romana evoluindo no sentido de se restringir progressivamente a autoridade do
pater, dando-se maior autonomia a mulher e aos filhos, passando estes a administrar
os peculios castrenses (vencimentos militares).

A partir do século IV, com o imperador Constantino, o Cristianismo tornou-se a
religido oficial do Estado de Roma. Conquanto a Igreja Cristd ndo tivesse criado nova
legislacdo, estabeleceu novas interpretacdes as leis antigas e reforcou a ideia de direito
natural. O sacerddcio passou a ser exercido pelo clero e com isto o patrio poder perdeu seu
carater sagrado. O vinculo pelo sangue passou a falar mais alto e foi reconhecido pelo direito,
recebendo o0 nome de cognatio (CICCO, 1993).

A medida que as relagdes entre o individuo e o Estado se alteraram, o Direito Civil
Romano estabeleceu normas para regular o patrio poder. O pai passou a ocupar um novo
papel dentro da familia, imposto pelo Estado: “o de educar, o de guardar, o de cuidar dos bens
do futuro cidaddo”, e teve sua autoridade limitada, bem como sua figura associada a de
organizador do grupo familiar (CICCO, 1993, p. 37).

De igual maneira, o Direito Candnico passou a influenciar profundamente a conjuntura
familiar, especialmente o casamento. A unido matrimonial entre homem e mulher passou a
ser vista como um ato sagrado, que uma vez consumado, s6 se extinguiria com a morte, nao
podendo o homem separar aquilo que Deus uniu. O casamento passou a ser indissoluvel e s6
findar com a morte (NORONHA, 1994, p. 164).

O periodo da Idade Média, mais precisamente entre os séculos X e XIII, foi marcado
pela coexisténcia de dois ordenamentos: o Direito Civil e Direito Canonico ou Eclesiéstico. O
primeiro tido como um “poder temporal, primeiro dos senhores feudais e depois dos reis”, e o
segundo como “um poder espiritual da Igreja Catodlica”, prevalecendo nas questdes
controversas comumente o Direito Canonico (CICCO, 1993, p. 49).

Dentro deste contexto, no qual existiam dois ordenamentos distintos, surgiram
diversas complexidades, dentre elas, o ndo reconhecimento da unido matrimonial que nao
decorresse de ato consagrado pela Igreja, o que ensejava um casamento invalido e refletia em

outras areas, como o nao reconhecimento de filhos, ditos ilegitimos (CICCO, 1993, p. 49-50).
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Como ja exposto, a Igreja Catoélica influenciou sobremaneira a familia, principalmente
o instituto do casamento, justificando seus atos em nome de Deus. Segundo Noronha (1994,
p. 164), para o Direito Candnico, a familia tem sua origem unicamente no casamento “com a

finalidade de santificar a unido indissoluvel do homem e da mulher, visando ndo sé a

fevl)

satisfacdo da concupiscéncia pelo congresso sexual, mas também, e principalmente,
procriacao e educagdo da prole”.

Por outro lado, o Direito Civil, usando o termo contrato sobre o casamento - dado
pelos canonistas - chama para si a competéncia para determinar como este contrato se daria,
visto que os contratos sdo regidos por este Direito e consiste num poder temporal. Surgiu,
nesta época, a ideia de “casamento civil” e “casamento religioso”, aspecto que também
refletiu no patrio poder, que passou a ser matéria especifica do Direito Civil. Contudo, a
Igreja Catolica ndo reconhecia o casamento civil e por receio e demasiada influéncia do
Direito Candnico, muitos casamentos eram sacralizados, com intuito principal de proteger a
familia e o patrimonio (CICCO, 1993, p. 50).

Ao longo de toda a Idade Média, nota-se de um lado, a crescente jurisdicao
eclesidstica que passou julgar os litigios envolvendo o casamento e as questdes de Direito de
Familia em geral, através do uso de seus canones sagrados; e de outro o Direito Civil
buscando regular o casamento, reconhecido por ele como um contrato. Diante deste obice,
surgiu o conflito entre os poderes do Estado e da Igreja. Acrescido a este cenario, levantou-se
a Reforma protestante, que visava limitar o poder exercido pela Igreja Catolica. Em
contraposi¢cdo e na tentativa de continuar o seu dominio, a Igreja Catolica, representada pelo
Papa Paulo I11, criou o Concilio de Trento (1542-1563) (CICCO, 1993).

Durante o Concilio de Trento, a Igreja voltou a enfatizar que:

A mulher deveria continuar servindo ao homem, enquanto este sairia de casa para
prover o sustento material de sua prole. A familia, além de sagrada por forga do
sacramento decidido no Concilio de Trento, tornou-se elemento fundamental para a
constitui¢do dos Estados Nacionais e sua ordem social, o inico modelo moralmente
aceito (GOLDBERG, 2018, p. 6).

A Peninsula Ibérica foi um dos lugares em que a Igreja Catdlica mais conseguiu
ganhar for¢as com a Contrarreforma. Tal fato tornou-se especialmente relevante, tendo em
vista que o Brasil foi colonizado por Portugal. Este cenario de preponderancia do poder e
influéncia do Direito Candnico teve reflexos importantes na conjuntura familiar, no periodo

do Brasil colonial.
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Embora a Igreja Catdlica tenha exercido grande influéncia sobre a familia de maneira
conservadora e moralista, verificou-se uma especial mudanga no que tange ao papel do pater,
que teve seu poder, outrora absoluto, limitado, o que diminuiu, em parte, o grau de hierarquia
entre os papéis de cada membro dentro da estrutura familiar. Assim, “esse carater sacramental
da unido vem modificar a concep¢do de autoridade absoluta do esposo. Sem duvida essa
autoridade sobre a mulher e os filhos se mantém, mas ndo ¢ mais um poder absoluto”.
(CUNHA PEREIRA apud GHILARDI; ROSA FILHO, 2018, p. 09).

Outra alteracdo observada foi no tocante a constituicdo familiar, que passou a ser

reconhecida pelos vinculos consanguineos e paulatinamente foi sendo restringida ao casal e

aos filhos. Conforme expde Philippe Aires (1981, p. 265):

No século XVIII, a familia comegou a manter a sociedade a distancia, a confiné-la a
um espago limitado, aquém de uma zona cada vez mais extensa de vida particular.
[...] A reorganizagdo da casa e¢ a reforma dos costumes deixaram um espago maior
para a intimidade, que foi preenchida por uma familia reduzida aos pais e as
criangas, da qual se excluiam os criados, os clientes e os amigos.

Diante disso, o conceito de familia, partindo da familia romana, possuia um
significado abrangente, incluindo ndo sé os vinculos consanguineos, mas igualmente todos os
que estivessem sob o poder do pater. Entretanto, a medida que o tempo transcorreu varios
movimentos histdricos impulsionaram as transformagdes sofridas por tal instituto.

Verificada as relagdes familiares no Direito Romano e Canodnico, que inspiraram a
conjuntura familiar no Brasil, passa-se ao estudo destas relagdes, no que tange ao Direito
brasileiro.

Muitos fendmenos que ocorreram na Europa refletiram no conceito e na formacao da
familia brasileira, dentre eles, pode-se destacar a Revolucdo Francesa e a Revolugdo
Industrial, datadas, respectivamente, no século XVIII e XIX. Afirma Noronha (1994, p. 166)
que os ideais advindos da Revolucao Francesa - liberdade, igualdade e fraternidade -,
“passaram a integrar o direito politico, através da Constitui¢do francesa e do Codigo de
Napoledo de 1804, que veio influenciar as codifica¢cdes da Europa e da América Latina”.

Importante esclarecer que no Brasil coldnia, o sistema patriarcal era difundido em todo
territério até meados do século XVII. Fundando-se principalmente no crescimento e
desenvolvimento econdmico das familias na area rural, o patriarca governava com poderes
absolutos sobre seus bens, sua mulher e sua prole.

O Direito Candnico influenciou a familia brasileira colonial, através das “Ordenacgdes

do Reino” e dos jesuitas, mais tarde, com a ascensdo do poder da Igreja vieram as Ordenagdes
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Afonsinas, Manuelinas e Filipinas. No entanto, sendo vasto o territorio brasileiro, pouco a
pouco Portugal perdia o seu controle (CICCO, 1993, p. 69).

O poder patriarcal derivava principalmente do senhor do engenho. Devido ao
crescimento econdmico e a desordem no controle estatal, o patriarca dono de terras era,
muitas vezes, quem ditava as leis e as fazia cumprir. Era o senhor do engenho que passava a
ser o senhor da Justica. Como as atividades rurais demandavam mao de obra, muitas outras
familias e escravos eram mantidos perto da “Casa Grande”, pois necessitavam da protecao
dada pelo senhor da fazenda. Desta situacdo derivavam varios direitos dos senhores de
engenho, que ndo raras vezes, detinham o poder de vida e morte sobre os seus (CICCO, 1993,
p. 69-71).

No século XVII, tanto na Europa como no Brasil, foi a “época da voluptuosidade, do
rompimento com os estreitos lagos da moral tradicional”, houve um aumento significativo dos
“casos de concubinato, das unides irregulares, dos amasiamentos ¢ das mancebias, das maes-
solteiras”. O casamento religioso como unica forma de constitui¢do familiar, ndo cabia mais
dentro desta nova realidade. Buscou-se assim, a dessacralizagdao do Direito (CICCO, 1993, p.
75-81).

As ideias iluministas que, conforme Noronha (1994, p. 167), deram inicio “a formacao
do espirito individualistico e a consequente debilitagio do sentimento religioso”, com a
decadéncia dos ideais religiosos. Neste sentido, a Igreja perdeu a influéncia sobre a sociedade,
sendo que o conservadorismo e o padrdo de familia moralmente aceito foram modificados.

Como exposto, as transformagdes ocorridas no mundo todo entre os séculos XVIII e
XIX, mas como uma intensidade maior no Ocidente, refletiram na estrutura organizacional da
familia no Brasil. A industrializacdo fez com que as familias, que outrora sobreviviam nas
fazendas junto aos senhores do engenho, migrassem para as areas urbanas.

Apesar destas mudangas, € no século XX que se desencadeia com maior efetividade a

transformagao na sociedade brasileira:

A familia deixa de ser uma unidade de producdo na qual todos trabalhavam sob a
autoridade de um chefe. O homem vai para a fabrica e a mulher langa-se para o
mercado de trabalho. No século XX, o papel da mulher transforma-se
profundamente, com sensiveis efeitos no meio familiar. Na maioria das legislagoes,
a mulher, ndo sem superar enormes resisténcias, alcanga os mesmos direitos do
marido. Com isso, transfigura-se a convivéncia entre pais e filhos. Estes passam
mais tempo na escola e em atividades fora do lar (VENOSA, 2013, p. 6).

Destas transformagdes surgem igualmente varios conflitos. Dada a nova colocacao

social de cada conjuge, o tempo da mulher, antes dedicado integralmente ao seio familiar e
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aos cuidados dos filhos, passou a ser dividido com o mercado de trabalho. Por consequéncia,
o numero de filhos foi reduzido e, ndo em raros casos, a educacdo da prole passou a ser
transmitida por terceiros. Outras transmutacdes sociais podem ser acrescidas, dentre elas: o
crescimento nas quebras de relacdes e nas unides sem o sacramento da Igreja, ditos
concubinatos, ndo reconhecidos pelo Direito, mas que formavam novas familias.

Embora este fosse o cendrio no Brasil, o advento do Cédigo Civil de 1916 se mostrou
conservador e relutante em reconhecer as mudangas pelas quais o contexto social estava
passando, estava o referido Codigo “entrando em vigor no século XX, mas com todas as
ideias ancoradas no século anterior” (VENOSA, 2013, p. 6). Como coloca Maria Berenice
Dias (2017, p. 37), “a familia ¢ uma construcdo social”, surgindo a lei em decorréncia das
mudangas que ocorrem no mundo dos fatos, buscando esta congelar a realidade e mantendo
um viés conservador.

Conquanto a legislagdo, em especial o Codigo Civil de 1916, tenha buscado
regularizar os contratos matrimoniais, fechou os olhos para a multiplicidade e variantes de
constituigdes de familias existentes a época, reconhecendo somente o casamento civil como
valido e obstando sua dissolugdo (DIAS, 2017, p.40)

Trouxe o artigo 229: “Criando a familia legitima, o casamento legitima os filhos
comuns, antes dele nascidos ou concebidos”. Tal artigo demonstra que o legislador almejou
limitar os arranjos familiares, de maneira conservadora e moralmente aceita, firmando suas
bases ainda que sutilmente no patriarcado. Sob esta perspectiva, oportuna a observacdo de
Venosa (2013, p. 6): “o Cddigo Civil brasileiro de 1916 foi dirigido para a minoria da Casa-
Grande, esquecendo da Senzala”.

O referido Codigo também fazia distingdo quanto a filiagdo, considerando apenas
filhos legitimos aqueles gerados na constancia do casamento e, ilegitimos aqueles advindos de
relacionamentos extraconjugais. Os ilegitimos dividiam-se em naturais e espurios, e estes, por
sua vez, classificavam-se em adulterinos e incestuosos. Assim, definia o Codigo de 1916, em
seu artigo 355: "O filho ilegitimo pode ser reconhecido pelos pais, conjunta ou
separadamente" e o artigo 358 "Os filhos incestuosos e os adulterinos ndo podem ser
reconhecidos". Tal discriminagdo entre a prole derivou vérias injusticas irreparaveis.

No tocante ao poder patriarcal, o Codigo de 1916 limitou o patrio poder sobre o
patrimonio dos filhos. Conforme Flavio Goldberg (2018, p. 12), “o pai passou a ter dois
papéis basicos: chefe da sociedade conjugal (art. 233) e chefe de familia (art. 380)”.
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Apesar de todos estes entraves, as varias formas de arranjo familiar continuaram a
crescer, por conseguinte a busca pelo seu reconhecimento legal mostrou-se necessaria para a

manuten¢do da ordem social. Neste contexto, Dias (2017, p. 39) esclarece:

A sociedade evolui, transforma-se, rompe com as tradi¢des e amarras, o que gera a
necessidade de oxigenagdo das leis. A tendéncia é simplesmente proceder a
atualizacdo normativa, sem absorver o espirito das silenciosas mudancas alcancadas
no seio social, o que fortalece a manutengdo da conduta de apego a tradigdo
legalista, moralista e opressora da lei.

Consoante, as estruturas do modelo patriarcal, hierarquizado e patrimonial de familia
tém seu declinio marcado principalmente pelas Revolugdes Francesa e Industrial, a0 mesmo
tempo ha um enfoque maior nas relagdes familiares, caracterizadas pelo vinculo afetivo. Hoje,
a familia socioafetiva vem ganhando espago, tanto na doutrina, quanto jurisprudéncia
(GONCALVES, C. 2016, p. 33).

As alteragdes legislativas passaram a acontecer com maior intensidade no Brasil a
partir da década de 1960, através da Lei n. 4.121/64, conhecida como “Estatuto da Mulher
Casada”. A mulher, outrora incapaz de responder por seus atos e submetida ao marido, teve
reconhecida sua capacidade civil plena (DIAS, 2017, p. 40).

Dentre outras modificagdes normativas na composi¢ao familiar, destaca-se a
dissolu¢dao do casamento. Em 1977, a promulgacdo da Lei do divércio (Lei 6.515/77 ¢ EC
9/77) chancelou a possibilidade de dissolu¢do do vinculo matrimonial, sem duvida uma das
maiores mudancas dentro do contexto familiar.

O pai ja ndo era mais o provedor, o senhor patriarcal, a mulher substituiu o status de
dona de casa para provedora, e saiu de casa para ir para o mercado de trabalho, dotada de
autonomia, buscando nas palavras de Pereira (2005, p. 3) “o seu lugar ao sol”. O autor
acrescenta: “os papéis masculinos e femininos se misturam e tudo estd sendo repensado na
organizagao juridica da familia”.

Com o advento da Constituicdio da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB/88), também conhecida como Constituigdo Cidada, a entidade familiar, nucleo da
sociedade, merecedora de ampla protecdo estatal, passou a ter status constitucional. As
alteracdes trazidas com a CRFB/88 impactaram a conjuntura familiar, especialmente ao
reconhecer as unides nao oriundas do casamento civil ou religioso como validas e dignas da
chancela do Estado, bem como ao enfatizar a igualdade entre os conjuges.

Assim, a base da familia alicer¢ada no patrimonialismo ndo era mais reconhecida,

“sendo substituida por uma nog¢ado psicoldgica” a familia passa a ser constituida pelas relagdes
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afetivas “abrindo espaco para a aceitacdo de multiplas formagdes” (GOLDBERG, 2018, p.
13).

Um dos artigos mais importantes da CRFB/88 ¢ o 226, que traz no caput a familia
como base da sociedade e, portanto, merecedora de especial protecao pelo Estado. Reza tal

artigo:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado.
§ 1° O casamento ¢ civil e gratuita a celebracao.

§ 2° O casamento religioso tem efeito civil, nos termos da lei.

§ 3° Para efeito da prote¢ao do Estado, ¢ reconhecida a unido estavel entre o0 homem
e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua conversdo em
casamento.

§ 4° Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por
qualquer dos pais e seus descendentes.

§ 5° Os direitos e deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos igualmente
pelo homem e pela mulher.

§ 6° O casamento civil pode ser dissolvido pelo divércio.

§ 7° Fundado nos principios da dignidade da pessoa humana ¢ da paternidade
responsavel, o planejamento familiar ¢ livre decisdo do casal, competindo ao Estado
propiciar recursos educacionais e cientificos para o exercicio desse direito, vedada
qualquer forma coercitiva por parte de institui¢cdes oficiais ou privadas.

§ 8° O Estado assegurard a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a
integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes
(grifo nosso) (BRASIL, 1988).

Interessante elencar, dentre os paragrafos, as principais mudangas, com o advento da
Constituicao Federal de 1988. Os primeiros paragrafos (§§ 1° e 2°) contém o casamento civil e
religioso, porém o legislador buscou facilitar a conversdo das unides em casamento, nao
devendo este ser pago por pessoas que desejam casar € ndo possuem condig¢des para arcar com
os valores anteriormente cobrados. De igual modo, oportunizou a validacdo do casamento
religioso em civil.

No paragrafo § 3° observa-se uma das mais importantes modificagdes na conjuntura
familiar, a Constituicdo legitima a unido estavel, como entidade familiar e acrescenta que
deve a lei facilitar a sua conversao em casamento, caso este seja o desejo dos envolvidos.

Outra entidade familiar reconhecida constitucionalmente, no paragrafo 4°, foram as
familias monoparentais, ou seja, aquelas formadas somente por um dos genitores e sua prole.

Notavel igualmente, a preocupacdo do constituinte em colocar homem e mulher em
status igualitario, no paragrafo 5°, assim ndo mais hd que se falar em graus de hierarquia
dentro do novo arranjo familiar, ademais os termos chefe da familia ou da sociedade conjugal
ndo subsistem. O patrio poder, antes reconhecido na figura do pai, transmuta e passa a ser
entendido como poder familiar “aquele que ¢ exercido como um poder-dever em igualdade de

condigdes por ambos os progenitores” (VENOSA, 2013, p. 10).
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Os impasses advindos da dissolu¢do matrimonial, que deveria comprovar a culpa do
conjuge, ndo sdo mais relevantes. A redagdo anterior do § 6° trazia como requisito para a
dissolugdo matrimonial a “separa¢do judicial por mais de um ano” ou “comprovada separagao
de fato por mais de dois anos”. Porém, a alteracdo legislativa, por meio da Emenda
Constitucional (EC) n® 66 de 2010, proporcionou nova leitura do referido pardgrafo e a
possibilidade do divorcio de forma mais 4gil, sem necessidade de comprovacdo de culpa por
parte de um dos conjuges ou de provas materiais, que antes eram inviaveis de se produzir.
Assim, conforme a nova redagado do artigo 226, § 6°, da CRFB/88 "O casamento civil pode ser
dissolvido pelo divércio" (BRASIL, 1988).

Denota-se no paragrafo § 7° a consagracdo do principio da dignidade da pessoa
humana e paternidade responsavel, sendo livre o planejamento familiar e devendo o Estado
proporcionar os devidos recursos para a concretizacdo de tais principios. O § 8° assegurou a
assisténcia necessaria a cada membro do nucleo familiar.

As alteragdes constitucionais também fizeram mengao ao tratamento isondmico entre
os filhos, no artigo 227, § 6°. “os filhos, havidos ou ndo da relagdo do casamento, ou por
adocdo, terdo os mesmos direitos e qualificagdes, proibidas quaisquer designagdes
discriminatorias relativas a filiagdo”, ndo havendo mais que se falar em filhos legitimos ou
ilegitimos. Assim, os filhos passaram a ter status igualitarios, ndo podendo haver distingao
entre os mesmos (BRASIL, 1988).

Consoante a Constitui¢do estar em vigor desde 1988, um novo Codigo Civil s6 foi
promulgado em 2002, ou seja, somente apds quase 14 anos da promulgacdo da Constitui¢ao
Federal de 1988. A adequacdo aos principios elencados na Constituicao, enfim, foi abarcada e
assegurada pelo Direito Civil. Embora mantendo alguns aspectos ultrapassados em algumas
searas, o Diploma Legal promoveu importantes alteragdes no instituto da familia.

Por fim, importante destacar que, conquanto a Constitui¢ao tenha se limitado as unides
matrimonias entre pessoas de diferentes sexos, buscou o Supremo Tribunal Federal (STF), no
ano de 2011, com base nos principios da dignidade da pessoa humana e isonomia, reconhecer
juridicamente as unides entre pessoas do mesmo sexo como uma familia, que nesta feita
detiveram o status de unido estavel. Em complemento, o Superior Tribunal de Justica (STJ)
no mesmo ano, possibilitou o casamento homoafetivo diretamente no Registro Civil (DIAS,
2017, p. 151).

Como consequéncia destas principais, porém nao unicas transformacdes no contexto
familiar, o que se busca hoje ¢ resguardar os direitos fundamentais de cada individuo,

respeitando sua liberdade e autonomia, de maneira que o Estado venha a cumprir, mesmo que
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“a duros passos”, a sua fungdo social de proteger a familia. Familia entendida como ndo tao
somente as geradas por vinculos consanguineos, como em outrora, mas alicercada nos

vinculos de afeto mutuo entre seus integrantes.

2.2 AS RELACOES FAMILIARES HOJE

Diante das transformacdes socioldgicas e legislativas expostas no topico anterior, a
presente subdivisdo discute o conceito e a abrangéncia do significado de familia na
contemporaneidade. Embora sejam varios institutos abordados dentro da tematica “familia”,
esta subse¢cdo aborda os conceitos apresentados por alguns doutrinadores atuais, sendo
preponderante entre os estudiosos a presenga do afeto, como determinante das relagdes
envolvendo os vinculos familiares.

A familia, dantes legitimada no matrimonio e com viés patrimonialista, deixa de ser
“essencialmente um nucleo economico e de reproducdo” e se caracteriza pelo vinculo do afeto
e a preservacdo da dignidade da pessoa humana, elencada na Constitui¢do no artigo 1°, inciso
IIT (CUNHA PEREIRA, 2005, p. 6). Nas palavras de Dias (2017, p. 40), “houve uma
repersonalizagdo das relagdes familiares na busca do atendimento aos interesses mais valiosos
das pessoas humanas: afeto, solidariedade, lealdade, confianga, respeito e amor”.

Em consonancia, Silvia Moschetta (2016, p. 141) afirma que houve uma
constitucionaliza¢ao do Direito Civil, colocando no cerne do ordenamento, nao mais o viés
patrimonialista, mas sim a pessoa humana, com base nos principios constitucionais e valores
fundamentais trazidos pela Constituigao.

Igualmente, Déris Ghilardi (2015, p. 86-96) assevera que a familia foi além do que a
lei declarava e deu lugar a “familia eudemonista, unida pelos lagos de afeto, ndo mais
homogénea, mas sim plural, ndo mais preocupada com o “ter”, mas como o “ser”.” A autora
acrescenta que as multiplas formas de reconhecimento da familia na contemporaneidade

(13

devem ter como caracteristicas fundamentais: “a dignidade da pessoa humana, a
solidariedade, o afeto e a ética dos vinculos”.

Conforme definic¢do trazida por Carlos Roberto Gongalves (2016, p. 17), “lato sensu, o
vocabulo familia abrange todas as pessoas ligadas por vinculo de sangue e que procedem,
portanto, de um tronco ancestral comum, bem como as unidas pela afinidade e pela adogao™.

Nas palavras de Arnaldo Rizzardo (2019, p. 12):
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O conceito de familia que mais se adapta aos novos tempos e recentes regramentos e
pronunciamentos juridicos: o conjunto de pessoas com o mesmo domicilio ou
residéncia, e identidade de interesses materiais, morais ¢ afetivos, em unido publica
¢ duradoura, integrado aos pais casados ou em unido estavel, ou por um deles e
pelos descendentes legitimos, naturais ou adotados, ou por duas pessoas ainda que
do mesmo sexo.

O referido autor ainda acrescenta que o que “importa a affectio maritalis e parental,
que ¢ o valor primeiro a se valorar e proteger, pois constitui o elemento que da sustentacdo ao
grupo familiar” (RIZZARDO, 2019, p. 14).

Dias (2017, p. 147), numa tentativa conceitual, expos:

E o envolvimento emocional que leva a subtrair um relacionamento do ambito do
direito obrigacional — cujo nucleo é a vontade — para inseri-lo no direito das
familias, que tém como elemento estruturante o sentimento de amor que funde as
almas e confunde patrimoénio, gera responsabilidades e comprometimentos mutuos.
[...] A familia é um grupo social fundado essencialmente nos lagos de afetividade.

De igual modo, Goldberg (2018, p. 17) esclarece que “de maneira ampla, familia hoje
¢ uma composi¢do de pessoas nascida de afeto e interesse comum, unidas por relagdo
conjugal ou parental, que deve permitir ao ser humano o desenvolvimento pleno de sua
personalidade e potencialidades”.

Neste contexto, Cristiano Chaves de Farias, (2004, p. 57) aponta que “os novos
valores que inspiram a sociedade contemporanea sobrepujam e rompem, definitivamente, com
a concepcao tradicional de familia”. O autor complementa: “arquitetura da sociedade moderna
impde um modelo familiar descentralizado, democratico, igualitario e desmatrimonializado”,
sendo o afeto a mola propulsora para reger o nucleo familiar.

Conquanto o afeto seja o vinculo de maior destaque, que une a familia na atualidade,
Ghilardi (2015, p. 99) explica que podem existir vinculos em que se reconhec¢a o instituto da
familia e, este ndo ter por objetivo a afetividade entre seus integrantes, ainda assim, deve esta
forma de constitui¢ao familiar ser tutelada.

Dentro deste panorama de mudancas constantes no instituto da familia, novas formas
de se relacionar, baseadas principalmente no afeto, mas ndo s6 por este, sdo possiveis.
Destarte, Doris Ghilardi (2015, p. 118) traz um novo conceito de familia, a qual d4 o nome de
“familia liquida”. A autora firma sua tese no sentido de que “as unides ndo se prendem mais
no tempo, duram enquanto os envolvidos acreditam dever durar. Nao se tém mais a forma
fixa, pode ou ndo ser exclusivas, entre duas, trés ou mais pessoas” e aduz “vale tudo para ser

feliz”.
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Segundo a autora, a familia outrora com os papéis bem definidos, difere da familia

liquida, na qual as regras claras ndo mais subsistem e ocupa o espago que estiver disponivel:

[...] o novo cenario reflete a busca do amor por meio da multiplicagdo de
experiéncias amorosas. [...] a familia da contemporancidade ¢, sem duvidas,
complexa, liquida, fluida e volatil, constituida por lacos humanos juridicamente
reconhecidos ou ndo, em busca de espaco e da realizagdo pessoal de seus
componentes, que objetivam um proposito de vida familiar em comum e de forma
solidaria, preferencialmente unida pelo vinculo de afeto (GHILARDI, 2015, p. 120).

Embora a legislagio regule a vida em sociedade, ndo consegue o legislador
acompanhar de maneira efetiva todas as mudancas e a velocidade com as quais o Direito de
Familia vem passando. De acordo com Dias (2017, p.72-73), “a lei ¢é retardataria, sempre vem
depois”, buscando congelar a realidade, criar padrdes, impor limites. Diante destas
transformagoes, ocupa o Poder Judiciario lugar de destaque, tendo em vista que deve, com
base nos principios e garantias fundamentais, tutelar os vinculos familiares.

Acerca dos conceitos extraidos da doutrina, jurisprudéncia e legislagdo pode-se
concluir que a familia, antes reconhecida pelo matrimdnio, com vinculos indissoliveis e
fundada no patriarcado, ndo comporta mais o significado e extensdo do instituto familiar,
sendo que o objetivo principal da familia, hoje, € unir pessoas pelos lagos da afetividade.

Destacam-se alguns tipos de familia: familia nuclear (pais, filhos); familia
monoparental (somente um dos genitores e filhos); familia anaparental (somente irmaos);
familia homoafetiva (unido de pessoas do mesmo sexo) e; familia informal (unido estavel).
Nao excluindo outros arranjos familiares, mas tendo em vista que o Direito ¢ pautado nas
relagdes e interagdes sociais, que devido a sua intensidade e importancia passam a ganhar
garantias legais e especial protecao do Estado.

Diante dos direitos e garantias estabelecidos pelo constituinte, imperioso mencionar
que surgem (como ndo poderia ser diferente) inimeros tipos de conflitos. O Direito de
Familia ¢ em si um dos ramos mais fecundos e propicios a gera¢ao de conflitos, entre os quais
¢ possivel destacar o reconhecimento de unides estaveis, a guarda dos filhos, a separacdo ou

divorcio e a sucessdo. Neste sentido, € crucial compreender as divergéncias que alteraram o

modo de se relacionar e a conjuntura familiar atual.

2.3 CONFLITOS NO DIREITO DE FAMILIA
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Diante do contexto historico e das alteragdes juridicas, econdmicas e sociais no seio
familiar, decorreram inimeros acontecimentos que proporcionaram o surgimento de conflitos
interpessoais, outrora desconhecidos. Destarte, a presente se¢dao terda como foco, discorrer
sobre tais conflitos advindos das relagdes familiares, procurando demonstrar seus principais
pontos dentro da relacdo conflituosa.

Para que se possa entender com maior clareza sobre o tema, ¢ de suma importancia
que seja explicitado, num primeiro momento, o conceito de conflito, especialmente os
interpessoais. Tendo em vista que, como seres humanos dotados de personalidade e razdo, e
principalmente seres com desejos e aspiragdes pessoais, surgem situagdes em que tais
vontades e desejos sdo conflitados, sucedendo divergéncias.

Desta maneira, busca-se o conceito de conflito ndo mais amparado somente na
dogmatica juridica, que por si s6 ndo oferece um conceito amplo que abarque todo o tema,
mas sim com viés transdisciplinar, tratado aqui com fundamentacdo na Sociologia ¢ mais
recentemente na Psicologia.

Para Jéssica Gongalves (2020, p. 45), os conflitos surgem como “consequéncia da
imposi¢do de escolhas e a resisténcia a elas”, ou seja, o objetivo entre os atores ¢
incompativel, um quer compelir o outro a ocupar determinada posi¢ao e ha uma resisténcia. A
referida autora ainda destaca que a palavra conflito ¢ derivada do latim conflictu, e “engloba a
ideia de choque ou contraposi¢do™.

Ainda, Fernanda Tartuce (2021, p. 03) esclarece que “conflito ¢ sindbnimo de embate,
oposi¢do, pendéncia, pleito; no vocabulario juridico, prevalece o sentido de entrechoque de
ideias ou interesses em razao do qual se instala uma divergéncia entre fatos ou pessoas.”

Segundo Ralf Dharendorf (apud BALTAZAR, 2007, p. 164), o conflito e o consenso
sdo partes que integram a sociedade, um ndo existe sem o outro. Assim, cada sociedade
através de sua construcao social buscou encontrar formas de solucionar ou amenizar tais
divergéncias, que no ramo do Direito privado, durante muito tempo se consolidou através da
cultura, costumes, principios, legislacdo e jurisprudéncia.

Na mesma diretriz, Moschetta (2016, p. 177) afirma que “os conflitos fazem parte da
esséncia humana” e acrescenta que, embora a maior parte dos individuos o considere
prejudicial, € possivel caracteriza-los como negativos ou positivos “os primeiros, atrelados a
sentimentos desconfortaveis para o ser humano; os segundos, analisados numa perspectiva de
melhoramento, superagdo e com o intuito de sobrelevar as dificuldades e os desafios”.

Cabe aqui fazer uma diferenciagdo, entre conflito e litigio, tendo em vista, que ambos

costumam ser usados como sindnimos. Enquanto o conflito ¢ reconhecido pela divergéncia de
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pontos de vista ou de ideias, que fazem parte da vida em sociedade, o litigio ¢ caracterizado
quando “alguém se refere a uma controvérsia levada a juizo para a apreciacao pelo Estado-
juiz.” (TARTUCE, 2021, p. 04). Ou seja, litigio ¢ uma forma de conflito que foi levado ao
Judiciario para ser dirimido.

A seara da familia ¢ um dos ramos mais fecundos para o surgimento de conflitos,
principalmente com as alteracdes legislativas, sociais e jurisprudenciais das ultimas décadas.
Juntamente com a constitucionalizagdo da entidade familiar, vieram inimeras mudangas,
principios € novas formacoes de familias, como exposto no topico anterior, pautadas no afeto
e na dignidade da pessoa humana. Embora este novo cendrio traga maior protecao juridica as
mais amplas formas de constitui¢do familiar, a legislacdo que tutela tais direitos encontra
igualmente inimeros desafios para concretiza-los.

Um dos pontos mais sensiveis e suscetiveis a geracdo de conflito, no ramo do Direito
de Familia, ¢ a separagdo. Reconhecer que o afeto que uniu, agora separa, ¢ muitas vezes

doloroso. Conforme Cunha Pereira (2020, p. 233):

Apesar de toda evolucdo social, da desestigmatizagdo das separacdes, da revolucdo
dos costumes, da “liquidez” dos lagos amorosos e conjugais, a separacdo, por mais
simples que seja, continua sendo um dos momentos de maior dor e sofrimento, pelo
menos para uma das partes. Embora a separacdo funcione muitas vezes como um
remédio, ela €, antes de tudo, a constatacdo e o encontro com o desamparo. Afloram-
se medos, insegurancas ¢ decepcdes. Sdo os fantasmas de soliddo. Desmonta-se uma
estrutura conjugal. E o fim de um sonho. E preciso aprender a se separar sem briga.
As novas formas de se relacionar, com base no afeto, mas ndo s6 por este, trazem
consigo algumas consequéncias, pois, conforme Cunha Pereira (2020, p.233), “o amor esta
cada vez mais liquido”. E ¢ justamente na hora da dissolu¢do da unido que se encontram os
pontos mais frageis entre as partes, saber passar por este ritual de separagdo ¢ inevitavelmente
doloroso, mas necessario.

Em semelhante perspectiva, afirma Ghilardi (2015, p. 87):

As relagdes iniciam e terminam em velocidades antes impensadas. Constroem-se,
destroem-se e reconstroem-se. E nessa dindmica, ndo mais apenas entre homem e
mulher, ndo mais necessariamente entre duas pessoas, ndo mais para sempre, que 0s
amores ¢ desamores, as paixdes e as feridas sdo vivenciadas.
Pereira (2020, p. 262) expde que até a chegada da Emenda Constitucional n. 66/2010,
o sistema juridico colaborava para a perpetuacao dos litigios conjugais, pois se buscava um

inocente ou culpado pelo término da relagdo, “brigas e desentendimentos de casal sempre

existiram e continuardo existindo”. Todavia, ¢ necessario encontrar alternativas de solucao de
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conflito, principalmente em um ramo do Direito que lida constantemente com vinculos
carregados de subjetividade.

Antes da Constitui¢ao de 1988 e do Cddigo Civil de 2002 as demandas que chegavam
ao Judiciario, envolvendo questdes de familia, tinham cardter predominantemente
patrimonialista. Contudo, por meio dos avangos legislativo e jurisprudencial dos tltimos anos,
este carater patrimonial passou a dividir a pauta com alguns principios como o da dignidade
da pessoa humana, da afetividade, da paternidade responsavel, entre outros (CUNHA
PEREIRA, 2020, p. 80-81)

Toda esta modificacdo no seio familiar ocasionou uma enxurrada de processos nas
Varas de Familia. Os tribunais, que outrora reconheciam direitos patrimoniais, deparam-se
com questdes muito mais subjetivas. Dentro deste contexto, Dias (2017) expde a importancia
da preparagao dos profissionais que atuam nas Varas de Familia, ndo somente no tocante ao

aporte de conhecimento juridico, mas de forma interdisciplinar. Nas palavras da autora:

O escoradouro das desavencas familiares sdo as Varas de Familia, que estdo
superlotadas. O critério para atuar nessas areas ndo deveria ser merecimento e
antiguidade. Precisariam ser verificados os perfis do magistrado, promotor e
defensor, os quais precisariam receber alguma qualificacdo antes de assumirem suas
fungdes. E imprescindivel a qualificagio de forma interdisciplinar dos agentes
envolvidos no conflito familiar para compreensio das emogdes ¢ do grau de
complexidade das relagdes das partes. Nao basta conhecimento técnico-juridico
(DIAS, 2017, 73).

O Judicidrio ndo ¢ mais capaz de resolver todas as demandas que chegam a sua porta

todos os dias. Novas situagoes desafiam o Estado-juiz. Como esclarece Ghilardi (2015, p. 87):

Temas como a alienag@o parental e abandono afetivo passam a ganhar relevancia,
dividindo as pautas com as questdes de alimentos e guarda. E um novo Direito, que
se propde afetivo, compartilhando espaco com questdes mais antigas e de carater
exclusivamente patrimonial.

Embora existam novos desafios na seara familiar, os conflitos fazem parte da vida em
sociedade, ¢ necessdrio que cada grupo social busque alternativas de solugdes pacificas,
efetivas para solucionar as divergéncias, tutelando o bem-estar e preservando a paz social.

E imprescindivel que o Estado, na sua fungio de busca pela paz social, encontre outros
meios, ndo somente por sentencgas, mas que instiguem o didlogo entre os atores envolvidos.
Conforme Joseph Folger e Tricia Jones (apud WARAT, 2018, p. 26), “a comunicacao € o sine
qua non do conflito”, sendo o estimulo & conduta comunicativa de extrema importancia para a

solucao de conflitos.
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De igual modo, Dias (2017, p. 75) afirma:

A sentencga raramente produz o efeito apaziguador desejado, principalmente nos
processos que envolvem vinculos afetivos. A resposta judicial nunca corresponde
aos anseios de quem busca muito mais resgatar prejuizos emocionais pelo
sofrimento de sonhos acabados do que repara¢des patrimoniais ou compensagoes de
ordem econdmica. Independentemente do término do processo judicial, subsiste o
sentimento de impoténcia dos componentes do litigio familiar.

E preciso ir além da cultura da sentenga, conceito que serda abordado no préximo
capitulo, que hoje se instala no Poder Judicidrio, e buscar novos horizontes, alternativas de
solugdo consensual do conflito, as quais a legislagdo brasileira ja prevé, porém sdo utilizadas
ainda de maneira timida pelo Judiciario. Criar a cultura do didlogo, do consenso e dar
autonomia as partes dentro do sistema juridico se faz essencial dentro da atual conjuntura
familiar. Principalmente, com vistas a preservar o principio constitucional da dignidade da

pessoa humana e da afetividade, por meio de uma atuacdo jurisdicional com maior

acessibilidade. E isso que se pretende estudar no préximo capitulo.
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3 MEDIACAO FAMILIAR: UMA FORMA ADEQUADA DE ADMINISTRACAO DE
CONFLITOS

Diante do atual cenario que envolve a entidade familiar, é possivel perceber as
inimeras modificacdes pelas quais o conceito de familia foi construido, alteragdes que
inclusive contribuiram para gerar um Direito de Familia, campo fecundo para a eclosdao de
conflitos dantes ignorados. Frente a esta realidade o Estado vem empenhando-se no sentido de
buscar meios alternativos de administracdo destes conflitos, com vista a alcangar a paz social.

Ao longo de toda a historia foram criadas basicamente trés formas de administracdo
dos conflitos: a autotutela, a heterocomposicdo € a autocomposi¢do, nao necessariamente
originadas nesta ordem (GONCALVES, J. 2020, p. 45). Fundamental destacar as diferencas
de cada uma destas formas, para entender as distingdes entre elas e qual pode ser considerada
a mais adequada para ser aplicada diante de cada caso concreto.

Na autotutela, as partes envolvidas no conflito sdo quem resolvem a situagdo, aqui um
se sobrepde ao outro pelo uso da forca, ¢ a conhecida “justica pelas proprias maos”. Nas
palavras de Gongalves (2020, p. 46), “a auséncia de uma figura institucional protecionista da
margem para que os homens lutem entre si, mergulhando-os em um estado beligerante, no
qual o mais forte se impde sobre o mais fraco”. Assim, através do uso da for¢a, uma parte se
vale sobre a outra impondo a sua vontade, mesmo que esta vontade ndo seja justa.

J4, na heterocomposi¢do as partes estdo em igualdade, porém um terceiro, alheio ao
conflito, € quem ocupa a posicao superior as partes para solucionar o litigio, que ¢
caracterizada "pela figura institucional do terceiro imparcial, reconhecido no juiz ou arbitro”.
Contudo, embora as partes estejam em igualdade dentro da relagdo, delegar a funcdo de
decidir o conflito para um terceiro, pode trazer uma maior probabilidade de que apenas uma
das partes seja beneficiada, ou seja, um ganhador e um perdedor (soma zero) (GONCALVES,
J. 2020, p. 50-51).

Gongalves (2020, p. 51-52) ainda assevera que a partir do momento que o Estado
chama para si a atividade jurisdicional de dizer o direito e resolver os conflitos, cria-se a
“cultura da sentenca”, que € a que vigora e ¢ simbolo dominante da atual cultura jurisdicional,
ou seja, hoje preponderam as resolugdes de conflito pela decisdo adjudicada pelo juiz.

Nas palavras de Jéssica Gongalves (2020, p. 53):

[...] O resultado do tratamento do conflito pelo instrumento processual, embora

reflita uma decisdo socialmente aceita, tem como simbolo dominante uma sentenga
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que indica quem esta certo e quem esté errado e que retira dos individuos o controle

do resultado.

O termo “cultura da sentenga” foi primeiramente empregado por Kazuo Watanabe no
ano de 2005 (CORREA, 2020, p. 29-30) ¢ vem desde entdo sendo utilizado por doutrinadores
para caracterizar os conflitos tratados por meio da heterocomposicdo, onde as partes
envolvidas no conflito buscam no Judiciario a resolucao de seus litigios.

Para Cristina Mendes Bertoncini Corréa (2020, p. 34), a “cultura da sentenga” ¢ a mais
utilizada pelos tribunais atualmente, pois “traz a crenca de que aquela decisdo ¢ a mais
correta, a mais aceitavel, a Unica resposta que poderia ser dada, e, com isso, proporciona a
gostosa sensagao de ganhar do vencedor da demanda e a triste sensagao de perder ao
derrotado”.

E por fim, existe a autocomposicdo na qual ndo ha superioridade de uma parte em
relacdo a outra, o ponto principal é conseguir alcancar uma solug¢do consensual, construida
pelas proprias partes envolvidas no conflito, estimulando o didlogo com, ou sem, o auxilio de
um terceiro facilitador (GONCALVES, J. 2020, p. 47).

Nesta forma de administragdo de conflito, pode-se perceber que ha maior autonomia
das partes, uma vez que ela atribui aos envolvidos a responsabilidade por suas escolhas. Neste
sentido, estimular o didlogo e a constru¢do de acordos de soma varidvel deve ser o principal
objetivo. Destaca-se que aqui se tem o fomento a "cultura do consenso”.

Assim, Jéssica Gongalves desenvolve o conceito de “cultura do consenso” explicando
que “[...] a cultura do consenso ¢ aquela historicamente construida, tendo como base o
Sistema Juridico da autocomposicao e seus elementos estruturantes e simbolos dominantes
especificos do consenso e didlogo” (GONCALVES, J. 2020, p. 54).

A mudanca da “cultura da sentenca” para a “cultura do consenso” ¢ de extrema
importancia, principalmente dentro do ramo do Direito de Familia, que lida constantemente
com vinculos carregados de subjetividade. Assim, trazer novos modelos de administra¢do de
conflitos, que visem estimular o didlogo, o empoderamento e novas perspectivas de solugao
dos problemas ¢ relevante.

A diferenca entre a “cultura da sentenca” e a “cultura do consenso” fica clara a partir

da explanacao de Ricardo Soares Stersi dos Santos e Adriana Silva Maillart (2018, p. 676):

Na “cultura da sentenca”, a decisdo do juiz — terceiro na rela¢ao juridico-processual
— buscara identificar a parte que ¢ detentora do direito e qual ¢ a extensdo desse
direito para, apos, promover a sua efetivagdo. O cumprimento da sentenca devera ser
suficiente para satisfazer os interesses da parte vencedora e a sentenca vinculativa
outorgada pelo juiz deve bastar para a promogdo da pacificag@o social. Na “cultura
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do consenso”, a decisdo dos proprios interessados, via acordo, ¢ que promovera a
acomodagdo dos interesses relevantes de cada um. A satisfagdo dos direitos ndo ¢
uma preocupacao central dos procedimentos consensuais ainda que, para os acordos
terem validade, ndo possam violar o ordenamento juridico. Na légica da “cultura do
consenso” ¢ importante que os proprios interessados decidam como podem
satisfazer os seus interesses/necessidades. A pacificagdo social é construida a partir
da acomodagdo dos interesses e da participagdo direta dos interessados na
formulagdo da decisdo.

Além desta distingdo na forma de se alcancar a pacificacdo social, através da sentenca
ou do acordo construido pelas partes, € possivel perceber que na “cultura da sentenca” a
decisdo adjudicada coloca os envolvidos como inimigos/adversarios, pois, havera
eventualmente um ganhador e um perdedor, ja na “cultura do consenso” ambos trabalham de
maneira conjunta, constroem um didlogo e buscam alternativas que beneficiem ambos
(GONCALVES, J. 2020).

Como bem expde Gongalves (2020, p. 54):

A justica consensual busca, para além do tratamento da lide processual, religar o
vinculo que se rompeu na lide socioldgica, facilitando o didlogo entre as partes, para
que, por meio de uma comunicacdo ativa, possam 0s sujeitos cooperar entre Si,
modificando as relagdes e chegando, se for o caso, ao acordo.

Embora ndo possa o legislador prever todas as situagdes passiveis de gerar conflitos,
buscou o mesmo disponibilizar meios pelos quais o Poder Judiciario pudesse solucionar os
conflitos que chegassem a sua porta, de maneira ampla e por vezes mais eficaz do que a
decisdao adjudicada (DA SILVA et al., 2020, p. 398). O chamado Tribunal multiportas,
expressao vinda dos Estados Unidos, d4 ao Judicidrio a ideia de um canal de administragcao de
conflitos por variados métodos, o que oferece maior eficiéncia no acesso a Justica (NUNES,
2017, p. 52).

Assim, principalmente no ramo do Direito de Familia pode-se perceber com maior
énfase o papel do Poder Judicidrio, que atua como guardido dos principios e garantias
constitucionais.

Um dos grandes passos para a criagdo de meios autocompositivos para administracao
de conflitos foi a Resolucao n® 125, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2010, que,
conforme Juliana Raquel Nunes (2017, p. 55), recepcionou a ideia de Tribunal multiportas.

Neste contexto, Da Silva et. al. (2020, p. 399) acrescentam que a “Resolucdo
determinou aos 6rgdos judicidrios a incumbéncia de oferecer outros mecanismos de solugdes
de controvérsias, além da solu¢do adjudicada mediante sentenga, com destaque aos institutos

da mediagao e da conciliagdo”.
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O Cédigo de Processo Civil, de 2015 e a Lei da Mediagdo n° 13.140, de 2015,
conhecida como o marco legal da mediagdo, também tiveram papel importante para o acesso a
Justica, por meio dos tribunais multiportas, reconhecendo o legislador a importancia de tais
métodos alternativos, com vistas a preservar a paz social e dar maior eficiéncia ao Judiciario.

Ap6s abordar as principais formas de administragdo de conflito utilizadas ao longo do
tempo, o presente capitulo destaca os meios autocompositivos de maior relevancia dentro do
ordenamento juridico atual, sobretudo no contexto do Direito de Familia, na qual a mediagao
se mostra como a forma mais adequada para dirimir os conflitos. Além disso, demonstra-se
que as legislagdes atuais caminham no sentido de instaurar no Judiciario a cultura do

consenso.

3.1 CONCEITOS, CARACTERISTICAS E PRINCIPIOS

Importante, num primeiro momento, abordar quais sdo as formas de administragao de
conflito pela via autocompositiva mais utilizadas e quais as caracteristicas de cada uma delas,
para entender o porqué, dentro da perspectiva deste trabalho, a mediagdao parece ser a que
melhor se adéqua aos casos de conflitos familiares.

As principais formas autocompositivas de administracdo de conflito sdo a negociagao,
conciliagio e a mediagio (CORREA, 2020, p.36-37).

Na negociacdo as partes envolvidas no conflito atuam de maneira independente, sem a
ajuda de um terceiro imparcial e buscam uma solu¢do para o conflito existente. Jéssica
Gongalves e Juliana Goulart (GONCALVES; GOULART, 2020, p.15) afirmam que existem

duas formas bésicas de negociagdo, uma pautada em posigdes € a outra pautada em principios:

A negociagdo baseada em posigdes ou barganha distributiva (ganha versus perde) é

voltada para preservagdo da imagem pessoal, sendo que a comunicacdo dos agentes
¢ a persuasdo e os negociadores se tratam como oponentes; um quer ganhar e, para
iss0, 0 outro necessariamente precisa perder. Ja na negociac¢do baseada em principios
ou baseada em méritos (ganha versus ganha), desenvolvida pelo Projeto de
Negociacdo de Harvard, consiste em decidir as questdes a partir de seus méritos, e
ndo por meio de um processo centrado no que cada lado se diz disposto a fazer e ndo
fazer.

Embora o uso da negociagdo ndo esteja previsto no ordenamento juridico, nao
havendo um procedimento, ela foi criada pela doutrina e aperfeicoada pela pratica juridica.

Utilizada nos casos em que ndo hé vinculos afetivos, pois ¢ de extrema importancia que a
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emocdo ¢ a razdo sejam deixadas de lado para que ocorra o acordo (GONCALVES;
GOULART, 2020, p. 13- 16).

Na conciliagdo ha a interven¢do de um terceiro imparcial que ird auxiliar as partes a
chegarem num acordo, estimulando o didlogo, expondo de maneira neutra as vantagens e
desvantagens para cada envolvido. Nesta forma de autocomposi¢do o conciliador ira fazer uso
de técnicas para conduzir a sessdo e podera propor solugdes para o conflito, sem, contudo,
forgar ou impor o acordo (NUNES, J. 2017, p.110-111).

O uso da conciliagdao ¢ indicado para os casos em que as partes precisam resolver
questdes especificas, sem necessidade de preservar o relacionamento entre os envolvidos, € o
que prevé o Cddigo de Processo Civil de 2015, no artigo 165, § 2°: “O conciliador, que atuara
preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior entre as partes, podera
sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a utilizacdo de qualquer tipo de constrangimento
ou intimidagdo para que as partes conciliem” (BRASIL, 2015).

Como ja colocado, os conflitos na seara familiar sdo caracterizados por vinculos
carregados de subjetividade. As emocdes, sentimentos e desejos sdo caracteristicos das
relagdes familiares, nao sendo indicadas para solucionar conflitos, por meio da conciliagdo,
pois, nesta ndo ha a necessidade de se preservar a relagdo entre os envolvidos.

A mediacdo, forma de solugdo de conflito aqui destacada, existe desde os primordios
da civilizagdo, sendo utilizada em varias épocas e por diferentes culturas. Tanto as culturas
cristds (com a biblia), judaica (com o Rabino), muculmana (com o Quadi), como no Japao “a
cultura da mediacdo € milenar, e o litigio socialmente repudiado”. A China também se destaca
pelo uso da mediagdo para solucionar disputas entre seus cidaddos, “desde Confucio até os
dias atuais” (NUNES, I. 2018, p. 82).

Porém, ao longo do tempo a mediacdo perdeu seu espaco, sendo deixada de lado, ao
passo que as vias judiciais pelo caminho da litigdncia ganharam notoriedade. Neste sentido,

[6n1 Heiderscheidt Nunes (2018, p. 82) alude:

Com o advento do Estado Moderno, a codificagdo ¢ o excesso de leis, a cultura da
Mediacdo perdeu espaco para a cultura do litigio e seu sistema adversarial, onde o
Estado-Juiz detém o monopdlio da decisdo.

A Mediagdo, como conhecemos hoje, nasce por volta de 1970, na tradi¢cdo do
common law americano e se apresenta como uma matéria transdisciplinar.

A mediacao conta igualmente com o auxilio de um terceiro facilitador e imparcial, que

ird conduzir a sessdo, porém diferentemente da conciliagdo, o mediador ndo poderd propor
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acordos, sua fun¢do precipua ¢ estimular o didlogo entre as partes, restabelecer a comunicagao
para que eles consigam chegar a um acordo.

Para Corréa (2020, p. 38), o traco que diferencia a negociacao da conciliagdo e da
mediacdo estd na existéncia de uma terceira pessoa que atua de forma imparcial nas Gltimas
modalidades de solucdo de conflito, “ndo obstante possa haver na negociagdo a participacao
de um terceiro, porém este ndo serd imparcial, que atuard como representante do interessado
nao sendo terceiros imparciais € neutros em relagao ao litigio”.

Nas palavras de Juliana Raquel Nunes (2018, p. 48):

A mediacdo ndo se limita a composi¢do dos envolvidos, na realidade, tem a
pretensdo de resolver assuntos emocionais mais intensos, os quais, na grande
maioria das vezes, ndo sdo explorados na forma tradicional em que os litigios
comumente sdo solucionados, ja que tendem a ser abordados de maneira bastante
superficial, na pretensdo de se eliminar a discussdo, sem maiores preocupacdes com
os efeitos psicologicos gerados.

Assim, € possivel perceber que o instituto da media¢ao procura restabelecer o didlogo
e dar autonomia entre os envolvidos. Sendo utilizado principalmente nos casos em que o
vinculo serd mantido, fomentando o didlogo e a empatia entre as partes, para que as mesmas
se sintam “empoderadas”, responsaveis pelas suas escolhas € que no caso de acontecer
conflitos futuros consigam, por si s, chegarem a um consenso.

Cunha Pereira (2020, p. 61) aduz que a mediagdo ¢ um método, onde um terceiro
habilitado para mediar e imparcial “conduz e proporciona o restabelecimento da comunicagao
entre as partes, para que elas possam redirecionar o conflito. Portanto, o objeto da mediagao ¢
a transformagdo do conflito”. O autor acrescenta de maneira plausivel, que, embora as partes
nao consigam chegar a um acordo, € possivel através da mediacao que novos impasses sejam
prevenidos, facilitando e restabelecendo “a comunicacdo familiar e ajuda também na
elaboragdo psiquica da perda, magoas e traumas, proporcionando o didlogo e posi¢ao
respeitosa sobre os diferentes pontos de vista” (CUNHA PEREIRA, 2020, p. 62).

Diferentemente de outras formas de administracdo de conflitos autocompositivos, a
mediacao deve levar em conta os sentimentos dos envolvidos no litigio, um olhar e escuta
atenta do mediador se fazem essenciais para direcionar a conversa e se chegar a um
entendimento.

Para Simone de Biazzi Avila Batista da Silveira (2013, p.70):

Na media¢do o caminho para superar a dicotomia do conflito estd na escuta atenta
das partes. A chave que abrira as portas para conhecer e reconhecer os interesses e
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os meios de chegar ao acordo para que eles sejam alcancados respeitando o interesse
dos que estdo em conflito reside na escuta atenta e no dialogo aberto. O trabalho de
escuta das posigdes das pessoas em conflito e da descoberta do que esta contido em
seu discurso € o mais importante a ser feito pelo mediador no primeiro momento.

No mesmo sentido, Dias (2017, p. 75) explica que a mediagdo respeita os sentimentos
conflitantes, de modo que possibilita que as parte se coloquem frente a frente (e, por
conseguinte usem seus recursos pessoais) para alcangar a melhor solu¢do. A autora adiciona
que “um mediador favorece o didlogo na construcao de alternativas satisfatorias para ambas
as partes, a decisdo ndo ¢ tomada pelo mediador, mas pelas partes, pois a finalidade da
mediagdo € permitir que os interessados resgatem a responsabilidade por suas proprias
escolhas”.

Dias (2017, p.78) ainda ressalta a importancia da interdisciplinaridade para o Direito,
"uma vez que a decisdo judicial ndo tem, por si sO, o conddo de sanar os conflitos afetivos dos
envolvidos”.

Assim, ¢ de extrema importancia a participacao de outros saberes, principalmente no
ambito da Psicologia e Psicandlise, pois foi através destas areas que, conforme Pereira (2020,
p.64-65), ¢é possivel reconhecer que “o sujeito do Direito ¢ um sujeito de Desejo, e € esse
sujeito desejante que tece as tramas do Direito de Familia”.

Para Luis Alberto Warat (2018, 39-40) a mediagdo pode ser entendida como:

[...] um processo de reconstrugdo simbolica do conflito, no qual as partes tém a
oportunidade de resolver suas diferengas reinterpretando, no simboélico, o conflito
com o auxilio de um mediador, que as ajuda com sua escuta, interpretagdo e
mecanismos de transferéncia, para que elas encontrem os caminhos de resolugéo,
sem que um mediador participe da resolu¢do ou influa em decisdes ou mudangas de
atitude (nisso se baseia sua imparcialidade; é imparcial porque ndo resolve nem
decide).

Neste sentido, o didlogo, a comunicagdo entre as partes € o papel do mediador - com a
escuta ativa e como terceiro imparcial - sdo fundamentais. Conforme Joseph Folger e Tricia
Jones (apud WARAT, 2018, p. 20), “a comunicagdo € o sine qua non do conflito”, sendo
estimulo a conduta comunicativa, que ¢ de extrema importancia para a solucao de conflitos.
“E trocar o bate-boca pelo bate-papo, como se diz popularmente” (CUNHA PEREIRA, 2020,
p. 61).

Na mediac¢do ndo ha que se falar em um ganhador e um perdedor (soma zero), mas no
resultado ganha-ganha (soma variavel), com a chegada ao consenso construida pelas partes

envolvidas, de modo que todos ganhem e sejam responsaveis por suas escolhas.
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3.2 0 NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL (NCPC)

O Coédigo de Processo Civil de 2015 trouxe importantes alteracdes, fomentando a
aplicacdo dos meios autocompositivos, dando maior margem para participacao das partes no
processo e diminuindo o grau de formalidade que, muitas vezes, “impedem a realizagdo da
prestacdo jurisdicional efetiva”. O Novo Diploma ainda promove o emprego dos meios
consensuais de administragao de conflitos, dando maior énfase a mediacao ¢ conciliacao, sem
excluir outras formas, empenhando esfor¢os para resgatar a cultura do consenso no Judiciario
(NUNES, 2017, p. 35).

Sao vérios artigos do NCPC que buscam promover a pacificacdo social através dos
meios alternativos de administracdo de conflitos. Assim, sdo destacados e comentados alguns
dos principais, dentro da abordagem proposta neste trabalho.

Como bem esclarece Juliana Raquel Nunes (2017, p.82):

Diversos sdo os dispositivos no novo CPC que cuida da mediagdo, a qual constitui
ferramenta habil a administragdo dos conflitos, demonstrando a intengdo do
legislador em resgatar o principio da autonomia da vontade e priorizar meios
consensuais para resolugdo das demandas, visando proporcionar um sistema juridico
efetivo, bem como evitar a perpetuagdo do litigio perante o Poder Judiciario
materializando, assim, o amplo acesso a Justiga.

De inicio a Lei n° 13.105, de 2015, em seu artigo 3°, deixou nitida a intengdo de
utilizar os meios de resolucao consensual de conflito, expondo no § 2°: “O Estado promovera,
sempre que possivel, a solucdo consensual dos conflitos”. Dando notoriedade a mediacdo e a
conciliagdo, ndo descartando, porém, outros meios autocompositivos e acrescentando que os
métodos alternativos deveriam ser estimulados por todos os envolvidos no processo, como 0s
juizes, advogados, defensores publicos € membros do Ministério Publico' (BRASIL, 2015).

Ademais, o atual Codigo de Processo Civil traz os conciliadores e mediadores como
auxiliares da Justica, dedicando a eles uma se¢do inteira que compreende os artigos 165 a 175,
apresentando “legalmente a diferenca entre a conciliagio e a mediagdo” (CORREA, 2020, p.
85). Dentro dos referidos artigos trouxe o legislador importantes conceitos, principios e
objetivos, pelos quais a mediacdo e a conciliagdo devem se pautar, como a criacdo de
ambientes que sejam especificos para sessdes autocompositivas, o estimulo a participacao das
partes no processo de constru¢do do acordo e orientagdes quanto a atuagdo de mediador e
conciliador como terceiro imparcial.

O artigo 165 do NCPC traz alguns pontos a serem destacados, dentre eles a

responsabilidade dos tribunais para criar centros judicidrios para a solugdo consensual dos
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conflitos. Salienta-se que esta disposi¢do estd em conformidade com a Resolugdo n® 125 do

CNI. O referido artigo ainda diferencia a mediac¢ao da conciliagdo:

Art. 165. Os tribunais criarfo centros judiciarios de solucdo consensual de conflitos,
responsaveis pela realizacdo de sessdes e audiéncias de conciliacdo e mediacdo e
pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a
autocomposi¢ao.

§ 1° A composicdo e a organizagdo dos centros serdo definidas pelo respectivo
tribunal, observadas as normas do Conselho Nacional de Justiga.

§ 2° O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que ndo houver
vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada
a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidagdo para que as partes
conciliem.

§ 3° O mediador, que atuard preferencialmente nos casos em que houver vinculo
anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questdes e 0s
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicagdo, identificar, por si proprios, solucdes consensuais que gerem beneficios
mutuos (grifo nosso) (BRASIL, 2015).

Deste modo, pode-se perceber a intengdo do legislador em estimular a utilizagao dos
meios de administracdo de conflitos pela via autocompositiva, dando maior autonomia as
partes para resolverem seus conflitos, fomentando a comunica¢do ¢ fornecendo meios pelo
quais os envolvidos possam chegar ao acordo de maneira mais rapida e efetiva para ambos.
Reconhecendo igualmente, a importancia da mediacdo para os casos em que houver vinculo
anterior entre as partes.

O artigo 166, caput, do NCPC traz os principios pelos quais a mediagdo e a
conciliagio devem se pautar, quais sejam: independéncia, imparcialidade, autonomia da
vontade, confidencialidade, oralidade, informalidade e decisdo informada.

A autonomia da vontade é considerada por varios autores como o principal principio
da mediagdo, considerando que as partes sdo os personagens principais. Ha aqui a liberdade
das partes para resolverem seus conflitos, de maneira consensual, através do didlogo com o
outro, da empatia e da responsabilidade por suas escolhas. Neste sentido, esclarece Fernanda

Tartuce (2019, p. 113):

A autonomia da vontade implica no reconhecimento do principio da liberdade: com
base na autodeterminagdo, os participantes da mediagdo tém o poder de definir e
protagonizar o encaminhamento da controvérsia, o que inclui desde a op¢do pela
adoc¢do do meio compositivo até a responsabilidade pelo resultado final.

Sobre o principio da independéncia, Juliana Raquel Nunes (2017, p. 86) afirma que os

mediadores e conciliadores, no cumprimento de seus trabalhos, ndo devem se submeter as

influéncias externas, ‘“cabendo-lhes interromper ou suspender a sessdo caso ndo exista



40

condi¢des minimas para a execugdo”, também nao devem aceitar “eventuais acordos tidos por
ilegais ou inexequiveis”.

A confidencialidade visa dar maior seguranca as partes para conversarem de forma
aberta, sem receios, tendo em vista que tudo o que for dito durante a sessdo de media¢ao nao
podera ser utilizado em eventual processo futuro, sem o consentimento das partes (artigo 166,
§ 1°, NCPC).

Os principios da oralidade e informalidade foram igualmente prestigiados pelo
legislador, e ndo poderia ser diferente, pois a mediagdo ¢ pautada na oralidade, na escuta ativa
e no didlogo acessivel entre as partes, para que haja a “correta compreensao do conflito e as
consequéncias e beneficios com a realizagdo de eventual acordo” (NUNES, 2017, p. 86).

Corroborando com tais principios, o artigo 334, do NCPC, evidencia a importancia do
principio da autonomia das partes, do querer passar por uma sessao de mediacdo, bem como
tentar pela via autocompositiva reconstruir o didlogo perdido e, se possivel, chegar a um
consenso. Tal artigo dispde que, possuindo a peti¢do inicial todos os requisitos e, se nao for o
caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz ir4 designara a audiéncia de conciliagdo ou
mediacdo, com excegdes nos casos previsto no § 4°, I e Il “se ambas as partes manifestarem,
expressamente, desinteresse na composicdo consensual” e “quando ndo se admitir a
autocomposicao” (BRASIL, 2015).

Tartuce explica (2019, p. 114):

A oposigdo de ambas as partes a realizagdo da audiéncia ¢ um fator essencial a ser
considerado: a voluntariedade tem um peso primordial na adogdo do método
consensual, devendo-se buscar evitar a pratica de atos processuais infrutiferos
quando o cendrio evidenciar a auséncia de qualquer possibilidade de
autocomposi¢do (pelo menos naquele momento).

Assim, ¢ possivel perceber a relevancia e prote¢do dada ao principio da autonomia da
vontade. As partes devem estar dispostas a dialogar, porém nem sempre isso ¢ possivel no
inicio do processo, principalmente nos casos que envolvem lagos familiares, vinculos afetivos
desgastados, mas deixou o legislador a alternativa, a mediagdo poderd ocorrer no curso do
processo judicial (art. 3° NCPC).

Em relagdo as acdes de familia, o NCPC, no artigo 694, refor¢a a importancia das vias
consensuais de administracdo de conflito “todos os esforgos serdo empreendidos para a
solucdo consensual da controvérsia”, dispondo também sobre a interdisciplinaridade
“devendo o juiz dispor do auxilio de profissionais de outras areas de conhecimento para a

mediagdo e conciliagdo” e no paragrafo Unico “A requerimento das partes, o juiz pode
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determinar a suspensdo do processo enquanto os litigantes se submetem a mediagdo
extrajudicial ou a atendimento multidisciplinar” (BRASIL, 2015).

Reconhecendo igualmente o legislador a necessidade de por vezes ocorrer mais de
uma sessao, viabilizou, assim, a reconstru¢do pautada na escuta, no didlogo outrora perdido,
na interdisciplinaridade, e no “empoderamento” das partes, ou seja, a lei buscou fornecer
meios pelos quais os envolvidos cheguem ao acordo. Desta forma, prevé o artigo 696: “A
audiéncia de media¢ao e conciliagdo poderd dividir-se em tantas sessOes quantas sejam
necessarias para viabilizar a solugdo consensual, sem prejuizo de providéncias jurisdicionais
para evitar o perecimento do direito” (BRASIL, 2015).

Assim, pode-se perceber que o Cddigo de Processo Civil atual buscou dar novas
alternativas, que ndo somente a via adjudicada, para a resolucao de conflitos “com objetivo de
concretizar a politica instaurada em torno dos meios consensuais, com a perspectiva de
criacdo de um sistema multiportas, principalmente com o emprego da autocomposicao”,
prevendo outros meios pelos quais o jurisdicionado pudesse obter uma resposta sobre seus
direitos (DA SILVA et al., 2019, p. 404).

Observa-se, desta forma, a preocupacdo da atual legislacdo processual em estimular a
pacificagdo social pelas vias autocompositivas, sempre que possivel, permitindo a
participagdo ativa das partes, € como bem observa Juliana Raquel Nunes (2017, p. 41):
“fazendo florescer valores embasados no auténtico ideal de Justi¢a e efetividade do processo,
libertando-se de formalidades excessivas e, ainda, fomentando a solugcdo consensuada, a fim

de que os resultados alcancados sejam verdadeiramente satisfatorios e eficazes”.

3.3 LEI DA MEDIACAO N° 13.140 DE 2015

A Lei n® 13.140, de 2015, conhecida como o marco legal da mediagdo, corrobora com
a Resolucdao n® 125, do CNJ e com o Codigo de Processo Civil de 2015, no esfor¢o de
promover a solucdo pacifica de conflitos. Esta triade pode-se dizer que forma um
microssistema legislativo, com vistas a promover a constru¢do da cultura do consenso no
Brasil (CORREA, 2020, p. 88).

Neste sentido, bem expde Nunes (2017, p. 96) sobre a relevancia da mediacdo no

ordenamento juridico atual:

[...] cabe ressaltar que a mediacdo tem sido tratada contemporaneamente pelo
ordenamento juridico brasileiro como mecanismo hébil e importante a pacificacao
social, vindo a sugerir uma leitura diferenciada da garantia do acesso a justica
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prevista no inciso XXXV do art. 5° da CF, auxiliando, assim, na mudanga da cultura
da litigiosidade, fortemente arraigada no Brasil, ao modificar a tendéncia de se
resolver litigios exclusivamente pela imposi¢do de um provimento jurisdicional.

A Lei n° 13.140, de 2015, trouxe em seu arcabouco 48 artigos, destes sdo pontuados
alguns como fundamentais para a compreensao do presente trabalho. De inicio,
especificamente no artigo 1°, paragrafo unico, o legislador definiu a mediagdo como
“atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio” e acrescentou que este
terceiro imparcial, tido na figura do mediador sera “escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia
e estimula a identificar ou desenvolver solu¢des consensuais para a controvérsia” (BRASIL,
2015a).

No artigo 2° trouxe o legislador importantes principios pelos quais as sessdes de
mediagdo e as partes devem se pautar, alguns ja abordados no tdpico anterior, quais sejam:
imparcialidade do mediador, isonomia entre as partes, oralidade, informalidade, autonomia da
vontade das partes, busca do consenso, confidencialidade e boa-fé.

Embora o legislador tenha especificado estes sete principios, Jos¢ Ricardo Suter
(2018, p. 26) aponta no sentido de que “a mediagdo deve ser sustentada pelo principio
constitucional da dignidade da pessoa humana”. Este principio, juntamente com os outros
elencados pelo legislador deve ser observado na mediagao.

Assim, além dos principios ja previstos no Codigo de Processo Civil de 2015,
apresentados no topico anterior, a Lei da Mediagdo trouxe os principios da isonomia entre as
partes, da busca do consenso e da boa-fé, que, aqui, sdo abordados para melhor compreensao
do presente trabalho.

O principio da busca do consenso estd muito ligado a cooperacdo das partes, a
predisposicdo das mesmas em conversar, com a ajuda de um terceiro facilitador, para
chegarem ao acordo que serd benéfico para ambos, este € um dos principais objetivos da
mediacdo, reconstruir o didlogo perdido. Como bem coloca Suter (2018, p. 33), "os
envolvidos devem cooperar para que o processo de mediagdo tenha resultados positivos com
objetivos alcancados”.

O principio da boa-fé estd entrelagado ao principio da confidencialidade, isso porque,
principalmente na seara do Direito de Familia, onde os vinculos se perduram apds o processo
judicial, manté-lo pautado na boa-fé ¢ fundamental, tendo em vista que para conseguirem
dialogar € necessario estabelecer confianca, para que ambos se sintam seguros para falar sobre

a situagcdo que os levou ao Judicidrio. Assim, o artigo 30, reconhece que “toda e qualquer
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informacao relativa ao procedimento de mediagdo sera confidencial em relagdo a terceiros”
(BRASIL, 2015a).

Tartuce (2015, p. 207 apud SUTER, 2018, p. 34) aduz que “a boa-fé¢ consiste no
sentimento € no convencimento intimos quanto a lealdade, a honestidade e a justica do
proprio comportamento [...]”. Assim, este dever de confidencialidade se estende, ‘“ao
mediador, as partes, a seus prepostos, advogados, assessores técnicos e a outras pessoas de
sua confianca que tenham, direta ou indiretamente, participado do procedimento de
mediacao” (artigo 30, § 1°), estabelecendo uma relagdo de confianga mutua entre os
envolvidos.

Para Nunes (2017, p. 99), sob o principio da boa-fé “todos os envolvidos no
procedimento devem agir pautados na honestidade, lealdade e probidade” e se faz crucial por
consequéncia “o respeito reciproco e o proceder de forma colaborativa, ambos repercutindo
tanto no tratamento pessoal quanto na abordagem do problema enfrentado”.

No que tange ao principio da isonomia entre as partes, este esta ligado ao principio da
imparcialidade, conforme Suter (2018, p. 35-36), o mediador tem o dever de explicar as partes
de forma igual, a importancia da sessd@o, como se dard o procedimento, os principios pelos
quais a mediacdo se fundamenta e as consequéncias de um possivel acordo. Também cabe ao
mediador garantir o mesmo tempo de fala as partes, ndo adotando postura de advogado ou
juiz durante a sessao, mantendo uma escuta ativa.

O § 2° do artigo 1°, da Lei n°® 13.140, de 2015, dispde que “ninguém serd obrigado a
permanecer em procedimento de mediagdo”, o que reafirma a mediagdo como um método de
administracao de conflito pautado na vontade das partes. Além disso, o artigo 3° atenta para o
fato de que pode ser objeto de mediagcdo o conflito que verse sobre direitos disponiveis ou
sobre direitos indisponiveis, que admitam transagdo. Neste ultimo caso deve haver a
interven¢ao do Ministério Publico (BRASIL, 2015a).

Sobre esta matéria, Nunes (2017, p. 99) aponta:

Autorizagdo legal vem ao encontro do entendimento de que a prépria natureza dos
direitos permite a livre disposi¢do de alguns bens, enquanto que, em outras
situacdes, mesmo que haja interesse legitimo do titular, prevalecem as restrigoes ao
livre exercicio do poder de dispor. Entretanto, a doutrina tem se posicionado no
sentido de que a indisponibilidade dos direitos foi relativizada, diante da admissao,
em algumas hipoteses, da transagao.

Outro ponto a ser ressaltado versa sobre os mediadores extrajudiciais, nos artigos 9° e

10, e mediadores judiciais, nos artigos 11 a 13 da Lei 13.140, de 2015. A despeito dos
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mediadores extrajudiciais, esta figura poderd ser “qualquer pessoa capaz, que tenha a
confianga das partes e seja capacitada para fazer mediacdo”, ou seja, aqui o legislador deixou
o livre arbitrio das partes para escolherem uma pessoa da confianca de ambos para os
ajudarem na administracdo dos conflitos, ndo sendo necessario “integrar qualquer tipo de
conselho, entidade de classe ou associagdo, ou nele inscrever-se” (BRASIL, 2015a).

As partes, se assim desejarem, podem estar acompanhadas de seus respectivos
advogados ou defensores publicos, porém, se somente uma das partes nao estiver
devidamente assistida, devera o mediador suspender o procedimento, até que todas estejam
assistidas (art. 10) (BRASIL, 2015a).

No que tange aos mediadores judiciais, ha exigéncias mais rigorosas para que sua
atuacdo seja possivel, conforme o artigo 11, a pessoa deverd ser capaz, graduada ha pelo
menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da
Educacdo e que tenha obtido capacitagdo em escola ou instituicdo de formacdo de
mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM) ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica (BRASIL,
2015a).

Aqui comporta uma observagdo, uma vez que a legislacdo reconheceu “a importancia
da multidisciplinaridade na mediagdo, tendo em vista que exclui do mediador a exigéncia de
que a formacgao seja em area especifica” (NUNES, 2017, p. 100).

Assim, pode-se perceber a grande preocupagdo do legislador em tratar dos meios
autocompositivos, trazendo principios pelos quais os mesmos devem se pautar, mostrando
diferentes caminhos, que nao a litigancia judicial, para a administracdo das divergéncias, e
dando espaco para atuacdo de outros profissionais na mediacdo em especial, para que se
reconstrua o didlogo entre as partes e por consequéncia a paz social.

No préximo capitulo, serd abordado as mediag¢des extrajudiciais ocorridas no Nucleo
de Praticas Juridicas da UFSC entre os anos de 2018 e 2019, para estudar a mediacdo como a
forma mais adequada para resolver os conflitos familiares. Bem como, explorar se
especificamente a Universidade Federal de Santa Catarina, por meio de seu curriculo vem
almejando promover a cultura do consenso no ensino e como as mediacdes extrajudiciais
ocorridas no Nucleo tem contribuido para a adequada formacao do académico de Direito, e
propagado as formas alternativas de administragdo de conflito na sociedade usufruidora do

Nucleo.
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4 A MEDIACAO NO DIREITO DE FAMILIA: UMA ABORAGEM SOBRE AS
MEDIACOES EXTRAJUDICIAIS OCORRIDAS NO NUCLEO DE PRATICAS
JURIDICAS DA UFSC ENTRE OS ANOS DE 2018 E 2019

O proposito dessa secao ¢ verificar como as mediagdes extrajudiciais, ocorridas no
Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC entre os anos de 2018 e 2019, tem contribuido para a
constru¢ao de juristas familiarizados com outras formas de administragdo de conflito, bem
como melhorar o acesso a justiga, em especial da populagdo menos favorecida, buscando
através da mediacao, pautada no didlogo e na escuta ativa, a construgdo de acordos que
beneficiem ambas as partes.

O interesse pelo tema foi despertado devido ao convivio no Nucleo de Praticas
Juridicas (NPJ) da UFSC como aluna e estagiaria, experiéncias de varias pessoas de convivio
préoximo, mas principalmente experiéncia pessoal de quem passou tanto pelo processo judicial
litigioso, quanto da mediagdo para resolver questdes de cunho familiar.

Muitas pessoas, se quer sabem que pode existir outros meios de administragdo de
conflitos familiares (caso que ocorreu com a autora dessa monografia), pois, ao chegar no
Judicidrio trazem consigo a ideia de que para resolver seus litigios serd necessario o juiz,
conhecedor da lei que dird a quem pertence o direito em discussdo. Preponderando assim,
decisdes adjudicadas e a cultura da sentenga (CORREA, 2020, p.30).

A situagdo ndo ¢ diferente dentro dos Cursos de Direito no Brasil, em especial no Sul
do Brasil, tendo em vista que a formagao dos profissionais juridicos € pautada na cultura da
sentenga, com as cargas horarias em sua maioria voltadas para o ensino do processo e
“consequentemente, a utilizagdo da forma judicial como o pilar central do sistema de justica
brasileiro” (GONCALVES; MAILLART; SANTOS, p. 233)

Assim, nesse ultimo capitulo serd explanado com base em pesquisas doutrinarias e
documentais, o que sdo e como se procedem as mediagdes extrajudiciais no Nucleo de
Praticas Juridicas da UFSC. Para no momento posterior, apresentar, com base nas agendas
semestrais fornecidas pelo NPJ, os dados quantitativos das sessdes de mediacdo ocorridas
entre os anos de 2018 e 2019, e como este trabalho desenvolvido no Nucleo, tem contribuido
para a formagao dos profissionais de Direito voltados para a cultura do consenso, ainda que de

forma recente.
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4.1 MEDIACOES EXTRAJUDICIAIS

Como ja apresentado no segundo capitulo, o instituto da mediacdo ¢ um método
autocompositivo que procura restabelecer o didlogo e dar autonomia entre os envolvidos,
empoderando as partes para que as mesmas com a ajuda de um facilitador, construam um
acordo benéfico para ambas, mas ndo s6 isso, a mediacdo visa preservar o relacionamento
entre partes, com base na empatia e respeito mutuo.

Assim, a mediacao extrajudicial ¢ utilizada dentro do Nucleo de Praticas Juridicas da
UFSC no intuito de dar maior efetividade na construgdo da cultura do consenso, oferecendo as
partes que procuram o NPJ uma oportunidade de dialogarem, exporem as divergéncias que os
trouxeram até ali, antes mesmo de qualquer processo judicial.

Importante ressaltar que o NPJ atende pessoas as quais ndo possuem condicdes de
arcar com os custos judiciais de um processo, motivo pelo qual o trabalho realizado através do
Nucleo se torna ainda mais relevante para a sociedade.

Nas palavras de Eliedite Mattos Avila (2012, apud FIGUEIREDO, 2018, p. 40):

A mediacdo extrajudicial acontece anterior a um procedimento judicial, ou seja,
antes de entrar com processo judicial as pessoas se dirigem a um mediador, o qual
atua como facilitador da comunicagdo, numa perspectiva de cooperacdo e
comunicagdo direta. O objetivo maior ¢ a prevengdo do contencioso, preparando, se
possivel um acordo. No caso de composicdo, a intervengdo judicial acontece para
efeitos de homologacdo e seguranga juridica. E importante ressaltar que muitos
conflitos ocorrem por falta de comunicacdo apropriada, tornando a intervencdo
judicial desnecessaria, pois a dissensdo termina quando se restabelece a
comunicagao.

Deste modo, pode-se entender a mediagdo extrajudicial como aquela que ocorre antes
mesmo do processo judicial “a pacificacdo social ocorre pela possibilidade de os proprios
interessados encontrarem caminhos e decisdes proprias mais adequadas para acomodar as
suas necessidades, dispensando a decisdo obrigatoria proferida por terceiros (juizes)”
(SANTOS; MAILLART, 2019, p.92).

Importante fazer aqui um adendo, no sentido de que, ndo se pretende no presente
trabalho, anular ou diminuir a importancia da decisdo adjudicada, mas reserva-la para os casos
“em que os interessados nao conseguem estabelecer um didlogo ou quando por meio dele ndo
forem exitosos em ajustar as proprias diferencas” (GONCALVES; MAILLART; SANTOS,
2018, p. 211).

Por isso, as sessdes de mediagdo realizadas na UFSC, ainda que de forma

extrajudicial, visam garantir os principios da autonomia da vontade das partes, da oralidade e
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da dignidade da pessoa humana, respeitando todas as formas legais de administracdo de
conflitos, mas privilegiando a mediacdo, por se entender, em alguns casos, que a reconstru¢ao

da comunicagao entre as partes estd comprometida parcialmente.

4.2 FUNCIONAMENTO E CARACTERITICAS DO NUCLEO DE PRATICAS
JURIDICAS DA UFSC

A Resolugdo n® 125 do CNJ, assim como o Codigo de Processo Civil de 2015 e a Lei
da Mediagdo, buscaram, como ja colocado no capitulo anterior, promover a constru¢do da
cultura do consenso no Poder Judiciario, para através dos métodos autocompositivos, alcangar
a paz social de maneira ampla e por vezes mais efetiva. Contudo, € necessario verificar se a
formacgao do futuro profissional do Direito estd adequada a esta realidade.

Dentro desta perspectiva, Ricardo Stersi Santos e Adriana Silva Maillart (2019, p. 93)
colocam que “um dos eixos estabelecidos pela politica publica contida na Resolu¢ao n°® 125 ¢
com a educacdo dos operadores do direito para que estes tenham a formagdo e o
aperfeigoamento inseridos dentro da perspectiva cultural que se busca implementar”. Isso se
daria por meio da colaboracao entre “o Poder Judicidrio e as entidades publicas e privadas de
ensino (incluindo-se os Cursos de Direito)”.

Embora a legislacdo tenha deixado nitido a necessidade de mudanca cultural no
tratamento dos conflitos, a maior parte dos cursos de Direito do Sul do Brasil estdo voltados
ainda para a cultura da sentenca. Estudos realizados mostraram que referidos cursos “[...]
basicamente se “acomodaram” ao modelo tradicional que prioriza o ensino do processo
judicial como meio preponderante de gestdo dos conflitos juridicos, abrindo-se poucos
espacos (ou nenhum) para pensar, discutir e contestar o referido modelo” (SANTOS,
MAILLART, 2018, p.689).

Neste sentido, I6ni Heiderscheidt Nunes (2018, p. 119) expde a necessidade de

mudanga na educacao juridica e de sua adequagdo ao momento atual:

Nao ¢ mais possivel insistir numa Educacdo do passado, meramente litigante,
formadora de profissionais formalistas e técnicos, engavetados em fragmentos, sob
pena de comprometer, desde o nascedouro, a proposta de um futuro melhor para as
proximas geragdes, com danos irreparaveis aos individuos e a sociedade.

A forma de ver e lidar com o conflito necessita ser alterada. Chegou o momento de

educar, prioritariamente, para o didlogo, para o entendimento, para a convivéncia,
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para a tolerancia, para o perddo, para o amor, para o crescimento € o0

amadurecimento.

Assim, ¢ necessario dentro do objetivo tragado pela presente monografia, fazer um
recorte € expor como, especialmente, o Curso de Direito da Universidade Federal de Santa
Catarina, tem se posicionado diante das alteracdes legislativas, por meio do projeto
pedagdgico da instituigdo, bem como das novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagdo em Direito, do Nucleo de Praticas Juridicas e do Nucleo de Mediagdo e
Conciliagdo, se tem buscado fomentar a cultura do consenso no ensino juridico.

O projeto pedagdgico da UFSC em vigor é de 2004 (CORREA, 2020, p. 168-169),
embora um novo projeto esteja em discussdo desde 2019. Para Cristina Mendes Bertoncini
Corréa (2020, p. 169) “o projeto pedagdgico da UFSC, apesar de ser de 2004, ¢ vanguardista
no tocante a Cultura do Consenso”. Tendo em vista que, referido projeto trouxe em seu bojo

como objetivo principal:

[...] a preparagdo de operadores juridicos sensibilizados eticamente e preparados
tecnicamente para, no exercicio de suas atividades juridicas, sejam elas quais forem,
atuarem buscando a aplicagdo do Direito tendo como compromisso e referéncia a
realizagdo do valor supremo expresso na Constituicdo da Republica: a dignidade
humana. E, nessa otica, a via correta para a adequada formagdo profissional se da
através de uma educacdo centrada na formagdo de profissionais do Direito que
privilegiem o didlogo em detrimento do conflito, que privilegiem a mediacdo e a
negociagcdo em detrimento do processo judicial contencioso e que sobreponha o
interesse publico ao interesse privado. (UFSC, 2004, p.11)

Destarte, ¢ possivel perceber que, embora as legislacdes que deram ensejo a
propagacao da cultura do consenso, estudadas no capitulo anterior, serem de 2010 em diante,
o projeto proposto pela UFSC ja manifestava a importancia dos métodos autocompositivos
para a adequada formagdo dos profissionais do Direito.

Nas palavras de CORREA (2020, p. 171):

Fica patente, no projeto pedagogico do curso de Direito da UFSC, a preocupagdo
com as competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais dos académicos do
Direito, dando especial relevo as competéncias do profissional do futuro, como o
trabalho em grupo, a analise critica e interdisciplinar e, principalmente, a atuacio na
construcao do didlogo, com foco nos métodos autocompositivos da mediagdo e da
negociacao.

Todavia, Cristina Mendes Bertoncini Corréa faz uma observagdo quanto a formagdo

pratica do estudante, tendo em vista que, os alunos devem realizar “[...] estdgio curricular
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supervisionado e o trabalho de curso, objetivando a integragdo entre a pratica e os contetdos”,

que comega na sétima fase e se estende até a décima fase do curso (CORREA, 2020, p. 171).

Dessa forma, a autora explica que:

[...] apesar de o projeto pedagdgico do curso da UFSC fazer referéncia expressa a
Cultura do Consenso como um objetivo central do curso, sendo referenciada no
perfil do egresso, nas competéncias a serem adquiridas e na estrutura curricular das
praticas juridicas, no regulamento do NPJ da UFSC néo sdo abordados os elementos,
os simbolos e as competéncias da cultura do consenso, sendo focado e direcionado
apenas para a cultura da sentenga. (CORREA, 2020, art.183)

Dito estagio supervisionado acontece no Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC. No

ano de 2017 o Nucleo de Mediagao e Conciliagdo (NMC) foi reconstituido e vinculado ao

NPJ, possuindo como aporte a Resolugdo n® 125 do CNJ, tendo por objetivo dar tratamento

adequado aos conflitos, através da autocomposigdo (CORREA, 2020, p. 184-185).

Corroborando, de antemao, com as novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso

de Graduagdo em Direito (Resolu¢do CNE/CES n° 5, de 17 de dezembro de 2018), que

ratificou a importancia da formagdo adequada nos Cursos de Direito, como ¢ visto no artigo

3° da Resolugao:

Art. 3° O curso de graduag@o em Direito devera assegurar, no perfil do graduando,
solida formacdo geral, humanistica, capacidade de analise, dominio de conceitos e
da terminologia juridica, capacidade de argumentagdo, interpretacdo e valorizagdo
dos fenomenos juridicos e sociais, além do dominio das formas consensuais de
composicdo de conflitos, aliado a uma postura reflexiva e de visdo critica que
fomente a capacidade e a aptiddo para a aprendizagem, auténoma e dindmica,
indispensavel ao exercicio do Direito, a prestacdo da justica e ao desenvolvimento
da cidadania. (grifo nosso)

E no artigo 4° ipsis litteris:

Art. 4° O curso de graduacdo em Direito devera possibilitar a formagdo profissional
que revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais,
que capacitem o graduando a:

VI - desenvolver a cultura do didlogo ¢ o uso de meios consensuais de solugdo de
conflitos; (grifo nosso)

Como visto, a Resolugdo n® 5 de 2018 se adequando as transformacdes legislativas ora

estudadas, reconheceu a importancia da educagdo para a cultura do consenso nos Cursos de

Direito do Brasil,

tendo a UFSC antecipadamente se adequado e demonstrado

comprometimento com a formagao integral do académico.
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O Nucleo de Mediagdo e Conciliagdo trabalha apenas com mediagdes extrajudiciais e
com conflitos envolvendo relagdes de cunho familiar “com predominancia para os divorcios;
alimentos; questdes de guarda e visitas; investigacoes de paternidade e partilha de bens”
(SANTOS, MAILLART, 2019, p.83). Sendo que, as mediagdes sao realizadas somente pelos
alunos da sétima fase que “se voluntariam para atuar na mediacdo como mediadores, e os
demais participam como ouvintes — porém, todos sdo obrigados a participar, pois faz parte da
disciplina” (CORREA, 2020, p.185), os alunos optam por participar como mediadores ou
ouvintes no inicio do semestre.

Por ser um Nucleo de Mediacdo ¢ Conciliagdo com atuacdo efetiva relativamente
recente (de 2017), a presente monografia trouxe dados a partir do segundo semestre de 2018
para estudo (os dados passaram a ser monitorados a partir desse ano) até o ano de 2019, visto
que, no ano de 2020 nao ocorreram sessoes de mediacao devido a pandemia mundial da

COVID 19.

4.3 DADOS DAS MEDIACOES EXTRAJUDICIAIS OCORRIDAS NO NPJ ENTRE 2018
E 2019

O objetivo principal é explorar como tais mediagdo extrajudiciais ocorridas dentro do
NPJ, versando somente com narrativas familiares, vem estimulando a cultura do consenso,
tanto na formacdo profissional do estudante de Direito, como na sociedade na busca pelas
solucdes pacificas de conflito, alcancando assim a paz social de maneira mais ampla e efetiva.
Dentro dessa perspectiva, Ricardo Soares Stersi dos Santos e Adriana Silva Maillart

(2019, p. 96-97) explicam que:

[..] A preocupagdo central deve sempre ser a preparagdo dos alunos (futuros
operadores do direito) bem como auxiliar a Comunidade no entorno do Nucleo
(pessoas que procuraram atendimento no Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC) a
compreenderem a importancia da empatia, do dialogo, da capacidade de ouvir, do
respeito a diferenga, como comportamentos adequados para se administrar conflitos
juridicos, independentemente dos interessados chegarem ou ndo a um acordo sobre a
questdo. A mediagdo desenvolvida no NPJ/UFSC ndo deve ser associada a uma
ideia de solugdo para a crise da cultura da sentenga (e eventualmente de crise do
Poder Judiciario, mas sim como experiéncia de transformacdo do tipo de operador
de direito que se busca formar no futuro: pessoas humanizadas, preocupadas com os
consumidores da justica, engajadas nas solucdes dialogadas e no reconhecimento
das diferencas; que saibam escutar e ter empatia pelo sofrimento e pelas emogdes
dos outros.

Assim, € possivel perceber a importancia do Nucleo de Praticas Juridicas para o

académico de Direito, tendo em vista que até a sexta fase do curso, a grade curricular ¢é
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composta apenas por matérias processualistas, entdo quando o estudante inicia o estagio
obrigatério, se depara com novas formas de administracdo de conflito e esse processo de
aprendizagem se torna mais humano, com alunos capacitados para trabalhar com questoes,
nao somente de maneira litigiosa.

Importante mencionar que, a maior parte dos casos assistidos no NPJ versa sobre
questdes de divorcio e dissolucdo de unido estavel e as consequéncias advindas destas
relagdes, como guarda, visitas, pensao alimenticia e divisao de bens. Como ja mencionado no
primeiro capitulo, o divorcio gera inumeros desgastes emocionais, com brigas judiciais
infindéaveis, que envolvem ndo somente questdes de cunho patrimonial, mas que ¢ eivada de
subjetividade, de emocdes, as quais muitos operadores do direito ndo estdo familiarizados.

E sdo esses casos que sdo levados as sessdes de mediagdes para possivel reconstrugao
do dialogo, dos lacos que de uma maneira ou outra irdo permanecer, buscando com que as
partes entendam os beneficios de construirem um acordo para ambos, de se tornarem
protagonistas na solugdo dos proprios conflitos, e a importancia igualmente para os alunos
que conduzem a mediagdo, de se tornarem profissionais mais bem preparados prontos a
dialogar e se colocar no lugar no lugar no outro.

Assim, passa-se a abordagem dos dados coletados dos documentos fornecidos pelo
NPJ, para compreender como as mediacdes extrajudiciais fomentam a mudanga cultural
preconizada pelas legislacdes anteriormente estudada, tanto da perspectiva da educacao
juridica, quanto da constru¢do de meios mais eficazes para se alcangar a paz social, por meio
da autocomposicao.

Importante salientar que, as mediagdes extrajudiciais sdo sugeridas e se aceita sdao
agendadas, nos casos em que a comunicagdo entre as partes estd comprometida, “com carga
emocional acentuada e a questdo também revelar a importancia da manutengdo das relagdes
sociais continuada entre os interessados [...]”. (SANTOS; MAILLART, 2020, p. 84)

De inicio, ¢ salutar destacar que os dados coletados serdo expostos de maneira
quantitativa, sendo apresentado de maneira geral, quantas media¢des foram agendadas em
cada semestre dos anos de 2018 e 2019, quantas foram canceladas ou que uma das partes nao
esteve presente e, por fim, quantas mediagdes geraram acordo entre as partes.

As mediagdes extrajudiciais ocorrem em sala reservada para tal finalidade, nas
quintas-feiras no periodo da manha e da tarde, sendo possivel agendar duas sessdes para cada
periodo, sendo que cada uma, a principio, possui em média uma hora e meia de duragdo.

(SANTOS; MAILLART, 2020, p. 83).
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Entretanto, no cotidiano desta pratica, se fez necessario ampliar o periodo de cada
sessdo, com a alteragdo de uma hora e meia para trés horas no periodo da manha. Tendo em

vista que:

[...] os envolvidos sdo pessoas com poucos recursos econdmicos € que, na maior

parte das vezes, precisam solicitar dispensa aos seus empregadores para poderem
participar da mediagdo. Muitos ficam preocupados com o tempo e com a
possibilidade de terem que retornar novamente ao Nucleo para dar sequéncia a
mediacdo, fato que os obrigaria a solicitar nova dispensa junto ao empregador o que
gera temor quanto a possibilidade de perda do emprego. Dessa forma a regra ¢ que a
mediacdo ocorra em uma Unica sessdo de mediagdo com uma duragdo prevista de até
trés horas de duragdo (em varias situagdes o tempo da sessdo foi maior) fazendo com
todos os envolvidos e os mediadores se sintam muito desgastados ao final da

mediagdo. (SANTOS; MAILLART, 2020, p. 96)

Assim, passa-se a apresentacdo dos resultados dos dados referente as mediagdes
extrajudiciais, ocorridas entre 2018 ¢ 2019.

No segundo semestre de 2018, foram agendadas 38 (trinta e oito) sessdes de mediacao,
destas efetivamente ocorreram 22 (vinte e duas) sessoes, outras 10 (dez) foram canceladas e
em 04 (quatro) uma das partes ndo compareceu. Assim, para melhor visualizagdo a Figura 1

abaixo traz tais dados.

Figura 1: Mediagdes segundo semestre de 2018.
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Fonte: Elaboragdo da autora (2021).
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E possivel observar que a maioria das mediagdes agendadas de fato aconteceram, isso
demonstra a comprometimento ¢ interesse das partes envolvidas em dialogar, conhecer outras
formas de administra¢ao dos conflitos.

As sessoes canceladas se deram por varios motivos, em sua maioria por Compromissos
pré-agendados das partes convidadas, tendo em vista que, a populacao atendida pelo NPJ sdo
pessoas de baixa renda, que ndo podiam estar ali por questdes financeiras, dificuldade de
locomogao ou nao poderiam faltar ao trabalho.

A sessoes de mediacdo agendadas e confirmadas, porém que uma das partes ndo veio,
foi colocada como auséncia, e os principais motivos foram imprevistos que aconteceram com
ao menos um dos participantes convidados.

J& as mediacdes as quais ndo foi possivel saber se ocorreram de fato ou ndo, foi
nomeado como sem informagdo, porque as pastas dos assistidos sdo fisicas e o sistema
utilizado vem sendo atualizado aos poucos pela secretaria do NPJ.

No primeiro semestre de 2019 foram agendadas 16 (dezesseis) sessoes de mediacao,
destas 11 (onze) ocorreram, 03 (trés) foram canceladas € em apenas uma houve auséncia de
uma das partes.

Figura 2: Mediagdes primeiro semestre de 2019.
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Fonte: Elaboragio da autora (2021).

Denota-se que os numeros de mediagdes no primeiro semestre de 2019 foram
menores, se comparado ao segundo semestre de 2018, porém os indices de sessdes canceladas
ou auséncia das partes tiveram uma melhora, visto que, em 2018 os cancelamentos e auséncia
giraram em torno de 36,84%, ja no primeiro semestre de 2019 reduziu para 25%. Esta

diminui¢do deveu-se ao fato que os professores supervisores entenderam ser melhor deixar
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mais tempo para as mediagdes. Assim, ao invés de quatro mediagdes por quinta-feira, passou-
se a ter duas mediacdes por quinta-feira. Desta forma, apesar de menos sessdes, o tempo para
cada uma delas se tornou muito maior.

Assim, além do maior tempo de mediagdo, a secretaria do NPJ passou a confirmar as
mediagdes pré-agendadas com os assistidos que participariam da mediacdo, o que ocasionou
uma diminuicao nas taxas de cancelamento e auséncia, o que mostra o engajamento, tanto dos
professores responsaveis pelo Nucleo, como dos estudantes e funcionarios da secretaria para
que as mediagdes extrajudiciais ocorressem.

No segundo semestre de 2019, estavam agendadas 20 (vinte) sessdes de mediagao,
destas 14 (catorze) ocorreram, apenas uma foi cancelada e outras 04 (quatro) uma das partes

nao pdde comparecer, conforme grafico abaixo.

Figura 3: Mediagdes segundo semestre de 2019.
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Fonte: Elaboragdo da autora (2021).

Entre sessdes agendadas (num total de 20) e que efetivamente aconteceram (total de
14) chegasse ao percentual 75%, ou seja, um niimero bem expressivo, corroborando com a
construgdo da cultura do consenso no ambito da educagdo juridica o Nucleo de Praticas
Juridicas.

Conquanto, a finalidade das sessdes de mediacdo ocorridas no NPJ ndo tenha o cunho
de somente elaborar acordo, ¢ interessante perceber que do total de media¢des que de fato
ocorreram, ou seja, 47 (quarenta e sete) sessoes, 34 (trinta e quatro) delas obtiveram resultado
positivo, em que as partes com o auxilio dos alunos mediadores e do professor supervisor,

conseguiram reconstruir a comunicagao e estabelecerem acordos de beneficios mutuos.
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Figura 4: Mediacdes que ocorreram e geraram acordo
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Fonte: Elaboragdo da autora (2021).

Ressalta-se que tais acordos promovidos dentro das sessdes de mediagdo extrajudicial,
sdo encaminhados para homologagdo judicial ao Juiz de Direito Coordenador do CEJUSC
(CORREA, 2020, p. 186), obtendo assim forga de titulo executivo extrajudicial (art. 20 da Lei
da Mediagao).

Assim, ¢ viavel afirmar que o NPJ, em consonancia com a Resolucdo n® 125 do CNJ,
com o Codigo de Processo Civil de 2015, Lei da Mediagdo e ainda a Resolugdao 5/2018 do
CNE/CES, tém buscado, ainda que de forma timida, avancar a cultura do consenso frente a
cultura da sentenca que atualmente vigora no Judiciario.

Da mesma forma, procura, por meio do ensino, promover a cultura do consenso,
oportunizando, tanto os alunos (futuros juristas), quanto as partes de tomarem ciéncia sobre
outras formas de administragdo de conflitos, tornando o acesso a justiga mais efetivo,
empoderando as partes na constru¢do do didlogo e no gerenciamento de seus conflitos.

Embora, o uso dos meios autocompositivos no NPJ, em especial a mediacao, ndo
tenha contornos definidos, sendo avaliado a cada semestre no qual sdo “realizadas reunides
entre os participantes para avaliar os problemas e a possibilidade de adequagdes quanto ao
modelo estabelecido” ¢ possivel observar que esta experiéncia vivenciada tanto pelos
estudantes, como professores e assistidos “é desafiadora do ponto de vista cultural, pois visa
gerar um reflexdo e critica sobre o modelo de administra¢do dos conflitos adotados no Brasil e

a sua possibilidade de substituicdo [...]” (SANTOS; MAILLART, 2019, p. 95-97).
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Este passo dado em direcdo a mudanga no ensino pratico ¢ de suma importancia para a
transformagdo da atual cultura latente no Judicidrio, qual seja, a das decisdes adjudicadas.
Para Jéssica Gongalves, Adriana Silva Maillart e Ricardo Soares Stersi dos Santos (2018, p.
238):

Assim, sem que haja, de fato, mudangas na formagao e na pratica dos operadores do
direito, sejam eles juizes, promotores, advogados, entre outros, ndo sera possivel
pensar na transformagdo do Sistema de Justiga e, tampouco, em modificagdes na
cultura juridica de administragdo dos conflitos. Para tanto se faz necessario investir
na educacdo e na capacitagdo da comunidade juridica em todas as suas esferas,

assim como promover a conscientizacdo dos individuos e dos grupos sociais sobre
os meios disponiveis para a administracdo dos conflitos.

No mesmo sentido, Cristina Mendes Bertoncini Corréa (2020, p. 213) expde:

Ademais, ¢ essencial demonstrar ao aluno que ¢é possivel ser mediador ou
conciliador, como também ser um advogado que atua nos métodos
autocompositivos, sendo possivel, ainda, ser um juiz conciliador ¢ um promotor de
justica com esse viés. Ou seja, todas as carreiras juridicas sdo passiveis de utilizar a
Cultura do Consenso, porque ela é uma cultura a ser ensinada, cultivada e enraizada
na maneira de ser e de ver o mundo do académico de Direito.

Dessa maneira, pode-se perceber que a pratica juridica, pautada no ensino da cultura
do consenso tem sido um objetivo almejado dentro do Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC,
ndo sendo este o Unico meio pelo qual a mudangas na formas de administragdo de conflito
ocorrera, mas com certeza “ a transformacao da cultura da sentenga para uma cultura mais
ampla (multiportas) de administracdo dos conflitos passa necessariamente por uma mudanga
na formagdo e na educacdo da comunidade juridica” (GONCALVES; MAILLART;
SANTOS, 2018, p.235).

Ainda que a passos lentos e com predominincia da cultura da sentenga, o NPJ, em
conjunto com os professores efetivos, em especial os professores responsaveis pelo Nucleo de
Mediacao e Conciliacao, Ricardo Soares Stersi dos Santos e Aline Beltrame de Moura, tentam
difundir o conhecimento e necessidade da utilizagdo dos meios consensuais de administragao
de conflito (CORREA, 2020, p. 188).

Assim, Cristina Mendes Bertoncini Corréa, também professora efetiva da UFSC e com
a atuacdo no NPJ afirma que “o Nucleo de Praticas Juridicas ¢ um local adequado para o
desenvolvimento da cultura do consenso nos cursos de Direito”.

Com base na argumentacao e nos estudos dos dados até aqui apresentados, fica clara a
intencdo do Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC, em oferecer ao académico de Direito, a

oportunidade de terem contato com outras formas alternativas de administracdo de conflitos,
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ainda que em fase inicial e com muitas dificuldades a serem enfrentadas, buscando promover
a implementacdo da cultura do consenso no meio académico e demonstrando que essa ¢ uma

forma adequada de administrar conflitos familiares.
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5 CONCLUSAO

Devido as mudangas sofridas no decurso do tempo no instituto familiar, em especial
ap6s a promulgacdo da Constitui¢do Federal de 1988, que promoveu o reconhecimento da
unidade familiar pautada na afetividade, e consagrando importantes principios constitucionais,
tendo como destaque a dignidade da pessoa humana, surgiram inimeros desafios para se
concretizar de maneira efetiva tais preceitos, em especial no Direito de Familia, célula mater
da sociedade.

Diante dos direitos e garantias estabelecidos pelo constituinte, bem como as alteragdes
legislativas, sociais e jurisprudenciais das ultimas décadas muitos conflitos surgiram na seara
da familia, sendo o Direito de Familia em si um dos ramos mais fecundos e propicios a
geracdo de conflitos.

Em face inumeras transformacdes, tanto legislativas como sociais ¢ discussdes acerca
dos métodos mais indicados para administrar os conflitos advindos das relagdes familiares. O
presente trabalho buscou demonstrar como, dentro desse contexto histdrico, legislativo e
doutrinario, os métodos autocompositivos se mostraram mais adequados para concretizar os
principios constitucionais.

Toda esta modificagdo no seio familiar ocasionou uma enxurrada de processos nas
Varas de Familia. Os tribunais, que outrora reconheciam direitos patrimoniais, depararam-se
com questdes muito mais subjetivas, porém, o0 modo de administracdo dos conflitos ndo foi
alterado, e via adjudicada, sem dar voz as partes, permaneceu.

Assim, buscou-se, num primeiro momento, entender através de estudos bibliograficos,
doutrindrios e legislativos, as alteragdes sofridas na conjuntura familiar e os conflitos
advindos destas interagdes. Constatando-se que o conflito faz parte da sociedade e ndo ¢
possivel a vida em sociedade sem as divergéncias, pois fazem parte do ser humano.

Posteriormente, foi possivel perceber que as principais formas de administracdo dos
conflitos existentes foram basicamente trés, qual seja, a autotutela, a autocomposi¢do e a
heterocomposi¢ao.

A autotutela ¢ marcada pela forca, onde o mais forte domina sobre os mais fracos e
vulneraveis, nao havendo equilibrio algum nessa relagdo. Na heterocomposicao, um terceiro,
em geral juiz ou arbitro, compde o conflito entre as partes, estando em posicao superior, pois
tem o conddo de solucionar o conflito através da decisdo. Por fim, a autocomposi¢do, na qual
as partes em conflito junto a um terceiro imparcial, buscam por meio do didlogo e da escuta

ativa, conduzir a comunica¢do entre as partes conflitantes, para que as partes consigam
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construir um acordo benéfico para ambos, ndo possuindo terceiro qualquer poder de decisdo,
mas apenas auxiliando.

Dentre os métodos ora abordados, a autocomposicao se mostrou mais adequada para
os conflitos existentes na conjuntura familiar, em especial a mediacdo, que dd maior
autonomia as partes, na busca do consenso, empoderando, responsabilizando os envolvidos
por suas escolhas, com base no didlogo e na empatia.

Os métodos autocompositivos ja existem a muito tempo, mas foram deixados de lado,
a partir do momento em que o Estado chamou para si o direito de dizer o direito, fazendo-se
acreditar que seria a unica forma pela qual as partes envolvidas poderiam chegar a um acordo,
pela via adjudicada. Essa crenga, de que o juiz € o que possui maior aptidao para decidir sobre
todos os conflitos que chegam ao Judiciario, ¢ muito latente na sociedade, sendo a cultura da
sentenca a que predomina.

Porém, esta visdo litigiosa tem sido amplamente discutida, principalmente na tltima
década. A partir da Resolugdo n® 125 do CNJ de 2010, que reconheceu a importancia dos
meios autocompositivos para gerenciar os conflitos, dando maior énfase a mediacdo e
conciliagdo, outras legislacdes foram adequadas e em consonadncia com a referia resolucao,
promoveram a construgdo da cultura do consenso.

Tanto o Codigo de Processo Civil, quanto a Lei da Mediagdo, trouxeram em seu
arcabouco a ideia de Tribunal multiportas, preconizando assim, a oportunidade da
participagdo das partes na constru¢do do acordo, reconhecendo que ninguém melhor do que as
proprias partes para saberem qual acordo ¢ o melhor. Também reconhecendo que para
conflitos envolvendo lacdes afetivos a mediacao seria o método mais indicado, pois permite,
que as partes com o auxilio de um facilitador aprendam a conversar de maneira positiva.

Concluiu-se, assim, por meio dos estudos realizados que a mediagdo ¢ o método mais
adequado para a administragdo de conflitos familiares. Isso porque, na mediacdo nao hé que
se falar em um ganhador e um perdedor (soma zero), mas no resultado ganha-ganha (soma
variavel), com a chegada ao consenso construida pelas partes envolvidas, de modo que todos
ganhem e sejam responsaveis por suas escolhas.

Dentro desse contexto, passou-se a se questionar de que forma a cultura do consenso
estava sendo promovida na pratica académica, ou seja, como estava sendo lecionada a forma
de administrar conflitos, pela via adjudicada ou pela via do consenso.

Verificou-se, entdo, que nos cursos de Direito do Brasil o curriculo ¢ formado em sua
maioria por matérias processualistas, formando profissionais voltados para a cultura da

sentenca, pela via adjudicada e litigiosa.
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Porém, em 2018, a Resolucdo n. 5 do Conselho Nacional de Educacdo, determinou
que as instituigdes de ensino superior incluissem nos seus curriculos os métodos
autocompositivos.

Assim, foi realizado um recorte, ¢ estudado como especialmente a UFSC tem se
posicionado sobre o ensino dos meios alternativos de administra¢do de conflito.

Conquanto, o estudo pesquisou, em especial o Nucleo de Mediacao e Conciliagdo que
¢ vinculado ao Nucleo de Praticas Juridicas da UFSC, para verificar se os meios alternativos
estavam sendo estimulados na prética.

As mediagdes extrajudiciais ocorridas no NPJ, versam sobre direito de familia, em sua
maioria, casos como divorcio e dissolugdo de unido estavel e suas possiveis consequéncias,
como guarda, visita, pensdo alimenticia e partilha de bens. Tais sessdes de mediacdo sdo
conduzidas pelos alunos, com o auxilio de um professor supervisor, que buscam juntos as
partes reconstruir a comunicagao.

Constatou-se que este método de abordagem no ensino juridico pratico dos estudantes
¢ de extrema importancia, visto que, serdo estes académicos os futuros juristas e o contato
destes com outros métodos de administracdo de conflito ¢ crucial, pois, formam pessoas
voltadas para o didlogo e cultura do consenso.

Bem como, pode-se constatar o ganho da comunidade que faz uso dos servigos
prestados pelo NPJ, pessoas que ja se encontram em situacdo de vulnerabilidade, que nao
possuem condi¢des de arcar com um processo judicial, e que recebem a oportunidade de
participarem da construgdo de seus acordos, de poderem expor seus dilemas, conflitos eivados
de sentimentos.

Dessa forma, pode-se concluir que, apesar do funcionamento do NMC ser
relativamente recente, com atuacdo desde 2017, o NPJ com o apoio dos professores, vem
fomentando o ensino académico, de maneira que os estudantes possam sair da universidade
tendo minimo de conhecimento sobre ou meios de administragao de conflitos.

Sabe-se que ha muito o que evoluir, ndo tendo ainda o Nucleo dire¢cdo definida, mas ¢
possivel constatar que as mediagdes extrajudiciais ocorridas no NPJ, tem sim contribuido na
formagdo académica mais consensual.

Tal afirmacdo, ¢ evidenciada pelos dados coletados das mediagdes extrajudiciais, que
versam especificamente sobre conflitos envolvendo relagdes familiares, principalmente casos
de divércio e dissolucdo de unido estavel, ou seja, em um dos momentos mais sensiveis da
vida. Ter a sensibilidade, empatia, promover o didlogo e a cultura do consenso ¢ um dos

objetivos na formacao académica.
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Ademais, concluiu-se que a mediacdo ¢ a forma mais adequada de resolu¢do de
conflitos familiares.

Assim, oportunizar a propagac¢ao da cultura do consenso, deve ser um objetivo central
da educacao juridica, bem como de toda a sociedade, pois oportunizam a administragao dos
conflitos de maneira ampla, célere e por vezes mais eficaz que as vias litigiosas, efetivando o

acesso a justica e os principios constitucionais como da dignidade da pessoa humana.
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