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2. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

Glauco G.M.P. da Silva — glauco.silva@ufsc.br

3. PRE-REQUISITO(S)

CODIGO NOME DA DISCIPLINA

EPS 7005 Pesquisa Operacional

4. EMENTA

PCP e os Sistemas Produtivos; Previsdo da Demanda; Planejamento Estratégico da Produgéo; Planejamento-mestre da
Producéo; Programacdo da Produgdo; Modelos de Controle de Estoques; Sequenciamento da Programacdo da Producéo;
Programacdo Puxada da Produ¢do, Emissédo, Liberacdo, Acompanhamento e Controle da Produg&o.

5. OBJETIVOS

O objetivo desta disciplina consiste em fornecer aos alunos 0s conhecimentos béasicos sobre as diferentes técnicas para o
planejamento e controle dos sistemas de producéo, possibilitando o entendimento e a montagem de sistemas de planejamento e
controle da producdo que garantam a eficiéncia empresarial dentro dos modernos conceitos de produtividade e qualidade.

6. CONTEUDO PROGRAMATICO

PCP e os Sistemas Produtivos: Introdugdo; O Fluxo De Informag6es E O PCP; Classificacdo Dos Sistemas Produtivos E O
PCP; Os sistemas continuos e o PCP; Os sistemas em massa e 0 PCP; Os sistemas em lotes e o PCP; Os sistemas sob
encomenda e o PCP.

Previsdo da Demanda: Introducéo; Etapas De Um Modelo De Previséo; Técnicas De Previsdo; Previsdes Baseadas Em Séries
Temporais; Técnicas para previsdo da media; Média mével; Média exponencial moével; Técnicas para previsdo da tendéncia;
Equacéo linear para a tendéncia; Ajustamento exponencial para a tendéncia; Técnicas para previsao da sazonalidade;
Sazonalidade simples; Sazonalidade com tendéncia; PrevisGes Baseadas Em Correla¢Bes; Manutengdo E Monitoragdo Do
Modelo.

Planejamento Estratégico da Producéo: Introdugdo; Missao E Visdo Corporativa; Estratégia Corporativa; Estratégia
Competitiva; Estratégia De Producéo; Plano De Producéo; Entradas para o plano de producgdo.; Montagem e Analise do plano
de producéo.

Planejamento-mestre da producéo: Introducdo; Plano-Mestre De Producgéo E Prazos; Plano-Mestre De Produgéo E Plano De
Vendas; Montagem Do Plano-Mestre De Producédo; Andlise E Validacdo Da Capacidade; Itens Que Entram No PMP.
Programacdo da Producdo: Introducéo; Administracdo De Estoques; Lote Econdmico Bésico; Lote Econdmico Com Entrega
Parcelada; Algumas Consideragdes Sobre O Lote Econdmico; Tamanho Dos Lotes E Manufatura Enxuta; Troca Répida De
Ferramentas (TRF); Relacionamentos De Longo Prazo Com Fornecedores; Estoques De Seguranga.

Modelos de Controle de Estoques: Introducdo; Modelo Baseado No Ponto De Pedido; Modelo Baseado Nas Revisdes
Periddicas; Modelo Baseado No MRP; Tabela De Controle Do MRP; Dindmica Do Modelo Baseado No MRP.
Sequenciamento da Programacéo da Producéo: Introducdo; Balanceamento Em Linhas De Montagem; Lista de Operacgdes-
padrdo e Tempo de Ciclo; Montagem das Rotinas de Operagdes-padrdo; Formas de Acionamento e Layout das Linhas;
Sequienciamento Na Producdo De Lotes; Seqlienciamento e Formacao dos Lead Times; Regras de Seqlienciamento; APS e
Capacidade Finita; Sequienciamento De Projetos; A Montagem da Rede PERT/CPM; Calculo dos Tempos da Rede
PERT/CPM; Tempos Probabilisticos na Rede PERT/CPM; Aceleracdo de uma Rede PERT/CPM.
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Programacédo Puxada da Producéo - Sistema Kanban: Introdugdo; Minha Fabrica De Canetas; Dispositivos Do Sistema
Kanban; Cartdo Kanban; Painel Ou Quadro Porta Kanban; Supermercado E Contenedores; Outras Formas De Funcionamento;
Dimensionamento Do Sistema Kanban; Dimensionamento No Jogo LSSP_PCP3; Dimensionamento: Uma Aplicagio Pratica;
Manufatura Enxuta E Sistema Kanban.

Emissdo, Liberacdo, Acompanhamento e Controle da Producéo: Introdugdo; Emissdo E Liberacdo De Ordens;
Acompanhamento E Controle Da Produgio; Controle Sob A Otica Do TQC; Ciclo PDCA para controle de processos; Medidas
de desempenho do processo.

7. METODOLOGIA DE ENSINO

Como metodologia pedagdgica, esta disciplina tem como inspiracdo o modelo de ensino-aprendizagem intitulado Problem
Based Learning (PBL) ou Aprendizagem Baseada em Problemas, que tem sido bastante aceito no meio académico e, na
atualidade, é reconhecido como o que ha de mais moderno no ensino superior (RIBEIRO, 2009; YADAV et al., 2011,
HAMZAID et al., 2012). O método estabelece uma estratégia pedagdgica centrada no aluno. Estes sdo confrontados com
problemas contextualizados e pouco estruturados e para os quais se empenham em encontrar solucées significativas.

As vantagens fundamentais do método sdo:

- Potencializa a motivacdo dos alunos na aprendizagem;

- Possibilita o estudo de matérias relevantes;

- Possibilita a criagdo de pensamento critico e criativo nos alunos;

- Possibilita a participacao e decisdo dos alunos sobre o seu processo de aprendizagem;

- Estudo de situacdes reais Uteis para o futuro profissional dos alunos;

- Cria capacidade de analise, decisdo, delegacdo e trabalho em grupo nos alunos.

Além do PBL, ao desenvolver os procedimentos metodolégicos desta disciplina, usou-se como base também a pirdmide do
aprendizado. Desta maneira, foi dada énfase para as formas de transmisséo de conhecimento mais efetivas para retencéo do
mesmo, conforme piramide do aprendizado de Magennis e Farrell (2005).

Tendo em vista a PBL e a piramide do aprendizado, as aulas serdo segmentadas em partes expositivas por parte do professor, e
pratica através de quatro estudos de casos praticos em planilhas de Excel; e trés jogos de empresas em aulas virtuais. As aulas
expositivas incluem material digital (textos e imagens), com exemplos préaticos e exercicios para cada topico do contetdo
programatico.

As aulas terdo encontros sincronos e assincronos, conforme o Cronograma apresentado neste plano de ensino. Nas aulas de
conteudo teorico serdo disponibilizadas video aulas através do Moodle, e também um encontro sincrono para discusséo de
duvidas e aprofundamento no tema. As aulas de conteldo préatico serdo realizadas de forma assincrona para desenvolver as
atividades dos Jogos educacionais e Estudos de caso, parte da metodologia de PBL. Os Foérums de discusséao serdo utilizados
para discussdo e resolugdo de dividas das atividades tedricas e praticas.

8. AVALIAGAO

A avaliac@o dos alunos na disciplina sera realizada com base na realizagao de oito testes referentes aos contetidos tedricos
apresentados, na dindmica de trés jogos educacionais desenvolvidos para explorar o conhecimento adquirido, e quatro estudos
de caso em grupo utilizando o Excel. A ponderacéo da nota final seré calculada com um peso de 40% para a média simples das
6 maiores notas dos testes tedricos (N-1), 30% para a média simples dos estudos de caso, e 30% para a média simples dos
jogos. A frequéncia das aulas teoricas sera efetivada mediante ao cumprimeto de atividade a ser determinada (Ex.: Quiz,
checkbox de video, etc.), e das aulas praticas serdo efetivadas mediante as entregas dentro prazo das atividades previstas no
cronograma.

9. CRONOGRAMA

Data Tema da Aula Tipo

14/06  Apresentacdo /Introducéo — Cap 1 Sincrona

21/06  Cap 2 - Previsdo da demanda Conteudo: Assincrona (Quiz 28/06)

28/06  T1 - Previsdo de Demanda - Entrega 04/07 Assincrona

05/07  Cap 3 - Planejamento Estrat. da Producéo Conteldo: Assincrona (Quiz 12/07) / Discussdo Sincrona
12/07  Jogo LSSP_PCP1 - Entrega 18/07 Assincrona / Discusséo Sincrona

19/07  Cap 4 - Planejamento Mestre da Producéo Conteldo: Assincrona (Quiz 26/07)

26/07 T2 -PMP - Entrega 01/08 Assincrona / Discussao Sincrona

02/08  Cap 5 - Programagdo da Producéo Conteldo: Assincrona (Quiz 09/08)

09/08  Cap 6 - Modelos de Controle de Estoque Conteudo: Assincrona (Quiz 16/08) / Discussdo: Sincrona
16/08 T3 - MRP - Entrega 22/08 Assincrona / Discussao Sincrona

23/08  Cap 7 - Sequenciamento Conteudo: Assincrona (Quiz 30/08)

30/08 T4 - APS - Entrega 05/09 Assincrona / Discussao Sincrona

06/09  Jogo LSSP_PCP2 - Entrega 12/09 Assincrona

13/09  Cap 8 - Programacéo puxada Contetdo: Assincrona (Quiz 20/09)

20/09  Jogo LSSP_PCP3 - Entrega 23/09 Assincrona / Discussao Sincrona

27/09  Prova de Recuperacdo Sincrona
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10. BIBLIOGRAFIA BASICA

As apresentac@es, contetidos de videos, planilhas, jogos e demais materiais para consulta serdo disponibilizados na plataforma
Moodle.

Livro Texto:
TUBINO, Dalvio F. Planejamento e Controle da Producéo: Teoria e Pratica. 3% Edicdo. Sdo Paulo, Atlas, 2017.

Leitura Complementar:

CORRéa, Henrique L.; GIANESI, Irineu G. N.; CAON, Mauro. Planejamento, Programacéo e Controle da Produc¢do. MRP 11 /
ERP - Conceitos, Uso e Implantacdo. 6a Edicdo. Atlas, 2019.

FERNANDES, F. C. F.; GODINHO FILHO, M. Planejamento e Controle da Producéo: dos fundamentos ao essencial. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

HARMON, Roy L. Reinventando a Fabrica: conceitos modernos de produtividade aplicados na pratica. Rio de Janeiro,
Campus, 1991.

HARMON, Roy L. Reinventando a Fabrica Il : Conceitos Modernos de Produtividade na Préatica. Rio de Janeiro. Campus,
1993.

MONDEN, Yasuhiro. Sistema Toyota de Producéo. S&o Paulo, IMAM, 1984.

OHNO, Taiichi. O Sistema Toyota de Producéo: Além da Producéo em Larga Escala. Porto Alegre, Artes Médicas, 1997.
SHINGO, Shigeo. O Sistema Toyota de Producéo do Ponto de Vista da Engenharia de Producdo. Porto Alegre, Artes Médicas,
1996.

SHINGO, Shigeo. Sistemas de Producdo com Estoque Zero: O Sistema Shingo Para Melhorias Continuas. Porto Alegre, Artes
Médicas, 1996.

SLACK, N. et al. Administracdo da Producéo. 8a Edicdo. Sdo Paulo, Atlas, 2018.

WALLACE T. F.; Stahl R. A. Sales & Operations Planning - The How-to Handbook. 3ed., T. F. Wallace & Coimpany, 2012.
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