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1. INTRODUCAO
1.1 Breve apresentacao da UFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com sede em Florianopolis, capital
do estado de Santa Catarina, foi fundada em 18 de dezembro de 1960, com o objetivo de
promover o0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Sua comunidade € constituida por cerca de 70
mil pessoas, entre docentes, técnico-administrativos em educagcdo e estudantes de
graduacgdo, pos-graduacdo, ensino médio, fundamental e basico, e publico externo. Sao
mais de 5.800 servidores, divididos, aproximadamente, em 2.700 professores e 3.100 TAEs.
E uma Universidade publica e gratuita, e possui cinco campi — Ararangua, Blumenau,
Curitibanos, Florianopolis e Joinville.

A UFSC tem aproximadamente 30 mil estudantes matriculados em 107 cursos de
graduacdo presenciais e 13 de educacao a distancia. Quanto a pos-graduacao, disponibiliza
mais de 7,5 mil vagas para cursos stricto sensu: 67 mestrados académicos, 22 mestrados
profissionais e 58 cursos de doutorado académico e 1 curso de doutorado profissional. Nos
sete cursos de especializacdo, participam cerca de 2,5 mil alunos. Na ultima avaliagdo do
Sistema Nacional de PoOs-Graduagédo, realizada pela Coordenacdo de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), foram conceituados com notas 6 e 7 — as mais altas — 17 dos 56
programas avaliados e 62,5% deles obtiveram nota igual ou superior a 5.

Sua misséo consiste em “produzir, sistematizar e socializar o saber filosdfico,
cientifico, artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a formagao do ser humano para
0 exercicio profissional, a reflexdo critica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da constru¢do de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade
da vida”. Sendo caracterizada como uma instituicdo de ensino superior e pesquisa, a
Universidade Federal de Santa Catarina acumula ainda as seguintes finalidades:

| — estimular a criagcdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢éo
em setores profissionais e para a participagcdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira e colaborar na sua formacéo continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagcdo e difusdo da cultura e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimdénio da humanidade e comunicar o saber mediante o ensino,
publicagBes ou outras formas de comunicacao;

V — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados & comunidade e estabelecer
com esta uma relagéo de reciprocidade;

VI — promover a extensdo, aberta a participagdo da populacao, visando a difuséo
das conquistas e beneficios resultantes da cria¢édo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolégica geradas na instituicdo. (UFSC, 2020, art. 4°)

Sob essa perspectiva, 0s principais servicos prestados pela Universidade sao: a oferta
de cursos presenciais e a distancia de graduacdo e poés-graduacdo, a estruturacdo de
laborat6rios de pesquisa que propiciem aos seus estudantes o contato aplicado com os
contetdos ministrados em sala de aula, a consolidacdo de programas de extensdo que
visam atender a demandas da comunidade dentro da qual a UFSC esta inserida e a
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construcao de parcerias e convénios com diferentes organizacoes e instituicdes da esfera
publica e privada. Tudo isso com o objetivo de assegurar qualidade, exceléncia e gratuidade
aos seus estudantes e promover impactos positivos na sociedade.

Em termos de estrutura, a UFSC se organiza em nivel superior e nos niveis de
Unidades, Subunidades e Orgédos Suplementares, de acordo com seu Estatuto®, aprovado
pelo Conselho Universitario, conforme o organograma apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Organograma UFSC

| CONSELHO |
| UNIVERSITARIO |
| Cormeho de i
i Curadorss |
LCimara de : : Cimarade | Cimarade | Cimar de :
3 | Pasquizz | REITO Exensio | Pim-Gradngin |
] ] m (]
I
VICE-REITORIA)
Pri-Reitoria de Pri-Hsitaria de - Boliesie e Pri-Returia Pri-Reituria Pri-Retori Pré-Risioria de
hdmintracio Assurins Eshud st ':"E; .""‘::E“““ 4o Extensio de Graduacio da Pasguisa Pox-Graduacio
Secretuia de Secretaria de | Sacretania de
Bies Mrmaties Mpereignamento g.lmm;: Educagin a Becretaria de Smrlzr?
& Divarsidades nstitucional =L Distincia B 8 R
Secretari de Secretorm de Serretama de Seoetara de
Diras, Manutencin Panepmenio Rl ades Sequranca
& Ambisme Orzamenio Intermacionais IreStucional
Direloria do Diretoria da Dirzloria do Diretoria do
Campus de Campus de Campus de Campus de
Ararangua Blumenau Curtibanos Joiile
Centr de Canfro de I:uc""“"“'. Centro de Ceantro de Centro
Cibncias Agririas Cincias Bioligicas EE";’::‘ Ciéncias Juridicas Cidrcias di Saide Teendlégico
Cerim de Cenra de Cincias Cantrn Cemirg de Filmsofia e uﬂ::;i;s
De=porios da Educain Socioscondmion Céncas Humanas & Bl rriiicas
Centro de Cigncias, Centro de Tr.:-:::m E Cartm Tecnolégico .
Ternologias & Saide Citncias Ruras Py e Joimalie el Crgio 1

Fonte: UFSC (2020).

O nivel superior compreende a Administracdo Superior, composta pelos Orgdos
Deliberativos Centrais, Orgéos Executivos Centrais e Orgdos Executivos Setoriais. O nivel
de Unidades e Subunidades compreende as Unidades Universitarias e Departamentos,
respectivamente. E os Orgdos Suplementares possuem natureza técnico-administrativa,

! Disponivel em http://cun.orgaosdeliberativos.ufsc.br/estatuto-da-ufsc/
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cultural, recreativa e de assisténcia ao estudante. A relacdo e as atribuicbes dos drgaos
suplementares séo discriminadas no regimento da Reitoria. Os organogramas da estrutura
da UFSC, em todos os niveis, estao disponibilizados em seu site institucional pUincoz.

Mais informacgdes sobre historico, estrutura, responsabilidades e atribuices da UFSC
podem ser acessadas no Plano de Desenvolvimento Institucional e no site www.ufsc.br.
Feita essa breve contextualizacdo sobre a universidade, aborda-se agora o objetivo do
presente documento.

1.2 Apresentacao deste Plano

Este Plano Institucional de Gestéo de Riscos foi elaborado em cumprimento ao que
estabelece a Politica de Gestdo de Riscos da UFSC e a Instrucdo Normativa Conjunta
MP/CGU n° 01/2016, abordando, assim, a operacionalizacdo da gestao de riscos em ambito
institucional.

Para tanto, foram identificados os riscos que podem afetar o alcance dos objetivos
institucionais definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 da
UFSC. A metodologia utilizada é definida pelo Manual para Elaboracao do Plano de Gestéo
de Riscos e suas etapas estdo representadas na Figura 2.

Figura 2 - Macroprocessos de gestéo de riscos da UFSC

FIXAGAO DE IDENTIFICAGAO
OBJETIVOS DE EVENTOS
ANALISE
DO AMBIENTE CLASSIFICACAO
INTERNO DE RISCOS
PLANO DE
GESTAO
DE RISCOS
PERIODICIDADE §Q’ ::é%lsoe
DE REVISAO CONTROLES
DO PLANO
CONTROLE E DEFINIGAO
MONITORAMENTO DE RESPOSTA
DOS RISCOS ARISCOS

Fonte: UFSC (2020).

2 Disponivel em http://dpgi.seplan.ufsc.br/organograma-ufsc-estrutura-geral/
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Atendendo & metodologia, este documento esté organizado nas seguintes secoes:

Introducéo;
Analise do Ambiente Interno;
Fixacdo de Objetivos;

Mapa de Riscos, que compreende as etapas de identificacdo de eventos,
classificagcéo de riscos e avaliagao de riscos e controles;

Plano de Respostas a Riscos;
Controle e Monitoramento dos Riscos;
Vigéncia e Periodicidade da Reviséo do Plano;

Consideracdes Finais.

Este plano foi elaborado pelo Departamento de Gestdo Estratégica (DGE/SEPLAN),
que, apos finalizacdo, o submeteu ao Comité Permanente de Governanca, Riscos e
Controles para aprovacao. Seu processo de elaboragédo envolveu, em sintese, as seguintes
atividades:

A equipe do DGE procedeu a um levantamento prévio de todos os eventos de
riscos que poderiam comprometer o alcance das iniciativas estratégicas atribuidas
a cada um dos objetivos do PDI, além da identificacdo de possiveis planos de
respostas;

Na sequéncia, a equipe alocou os eventos de riscos identificados em planilhas
especificas por setor e encaminhou essas planilhas aos responsaveis de cada
unidade para validacdo, correcdo e complementacdo das informacdes
apresentadas, além da elaboracado de indicadores de monitoramento;

Apés o prazo estipulado aos setores para a atividade supracitada, a equipe do
DGE iniciou um trabalho de consolidacdo de todas as planilhas recebidas na
Planilha de Gestao Institucional de Riscos;

As informacdes da referida planilha foram inseridas neste documento na forma de
Mapa de Riscos, Plano de Respostas e Indicadores de Monitoramento;

E, por fim, este Plano Institucional de Gestdo de Riscos 2020-2024 foi
consolidado com todos os textos, tabelas e graficos e encaminhado para
apreciacdo e aprovacdo do Comité Permanente de Governanca, Riscos e
Controles da Universidade Federal de Santa Catarina.

Na sequéncia, apresentam-se o0s resultados desse processo. Observacdes
complementares a respeito do seu andamento séo relatadas na sec¢do de Consideractes

Finais.



2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO

A primeira etapa da gestdo de riscos envolve a andlise do ambiente interno. Por
tratar-se de um Plano Institucional de Gestdo de Riscos, tal anélise compreende o ambiente
interno de toda a Universidade, ndo se limitando a unidades administrativas ou universitarias
especificas.

O ambiente interno da UFSC foi analisado a partir dos seguintes componentes:
e Integridade

e Valores éticos e competéncias das pessoas;

e Delegacéo de autoridade e responsabilidade;

e Estrutura de governancga organizacional;

e Politicas e praticas de recursos humanos;

e Sistemas de Informagéo.

Em relagéo a integridade, a Secretaria de Aperfeicoamento Institucional (SEAI) atua
como unidade de gestdo de integridade e possui, dentre outras, a atribuicdo de
gerenciamento do Programa de Integridade. A UFSC ainda conta com outras instancias de
integridade, quais sejam: Comité de Gestdo de Integridade, Comiss&do de Etica, Auditoria
Interna, Ouvidoria, Servico de Informacdo ao Cidaddo, Corregedoria-Geral da UFSC e
Gestores de Integridade. O Programa de Integridade da UFSC foi aprovado no ano de 2020
pelo Conselho Universitario e estd sendo implementado por meio do Plano de Integridade
2020-2024. A unidade de gestdo de integridade ja foi oficialmente designada e foram
designadas duas comissfes para elaboragdo e avaliacdo do Programa de Integridade da
UFSC. A sequéncia das atividades envolve a implementacdo efetiva do Plano de
Integridade, o qual identifica eventos de risco que podem comprometer a integridade da
universidade e prevé planos de resposta para mitigacdo. Essas acdes sdo recentes, mas
corroboram um diagndstico favoravel a respeito da tematica de integridade na Universidade,
que, inclusive, conta com o apoio da Alta Administracgéo.

No que tange aos valores éticos e competéncias das pessoas que integram a
UFSC, esta conta com uma Comissdo de Etica, instituida em 2009, com atribuicdes e
responsabilidades alinhadas ao Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal (Decretos 1.171/1994 e 6.029/2007) e & Comiss&o de Etica Publica
(Resolugéo n° 10/2008). Essa comissdo é responsavel por orientar e aconselhar sobre a
ética profissional do servidor no tratamento com as pessoas e com o0 patrimoénio publico,
competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou de procedimento susceptivel de
censura. Além disso, a unidade de gestdo de pessoas (PRODEGESP) prevé, em seu Plano
Anual de Capacitacdo, a realizacdo de cursos relacionados a ética e conduta no servigo
publico. Em termos de diagnéstico interno, entdo, considera-se que os servidores docentes
e técnico-administrativos em educacdo tém conhecimento sobre as competéncias
necessarias ao desempenho de suas atribuicbes e dispdem de capacitacdo relacionada a
ética. Questdes que ainda precisam ser melhoradas em relacdo a esse aspecto sdo o baixo
grau de disseminacdo do Cdédigo de Etica a toda a comunidade universitaria e a néo
obrigatoriedade dos gestores em comprovarem qualificacdo/capacitacdo ao assumirem
cargos de designacdo.

A UFSC, por ser uma instituicdo publica de ensino, é considerada uma organizacao
complexa. Para exercer suas atribui¢cdes, dada a diversidade de publicos e a quantidade de
alunos, professores e técnico-administrativos, é necesséria a realizacdo de um processo de
segregacdo de funcdes para a delegacdo de autoridade e responsabilidade. Nesse
sentido, sua estrutura administrativa € composta pela reitoria, pro-reitorias e secretarias com
funcdes, limites de atuacdo definidos e gestores nomeados pelo Reitor, eleito pela
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comunidade universitaria e nomeado pelo Ministro da Educag¢éo. Os Centros de Ensino
seguem as politicas e diretrizes institucionais e possuem diretores eleitos. As Camaras
(Graduacao, PoOs-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo), o Conselho de Curadores e o
Conselho Universitario séo instancias deliberativas. Além disso, todas essas instancias
deliberativas e unidades organizacionais sdo regidas por Regimentos Internos proprios, 0s
guais detalham com mais profundidade suas atribuicbes e responsabilidades e devem ser
aprovados pelo Conselho Universitario, assegurando assim, que estejam alinhados ao
Regimento Geral, ao Estatuto da UFSC e as demais legislagdes e normas pertinentes.

Relativamente a estrutura de governanga organizacional, a UFSC é estruturada em
orgdos deliberativos, 6rgdos executivos e 0rgdos suplementares. As atividades fim de
ensino, pesquisa e extensédo sdo desenvolvidas nos Centros de Ensino, que dispéem de
certo nivel de autonomia na tomada de deciséo. As atividades meio sdo desenvolvidas nas
Pré-Reitorias e Secretarias, cada uma com uma area de responsabilidade. Esses dois
grandes grupos e o Gabinete do Reitor estdo vinculados diretamente & Reitoria, com Reitor
e Vice eleitos pela comunidade universitaria. Essa estrutura compreende os 06rgaos
executivos da UFSC. No ambito da estrutura deliberativa, os 6érgéos executivos estdo
submetidos as decisdes das Camaras (de graduacéo, de pés-graduacao, de pesquisa, e de
extensdo), do Conselho de Curadores, e do Conselho Universitario. Ressalta-se que o
Conselho Universitario configura-se na instancia méxima na Universidade e sua composi¢céo
possui representantes de todos os segmentos da comunidade universitaria.

As politicas e praticas de recursos humanos da UFSC encontram-se fortemente
estruturadas. O setor responsavel é a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de
Pessoas (PRODEGESP) e o processo de selegcdo de pessoas por meio de Concurso
Pudblico, independente da carreira. Ao ingressarem na UFSC, os servidores técnico-
administrativos em educacgdo passam por uma analise quanto a adequacao das atribuicdes
em consonancia com o cargo e perfil dos servidores. Todos o0s servidores estdo sujeitos a
politica de estagio probatorio e avaliagdo de desempenho. Dentre as politicas de
desenvolvimento de pessoal institucionalizadas na UFSC, destacam-se o0 incentivo a
capacitacdo e a qualificacéo profissional dos servidores. Sdo ofertadas oportunidades de
desenvolvimento funcional, por meio de capacitacdes, e desenvolvimento académico, por
meio de auxilio financeiro para realizacao de pés-graduacao.

Por fim, no que se refere aos sistemas de informacdo, sdo gerenciados pela
Superintendéncia de Governancga Eletrénica e Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo
(SeTIC) e consistem em um conjunto de softwares livres, softwares licenciados e softwares
proprios obtidos ou desenvolvidos para que todos os setores da UFSC consigam atender a
necessidade cada vez mais premente (principalmente agora, diante de um contexto de
pandemia) de migracdo para um servico publico digital. A integracdo dos sistemas
gerenciais, administrativos e de processos é uma das prioridades da SeTIC, que conta com
uma equipe técnica qualificada para atender as demandas internas. Ha um esforco
significativo para estimular o uso de sistemas digitais pela comunidade universitaria, com a
oferta de cursos de capacitacdo e disponibilidade de um protocolo de assinatura digital
vélido para a tramitagdo de seus processos. Todavia, ainda podem ser identificados pontos
de melhoria, tais como certa dificuldade na utilizacdo de sistemas digitais por parte de
alguns servidores e a alta demanda de solu¢cdes mais personalizadas a SeTIC, que
ocasiona a demora na entrega dos servicos. A integracdo e automatizacdo dos sistemas
também é um ponto de melhoria que pode ser trabalhado.

A analise do ambiente interno também pressupde o levantamento dos pontos fortes e
fracos referentes aos componentes descritos, que contribuem para a identificacdo de riscos.
O Quadro 1 apresenta, de forma sintética, o levantamento dos pontos fortes e fracos da
UFSC.



Quadro 1 - Matriz SWOT sobre os componentes do ambiente interno

MATRIZ SWOT

COMPONENTES DO
AMBIENTE INTERNO

Integridade

Valores éticos e
competéncias das
pessoas

Delegacgéo de
autoridade e
responsabilidade

Estrutura de
governanca
organizacional

PONTOS FORTES

1. Instancias de integridade
institucionalizadas

2. Cadigo de ética

3. Procedimento de processos
administrativos instaurado

4. Ouvidoria institucionalizada

5. Auditoria Interna

1. Comiss&o de Etica institucionalizada

2. Servidores técnico-administrativos
qualificados

3. Docentes altamente qualificados

4. CapacitagOes sobre ética e conduta no
servico publico

1. Limites de atuac&o definidos por
regimentos internos

2. Estrutura de governancga definida

3. Processo decisorio colegiado por meio
de camaras e Conselho Universitario

4. Oficializagdo da descricdo de atividades

1. Estrutura de governanca definida

2. Segregacdo de fungbes

3. Reitor, vice-reitor e diretores de Centro
de Ensino eleitos democraticamente

4. Comité Permanente de Governanga,
Riscos e Controles

5. Coordenadoria de Gestdo Ambiental

6. Comité de Governancga Digital

PONTOS FRACOS

1. Lentid&o na implementag&o do
Programa de Integridade

2. Indefinicdo sobre o fluxo de tratamento
de conflito de interesses

3. Auséncia de unidade de controles
internos

4. Auséncia de site Unico com principais
informacdes institucionais (pessoas,
orgamento, resultados) de forma
transparente

1. Gestores ndo precisam comprovar
qualificacdo/capacita¢do para assumirem
0 cargo

2. Falta de disseminacao do codigo de
ética

3. Auséncia de codigo de ética e conduta
institucional

1. Competéncias e atribuicdes das Pro-
Reitorias e Secretarias ndo estdo
contempladas no Regimento Geral da
UFSC

2. Processo de tomada de deciséo lento

3. Auséncia de capacitacdo aos gestores
antes de assumirem os cargos

4. Nomeacao/eleicdo de gestores sem
perfil técnico

1. Defini¢éo limitada de papéis sobre a
Governancga na Instituicao

2. Auséncia de unidade de controles
internos



1. Processo seletivo transparente 1. Dimensionamento de servidores

2. Politica de qualificacéo e capacitagdo | 2. Baixo nimero de TAEs com pos-
de pessoas graduacao
Politicas e praticas de

3. Alta proporcao alunos matriculados /
recursos humanos |3 Escola de gestores propor¢

TAEs
4. Politica interna de remocao
5. Avaliac@o de desempenho
1. Equipe técnica qualificada 1. Integragédo de sistemas
2. Disponibilidade de ampla gama de 2. Dificuldade de renovacgédo da pilha
softwares tecnolégica
Sistemas de _
informacao 3. Informatizacdo de processos 3. Caréncia de sistemas automatizados

académicos e administrativos

4. Dificuldade de utilizagdo dos sistemas
por parte dos servidores

Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

4. Atendimento de suporte agil

Na sequéncia, apresentam-se 0s objetivos institucionais, estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024.



3. FIXACAO DE OBJETIVOS

Este Plano Institucional de Gestdo de Riscos possui o foco nos objetivos institucionais
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024 da UFSC. Sao 55
objetivos institucionais dispostos nas areas de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e
governanca, conforme exposto no Quadro 2.

Quadro 2 - Objetivos Institucionais
ENSINO
E. 1: Oferecer cursos de exceléncia.
E. 2: Fortalecer as politicas de selecéo, acesso, inclusdo, permanéncia e éxito estudantis.
3: Ampliar a oferta de cursos de graduacao e pOs- graduagao presenciais e a distancia.
4: Promover a¢fes de interacdo com 0S egressos.
5: Assegurar e ampliar o ambiente cultural, artistico e literario.
: Estimular o esporte, o lazer e a promogéo da saude na formagédo dos estudantes.
7: Promover a inovacao e o empreendedorismo na formacgao dos estudantes.

8: Desenvolver competéncias globais e interculturais.

mlimjipmjmjpmj|mijm
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9: Ampliar os programas de intercambio.

E. 10: Fortalecer e estimular a interdisciplinaridade curricular e extracurricular.

E. 11: Desenvolver atividades pedagdgicas, académicas e de acolhimento direcionadas a a¢bes afirmativas
bem como a valorizacédo das diversidades e pessoas com deficiéncia.

E. 12: Fomentar a inser¢éo da sustentabilidade ambiental em todos os niveis de ensino.
PESQUISA

P. 1: Estimular e promover pesquisas em todas as areas e niveis.

P. 2: Expandir, aprimorar e consolidar infraestruturas de pesquisa.

P. 3: Aproximar a pesquisa dos varios segmentos da sociedade.

P. 4: Estimular a producgé&o e pesquisa em cultura e arte.

P. 5: Incentivar a pesquisa em esporte, saude e lazer.

P. 6: Impulsionar a pesquisa e o desenvolvimento voltados para a inovacéo e o empreendedorismo.
7: Fortalecer as relagdes técnico-cientificas.

8: Estimular a criagcao de projetos em laboratérios multiusuarios.

P. 9: Ampliar a insergéo dos estudantes de agdo afirmativa na pesquisa.

P. 10: Estimular pesquisas na area de sustentabilidade ambiental.

EXTENSAO

Ext. 1: Aprimorar e expandir as agfes extensionistas.

Ext. 2: Apoiar as organiza¢des estudantis.



Ext. 3: Capacitar a comunidade interna para o desenvolvimento de a¢des de extenséo.

Ext. 4: Estimular e fomentar a realizagéo e o desenvolvimento de projetos culturais, artisticos e literarios.
Ext. 5: Consolidar o esporte, a saude e o lazer como praticas institucionais.

Ext. 6: Impulsionar a Extensao voltada para a inovacao e o empreendedorismo.

Ext. 7: Promover praticas extensionistas que visem a internacionalizacao.

Ext. 8: Promover a interacao entre as areas nas agdes de extensao.

Ext. 9: Articular projetos de extensdo que promovam a incluséo social e o respeito as diversidades.

Ext. 10: Promover a sensibilizagdo e problematizacéo da sustentabilidade ambiental junto & comunidade
universitaria e externa.

GESTAO

G. 1: Assegurar uma gestéo universitaria de qualidade.

G. 2: Ampliar a visibilidade e inser¢@o da Universidade em ambito nacional e internacional.

3: Fortalecer os 6rgédos suplementares e a estrutura multicampi.

4: Consolidar a cultura, as artes e a literatura no ambiente universitario.

5: Fortalecer a politica de promocao de esporte, saude, lazer, bem-estar e qualidade de vida.
: Promover a inovacéo e o empreendedorismo.

7: Fortalecer a internacionalizacao.

(o2}

8: Desenvolver a interdisciplinaridade dos projetos institucionais.

G. 9: Promover a incluséo social e o respeito as diversidades.

G.10: Consolidar praticas de sustentabilidade ambiental.

GOVERNANGCA

Gov. 1: Aperfeicoar as politicas de qualificagéo e capacitacao.

Gov. 2: Prover, manter e acompanhar a forca e as condi¢gbes de trabalho.
Gov. 3: Fortalecer as politicas de governanca e profissionalizacéo da gestéo.
Gov. 4: Promover a gestdo democratica e participativa.

Gov. 5: Fortalecer a transparéncia.

Gov. 6: Promover o acompanhamento e a avaliagdo das atividades desenvolvidas.
Gov. 7: Assegurar uma infraestrutura adequada as atividades da UFSC.

Gov. 8: Promover a expanséo e consolidacéo da Universidade.

Gov. 9: Garantir infraestrutura e equipamentos de tecnologia da informacao adequados as atividades da
Universidade.

Gov. 10: Aprimorar a governanca digital promovendo a oferta de servigos digitais e a participacédo social por
meio digital.

Gov. 11: Aprimorar a comunicag@o em todas as suas vias.
Gov. 12: Desenvolver uma gestao orcamentaria transparente, eficiente e alinhada a estratégia institucional.

Gov. 13: Ampliar a captacéo de recursos financeiros orgamentarios e extraorgamentarios.

Fonte: PDI 2020-2024 (UFSC, 2020).
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O detalhamento e desmembramento dos objetivos estdo disponiveis no Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024% da UFSC.

3 Disponivel em: www.pdi.ufsc.br.
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4. MAPA DE RISCOS

O Mapa de Riscos compreende, em relacdo a metodologia de gestdo de riscos da
UFSC, as etapas de identificacdo dos eventos de riscos, classificagcao, atribuicdo do gestor
de risco, avaliagdo do risco inerente, dos controles existentes e do risco residual e definicdo
do tipo de resposta ao risco. A descricdo de cada uma das etapas esta detalhada no
Manual para Elaboracéo do Plano de Gestio de Riscos* e, por ser uma planilha extensa,
optou-se por apresenté-la como apéndice para dar fluidez a leitura deste plano.

Seu processo de elaboragéo foi iniciado em junho de 2020, oportunidade essa em que
o Departamento de Gestéo Estratégica (DGE/SEPLAN) procedeu a um mapeamento inicial
dos eventos de riscos que poderiam impactar negativamente na consecucdo dos objetivos
institucionais. Esse processo durou cerca de dois meses e, ao final do més de julho, a
equipe iniciou a elaboragéo dos Planos de Resposta aos riscos identificados.

No estagio seguinte, o DGE entrou em contato com todos os setores da UFSC que
tinham, diretamente, processos e atividades relacionadas aos objetivos institucionais e aos
eventos de riscos identificados e, ap0s a apresentacdo da metodologia de gestéo de riscos,
solicitou a revisédo atenta dos eventos de risco e planos de resposta elaborados, a correcdo
e a complementacao de informacdes. Esse processo se estendeu até dezembro, tendo em
vista sua complexidade.

Finalizada essa etapa de ratificagdo e complementacdo de dados, as informacdes
recebidas foram consolidadas em uma uUnica planilha, denominada Mapa de Riscos,
apresentada no Apéndice A deste Plano.

Ao todo foram identificados 266 eventos de riscos que podem impactar
negativamente o alcance dos objetivos institucionais definidos no PDI 2020-2024. Observa-
se gue a maior quantidade de eventos de riscos foi identificada na dimensdo Governanca,
conforme exposto no Gréfico 1.

Gréfico 1 - Total de eventos de riscos por dimensédo do PDI.
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

4 Disponivel em: https://gestaoderiscos.ufsc.br/manual/.
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Consoante a classificacdo dos riscos, destaca-se a tipologia de riscos
operacionais, representando 57% do total de eventos de risco identificados. O total de
eventos de riscos por tipologia esta ilustrado no Grafico 2.

Gréfico 2 - Total de eventos de riscos por tipologia.
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

No que tange a avaliagdo do risco inerente, ou seja, o0 risco a que a UFSC esta
exposta sem considerar quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de
sua ocorréncia ou seu impacto, a avaliacdo ocorre por meio da definicdo de grau de
probabilidade e grau de impacto. A partir dessa definicdo obtém-se o nivel do risco inerente
(minimo, moderado, elevado, extremo) que direciona a avaliagdo do risco (aceitavel,
gerenciavel, indesejavel, inaceitavel). De todos os eventos de risco mapeados, 70% dos
riscos inerentes foram classificados como gerenciaveis, conforme apresenta o Grafico 3.

Graéfico 3 - Quantidade de eventos de riscos por nivel de risco inerente
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).
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Realizada a classificacdo dos riscos inerentes, inicia-se a avaliacdo dos controles
existentes na Instituicdo que podem contribuir para a ndo ocorréncia ou mitigacdo dos
eventos de risco identificados. Dessa forma, foram mapeados os controles para cada
evento de risco e avaliou-se o nivel desses controles (inexistente, fraco, mediano,
satisfatério e forte). Como diagnéstico, apresenta-se o Grafico 4, o qual demonstra que a
maior parte dos controles foram avaliados como medianos ou fracos, representando,
conjuntamente, dois tercos do total. Ressalta-se que 93% dos eventos de riscos
identificados possuem algum nivel de controle existente.

Graéfico 4 - Avaliacdo dos controles existentes
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

Ao avaliar o nivel dos controles existentes na instituicdo, os riscos inerentes séo
ponderados, podendo reduzir o seu nivel. Esse novo nivel de risco que leva em
consideracgédo os controles implementados é chamado de risco residual.

Apoés a ponderagdo dos controles existentes, é possivel verificar a redugdo dos
riscos inaceitaveis, indesejaveis e gerencidveis e 0 aumento dos riscos aceitaveis,
apontando a eficiéncia dos controles identificados.

O diagnéstico da Universidade pode ser sintetizado por meio do Gréfico 5, que
compara os riscos inerentes (antes da avaliagdo dos controles) com os risco residuais (ap0s
a avaliacdo dos controles) e ilustra a acdo dos controles existentes com a reducdo dos
riscos inaceitaveis, indesejaveis e gerenciaveis e o0 aumento dos riscos aceitaveis.
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Gréfico 5 - Diagndstico comparativo entre riscos inerentes e riscos residuais
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

Ao final desse processo, foi possivel gerar a Matriz de Riscos Residuais da UFSC,
apresentada no Quadro 3.

Quadro 3 - Matriz de Riscos Residuais

Matriz de Riscos
Residuais

Impacto

Probabilidade

Minimo (1) Moderado (2)

Elevado (3) Extremo (4)

Minima (1)

Moderada (2)

Elevada (3)

Extrema (4)

60
164

30
12

Total de Riscos Residuais: 266

Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

O préximo macroprocesso da metodologia de gestédo de riscos da UFSC envolve a
construcao de um Plano de Resposta para aqueles riscos residuais que estdo além do
apetite de risco, ou seja, aqueles que tiveram uma avaliagdo diferente de "Aceitavel". A
consolidacao desse Plano de Resposta € apresentada na proxima secéo.
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5. PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

O Plano de Respostas a Riscos compreende uma etapa de planejamento e execugao
de acdes que visam a reducdo do nivel de exposicdo do risco. Considerando-se que o
apetite a riscos da UFSC é de grau minimo, foram elaborados planos de respostas para
todos os riscos identificados e avaliados como gerencidveis, indesejaveis e inaceitaveis.

Observa-se que do total de 266 eventos riscos identificados e avaliados, 60 estavam
dentro do apetite de riscos da UFSC. Para os 206 eventos de riscos identificados e
avaliados como gerenciaveis, indesejaveis e inaceitaveis, foram elaborados planos de
respostas de forma a reduzir/tratar, transferir/compartilhar ou evitar o risco, conforme
exposto no Gréfico 6.

Gréfico 6 - Total de planos de respostas elaborados.
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Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).
As acgOes planejadas para mitigar 0s riscos seguiram as premissas do Manual para

Elaborac&o do Plano de Gestédo de Riscos e foram ratificadas pelas unidades competentes.

O Plano de Respostas esta apresentado no Apéndice B deste Plano.
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6. CONTROLE E MONITORAMENTO DOS RISCOS

Considerando-se que este é o primeiro Plano Institucional de Gestdo de Riscos, ainda
ndo se pode relatar a respeito do processo de controle e monitoramento, pois até o
momento ele inexistia. Todavia, doravante, ele passa a ser viabilizado em duas frentes.

A primeira frente de controle e monitoramento fica sob a responsabilidade do
indicadores _de
monitoramento da gestéo de riscos. Tais indicadores, listados no Quadro 4, sao definidos

Departamento de Gestdo Estratégica, a quem cabe coletar

0s

pela metodologia e devem ser coletados ao final de cada ano para mensurar 0 progresso da
implementacdo da gestéo de riscos na Universidade como um todo. Para evidenciagéo dos
resultados, a compilacéo desses indicadores é publicada no Relatério de Acompanhamento
da Gestdo de Riscos, juntamente com uma andlise sobre 0s avangos desse processo.

Nome do indicador

% de objetivos
analisados

N° de riscos
identificados por
objetivo

% de riscos residuais
aceitaveis

% de riscos residuais
gerenciaveis

% de riscos residuais
indesejaveis

% de riscos residuais
inaceitaveis

% de eficacia dos
controles

% de riscos residuais
monitorados

% de riscos residuais
efetivados

Quadro 4 - Indicadores de monitoramento da gestéo de riscos

Descrigdo do

indicador

Indica a porcentagem de
objetivos do PDI 2020-
2024 analisados

Retrata a quantidade de
eventos de riscos
mapeados para cada
objetivo identificado.

Indica a porcentagem de
riscos residuais avaliados
como aceitaveis diante
do total de riscos
identificados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais avaliados
como gerenciaveis diante
do total de riscos
identificados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais avaliados
como indesejaveis diante
do total de riscos
identificados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais avaliados
como inaceitaveis diante
do total de riscos
identificados.

Indica a porcentagem de
riscos que, apos a
avaliagcéo dos controles,
passaram para o nivel
aceitavel.

Retrata a porcentagem
de riscos residuais que
foram monitorados pelo
setor com apoio de
indicadores.

Indica quantos dos riscos
residuais efetivamente
ocorreram.

Férmula de célculo

total de objetivos
analisados / total de
objetivos

total de eventos de riscos /
total de objetivos

total de riscos residuais
aceitaveis / total de riscos
identificados

total de riscos residuais
gerenciaveis / total de
riscos identificados

Total de riscos residuais
indesejaveis / total de riscos
identificados

Total de riscos residuais
inaceitaveis / total de riscos
identificados

(total de riscos residuais
aceitaveis - total de riscos
inerentes aceitaveis) / (total
de riscos inerentes
gerenciaveis + indesejaveis
+ inaceitaveis)

total de riscos residuais
monitorados / total de riscos
identificados

total de riscos residuais
efetivados / total de riscos
identificados

Periodicidade

de coleta

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Area

responséavel

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

Situagéo

atual

100%

4,84

22,56%

61,65%

11,28%

4,51%

17,27%

75,19%
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% de riscos residuais
efetivados aceitos

% de riscos residuais
efetivados reduzidos ou
tratados

% de riscos residuais
efetivados transferidos
ou compartilhados

% de riscos residuais
efetivados evitados

% de respostas a riscos
planejadas

% de respostas a riscos
executadas

% de mitigacéo de
riscos residuais além do
apetite

Numero de eventos de
risco efetivados nao
identificados

Indica a porcentagem de
riscos residuais minimos
que foi aceita pelo setor,
diante do total de riscos

efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais
moderados que foi
reduzida ou tratada pelo
setor, diante do total de
riscos efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais elevados
que foi transferida ou
compartilhada pelo setor,
diante do total de riscos
efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais criticos
que foi evitada pelo setor,
diante do total de riscos
efetivados.

Indica a porcentagem de
respostas a riscos com
aclOes planejadas (item
6.6.3) diante do total de
riscos residuais.

Indica a porcentagem de
respostas a riscos
executadas (item 6.6.3),
diante do total de riscos
residuais.

Indica a porcentagem de
riscos residuais além do
apetite que foram
mitigados, ou seja, que
tiveram sua avaliagédo
reduzida ap6s
implementacéo do plano
de resposta, diante do
total de riscos residuais.

Numero de eventos de
risco efetivados mas ndo
identificados que
geraram impacto nos
objetivos.

total de riscos residuais
aceitos / total de riscos
residuais efetivados

total de riscos residuais
reduzidos ou tratados / total
de riscos residuais
efetivados

total de riscos residuais
transferidos +
compartilhados / total de
riscos residuais efetivados

total de riscos residuais
evitados / total de riscos
residuais efetivados

total de respostas
planejadas / total de riscos
residuais

total de respostas a riscos
executadas / total de riscos
residuais

(total de riscos residuais
gerenciaveis mitigados +
total de riscos residuais
indesejaveis mitigados +
total de riscos residuais
inaceitaveis mitigados) /
total de riscos residuais
gerenciaveis + indesejaveis
+ inaceitaveis

namero de eventos de risco
efetivados mas que ndo
haviam sido identificados

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGE/SEPLAN

88,72%

A segunda frente de controle e monitoramento € viabilizada por cada um dos gestores
de riscos identificados no Mapa de Riscos. A eles cabe tanto definir os indicadores de
monitoramento do riscos mais adequados aos riscos que estdo sob sua responsabilidade

guanto coleta-los anualmente para avaliar seu resultado e implementar acdes de controle
e/ou o proprio Plano de Resposta, quando necessario.

O DGE entrou em contato com todos 0s setores que tém eventos de riscos mapeados
e solicitou a elaboracdo dos indicadores de monitoramento dos riscos, 0s quais, por conta
do tamanho, encontram-se listados no Apéndice C deste Plano.

Foram elaborados 263 indicadores. A partir do inicio da vigéncia deste Plano, esses
indicadores passam a ser monitorados e controlados anualmente ou na periodicidade
definida, com publicac@o nos Relatérios de Acompanhamento da Gestdo de Riscos.
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7. VIGENCIA E PERIODICIDADE DE REVISAO DO PLANO

Este Plano Institucional de Gestdo de Riscos possui como foco os objetivos
estratégicos da UFSC, dispostos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-
2024. Desta forma, para que os riscos vinculados aos objetivos sejam avaliados e tratados
de forma sistematica visando ao alcance dos objetivos institucionais, este Plano possui o
mesmo horizonte temporal de vigéncia do PDI 2020-2024, ou seja, cinco anos.

Ressalta-se, contudo, que, embora esteja vigente pelo quinquénio supracitado, ele
serd monitorado e acompanhado continuamente de forma a assegurar a tempestividade das
informagdes. Sendo assim, este Plano Institucional de Gestdo de Riscos 2020-2024 deve
ser revisado anualmente ou quando o Comité Permanente de Governanca, Riscos e
Controles entender necessario.

Além disso, os resultados decorrentes da implementacéo dos planos de respostas aos
riscos devem ser apresentados anualmente no Relatério de Acompanhamento da Gestao
de Riscos.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O primeiro Plano Institucional de Gestédo de Riscos € um marco para a Universidade
Federal de Santa Catarina e representa um relevante instrumento para melhoria da gestao
da Universidade e de seus processos de governanca. Realizar a Gestdo de Riscos na
instituicdo significa lidar com as incertezas que podem acometer o alcance dos seus
objetivos e buscar minimiza-las a partir do planejamento de a¢des para reduzir o impacto ou
probabilidade do acontecimento desses eventos incertos. Assim, busca-se promover a
capacidade de lidar com situacbes inesperadas e aumentar as possibilidades de
cumprimento dos objetivos.

Deste modo, o Plano Institucional de Gestéo de Riscos relune aspectos referentes aos
processos de identificacdo dos eventos de risco que podem impactar nos objetivos
institucionais e os planos de respostas sugeridos para arrazoar o acontecimentos desses
eventos, além de estruturar ferramentas para o adequado acompanhamento das acdes
planejadas. As informacfes produzidas neste plano possuem grande relevancia para o
apoio a gestdo nos diversos niveis da Universidade, auxiliando no aperfeicoamento dos
processos organizacionais.

E oportuno informar que a estruturacdo e constru¢do deste Plano Institucional de
Gestdo de Riscos seguiu as premissas pautadas na Instru¢cdo Normativa Conjunta MP/CGU
n° 01, de 10 de maio de 2016, bem como a metodologia da UFSC, aprovada por meio do
Manual para Elaboracdo do Plano de Gestéo de Riscos, elaborado pelo Departamento de
Gestdo Estratégica (DGE/SEPLAN). A fase de estruturacdo do Plano envolveu,
primeiramente, o DGE/SEPLAN, que procedeu a avaliagdo dos eventos de riscos a partir de
uma visdo mais ampliada da Universidade. Em um segundo momento, houve o
envolvimento com as unidades responsaveis pelas iniciativas estratégicas vinculadas aos
objetivos institucionais do PDI 2020-2024, buscando a validacdo, alteragdo e
complementacdo dos eventos de riscos até entdo mapeados. Esse trabalho envolveu um
periodo de mais de 6 meses desde os inicios dos trabalhos até a conclusao do Plano.

De forma geral, considera-se que 0 processo cumpriu todas as etapas previstas pela
metodologia definida no Manual, tendo sido possivel mapear todos os riscos que podem
afetar diretamente os objetivos institucionais e planejar respostas com o intuito de mitiga-los
caso se concretizem. Doravante, inicia-se um trabalho atencioso de controle e
monitoramento de todos 0s processos aos quais 0s eventos de riscos se referem, para que
acOes mitigatdrias e/ou resolutdrias sejam implementadas tempestivamente, assegurando,
assim, gue os objetivos definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFSC
sejam alcancados.

Além desse processo de controle e monitoramento, o Departamento de Gestédo
Estratégica, como instancia tatica de apoio a gestdo de riscos, viabilizara uma acao
continua de sensibilizacdo e capacitacdo dos setores da UFSC quanto a metodologia de
gestao de riscos. Entende-se que o conhecimento aliado ao grau de prioridade dado a essa
demanda séo aspectos relevantes para assegurar que a gestao de riscos seja incorporada
institucionalmente e vivenciada de forma perene por toda a Universidade.
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Objetivo

‘ENSINO

E. 1.
Oferecer
cursos de

exceléncia.

Identificacdo de Eventos de Risco

Evento de
risco

Queda na
qualidade
dos cursos
de
graduacédo
presenciais
e adistancia

Causas

CAL: infraestrutura
de salas de aula,
laboratérios e clinicas
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados e/ou
necessitando de
capacitacao;

CA3: estudantes com
dificuldade de
aprendizagem (falta
de nivelamento);
CA4: Projetos
Pedagogicos
desatualizados ou
falhos;

CA5: metodologias
de ensino
desarticuladas com o
Projeto Pedagdgico;
CAG: falta de apoio e
orientacao
pedagogica;

CAZ7: falta de bolsas
de permanéncia.
CA8: precarizagao do
trabalho de gestéo
académica dos
cursos de graduacéao;
CAQ9: legislacéo
académica
desatualizada ou
insuficiente;

CA10: obsolescéncia
e limitagdo do
sistema de registro
académica (CAGR);
CA11: auséncia de
um sistema de

Consequéncias

CO1: mau desempenho
no ENADE;

CO2: redugéo dos
conceitos dos cursos da
UFSC;

CO3: impacto negativo
na imagem e reputacéo
da UFSC;

CO4: aumento da
evaséo;

CO5: reducgédo do
ndmero de inscritos nos
processos seletivos para
0 ingresso nos cursos de
graduacao;

COG6: insuficiéncia de
servidores para 0s
setores relacionados a
gestdo académica dos
cursos de graduacao;
CQO7: fechamento de
cursos de graduacao;
CO8: judicializacdo das
decisdes académicas,
abertura de PADs e
processos judiciais
contra servidores;

CO9: reducgéo do
ndmero de servidores e
até inexisténcia de
servidores que queiram
assumir cargos de
gestao académica nos
cursos de graduacao;
CO10: impossibilidade
de planejamento
eficiente quanto a
infraestrutura fisica e de
dimensionamento de
docentes necessarios

APENDICE A - Mapa de Risco

Quadro 5 - Mapa de risco

Classificagédo do
Risco

Gestor de
risco

Classifi-
cacao

R. PROGRAD
Operacio
nal

Avaliacédo do

Risco Inerente (Ri)

Indesej
avel

Avaliacdo dos Existentes

Descrigdo do Controle

Satisf
atorio

1. Programas de capacitacao e formacao
docente continuada;

2. Incentivo a qualificagdo docente

3. Ampliacdo do Programa de monitoria e
do Programa de Monitoria Indigena e
Quilombola

4. Apoio do Nucleo Docente Estruturante
dos cursos de graduacgédo (Portaria
233/2010 PREG);

5. Ampliacdo do Programa Institucional de
Apoio Pedagdgico aos Estudantes (PIAPE);
6. Bolsas estudantis;

7: Elaboracdo de Resolucao de Projetos
Pedagogicos;

8: Revisdo da Resolugdo Normativa
017/CUn/97 (normatizacao principal de
ensino de graduagéo da UFSC);

9: Revisdo e apresentagao de nova
proposta da representacao dos curriculos e
identificac@o das regras de integralizacdo
curricular dos cursos de graduagao;

10: realizacéo de reunibes com as
Coordenadorias dos Cursos de graduagéo e
NDEs, sobre a gestéo do curriculo, sistema
académico e normativas do ensino de
graduacéo;

11: Levantamento de requisitos para o
desenvolvimento ou aquisicdo de um
sistema de gestdo académica integrada e
registro académico, via realizagéo de
reunides com a SETIC/SEPLAN,
DAE/PROGRAD, CAAP/PROGRAD,
SINTER, PROPG, CA, DPGI/SEPLAN,
Presidéncia do Comité de Governanca
Digital, Gabinete/UFSC e visita técnica a
outras IES;

12: Elaboracdo de materiais orientadores
para o planejamento do ensino de
graduagao;

13: Atualizagdo constante de uma pagina

0,4

Avaliacéo do
Risco
Residual (Rr)

Niv = Avalia-
el  caodo
RR RR

3,2 | Gerenci
avel

Resposta ao
Risco Residual

Plano
de Res-
posta

Res-
posta
ao risco

Reduzir  Sim

/ tratar
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E. 1.
Oferecer
cursos de
exceléncia.

E. 1:
Oferecer
cursos de
exceléncia.

E. 1:
Oferecer

Queda na
qualidade do
ensino
médio

Queda na
qualidade do
ensino
fundamental

Queda na
qualidade

gestéo e registro
académico integrado
aos sistemas da
UFSC;

CA12: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacéao,
principalmente
quanto a gestao do
Projeto Pedagdgico;
CA13: aumento da
quantidade de
docentes substitutos
assumindo
disciplinas
obrigatorias, estagios
e trabalhos de
concluséo de curso;

CAL: infraestrutura
de salas de aula
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados e/ou
necessitando de
capacitacao;

CA3: estudantes com
dificuldade de
aprendizagem (falta
de nivelamento);
CA4: falta de apoio
pedagogico.

CAL: infraestrutura
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados e/ou
necessitando de
capacitacao;

CA3: estudantes com
dificuldade de
aprendizagem (falta
de nivelamento);
CA4: falta de apoio
pedagogico.

CAL: infraestrutura
de ensino

para a execugao e
atendimento ao curriculo
obrigatério do curso de
graduacéo e gestédo do
Curso;

CO1: mau desempenho
no ENEM;

CO2: impacto negativo
na imagem e reputacéo
da UFSC:

CO3: dificuldade de
ingresso desses
estudantes no Ensino
Superior.

CO1: mau desempenho
no IDEB;

CO2: impacto negativo
na imagem e reputagéo
da UFSC:

CO3: dificuldades de
aprendizagem no Ensino
Médio.

CO1: queda no conceito
geral de pés-graduacéo

R. CED
Operacio ' (Colégio de
nal Aplicacao)
R. CED
Operacio (Colégio de
nal Aplicacao)
R. PROPG
Operacio

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

eletrbnica
<https://apoiocoordenadoriascursosgraduac
ao.paginas.ufsc.br/> de apoio a gestéo
académica das Coordenadorias dos cursos
de graduagao;

14: Revisdo da normatizagédo, mapeamento,
modelagem e automacao do processo de
Programas e Planos de Ensino;

2. Incentivo a qualificagdo docente Media
3. Apoio pedagdgico no
4. Programa de Monitoria

2. Incentivo a qualificagdo docente Fraco
4. Programa de monitoria

2.1 Incentivo a capacitagdo e qualificagdo Satisf
docente atoério

0,6

0,8

04

2,4 | Gerenci
avel

3,2 | Gerenci
avel

1,6 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

Sim
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cursos de

exceléncia.

E. 1:
Oferecer
cursos de

exceléncia.

dos
programas
de pos-
graduacédo

Precarizacdo
da estrutura
de apoio ao
ensino

inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados e/ou
necessitando de
capacitacao;

CA3: falta e/ou
precarizagdo de
laboratérios de
pesquisa;

CA4: falta de
parcerias com
organizagdes
privadas;

CAG: falta de
parcerias com
instituicbes
internacionais;

CAG6: falta de bolsas
de pos-graduacao.

CALl: defasagem da
colegéo da BU;

CAZ2: poucas salas
de estudo;

CA3: dificuldade em
disponibilizar
monitoria;

CAA4: falta de apoio a
participacdo em
eventos.

CAb: falta de
conteudos digitais
(livros textos em
portugués) que
atendam as
bibliografias basicas
dos cursos

CAG6: falta de pessoal
da area de Tl para
gerenciar novos
servicos que
contemplem as
tecnologias de
informacé&o (exemplo:
disponibilidade de
laboratérios de
informatica)

CA7: escassez do
acervo no formato
digital acessivel aos
estudantes com
deficiéncia

CA8: falta de espaco
fisico nas unidades
da BU

da UFSC;

CO2: impacto negativo
na imagem e reputagéo
da UFSC:

CO3: aumento da
evasao;

CO4: redugédo do
nimero de inscritos nos
préximos processos
seletivos.

CO1: desamparo aos
estudantes;

CO2: reducgédo do
desempenho dos
estudantes;

CO3: desmotivagao pela
aprendizagem.

CO4: evaséo

CO5: reducgédo da
qualidade do ensino

nal

R.
Operacio
nal

BU

2 2 4 Gerenci
avel

2.2 Apoio a participag&o de eventos

3. Politica de utilizag&o de laboratdrios
multiusuarios

5. Programa PRINT

6. Bolsas CAPES

1.1 Obrigatoriedade de disponibilizagdo dos ' Media
TCC, dissertagbes e teses na BU; no
1.2.Processo de aquisigao da bibliografia

bésica de todos os cursos de graduacéao;

2. Regulamento de uso de espagos fisicos

da BU

0,6

2,4 | Gerenci
avel

Reduzir
[ tratar

Sim
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E. 1
Oferecer
cursos de
exceléncia.

Precarizacdo
da estrutura
de apoio ao
ensino

CAQ9: Inexisténcia de
um sistema
institucional para
gestdo das
bibliografias dos
planos e programas
de ensino

CALl: defasagem da
colecdo da BU;

CA2: poucas salas
de estudo;

CA3: dificuldade em
disponibilizar
monitoria;

CA4: falta de apoio a
participagdo em
eventos.

CAb5: falta de espacgo
fisico para oferta de
cursos pelo
PROFOR;

CAG6: Falta de espaco
fisico para oferta de
atividades de apoio e
orientagcao
pedagogica pelo
PIAPE;

CA7: Falta de
laboratérios
equipados;

CA8: precarizagao do
trabalho de gestao
académica dos
cursos de graduacao;
CAQ9: legislagédo
académica
desatualizada ou
insuficiente;

CA10: obsolescéncia
e limitagdo do
sistema de registro
académica (CAGR);
CAl1: auséncia de
um sistema de
gestao e registro
académico integrado
aos sistemas da
UFSC;

CA12: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao

CO1: desamparo aos
estudantes;

CO2: redugéo do
desempenho académico
dos estudantes de
graduagéo;

CO3: desmotivagao pela
aprendizagem;

CO4: Docentes
desmotivados;

CO5: insuficiéncia ou
auséncia de servidores
técnico-administrativos
em alguns setores
académicos da
graduagao;

COG6: ineficiéncia ou
auséncia de atendimento
académico aos
discentes da graduagdo
e comunidade;

CO7: aumento da
evasdao dos alunos de
graduagéo;

CO8: judicializagao das
decisGes académicas,
auditorias com abertura
de PADs e processos
judiciais contra
servidores;

CO9: reducgdo do
namero de servidores
que queiram assumir
cargos de gestao
académica nos cursos
de graduagao;

CO10: bibliografia
insuficiente para atender
aos Cursos de
Graduacéo;

CO11: baixa da
qualidade dos Cursos de
Graduacéo;

CO12: ineficiéncia de
ocupagao das vagas
discentes nos Cursos de
Graduacéo;

CO13: perda do controle

R.
Operacio
nal

PROGRAD

4 4 16 Inaceita
vel

1.1 Obrigatoriedade de disponibilizagdo dos | Fraco 0,8
TCC, dissertacdes e teses na BU;
1.2.Processo de aquisi¢ao da bibliografia
bésica de todos os cursos de graduagao;

2. Regulamento de uso de espagos fisicos
da BU;

3. Manutengéo e ampliacao dos laboratérios
existentes;

4. Distribuicao e reserva de salas de aula
para o PIAPE e PROFOR,;

5: Elaboracéo de Resolucéo de Projetos
Pedagdgicos;

6: Revisdo da Resolugdo Normativa
017/CUn/97 (normatizag&o principal de
ensino de graduacéo da UFSC);

7: Revisdo e apresentagao de nova
proposta da representacéo dos curriculos e
identificac@o das regras de integralizagdo
curricular dos cursos de graduagao;

8: realizacéo de reunides com as
Coordenadorias dos Cursos de graduacao e
NDEs, sobre a gestéo do curriculo, sistema
académico e normativas do ensino de
graduacao;

9: Levantamento de requisitos para o
desenvolvimento ou aquisigdo de um
sistema de gestédo académica integrada e
registro académico, via realizagdo de
reunides com a SETIC/SEPLAN,
DAE/PROGRAD, CAAP/PROGRAD,
SINTER, PROPG, CA, DPGI/SEPLAN,
Presidéncia do Comité de Governanca
Digital, Gabinete/UFSC e visita técnica a
outras IESs;

10: Elaboragao de materiais orientadores
para o planejamento do ensino de
graduacéo;

11: Atualizagdo constante de uma pagina
eletrdnica <
https://apoiocoordenadoriascursosgraduaca
o.paginas.ufsc.br/> de apoio a gestao
académica das Coordenadorias dos cursos
de graduacéo;

12: Revisdo da normatizagédo, mapeamento,
modelagem e automacao do processo de
Programas e Planos de Ensino;

12,8 Inaceita
vel

Evitar

Sim

24




E. 1:
Oferecer
cursos de
exceléncia.

Dificuldade
de
adaptacao
as novas
demandas
educacionai
s pés-
pandemia

administrativo-
académica dos
cursos de graduacao;
CA13: aumento da
quantidade de
docentes substitutos
assumindo
disciplinas
obrigatérias, estagios
e trabalhos de
concluséo de curso;

CA1: docentes sem
capacitacao
adequada para
lecionar
remotamente;

CA2: estudantes sem
capacitagéo para
aprender de forma
remota;

CA3: estudantes sem
acesso ou com
conexao instavel a
internet;

CA4: problemas com
apoio pedagogico.
CAb5: Falta de acdes
de apoio soécio-
emocional a
discentes, servidores
docentes e técnico-
administrativos;

CAG: precarizacdo do
trabalho de gestéo
académica dos
cursos de graduacao;
CA7: legislacao
académica
desatualizada ou
insuficiente;

CAB8: obsolescéncia e

sobre o desempenho e
integralizag&o curricular
académica;

CO14: diminuicéo
semestral do nimero de
formandos;

CO15: aumento do
trabalho repetitivo e
conferéncias manuais
resultando em custos
adicionais com recursos
humanos e riscos de
falhas inerentes a
atividade humana;
CO16: impossibilidade
de planejamento
eficiente quanto a
infraestrutura fisica e de
dimensionamento de
docentes necessarios
para a execugéo e
atendimento ao curriculo
obrigatério do curso de
graduagéo e gestéo do
Curso;

CO1: Queda na
qualidade geral do
ensino e na imagem e
reputacdo da UFSC;
CO2: mau desempenho
no ENADE;

CO3: redugéo dos
conceitos dos cursos da
UFSC;

CO4: aumento da
evasao;

CO5: judicializacao das
decisdes académicas,
abertura de PADs e
processos judiciais
contra servidores;

CO6: impossibilidade de
planejamento eficiente
guanto a infraestrutura
fisica e de
dimensionamento de
docentes necessarios
para o oferecimento das
atividades que nao
puderam ser
desenvolvidas de forma
ndo presencial de forma
cumulativa com todas as
atividades do ensino de
graduacéo regulares

R.
Operacio
nal

PROGRAD

3 39

Indesej
avel

1. Oferta de cursos de utilizagao de Fraco 0,8
plataformas de educacéo a distancia para
discentes, docentes e TAES;

2. Processo de disponibilizagao (discentes,
docentes e TAES) de equipamentos
(computadores) para educacao a distancia;
3. Oferta de auxilio financeiro para acesso a
internet;

4. oferta de programas de monitoria a
distancia.

5. Oferta de agGes do Programa
Institucional de Apoio Pedagdgico aos

Estudantes (PIAPE)

7,2

Indesej
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim
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E.2: Alunos com
Fortalecer vulnerabilida
as politicas | de
de selegcdo, K econdmica
acesso, sem
inclusao, recebimento
permanénci | de bolsas
a e éxito e/ou auxilios
estudantis.
E.2: Problemas
Fortalecer na validacéo
as politicas | de renda de
de selecdo, | alunos com
acesso, vulnerabilida
incluséo, de
permanénci |econdmica
a e éxito para acesso
estudantis. a0s cursos
de
graduacao
E.2: Insuficiéncia
Fortalecer de apoio e
as politicas | orientagado
de selegdo, |pedagégica
acesso,
inclusao,
permanénci

limitac&o do sistema
de registro
académica (CAGR);
CA9: auséncia de um
sistema de gestéo e
registro académico
integrado aos
sistemas da UFSC;
CA10: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacao,
principalmente
quanto a gestao do
Projeto Pedagdgico;

CA1: Pouca
quantidade de bolsas
e auxilios disponiveis
CAZ2: Editais
insuficientes no ano
CA3: Processos de
selecao dificeis e/ou
pouco divulgados

CA1: Andlise
incorreta dos
documentos

CA2: Falta de
verificacdo da
validade dos
documentos

CAS3: Falta de
documentos
comprobatérios da
situacdo de
vulnerabilidade por
parte dos alunos

CAL: Quantidade de
bolsas monitoria de
insuficientes

CA2: Monitoria ndo
ofertada em algumas
disciplinas

CAS3: Pouca

guando houver o retorno
as atividades
presenciais;

CO7: redugéo do
desempenho académico
dos estudantes de
graduacéo;

CO8: redugéo do
numero de servidores
gue queiram assumir
cargos de gestao
académica nos cursos
de graduagao;

COQ9: ineficiéncia de
ocupacéao das vagas
discentes nos Cursos de
Graduacao;

CO10: perda do controle
sobre o desempenho e
integralizac&o curricular
académica;

CO11: atraso da
integralizac&o curricular
com diminuigcdo do
ndmero de formandos;

CO1: Evaséo

CO1: Negativa de
acesso a alunos que tem
o direito

CO2: Aceitacao de
matricula para alunos
gue ndo tem direito de
acesso por esta forma

CO1: Reprovagéo dos
alunos

CO2: Desmotivacéo dos
alunos

COa3: Atraso nas
formaturas

CO4: Evasao;

R. PRAE
Operacio
nal

R. Legal | SAAD

R. PROGRAD
Operacio
nal

2 2 4 Gerenci
avel

1|3 3 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

1. Garantia de iseng&o do RU a todos
estudantes com vulnerabilidade econémica

1. Obrigatoriedade de capacitagdo a equipe
gue trabalha no processo de validagao de
renda

Programa de monitoria

Satisf
atorio

Forte

Media
no

0,4

0,2

0,6

1,6 | Aceitav
el

0,6 | Aceitav
el

2,4 | Gerenci
avel

Aceitar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

N&o

Nao

Sim
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a e éxito
estudantis.

divulgacao dos
programas de apoio
pedagogico;

CA4: Programa
Institucional de Apoio
Pedagdgico aos
Estudantes ndo
ofertado;

CAb5.1: Falta de
oferta de bolsas de
apoio a permanéncia;
CAb5.2: Falta de
sistema que
possibilite
acompanhamento
académico dos
discentes;

CAb.3: Intérpretes de
libras em nimero
insuficiente para
atender os(as)
discentes;

CAG6: Falta de
atualizacao e revisdo
de resolucdes e
normativas que
definem as politicas
de selecéo;

CAT: precarizagao do
trabalho de gestdo
académica dos
cursos de graduacéao;
CA8: legislagéo
académica do ensino
de graduagdo
desatualizada ou
insuficiente;

CAQ9: obsolescéncia e
limitac&o do sistema
de registro
académica (CAGR);
CA10: auséncia de
um sistema de
gestao e registro
académico integrado
aos sistemas da
UFSC;

CAl1: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos

COb: Falta de
acessibilidade

CO6: Judicializacéo
exagerada dos
processos seletivos
CO7: Queda na
qualidade geral do
ensino e na imagem e
reputacdo da UFSC;
CO8: mau desempenho
no ENADE;

CO9: judicializacao das
decisbes académicas,
abertura de PADs e
processos judiciais
contra servidores;
CO10: impossibilidade
de planejamento
eficiente quanto a
infraestrutura fisica e de
dimensionamento de
docentes necessarios
para atendimento aos
alunos represados em
disciplinas obrigatorias
ou identificacéo a tempo
antes da evaséo do
aluno;

CO11: reducao do
namero de servidores
gue queiram assumir
cargos de gestao
académica nos cursos
de graduagao;

CO12: ineficiéncia de
ocupacao das vagas
discentes nos Cursos de
Graduac&o;

CO13: perda do controle
sobre o desempenho e
integralizac&o curricular
académica;

CO14: atraso da
integralizacao curricular
com diminui¢éo do
nimero de formandos;
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E. 2:
Fortalecer
as politicas
de selegéo,
acesso,
inclusao,
permanénci
a e éxito
estudantis.

E. 2:
Fortalecer
as politicas
de selecéo,
acesso,
inclusao,
permanénci
a e éxito
estudantis.

Vagas
ociosas nos
cursos de
graduacédo

Vagas
ociosas na
pos-
graduacédo

cursos de graduacéao,
principalmente
quanto a gestdo do
Projeto Pedagdgico;

CAl:
Dimensionamento
incorreto das vagas
CA2: Pouca procura
por determinados
cursos

CA3: Processo de
chamada de alunos
ineficiente

CA4: legislagédo
académica do ensino
de graduacéo
desatualizada ou
insuficiente;

CAB: obsolescéncia e
limitac&o do sistema
de registro
académica (CAGR);
CAG6: auséncia de um
sistema de gestéo e
registro académico
integrado aos
sistemas da UFSC;
CAZ7: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacao,
principalmente
quanto a gestao do
Projeto Pedagdgico;

CAl: Queda da
demanda por cursos
de poés-graduagao
CAZ2: Falta de
divulgacéo dos
cursos de PG para a
sociedade

CA3: Baixa
atratividade dos
programas em
decorréncia da falta
de bolsas

CA4: Baixa
atratividade dos
programas em

CO1: Impacto na Matriz
occC

CO2: Aumento do custo
por aluno

CO3: Poucos alunos
diplomados em algumas
areas do conhecimento
CO4: Impacto no acesso
aos programas de pos-
graduacgdo

COS5: desmotivacao e
evasao de alunos da
graduacdo que pleiteiam
transferéncia de curso;
CO6: judicializacdo dos
gestores responsaveis
pelo ingresso,
transferéncia e retorno
de alunos nos cursos de
graduacao;

CO7: queda na
qualidade da imagem e
reputacdo da UFSC;
CO8: planejamento e
gasto ineficiente de
dinheiro publico;

CO9: queda na relagao
de ndimero de alunos por
professor;

CO10: estruturas fisicas
e docentes de algumas
areas, com carga horéria
de ensino abaixo no
minimo estipulado em
legislagédo.

CO1: Pouca procura
para os programas de
pés-graduacdo

CO2: Profissionais
pouco qualificados no
mercado de trabalho
CO3: Problemas para
expanséo dos
programas de pos-
graduacgéo

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

PROGRAD

PROPG

3 4 12 Inaceita
vel

2 3 6 Gerenci
avel

1. Realizagdo do processo de chamadas
aos candidatos em lista de cadastro
reserva;

2. Utilizagéo de chamada pelo SISU

3. Realizagéo de processo de transferéncia
e retorno

3.1 Programa Nacional de P6s Doutorado
da CAPES (PNPD/CAPES)
3.2 Programa de Demanda Social (DS)

Fraco

Media
no

0,8

0,6

9,6  Inaceita
vel

3,6 | Gerenci
avel

Evitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim
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E. 2:
Fortalecer
as politicas
de selegéo,
acesso,
incluséo,
permanénci
a e éxito
estudantis.

E. 2:
Fortalecer
as politicas
de selegéo,
acesso,
incluséo,
permanénci
a e éxito
estudantis.

Dificuldade
na realizagao
do vestibular

Dificuldade
de realizagao
de
atividades
praticas

decorréncia de seus
conceitos

CAL1: Alto custo
CA2: Complexidade
das atividades

CAl:
Dimensionamento
incorreto das vagas
CA2: Pouca procura
por determinados
cursos

CAZ3: Processo de
chamamento de
alunos ineficiente
CA4: Falta de
planejamento
financeiro quanto a
vigéncia das bolsas
CAb5: Ineficiéncia na
gestao ou desatua-
lizagdo de Projetos
Pedagogicos;

CAG6: precarizagao do
trabalho de gestéo
académica dos
cursos de graduacao;
CA7: auséncia de um
sistema de gestéo e
registro académico
integrado aos
sistemas da UFSC;
CA8: insuficiéncia e
auséncia de automa-
¢&o dos processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacao;
CAQ9: reducéo dos
recursos financeiros
para realizacdo de
aulas de campo e
visitas técnicas,
criagdo e manuten-
¢&o de laboratoérios e
clinicas.

CO1: Valor da inscri¢céo
alto

CO2: Poucos inscritos
CO3: Provas mal
elaboradas

CO4: Falta de sigilo

CO1: Alunos com pouca
prética das teorias
apreendidas em sala de
aula

CO2: Interrupgéo de
atividades em
laboratérios e diversos
setores da Universidade,
0 que por vezes
prejudica o aprendizado
das praticas
profissionais durante o
estagio.

CO3: descumprimento
das normatizacdes e
legislagcbes
estabelecidas pelo MEC
quanto a realizacéo de
atividades obrigatorias
curriculares praticas;
CO4: desmotivacao
académica de alunos
causando evaséo,
repeténcia e atraso da
integralizacéo do curso
de graduagao;

CO5: desmotivacao de
docentes causando
alteragdo na
metodologia de ensino
em desacordo com 0
previsto no Projeto
Pedagdgico;

CO6: baixa da qualidade
dos cursos de
graduag&o com
formacéo dos alunos
deficitaria e incompleta;
CO7: desmotivacao do
trabalho de
Coordenagéo de Curso;
CO8: judicializacado das
Coordenadorias dos
Cursos de graduacdo;

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

Coperve

PROGRAD

2 48

3. 3/9

Indesej
avel

Indesej
avel

1. Atuacéo da Coperve Forte 0,2

2.1 Programa Institucional de Bolsa de Forte = 0,2
Iniciagdo a Docéncia (PIBID)

2.2 Programa Institucional de Bolsas de

Estéagio (PIBE)

3. Portal ESTAGIOS.UFSC.BR

4.1 Aulas de campo

4.2 Laboratérios

1,6 | Aceitav
el

1,8 | Aceitav
el

Aceitar

Aceitar

Nao

Nao
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E. 2:
Fortalecer
as politicas
de selegéo,
acesso,
incluséo,
permanénci
a e éxito
estudantis.

Precarizacéo
da estrutura
de apoio ao
ensino

CAl: Falta de
comunicagéo entre
as equipes
pedagogicas que
realizam o
acompanhamento
das pessoas com
deficiéncia da UFSC
e o Colégio de
Aplicacao

CA2: Escassez do
acervo no formato
digital acessivel aos
estudantes com
deficiéncia

CA3: deterioracéo de
recursos de
tecnologia assistiva
CAA4: dificuldade em
disponibilizar
monitoria

CAG: insuficiéncia de
recursos financeiros
para novas
aquisicoes

CAG: falta de
servidores
capacitados ao
atendimento das
demandas
informacionais dos
estudantes com
deficiéncia

CA7: falta de
manutencao das
tecnologias assistivas
CAB8: Falta de
regulamentacao
institucional que
formalize o envio das
bibliografias
obrigatérias pelos
docentes para
adaptacao no
formato acessivel
aos estudantes com
deficiéncia

CA9: Falta de
infraestrutura para
atender a demanda
de adaptacado do
acervo para o
formato acessivel
CA10: Falta de
acessibilidade fisica
e arquitetdnica nos

CO1: desamparo aos
estudantes

CO2: redugao do
desempenho dos
estudantes

CO3: desmotivacao pela
aprendizagem

CO4: excluséo
informacional de
pessoas com deficiéncia
COS5: reducgéo de
oportunidades de
ensino-aprendizagem de
estudantes dos cursos
de formacao de
educadores, designers e
demais formagdes
relativas as Ciéncias da
Informacéo

CO6: descumprimento
da legislacao federal
CO7: Evaséo

R. Legal

1. CAE, CA
2,5,6,7,9.

3(3|9

Indesej
avel

Cooperacéo intersetorial ndo formalizada
(troca de informacgdes e suporte da CAE,
EMAPCD, Equipe Pedagégica do Colégio
de Aplicacdo, Curso de Libras, Ambiente de
Acessibilidade e alguns grupos de
estudantes, programas e projetos de
ensino, pesquisa e extensao)

Fraco

0,8

7,2

Indesej
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim
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E. 3: Ampliar | Dificuldade
aofertade | na

cursos de ampliacéo
graduacdo e de ofertade
pés- cursos de
graduacdo | graduacéo
presencial e

a distancia.

espagos
institucionais
impedindo a
participacéo das
pessoas com
deficiéncia.

CA11: Falta de
acessibilidade
informacional e
comunicacional nos
sistemas
institucionais.

CAl: Falta de
recursos financeiros
CAZ2: Falta de vagas
para docentes

CA3: Falta de
infraestrutura

CA4: Demora no
processo de
aprovacao no MEC
CAS:
Desconhecimento
por parte de alguns
setores com
responsabilidades
especificas
relacionadas a
criagéo de novo
curso, sobre as
decisbes politicas
que envolvem a
abertura de novos
cursos;

CA6: Auséncia de
normatizagao
institucional sobre
todo o processo de
proposicao e decisdo
de criagdo de novos
Cursos de
graduac&o;

CAT: Insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestado
administrativo-
académica dos
cursos de graduacéao,
principalmente
quanto a gestao do
Projeto Pedagdgico

COL1: Campi fora de
sede com pouca
variedade de cursos
CO2: Néao oferta de
cursos diferentes dos
existentes

CO3: Desconhecimento
sobre as possibilidades
de oferecimento de
Nnovos cursos de
graduacéo, pelos
setores envolvidos com
0 processo de criagdo e
apoio estrutural;

CO4: Aprovagao de
novos cursos de
graduacéo fora de sede,
com planejamento
antecipado insuficiente
para o inicio das
atividades, com
qualidade;

CO5: Auséncia de
informacgdes organizadas
e de livre acesso a
comunidade sobre
propostas de criagéo de
novos cursos de
graduagao;

COG6: desisténcia e
desmotivacéo para
propor novos cursos de
graduacéo;

CO7: Impossibilidade de
planejamento eficiente
guanto a infraestrutura
fisica e de
dimensionamento de
docentes necessarios
para a execugao e
atendimento ao curriculo
obrigatério do curso de
graduacéo;

R.
Operacio
nal

PROGRAD

4 28

Indesej
avel

REUNI;
Apoio institucional.

Satisf
atorio

0,4

3,2 Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Sim
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E. 3: Ampliar
a oferta de
cursos de
graduacéo e
pés-
graduacéo
presencial e
a distancia.

E. 3: Ampliar
a oferta de
cursos de
graduagéo e
pés-
graduacgéo
presenciais
ea
distancia.

E. 4:
Promover
acoes de
interacao
com os
egressos.

Dificuldade
na
ampliacéo
de oferta de
programas
de p6s-
graduacao

Restricdo a
criacdo de
cursos de
graduacéo a
distancia

Divulgagéo
falha das
acOes

gue envolve aspectos
conceituais de
ensino, planejamento
da estrutura fisica e
dimensionamento de
docentes para
atender a execugao
do Projeto
Pedagdgico;

CA8: Demora na
resposta sobre a
possibilidade de
criacéo de novos
cursos de graduacéao;
CA9: Insuficiéncia ou
auséncia de trabalho
integrado entre os
Departamentos e
Centros de Ensino
visando a elaboracao
de proposta de novos
cursos de graduagéo
com aproveitamento
dos recursos
humanos e
estruturais
existentes;

CA1: Conceito
insuficiente das
turmas de mestrado
para solicitar
doutorado

CA2: Demora nos
tramites operacionais
de solicitacdo e
aprovacao de novos
programas pela
Capes

CAl: Nao
recebimento de
recursos financeiros
CA2: Auséncia de
docentes para
ministrarem o curso

CAL: Cadastros
desatualizados

CA2: Falta de
programas de
acompanhamento de
egressos

CA3: Auséncia de

CO1: Impossibilidade de
abertura de novos
cursos de doutorado
CO2: Néo ofertar novos
programas de mestrado
e doutorado profissional
e académico

COL1: Poucos cursos
ofertados EaD

CO2: Impossibilidade de
oferta de cursos de
graduacgdo em cidades
que nao dispde de
campus universitario

CO1: Dificuldade de
contato com 0s egressos
CO2: Pouco interesse
dos egressos em
participar das atividades
da Universidade

COa3: distanciamento e

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
do

PROPG

SEAD

DIP/
PROGRAD /
PROPG /
SEAD

2 3 6 | Gerenci

4 3 12| Inaceita

412 8

avel

vel

Indesej
avel

1. Avaliacdo CAPES

1. Estrutura da SEAD
2. Estrutura da UAB

1. Portal de egressos

Satisf
atorio

Fraco

Inexis
tente

0,4

0,8

2,4  Gerenci
avel

9,6 | Inaceita
vel

8 | Indesej
avel

Reduzir
/ tratar

Evitar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim

Sim
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E. 4 Desconheci
Promover mento da
acles de sociedade
interagao sobre
com os desempenho
egressos. e alocagéo
profissional
dos
egressos da
UFSC
E.5: Resisténcia
Assegurar e |acriagdo de
ampliar o cursos,
ambiente disciplinas e
cultural, atividades
artistico e voltados a
literario. culturae
artes, na
graduacao e
pos-
graduacédo
E.5: Resisténcia
Assegurar e |acriagdo de
ampliar o cursos e
ambiente disciplinas

comunicagéo sobre o
portal de egressos
aos formandos

CA4: Falta de
servidores para
desenvolvimento de
acoes junto aos
egressos

CA5: Auséncia de
eventos para
integracéo de
egressos

CAG6: Precarizagédo
do trabalho de gestao
académica dos
cursos de graduacao;

CAL: Auséncia de
processos de registro
e atualizacéo
periédica de dados
dos egressos

CAZ2: Auséncia de
uma cultura
institucional de
reconhecimento e
valorizagao dos
profissionais
formados pela UFSC

CA1: Cursos nao
aprovados pelo
MEC/Capes

CA2: Auséncia de
docentes

CA3: Auséncia de
uma politica
institucional de
incentivo a realizagao
de atividades
voltadas a cultura e
artes com
aproveitamento para
integralizacao
curricular, mediante
politica institucional
de Atividades
Complementares;

CAL: Cursos nao
aprovados pelo
MEC/Capes

CAZ2: Auséncia de

perda de contato da
Coordenadoria do Curso
com egressos do curso;
CO4: distanciamento e
perda de contato do
egresso com a
Coordenadoria do
Curso;

Desinteresse pela
comunidade em
ingressar na UFSC,
devido a falta de
exemplos de egressos
como referéncia.

CO1: Pouca oferta de
cursos e disciplinas
voltados a cultura e artes
CO2: Poucos
profissionais experientes
em cultura e artes no
mercado de trabalho
CO3: desatendimento a
missé&o e valores da
UFSC;

CO4: desmotivacao por
parte dos alunos dos
cursos de graduacdo, de
se dedicarem a ampliar
sua formacgéo com
outros olhares e
competéncias além das
técnicas de cada area do
saber;

CO5: formagéo
académica da
graduacéo incompleta;

COL1: Pouca oferta de
cursos e disciplinas
voltados a cultura e artes
CO2: Poucos

R. DIP/
Imagem/ PROGRAD /
Reputag  PROPG /
ao SEAD

R. PROGRAD
Operacio

nal

R. SECARTE
Financeir

o/

Orgamen

412 8

3 2 6 Gerenci

2 2 4 | Gerenci

Indesej
avel

avel

avel

1. Portal de egressos

Possibilidade de intercambio entre
docentes;

Numero cursos de graduagéo e pos-
graduacgdo em artes

Inexis
tente

Fraco

Media
no

0,8

0,6

8 | Indesej
avel
4,8 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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cultural,
artistico e
literario.

E. 5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E. 5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E. 5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E. 5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E. 5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

voltados a
culturae
artes, na
graduacao e
p6s-
graduacao
Desinformag
do dos
servidores e
discentes
em relagéo
as acOes de
cultura e arte

Desinteresse
dos
colegiados
dos cursos
de
graduacao a
desenvolver
em
mecanismos
de
aproveitame
nto de
atividades
culturais e
artisticas
realizadas
pelos
discentes

Desinteresse
da
comunidade
académicae
geral em
cultura, artes
e leitura

Falta de
reconhecime
nto do
Museu

Precarizacao
da estrutura
e do acervo

docentes

CA3: Auséncia de
recursos financeiro
CA4: Auséncia de

espago fisico

Falta de acesso a

informac&o em

relacéo as acdes de

cultura e arte

Falta de informacéo e

motivacéo

CA1l: Falta de
fomento e de

politicas inclusivas

CAL: N&o inclusédo do
Museu nos projetos
de divulgagéo da

Universidade

CAL: Falta de espaco
fisico que favoreca

as reunides e o

desenvolvimento de
atividades de leitura,

dancga, musica,

exposicoes e teatro
nas unidades da BU

profissionais experientes
em cultura e artes no
mercado de trabalho

CO2: Dificuldade da
disseminagéo da cultura,
artes e literatura na
sociedade de forma
geral

Dificuldade da
disseminag&o da cultura
e das artes

CO2: Dificuldade da
disseminacgéao da cultura,
artes e literatura na
sociedade de forma
geral

COL1: Museu descolado
da universidade

COL1: nao realizacéo de
atividades culturais e
artisticas no ambiente
das bibliotecas e salas
de leitura

CO2: baixa procura das
bibliotecas como espago
de leitura e promocao

tario

R. SECARTE
Operacio
nal

R. SECARTE
Operacio
nal

R. CCE/
Operacio EdUFSC
nal

R. Diregédo do
Comunic  Museu
acao/ (MarquE)
Informag

ao

R. BU
Operacio
nal

2 4 Gerenci
avel
2 4 Gerenci
avel
2 4 Gerenci
avel

3 12 Inaceita
vel

1|1 Aceitav
el

1.1 Participagdo em projetos e acdes de Media

cultura e arte no

NUmero de cursos que fazem o Media

aproveitamento de créditos da cultura no

1.1 Plano de Cultura Satisf

1.2 Edital ProCultura atoério

1.3 Projetos de Cultura e Artes

1.4 Obras em acesso livre

1.5 Concurso literario

1.6 Feiras e promocdes de livros

Contatos para divulgacdo do Museu Media
no

Parcerias entre setores da universidade Satisf

Disponibilizacéo de espacos para eventos a = atorio
comunidade universitaria

Organizacao da sala Camale&do na BSCA
Promocéo de agdes culturais nos espagos

da BU (exposicdes, apresentacoes

artisticas, debates, cineclube, oficinas,

promogdes de acervo, langcamentos de

0,6

0,6

0,4

0,6

04

2,4  Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
1,6 | Aceitav
el
7,2 | Indesej
avel
0,4 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Aceitar

Sim

Sim

Sim
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E. 6:
Estimular o
esporte, 0
lazere a
promogéo
da saude na
formagéo
dos
estudantes.

E. 6:
Estimular o
esporte, 0
lazer e a
promogéo
da saude na
formacéo
dos
estudantes.

E.7:
Promover a
inovacao e o

Pouco
estimulo a
praticas
esportivas

Desinteresse
geral e falta
de apoio
institucional
para
promocéo da
saude na
formacgao
dos
estudantes

Pouco
fomento a
inovacéo e

CA2: Escassez de
acervo e
equipamentos de
audio e video

CAS3: Pouca
diversidade de titulos
literarios em
diferentes formatos
no acervo

CA4: Pouco
envolvimento dos
docentes na
programacao de
atividades junto a
biblioteca

CAL: Falta de apoio
técnico, operacional
e financeiro aos
discentes

CA2: Poucas vagas
ofertadas as
atividades de
fomento ao esporte,
saude e lazer

CA3: Nao
reconhecimento
como atividades de
extensao

CA4: Falta de
divulgagao adequada
das atividades
ofertadas, inclusive
para pessoas com
deficiéncia

CAG: Falta de
profissionais de
Educacao Fisica nos
Campi de Ararangud,
Blumenau,
Curitibanos e
Joinville

Falta de tempo e
recursos

CALl: Auséncia de
disciplinas voltadas a
inovacao e

cultural e artistica
CO3: baixa adeséo da
comunidade as agGes
propostas pelas
bibliotecas e salas de
leitura

CO1: Desestimulo dos
alunos

CO2: Sedentarismo
CO3: Qualidade de vida
precaria

CO4: Menor nivel de
atividade fisica pela
comunidade universitaria
dos campi de Ararangua,
Blumenau, Curitibanos e
Joinville

Acles frustradas

CO1: Pouco estimulo a
promogéo da inovagéo e
empreendedorismo

R. SESP
Operacio
nal

R. SESP/ CDS
Comunic

acao/

Informag

ao

R. PROGRAD /
Operacio PROPG
nal

2 2 4 | Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

livros, divulgacdes de projetos cientificos)
Uso das midias sociais (Portal BU,
Instagran, Facebook, Twitter, YouTuBe,
Moodle)

Satisf
atorio

1.1 Editais de isencéo de taxas de praticas
esportivas;

1.2. Editais de bolsa de treinamento
esportivo

2. Langamento de editais para realizacdo de
diversas praticas esportivas

3. Curricularizagéo da extensao

4. Editais de pratica esportiva para pessoas
com deficiéncia

5. Programa Segundo Tempo Universitario

Satisf
atorio

Politica institucional

Oferta de bolsa de estagio na SINOVA para ' Fraco
alunos de graduacéo e pds-graduacgao.

0,4

0,4

0,8

1,6 | Aceitav
el

1,6 | Aceitav
el

3,2 Gerenci
avel

Aceitar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

N&o

N&o

Sim
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empreended
orismo na
formacéo
dos
estudantes.

E.7:
Promover a
inovacgao e o
empreended
orismo na
formacéo
dos
estudantes.

empreended
orismo nos
cursos de
graduacao e
p6s-
graduacao

Falta de
recursos
financeiros
para
fomentar
vagas de
estagios nao
obrigatérios

empreendedorismo
nos cursos de
graduacéo e pos-
graduacéo

CA2: Dificuldade de
aplicabilidade pratica
e desenvolvimento
das teorias de
inovacéo e
empreendedorismo
CA3: Auséncia da
cultura de inovacao e
empreendedorismo
em alguns setores
académicos e de
gestéo dos cursos de
graduac&o;

CA4: Insuficiéncia de
docentes capacitados
e conscientes da
necessidade do
fomento a inovagéo e
empreendedorismo
em todas as areas do
conhecimento;

CA5: Abordagem da
inovacéo e
empreendedorismo
ausente nos Projetos
Pedagdgicos dos
cursos de graduacéao;
CAG6: Desarticulagao
entre os setores que
coordenam as
discussdes sobre a
inovacéo e
empreendedorismo
com os gestores dos
cursos de graduacao,
principalmente os
que estdo envolvidos
com a gestédo do
Projeto Pedagdgico
de Curso.

CA1: Baixo montante
de ressarcimento
advindo de projetos
de extensao,
conforme Art.26 da
RESOLUCAO
NORMATIVA N°
88/2016/CUn.

CA2. Restricao
orgcamentaria

CO2: Poucos
profissionais
empreendedores

CO3: Poucos
profissionais buscando
préaticas inovadoras nas
suas éareas de
conhecimento e no
mercado de trabalho
CO4: Resisténcia e
preconceito em relagdo
a inovacgdo e ao
empreendedorismo em
todas as areas dos
cursos de graduacéo;
COb: desatendimento &
misséo e valores da
UFSC;

COG6: Projetos
Pedagobgicos
desatualizados em
relacéo ao perfil de
profissionais esperados
pela sociedade;

CO7: dificuldade dos
egressos dos cursos de
graduagéo, de insergcdo
ou permanéncia no
mercado de trabalho;

CO1: Baixa nos rankings

de inovagéao

CO2: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO3: Impacto na cultura
de inovagao de inovacao
e empreendedorismo na

universidade
CO4: Redugéo na
execucao de agles de

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

SINOVA

3 2 6 Gerenci
avel

Montante anual de Ressarcimento

Satisf
atorio

0,4

2,4 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Sim
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E.7: Baixa
Promover a | adesdo as
inovacdo e o ofertas de
empreended | vagas de
orismo na estagio
formagao
dos
estudantes.
E. 8: Incompreens
Desenvolver |&o e
competéncia | subutilizacad
s globaise | ode
interculturais | contetdos
em outros
idiomas

CA1l: Baixa adeséo
as vagas em funcgao
da natureza das
atividades de estagio.
CAZ2: Baixo valor das
bolsas de estagio.

CAL: Professores
néo capacitados em
outros idiomas

CA2: Alunos sem
compreensao de
outros idiomas

CA3: Palestras com
convidados
internacionais sem
tradugéo

CA4: Auséncia de
politica institucional
de incentivo ao
oferecimento e
realizacéo de
atividades ou
cumprimento de
disciplinas em outros
idiomas, com
aproveitamento para

inovacéo e
empreendedorismo
CO5: Limitagédo na
execucao do Projeto
iSHIS da SINOVA
COB6: Limitagcdo na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO7: Impacto na criacao
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO1: Baixa nos rankings
de inovagao

CO2: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO3: Impacto na cultura
de inovacgéo de inovacao
e empreendedorismo na
universidade

CO4: Reducao na
execucao de agles de
inovacéo e
empreendedorismo
COS5: Limitagao na
execucao do Projeto
iISHIS da SINOVA

CO6: Limitagao na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO7: Impacto na criagcao
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO1: Contelidos
limitados aos escritos e
traduzidos para o
portugués

CO2: Limitagao dos
estudos e pesquisas
CO3: Desmotivacédo
CO4 : Pouca oferta de
disciplinas curriculares
em outras linguas, nos
cursos de graduacao;
CO5: desatendimento a
missé&o e valores da
UFSC;

CO6: impossibilidade do
oferecimento de
disciplinas com registro
oficial institucional em
outra lingua, sem
cadastramento manual

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.

SINOVA

PROGRAD /

Operacio  SEAD /

nal

PROPG

2 1 2 Aceitav
el

3 2 6 Gerenci
avel

NuUmero de inscritos nos editais

1 e 2. Editais de isenc¢&o nos cursos
extracurriculares para discentes, docentes e
TAES;

1 e 2. Aplicagao de valores reduzidos de
cursos de idiomas para comunidade
universitaria.

1 e 2. Programa Idiomas sem Fronteiras

2. Oferta de cursos extracurriculares de
idioma para exame de proficiéncia

Satisf
atorio

Media
no

0,4

0,6

0,8 | Aceitav
el
3,6 | Gerenci
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

N&o

Sim
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E. 8:
Desenvolver
competéncia
s globais e
interculturais

E. 8:
Desenvolver
competéncia
s globais e
interculturais

Professores
insuficientes
para
ministrarem
aulas de
idiomas
extracurricul
ares

Poucos
intercambist
as

integralizacéo
curricular;

CAb5: obsolescéncia e
limitac&o do sistema
de registro
académica (CAGR);
CA6: auséncia de um
sistema de gestéo e
registro académico
integrado aos
sistemas da UFSC,
com possibilidade de
versodes curriculares
em outras linguas, de
todas as disciplinas
propostas nos
Projetos
Pedagdgicos;

CA7: auséncia de
versdes em outras
linguas, de todas as
informacdes e
documentos
académicos dos
alunos e cursos de
graduac&o;

CA8: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacéao,
principalmente
quanto a gestao do
Projeto Pedagdgico
com foco na
internacionalizacéo;

CAL: Falta de bolsa
CA2: Problemas na
contratacéo

CA1: Poucas vagas
disponiveis em
outros paises para
recebimento de
alunos UFSC

CA2: Poucos acordos

passivel de muitos erros;
CQO7: processo confuso
e ineficiente, da
proposicao, aprovacao,
registro,
acompanhamento e
aproveitamento dos
contetdos cursados em
outros paises, para a
integralizac&o curricular,
de todos os intercambios
e dupla diplomacao dos
cursos de graduagao;

COL1: Quantidade de
vagas reduzidas

CO2: Alunos sem
acesso ao aprendizado
de outros idiomas

COL1: Alunos sem
vivéncia de outras
culturas e costumes
CO2: Impossibilidade de
intercambio de
conhecimentos

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

CCE (DLLE)

PROPG

1|3 3 Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

Edital para ministrar aulas nos cursos

extracurriculares de idiomas

Programa apadrinhamento UFSC

Satisf
atorio

Fraco

0,4

0,8

1,2 | Aceitav
el
3,2 | Gerenci
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

N&o

Sim
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E. 8:
Desenvolver
competéncia
s globais e
interculturais

Poucas
oportunidad
es e baixo
nivel de
adesdo por
parte da
comunidade
universitaria
nas acodes de
internacional
izagao.

E. 9: Ampliar | Diminuicéo

os
programas
de
intercambio.

de
programas
de
intercambio

internacionais com
universidades
estrangeiras

CA3: Falta de
divulgacao dos
programas de
intercambio

CA4: Insuficiéncia de
recursos financeiros

CALl: Insuficiéncia de
recursos financeiros
para o financiamento
de programas de
bolsas de
intercambio.

CA2: Auséncia de
uma cultura de
internacionalizacéo
entre estudantes,
docentes e técnico-
administrativos.

CA3: Comunicacao e
divulgagao
insuficientes dos
programas de
intercambio e
oportunidades
internacionais
disponiveis para os
alunos da UFSC.
CA4: Poucas
alternativas de
oportunidades para
"internacionalizacéo
em casa" dos
estudantes, como
mobilidades virtuais e
capacitacao
linguistica.

CAl: Dependéncia
de recursos
financeiros para o
financiamento de
programas de bolsas
de intercambio
(outgoing e
incoming).

CAZ2: Dificuldade de
mobilidade
internacional imposta
pelo contexto da
pandemia.

CA3: Desvalorizagao
da moeda brasileira
perante as moedas

CO3: Impossibilidade de
enriquecimento
curricular

CO1: Alunos sem
vivéncia de outras
culturas e costumes
CO2: Impossibilidade de
intercambio de
conhecimentos

CO3: Impossibilidade de
enriquecimento
curricular

CO1: Poucos alunos
UFSC em intercambios
CO2: Impacto negativo
na visibilidade
institucional no exterior
CO3: Poucos alunos de
outros paises recebidos
na UFSC

R. SINTER/

Operacio PROGRAD/

nal PROPG

R. SINTER/

Operacio PROGRAD/

nal PROPG/
SEPLAN

3/3 9

3 39

Indesej
avel

Indesej
avel

Programa apadrinhamento UFSC

1. Programa de Intercambio Académico

Satisf
atorio

Media
no

0,4

0,6

3,6 Gerenci
avel

5,4 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim
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E. 9: Ampliar
0s
programas
de
intercambio.

E. 9: Ampliar
os
programas
de
intercambio.

E. 9: Ampliar
os
programas
de
intercambio.

E. 10:
Fortalecer e
estimular a

Dificuldade
na
ampliacéo
de
programas
de
intercambio
na pés-
graduacédo

Falta de
recursos
financeiros e
humanos
para
fomentar a
inovacéo e o
empreended
orismo.

Falta de
apoio do
ecossistema
de inovagdo

Dificuldade
de aplicagéo
da

internacionais;

CA4: Nao
cumprimento de
requisitos linguisticos
por parte dos
estudantes.

CAL: Dificuldade de
encontrar algumas
linhas de pesquisa
em universidades no
exterior

CA2: Pouca
visibilidade da UFSC
em cenario
internacional

CA3: Equipe técnica
incapacitada e/ou
desmotivada

CALl: Restrigbes
orgamentarias CA2:
Dificuldade de
captagao de recursos
externos CAS:
Limitacéo de equipe
técnica CA4:
Dificuldade de
estabelecer parcerias
CAb5: Restrigbes em
funcéo da politica de
movimentagao da
UFSC

CALl: Falta de
parceiros
estratégicos no
Ecossistema de
inovacao de SC.
CA2: Restricdes
orgamentarias CA3:
Dificuldade de
captacao de recursos
externos CA4:
Limitag&o de equipe
técnica CA5:
Dificuldade de
estabelecer parcerias
CA6: Restricbes em
funcéo da politica de
movimentagéo da
UFSC

CAL: Projetos
Pedagdgicos com
poucos elementos de

CO1: Poucos alunos
UFSC em intercAmbios
CO2: Poucas vagas
disponibilizadas para
intercambio

CO3: Poucos alunos de
outros paises recebidos
na UFSC

CO4: Impossibilidade do
enriqguecimento do
curriculo dos discentes

CO1: Baixa nos rankings
de inovagdo

CO2: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO3: Redugéo na
execucao de projetos de
inovacéo e
empreendedorismo
CO4: Limitagao na
execucdo do Projeto
iSHIS da SINOVA

COS5: Impacto na criacao
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO1.: Baixa nos rankings
de inovagao

CO2: Reducao da
visibilidade da
Universidade

CO3: Redug¢éo na
execucao de projetos de
inovacéo e
empreendedorismo
CO4: Limitag&do na
execucdo do Projeto
iSHIS da SINOVA

CO5: Impacto na criagdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

COL1: desatendimento a
missao e valores da
UFSC;

R. PROPG
Operacio
nal

R. SINOVA
Financeir

o/

Orcamen

tario

R. SINOVA
Operacio
nal

R. PROGRAD
Operacio
nal

3 2 6 |Gerenci

4 1| 4 | Gerenci

avel

avel

2 1 2 Aceitav

3(3|9

el

Indesej
avel

Programa Capes Print

1. Montante anual de Ressarcimento
2. Quantidade de servidores lotados na
SINOVA

Numero de acdes executadas em parceria

Processo de Reestruturacéo de Projeto
Pedagégico de Curso — PPC

Fraco

Fraco

Media
no

Fraco

0,8

0,8

0,6

0,8

4,8 Gerenci
avel
3,2 | Gerenci
avel
1,2 | Aceitav
el
7,2 | Indesej
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Aceitar

Transfe
rir/
compar

Sim

Sim

Sim
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interdisciplin
aridade
curricular e
extracurricul
ar.

E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplin
aridade
curricular e
extracurricul
ar.

E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplin
aridade
curricular e
extracurricul
ar.

E. 11:
Desenvolver
atividades

interdisciplin
aridade nos
cursos de
graduacédo

Dificuldade
de aplicagéo
da
interdisciplin
aridade nos
programas
de pés-
graduacao

N&o receber
submissées
de livros
interdisciplin
ares para a
Colecéo
Didatica,
enfraquecen
doa
produgéo
académica,
literaria e
cultural da
UFSC

Dificuldade
na aplicacéo
da politica

interdisciplinaridade;
CAZ2: Perfil de
docentes sem
capacitacao e pré-
disposicéo de
trabalhar de forma
integrada as outras
areas do
conhecimento com
interdisciplinaridade
entre o ensino,
pesquisa e extensao;
CA3: Estrutura
institucional com
visdo do
desenvolvimento das
atividades de ensino
para os
Departamentos de
Ensino e ndo para os
Cursos de
graduac&o;
CA4:Desconheciment
o e desinteresse dos
Departamentos e
seus docentes, pelo
Projeto Pedagdgico
do curso de
graduac&o;

CA1l: Grades
curriculares e
extracurriculares sem
interagdo com outras
areas do
conhecimento

CAl: Falta de
submissao técnico-
cientifico
interdisciplinar

CA2: Falta de
integracéo entre as
areas académicas
CAS3: Falta de
incentivo a produgdo
académica

CA1l: Desigualdade
no tratamento dos
alunos

CO2: Alunos e
professores com pouca
visdo holistica na sua
area de conhecimento;
CO3: diminuigéo da
qualidade da formacgao
dos graduandos;

CO4: Dificuldade de
insercédo e permanéncia
e éxito no mercado de
trabalho dos egressos
dos cursos de
graduacéo;

CO1: Alunos com pouca
visdo holistica na sua
area de conhecimento
CO2: Dificuldade de
ampla aplicacao da
profissdo no mercado de
trabalho

Impossibilidade de
publicacédo de obras
interdisciplinares.

CO1.: Dificuldade de
aprendizagem
decorrente de fome,

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R. Legal

PROPG

EdUFSC

SAAD

3 2 6 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci

avel

2 3 6 | Gerenci
avel

1. Existéncia de cursos interdisciplinares de ' Media
poés-graduagédo no
2. Fluxo definido de propostas de criagcdo ou
alteragdo de disciplinas

1.1 Realizagdo de feiras, exposicoes, Media
langamentos, visitas de divulgacéo nos no
Centros de Ensino e Campi.

Satisf
atorio

1. Politica de agdes afirmativas
2. Estrutura da SAAD

0,6

0,6

0,4

3,6 | Gerenci
avel

2,4  Gerenci
avel

2,4 | Gerenci
avel

tilhar

Reduzir
| tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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pedagodgicas de acOes

, afirmativas
académicas

e de

acolhimento

direcionadas

a acoes

afirmativas

bem como a

valorizagao

das

diversidades

e pessoas

com

deficiéncia.

E. 11: Dificuldade
Desenvolver | de
atividades
pedagbgicas a pessoas
, com
académicas | deficiéncia
e de
acolhimento
direcionadas
a acoes
afirmativas
bem como a
valorizagdo
das
diversidades
e pessoas
com
deficiéncia.
E. 12:
Fomentar a
insercao da
sustentabilid
ade
ambiental
em todos os
niveis de
ensino.

ade
ambiental
pouco

ensino

acolhimento

Sustentabilid

abordada no

CAZ2: Falta de apoio
financeiro e
psicolégico aos
alunos de agbes
afirmativas

CAL: Infraestrutura
inadequada

CAZ2: Falta de Bolsas
para promocgao da
acessibilidade
estudantil

CA3: Falta de
materiais adaptados
a pessoas com
deficiéncia

CA4: Campo de
estagio limitado

CALl: Politicas de
incluséo de
contetdos sobre
educacéo ambiental
e sustentabilidade
nos Projetos
Pedagdgicos
insuficientes e
ineficientes;

CAZ2: Insuficiéncia de
docentes capacitados
nessa tematica para
atendimento aos
cursos de graduacao;
CA3: Incompreenséao
e desconhecimento
de alguns gestores e
docentes dos cursos
de graduagao sobre
a importancia dessa
temética na formacéo
dos egressos dos

moradia inapropriada,
materiais e transporte
CO2: Evaséao

COa3: Atraso na
concluséo do curso
CO4: Desmotivacao

CO1: Alunos nao
conseguem acessar
todas as areas da UFSC
CO2: Dificuldade de
aprendizagem
decorrente da auséncia
de materiais e/ou
acompanhantes

CO3: Evasao

CO4: Atraso na
conclusao do curso

CO1: desatendimento a
misséo e valores da
UFSC,;

CO2: queda da
qualidade de formagao
dos futuros egressos;
CO3: egressos dos
cursos de graduagao
sem consciéncia da
importancia da
sustentabilidade
ambiental em todas as
areas do conhecimento
e préticas profissionais;
CO4: depreciacéo da
imagem e reputacao dos
cursos de graduagao da
UFSC, principalmente
por IESs estrangeiras;

R. Legal

R.
Operacio
nal

SAAD

PROGRAD

3 3 9 Indesej

avel

3 2 6 Gerenci
avel

2. Oferta de Bolsas para promogéo da Media
acessibilidade estudantil (10%); no
3. Projeto Folders Acessiveis;

4. Percentual de reserva de vagas do PIBE

para alunos com deficiéncia - 10%

(Resolugéo Normativa n°® 73/2016/CUn)

0,6

2.1. Oferecimento de capacitacéo referente | Fraco 0,8

ao tema.

5,4 | Gerenci
avel

4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Sim

Sim
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E. 12

Fomentara |ade
insercdo da |ambiental
sustentabilid | pouco
ade

ambiental ensino
em todos os

niveis de

ensino.

PESQUISA |

P. 1: Falta de
Estimulare | incentivo a
promover novos
pesquisas projetos
em todas as

areas e

niveis.

P. 1: Falta de
Estimulare | incentivo
promover aos grupos
pesquisas

abordada no | capacitados nessa

cursos de graduacao;
CA4: Auséncia de
discussodes e
elaboracéo de uma
politica institucional
efetiva integrada aos
cursos de graduacéao,
sobre a
sustentabilidade
ambiental;

CAb5: Desarticulagao
entre os setores que
coordenam as
discussdes sobre a
temaética com os
gestores dos cursos
de graduagéo,
principalmente os
que estdo envolvidos
com a gestéo do
Projeto Pedagdgico
de Curso;

Sustentabilid | CAl: Grade curricular  CO1: Alunos nédo

néo contempla
CA2: Auséncia de
professores

aprendem a importancia
da sustentabilidade
ambiental

CO2: Futuros
profissionais ndo
levarem a
sustentabilidade
ambiental em
consideracéo no
exercicio de sua
profisséo

temaética

CA3: Desinteresse
dos colegiados de
curso pela tematica

CALl: Falta de CO1: Redugéo da
parceiras guantidade de projetos
CA2: Falta de de pesquisa

recurso financeiro CO2: Redugéo da
interno producéo cientifica
CA3: Falta de CO3: Redugéo nas
recurso financeiro oportunidades de
externo aprendizado aos alunos

CA4: Reducéo das
bolsas CNPq e PIB
CA5: Demora na
tramitacéo e
aprovacao do projeto

CALl: Falta de CO1: Redugéo da
interesse dos quantidade de projetos
docentes de pesquisa

CAZ2: Falta de espago | CO2: Redugéo da

R. SEAD/
Operacio PROPG
nal

R. PROPESQ

Operacio

nal

R. PROPESQ/
Operacio ' Centros de

nal Ensino

3 2 6 Gerenci
avel

1 3 |3 |Gerenci
avel

1 3 |3 |Gerenci
avel

2.1. Oferecimento de capacitacéo referente
ao tema

1. Suporte das Fundacdes de Apoio
2.Suporte da Superintendéncia de Projetos
da PROPESQ

3. Possibilidade de convénios tripartites

4. Editais de bolsas de pesquisa;

5. Processo transparente via Sigpex e
Tramita Facil

Fraco 0,8
Satisf 0,4
atorio

1. Suporte da Superintendéncia de projetos | Satisf 0,4

da Propes
2.

atorio

4,8 | Gerenci
avel

1,2 |Aceitav
el

1,2 |Aceitav
el

Reduzir  Sim
/ tratar
Aceitar Né&o
Aceitar  Né&o
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em todas as
areas e
niveis.

P. 1:
Estimular e
promover
pesquisas
em todas as
areas e
niveis.

P.1:
Estimular e
promover
pesquisas
em todas as
areas e
niveis.

de pesquisa

Insuficiéncia
de recursos
financeiros
destinados a
pesquisa

Reducgéo de
projetos e
programas
de ensino
pesquisae
extensao

fisico
CA3: Falta de bolsas
de pesquisa

CAL: restricbes
orgcamentarias
federais

CA2: necessidade de
remanejamento
recursos
discricionarios para
outras areas

CA3: concesséao
excessivas de
descontos nas taxas
dos projetos de
pesquisa

CA1L: reducéo de
bolsas de ensino,
pesquisa e extensao
em projetos e
programas

CA2: poucos
recursos de fomento
de projetos e
programas de
pesquisa, ensino e
extensao

CAZ3: falta de espaco
fisico para as
atividades dos
grupos de pesquisa
CA4: falta de
politicas e sistemas
institucionais que
promovam o reuso
dos dados de
pesquisa

CAS5: dificuldade de
implantar servigos
com base em
tecnologias (ex.:
implantacdo de um
repositério de dados,
manutencgéo do
repositério
institucional)

producéo cientifica
CO3: Redugéo nas
oportunidades de
aprendizado aos alunos
CO4: Pouca publicagao
de artigos cientificos
CO5: Pouco
reconhecimento da
pesquisa da UFSC

COL1: Reducéao de bolsas
de pesquisa via editais
de apoio financeiro e
auxilio financeiro para
realizacdo de pesquisas
e participacdes em
eventos.

CO2: Redugéo do valor
recebido pela
PROPESQ para
utilizacéo nas atividades
de pesquisa.

COL: baixa producéo de
pesquisas

CO2: pouca oferta de
oportunidade de ensino-
aprendizagem em
diversas areas de
pesquisa

CO3: baixa diversidade
de areas atendidas na
pesquisa

CO4: baixo estimulo e
comprometimento de
estudantes para atuarem
como voluntarios em
projetos e programas
COS5: baixo retorno em
P&D para a sociedade

R. PROPESQ
Financeir

o/

Orgcamen

tario

R. 3,4,5. BU
Operacio
nal

1 3 3 Gerenci
avel

3 3 9 Indesej

avel

3. Editais de bolsa de pesquisa

1. Programa de Apoio as Atividades de
Pesquisa - PAAP (Resolucéo n°
047/CUn/2014), 2. Apoio da PROPESQ na
submisséo de projetos a editais externos.

Promogéo da pesquisa por meio da
superviséo de estagios obrigatérios e ndo
obrigatérios

Promocéo da biblioteca como laboratério de
aprendizagem

Disponibilizagéo de espacos de salas e
auditério para eventos cientificos
Disponibilizagéo de servigo de competéncia
em informagao e suporte a pesquisa
Elaboragéo de orientagdes quanto ao direito
de autor, plagio e méa conduta em pesquisa
Articulagcdo com projetos, programas e
cursos como forma de estabelecer
cooperagao voluntaria.

Registro das ag6es no SIGPEX e
certificacdo de participantes

Satisf 0,4

atorio

Media = 0,6
no

1,2 |Aceitav
el
5,4 | Gerenci
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Nao

Sim
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P.2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestrutur
as de
pesquisa.

P.2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestrutur
as de
pesquisa.

P. 2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestrutur
as de
pesquisa.

P.3:
Aproximar a
pesquisa
dos varios
segmentos
da
sociedade.

P.3:
Aproximar a
pesquisa
dos varios
segmentos
da
sociedade.

P.3:
Aproximar a
pesquisa
dos varios
segmentos
da

Falta de
equipamento
S para
desenvolvim
ento de
pesquisa

Insuficiéncia
de
laboratérios

Precarizacéo
da estrutura
dos
laboratérios

Baixa
visibilidade
das
pesquisas
realizadas e
prémios
recebidos

Desconheci
mento a
respeito das
necessidade
s de
pesquisas
da
sociedade,
empresas e
industrias

Baixa
atratividade
da SEPEX

CAl: Falta de
recursos financeiros
CA2: Demora no
processo de compra

CAl: Falta de
recursos financeiros
para expandir a
quantidade de
laboratérios

CA2: Demora no
processo de compra
de equipamentos

CAl: Falta de
recursos financeiros
para aprimorar a
estrutura existente
CA2: Compra de
equipamentos sem
qualidade e/ou com
curto tempo de
garantia

CA3: Falta de
responsabilizagéo
dos danos

CALl: Estratégias de
divulgacao
insuficientes

CAZ2: Canais de
divulgacdo com baixa
visibilidade

CA1: Falta de canais
de comunicacao
CA2: Falta de
interagdo com a
sociedade e mercado
CA3: Falta de
diagnostico sobre as
demandas locais

CAL: Divulgagéo
insuficiente

CA2: Parcerias
insuficientes

CA3: Recurso
financeiro insuficiente

CO1: Poucas pesquisas
realizadas, CO2:
Interrupcdo de pesquisa
em andamento

CO1: Poucas pesquisas
realizadas

CO1: Laboratérios
sucateados

CO2: Limitagao da
producéo cientifica
CO3: Limitagéo de
aprendizagem

Sociedade ndo toma
conhecimento das
pesquisas realizadas e
ndo sente necessidade
de se envolver com a
Universidade.

CO1: Falta de pesquisas
que possam ser
amplamente aplicadas
CO2: Realizacao de
pesquisas sem utilizacao
pratica

CO1: Queda progressiva
no namero de
participantes

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. PROPESQ
Imagem/

Reputag

ao

R. PROPESQ/
Comunic ' Centros de
acao/ Ensino
Informag

do

R. PROEX
Operacio
nal

3 '3 9 | Indesej
avel
2 |3 |6 Gerenci
avel
2 |3 6 Gerenci
avel
3 '3 19 |Indesej
avel
2 |2 4 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

1. Programa de Apoio as Atividades de
Pesquisa - PAAP (Resolucéo n°
047/CUn/2014)

2. Processo de compras com calendério
pré-definido, 3. Apoio da PROPESQ na
submisséo de projetos a editais externos.

1. Politica de utilizag&o de laboratdrios
multiusuarios, 2. Apoio da PROPESQ na
submisséo de projetos a editais externos.

1. Apoio financeiro em consonéancia com a
Resolucdo Normativa n® 1/2018/CPESQ
2. Processo de compras com calendario
pré-definido

2.1 Revista UFSC Ciéncia - é da Agecom
2.2 Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia - Propesq

2.3 SEPEX- institucional

2.4 Divulga UFSC- Agecom, 2.5 Pagina da
Propesq

1. Portal de Ofertas e Demandas de
Pesquisa, Extenséo e Inovacéo (PODe), 2.
Portal de Oportunidades (POP-Propesq)

1. Divulgacéo interna e externa

2. Convidar Outras Instituicdes de Ensino
Superior do Estado 3. Captagéo anual de
patrocinadores

Media
no

Satisf

atério

Media
no

Fraco

Fraco

Media
no

0,6

0,4

0,6

0,8

0,8

0,6

5,4 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel
3,2 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci

avel

Reduzir Sim
/ tratar

Reduzir Sim
/ tratar

Reduzir Sim
/ tratar

Transfe Sim
rir/

compar
tilhar

Reduzir Sim
/ tratar

Reduzir  Sim

/ tratar
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sociedade.

P. 3:
Aproximar a
pesquisa
dos varios
segmentos
da
sociedade.

P. 4:
Estimular a
producgéo e
pesquisa em
cultura e
arte.

P. 4.
Estimular a
produgéo e
pesquisa em
cultura e
arte.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em
esporte,
saude e
lazer.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em
esporte,
saude e
lazer.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em
esporte,
saude e
lazer.

P. 6:
Impulsionar
a pesquisa e

Falta de
atualizacéo
do
PODe.ufsc

Falta de
interesse na
elaboracédo
de projetos
de pesquisa
voltados a
cultura e/ou
artes

Dificuldade
de realizagéo
na producéo
e execucdao
de acdes
culturais

Falta de
interesse na
elaboracgédo
de projetos
de pesquisa
voltados ao
esporte,
saude e lazer

Falta de
iniciativas
relacionadas
a pesquisa
na area de
esportes,
saude e lazer

Falta de
recursos
financeiros
para
pesquisa em
esporte,
saude e lazer

Baixa
demanda por
registro de

para a infraestrutura
e palestrantes
relevantes

CA1l: Pouca
demanda de projetos
de pesquisa e
extenséo

CAZ2: Esquecimento
de insercéo de
oportunidades

CAl: Falta de
incentivo
CA2: Falta de
parceiros

CAl: Falta de
recursos financeiros
CAZ2: Falta de editais
CA3: Dificuldade
para aquisi¢éo do
material necessario
para a produgéo
artistica

CAl: Falta de
incentivo

CA2: Falta de
parceiros

Esvaziamento do
processo

Pesquisas
fragilizadas

CALl:
pesquisas
CA2:

Poucas

Poucos

COL1: Dificuldade de
recrutamento de
bolsistas para os
projetos

CO2: Atraso no
cronograma dos
projetos, CO3 Perda de
oportunidades

CO1: Poucos projetos de
pesquisa em cultura e
artes

Poucas producgées
artisticas culturais

CO1: Poucos projetos de
pesquisa em esporte,
saude e lazer

Inexisténcia de acdes

Desinteresse pela
pesquisa nessa area

COL1: Poucas patentes e
Pls

CO2: Reducdo da

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

R.
Operacio

PROPESQ

CCE/
SECARTE

SECARTE

CCs

CDS

CDS

PROPESQ

4 | Gerenci
avel
4 | Gerenci
avel
4  Gerenci
avel
4 | Gerenci
avel
6 | Gerenci
avel
9 | Indesej
avel
4  Gerenci
avel

Equipe da Propesq

1.1 Planos de Cultura

1.2 Bolsas de Cultura e Artes

1.3 Atuagéo dos docentes das areas

tematicas
2. Estrutura da SeCarte

3. NUmero de projetos e grupos de

pesquisas em cultura e arte

NUmero de producdes artisticas culturais

1. Atuacdo dos docentes do CDS, CCS e

CFH

Atuacao do corpo docente

Laboratérios

1. Politica de

inovacéo

3. Resolugédo de propriedade e a gestédo de

direitos relativos a

propriedade

Media
no

Media
no

Media
no

Satisf
atorio

Media
no

Satisf
atorio

Satisf
atorio

0,6

0,6

0,6

0,4

0,6

0,4

0,4

2,4

2,4

2,4

1,6

3,6

3,6

1,6

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Aceitav
el

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Aceitav
el

Reduzir Sim

/ tratar
Reduzir  Sim
/ tratar
Reduzir  Sim
[ tratar
Aceitar Né&o
Reduzir  Sim
/ tratar
Reduzir  Sim
/ tratar
Aceitar Nao
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o]
desenvolvim
ento
voltados
para a
inovacéo e o
empreended
orismo.

P. 6:
Impulsionar
a pesquisa e
o
desenvolvim
ento
voltados
para a
inovagao e o
empreended
orismo.

P. 6:
Impulsionar
a pesquisa e
o
desenvolvim
ento
voltados
para a
inovacao e o
empreended
orismo.

propriedade | pesquisadores
intelectual e CA3: Falta de
patente incentivo
CA4:
Desconhecimento
Falta de CAL: Restrigbes
recursos orcamentarias
financeiros e | CA2: Dificuldade de
humanos captacéo de recursos
para externos
fomentar a | CA3: Limitagédo de
inovagdo e 0 | equipe técnica
empreended | CA4: Dificuldade de
orismo. estabelecer parcerias
CAb5: Restrigoes em
funcéo da politica de
movimentagao da
UFSC
Demorana | CA1l: Estrutura
tramitagéo hierarquica e
de burocratica
processos CAZ2: Dependéncia
referentes a | de 6rgdos externos a
projetos de | SINOVA e a UFSC
pesquisae | paraanalise e

desenvolvim
ento

tramitacéo

CA3: Conflito de
competéncias entre
pro-reitorias e
conselho de

visibilidade da
Universidade

CO1: Baixa nos rankings
de inovagdo

CO2: Abandono e néo
depésito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovacgéo de inovacéo
e empreendedorismo na
universidade

CO5: Redugéo na
execucao de projetos de
inovacéo e
empreendedorismo
CO6: Limitagao na
execucao do Projeto
iISHIS da SINOVA

CO7: Limitagdo na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovacao
da SINOVA

CO8: Limitagdo na
execuc¢do do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acdes de transferéncia
de tecnologia

CO1: Baixa nos rankings
de inovagéao

CO2: Abandono e ndo
deposito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovacao de
inovacéo e

nal

R. SINOVA
Financeir

o/

Orgamen

tario

R. SINOVA
Operacio
nal

3 2 6 |Gerenci
avel

4 4 16 Inaceita
vel

intelectual (Resolug&o n° 014/CUn/2002)

1. Montante anual de Ressarcimento
2. Quantidade de servidores lotados na
SINOVA

Tempo médio de tramitagcao

Media
no

Satisf
atorio

0,6

0,4

3,6 Gerenci
avel

6,4 | Indesej
avel

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim
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P.7:
Fortalecer
as relagées
técnico-
cientificas.

P. 8:
Estimular a
criagdo de
projetos em
laboratérios
multiusuario
S.

P. 8:
Estimular a
criacdo de
projetos em
laboratérios
multiusuario
S.

P. 9: Ampliar
a insergéo
dos
estudantes
de acado
afirmativa na

Baixa
visibilidade
da UFSC em
cenario
internacional

Caréncia de
equipamento
s nos
Laboratérios
Multiusuario
s

Auséncia de
Laboratérios
Multiusuério
S nos campi

Baixo
envolviment
o de
estudantes
de acéo
afirmativa no

curadores

CA4:
Desconhecimento
dos tramites internos
para aprovagéo de
projetos

CAS5: Limitagéo da
equipe técnica

CA1: Pouca
divulgacéo das
pesquisas realizadas
CAZ2: Poucos projetos
de pesquisa em

cooperagao
internacional

CAS3: Poucos
intercambios

CA1L: Falta de
recurso financeiro
CA2: Processo
licitatério lento
CA3: Falta de
infraestrutura

CAL: Falta de
recurso financeiro
CA2: Falta de
pessoal para
gerenciar esses
espagos

CA1: Poucas vagas
exclusivas para
alunos de agéo
afirmativa

CA2:
Desconhecimento

empreendedorismo na
universidade

CO5: Reducao na
execucao de agles de
inovacao e
empreendedorismo
COG6: Limitagao na
execucao do Projeto
iSHIS da SINOVA
CO7: Limitagao na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovacéo
da SINOVA

CO8: Limitagao na
execucdo do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia
de tecnologia

Poucas pesquisas
realizadas em conjunto
com outras instituicdes
internacionais

CO1: Pouca procura
pelos laboratérios
CO2: Pouca pesquisa
realizada
CO3: Pouco
cientifico

avango

CO1: Limitacdo da
producéo cientifica
CO2: Limitacdo de
aprendizagem aos
alunos

COL1: Desigualdade na
oferta de vagas

CO2: Grupos de
pesquisas pouco
heterogéneos

CO3: Problemas de

R. PROPESQ/
Imagem/ PROPG
Reputac

ao

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. SAAD
Operacio
nal

3|3 9  Indesej

avel

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

1. Programa Capes Print

1. Resolugdo Normativa n® 1/2018/CPESQ -
Laboratérios Centrais Multiusuarios

1. Apoio financeiro em consonancia com a
Resolucdo Normativa n® 1/2018/CPESQ

2.1 Portal de Oportunidade de Pesquisas
(POP)

2. 2 Portal de Ofertas e Demandas de
Pesquisa, Extenséo e Inovacdo (PODe)

Media

no

Satisf
atorio

Fraco

Fraco

0,6

0,4

0,8

0,8

5,4 | Gerenci
avel
1,6 | Aceitav
el
3,2 | Gerenci
avel
3,2 Gerenci
avel

Reduzir
[ tratar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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pesquisa.

P. 9: Ampliar
a insercéo
dos
estudantes
de agéo
afirmativa na
pesquisa.

P. 10:
Estimular
pesquisas
na area de
sustentabilid
ade
ambiental.

EXTENSAO

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acles
extensionist
as.

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionist
as.

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionist

desenvolvim
ento de
pesquisas

Reducéo de
projetos e
programas
de ensino
pesquisae
extensao

Falta de
interesse na
elaboracéo
de projetos
de pesquisa
voltados a
sustentabilid
ade
ambiental

Insuficiéncia
de recursos
financeiros
destinados a
extenséao

Baixa
adesdo
discente a
projetos de
extenséao

Baixo
engajamento
com a
sociedade

dos alunos de agéo
afirmativa sobre os
processos seletivos
CA3: Preconceito

CAL: redugéo de
bolsas de ensino,
pesquisa e extensao
em projetos e
programas

CA2: poucos
recursos de fomento
de projetos e
programas de
pesquisa, ensino e
extenséo

CALl: Falta de
incentivo
CA2: Falta de
parceiros

CAL: restricOes
orcamentarias
federais

CAZ2: necessidade de
remanejamento de
recursos
discricionarios para
outras areas

CAL: falta de
divulgagéo interna
dos projetos e
atividades de
extensédo e de seus
resultados

CAZ2: falta de
integracéo da
extensdo ao curriculo
académico

CA1l: Escola de
Extensdo nao
promove cursos de
interesse da
sociedade

inclusédo social

CO1: baixa produgéo de
pesquisas

CO2: pouca oferta de
oportunidade de ensino-
aprendizagem em
diversas areas de
pesquisa

CO3: baixa diversidade
de &reas atendidas na
pesquisa

COL1: Poucos projetos de
pesquisa em
sustentabilidade
ambiental

CO1: Redugéo de bolsas
e acdes de extensdo via
editais de apoio
financeiro e auxilio
financeiro para
confeccéo de material
CO2: Redugéo do valor
recebido pela PROEX
para utilizag&@o nas
atividades extensionistas

CO1: Estudantes nado
conhecem projetos e
programas de extenséo
CO2: Estudantes nédo se
envolvem com
atividades de extenséo
CO3: Baixa inclusdo da
extensdo nos curriculos
académicos

CO1: Sociedade ndo
encontra projetos
adequados as suas
necessidades

CO2: Sociedade ndo

R. BU
Operacio
nal

R. PROPESQ
Operacio
nal

Flnancelr
o/
Orcamen
tario

R. PROEX/
Comunic  PROGRAD
acao/

Informag

ao

R. PROEX/
Comunic  AGECOM/
acao/ TVUFSC
Informag

ao

3 6 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel
3 6 Gerenci
avel
2 4 Gerenci
avel

Articulacdo com os centros de ensino, Media
programas, projetos e cursos no
Incentivo a qualificacédo dos servidores que
consequentemente promovem a submissao

de propostas e construcéo de acdes que

fomentam novos programas e projetos

Incentivo dos servidores a participar e

propor projetos

1. Atuacéo dos docentes envolvidos com a Media
area tematica no

1.1 Realizagao de pesquisas com a
sociedade

2.1 Divulgacéo de editais com AGECOM e
outros veiculos de imprensa

1.1 Ampla divulgacdo dos editais e projetos | Forte
2.1 Curricularizacdo da Extenséo

(Resolucéo N° 01/2020/CGRAD/CEX)

Satisf
atorio

1.1 Realizagado de pesquisas com a
sociedade

2.1 Divulgagéo de editais com AGECOM e
outros veiculos de imprensa

0,6

0,6

0,2

0,4

3,6 | Gerenci
avel

2,4  Gerenci
avel

1,2 | Aceitav
el

1,2 | Aceitav
el

1,6 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceltar

Aceitar

Aceitar

Sim

Sim

N&o

N&o
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as.

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acles
extensionist
as.

Ext. 2:
Apoiar as
organizagde

s estudantis.

Ext. 2:
Apoiar as
organizacde

s estudantis.

Reducéo de
projetos e
programas
de ensino
pesquisae
extenséo

Baixo
envolviment
0 dos
estudantes
com
empresas
juniores

Baixo
envolviment
o dos
estudantes
com equipes
de
competicao,
associacles
atléticas,
ligas
académicas
e outras
organizagde
s estudantis

CAZ2: falta de
divulgacao externa
dos projetos e
atividades de
extensédo e de seus
resultados

CAS3: Pessoas
externas a UFSC nao
sabem se podem
participar dos cursos
de extensao

CA1: reducgéo de
bolsas de ensino,
pesquisa e extenséo
em projetos e
programas

CA2: poucos
recursos de fomento
de projetos e
programas de
pesquisa, ensino e
extensédo

CALl: falta de
interesse e/ou de
recompensa
curricular (horas
extracurriculares)
CAZ2: falta de
estrutura de apoio
dos professores aos
projetos; CA3:
Poucos eventos e
atividades
académicas
interdisciplinares com
representatividade
discente

CALl: falta de apoio
financeiro para a
participagdo em
eventos, competicoes
ou outras atividades
relacionadas

CA2: morosidade no
processo de
reconhecimento de
organizagdes
estudantis

participa das acdes de
extensdo da UFSC

COL: baixa producéo de
pesquisas

CO2: pouca oferta de
oportunidade de ensino-
aprendizagem em
diversas areas de
pesquisa

COa: baixa diversidade
de &reas atendidas na
pesquisa

COL1: Distanciamento
dos estudantes do
mercado de trabalho de
suas respectivas areas
CO2: Dissociagao entre
ensino e pratica;

CO3: Pouca
compreensdo, por parte
dos discentes, da
realidade de outros
cursos e atividades
institucionais

CO1: Enfraquecimento
da integracéo académica
intra e interinstitucional
CO2: Desinteresse dos
estudantes em mobilizar
pessoas para a criagdo
desse tipo de entidade
devido a falta de
regularizacao
institucional

R. Legal

R.
Operacio
nal

R.

PROEX/ BU

PROGRAD

PROEX /

Financeir SESP/

o/
Orcamen
tario

PRAE

2 3 6 | Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

Articulagcdo com os centros de ensino, Media
programas, projetos e cursos no
Incentivo & qualificacéo dos servidores que
consequentemente promovem a submissao

de propostas e construcédo de a¢des que
fomentam novos programas e projetos

Incentivo dos servidores a participar e

propor projetos

Promocéo da extenséo por meio da

supervisdo de estagios ndo obrigatérios
Promocéo da biblioteca como laboratério de
aprendizagem

Disponibilizagéo de espacos de salas e

auditério para eventos de extenséo

1.1 Regimento Empresas Juniores Media
(Resolugéo N° 90/CUn/2017) no
1.2 Editais para consolidagdo de Empresas
Juniores

1.3 Curricularizacéo da Extensao

(Resolugéo N° 01/2020/CGRAD/CEX)

2.1 Alocagado de CH aos docentes no PAAD

(Art. 26 da Resolucéo N° 90/CUn/2017);

3. Realizac&o de eventos interdisciplinares

do PIAPE com participacao discente;

Satisf
atorio

1.1 Programa de Apoio a Participacéo
Coletiva em Eventos

1.2 Programa de Apoio a Realizagdo de
Eventos

1.3 Editais de isencéo de taxas em
atividades esportivas

1.4 Programa de Apoio as Associagdes
Atléticas da UFSC

1.5 Chamadas publicas para captagdo de
patrocinio a associagdes atléticas da UFSC
1.6 Bolsas de extensao para Treinamento
Esportivo

2.1 Processo mapeado de reconhecimento
de organizag@es estudantis com fixa¢éo de

0,6

0,6

0,4

3,6 Gerenci
avel

2,4  Gerenci
avel

1,6 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

Sim
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Ext. 3:
Capacitar a
comunidade
interna para
0
desenvolvim
ento de
acoes de
extensao.

Ext. 3:
Capacitar a
comunidade
interna para
o]
desenvolvim
ento de
acoes de
extenséao.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizacéo e
0
desenvolvim
ento de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizacéo e
0
desenvolvim
ento de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizacéo e
0

Demanda
insuficiente
para fechar
turmas de
capacitacao
em extensao

Caréncia de
profissionais
para
ministrarem
a
capacitagao
em extenséo

Insuficiéncia
de recursos
financeiros
para o
fomento de
projetos de
extensao
culturais,
artisticos e
literarios

Escassez de
recursos
para
atendimento
de todas as
demandas
de fomento a
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Desinteresse
das midias
em divulgar
as atividades
culturais e

CAL: falta de
conhecimento da
comunidade interna
sobre acdes de
extensao

CAZ2: falta de
interesse da
comunidade interna
em se envolver em
acoes de extensao
CA3: Falta de
conhecimento da
PROEX sobre as
necessidades da
comunidade interna

CALl: falta de
interesse em
ministrar esse tipo de
capacitacao

CAZ2: falta de
incentivo (alocacéo
de carga horéria no
PAAD)

CA1: cortes
orgcamentarios
federais ou
remanejamento
orgamentario interno

CAL: falta de editais
de apoio a projetos
culturais, artisticos e
literarios

CAZ2: inexisténcia de
apoio institucional
fornecido para agbes
dessa natureza

CALl: Falta de
articulagé@o entre
agentes culturais
CAZ2: Falta de
interesse das midias

CO1: Poucas inscricdes
em turmas de
capacitacdo em
extensdo

CO2: Cancelamento de
cursos de capacitacéo
em extensao devido a
falta de demanda

COa3: Cursos com vagas
ociosas

COL: Falta de oferta de
cursos de capacitagédo
devido a caréncia de
ministrantes

CO1: Reducao de
projetos culturais,
artisticos e literarios
fomentados pela
Universidade

CO1: Redugéo de
projetos culturais,
artisticos e literarios na
Universidade

Falta de divulgacéo das
producdes artisticos e
culturais da UFSC

R. PROEX
Operacio
nal

R. PROEX
Operacio
nal

R. PROEX/
Financeir SECARTE
o/

Orgcamen

tario

R. EdUFSC
Comunic

acao/

Informag

do

R. SECARTE
Operacio
nal

3 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel

3 9 Indesej

avel

3 3 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

tempo méaximo de andlise.

1. Realizag&o de campanhas de Media
conscientiza¢éo sobre a importancia da no
extensdo

2. Realizacéo de pesquisas para mapear as
necessidades de capacitagéo

3. Divulgacéo ampliada dos editais e

programas de capacitagao disponiveis

Satisf
atorio

1.1 Incentivo financeiro aos ministrantes de
cursos de extensao

1.2 Curso para Formacéo de
Coordenadores de Extensdo

1.3 Curso SIGPEX: registro de agGes de
extensdo e atividades docentes

2.1 Curricularizagao da Extensao
(Resolugéo 053/CEPE/1995)

1. FUNEX Media

no

1.1 Divulgagao sistematica dos editais Media
existentes e prestes a abrir. no
1.2 Editais para Concursos Literarios.

Veiculagdo nas midias internas e externas | Fraco

0,6

0,4

0,6

0,6

0,8

3,6 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
5,4 | Gerenci
avel
1,8 | Aceitav
el
3,2 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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desenvolvim
ento de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizagéo e
o]
desenvolvim
ento de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
saude e o
lazer como
préticas
institucionais

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
saude e o
lazer como
praticas
institucionais

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
saude e o
lazer como
praticas
institucionais

artisticas
produzidas
pela
comunidade
da UFSC

Impossibilid
ade de
reabertura

da Galeria de

Arte da
UFSC

Dificuldade
de
ampliagcédo
de vagas em
programas
esportivos e
de atividade
fisica
institucional
principalmen
te nos campi
forade
Florianépolis

Insuficiéncia
de recursos
financeiros
para o
treinamento
e apoio de
atletas

Baixo
engajamento
de
servidores
em eventos
esportivos,
de saude e
lazer
institucionai
s

externas em relacao
as produgdes
artisticas da UFSC

Inexisténcia de
projeto para o Centro
de Convivéncia

CALl: falta de pessoal
para conduzir novos
cursos ou abrir novas
turmas

CAZ2: infraestrutura
insuficiente para
comportar ampliagdo
de vagas

CALl: restricGes
orcamentarias
federais

CA2: SESP néo
possui orgcamento
suficiente para treinar
e apoiar atletas

CALl: falta de
planejamento e
realizacéo de
eventos esportivos,
de saude e lazer
intrainstitucionais
CAZ2: falta de
conscientiza¢do
sobre importancia de
atividades esportivas,
de saude e lazer e
divulgacao
insuficiente das
atividades planejadas

Reducéo de exposicdes
de obras de arte

CO1: Impossibilidade de
atendimento integral da
demanda por atividades
esportivas, de saude e
lazer

CO1: Queda nos
nameros de alunos que
praticam esportes e de
atletas representantes
da UFSC

CO1: Impactos
negativos na integracéo
institucional

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

R.
Operacio
nal

SECARTE

SESP

SESP

SESP

3/3 9

2 2 4 Gerenci

2 3 6 Gerenci

3(3|9

Indesej
avel

avel

avel

Indesej
avel

NUmero de exposigoes

1.1 Programa Movimenta UFSC

2.1 Monitoramento da demanda e uso da
infraestrutura com CDS

3.1 Programa Segundo Tempo Universitario

1. Bolsas Treinamento Esportivo
2. Concessao de transporte para Atléticas

1.1 Programa Movimenta UFSC;

1.2 Editais de isencao para TAES nas
praticas esportivas;

1.3 Jogos internos UFSC

Media
no

Media
no

Media
no

Satisf
atorio

0,6

0,6

0,6

0,4

5,4 Gerenci
avel

2,4 | Gerenci
avel

3,6 | Gerenci
avel

3,6 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
| tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Ext. 6:
Impulsionar
a Extenséo
voltada para
a inovacéo e
o
empreended
orismo.

Ext. 6:
Impulsionar
a Extenséo
voltada para
a inovacéo e
o
empreended
orismo.

Ext. 6:
Impulsionar
a Extenséo
voltada para
ainovacéo e
o]
empreended
orismo.

Dificuldade
em realizar
eventos,
feiras e
oficinas com
foco na
inovacéo, na
propriedade
intelectual e
na préatica do
empreended
orismo

Baixo
envolviment
oda
sociedade
nos eventos
relacionados
ainovacao e
empreended
orismo

Falta de
recursos
financeiros e
humanos
para
fomentar a
inovacéo e o
empreended
orismo.

CAL: restricBes
orgcamentarias
CA2: falta de
engajamento

institucional para a
organizacao desses

eventos

CALl: falta de
divulgagao

CAZ2: problemas de
escopo (eventos ndo

atendem as

necessidades da

sociedade)

CAL: Restricdes
orcamentarias

CAZ2: Dificuldade de
captacao de recursos

externos

CA3: Limitagéo de

equipe técnica

CA4: Dificuldade de
estabelecer parcerias
CAb5: Restrigoes em
funcéo da politica de
movimentagao da

UFSC

CO1: Baixo nimero de
eventos, feiras e oficinas
com foco na inovacéo,
na propriedade
intelectual e na préatica
do empreendedorismo

CO1: Baixo nimero de
pessoas conectadas nos
eventos dessa natureza

CO1.: Baixa nos rankings
de inovagdo

CO2: Abandono e ndo
depésito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagdo de
inovacéo e
empreendedorismo na
universidade

COS5: Redugéo na
execucao de agles de
inovacéo e
empreendedorismo
CO6: Limitagao na
execuc¢do do Projeto
iSHIS da SINOVA
COQO7: Limitag&o na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitag&o na
execucdo do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagédo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
do

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

PROEX

PROEX

SINOVA

2 3 6 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

2 3 6 |Gerenci
avel

1.1 Ressarcimento institucional nos projetos
de extenséo
2. Realizagdo da SEPEX anualmente

1.1 Processo sistematizado de divulgacao
das acdes

2.1 Realizagdo de pesquisas de opinido e
mapeamento de mercado para coletar
demandas locais

1. Montante anual de Ressarcimento
2. Quantidade de servidores lotados na
SINOVA

Forte

Satisf
atorio

Media
no

0,2

0,4

0,6

1,2 | Aceitav
el

1,6 | Aceitav
el

3,6 | Gerenci
avel

Aceitar

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Nao

Nao

Sim
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Ext. 6:
Impulsionar
a Extenséo
voltada para
ainovacéo e
o
empreended
orismo.

Ext. 7:
Promover
praticas
extensionist
as que
visem a
internacional
izagéo.

Ext. 7:
Promover
praticas
extensionist
as que

Demora na
tramitacéo
de
processos
referentes a
projetos de
pesquisae
desenvolvim
ento

Baixa oferta
de cursos de
idioma para
a
comunidade
universitaria

Dificuldade
de firmar
projetos de
extensdo em
colaboracgéao

CAL: Estrutura
hierarquica e
burocrética

CAZ2: Dependéncia
de 6rgdos externos a
SINOVA e a UFSC
para analise e
tramitacao

CA3: Conflito de
competéncias entre
pro-reitorias e
conselho de
curadores

CA4:
Desconhecimento
dos tramites internos
para aprovacao de
projetos

CAb5: Limitagéo da
equipe técnica

CAL: insuficiéncia de
recursos
financeiros/orgament
arios

CAZ2: insuficiéncia de
infraestrutura (salas
e/ou professores)
CA3: falta de
interesse e procura
por parte da
comunidade
universitaria

CALl: baixa
visibilidade da UFSC
internacionalmente
CA2: dificuldades no
processo de

de tecnologia

CO1: Baixa nos rankings
de inovagdo

CO2: Abandono e néo
deposito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagéo de
inovacao e
empreendedorismo na
universidade

CO5: Redugéo na
execucao de agles de
inovacéo e
empreendedorismo
CO6: Limitagao na
execucdo do Projeto
iISHIS da SINOVA
CO7: Limitagao na
execucdo do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitagcdo na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criacao
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia
de tecnologia

CO1.: Dificuldade em
expandir e qualificar os
cursos de idiomas para a
comunidade
universitaria.

CO1: Reducgao do
potencial de
internacionalizacéo da
UFSC

CO2: Desisténcia de

R. SINOVA

Operacio

nal

R. PROGRAD

Operacio  (com DLLE

nal e
DDP/PROD
EGESP)

R. PROEX /

Imagem/  SINTER

Reputac

ao

4 4 16 Inaceita
vel

1 2|2 Aceitav
el

2 3 6 | Gerenci
avel

Tempo médio de tramitacao

1.1 Editais de isencéo para os cursos de

idiomas extracurriculares

1.2 Prética de valores acessiveis a
comunidade universitaria para a realizagdo

de cursos de idiomas

2.1 Participag&o no programa Idioma sem

Fronteiras

3.1 Apoio financeiro a servidores para a
realizacéo de cursos de idiomas

1.1 Participagao na Associagao Brasileira

de Educacéo Internacional
1.2 Editais de intercambio

1.3 Calendério de visitas internacionais
1.4 Disponibilizacé@o de informagdes

Satisf
atorio

Media
no

Satisf
atorio

0,4

0,6

04

6,4 | Indesej
avel

1,2  Aceitav
el

2,4  Gerenci
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Nao

Sim
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visem a
internacional
izagéao.

Ext. 7:
Promover
préaticas
extensionist
as que
visem a
internacional
izagao.

Ext. 7:
Promover
praticas
extensionist
as que
visem a
internacional
izacao.

Ext. 8:
Promover a
interacao
entre as
areas nas
acoes de
extensao.

Ext. 8:
Promover a

com
parceiros
internacionai
s

Dificuldade
de
engajamento
da
comunidade
interna nas
acdes de
extensao
que visam a
internacional
izacéo

Pouca
demanda por
atividades e
oportunidad
es de
internacional
izacdo

Falta de
integracao
entre
docentes de
diferentes
departament
os

Reducédo da
atuacdo no

formalizacéo de
parcerias e
convénios

CAl: Complexidade

na criagdo e
dificuldade na

captacédo de recursos

para viabilizar

projetos de extensao

CA2: Equipe

reduzida, dificulta
trabalhar também em

praticas
extensionistas
CA3: Falta de
definicdo de
procedimentos,

mapeamento de
processos e definicdo
de competéncias

entre os 6rgdos

responsaveis por
acoes especificas

CA4: Baixa
visibilidade dos

projetos de extensao

na comunidade

interna e externa
CAL: desinteresse da

comunidade

universitaria por falta
de dominio de outro

idioma
CAZ2: falta de

conhecimento da

comunidade
universitaria a
respeito das
oportunidades
existentes

CALl: falta de

estimulo institucional

para o

desenvolvimento de
projetos de extensao
interdisciplinares

CA2: barreiras

operacionais para a

estruturacdo de

projetos de extensao
interdisciplinares

CAL1: desinteresse do
corpo docente em

parceiros internacionais
por conta das
dificuldades inerentes ao
processo

CO1: Redugéo do
potencial de
internacionalizacéo da
UFSC

CO2: Desisténcia de
parceiros internacionais
por conta da baixa
adeséo da comunidade
nesses projetos

COa3: Baixo nivel de
internacionalizagédo dos
projetos de extenséo da
UFSC

CO1: Comprometimento
do potencial de
internacionalizacéo da
UFSC

CO2: Vagas ociosas em
atividades e
oportunidades existentes

CO1: Poucas acdes de
extensédo de carater
interdisciplinar

CO2: Departamentos
isolados, cada qual
executando projetos
relacionados apenas a
suas areas de
conhecimento

CO1: Enfraquecimento
da representatividade da

R.
Imagem/
Reputac
ao

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio

PROEX/
SINTER

PROGRAD

PROEX /
PROGRAD

PROEX

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

3 2 6 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

institucionais em inglés

2.1 Participacéo da UFSC em associag6es
internacionais

2.2 Convénios com instituicdes estrangeiras

Satisf
atério

1.1 Programa de Apadrinhamento

1.2 Editais de intercambio

1.3 Organizacgao de palestras e eventos
1.4 Disponibilizagéo de informacdes
institucionais em inglés

2.1 Participacéo da UFSC em associag6es
internacionais

1.1 Isengdes e descontos em taxas dos Media
cursos extracurriculares de linguas no
estrangeiras

2.1 Projetos internos de conscientizacdo

sobre os beneficios da vivéncia

internacional

1.1 Oferecimento de cursos voltados a Media
multidisciplinaridade no
1.2 Camara de Extensdo com papel de

articulagéo

2.1 SIGPEX

1.1 Divulgagéo sobre o projeto para a Satisf
comunidade interna atério

0,4

0,6

0,6

04

2,4 | Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
1,6 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

Sim

Sim
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interagcdo Projeto coordenar equipes UFSC nesse projeto de | nal 2.1 Publicag6es dando destaque a equipes,
entre as Rondon multidisciplinares extenséo resultados e projetos de sucesso
areas nas CA2: baixa adeséo interinstitucional 3.1 AglBes de ressarcimento
acoes de dos estudantes por
extenséo. desinteresse ou
desinformacéo
CA3:
descumprimento de
prazos e/ou de
requisitos para
participacédo no edital
Ext. 8: Enfraquecim | CAl: redugédo do CO1: Queda da R. PROEX 1 2 2 | Aceitav | 1.1 Centro de Estudos do Ndcleo de Estudo | Satisf = 0,4 | 0,8 | Aceitav | Aceitar = Nao
Promover a |ento do envolvimento da relevancia desse projeto | Operacio el da Terceira Idade atério el
interagao NETI/UFSC | comunidade da interdisciplinar de nal 2.1 Integragé@o com alunos regulares da
entre as UFSC nas agfes do | extensdo da UFSC UFSC
areas nas NETI CO2: Comprometimento
acoes de CAZ2: redugéo do de resultados e
extenséo. engajamento da beneficios desse
comunidade local e | importante projeto
de voluntarios nas interdisciplinar de
atividades do NETI extensdo da UFSC
Ext. 9: Dificuldade | CA1: restricGes CO1: Evaséo de R. PROEX 2 | 3 | 6 Gerenci| 1. Fontes alternativas de captacéo para Media 0,6 | 3,6 Gerencil| Reduzir Sim
Articular em obter orcamentarias estudantes advindos de | Financeir avel | complementar FUNEX no avel / tratar
projetos de | recursos federais politicas de acdes o/
extensao para CA2: problemas afirmativas Orgcamen
que projetos de | internos de alocagdo ' CO2: Demora desses tario
promovam a | extensao orgcamentaria estudantes em concluir a
incluséo voltados a graduacéo por
social e 0 acOes dificuldades de
respeito as | afirmativas aprendizagem e/ou de
diversidades socializacéo
Ext. 9: Auséncia de | CALl: falta de CO1: Aumento do R. PROEX 2 | 3 6 Gerenci| 1.1 Docéncia Acessivel Satisf 0,4 | 2,4 | Gerenci | Reduzir Sim
Articular projetos de |estimulo institucional | nGmero de estudantes Operacio avel | 1.2 Café com Tato atorio avel / tratar
projetos de | extenséo para a elaboragéo de | com problemas nal 1.3 Cursos sobre Acessibilidade PROFOR
extenséo que visam projetos (editais, emocionais e 1.4 Projeto CDGENCuida
que promover a | horas motivacionais 2.1 Projeto LIBRAS Extensao
promovam a | integracao extracurriculares, 3.1 Plano de divulgacéo
inclusdo entre os etc.)
social e 0 estudantes |CA2: Falta de
respeito as intérprete em libras
diversidades nas atividades
extensionistas
CA3: falta de
divulgacéo e
engajamento nos
projetos existentes
Ext. 9: Auséncia de | CALl: falta de CO1: Aumento do R. SAAD 2 | 3 | 6 Gerenci| 1.1 Docéncia Acessivel Media 0,6 | 3,6 |Gerenci | Reduzir  Sim
Articular projetos de |estimulo institucional | nUmero de estudantes Operacio avel | 1.2 Café com Tato no avel / tratar
projetos de | extens&o para a elaboragéo de | com problemas nal 1.3 Cursos sobre Acessibilidade PROFOR
extenséo que visam projetos (editais, emocionais e 1.4 Projeto CDGENCuida
que promover a | horas motivacionais 2.1 Projeto LIBRAS Extenséo
promovam a | integracéo extracurriculares, 3.1 Plano de divulgacéo
inclusédo entre os etc.) 4.1 Curso de ralag6es étnico-raciais
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social e 0
respeito as
diversidades

Ext. 9:
Articular
projetos de
extensao
que
promovam a
inclusdo
social e 0
respeito as
diversidades

Ext. 10:
Promover a
sensibilizaca
oe
problematiza
cdo da
sustentabilid
ade
ambiental
junto a
comunidade
universitaria
e externa.

Ext. 10:
Promover a
sensibilizaca
oe
problematiza
cdo da
sustentabilid
ade
ambiental
junto a
comunidade
universitaria
e externa.

estudantes

Dificuldade
de promover
acdes de
extensao
gue auxiliem
no
nivelamento
dos
estudantes

Baixo
numero de
projetos de
extenséo
com a
temética da
sustentabilid
ade
ambiental
voltados
para a
resolucédo de
problemas
da propria
Universidade
ou do
entorno

Poucas
acoes
extensionist
as de
sustentabilid
ade
ambiental

CA2: Falta de
intérprete em libras
nas atividades
extensionistas
CA3: falta de
divulgacao e
engajamento nos
projetos existentes

CALl: falta de
mapeamento das
necessidades desse
publico

CAZ2: pouco
engajamento desse
publico por falta de
informacé&o e/ou
conhecimento

CAl:
indisponibilidade de
recursos
orgamentarios para
essa finalidade

CAZ2: problemas com
a elaboragéo e
execucao dos editais
CA3: baixa adesao
aos editais existentes

CAL: falta de
recursos para a Sala
Verde e demais
estruturas
institucionais
relacionadas a
sustentabilidade
CA2: falta de
divulgacéo de
projetos e acGes
voltadas a tematica
de sustentabilidade
CA3: desinteresse da
comunidade
universitaria em se
envolver em acgdes
de extensao voltadas
a sustentabilidade
ambiental

COL1.: Dificuldades no
processo de
aprendizagem daqueles
que necessitam de
nivelamento

CO2: Desmotivagao,
desisténcia e,
eventualmente, evasao

COl: Dificuldade de
adequacéao da estrutura
da UFSC a parametros
alinhados a
sustentabilidade
ambiental

CO2: Caréncia de
instrumentos
institucionais que
viabilizem melhorias
relacionadas a
sustentabilidade
ambiental

CO3: Impossibilidade de
execucao dos projetos e
acdes previstos nos
editais

CO1: Reducao de
projetos de extensao
que tenham em seu
objeto a temética da
sustentabilidade
ambiental

CO2: Desconhecimento
da comunidade acadé-
mica e de potenciais
voluntarios a respeito
desses projetos e agdes
CO3: Baixo
envolvimento da
comunidade académica
e de possiveis
voluntarios nesses
projetos e a¢des por ndo
estarem alinhados a
seus interesses

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

PROEX

PROEX

PROEX

2 3 6 | Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

4.2 Curso de diversidade de género

1.1 Escola de Extenséo
2.1 Processo de divulgacao das agbes

2.1 Edital Extensédo e Sustentabilidade na
UFSC
3.1 Acgdes de divulgacao dos editais

1. Edital Extensé&o e Sustentabilidade na
UFSC

2. Projeto-Inclusé&o de Critérios de
Sustentabilidade nas Compras e
Contratacdes da UFSC-Edital ProBolsas

Forte

Satisf
atério

Satisf
atorio

0,2

0,4

0,4

1,2  Aceitav
el

1,6 | Aceitav
el

2,4  Gerenci
avel

Aceitar Nao

Aceitar Né&o

Reduzir  Sim
/ tratar
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Ext. 10: Falta de CAl: Administragédo
Promover a |apoio as nao sabe das ideias
sensibilizacd |iniciativas e acles dos alunos
oe discentes CAZ2: Falta de apoio
problematiza |relacionadas |financeiro aos alunos
cdo da a CA3: Falta de
sustentabilid | sustentabilid | divulgacao das

ade ade atividades discentes
ambiental ambiental de sustentabilidade
junto a

comunidade

universitaria

e externa.

GESTAO

G. 1 Dificuldade | CAl:

Assegurar em Descomprometiment

uma gestdo |implementar o com o

universitaria | 0s objetivos | planejamento

de de institucional

qualidade. governanca | CA2: Falta de
engajamento e
participacdo na
gestao
CA3: Dificuldade em
promover iniciativas
visando a
profissionalizacéo da
gestao

G. 1 Inconsisténc | CA1: falta de FGs

Assegurar iana compativeis com a

uma gestdo |estrutura estrutura

universitaria | organizacion | organizacional

de al institucionalizada

qualidade. CAZ2: atualizacéo

e/ou criacédo dos
regimentos internos
nas unidades da
UFSC

CO1: Desmotivacéo dos
alunos

CO2: Administra¢éo
perde oportunidades de
parcerias

CO3: prejuizo a
comunidade universitaria
e ao meio ambiente

CO1: Desarticulagédo
entre objetivos e agbes
executadas e
consequente
descumprimento do PDI
CO2: Decisbes que nao
representam interesses
majoritarios

CO3: Aumento de erros
administrativos,
processos mal
sistematizados e
morosidade nos tramites
institucionais

COL1.: deficiéncia na
gestao

CO2: sobrecarga de
trabalho para os
gestores

CO3: centralizagdo das
decisbes

CO4: atrasos nos
encaminhamentos de
processos
administrativos

COS5: impossibilita
inovacao

COE6: dificulta o
desenvolvimento do
planejamento estratégico
CO7: causa ruidos de
comunicagao

CO8: dificuldade no
acompanhamento e
monitoramento do
trabalho

CO9: dificuldade no
atendimento

R. PROEX
Comunic

acao/

Informag

ao

R. SEPLAN/
Operacio PRODEGES
nal P

R. BU
Operacio

nal

3 2 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

4 4 16 Inaceita
vel

1. Canal de recebimento de demandas
relacionadas a extensao

2. Processo sistematizado de analise das
demandas

1.1 Monitoramento anual das iniciativas
estratégicas, indicadores e objetivos.

2.1 Realizagdo de consultas. enquetes e
pesquisas com a comunidade universitaria.
2.2 Representatividade de diferentes grupos
em instancias de deliberacéo.

3.1 Plano de Capacitagéo Anual (PCA)
elaborado anualmente e tendo como uma
das etapas a realizacéo de consulta publica
com servidores;

3.2 Processo periddico de avaliagéo de
desempenho.

Na BU buscamos desenvolver um modelo
de lideranca distribuida, compartilhando
responsabilidades entre as chefias formais
e liderangas de setores que séo colegas
que se dispde a facilitar a comunicagéo dos
setores com a gestdo. Paralelo a isso
formalizamos comissdes de trabalho, via
Portarias, descentralizando as atividades e
dando autonomia para a tomada de
decisdo. Em 2016 atualizamos o regimento
interno da BU que prevé a distribuicio de
FGs 1 a 3 na estrutura organizacional e até
0 momento ndo fomos atendidos, apesar
das constantes solicitagdes a Prodegesp. A
reestruturacéo organizacional e
consequentemente da distribuicdo das FGs
¢ algo latente na UFSC.

Forte = 0,2

Satisf 0,4

atério

Media = 0,6
no

1,2 | Aceitav
el

2,4 | Gerenci
avel

9,6 | Inaceita
vel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Evitar

Nao

Sim

Sim
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G. 2:
Ampliar a
visibilidade e
insercéo da
Universidad
e em ambito
nacional e
internacional

G. 2:
Ampliar a
visibilidade e
insercédo da
Universidad
e em ambito
nacional e
internacional

Pouca CA1: Pouca

visibilidade |divulgacéo da

no cenario qualidade do ensino

nacional CA2: Pouca
divulgacéo das
pesquisas
CA3: Pouca
divulgacao das
atividades de
extenséo
CA4: Mau
posicionamento nos
rankings

Pouca CA1: Pouca

visibilidade |divulgacéo da

no cenario

internacional | no cenario

internacional

CA2: Pouca
divulgagao das
pesquisas no cenario
internacional

CA3: Mau

posicionamento nos

rankings

CA4: Poucos acordos
de cooperagdo
internacional

CAb: Auséncia de
politica institucional
de incentivo ao
oferecimento e
realizacéo de
atividades ou
cumprimento de
disciplinas em outros
idiomas, com
aproveitamento para
integralizacao

curricular;

CAG6: obsolescéncia e
limitag&o do sistema

de registro

académica (CAGR);
CA7: auséncia de um
sistema de gestéo e
registro académico
integrado aos

qualidade do ensino

personalizado e
humanizado aos
servidores

CO10: dificuldade no
atendimento das
necessidades dos
servidores

CO1: Baixa procura de
alunos para os cursos
CO2: Baixa credibilidade
da Universidade

CO3: Poucas parcerias
formadas

CO4: Pouca demanda
para as atividades e
servigos prestados pela
Universidade

CO1.: Baixa credibilidade
da Universidade no
cenario internacional
CO2: Poucas pesquisas
realizadas com
instituicbes
internacionais

CO3: Pouca realizagao
de intercambios

CO4: baixa qualidade de
atendimento ou
desatendimento ao
plano de estudos de
alunos de outros paises
gue vem cursar
disciplinas nos cursos de
graduagdo da UFSC;
CO5: queda da
qualidade da imagem e
reputacdo da UFSC;
CO6: desatendimento a
misséo e valores da
UFSC;

CO7: controle e
acompanhamento
institucional ineficiente
sobre o desempenho e
registro académico dos
intercambistas;

CO8: responsabilizagéo
indevida de gestores dos
cursos de graduacao e
do processo de
internacionalizacéo
sobre problemas

R. PROGRAD /
Imagem/ SEAD /
Reputag PROPG

ao

R. PROGRAD
Imagem/

Reputag

ao

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

1. Conceito do cursos nos sites Fraco
institucionais

2. SEPEX

3. SEPEX

4. Preenchimento de dados para os

rankings nacionais

2. Disponibilizacéo de artigos cientificos em | Fraco
bases internacionais

3. Preenchimento de dados para os

rankings internacionais

0,8

0,8

4,8 | Gerenci
avel

4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Sim

Sim
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G. 2
Ampliar a
visibilidade e
insercdo da
Universidad
e em ambito
nacional e
internacional

G. 2
Ampliar a
visibilidade e
insercéo da
Universidad
e em ambito

Pouca
visibilidade
no cenario
internacional

Pouca
visibilidade
no cenario
internacional

sistemas da UFSC,
com possibilidade de
versdes curriculares
em outras linguas, de
todas as disciplinas
propostas nos
Projetos
Pedagdgicos, com
reserva automatica
de vagas para
atendimento ao plano
de estudos para 0s
intercambistas;

CA8: auséncia de
versdes em outras
linguas, de todas as
informacdes e
documentos
académicos dos
alunos e cursos de
graduacao;

CAZQ9: insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacao,
principalmente
quanto a gestédo do
Projeto Pedagdgico
com foco na
internacionalizacéo

CA1: Pouca
divulgagéao da
qualidade do ensino
no cenario
internacional

CAZ2: Pouca divulga-
¢é&o das pesquisas no
cenario internacional
CA3: Mau posiciona-
mento nos rankings
CA4: Poucos acordos
de cooperagdo
internacional

CA1: Pouca
divulgacédo da
qualidade do ensino
no cenario
internacional

CA2: Pouca divulga-

ocorridos por
intercambistas, perante
a Policia Federal;

COL: Baixa credibilidade
da Universidade no
cenario internacional
CO2: Poucas pesquisas
realizadas com
instituicbes
internacionais

CO3: Pouca realizagao
de intercambios

CO1: Redugéo da
reputacdo positiva da
Universidade no cenério
internacional

CO2: Diminuigéo das
pesquisas realizadas

R. SEAD /
Imagem/ PROPG
Reputac

ao

R. SINTER
Imagem/

Reputac

ao

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

2. Disponibilizag&o de artigos cientificos em | Fraco
bases internacionais

3. Preenchimento de dados para os

rankings internacionais

2. Disponibilizag&o de artigos cientificos em | Fraco
bases internacionais

3. Preenchimento de dados para os

rankings internacionais

4. Estratégias de comunicagao

diversificadas com as parceiras

0,8

0,8

4,8 Gerenci
avel

4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim
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nacional e
internacional

G.3:
Fortalecer
0s 6rgaos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer
os 6rgaos
suplementar

Acervo
insuficiente
naBU

Insatisfagéo
com o
servigo
prestado

¢&o das pesquisas no  com instituicdes

cenario internacional
CA3: Mau
posicionamento nos
rankings

CA4: Baixa
publicacéo cientifica
com parceiros
internacionais em
periédicos que
constam no banco de
dados da elsevier

CA1: Acervo ndo
atualizado ou em
quantidade
insuficiente

CA2: Falta de
periddicos cientificos
em determinadas
areas do
conhecimento

CA3: Problemas de
comunicagdo com 0s
coordenadores de
cursos de ensino
superior e pos-
graduacéo e coorde-
nacgéo de ensino e de
disciplinas do ensino
basico

CA4: Insuficiéncia de
recurso financeiro
para novas
aquisicoes

CAGb: falta de conteu-
dos digitais (livros
textos em portugués)
que atendam as
bibliografias basicas
dos cursos

CAG6: escassez do
acervo no formato
digital acessivel aos
estudantes com
deficiéncia

CAT: Inexisténcia de
um sistema institu-
cional para gestao
das bibliografias dos
planos e programas
de ensino

CALl: Pouca varie-
dade do cardapio
CA2: Demora no
atendimento

internacionais

COa3: Diminui¢éo da
demanda por
estabelecimento de
parcerias e
oportunidades
internacionais

CO1: Baixa oferta de
materiais bibliograficos
CO2: Baixa procura da
BU pela comunidade
universitaria

CO3: Influenciar
negativamente os
conceitos dos cursos
CO4: Diminuicao do
potencial de
desempenho académico
e escolar dos estudantes
da educacéo infantil a
pés-graduacéo

CO5: Diminuicao da
qualidade de ensino,
pesquisa e extensdo

CO1: Alunos
desmotivados

CO2: Politica de agéo
afirmativa ineficiente

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

BU

PRAE/ RU

2 2 4 | Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

internacionais

Politica de Desenvolvimento de Colegbes

1. Elaboragédo do cardéapio por equipe de
nutricionistas;
3. Publicagéo do cardapio;

Media
no

Media
no

0,6

0,6

2,4  Gerenci
avel

2,4 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim
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esea
estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer
os 6rgaos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer
os 6rgaos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer
0s 6rgaos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer
0s 6rgaos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a

pelo RU

Subutilizaga
0 do MArquE

Falta de
reconhecime
nto do
Museu como
uma Unidade

Insuficiéncia
de
disponibiliza
¢ao de
animais pelo
Biotério

Baixa
visibilidade
da Editora
UFSC,
interna e
externament
e

Comunidade
universitaria
dos campi
sem acesso
aculturae
artes

Dificuldade
de conserva-
cao e
manutencéo
do
patriménio
histérico e
cultural

N&o inclusao
do Museu
nas
atividades

CA3: Qualidade da
comida insatisfatoria

CALl: Problema de
infraestrutura

CAZ2: Pouco eventos
realizados

CAS3: Pouca
divulgacédo do
MArquE

CALl: Falta do CD de
Diregao

CA2: Falta da
nomeacéo da vice
diregao

CA3: Falta de
autonomia dos
recursos

CA1: Problemas de
infraestrutura

CA2: Demanda maior
que o planejado

CA1: Pouca
divulgacéo dos
servicos prestados
CAZ2: Alto custo de
publicacédo

CA3: Demora na
avaliacdo e processo
de publicagéo

CA1l: Falta de
infraestrutura
CA2: Falta de
recursos financeiros

CAl: Falta de
recursos financeiros
CAZ2: Falta de equipe
especializada

CALl: Falta de
reconhecimento do
Museu

COL1: Pouco acesso ao
Museu

CO2: Poucas pesquisas
realizadas no Museu

CO1: Acumulo de
trabalho por parte da
Direcdo CO2: Lentidao
no encaminhamento de
compras e necessidades
especificas

CO1: Pesquisas nao
concluida por falta de
animais para teste

CO1: Redugéo da venda
de livros

CO2: Submisséo de
obras pouco relevantes
CO3: Baixa adesao de
membros interessados
no Conselho Editorial

Baixa disseminacao da
cultura e artes

Deterioracao do
patrimodnio histérico e
cultural

CO1: O Museu acaba
sendo considerado sem
relevancia

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orgamen
tario

R.
Imagem/
Reputag
do

MArquE

Diregédo do
Museu
(MarquE)

PROAD

EdUFSC

SECARTE

SECARTE

Direcéo do
Museu
(MarquE)

16

12

Gerenci
avel

Inaceita
vel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Inaceita
vel

Plano Museolégico 2016-2021

Conversas constantes com o gabinete

Acompanhamento da natalidade de animais

Planejamento Estratégico EQUFSC 2017-
2020

Numero de eventos realizados

Numero e valor de obras de conservagéo e
manutencao do patriménio histérico e
cultural

Tentativa de inclusdo do Museu no
planejamento institucional para a cultura.

Media
no

Inexist
ente

Fraco

Media
no

Fraco

Media
no

Fraco

0,6

0,8

0,6

0,8

0,6

0,8

2,4

16

3,2

2,4

3,2

2,4

9,6

Gerenci
avel

Inaceita
vel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Inaceita
vel

Reduzir
[ tratar

Evitar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Evitar

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G.5:
Fortalecer a
politica de
promogéo
de esporte,
salde, lazer,
bem-estar e
qualidade de
vida.

G.5:
Fortalecer a
politica de
promogéao
de esporte,
saude, lazer,
bem-estar e
qualidade de
vida.

G. 6:
Promover a
inovacéo e o
empreended
orismo.

culturais

Baixo indice
de obras
publicadas

Inexisténcia
de um
espaco
permanente
ao ar livre
para
apresentaco
es culturais

Impossibilid
ade de
praticas
esportivas

Desatencéo
com as
pratica de
promocdao a
saude e
seguranga
do trabalho

Falta de
recursos
financeiros e
humanos
para
fomentar a
inovacéo e o
empreended
orismo.

CALl: Submissdes

néo aprovadas

CA2: Impossibilidade

de licitagéo para
impressao

CA3: Escassez dos

recursos proprios

Falta de recursos
financeiros

CALl: Falta de

incentivo em alguns
os Centros de Ensino
CA2: Problemas com

infraestrutura em
campi fora de

Florianépolis e no
Centro de Ciéncias
Agrérias que nao fica
no campus Trindade

CA1l: Falta de
sensibilizacao
CA2: Falta de

atividades voltadas a
promogéo da saude e

segurancga do
trabalho

CA1L: Restricdes
orgamentarias

CAZ2: Dificuldade de
captacao de recursos

externos

CA3: Limitagéo de

equipe técnica

CA4: Dificuldade de
estabelecer parcerias
CAb5: Restrigcfes em
funcéo da politica de
movimentacao da

UFSC

Reducéo de edicdes e
reedigbes de obras
técnicas, cientificas e
culturais,

Reducéo de
apresentacdes culturais
ao ar livre

COL: Prética limitada de
esportes

CO2: Poucos membros
da comunidade
universitaria praticando
esportes

CO1: Impacto na
qualidade de vida da
comunidade universitaria
CO2: Possibilidade de
acidentes de trabalho
COa3: Falta de prevencgao
a doencas

CO1: Baixa nos rankings
de inovagao

CO2: Abandono e ndo
depdsito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagéo de
inovacao e
empreendedorismo na
universidade

COb5: Redugéo na
execucao de agles de

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Financeir
o/
Orgamen
tario

EdUFSC

SECARTE

SESP

DAS/PROD
EGESP

SINOVA

2 4 Gerenci
avel
3 | 9 Indesej
avel
2 4 Gerenci
avel
2 4 Gerenci
avel

4 112 Inaceita
vel

1.1 Ndmero de submissdes por ano

1.2 Produgéo de e-books de acesso livre e
comercializaveis

1.3 NUmero de obras impressas por ano

Eventos realizados ao ar livre

1.1 Programa Movimenta UFSC
1.2 JIS — Jogos de Integracao dos
Servidores Docentes e Técnicos
Administrativos

1.1 Campanhas promovidas pelo DAS

1.2 Campanhas de Aleitamento Materno
2.1 Disponibilidade do HU, Clinica
Odontolégica e Fono, Projeto Amanhecer,
Servico de Atencao Psicolégica, Farmécia,
entre outros servigos.

2.2 Oferta de plano de saude complementar
2.3 Estrutura do DAS

1. Montante anual de Ressarcimento
2. Quantidade de servidores lotados na
SINOVA

Satisf
atorio

Media
no

Satisf
atério

Satisf
atorio

Media
no

0,4

0,6

04

0,4

0,6

1,6 | Aceitav
el
5,4 Gerenci
avel
1,6 | Aceitav
el
1,6 | Aceitav
el
7,2 | Indesej
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Aceitar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim
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G. 6:
Promover a
inovacéo e o
empreended
orismo.

Demora na
tramitacéo
de
processos
referentes a
projetos
voltados a
inovacéo e
ao
empreended
orismo

CAL: Estrutura
hierarquica e
burocratica

CAZ2: Dependéncia
de 6rgéos externos a
UFSC para andlise e
tramitacdo

CA3: Conflito de
competéncias entre
pro-reitorias e
conselho de
curadores

CA4:
Desconhecimento
dos tramites internos
para aprovagéo de
projetos

CAb5: Limitagéo da
equipe técnica

inovacéo e
empreendedorismo
CO6: Limitagédo na
execucao do Projeto
iSHIS da SINOVA
COQO7: Limitagédo na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitagao na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagcdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia
de tecnologia

CO1: Baixa nos rankings
de inovagao

CO2: Abandono e néo
deposito de pedidos de
registro de ativos de
Protecéo Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagao de
inovacéo e
empreendedorismo na
universidade

COb5: Redugéo na
execucao de agles de
inovacao e
empreendedorismo
CO6: Limitagdo na
execucao do Projeto
iISHIS da SINOVA
CO7: Limitagdo na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitagdo na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criacdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia
de tecnologia

R.
Operacio
nal

SINOVA

4 4 16 Inaceita
vel

Tempo médio de tramitagcao

Satisf
atorio

0,4

6,4

Indesej
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim
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G. 6:
Promover a
inovacéo e o
empreended
orismo.

G. 6:
Promover a
inovacgao e o
empreended
orismo.

Dificuldade
de fortalecer
o]
relacioname
nto
universidade
-empresa

Falta de uma | CA1: Aprovagao pelo

politica de
inovacao

CALl: Falta de didlogo | CO1: Baixa nos rankings

com o Ecossistema
de Inovacao.

CAZ2: Dificuldade de
executar estratégias
de aproximagao com
empresas.

CA3: Burocracia e
demora em tramitar
projetos com
empresas.

CUN

de inovagéo

CO2: Abandono e ndo
deposito de pedidos de
registro de ativos de
Protecéo Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagao de
inovacéo e
empreendedorismo na
universidade

CO5: Reducao na
execucao de agles de
inovacéo e
empreendedorismo
CO6: Limitagao na
execucao do Projeto
iISHIS da SINOVA
CO7: Limitagao na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovacéo
da SINOVA

CO8: Limitagao na
execucdo do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acdes de transferéncia
de tecnologia

CO1: Baixa nos rankings
de inovacgéo

CO2: Abandono e ndo
deposito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Redugéo da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovacao de
inovacéo e
empreendedorismo na
universidade

CO5: Redugéo na
execucao de agles de
inovacao e
empreendedorismo
CO6: Limitagdo na
execucao do Projeto

R.
Imagem/
Reputac
ao

R.
Operacio
nal

SINOVA

SINOVA

2 3 6 Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

1. Planejamento anual das prospeccdes de
parcerias

Resolugao aprovada no CUN

Media
no

Forte

0,6

0,2

3,6 | Gerenci
avel
0,8 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

N&o
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G. 6:
Promover a
inovagao e o
empreended
orismo.
G.7:
Fortalecer a

internacional
izacao.

Falta de
Equipe
Técnica
qualificada
para gestéo
dainovacéo,
empreended
orismo,
protecédo
intelectual e
transferéncia
de
tecnologia

Auséncia de
uma cultura
de
internacional
izacdo bem

CAL: Restri¢cdes
orgamentarias para
investir em
treinamentos

CAZ2: Plano de
carreira da UFSC
nao prevé a
contratacdo de
advogados e
especialistas

CAZ3: Equipe técnica
reduzida

CA4: Restricdes
orgcamentarias e
legais para
contratacdo

CAb5: Restrigoes em
funcéo da politica de
movimentagéo da
UFSC

CA1l: Falta de clareza
dos setores da UFSC
sobre qual a sua
competéncia no que
se refere a

iSHIS da SINOVA
CO7: Limitagdo na
execucdo do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitagdo na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criacao
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acoes de transferéncia
de tecnologia

CO1: Baixa nos rankings
de inovagao

CO2: Abandono e ndo
depésito de pedidos de
registro de ativos de
Protecao Intelectual
CO3: Reducao da
visibilidade da
Universidade

CO4: Impacto na cultura
de inovagao de
inovacéo e
empreendedorismo na
universidade

COS5: Redugéo na
execucao de agles de
inovacéo e
empreendedorismo
COG6: Limitagcao na
execucao do Projeto
iSHIS da SINOVA
CO7: Limitagc&o na
execucao do Projeto
Caminhos da Inovagéo
da SINOVA

CO8: Limitagao na
execucao do Projeto
SINOVA Startup
Mentoring da SINOVA
CO9: Impacto na criagdo
de Startups e Spinoffs
da UFSC

CO10: Dificuldades em
acdes de transferéncia
de tecnologia

CO1: Queda no nimero
de oportunidades
internacionais

CO2: Queda na projegao
internacional da UFSC

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

SINOVA

SINTER/
PROPG/
PROPESQ/
PROEX/
PROGRAD/

4 4 16 Inaceita

3 39

vel

Indesej
avel

1. Quantidade de servidores lotados na
SINOVA

2. Diversidade de competéncias

3. Grau de instrucéo

4. Formag&o na area

5. Experiéncia na area

1.1 Programa Institucional de
Internacionalizagao

2.1 Planejamento de marketing institucional
voltado ao exterior

3.1 Procedimento para celebracéo de

Satisf
atorio

Media
no

0,4

0,6

6,4 | Indesej
avel

5,4 | Gerenci
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim
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G.7:
Fortalecer a
internacional
izacao.

G.7:
Fortalecer a
internacional
izag&o.

estabelecida
entre
estudantes,
docentes e
técnico-
administrativ
0S.

Reducéo da
participacao
de
servidores
em eventos
no exterior

Enfraquecim
ento de
programas
de
mobilidade
académica

internacionalizacéo
CAZ2: Falta de apoio
mais efetivo para
gerar o entendimento
e o0 envolvimento do
publico académico
nas atividades de
internacionalizacéo
CA3: Orgamento
insuficiente para
fomento da
internacionalizacéo
CA4: Excesso de
burocracia

CAB: Insuficiéncia de
competéncias
linguisticas para a
internacionalizacéo
CAG6: Insuficiéncia de
interesse/ incentivo
por parte de
docentes e técnico-
administrativos

CALl: cenario p0s-
pandemia -
realizacéo de
eventos apenas
virtualmente ou
limitados a pessoas
da regiao

CAZ2: desinteresse
dos servidores em
participarem de
eventos
internacionais
CAZ3: falta de apoio
financeiro a
participacdo em
eventos
internacionais

CA1: Barreiras
adicionais a
realizacéo de
mobilidades
académicas
internacionais no
contexto da
pandemia.

CA2: Incerteza
quanto ao retomada
das oportunidades
internacionais
voltadas aos
estudantes do
contexto do "pos-

CO3: Aproveitamento
insuficiente das
possibilidades de
internacionalizacéo
CO4: Nimero reduzido
de publicagdes
internacionais.

CO1: Queda na projegao
internacional da UFSC
CO2: Servidores sem
vivéncia em experiéncias
profissionais
internacionais

CO1: Baixo percentual
de estudantes que
realizam intercambio
durante a graduagéo.
CO2: Diminui¢éo da
porcentagem de alunos
internacionais
comunidade estudantil.
CO3: Poucas
oportunidades de
internacionalizacéo para
estudantes com o perfil
sdcio-econdmico de
baixa renda.

CO4: Baixo

SEAD/
SINOVA/
SECARTE/
SEPLAN/
GR

R. PRODEGES

Operacio P

nal

R. SINTER/

Operacio PROGRAD/

nal PROPG/
AGECOM

3 2 6 Gerenci

3(3|9

avel

Indesej
avel

acordo de cooperagao internacional

3.1 Apoio financeiro para eventos no
exterior (Portaria Normativa n.°
242/2019/GR)

Promocgéo de palestras para divulgagdo dos
programas de mobilidade

Programa de Apadrinhamento

Editais de programas de mobilidade com
auxilio financeiro

Media
no

Fraco

0,6

0,8

3,6 | Gerenci
avel

7,2 | Indesej
avel

Reduzir
[ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim
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G.7:
Fortalecer a
internacional
izacao.

G.7:
Fortalecer a
internacional
izagéao.

G. 8:
Desenvolver
a

Dificuldades
relativas a
regularizaca
0 migratéria
dos
estudantes e
docentes
internacionai
squea
universidade
recebe por
meio de
seus
programas.

Reducéo de
pedidos para
realizagéo de
pos-
doutorado
no exterior

Baixo
numero de
projetos

pandemia".

CAZ3: Insuficiéncia de
recursos financeiros
para o financiamento
de programas de
bolsas de
intercambio.

CA4: Desvalorizagao
da moeda brasileira
perante as moedas
internacionais mais
relevantes e piora
das condig6es de
viagem para 0s
estudantes
brasileiros.

CAG: Necessidade de
pessoal técnico-
administrativo.

CALl: Insuficiéncia de
vagas para
atendimento junto a
Policia Federal de
Florianépolis para
regularizagao dos
procedimentos
migratorios.

CALl: cenario p0s-
pandemia - redugao
de vagas
internacionais para
pés-doutorado

CAZ2: falta de apoio
institucional para
realizar p6s-
doutorado no exterior
CA3: falta de auxilio
financeiro para
realizar pés-
doutorado no exterior
CA1: pouca

comunicagéo e
integracao entre

aproveitamento das
possibilidades de
internacionalizacéo

COLl: Estudantes e
docentes tem sua
situacdo migratdria
irregular.

CO2: Estudantes e
docentes enfrentam
dificuldades diversas
decorrentes da falta de
regularidade da situagcao
migratoria e da ndo
obtencgdo da Certiddo de
Registro Nacional
Migratério (CRNM),
como dificuldades
bancarias para
recebimento de bolsas e
salérios e dificuldades
de acesso aos servigos
publicos.

CO1: Redugéo da rede
de contato dos
servidores da UFSC com
grupos de pesquisa
internacionais

CO2: Servidores sem
estimulo e,
consequentemente, sem
vivéncia em experiéncias
profissionais
internacionais

CO1.: Dificuldade em
visualizar afinidades e
temas que podem ser

R. Legal | SINTER

R. DDP/PROD
Operacio EGESP
nal

R. PROEX
Comunic
acao/

3|3 9  Indesej

avel

3 2 6 Gerenci
avel

3 2 6 |Gerenci
avel

Canal de didlogo com os 6rgdos migratorios | Fraco
competentes.

Auxilio aos estudantes que se encontram

em situagao de emergéncia na

regularizagdo migratoria.

2.1 Afastamento de curta, média e longa Media
duragédo de docentes (Resolugao no
11/CUn/97);

3.1 Pagamento de cursos de especializacao
(Portaria 242/2019/GR)

1.1 Atuagéo de docentes em mais de um Forte

campus universitario
1.2 Similaridade de areas de

0,8

0,6

0,2

7,2 | Indesej
avel

3,6 | Gerenci
avel

1,2 | Aceitav
el

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

Sim
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interdisciplin
aridade dos
projetos
institucionais

G. 8:
Desenvolver
a
interdisciplin
aridade dos
projetos
institucionais

G. 8:
Desenvolver
a
interdisciplin
aridade dos
projetos
institucionais

G. 8:
Desenvolver
a
interdisciplin
aridade dos
projetos
institucionais

G.9:
Promover a
inclusdo
social e 0
respeito as
diversidades

G.9:
Promover a
inclusao
social e 0
respeito as
diversidades

G.9:
Promover a
inclusao

elaborados
em conjunto
por setores e
campi

Problemas
com
infraestrutur
aparaa
realizagéo de
projetos
intersetoriais
ou
intercampi

Baixo
impacto dos
projetos
feitos a
partir de
parcerias
internas

Descolament
o0 do Museu
dos projetos
das demais
Unidade e
Centros de
Ensino

Enfraquecim
ento do
apoio federal
a politicas
de acdes
afirmativas

Falta de
capacitagao
sobre
diversidade
eincluséo
social para
docentes e
STAEs

Baixa
eficacia das
acOes

setores
CAZ2: falta de

estimulo a integragao

institucional

CALl: falta de
laboratérios e
espagos

compartilhados de

trabalho

CAZ2: falta de amparo
técnico para o uso de
ambientes virtuais

para reunides e
conferéncias

CAL: pouca
divulgacéo dos
resultados
CAZ2: projetos
desalinhados a
objetivos

institucionais ou as
necessidades do

entorno
CAl: Falta de

reconhecimento do

Museu

CAL: limitagao de
recursos para os

programas de
permanéncia
estudantil

CAL: inexisténcia de
disciplina sobre a

tematica no
PROFOR

CA2: inexisténcia de

curso sobre a

tematica no Plano de
Desenvolvimento de

Pessoas

CA1l: falta de

diagnostico do perfil

dos alunos que

trabalhados em conjunto
CO2: Setores e campi se
limitam a atuar de forma
isolada

CO2: Desmotivacao
para a realizagdo de
projetos intersetoriais ou
intercampi

CO1: Desestimulo &
realizagéo de novas
parcerias entre setores e
campi

CO2: Dificuldade de
percepcéao de resultados
ou beneficios gerados

CO1: O Museu trabalha
de forma isolada

COL: Falta de amparo
institucional aos
estudantes ingressantes
via PAA

CO1: Docentes mal
preparados para
compreender e lidar com
diferentes perfis de
estudantes

CO2: STAEs mal
preparados para
compreender e lidar com
diferentes perfis de
estudantes

CO1: Agbes e
programas mal
planejados e/ou mal

Informag
ao

R. PROPESQ
Operacio
nal

R. PROEX
Comunic

acao/

Informag

ao

R. Chefias de
Imagem/  Setor/
Reputag  MarquE
ao

R. PRAE
Financeir

o/

Orgcamen

tario

R. PRODEGES
Comunic P

acao/

Informag

ao

R. SAAD
Operacio
nal

2 2 |4 Gerenci

2 2 4 | Gerenci

3,39

2 3 6 |Gerenci

1 3| 3 Gerenci

214 8

avel

avel

Indesej
avel

avel

avel

Indesej
avel

conhecimentos entre os campus

1. Resolugéo Normativa n° 1/2018/CPESQ - Fraco 0,8

Laboratérios Centrais Multiusuarios

1. Canais de comunicagéao internos

Contato com docentes e corpo técnico dos
mais variados setores da Universidade.

1.1 Orgamento via PNAES

1.2 Redistribuicdo orgamentéria de
arrecadacéao prépria (contratos de
concessao, etc.)

1.3 Institucionalizagéo de bolsas e auxilios
voltados as agOes afirmativas

1.1 Oferta de A¢bes de desenvolvimento
em prol dessa tematica 1.2 Parcerias com
outras Instituicdes Publicas que ofertam
cursos em prol dessa tematica

1.1 Mapeamento do perfil no momento da
validagédo de AA
2.1 (elaborar) relatério de avaliagdo das

Forte = 0,2

Media 0,6
no

Media = 0,6
no

Satisf 0,4

atorio

Media = 0,6
no

3,2 | Gerenci
avel
0,8 | Aceitav

el
5,4 | Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
1,2 | Aceitav
el
4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Nao

Sim

Sim

Sim
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social e 0
respeito as
diversidades

G.9:
Promover a
inclusao
social e 0
respeito as
diversidades

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilid
ade
ambiental.

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilid
ade
ambiental.

instituidas
no ambito da
Politica de
Acbes
Afirmativas
da UFSC
(PAA/UFSC)

Falta ou
desconheci
mento de
acoes
integradas e
institucionali
zadas
relacionadas
aincluséo
social eo
respeito as
diversidades

Falta de
monitorame
nto e revisdo
do Plano de
Logistica
Sustentavel

Desperdicio
de materiais
de
expediente e
de
laboratdérios

ingressam pela PAA
CA2: falta de
avaliacdo das acdes
afirmativas no ambito
da UFSC

CALl: Falta de
capacitacado de
gestores e servidores
CA2:
Desconhecimento
das politicas
institucionais
relacionadas ao
respeito a
diversidade

CA3: Falta de
projetos que
trabalhem na
conscientizacdo da
comunidade
universitaria

CA4: Falta de
comunicacao entre
setores e sistemas
de forma a
padronizar agbes

CALl: baixo
comprometimento
dos setores em
atualizar e fornecer
indicadores
relacionados ao
plano;

CAZ2: falta de
monitoramento do
PLS;

CAZ3: falta de apoio
da Alta
Administragdo em
assegurar o
cumprimento do PLS;
CA4: Quantidade
inadequada de
servidores no setor
CGA.

CAL: falta de
capacitacao sobre o
uso consciente de
materiais

CA2: falta de
conscientizacao
ambiental

executados

CO2: Agbes e
programas inadequados
as necessidades dos
estudantes vinculados a
PAA

CO1: acdes desconexas
com as politicas
institucionais

CO2: desfavorecimento
de grupos sociais

CO3: aumento de
processos na area
juridica

CO4: constrangimentos
discriminatorios

COL1: Perda de eficacia
do Plano de Logistica
Sustentavel;

CO2: Perda de controle
sobre a implementagéao
do PLS na instituicao;
CO3: Perda de
legitimidade do PLS nos
diferentes setores da
Universidade;

CO4: impossibilidade de
atender todas as
demandas

CO1: Mau uso dos
materiais da UFSC pelos
servidores TAEs e
docentes

CO2: Aumento do custo
de aquisi¢éo anual
desses materiais, em

R. Legal BU

R. CGA
Operacio

nal

R. PROAD/
Operacio PRODEGES
nal P

4 4 16 Inaceita
vel

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

acdes afirmativas

Inclusdo do nome social nos sistemas
Incentivo a capacitagdo dos servidores
Conscientizagdo dos servidores no
atendimento indiscriminatério e humanizado
Promocéo de acdes a comunidade
universitaria associadas as tematicas
(exposicdo e debate de filmes, promocao de
acervo, debates literarios)

Disponibilizacéo de espacos de salas e
auditorios para promogédo de eventos
cientifico e demais ag6es relacionadas as
tematicas

1. Politica Ambiental
2. PLS
3. Estrutura CGA

1. Programa de educacéo ambiental e
sustentabilidade (Plano de capacitacéo)

2. Campanhas ambientais

3. Possibilidade de inserc¢éo de critérios nos
processos licitatérios

Satisf
atério

Satisf
atorio

Satisf
atorio

0,4

0,4

0,4

6,4 | Indesej
avel
2,4  Gerenci
avel
2,4  Gerenci
avel

Transfe = Sim
rir/
compar
tilhar

Reduzir  Sim

/ tratar

Reduzir  Sim

/ tratar
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G.10:
Consolidar
préticas de
sustentabilid
ade
ambiental.

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilid
ade
ambiental.

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilid
ade
ambiental.

Descarte

inapropriado
dos residuos
gerados pela
Universidade

Descarte

inapropriado
dos residuos
gerados pela
Universidade

Aumento do
desperdicio
de agua

CA3: compra de
materiais de baixa
qualidade que
precisam de descarte
antes do tempo
adequado de uso

CAL: falta de
estrutura adequada
de gerenciamento
(abrigos, materiais de
acondicionamento,
EPIs)

CAZ2: falta de
estrutura operacional
(recursos humanos)
CA3: falta de locais
apropriados e/ou de
facil acesso para o
descarte

CA4: falta de
informacé&o sobre o
descarte apropriado
de residuos CA5:
Dificuldade de firmar
contratos e parcerias
com organizacdes e
cooperativas de
reciclagem

CALl: falta de locais
apropriados e/ou de
facil acesso para o
descarte

CAZ2: falta de
informacé&o sobre o
descarte apropriado
de residuos

CALl: falta de
revisdes e
manutencgbes
hidraulicas periédicas
CAZ2: falta de
conscientizacao
sobre o uso
inteligente da agua
por parte da
comunidade
académica

decorréncia do descarte
com maior frequéncia

CO1: residuos
armazenados em locais
inapropriados, gerando
risco de saude e riscos
ambientais.

CO2: desvio de funcao
na execucdo dos
servigos, morosidade na
execucao dos servicos.
CO3: residuos
descartados
inadequadamente.

CO4: Impossibilidade de
realizar o correto
gerenciamento de cada
tipo de residuo gerado.

CO1: Lixos no chao ou
lixeiras com mais de um
tipo de residuo
descartado

CO2: Impossibilidade de
fazer a adequada
separagao e tratamento
de residuos oriundos da
UFSC

CO1: Vazamentos e
pontos de perda no
sistema hidraulico da
universidade,
acarretando aumento da
despesa com agua e
consequente desperdicio
de dinheiro publico

CO2: Uso inapropriado e
desregrado da agua,
aumentando
desnecessariamente a
despesa com agua e o
desperdicio de dinheiro
publico

R. CGA
Operacio
nal

R. SEOMA
Operacio
nal

R. CGA/
Operacio  SEOMA
nal

2 3 6 | Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

Satisf
atorio

1. Mapeamento para alocacao de lixeiras;
2. Campanhas CGA

3. Programa de educacédo ambiental e
sustentabilidade (Plano de capacitacéo)

4. Contrato existente para coleta de
residuos perigosos; 5 Calendario de
compras definido pela PROAD com relagéo
de itens cadastrados e especificados e com
a possiblidade de novos cadastros e
especificacdes

6. Projeto Coleta Seletiva Solidaria-Edital
ProBolsas.

Satisf
atorio

1. Mapeamento para alocacao de lixeiras;
2. Campanhas CGA

3. Programa de educagdo ambiental e
sustentabilidade (Plano de capacitacéo)
4. Contrato existente para coleta de
residuos perigosos

1. Monitoramento da agua realizado pela Media
CGA no
2. Programa-Controle e Monitoramento
Hidrolégico Campus UFSC em Joinville

3. Projeto-Plano Simplificado de Melhorias

do Sistema de Abastecimento de Agua e
Conscientizagéo do Uso Racional da Agua

na UFSC

2. Campanhas CGA

3. Projeto “Recuperagéo da Qualidade da

Agua dos Cérregos do Campus Reitor Jodo

David Ferreira Lima”

4. Programa-Controle e Monitoramento
Hidrol6gico Campus UFSC em Joinville-

Projeto Institucional

0,4

0,4

0,6

2,4 | Gerenci
avel

2,4  Gerenci
avel

3,6 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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Gov. 1: Atraso para |CALl: Envio tardio da | CO1: Resolugéo ndo PRODEGES 2 | 6 Gerenci || 1. Simples definicdo e acompanhamento de | Fraco 0,8 | 4,8 Gerenci Redu2|r
Aperfeicoar |aprovagéo proposta para entra em pauta para Operacm P avel prazos manualmente pelos servidores 2. avel [ tratar
as politicas | da apreciagdo no deliberacdo do CUn nal
de Resolucgéo Conselho CO2: Resolucéo sera
qualificacdo |de Universitario questionada e precisara
e Aperfeicoam | CA2: Proposta de de alteragdes
capacitagdo. ento e Resolucdo ndo
Qualificagdo ' contempla os
dos requisitos esperados

servidores CA3: Mudancas

da UFSC frequentes das
legislagbes que
tratam da politica de
desenvolvimento dos
servidores publicos

federais

Gov. 1: Baixo CAl: Pouca CO1: Desconhecimento | R. PRODEGES | 2 2 | 4 Gerenci || 1.1. Envio da solicitagdo via SPA Media 0,6 | 2,4 Gerencif Reduzir Sim
Aperfeicoar |retorno de divulgacao e da visdo dos docentes Comunic P avel | 1.2. Sistema Collecta reitera os pedidos 1.3 no avel / tratar
as politicas | respostas veiculacao de sobre as necessidades | acao/ Envio por meio da lista@mailman 1.4
de sobre levantamento de em capacitagao Informag Publicacéo no Portal da Capacitacéo
qualificagdo | capacitagdo | capacitacdo CO2: Desconsiderar os || &o
e necessaria | necessaria a planos de capacitacéo
capacitagdo. aos docentes de cada departamento

docentes CAZ2: Baixa adesdo | de ensino

dos departamentos
de ensino para
responder ao
levantamento de
necessidade de
capacitacdo aos

docentes
Gov. 1: Resisténcia | CAl: Preferéncia por | COL1: Planos sobre R. PRODEGES | 2 | 2 | 4 | Gerenci || Definicéo de atribuicdes e fungdes no setor | Fraco 0,8 | 3,2 | Gerenci | Reduzir ~ Sim
Aperfeicoar |acursos de | cursos presenciais autoformacéo fora de Operacio P avel avel / tratar
as politicas | autoformacga | pelos servidores prioridade nal
de o] CA2: CO2: Indisponibilidade
qualificagao Desconhecimento do curso de
e sobre os potenciais | autoformacéo aos
capacitacao. dos cursos de servidores
autoformacao
Gov. 1: Baixa CAl: Modalidades ou | CO1: Servidores pouco | R. PRODEGES | 2 3 | 6 Gerenci | Divulgacéo por e-mail da abertura de novos | Satisf 0,4 | 2,4 Gerenci | Reduzir  Sim
Aperfeicoar | procurados | horarios capacitados Operacio P avel | cursos de capacitacao atorio avel / tratar
as politicas | servidores incompativeis com a | CO2: Enfraquecimento nal 1.1. Disponibiliza¢&o de cursos na
de por eventos | disponibilidade dos | da importancia do setor modalidade EaD
qualificagdo | de servidores de capacitacéo 2.1. Eventos previstos do Plano de
e capacitagdo | CA2: Pouca Desenvolvimento de Pessoas
capacitacao. atratividade dos
eventos de
capacitacdo
Gov. 1: Falta de CALl: Pouca COL: Deixar de R. PRODEGES | 1 | 3 | 3 | Gerenci | 1.1. Mapeamento realizado dos ministrantes | Forte = 0,2 | 0,6  Aceitav | Aceitar = N&o
Aperfeicoar |ministrantes | divulgacéo do desenvolver a escola de | Operacio P avel | 1.2 Convites de egressos dos cursos de el
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as politicas
de
qualificacéo
e
capacitagao.

Gov. 1:
Aperfeicoar
as politicas
de
qualificagao
e
capacitacao.

Gov. 1:
Aperfeicoar
as politicas
de
qualificagdo
e
capacitacao.

Gov. 1:
Aperfeicoar
as politicas
de
qualificagdo
e
capacitagao.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar

para o
programa da
escolade
gestores

Oferta
insuficiente
de turmas de
linguas
estrangeiras
para TAEs e
docentes

Baixa
demanda
para
abertura de
curso de
capacitagao
sobre
ouvidoriae
acesso a
informacéo

Inexisténcia
de
cooperagao
internacional
para
capacitacao
de
servidores

Baixa
adesao dos
servidores
para
realizagéo de
exames
médicos
periédicos
Falta de
capacitacao
referente a
Integridade

Aumento no
numero de
denuncias
de

programa para
alcancgar ministrantes
CA2: Corte de verbas
para pagamento de
horas aos
ministrantes

CALl: Falta de
ministrantes para as
turmas

CA2: Demanda nédo
esperada para
participacdo nas
turmas de linguas
estrangeiras

CALl: Baixa
divulgacado do
programa de
capacitacao

CAZ2: Desinteresse
dos servidores em
participar do curso

CAL: Insucesso no
contato com
Universidades
estrangeiras

CA2: Contrapartida
insuficiente por parte
da UFSC

CALl: Falta de
divulgacao junto aos
servidores

CA2: Desinteresse
por parte dos
servidores

CALl: Atraso na
discusséo sobre a
politica de
integridade pelo CUn
CAZ2: Capacitacéo
em Integridade ndo
foi oferecida

CALl: falta de
capacitacéo sobre
integridade no
servigo publico

gestores

CO2: Falta de
capacitacéo gerencial
aos gestores da UFSC

COL1: Reducao nas
oportunidades de
internacionalizacéo aos
servidores

CO2: Necessidade de
priorizar servidores em
detrimento de outros

COL: Deixar de oferecer
capacitacédo sobre
Ouvidoria e Acesso a
Informacéo

CO2: Servidores néao
capacitados sobre
atividades da ouvidoria e
Acesso a Informagéo

CO1: Redugéo na
importancia do processo
de internacionalizacao
da UFSC

CO2: Perda de
oportunidade para
conhecer como
funcionam as
Universidades
estrangeiras

COL1: Desconhecimento
sobre a salde dos
servidores

CO2: Impossibilidade de
criar uma politica de
prevencgdo entre 0s
servidores

CO1: Indefinicéo sobre o
tratamento de
irregularidades

CO2: Indefini¢céo sobre
as responsabilidades
para o tratamento de
irregularidades

CO1: Sensacéo de
impunidade nos
servidores

CO2: Comprometimento

nal

R. DLLE/ CCE
Operacio

nal

R. PRODEGES
Operacio P

nal

R. PRODEGES
Imagem/ P

Reputag

ao

R. PRODEGES
Comunic P

acao/

Informag

ao

R. PRODEGES
Operacio P

nal

R. PRODEGES
Imagem/ P

Reputac

ao

2 | Aceitav
el
4  Gerenci
avel
4  Gerenci
avel
6 | Gerenci
avel
6 | Gerenci
avel
8 | Indesegj
avel

mestrado e doutorado para capacitacéo dos
gestores

2.1. Previsdo orgamentaria para o recurso
necessario

1.1. Mapeamento prévio dos bolsistas que
ministram 0s cursos
2.1. Oferecimento de isencao a servidores
via edital de sorteio

1.1 Divulgacao via e-mail sobre a abertura
de novas turmas para o curso

1.1. Acordos firmados com Universidades
parceiras

1.2 Programa AUGM 1.3 Acordo de
Cooperacgédo Técnica firmado entre diversas
instituicbes no ambito do estado de SC

1.1 Prética de envio de e-mails e circulares
para comunicar a campanha aos servidores

1.1. Minuta da politica de integridade
enviada a Secretaria do CUn

2.1. Politica de Capacitacéo Institucional
2.2. Capacitagéo prevista como necessaria
na minuta da politica de integridade
submetida ao CUn

2. Encaminhamento das dendncias a
Corregedoria

Satisf
atorio

Media
no

Media
no

Fraco

Fraco

Fraco

0,4

0,6

0,6

0,8

0,8

0,8

0,8 | Aceitav
el
2,4 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
4,8 | Gerenci
avel
4,8 | Gerenci
avel
6,4 | Indesej
avel

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforca e as
condi¢bes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,

servidores
relacionadas
a
comportame
ntos
contrarios a
integridade

Pouca
confiabilidad
e nos dados
referentes a
pedidos e
execucao de
movimentag
ao

Atualizacdo
da RN
034/CUn/201
3 (normas
para o
ingresso na
carreira do
magistério
superior)
nao
colocada em
pauta

Indefinicao
sobre a
operacionali
zacgao do
mecanismo
para divulgar
cargos e
atribuicées
do PCCTAE
as chefias

Indefinicdo
sobre as

CA2: falta de
aplicacdo de medidas
corretivas e/ou
punitivas quando
constatada ma
conduta de
servidores publicos

da cultura de integridade
na instituicao

CO1: Falhas no
dimensionamento de
servidores da

CA1: Departamentos
nao informaram a
necessidade de

docentes Universidade

CA2: Falta de CO2: Recorréncia de
preenchimento da CoNncursos para
planilha de professor substituto

necessidade de
servidores pelos
diversos setores da
UFSC

CA3: Morosidade no
processo de
movimentagao
interna

CA4: Problemas no
fluxo de comunicagéo

CA1l: Demandas
mais urgentes para
discusséo no CUn
CA2: Pauta néo foi
solicitada para
agenda do CUn

COL: Diretrizes para
ingresso na carreira do
magistério superior ndo
condizem com os atuais
entendimentos na UFSC
CO2: Candidatos
entrando com agdes
judiciais em decorréncia
da normativa
desatualizada

CALl: Falta de
consenso sobre a
plataforma a ser
utilizada

CAZ2: Falta de
reunides para
definicdo sobre o
mecanismo

CA3: Anexo do
Estatuto da UFSC
com as atribuicbes
das unidades néo foi
publicado

CA4: Falta de equipe
capacitada para
utilizacéo do SIORG

CALl: Conflito de
interesses

CO1: Indefinicédo sobre
solicitacao de vagas
para concursos

CO2: Desconhecimento
por parte dos gestores
sobre os cargos e suas
atribuicbes

CO1: Areas sem fungdes
gratificadas

R. PRODEGES
Operacio P/

nal PROGRAD
R. PRODEGES
Operacio P

nal

R. PRODEGES
Comunic P

acao/

Informag

ao

R. GR
Operacio

2 2 4 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

2 1 2 Aceitav
el

2 2 4 | Gerenci
avel

1.1. Controle préprio dos docentes
afastados

1.2. Controle préprio dos docentes em
afastamento

2.1. Controle préprio dos cédigos de vaga
em aberto

2.2. Envio periddico das planilha de
necessidade de servidores aos setores
2.3 Abertura de edital de movimentagéo

1.1. Canal aberto com a Secretaria do CUn

1. Obrigatoriedade da inclusao das
informacgdes no SIORG

2.1. Registro das demandas em controle
auxiliar na PRODEGESP

Satisf
atério

Fraco

Inexist
ente

Fraco

0,4

0,8

0,8

1,6 | Aceitav
el
3,2 | Gerenci
avel
2 | Aceitav
el
3,2 Gerenci
avel

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Sim

#N/A

Sim
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manter e
acompanhar
aforcae as
condigOes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforca e as
condi¢bes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as

areas
prioritarias a
receber
funcbes
gratificadas
e cargos em
comissao

Atraso na
aprovacgao
da
Resolugao
sobre
Estagio
Probatério e
avaliacéo de
desempenho

Baixa
representativ
idade de
respostas do
publico
atendido em
relacdo a
avaliagéo de
setores
flexibilizados

Auséncia de
levantament
o de
servidores e
alunos
tutores que
trabalham ou
possuem
competéncia
s com
ferramentas
EaD

Auséncia de
demanda de
registro de
denuncias,
reclamacdes
e outras
irregularidad
es

Atraso na
implementacg
do da
Comisséo
Interna de

CA2: Demanda maior
por fungbes e cargos
em comisséo do que
as possibilidades de
pedido

CALl: Demandas
urgentes de outras
matérias para a
PRODEGESP
CA2: Falta de
consenso sobre a
proposta de
Resolucao

CA1L: Desinteresse
do publico para
responder a pesquisa
CA2: Pouca
divulgacao

CAl: Falta de
ferramentas para
coleta das
informacdes

CA2: Levantamento
nao realizado

CAl: Falta de
divulgacao dos
canais para
realizacéo das
demandas

CAZ2: Falha no
sistema de registros

CAL: Implementagao
da Comissao nao
esteve em pauta nas
discussodes da
PRODEGESP

CO2: Impossibilidade de
criagdo de novas
coordenadorias/divisbes

CO1.: Falta de critérios
para composic¢éo da
avaliacdo de
desempenho dos
servidores

CO2: Indefinigdo sobre
como realizar as
avaliagGes do estagio
probatério e de
desempenho

CO1: Desconhecimento
sobre o ponto de vista
das pessoas atendidas
pelos setores
flexibilizados

CO2: Informacgdes pouco
representativas para
avaliagdo da melhora do
atendimento em
decorréncia da
flexibilizagao

COL1: Desconhecer
potenciais habilidades
dos servidores com
ferramentas EaD

CO2: Desconsiderar
oportunidades de uso de
ferramentas EaD com os
servidores

COL1: Desconhecimento
sobre possiveis
dendncias

CO2: Prejudicar a
comunicagdo com o
setor de gestéo de
pessoas

CO1: Enfraquecimento
das politicas de saude
do servidor

nal

R. PRODEGES
Operacio P
nal

R. DAP/PROD
Comunic EGESP
acao/

Informag

ao

R. DDP/PROD
Comunic EGESP
acao/

Informag

ao

R. Ouvidoria
Comunic

acao/

Informag

ao

R. DAS/PROD
Operacio EGESP
nal

1| 2 Aceitav
el
1| 2 Aceitav
el
1 2 | Aceitav
el
3 6 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

1.1. Registro na fila de trabalho da

PRODEGESP

1.2 Equipe capacitada da Prodegesp

2.1. Disponibilizagéo nos sitios eletrénicos
dos setores o convite a pesquisa

1. Capacitacéo ofertada no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas

1.1. Encaminhamento a ouvidoria ou a
outros setores as manifestacdes recebidas
2. Utilizag&o do sistema federal e-Ouv

Fraco 0,8
Fraco 0,8

Inexist 1
ente

Fraco 0,8

1.1. Tema esta registrado na fila de trabalho ' Media 0,6

da PRODEGESP
2. Equipe do DAS

no

1,6 | Aceitav
el
1,6 | Aceitav
el
2 | Aceitav
el
4,8 Gerenci
avel
2,4  Gerenci
avel

Aceitar

Aceitar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

#N/A

Sim

Sim
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condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigbes
de trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar
aforcae as
condigoes
de trabalho.

Saude do
Servidor
Publico

Baixo
quérum de
participacao
dos
servidores
no Jogos de
Integracéo
dos
Servidores

Impossibilid
ade de
realizacéo de
pericia
médica nos
campi

Atraso na
elaboragédo
do Programa
de
Prevencéo a
Riscos e
Acidentes
nos
ambientes
de trabalho

Dificuldade
na
manutencao
e ampliacao
do quadro
docente

CAZ2: Indefini¢éo
sobre a estrutura da
Comisséo

CALl: Falta de
divulgacgao dos jogos
CAZ2: Dificuldade
para encontrar
equipes para
participagcao

CAL: Falta de equipe
médica nos campi
CAZ2: Alto custo para
transporte da junta
médica aos campi

CA1: Mudangas de
prioridades em
decorréncia da
pandemia da COVID-
19

CA2: Falta de
designacéo do
comité para
estruturar a proposta
do Programa

CA1: Nao
cumprimento pelo
MEC da pactuacéo
de redistribuicdo de
codigos de vaga a
UFSC em virtude da
implantacdo do
Campus Blumenau e
do Curso de
Medicina no Campus
de Ararangua e no
Campus Curitibanos;
CA2: Necessidade de
autorizacao do
Governo Federal
para realizagéo de
concurso publico
(Decreto n° 9.739, de
28 de margo de
2019);

CA3: Revogagéo dos
Decretos que dispde
sobre a constituicéo
do Banco de
Equivalentes do

CO1: Enfraquecimento
dos Jogos de Integragéo
dos Servidores

CO2: Falta de integracé@o
entre pessoas de
diferentes setores da
Universidade

CO1: Servidores néao
realizam pericia médica
com a junta da UFSC
CO2: Pericia médica
realizada apenas no
campus Trindade

CO1: Descumprimento
das normas de
seguranga em
ambientes de trabalho
CO2: Nao ha redugéo de
acidentes em ambientes
de trabalho

CO1:
Prejuizo/impossibilidade
na
implantacéo/continuidad
e/consolidagéo dos
cursos diretamente
envolvidos na
pactuacao;

CO2: Cdédigos de vaga
livres por um longo
periodo de tempo,
impactando diretamente
na qualidade das
atividades de ensino,
pesquisa, extensao e
administracéo;

CO3: Defasagem no
quadro docente,
sobrecarregando os
docentes em atividade
na instituicéo;

CO4: Dificuldade em
aprovar o
afastamento/licenca de
docentes para

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Operacio
nal

SESP

DAS/PROD
EGESP

DAS/PROD
EGESP

CRAD/DEN/
PROGRAD

3 1 3 |Gerenci

2 2 4 | Gerenci

2 2 4 | Gerenci

2,4 8

avel

avel

avel

Indesej
avel

1.1. Publicacéo das informac¢des no site da | Media 0,6
SESP no
1.2. Envio de circulares via SPA
1.3. Envio de e-mails aos servidores
2.1. Disponibilizacéo de inscrigao individual
Inexist 1
ente
2. Equipe e estrutura da DSST — Divisédo de | Fraco 0,8
Saude e Seguranga do Trabalho
1, 4 e 5. Encaminhamento anual ao MEC de | Fraco 0,8

dados relativos ao Banco de Professor
Equivalente quanto a ocupacao atual e
previsdo de acréscimo no uso, bem como
intencéo de ampliagéo, conforme disposto
na Portaria Interministerial MPOG/MEC n°
109, de 27 de abril de 2017.

2.1 Acompanhamento da evolug&o do
guantitativo de codigos de vaga docente
desocupadas;

2.2 Levantamento das informacdes
solicitadas pelo Decreto n° 9.739/2019 para
encaminhar ao MEC solicitacéo de
autorizacao de realizacdo de concurso
publico docente;

1,8 | Aceitav
el
4 | Gerenci
avel
3,2 | Gerenci
avel
6,4  Indesej
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim

Sim
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Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zagédo da
gestao.

Falta de
informacéo
sobre o
Planejament
o}
Estratégico
setorial

Baixa
adesdo dos
servidores
para
capacitacao
em gestao
de
processos

Atraso na
implementag¢
8o da gestao
de
processos
no ambito
institucional

Magistério Superior
(Decreto n° 7.485, de
18 de maio de 2011)
e do Ensino Basico,
Técnico e
Tecnolégico (Decreto
n° 7312, de 22 de
setembro de 2010);
CAA4: Falta de
disponibilidade
orgcamentaria para
provimentos de
vagas;

CAb: Falta de
disponibilidade
orgcamentaria para
contratacdo de
professores
substitutos;

CAG:
Alteracao/revogacgéo
da Lei n° 8745, de 09
de dezembro de
1993, que dispde
sobre a contratacdo
temporaria
(substitutos);

CALl: Falta de acesso
pelos setores ao SPA
CA2: E-mails ndo
recebidos pelos
setores

CA1l: Falta de
divulgacao junto aos
servidores

CA2: Horarios
inadequados para
capacitacao

CALl: Acesso
impossibilitado as
areas em decorréncia
da pandemia da
COVID-19

CA2: Servidores nédo
receberam
capacitacao em
gestao de processos

capacitacéo/formacao;
CO5: Dificuldade de
atendimento as
disciplinas optativas e
até obrigatdrias dos
Cursos, podendo
ocasionar o
cancelamento de
disciplinas.

CO1.: Falta de
Planejamento
Estratégico nos setores
da UFSC

CO2: Desconsideracéo
dos objetivos
estratégicos nas
atividades setoriais

CO1: Servidores nao
capacitados para a
gestao de processos
CO2: Atraso no
mapeamento de
processos dos setores

CO1: Néo realizagdo do
mapeamento das
atividades dos setores
CO2: Dificuldade para
realizagdo da gestdo de
riscos nos setores

R. SEPLAN
Comunic  (DGE)
acao/

Informag

ao

R. DDP/PROD

Operacio EGESP
nal

R. GR
Operacio
nal

2 2 4 | Gerenci
avel

1|2 2 Aceitav
el

2 2 4 | Gerenci
avel

1. Ampla divulgacéo do PDI 2020-2024
2. Circulares enviadas aos setores
3. Informagdes veiculadas no Divulga UFSC

1. Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2.
Envio de e-mail aos servidores
comunicando a abertura do curso

3. Disponibilizacéo de curso a distancia

1. Realizacéo de gestéo de processos na
Prodegesp pela Divisdo de processos

2. Disponibiliza¢&o do curso do Plano Anual
de Capacitagao

Satisf
atorio

Satisf
atorio

Media
no

0,4

04

0,6

1,6 | Aceitav
el

0,8 | Aceitav
el

2,4 | Gerenci
avel

Aceitar Né&o
Aceitar Nao
Reduzir  Sim
/ tratar
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Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zagédo da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e

Atraso na
implementacg
do da Gestao
de Riscos e
da Gestao de
Integridade

Atraso na
criagéo do
Servico
Integrado de
Apoio ao
Estudante
(SIAE)

Baixo
engajamento
dos
coordenador
es de curso
e
presidentes
de Nucleos
Docentes
Estruturante
S para
capacitacao
sobre
Sistema
Integrado de
Gestéao
Académica

Auséncia de
politica de
seguranga

Atraso na
regulamenta
¢do da
Ouvidoria

CALl: Lentidao na
aprovacao dos
Programas pelo CUn
CA2: Tempo elevado
para analise do GR
referente a proposta

CAl: Falta de
concordancia entre
as diferentes Pro-
Reitorias e
Secretarias

CAZ2: indefinicéo
sobre as atividades a
serem migradas ao
SIAE

CA3: Auséncia de
orgamento para esta
finalidade

CA1: Pouca
divulgagéao da
capacitacao

CAZ2: Desinteresse
por parte do publico
alvo

CALl: Falta de
engajamento das
partes envolvidas
CAZ2: Auséncia de
designacéo da
equipe para
estruturacdo da
proposta de politica

CA1l:Revisado da
minuta de
regulamento ndo
realizada
CA2: Minuta nao
tramitada

CO1: Sang6es por parte
daCGUe TCU

CO2: Descumprimento
das normativas federais

CO1.: Falta de
Uniformizacgéo para os
servigos oferecidos aos
estudantes

CO2: Servigos
oferecidos aos
estudantes dispersos em
diversos setores

CO1: Subutilizacédo do
Sistema Integrado de
Gestéo Académica

CO1: Indefinicéo sobre
as responsabilidades e
fungdes dentro da SSI

CO1: Indefini¢céo sobre
as responsabilidades,
funcgdes e limites dentro
da Ouvidoria

R. Legal SEPLAN/
GR

R. GR

Operacio

nal

R. GR

Operacio

nal

R. Legal |SSI/GR

R. Legal GR/
Ouvidoria

2 4 Gerenci
avel

2 6 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

1. Disponibilizagao da Minuta da Politica de
Gestéo de Riscos

2. Publicagéo do Manual para Elaboracao
do Plano de Gestéo de Riscos

3. Designacao de Comissao para
elaboracéo de minuta do Programa de
Integridade da UFSC

4. Designagdo de Comissédo para avaliagao
de minuta do Programa de Integridade da
UFSC

Consulta enviada aos Centros, Pré-
Reitorias e Secretarias

Previséo no Plano Anual de Capacitacao
1. Envio de e-mail comunicando a abertura
do curso e defendendo a importancia da
realizacéo do curso

Minuta de regulamento estruturada

Satisf
atorio

Fraco

Media
no

Inexist
ente

Fraco

0,4

0,8

0,6

0,8

1,6 | Aceitav
el
4,8 | Gerenci
avel
2,4  Gerenci
avel
4 | Gerenci
avel
3,2 | Gerenci
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim
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profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanga
e
profissionali
zagédo da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zagédo da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zagédo da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Atraso na
implementag
ao do banco
de dados
com
informacgoes
de todos os
gestores da
UFSC

Atraso na
migragéo do
ADRH
Centrura
para WEB
possibilitand
oa
integracao
com outros
sistemas
institucionai
S

Desconheci
mento, por
parte dos
servidores,
sobre o
Plano de
Logistica
Sustentavel
da UFSC

Atraso na
definicéo do
Plano Diretor
de
Tecnologia
da
Informacao

Problemas
na
implementag
ao dos
procediment
0s para
solicitagao
de Projetos
de

CAl: Falta de
resposta por parte
dos gestores com
seus contatos

CAZ2: Grande volume
de portarias de
designacéo a ser
levantado

CAl:
Desconhecimento
das caracteristicas
necessarias para o
sistema

CA2: Demanda
represada na fila de
trabalho

CAL: Inexisténcia de
comunicacbes
periédicas sobre o
PLS

CA2: Falta de
aplica¢é@o do PLS nos
setores da UFSC

CAZ1: Dificuldades
para se reunir e
deliberar sobre o
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informacéo

CA2: Demandas
urgentes em
decorréncia da
pandemia da
COVID19

CAL:
Descumprimento dos
prazos de solicitagao
CA2: Falta de
disponibilidade da
administracéo central
para participar do
processo de
priorizacéo de

CO1: Necessidade de
controles manuais para
o levantamento dos
gestores da UFSC
CO2: Informagéo sobre
0s gestores dispersa

CO1: Uso de um sistema
desatualizado a
realidade institucional
CO2: Dados conflitantes
em sistemas néo
integrados

CO1: Enfraquecimento
do PLS

CO2: Falta de aplicacao
dos objetivos do PLS

COL1: Impacto na
governanca de Tl da
Universidade

CO1: Descumprimento
das normas internas
para solicitag&o de
Projetos de Arquitetura e
Engenharia

CO2: Falta de
padronizacdo sobre os
pedidos de Projetos de
Arquitetura e Engenharia

R. GR
Comunic
acao/
Informag

ao

R. DGPS/PRO
Operacio DEGESP
nal

R. CGA/GR
Comunic

acao/

Informag

ao

R. SeTIC
Operacio
nal

R. SEOMA
Operacio
nal

1| 2 Aceitav
el

2 4 Gerenci
avel

2 2  Aceitav
el

2 4 Gerenci
avel

3 9 Indesej

avel

Existéncia de uma planilha auxiliar no GR Fraco

com o contato dos gestores

Registro de demanda junto a DGPS/SETIC @ Media
no

1.1 Disponibilizagéo do PLS em site Media
institucional no
1.2 Solicitagédo de preenchimento de

indicadores de desempenho do PLS

2. Atividades designadas com responsaveis

no PLS

Minuta de Plano estruturada pela SETIC Media
no
Existéncia de procedimentos padronizados | Fraco

0,8

0,6

0,6

0,6

0,8

1,6 | Aceitav
el
2,4  Gerenci
avel
1,2 | Aceitav
el
2,4  Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Sim

Sim

Sim
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Gov. 3:
Fortalecer
as politicas
de
governanca
e
profissionali
zacao da
gestao.

Gov. 4:
Promover a
gestao
democratica
e

participativa.

Gov. 4:
Promover a
gestao
democratica
e

participativa.

Arquitetura e
Engenharia

Uso
preponderan
te de
processos
fisicos nos
setores da
UFSC

Subutilizaga
oda
Autoavaliaca
o}
Institucional

Falta de
dialogo com
os
movimentos
estudantis

atividades conforme
cronograma

CAS3: Falta de
comunicagéo entre
Reitoria e SEOMA
CA4: Selegéo de
obras pela SEOMA
sem consulta ao
Reitor

CAb5: Projetos
realizados com
estruturas e materiais
com valores
incompativeis com o
orgamento
discricionario

CAl: Falta de
capacitacao sobre o
SPA aos servidores
da UFSC

CA2:
Desconhecimento
dos servidores da
UFSC em relagdo a
capacitagéo sobre
SPA

CA1l: Baixa
participagdo da
comunidade
académica na
Autoavaliagdo
Institucional
CA2: Falta de
proposic¢ao de

solugBes por parte da

CPA
CA3: N&o utiliza¢do

dos resultados para a

tomada de decisao

CAL:
Enfraquecimento do
movimento estudantil
CA2: Falta de
disponibilizagdo de
canal direto aos
movimentos

a SEOMA

CO3: Selegéo de
projetos desalinhada
com as prioridades
definidas pelo Reitor.
CO4: Atraso na
execucao do plano de
trabalho por adigao de
muitas demandas
extraordinarias.

COS5: Falta de aceitagao
por parte da
Comunidade
Universitaria sobre
priorizacd@o estritamente
técnica.

COG6: Atraso nas obras
CO7: Projetos realizados
e ndo operacionalizados
CO8: Necessidade de
retrabalho nos projetos
CO9: Desentendimento
entre as equipes e
unidades

CO1: Morosidade da
tramitagao de processos
CO2: Risco de extraviar
0 processo durante a
movimentagao

COL1: Desconhecimento
sobre a opinido geral da
comunidade universitaria

CO1: Desconsideracao
do ponto de vista dos
estudantes

CO2: Impacto na
caracteristica
democratica do
ambiente universitario

R. SEAI
Operacio
nal

R. GR
Comunic
acao/
Informag

ao

R. GR
Comunic
acao/
Informag

ao

3 2 6 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

Sistema SPA e Assina UFSC
Plano Anual de capacitagéo

Publicizagdo dos Relatérios de
Autoavaliagao Institucional

Participacdo de representantes estudantis
no CUn

Satisf
atorio

Fraco

Media
no

0,4

0,8

0,6

2,4  Gerenci
avel

3,2 | Gerenci
avel

2,4 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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Gov. 4:
Promover a
gestao
democratica
e

participativa.

Gov. 4.
Promover a
gestao
democratica
e

participativa.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Impossibilid
ade de
realizagédo de
reunides
ordinarias
do CUn nos
campi

Impasse na
definicéo
sobre o
Férum de
Diretores de
Centro

Falta de
padronizaga
0 para
elaboragédo
do Relatorio
de
Atividades
das
unidades
Administrati
vas

Atraso na
implementag¢
ao de acOes
de
acessibilidad
e no site da
PRAE para
pessoas
com
deficiéncia
auditiva ou
visual

Atraso na
implementag
8o do portal
da
transparénci
ano site da
PRAE

Pouca
participacéo
em palestras
e

estudantis

CAL: Falta de local
adequado para a
reuniao nos campi
CAZ2: Alto custo para
transporte dos
conselheiros aos
campi

CALl: Conflito de
interesses

CA2: Falta de
regulamentacgéo
sobre o férum

CAL: Indefinicao
sobre a unidade
responsavel pelo
guia de elaboragéo
do Relatério de
Atividades

CAZ2: Indefinicao
sobre os requisitos
do Relatério de
Atividades

CALl: Falta de
diretrizes para os
servidores
implementarem as
acles

CAZ2: Pedido nédo
atendido pela SETIC

CAL: Problemas em
relacdo a
consolidacao dos
dados

CA2: Demanda
represada na fila da
SETIC

CA3: Dificuldade de

cruzamento de dados

nos sistemas

CA1L: Desinteresse
dos servidores
CA2: Pouca
divulgacao sobre os

CO1: Realizacéo de
reunides do CUn apenas
no campus central

COL1: Morosidade na
institucionaliza¢do do
F6rum de Diretores de
Centro para tomada de
decisbes administrativas
e adogéo de politicas de
gestao

CO1: relatérios
dissonantes entre as
diferentes unidades
CO2: Demora na
publicacéo dos relatérios
de atividades das
unidades administrativas

CO1: Prejudicar o
acesso as informagoes
do site aqueles que
precisam de
necessidades especiais
CO2: Descumprimento
das normas relativas a
acessibilidade de sitios
eletrénicos do governo
federal

COl: Falta de
informagGes publica
sobre distribuicéo de
bolsas e beneficiarios
CO2: Prejudicar o
controle social

CO1: Servidores
desconhecerem a
importancia e as
minucias sobre o Acesso

R. CUn
Operacio
nal

R. GR
Operacio
nal

R. SEPLAN
Operacio (DPGI)
nal

R. PRAE
Operacio
nal

R. PRAE
Comunic

acao/

Informag

ao

R. DDP/PROD
Operacio EGESP
nal

3 | Gerenci
avel

2 | Aceitav
el

4  Gerenci
avel

6 | Gerenci
avel

6 | Gerenci
avel

2 | Aceitav
el

Possibilidade de participagéo via
videoconferéncia

2. Atividades sao apresentadas de forma
resumida no Relatério de Gestdo
anualmente

Normas federais para implementagéo de
acoes de acessibilidade em sitio eletronicos

Controles auxiliares utilizados na PRAE

Publicizacdo das capacitacdes via e-mail,
Plano de Desenvolvimento de Pessoas,
Portal da Capacitacéo e site Prodegesp

Fraco

Inexist

ente

Inexist
ente

Fraco

Fraco

Media
no

0,8

1

1

0,8

0,8

0,6

2,4 | Gerenci
avel
2 | Aceitav
el
4 | Gerenci
avel
4,8 Gerenci
avel
4,8 Gerenci
avel
1,2 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

#N/A

Sim

Sim

Sim

Nao
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Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparénci
a.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliacéo
das
atividades
desenvolvid
as.

capacitacdes
sobre
Acesso &
Informacéo

Atraso na
elaboracédo
do Plano de
Dados
Abertos via
Observatoério
UFSC

Problemas
para
estruturagdo
deum
sistema
Unico e
informatizad
0 para
cadastros na
PRAE

Atraso na
revisdo de
documentos
para andlise
de sigilo

Desatualizag
ao do
sistema de
gestédo de
desempenho

eventos

CALl: Falta de
designacéo do
comité para
estruturacédo do
Plano

CA2: Servidores nédo
capacitados sobre o
tema

CA3: Falta de
atribuicéo regimental
da atividades a uma
unidade

CA1: Alunos sem
acesso a
computadores/interne
t para realizagéo de
cadastro

CA2:
Indisponibilidade dos
laboratérios de
informéatica da UFSC
em decorréncia da
pandemia da
COVID19

CALl: Poucos
servidores lotados no
SIC

CA2: Falta de
designacédo de
servidores para a
andlise de sigilo
CAZ3: Inexisténcia de
acoes sisteméticas
da Comissao
permanente de
Avaliagao de
Documentos
Sigilosos - CPADS
CA4: Indefinicao
sobre os trabalhos a
serem realizados.

CAl: Falta de
alimentacgéo do
sistema com dados
de desempenho dos
setores

CAZ2: Atraso no
retorno das
informacdes pelos
setores

a Informacéo

CO2: Falta de incentivo
aos servidores sobre o
Acesso a Informagéo

CO1: Prejudicar o
acesso as informagées
publicas

CO2: Prejudicar a
cultura da transparéncia
publica

CO1: Comprometimento
do acesso isondmico as
politicas de assisténcia
estudantil.

CO1: Prejudicar a
transparéncia publica
CO2: Manter em sigilo
informacgdes que
deveriam ser publicas

CO1: Sistema de Gestédo
de Desempenho ndo
permite o conhecimento
da situagdo atual dos
indicadores

CO2: Prejudicar o
aprendizado sobre a
gestéo dos indicadores

R. Legal

R.
Operacio
nal

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Comunic
acao/
Informag
do

GR

PRAE

SIC/
Comisséo
Permanente
de Avaliacédo
de
Documentos
Sigilosos
(CPADS) /
GR

SEPLAN
(DGE)

2 2 4 Gerenci
avel

3 2 6 Gerenci
avel

3 3 9 Indesej

avel

2 2 4 | Gerenci
avel

Legislacéo existente

1.1 Disponibilizacdo de computadores
institucionais na CoAES/PRAE dedicados a
essa tarefa

1.2 STA dedicado a auxiliar estudantes no
preenchimento (tanto presencialmente
como por telefone ou e-mail)

- A Lei de Acesso a Informacao ja define os
requisitos necessarios para definicdo de
sigilo em documentos aplicaveis em casos
de solicitacao de informacdes a instituicao.
- A Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD
define as diretrizes gerais para tratamento
de dados pessoais.

PDI prevé os indicadores
Setor designado ao acompanhamento os
indicadores

Inexist
ente

Fraco

Fraco

Media
no

1

0,8

0,8

0,6

4 | Gerenci
avel
4,8 | Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel
2,4  Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagédo
das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagdo
das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagéo
das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagéo

Demanda
excessiva de
trabalho
para
fiscalizar os
contratos
institucionai
s

Falta de
designacao
de fiscais
para o
contrato da
EBSERH
com a UFSC

Falta de
pessoal
capacitado
para
realizagéo
das
fiscalizacOes
sobre
processos
licitatorios
realizados
pela UFSC.

Falta de
conheciment
0 sobre as
atividades
que estdo

CALl: Falta de
servidores
capacitados para
completar a equipe
de fiscalizagao
CAZ2: Falta de
designacéao de
servidores para
fiscalizagéo de
contratos
institucionais

CAL: Servidores nédo
capacitados para a
funcéo

CA2: Negativa de
servidores
designados para a
funcéo de fiscais do
contrato

CA1: Baixo grau de
participacao nos
cursos de
capacitacao

CAZ2: Desinteresse
por parte dos
servidores em
participar da equipe
de fiscalizagéo CA3:
Politica institucional
de capacitacao
inadequada a
realidade/peculiarida
de da unidade
administrativa

CA4: Baixo
investimento em
cursos e/ou
programas de
capacitacao
especificos para a
area de licitagao
CAG: Fragilidades na
elaboracéo e/ou
instrugcéo das pecas
processuais referente
a fase interna do
processo

CALl: Falta de clareza
e de definicéo de
competéncias de
todos os setores da
UFSC no que se

COL1: Atraso na anélise
das prestacdes de
contas

CO2: Ateste a
documentos com
possiveis falhas
contratuais

CO3: Prestagéo de
servigos inadequados
CO4: Gasto do recurso
financeiro incondizente
com o servico prestado

CO1.: Atraso na entrega
da Prestagao de Contas
do contrato com a
EBSERH

CO2: Dificuldades para
andlise e ateste dos
documentos referentes
ao contrato com a
EBSERH

CO1: Enfraquecimento
da seguranga juridica
envolvendo os
processos licitatérios
CO2: Atraso no rito de
homologacéo do
processo licitatério
CO3: Possivel
comprometimento da
execucao contratual e/ou
aquisi¢cdo do objeto
licitado

CO1: Desconhecimento
sobre a evolugéo das
atividades decorrentes
de acordos de
cooperacéo internacional

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

PROAD

PROAD

DPL/PROAD

SINTER,
SETIC,
REITORIA,
PROPG,
PROGRAD,

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 | Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

4 3 12 Inaceita
vel

Capacitacédo para formacao de fiscais de
contratos

Capacitacdo para formacéo de fiscais de
contratos

Capacitacao prevista no Plano Anual de
Capacitacédo

1. Controles auxiliares (relatérios de
convénios, divulgacdes das noticias que
recebemos em nossos meios de
comunicacgéo) utilizados pela SINTER

Media = 0,6
no

Media 0,6
no

Media = 0,6
no

Fraco 0,8

3,6 | Gerenci
avel
3,6 Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
9,6  Inaceita
vel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Evitar

Sim

Sim

Sim

Sim
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das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagdo
das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 6:
Promover o
acompanha
mento e a
avaliagdo
das
atividades
desenvolvid
as.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada

sendo
desenvolvid
as com
instituicdes
estrangeiras.

Atraso na
construcéo
do
guestionario
de avaliacdo
da
satisfacao
dos usuérios
sobre
programas
assistenciais

Falta de
estudos que
oferecam
algum
feedback
sobre os
Servigos
prestados a
comunidade

Falta de
diagnéstico
de demanda
de espacgos
fisicos para
as diversas
atividades
na
Universidade

Falta de
recursos
financeiros
para
execucgao de

refere a

internacionalizacéo
CA2: Auséncia de um
sistema alimentado
por todos os setores
da UFSC, informando

as atividades

desenvolvidas pela

Universidade

CAL: Indefinicao
sobre as perguntas

do questionario

CA2: Indefinicao
sobre o0 método a ser

adotado para
aplicagcéo do
questionario

CAl: Falta de

periodicidade na

realizacéo dos
estudos

CA2: Baixa
participacao da
comunidade

académica na coleta

de informacdes
CAS3:

desconhecimento
das necessidades da

comunidade
universitaria

CAL: Diagnéstico ndo

esta inserido no

planejamento da

Universidade

CAZ2: Falta de acesso
a locais pertencentes

a Universidade
CA3: Falta de

prioridade para a

atividade
CAl:

Contingenciamento

do orcamento

CA2: Reducéo do
orcamento devido &

CO2: Informagdes
insuficientes para o
planejamento referente a
acordos de cooperacao
internacionais

CO3: Baixa divulgagdo
das atividades
desenvolvidas junto &
comunidade académica.
CO4: Baixa reputacéo
nos rankings
internacionais

CO1: Desconhecimento
sobre o atendimento as
necessidades dos
usuarios de programas
assistenciais

CO2: Desconhecimento
sobre a suficiéncia dos
programas assistenciais

CO1 - oferta de servigos
pouco pertinentes as
necessidades da
comunidade

CO2 - baixo uso dos
servigos prestados

CO3 - falta de
informacdes para a
melhoria dos servigos
prestados

CO4 - geragao de
servigos com baixo valor
agregado

COl: Falta de
dimensionamento sobre
o0 espago fisico da
Universidade

CO2: Abandono de
areas potencialmente
(teis na Universidade

CO1: Interdigéo de
espacos fisicos na
Universidade

CO2: Maior risco as
pessoas que

R.
Operacio
nal

R.
Imagem/
Reputag
ao

R.
Operacio
nal

R.

PROEX,
PROPESQ

PRAE

BU

SEOMA

SEOMA/

Financeir SEPLAN

o/
Orcamen
tario

2 3 6 | Gerenci
avel

1|3 3 Gerenci
avel

4 | 3 12 Inaceita
vel

4 3 12 Inaceita
vel

Formulario disponibilizado no site da PRAE
para recebimento de manifestagdes

Fraco 0,8

1. Insergdo do Estudo de Usuério no Fraco 0,8
Planejamento Estratégico da BU

Criagdo de grupos de trabalho para
condugéo de estudos

Divulgagao do instrumento de coleta de
dados em diferentes canais de
comunicagao da comunidade universitaria
Ampla divulgagdo dos resultados do estudo
Avaliacdo permanente via formulario do
atendimento presencial (nas atividades de
empréstimo e devolugao), via chat e Portal
de Atendimento

Respostas as reclamacdes via Ouvidoria e
canais de comunicagéo da BU

1. Mapeamento existente dos iméveis sob
responsabilidade da Universidade

Fraco 0,8

Acompanhamento do Or¢gamento destinado | Fraco 0,8
as Obras e reformas

Priorizacdo de demandas

4,8 Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
9,6 | Inaceita
vel
9,6  Inaceita
vel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Evitar

Evitar

Sim

Sim

Sim

Sim
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as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

reformas pandemia da
COVID19

CA3: Falta de
alinhamento entre
SEPLAN e SEOMA
na definicao da
demanda e do
orgcamento disponivel
CAA4: Falta de
transparéncia no
orcamento
institucional para
obras e manutencgéo.

Atraso na CALl: Atividades nédo
elaboracédo | presenciais devido a
do Plano de | pandemia de
Adequacdo | COVID19

Elétricado | CA2: Outras

campus demandas prioritarias
Trindade na SEOMA
Orcamento | CAL:

insuficiente | Contingenciamento
para do orgamento

CA2: Prioridade
orgamentaria para

realizagéo de
melhorias na

infraestrutur | areas mais afetadas
a para com os efeitos da
atividades pandemia da
artisticas, COVID19

culturais e

desportivas

Falta de CAL: Insuficiéncia
recursos orgamentaria para
para obras

adequacdo |CA2: Negativa de
dos acessos | suplementacédo

as pessoas |or¢amentaria para
com obras

deficiéncia

ou

mobilidade

reduzida

Reducé&o no | CA1: Necessidade de
quadro de reducao do valor do
vigilancia da | contrato de vigilancia
UFSC CAZ2: Saida de

servidores da SSI

permanecem nos locais
gue necessitam de
reforma

CO3: Elaboracéo de
projetos que gerem
obras incompativeis com
0 orgamento disponivel.

CO1: Aumento do risco
de incéndio nas
edificagcbes

CO2: Aumento do risco
de pane elétrica nas
edificagcbes

CO3: Risco de interdigao
pelos bombeiros

CO1.: Estruturas
precérias para atividades
artisticas, culturais e
desportivas

COLl: Edificagcdes sem
acesso as pessoas com
mobilidade reduzida ou
com deficiéncia

CO2: Prejudicar o
transito de pessoas com
deficiéncia ou
mobilidade reduzida

CO1: Aumento nos
indices de criminalidade
dentro dos campi da
UFSC

CO2: Prejudicar o
atendimento a
ocorréncias dentro da
UFSC

CO3: Diminuir o volume
de rondas pelo campus
da UFSC

R. SEOMA
Operacio

nal

R. SEOMA /

Financeir SEPLAN
o/

Orgcamen

tario

R. SEOMA/
Financeir SEPLAN
o/

Orgcamen

tario

R. SSI/
Financeir SEPLAN
o/

Orcamen

tario

3|13 9  Indesej

avel

4 3 12 Inaceita
vel

3 3 9 Indesej

avel

2 2 4 | Gerenci
avel

1.Coletanea de normas referentes ao
sistema elétrico de edificaces

2. Orgamento parcialmente disponibilizado
para a manutengao

Percentual recebido de ressarcimento
institucional nos projetos de extenséao

Coleténea de normas referentes a
adequacéo de obras para acessibilidade
Mapeamento das zonas onde é necessario
atuar para adequar a acessibilidade nos
campi

1. Contrato com empresa terceirizada
2. Reconhecimento do tempo necessario
para aposentadoria dos servidores

Fraco

Fraco

Fraco

Media
no

0,8

0,8

0,8

0,6

7,2 | Indesej
avel
9,6 Inaceita
vel
7,2 | Indesej
avel
2,4  Gerenci
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Evitar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades

Indefinicdes
sobre o
controle de
acesso ao
campus
trindade

Indefinicdes
sobre o
controle de
acesso ao
campus
trindade

Atraso nos
estudos
sobre
mobilidade
na UFSC
trindade

Atraso na
implementag¢
do do novo
sistema de
alarmes e de
incéndio em
todos os
setores da
UFSC

Atraso no
desenvolvim
ento e testes
do novo
sistema de
acesso ao
RU

Auséncia de
plano de
articulacéo
sobre redes
cicloviérias
junto aos
poderes

CAL: Indefini¢bes
sobre o sistema a ser

utilizado

CAZ2: Indefini¢bes
sobre as regras a

serem
implementadas

CAL: Indefinicdes
sobre o sistema a ser

utilizado

CAZ2: Indefinicdes
sobre as regras a

serem
implementadas

CAL: Atividades nédo
presenciais durante a
pandemia COVID19
CAZ2: Parcerias entre
SEOMA e Grupos de
Pesquisa da UFSC

nao firmados

CA1: Orgamento

contingenciado

CA2: Ha locais que
nao possuem as

condigGes

(elétricas/estruturais)
necessarias para a
instalagdo do novo

sistema

CAL: Inexisténcia de
equipamentos de
controle de acesso
CAZ2: Indefini¢éo

sobre 0 médulo
financeiro de
recebimento de

valores do sistema

CA1l: Falta de

abertura ao dialogo

por parte dos
Municipios

CA2: Indefinicao
sobre o plano de

mobilidade das

CO1: Ndmero elevado
de veiculos
estacionados no campus
da UFSC sem possuir
qualquer vinculo com a
Universidade

CO2: Descontrole sobre
as pessoas que
acessam a Universidade

CO1: Numero elevado
de veiculos
estacionados no campus
da UFSC sem possuir
qualquer vinculo com a
Universidade

CO2: Descontrole sobre
as pessoas que
acessam a Universidade

CO1: Impedimento do
avanco de etapas de
levantamentos de dados
in loco (avaliagdo do
funcionamento pleno do
Campus)

CO2: Nao
estabelecimento de
politica Institucional para
abordagem do Plano de
Mobilidade

CO1: Redugéo na
seguranca das
edificagbes

COL1: Acesso indevido
de pessoas sem vinculo
com a Universidade
CO2: Risco de fraude
com os passes de papel

CO1: Falta de
infraestrutura municipal
adequada que permita
acesso seguro de
modais ndo motorizados
ao Campus (a pé e
bicicletas)

R. GR
Operacio
nal

R. SSl
Operacio
nal

R. SEOMA

Operacio
nal

R. SSI/ DG/

Operacio  GR
nal

R. PRAE

Operacio
nal

R. SEOMA

Operacio
nal

2 6 Gerenci
avel

2 6 Gerenci
avel

2 6 Gerenci
avel

3 9 Indesej

avel

2 4 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

Relatério de Auditoria emitido pela CGU Fraco
sobre acesso ao Campus

Relatério de Auditoria emitido pela CGU Fraco
sobre acesso ao Campus

Existéncia prévia de estudos sobre a Fraco
cessdo de espaco para alargamento da

Avenida Edu Vieira

Mapeamento dos locais que ndo possuem Fraco
sistema de alarmes e de incéndio dentro no
campus

Testes realizados com alunos isentos Media

Informacdes sobre o recebimentos de no
valores por DARF

2. Possibilidade de extracao de informaces | Inexist
em teses sobre a tematica ente

0,8

0,8

0,8

0,8

0,6

4,8 | Gerenci
avel
4,8 Gerenci
avel
4,8 | Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel
2,4  Gerenci
avel
4 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
[ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutur
a adequada
as
atividades
da UFSC.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidaca
oda
Universidad
e.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidaca
oda
Universidad
e.

municipais | cidades
onde ha

campus da

UFSC

Orcamento | CAL:

insuficiente | Contingenciamento
para do orgamento
investimento | CA2: Prioridade

em itens de | orcamentaria para
seguranca areas mais afetadas

na UFSC com os efeitos da
pandemia da
COVID19

Problemas CALl: Falta de

de documentacgéo

seguranca predial

no Museu CA2: Manutencao
minima

Falta de CA1: Orgamento

recursos insuficiente para

para ampliagao dos RUs

ampliagdo CA2:

dos RUs Contingenciamento
das verbas para
ampliacado de

espacos fisicos

Auséncia de | CAl:Desconheciment

discusséo o por parte de alguns

com outros |setores com

setores para | responsabilidades

criacédo de especificas

novos relacionadas a

cursos criacdo de novo
curso, sobre as
decisbes politicas
que envolvem a
abertura de novos
Cursos;
CAZ2: Falta de
consulta aos setores
da UFSC envolvidos
com a elaboracéo de
Projeto Pedagdgico,
recursos humanos,

CO2: Manutencgéo da
cultura automobilistica
no acesso aos Campi, o
gue mantém a
valoracao, pelos
usuarios do espago
fisico da UFSC, sobre
estacionamentos em
detrimento a passeios,
areas de convivéncia e
recuperacdo ambiental

CO1: Descumprimento
do plano de instalacéo
de caAmeras em pontos
estratégicos da
Universidade

CO2: Impossibilidade de
acompanhamento de
vigilancia remota em
pontos do campus

COL1: Problemas
estruturais

CO1: Aumento das filas
para acesso aos RUs
CO2: Superlotagdo dos
RUs

CO1: Desconhecimento
sobre as possibilidades
de atendimento a novos
cursos de graduacao,
pelos setores envolvidos
com o processo de
criagéo e apoio
estrutural;

CO2: Aprovagao de
Nnovos cursos de
graduacéo fora de sede,
com planejamento
antecipado insuficiente
para o inicio das
atividades, com
qualidade;

CO3: Auséncia de
informagdes organizadas

R.
Financeir
o/
Orcamen
tario

R.
Imagem/
Reputag
ao

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

R.
Operacio
nal

SSI/
SEPLAN

Diregédo do
Museu
(MarquE)

PRAE /
SEPLAN

PROGRAD /
Camara de
Graduagéo

3 2 6 |Gerenci
avel

4 4 16 Inaceita
vel

3 3 9 Indesej
avel

3 2 6 Gerenci
avel

Readequacao orcamentéria de parte Fraco 0,8
discricionaria

Tratativas para criagdo da documentagao Fraco 0,8
necessaria
Arrecadacgédo com aluguel e passes d RU Fraco 0,8

destinado a Assisténcia Estudantil

1: Disponibilizacdo de material orientador Media 0,6
na péagina eletrénica da CPAC/DEN - no
https://apoiocoordenadoriascursosgraduaca
0.paginas.ufsc.br/criacao-de-cursos/ , sobre

as pecas processuais e fluxo de aprovagéo

de Projeto Pedagégico de novo curso de
graduacéo;

2: Elaboracdo de minuta de Resolugéo

sobre Projetos Pedagdgicos;

3: Estudo e desenvolvimento de projeto de
extensdo em parceria com o Escritério de
Automacao de Processos de Negdcios
(EAPN/CTC), de mapeamento, modelagem

e automacao de programas e planos de

ensino com possibilidade de ampliacdo para

a modelagem e automagcao de criacdo de

projetos pedagdgicos e de novos cursos;

4: levantamento de requisitos para o

4,8 Gerenci
avel

12,8 Inaceita

vel
7,2 | Indesej

avel
3,6 | Gerenci

avel

Reduzir
/ tratar

Evitar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 8:

Promover a
expanséo e
consolidaca

Falta de
recursos
para
ampliacéo

e de livre acesso a
comunidade sobre
propostas de cria¢do de

técnicos e
estruturais, para
abertura de novos

Cursos; novos cursos de
CA3: Auséncia de graduacéo;
normatizagao CO4: desisténcia e

institucional sobre desmotivacéo para
todo o processo de | propor novos cursos de
proposicao e decisdo | graduacao;
de criagdo de novos
Cursos de
graduacéo;

CA4: Insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores relacionados
a gestao
administrativo-
académica dos
cursos de graduacao,
principalmente
quanto a gestdo do
Projeto Pedagdgico
que envolve visdo
conceitual do ensino,
planejamento da
estrutura fisica e
dimensionamento de
docentes;

CA5: Demora na
resposta sobre a
possibilidade de
criacdo de novos
cursos de graduacao;
CAG6: Insuficiéncia ou
auseéncia de trabalho
integrado entre os
Departamentos e
Centros de Ensino
visando a elaboragéo
de proposta de novos
cursos de graduacéo
com aproveitamento
dos recursos
humanos e
estruturais
existentes;

CO1: Setores com
espaco reduzido para
trabalho

CO2: Insuficiéncia de

CA1: Orgamento de
capital insuficiente
CA2:
Contingenciamento

R.
Operacio
nal

SEOMA

3 2 6 |Gerenci
avel

desenvolvimento ou compra de um novo
sistema integrado de gestao e registro
académico que possibilite a geracédo de
relatérios com informagdes precisas sobre
cargas horarias, componentes curriculares
por area, simulacao de curriculos de cursos
de graduagao e quantidade de carga
horéria préatica e tedrica necessaria para a
execucdo do Projeto Pedagégico;

Participacdo do Programa do governo
federal REUNI

Fraco

0,8

4,8 Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Sim
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oda
Universidad
e.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidaca
oda
Universidad
e.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutur
ae
equipament
os de
tecnologia
da
informacéo
adequados
as
atividades
da
Universidad
e.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutur
ae
equipament
os de
tecnologia
da
informacéo
adequados
as
atividades
da
Universidad
e.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutur
ae
equipament

do espago
fisico da
UFSC

Falta de
parcerias
para
ampliacéo
de espacgos
fisicos nos
campi

Equipament
0s obsoletos
ou
insuficientes
para
transmitir
sinal de rede

Falta de
recursos
para compra
de
equipamento
s de
informatica

Licitacdo
deserta para
comprade
equipamento
s de

das verbas para
ampliacdo de
espagos fisicos
CA3: Falta de
emendas
parlamentares
destinadas a
expanséo

CA1l: Reputacao da
Universidade abalada
devido a noticias
negativas na midia
CA2: Baixa
divulgagao para
busca de parceiros
CAZ3: Dificuldade na
realizacédo de PPP’s
(Parcerias Publico-
Privadas)

CA1l: Roteadores
defeituosos

CA2: Roteadores
com pouco alcance
CA3: Falta de
roteadores

CA1: Orgamento
insuficiente

CAZ2: Previsao de
necessidade de
equipamentos nao foi
realizada

CAS: PDTI
desatualizado e ndo
vigente

CAL: Divulgagéo
insuficiente do edital
CAZ2: Especificagdes
técnicas excedentes
dos equipamentos

espaco para a
quantidade de alunos
nas salas de aula

CO1: Espagos fisicos
prejudicados nos campi
CO2: Prejudicar novos
projetos para a
comunidade

CO1: areas sem
cobertura de internet no
campus

CO2: Sinal fraco ou
inexistente de wi-fi em
salas de aula e setores

CO1: Namero
insuficiente de
equipamentos de
informéatica aos
servidores da UFSC
CO2: Equipamentos
obsoletos
disponibilizados aos
servidores da UFSC

COL1: Indisponibilidade
para compras de
equipamentos de
informatica aos
servidores da UFSC

R. GR
Financeir

o/

Orgcamen

tario

R. SETIC
Operacio
nal

R. SEPLAN

Financeir (SO)
o/

Orgcamen

tario

R. SETIC
Operacio
nal

3 2 6 | Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

3 3 9 Indesej

avel

1 3| 3 Gerenci
avel

Editais para arrecadagéo de recursos
externos

Existéncia de canal de registro de demanda
de atendimento para falhas em
equipamentos

Existéncia de sistema de priorizagao de
demanda por equipamentos

1. Listagem de fornecedores frequentes
para érgdos do governo federal

2. Pesquisa especifica para constru¢@o do
edital de licitagéo

Fraco

Media
no

Fraco

Media
no

0,8

0,6

0,8

0,6

4,8 Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel
1,8 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Aceitar

Sim

Sim

Sim
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os de
tecnologia
da
informacéo
adequados
as
atividades
da
Universidad
e.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutur
ae
equipament
os de
tecnologia
da
informacéo
adequados
as
atividades
da
Universidad
e.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutur
ae
equipament
os de
tecnologia
da
informacéo
adequados
as
atividades
da
Universidad
e.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participagao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca

informatica
segundo as
especificacd
es técnicas
exigidas

Atraso no
estudo de
viabilidade
de utilizagao
de servigos
em nuvens
publicas

Falta de
renovagao
nos bancos
de dados
dos antivirus
e demais
protocolos
de
segurancga
utilizados na
UFSC

Alto grau de
utilizacao de
processos
fisicos pelos
setores da
UFSC

Linguagens
conflitantes
dos

em relacéo as
possibilidades
ofertadas

CA1L: Servidores
(pessoas)
insuficientes para o
estudo

CA2: Demandas
urgentes de outras
areas

CAl: Falta de
recursos financeiros
CA2: Aumento
excessivo do custo
para renovacao

CALl:
Desconhecimento
sobre as
caracteristicas dos
processos digitais
CA2: Receio sobre a
substituigdo dos
processos fisicos por
digitais

CALl: Sistemas
programados em

CO2: Morosidade na
compra de
equipamentos de
informatica aos
servidores da UFSC

CO1: Necessidade de
gastos com
equipamentos de
armazenagem fisica de
dados

CO2: Armazenamento
de dados préximo do
limite

CO1: Aumento no risco
de invasdes aos
servidores da UFSC
CO2: Aumento do risco
de roubo de dados
sigilosos e pessoais

CO1: Aumento no risco
de extraviar os
processos

CO2: Maior tempo para
tramitac&o de processos

COL1: Sistemas com
dados dissonantes e ndo

linguagens diferentes | confiaveis

R.
Operacio
nal

R.
Financeir
o/
Orgcamen
tario

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

SETIC

SETIC

GR

SETIC

2 2 4 Gerenci
avel

1|3 3 Gerenci
avel

2 2 4 Gerenci
avel

3 2 6 Gerenci
avel

Atividade consta na fila de demandas do
setor

Controle auxiliar sobre os prazos de
vigéncia dos softwares contratados
Rubricas especificas no Orgamento

Capacitacédo sobre SPA

Programa UFSC sem papel

Processos e solicitagfes aceitos somente
de forma digital

Bancos de dados acessiveis manualmente

Fraco

Fraco

Satisf
atorio

Fraco

0,8

0,8

0,4

0,8

3,2 | Gerenci
avel
2,4 | Gerenci
avel
1,6 | Aceitav
el
4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim
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digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participagao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participagao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participagao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

sistemas

Incompatibili
dade dos
sistemas
com
certificados
digitais

Atraso no
desenvolvim
ento de um
sistema
préprio de
controle da
arrecadagdo
da UFSC

Baixa
receptividad
e dos
servidores
aos
softwares
livres

Impossibilid
ade de
integracao
entre os
sistemas da
UFSC e do
Governo
Federal

CAL1: Sistema da
UFSC é antigo

CAZ2: Falta de
suporte por parte da
SETIC para incluir
certificacao digital
nos sistemas

CALl: Alta demanda
de sistemas na
SETIC

CAZ2: Auséncia de
planejamento do
sistema de
arrecadacao da
UFSC

CAZ3: Auséncia de
regulamentacgéo de
algumas fontes de
arrecadacao propria

CAl: Falta de
conhecimento sobre
os softwares livres
CA2: Falta de
capacitacdo aos
servidores sobre os
softwares livres

CAL: Linguagem
incompativel entre os
sistemas

CO2: Retrabalho para o
registro de informacgées
nos sistemas

CO1: Né&o sera possivel
certificar o documento
diretamente pelo sistema
CO2: Tempo elevado
para certificar o
documento digitalmente

CO1: Dependéncia do
uso de sistemas
externos, sem os
parametros necessarios
pela UFSC

CO1: Compra de licenca
de softwares
consagrados,
aumentando despesas
orcamentarias

COL: Retrabalho para o
registro de operacdes
em ambos os sistemas
CO2: Impossibilidade de
mudancas nos relatérios
gerados pelos sistemas

R. SETIC
Operacio

nal

R. SEPLAN

Operacio (DCF)
nal

R. SETIC
Operacio
nal

R. SETIC
Operacio
nal

3 2 6 Gerenci
avel

2 2 4 | Gerenci
avel

3 2 6 Gerenci
avel

3 2 6 Gerenci
avel

Sistema préprio de assinatura eletrénica Media
no

Uso do SIAFI e do SARF Fraco

Controles auxiliares via DCF

1. Disponibilizag&o de softwares livres via Media

Terminal de Softwares no
2. Possibilidade de instalagéo dos softwares
na rede UFSC

Uso de planilhas auxiliares para controle Fraco

mutuo das informagdes

0,6

0,8

0,6

0,8

3,6 | Gerenci
avel

3,2 | Gerenci
avel

3,6 | Gerenci
avel

4,8 | Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participagao
social por
meio digital.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaga
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaga
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
o0 em todas
as suas
vias.

Falta de
regulamenta
¢ao para
realizacédo de
eleicbes
digitais

Exclusédo
digital de
membros da
comunidade

Atraso na
implementag
ao da
Politica de
Comunicaca
o}
Institucional

Baixa
adesdo dos
servidores
da UFSC aos
sistemas
informaciona
is

Descontinui
dade das
redes
sociais
oficiais da
UFSC

CALl: Limitagdo na
legislacéo eleitoral
CA2: Falta de
consenso entre 0s
conselheiros do CUn
sobre realizagdo de
eleicdes digitais

CAL: falta de acesso
a computadores e
internet de qualidade
CAZ2: falta de
habilidade no uso de
computadores e
softwares

CAZ3: falta de cursos
que desenvolvam
competéncias digitais
e informacionais pata
comunidade
universitaria

CALl: Alta demanda
de trabalho no setor
de comunicagao
CAZ2: Designagao
tardia dos membros
do comité para
elaboracéo da
Politica de
Comunicagao
Institucional

CA1: Baixo numero
de usuarios
frequentes no SPA
CA2: Pessoas nao
capacitadas sobre o
uso do SPA

CA1: Invasédo dos
perfis de redes
sociais oficiais da
UFSC

CA2: Baixo volume
de acesso as redes
sociais oficiais da
UFSC

CO1: Impossibilidade de
realizacéo de eleicdes
digitais

COLl.: falta de acesso
aos servigos prestados
CO2: falta de
comunicagao entre BU e
membros da
comunidade

CO3: baixa ou auséncia
de participagdo em
acdes propostas pela BU
CO 4: baixa ou auséncia
de representacéo de
alguns grupos da
comunidade nas acgdes
participativas e
consultivas da
comunidade

COL1: Desconhecimento
das caracteristicas,
limites e
responsabilidades
gquanto a comunicagao
institucional

CO1: Aumento do tempo
para resolugéo de
problemas

CO2: Falta de registro
das comunicacdes
realizadas

CO1: Prejudicar a
comunicagdo com a
sociedade

CO2: Deixar de atingir
uma parcela
consideravel das
pessoas sobre
informacgées da UFSC

R. Legal | SEPLAN
(CCD)

R. CA3:

Comunic | SETIC/COID

acao/ /BU

Informag

ao

R. AGECOM /

Operacio TV UFSC/

nal Gabinete da
Reitoria

R. SETIC

Operacio

nal

R. AGECOM

Comunic

acao/

Informag

ao

2 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci

avel
2 4 Gerenci
avel
2 4 Gerenci
avel

3 3 Gerenci
avel

Atuacao da Coordenadoria de Certificagao
Digital junto a SeTIC

Parceria com a COID, TECDI e SeTIC na
promogéo de capacitagées e oficinas de
incluséo digital

Servico Bibliocentros

Capacitacdes e treinamentos

Visitas orientadas nas unidades da BU
Comisséo de Comunicagdo e Marketing

Atividade consta no PDI

1. Padronizacéo do uso do SPA por
diversos setores como método de
comunicagao padrao

2. Capacitacao para utilizagdo dos sistemas

- Controle Institucional das redes sociais da
UFSC

- Reconhecimento consolidado das redes
sociais da UFSC

- Atuacdo da AGECOM

Fraco

Media
no

Fraco

Media
no

Media
no

0,8

0,6

0,8

0,6

0,6

4,8 | Gerenci
avel
3,6 Gerenci
avel
3,2 | Gerenci
avel
2,4  Gerenci
avel
1,8 | Aceitav
el

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Aceitar

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao
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Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaga
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaga
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
0 em todas
as suas
vias.

Falta de
recursos
para
manutencgao
ou compra
de
equipamento
snaTV
UFSC

Falta de
atendimento/
respostas as
solicitacGes
da SINTER
por parte de
alguns
setores

Queda na
divulgagéo
sobre as
atividades

da
Universidade
junto a
sociedade

Falta de um
sistema
consolidado
para manter
um acervo
fotografico e

CA1: Orgamento
insuficiente

CA2: Previsao
ineficaz de demanda
para equipamentos e
servigos paraa TV
UFSC

CA3: Falta de
parcerias da TV
UFSC

CA4: Falta de oferta
de programas pagos

CALl: Falta de
entendimento da
relevancia da
internacionalizacéo
na UFSC

CA2:Falta de
entendimento da
relevancia/finalidade
da informacgé&o a ser
oferecida

CA3: Falta de
priorizagéo
estratégica no
atendimento dessas
demandas

CA1: Acdes
divulgadas somente
a comunidade interna
CAZ2: Falta de
divulgacao de
noticias da UFSC
nas redes sociais e
imprensa

CA3: Impossibilidade
legal de fazer midia
paga sem agéncia de
publicidade CA4:
Interesse da
imprensa local em
divulgar acdes da
UFSC CAS:
Mudangas de
algoritmo nas redes
sociais que diminuem
alcance ndo pago
das postagens

CAL: Auséncia de
infraestrutura para
gestao do acervo
fotografico e
audiovisual

COL1: Queda na
qualidade dos
programas da TVUFSC
CO2: Redugéo no
interesse da sociedade
na programagao da TV
UFSC

COL: Prejudicar a
comunicagao com o
publico estrangeiro;
CO2: Perder a
oportunidade de
cooperagao
internacional;

CO3: Baixar posi¢des
nos rankings
internacionais.

CO1: Queda na imagem
da Universidade perante
a sociedade

CO2: Deixar de
fortalecer os vinculos de
comunicagdo com a
sociedade

COL1: Perda de
informacdes historicas
CO2: Dispersao de
informacdes historicas e
culturais

R. TV UFSC/
Financeir SEPLAN
o/

Orcamen

tario

R. SINTER/
Comunic  GR/

acao/ REITORIA
Informag

ao

R. AGECOM
Comunic

acao/

Informag

ao

R. SeTIC/
Comunic AGECOM /
acao/ TV UFSC
Informag

do

3 2 6 Gerenci
avel

2 3 6 | Gerenci
avel

2 3 6 Gerenci
avel

2 3 6 | Gerenci
avel

Transferéncia de recursos via parcela
discricionéaria do orcamento

1.1 Parceria com 0 GR na solicitacdo de
informacdes

1.2 Solicitacdes e orientagdes claras
1.3 Canal de didlogo aberto para
esclarecimentos

- Veiculagao de informages nas redes
sociais;
- Veiculagao de noticias na imprensa;

- Entrevistas de especialistas da UFSC pela

imprensa

- Controles manuais do acervo fotogréfico;

- Controle de temperatura e umidade no
acervo fotogréafico da Agecom;

- Implementacéo de backup pela SeTIC;
- Digitalizag&o de 100% do acervo
fotografico e audiovisual;

Fraco

Media
no

Media
no

Fraco

0,8

0,6

0,6

0,8

4,8 | Gerenci
avel

3,6 Gerenci
avel

3,6 | Gerenci
avel

4,8 Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaga
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
o0 em todas
as suas
vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicaca
0 em todas
as suas
vias.

audiovisual
da UFSC
Audiéncia
baixana TV
UFSC

Pessoal
insuficiente
para o
Atendimento
ao Cidadao

Inexisténcia
de regulacao
interna
sobre
atendimento
ao cidadao e
prestacéo de
informacdes
publicas

Baixa
diversidade
de meios de
comunicacé
o

CAL:
Desconhecimento
sobre o canal

CA2: Insuficiéncia de
cobertura de sinal do
canal por falta
repetidores

CA3: Pouca
variedade de
programas

CA4: Poucas
parcerias com outras
instituicbes

CAb: Repeticéao
recorrente de
programas

CA 6: Baixo
investimento
profissional e
financeiro

CA1: Afastamento
dos servidores
lotados no setor
CA2: Pedidos de
exoneragdo pelos
servidores lotados no
setor

CALl: Pessoal
insuficiente para o
Atendimento ao
Cidadao

CA2: Nao
reconhecimento, por
parte dos servidores,
da atribuicdo de
prestar informacgées
publicas ao cidadao.

CA1: ndo diversificar
a linguagem a fim de
adaptar-se aos
diversos publicos e
niveis de
compreensao

CO1: Enfraquecimento
da TV UFSC

CO2: Queda na
audiéncia do canal TV
UFSC

CO3: Inviabilidade
operacional do canal

CO1: Prejudicar o
atendimento presencial
ao cidadao

CO2: Afetar
negativamente a opiniéo
do cidadao sobre os
servigos da Universidade

CO1.: Prejudicar o
atendimento presencial
ao cidadao

CO2: Afetar
negativamente a opinido
do cidad&o sobre os
servigos da Universidade

CO1.: estabelecer
comunicagao com um
perfil de publico pouco
diverso

CO2: exclusdo
comunicacional

CO3: baixa adesao aos
servigos ofertados a
publicos especificos

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

R.
Operacio
nal

TV UFSC

Ouvidoria

SIC

BU

3 3 9 Indesej

avel

1|3 3 Gerenci
avel

1|3 3 Gerenci
avel

1|2 2 Aceitav
el

- Software de gestéo para pesquisa,
indexacéo, etc.

Planejamento das a¢des de divulgacao e
marketing da TV UFSC

Plano institucional de dimensionamento de
pessoal

Planejamento das a¢8es de divulgacéo e
marketing da TV UFSC

Servigo Bibliocentros e informativo BU
Divulga

Comisséo de Comunicagéo e Marketing
Comissédo por uma BU Acessivel

Guia de Audiodescrigao para imagens
estaticas

Guia de Audiodescri¢io para videos e
eventos online

Diversidade de meios informatizados em
diferentes niveis de linguagem: chat, e-mail,
redes sociais, Sistema de Chamados
Sinalizag&o visual nas bibliotecas e salas
Atendimento predominantemente

Fraco

Fraco

Inexist
ente

Media
no

0,8

0,8

1

0,6

7,2 | Indesej
avel
2,4  Gerenci
avel
3 | Gerenci
avel
1,2 | Aceitav
el

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
| tratar

Aceitar

Sim

Sim

Sim
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Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orgamentari
a
transparente
, eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestéo
orgamentari
a
transparente
, eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestdo
orgcamentari
a
transparente
, eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Atraso na
contabilizaca
o dos fatos
contabeis

Atraso nas
informacoes
passadas
pelo DPL

Dificuldade
para divulgar
informacdes
sobre os
recursos
financeiros
dos
Programas
de Pés-
Graduagéao

CALl: Alta demanda
de trabalho com
auséncia de
servidores

CA2: Falhas nos
sistemas
computacionais

CALl: Planejamento
fragilizado na origem
da demanda para
geracao do processo
licitatério

CA2:
Falhas/equivocos na
fase interna do
processo
identificadas na fase
de execucao da
licitagdo CA3:
Problemas
operacionais na base
do sistema
governamental para
fins de
processamento da
licitacdo

CA4: Consolidacéao
tardia dos dados
referentes as
licitacOes

CALl: Falta de
informacgdes sobre a
necessidade de
transparéncia para os
Programas de Pés-
Graduagéo

CAZ2: Servidores
(pessoas) ndo
capacitados para o
fortalecimento da
transparéncia nos
Programas de P0s-
Graduagéo

CO1: Desconhecimento
da situacgéo financeira e
econdmica da
Universidade

CO1: Impossibilidade de
acompanhar a economia
gerada a partir dos
processos licitatérios
CO2: Comprometimento
na divulgacéo dos dados
perante a sociedade
CO3: Possiveis
transtornos na avaliagdo
e/ou elaboracéo de
acoes
estratégicas/orcamentari
as

CO1.: Falta de
transparéncia referente
ao uso de recursos pelas
Unidades

R.

SEPLAN

Operacio (DCF)

nal

R.
Comunic
acao/
Informag
ao

R.
Comunic
acao/
Informag
do

DPL/PROAD

PROPG/
PPGs

1 3| 3 Gerenci
avel

1|2 2 Aceitav
el

2 3 6 Gerenci
avel

presencial, comunicagao oral

Informativos impressos via Mural "Acontece
na BU”

Impresséo de marcadores de paginas e
folders instrucionais

Banners e cartazes nas mais diversas
acdes da BU (exposices, sinalizagées,
comunicados)

Procedimentos padronizados sobre o fluxo
da documentacgéo de despesas
Uso do SIAFI e do SARF

1. Procedimento padronizados sobre o
envio de documentos ao DCF

2. Atas referentes aos processos licitatorios
3. Diretrizes da Lei 8666/93

- Registros obrigatorios nos sistemas
orcamentarios federais

- Procedimentos padronizados do envio de
documentagéo ao DCF

Satisf
atério

Media
no

Fraco

0,4

0,6

0,8

1,2  Aceitav
el

1,2 | Aceitav
el

4,8 | Gerenci
avel

Aceitar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

N&o

Nao

Sim
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Gov. 12:
Desenvolver
uma gestéo
orgcamentari
a
transparente
, eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestéo
orgamentari
a
transparente
, eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 13:
Ampliar a
captacao de
recursos
financeiros
or¢camentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgcamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros

Atraso na
contabilizagca
o dos fatos
contabeis
das
Unidades

Falhas nos
processos
de compras

Contingenci
amento do
Orgamento
Federal do
MEC as
Universidade
S

Morosidade
na
discusséo
sobre a
regulamenta
¢do da
venda de
excedentes
nas
atividades
de ensino,
pesquisae
extensao

Discordancia
no Conselho
de
Curadores a
respeito do

CA1: Alta demanda
de trabalho com
auséncia de
servidores

CA2: Atraso no
recebimento de
Notas Fiscais

CALl: Planejamento
insuficiente pelos
setores demandantes
dos materiais

CAZ2: Falta de
estrutura de pessoal
adequada no
Departamento de
Compras para fazer
frente a todos os
procedimentos e
orientacdes
relacionadas

CAL1: Crise
econdmico-financeira
no pais

CA2: Decisdo
discricionaria no
MEC

CA1: Conflito de
interesses

CA2: Desinteresse
por parte dos
participes

CAL: Conflito de
interesses

CAZ2: Indefinicéo de
prerrogativas do
Conselho de

COL1: Desconhecimento
sobre a situagéo
econbmica, financeira e
orgcamentaria nas
Unidades

CO1: Falta dos materiais
necessarios ao
desenvolvimentos das
atividades

CO2: Utilizagéo de
procedimentos
inadequados para as
compras

COa3: Utilizagdo
inadequada dos
recursos publicos

COL1: Precisar escolher
entre as prioridades para
pagamento

CO2: Redugéo nos
contratos

CO3: Reducgao nas
assisténcias estudantis
CO4: Atraso no
pagamento de
fornecedores

COS5: Limitagao e/ou
descontinuidade de
atividades

CO1: Impossibilidade de
arrecadacao
extraordinaria por meio
da comercializagéo de
excedentes

COL1: Impossibilidade de
arrecadacao
extraordinaria por meio
da prestacédo de servigos

R. SEPLAN

Comunic (DCF)

acao/

Informag

ao

R. Legal  DCOM/PRO
AD

R. SEPLAN

Financeir

o/

Orcamen

tario

R. Legal PROEX/
SEPLAN

R. Legal GR

3 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel

3 | 9 Indesej

avel

2 6 Gerenci
avel

2 4 Gerenci
avel

- Registros obrigatérios nos sistemas
orcamentarios federais

- Procedimentos padronizados do envio de
documentagéo ao DCF

1. Solicitag6es de compras excepcionais
(por dispensa de licitagdo, adeséo, licitagdo
fora dos prazos estabelecidos no
Calendério de Compras da UFSC)

2. Demandas recebidas / servidores lotados
no Departamento de Compras da PROAD

Fontes de recursos extraordinarias

Projeto de regulamento esta na agenda da
PROEX e PROPESQ

Discusséo prevista para reunides no
Conselho de Curadores

Fraco

Media

no

Fraco

Forte

Fraco

0,8

0,6

0,8

0,2

0,8

4,8 | Gerenci
avel
3,6 | Gerenci
avel
7,2 | Indesej
avel
1,2 | Aceitav
el
3,2 Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Aceitar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim
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orcamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgcamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orcamentari
ose
extraorcame
ntéarios.

fluxo de
aprovacéao
da captacéo
de receitas
por meio de
prestacdo de
servicos

Dificuldade
em
estabelecer
um
financiament
o]
direcionado
arealizacdo
de
atividades
de
internacional
izacéo e
captacéo de
recursos
externos
através de
parcerias

Impacto na
matriz
orgcamentaria
para
pesquisae
pos-
graduacao

Escassez de
recursos
para cultura
e arte

Dificuldade
de
recebimento
de recursos
para
adequagéao
espacial na
UFSC.

Curadores

CALl: Incerteza
orgamentaria da
UFSC.

CA2: Pouca
participagdo em
eventos
internacionais para a
captacéo de
recursos. CA3:
Locagdo
orgamentaria
insuficiente para a
internacionalizacéo

CA1L:
Descumprimento dos
requisitos definidos
pelo MEC na matriz
orgcamentaria

CA2: Redugao
orcamentaria pelo
MEC

CA1: Limitagdo
Orcamentaria
Federal

CAZ2: Inexisténcia de
editais para captacédo
de recursos

CALl: Falta de
projetos de
acessibilidade para a
UFSC

CAZ2: Projetos de
acessibilidade para a
UFSC néo estéo
adequados as
normas

CO1.: Dificuldades
financeiras para
execucdo de atividades
de internacionaliza¢éo

CO1.: Risco de
interromper o
desenvolvimento de
atividades de pesquisa e
da pos-graduacao

CO1: Interromper os
investimentos para
fortalecimento da cultura
e arte na Universidade

COL1: Impossibilidade de
realizacdo de adequacéo
espacial nas estruturas
da UFSC

R. SINTER
Financeir

o/

Orcamen

tario

R. PROPG
Financeir

o/

Orgcamen

tario

R. SECARTE /

Financeir SEPLAN
o/

Orgcamen

tario

R. GR/
Financeir SEPLAN
o/

Orcamen

tario

3|13 9  Indesej
avel
2 4 8 Indesej
avel
3 3 9 Indesej
avel

2 3 6 | Gerenci
avel

- Participagdo em editais de fomento para a
internacionalizacéo (ex. Erasmus,
fundagbes de apoio, etc.)

- Negociagdo com a SEPLAN e outras
pastas para obter recursos.

- Relacéo dos instrumentos legais
necessarios para pedido de financiamento
junto ao MEC

1. Planejamento de fonte complementares
de receita

1. Levantamento das necessidades de
adequacéo espacial para acessibilidade
2. Planejamento do montante de recursos
necessarios para adequacéao de
acessibilidade

Media
no

Fraco

Media
no

Fraco

0,6

0,8

0,6

0,8

5,4 | Gerenci
avel
6,4  Indesej
avel
5,4 | Gerenci
avel
4,8 Gerenci
avel

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim

97




Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacdo de
recursos
financeiros
orgcamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacao de
recursos
financeiros
orgcamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Falta de
verbas para
ampliacéo
da cozinha
industrial do
RU/Trindade

Falta de
regulamenta
¢éo do
recebimento
de doacbes
aUFSC

Morosidade
na
discusséo
referente a
regulamenta
¢ao do
recebimento
de doacbes
aUFSsC

Atraso na
regulamenta
¢cdo da
venda de
livros pela
Editora da
UFSC

Atraso na
regulamenta
¢cdo da
venda de
livros pela
Editora da
UFSC

CA1l: Cortes
Orgamentarios do
Governo Federal
CAZ2: Destinagao dos
recursos financeiros
para outras areas
prioritarias

CAL: Dificuldade
para colocar a
discussdo em pauta
no CUn

CAZ2: Indefini¢do
sobre os requisitos
para a
regulamentacao
sobre o recebimento
de doacao pela
UFSC

CA3: Impossibilidade
legal

CAL: Dificuldade
para colocar a
discussdo em pauta
no CUn

CAZ2: Indefini¢do
sobre os requisitos
para a
regulamentacao
sobre o recebimento
de doacao pela
UFSC

CA3: Impossibilidade
legal

CALl: Falta de minuta
de regulamento para
a venda de livros
pela Editora da
UFSC

CA2: Proposta néo
discutida no CUn

CAl: Néo
regulamentacéo das
vendas de livros por
parte das instancias
da
UFSC/Municipal/Esta
dual/Federal

CA2: Ainda em
andlise a proposta de
institucionalizacao da

CO1: Limitagao no
volume de alimentos
servidos no RU

CO2: Dependéncia dos
atuais equipamentos da
cozinha do RU

COL1: Impossibilidade de
recebimento de doagGes
de entidades e pessoas

externas

CO1: Impossibilidade de
recebimento de doagGes
de entidades e pessoas

externas

CO1: Impossibilidade de
arrecadacao prépria da
EdUFSC por meio da
comercializacéo de livros

CO1: Impossibilidade de
emissédo de notas fiscais
pela EQUFSC quando da
comercializacdo de
livros.

CO2: Nao
implementacé&o do e-
commerce na livraria
virtual da EAUFSC.

R. PRAE /

Financeir | SEPLAN

o/

Orcamen

tario

R. Legal SEPLAN/
GR

R. Legal SEPLAN/
GR

R. Legal GR

R. Legal | EdUFSC

3 | 9 Indesej

avel

3 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel

3 6 Gerenci
avel

1. Planejamento financeiro/orgcamentério da
ampliacéo

2. Realizagao de pesquisas de preco

3. Alocagéo de recursos PNAES

- Loja virtual da EQUFSC

- Sistema Versa (Partner) ja pronto para
emissédo de notas fiscais, sendo
subutilizado atualmente.

- Livraria virtual compativel com e-
commerce, que ndo pode ser instalado
devido a falta de regulamentagao.

Fraco

Inexist
ente

Inexist
ente

Inexist
ente

Inexist
ente

0,8

1

1

1

1

7,2

Indesej
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Gerenci
avel

Transfe
rir/
compar
tilhar

Reduzir
[ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Reduzir
/ tratar

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Gov. 13:
Ampliar a
captacdo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentari
ose
extraorcame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacao de
recursos
financeiros
orgcamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orcamentari
ose
extraorgame
ntarios.

Atraso na
regulamenta
céo de
recebimento
s de receitas
nas
Fortalezas

Dificuldade

de Emendas
Parlamentar
es

Dificuldade
de execugéo
do
orgcamento

Dificuldade
na
manutencéo
dos acervos
e aquisicao
de materiais
especificos
no Museu

comercializagao pela
Editora da UFSC
pelas insténcias
superiores.

CA1: Falta de minuta
de regulamento para
0 recebimento de
receita nas
Fortalezas

CA2: Proposta néo
discutida no CUn

CAl: Falta de
alinhamento com
deputados

CA2: Falta de
apresentacgao de
projetos e
necessidades da
UFSC

CAl:
Contingenciamento
MEC sem a liberagédo
total do orcamento
previsto na LOA

CAL: Falta de clareza
guanto ao orgamento
do Museu

CO1: Impossibilidade de
arrecadacao prépria por
meio das Fortalezas

CO1: Reducao do
recebimento de
orcamento para
despesas discricionarias

COL1: Escassez do
financeiro para despesas
discricionarias

CO1: Déficit de materiais
e no desenvolvimento de
Projetos

R. Legal SECARTE

R. SEPLAN
Financeir

o/

Orgcamen

tario

R. SEPLAN
Financeir (SO)

o/

Orgcamen

tario

R. Chefias dos
Financeir ' Setores

o/ (MarquE)
Orcamen

tario

2 3 6 Gerenci

avel
2 | 4 8  Indesej
avel
2 4 8 Indesej
avel

3 4 12 Inaceitda
vel

- Visitas aos deputados

- Conversas com o gabinete.

Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

Inexist
ente

Fraco

Inexist
ente

Inexist
ente

1

0,8

1

1

6

6,4

8

12

Gerenci
avel

Indesej
avel

Indesej
avel

Inaceita
vel

Reduzir
/ tratar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Transfe
rir/
compar
tilhar

Evitar

Sim

Sim

Sim

Sim
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APENDICE B - Plano de Respostas

Quadro 6 - Plano de Respostas a Riscos

PLANO DE RESPOSTA A RISCOS

Evento de

Objetivo risco

Causas

Resposta

O QUE

QUANDO

ONDE

POR QUEM

COMO

CUSTO

E. 1: Oferecer |Quedana |CAl: Reduzir/ 1: Adequar as salas de 1: Durante o Em todos os 1. SEOMA 1. Levantamento e 1. Custo da reforma;
cursos de qualidade | infraestrutura de | tratar aula, laboratérios e clinicas; | periodo ndo letivo | campi 2: PRODEGESP planejamento de 2. Custo de curso de
exceléncia. dos cursos  salas de aula, 2: Capacitar os docentes; 2, 3: durante todo o 2, 3: CAAP/PROGRAD | adequacéo das capacitacao , formacao
de laboratérios e 3: Ampliar a oferta de apoio | ano PROGRADI/R | do ensino; 4: instalacoes; continuada e/ou
graduacdo  clinicas e orientagdo pedagoégica 4: a partir da eitoria CPAC/DEN/PROGRA, | 2. Oferta no PROFOR de | participacédo em evento;
presenciais | inadequada ou 4: continuagao da revisdo e | decisdo da I/Coordenado Coordenadorias dos cursos solicitados pelos | 3. Custo bolsas
ea obsoleta; apresentacao de nova instituicdo sobre o | rias dos Cursos de Graduagao;  docentes e por outros 4. Lotagao de mais um
distancia | CA2: docentes proposta de representagdo  desenvolvimento ou | Cursos de 5: setores institucionais, servidor capacitado, em
desatualizados curricular e identificacéo compra de um graduagao CPAC/DEN/PROGRA, | inclusive a CPA,; cooperagao técnica por 2

elou
necessitando de

das regras de integralizagdo
de todos os cursos de

sistema de gestéo e
registro académico,

Grupo de Trabalho
designado pela

3. Oferta de monitoria, de
Monitoria Indigena e

anos, na
CPAC/DEN/PROGRAD e 1

capacitacao; graduagéo; com entrega do PROGRAD, Camara Quilombola e do bolsista;

CA3: 5: continuagdo da produto em 1 ano; de Graduacéo; Programa Institucional de | 5. sem custo;
estudantes com elaboracéo e aprovagéo da | 5: janeiro até julho 6: Comissdo instituida | Apoio Pedagdgico aos 6. sem custo;
dificuldade de Resolugado de Projeto de 2021; pela Portaria Estudantes (PIAPE) e 7. sem custo;
aprendizagem Pedagogico; 6: margo até 077/2020/PROGRAD, | atendimento psicolégico; | 8. Lotagdo de mais um
(falta de 6: continuacgédo da revisdo e | dezembro de 2021, Camara de Graduacédo  4: estudo de todas as servidor capacitado, em
nivelamento); aprovacao da atualizagéo 7: segundo e CUn; Portarias curriculares de | cooperagao técnica por 2
CA4: Projetos da Resolugéo Normativa semestre civil de 7 todos os cursos, anos na

Pedagdgicos 017/CUn/97, 2022; CPAC/DEN/PROGRA, | importagéo do curriculo CPAC/DEN/PROGRAD
desatualizados 7: promogéao de capacita¢do | 8: a partir da grupo de trabalho do CAGR para a nova (mesmo servidor do item
ou falho; para a revisao das deciséo da designado pela interface, atribuicao de 4), 1 bolsista (mesmo
CA5: metodologias descritas no | instituicdo sobre o PROGRAD; etiquetas identificadoras | bolsista do item 4), 1
metodologias Projeto Pedagégico; desenvolvimento ou 8: de todos os componentes | estacéo de trabalho

de ensino 8: migragdo para um novo | compra de um CPAC/DEN/PROGRA, | curriculares, alimentagcdo | completa (computador,
desarticuladas sistema de gestdo e registro | sistema de gestédo e DAE/PROGRAD, de dados de carga mesa, cadeira), custos

com o Projeto

académico integrado,

registro académico,

SETIC/PROGRAD e

horaria para a

especificos do

Pedagdgico; desenvolvido ou adquirido | de forma continua outros setores que representacéo das regras | desenvolvimento ou

CAG6: falta de de acordo com a decisdo por 2 anos no possuem sistemas que | de integralizacao, compra de sistema externo;
apoio e institucional; minimo; precisam de integracdo  reunides com todos o0s 9. arte final de materiais
orientagdo 9: promocéo de féruns de 9: 6 meses apos a com as informagdes cursos de graduacdo para | graficos realizada por
pedagogica; discussdes tematicas decisédo da académicas da UFSC; | validacdo do curriculo e | designer, 1 bolsista;

CA7: falta de relacionadas a gestéo instituic&do sobre o 9: de suas regras de 10. 2 bolsistas com

bolsas de académica-administrativo- | desenvolvimento ou CPAC/DEN/PROGRA, | integralizagao; conhecimento em BPM;

permanéncia.
CAS8:

pedagdgica com as
Coordenadorias de Cursos,

compra de um
sistema de gestéo e

grupos de trabalho
designados pela

5: pesquisa,
levantamento e estudo

11. 1 bolsista (mesmo
bolsista do item 9);

precarizagdo do Nicleos Docentes registro académico, PROGRAD; sobre legislacdes de 12. 1 bolsista (mesmo
trabalho de Estruturantes e bem como ) Projeto Pedagdgico, bolsista do item 9 e 11);
gestdo Departamentos de Ensino; | aprovacao da 10: realizacdo de reunibes 13. arte final do material
académica dos 10: elaboragao e aprovacédo  atualizacado da CPAC/DEN/PROGRA quinzenais, redacéo da gréafico realizada por
cursos de da atualizagdo da Resolucao D, Grupo de Trabalho | ninyta da proposta de designer;

graduacao; Resolugdo 003/CEPE/84 e | Normativa designado pela Resolugao, organizagdo e | 14. arte final do material
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CAQ9: legislagéo
académica
desatualizada
ou insuficiente;
CA10:
obsolescéncia e
limitacéo do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CAl1l: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

CAl2:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestao
do Projeto
Pedagdgico;
CA13: aumento
da quantidade
de docentes
substitutos
assumindo
disciplinas
obrigatorias,
estagios e
trabalhos de
conclusédo de
Curso;

automatizagao do processo
de programas e planos de
ensino;

11: capacitagdo para a
funcéo de Coordenagéo e
SubCoordenacéo de Curso
de Graduacéo;

12: capacitagdo para a
funcado de Presidente de
NDE (Nucleo Docente
Estruturante);

13: atualiza¢éo do Manual
de Coordenacéo de Curso;
14: elaboragéo e
disponibilizagéo de
materiais orientadores
sobre a gestdo académica
dos cursos de graduacao;
15: atualizagao da péagina
eletrdnica de apoio a gestao
académica dos cursos de
graduagéo -
https://apoiocoordenadorias
cursosgraduacao.paginas.uf
sc.br/;

16: desenvolvimento de
projetos em parceria com o
Escritério de Automacéo de
Processos de Negocios
(EAPN/CTC), de
mapeamento, modelagem e
automacéao de processos
relacionados as atribuicdes
administrativa-académicas
das coordenadorias dos
cursos de graduacao,
principalmente da gestéo do
Projeto Pedagégico,
principalmente quanto a
gestao do Projeto
Pedagogico;

17: acompanhamento dos
indices formulados para o
controle e monitoramento
das causas e
desenvolvimento de agbes
pontuais de apoio as
Coordenadorias dos Cursos
que apresentarem
deficiéncias;

017/CUn/97 e
Resolucgéo de
Projeto
Pedagogico;

10: janeiro até julho
de 2021;

11: 6 meses apds a
decisédo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestdo e
registro académico,
com oferecimento
de capacitacdes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacao da
Resolugédo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolugéo de
Projeto
Pedagdgico;

12: 6 meses ap6s a
deciséo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestdo e
registro académico,
com oferecimento
de capacitacdes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacao da
Resolugédo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolugéo de
Projeto
Pedagogico;

13: 3 meses apds a
deciséo da
instituic&do sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestédo e
registro académico,
com oferecimento
de capacitacGes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacéo da
Resolugéo

PROGRAD, Camara
de Graduacéo;

11:
CPAC/DEN/PROGRA
D;
12:
CPAC/DEN/PROGRA
D;

13:
CPAC/DEN/PROGRA
D;

14:
CPAC/DEN/PROGRA
D;
15:
CPAC/DEN/PROGRA
D;

16:
CPAC/DEN/PROGRA
D, grupo de trabalho
designado pela
PROGRAD, Escritério
de Automagcéo de
Processos de
Negdcios (EAPN/CTC);
17:
CPAC/DEN/PROGRA
D;

coordenacao de grupo de
trabalho para discusséo e
contribuigdes finais para a
referida minuta,
encaminhamento para
analise, discussao e
deliberacéo da Camara
de Graduacéo;

6: participacéo nas
reunides quinzenais da
Comisséo, apoio a
redacéo da minuta da
proposta de Resolucao,
encaminhamento para
consulta publica, andlise
e reformulacdo da minuta,
se for o caso,
encaminhamento para
analise, discussao e
deliberacéo da Camara
de Graduagéo e ap6s ao
Conselho Universitario;
7: coordenacao de grupo
de trabalho designado
pela PROGRAD para
elaboracéo de projeto de
capacitacéo para a
revisdo das metodologias
descritas nos Projetos
Pedagdgicos, reunido
com os NDEs e
Coordenadorias de Curso
de graduacéo;

8: em conformidade com
0 novo sistema e 0
planejamento de
migracao;

9: elaboracéo de um
plano de capacitagbes
com apoio de grupo de
trabalho designado pela
PROGRAD, com foco em
varias tematicas sobre a
gestao académica.
Organizagéo de eventos
sobre os temas;

10: pesquisa,
levantamento e estudo
sobre legislacdes de
Programas e Planos de
Ensino, realizacéo de
reunides quinzenais,
redacéo da minuta da
proposta de Resolucéo,
organizagéo e

gréafico realizada por
designer;

15. sem custo;

16. 2 bolsistas com
conhecimento em BPM e
lotacéo definitiva de mais
um TAE na
CPAC/DEN/PROGRAD,
com perfil especifico
definido pelo setor;

17. lotagao definitiva de
mais um TAE na
CPAC/DEN/PROGRAD,
com perfil especifico
definido pelo setor (mesmo
TAE do item 16);
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Normativa
017/CUn/97 e
Resolucéo de
Projeto
Pedagogico;

14: agédo continua;
15: agdo continua;
16: 12 meses apos
a decisado da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestéo e
registro académico,
com oferecimento
de capacitacGes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacéo da
Resolugédo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolugéo de
Projeto
Pedagogico;

17: assim que a
UFSC finalizar a
migragao para um
novo sistema
integrado de gestédo
e registro
académico, bem
como alguns
setores fornecerem
informacdes a
CPAC/DEN ou
automatizarem os
dados, levando em
consideracao a
periodicidade do
resultado do indice;

coordenacao de grupo de
trabalho para discusséo e
contribuigdes finais para a
referida minuta,
encaminhamento para
anélise, discusséo e
deliberacéo da Camara
de Graduagé&o, bem como
finalizacéo do projeto de
modelagem e automagéo
de programas e planos de
ensino;

11: atualizagéo do
manual de coordenagao
de curso, elaboragéo de
materiais didaticos sobre
normatizacoes e
processos que envolvem
o cotidiano administrativo-
pedagdgico do trabalho
da coordenacgéo de curso
e organizacao do curso
para o oferecimento;

12: elaboragéo de
materiais didaticos sobre
normatizacoes e
processos que envolvem
o trabalho do NDE e
organizagéo do curso
para o oferecimento;

13: levantamento das
novas legislacoes,
estruturas, processos da
UFSC e atualizagéo da
redacao do referido
manual;

14: levantamento das
novas legislacoes,
estruturas, processos da
UFSC, elaboragéo de
cartilhas, fluxogramas e
disponibilizacdo em
ambiente web;

15: levantamento das
novas legisla¢des
educacionais internas e
externas a UFSC,
processos da UFSC,
organizacéo dos
materiais e publicagédo na
pagina eletrénica da
CPAC -
https://apoiocoordenadori
ascursosgraduacao.pagin
as.ufsc.br/;
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E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

Queda na
qualidade
do ensino
médio

CA1l: Reduzir/
infraestrutura de | tratar
salas de aula
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados

elou

necessitando de
capacitacao;

CAS3:

estudantes com
dificuldade de
aprendizagem

(falta de

nivelamento);

CA4: falta de

apoio

pedagogico.

1. Adequar as salas de

aula;

2. Capacitar os docentes;

3/4. Ofertar suporte
pedagogico

1. Durante o
periodo nao letivo
2/ 3/ 4. durante todo

0 ano

Manutencao

da

exceléncia

do ensino

1. SEOMA

2. PRODEGESP/
PROGRAD/ CED

3/ 4. Colégio de
Aplicacéo

16: contato, mediante o/a
Pré-Reitor(a), com o
Coordenador do
Escritorio de Automagéo
de Processos de
Negécios (EAPN/CTC)
para firmar parceria.
Planejamento e
desenvolvimento dos
processos relacionados
ao trabalho de gestdo de
Projetos Pedagdgicos.
17: alimentag&o de dados
para o calculo dos
indices, mediante
informacdes coletadas no
novo sistema integrado
de gestao e registro
académico, bem como
informagdes fornecidas
ou automatizadas pelos
setores responsaveis
pelos dados. Identificagédo
dos Cursos com
deficiéncias, realizagédo
de reuni6es, orientacéo e
capacitacdo especifica
para a Presidéncia do
NDE e Coordenadoria do
Curso para o
enfrentamento e possivel
amenizagao dos
problemas.

1. Levantamento e
planejamento de
adequacédo das
instalacdes;

2. Incentivar a
qualificacao e
capacitacéo docente;
3/4. Atendimento
individual aos alunos e
apoio psicolégico.

1. Custo reforma;
2. Custo

capacitacéo/qualificagao;
3/4 Sem custo extra -

atividade docente
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E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

Queda na
qualidade
do ensino
fundament
al

Queda na
qualidade
dos
programas
de p6s-
graduacédo

Precarizag
8o da
estrutura
de apoio
ao ensino

CA1L:
infraestrutura
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados
elou
necessitando de
capacitacao;
CA3:
estudantes com
dificuldade de
aprendizagem
(falta de
nivelamento);
CA4: falta de
apoio
pedagdgico.

Reduzir/
tratar

1. Adequar as salas de
aula;

2. Capacitar os docentes;
3/4. Ofertar suporte
pedagdgico

CAl:
infraestrutura de
ensino
inadequada ou
obsoleta;

CA2: docentes
desatualizados
elou
necessitando de
capacitacao;
CA3: falta e/ou
precarizacéo de
laboratérios de
pesquisa;

CA4: falta de
parcerias com
organizagdes
privadas;

CAG: falta de
parcerias com
instituicbes
internacionais;
CAG: falta de
bolsas de pés-
graduacéo.

Aceitar

CA1l:
defasagem da
colecédo da BU;
CAZ2: poucas
salas de estudo; 3. Ofertar monitoria;

CA3: dificuldade 4. Incentivar a capacitacéo;
em 5. Aquisi¢éo de contetdos
disponibilizar digitais;

monitoria; 6. Ampliar quadro de

CA4: falta de servidores na area de TI;

Reduzir/
tratar

1. Atualizar a coleg&o da
BU;

2. Ampliar as salas de
estudo;

1. Durante o
periodo néo letivo
2/ 3/ 4. durante todo
0 ano

Colégio de
Aplicacéo

Durante todo 0 ano | Em todos os
campi

Manutengéo
da
exceléncia
do ensino

Ofertar
estrutura
adequada de
suporte ao
ensino.

1. SEOMA

2. PRODEGESP/
PROGRAD/ CED
3/ 4. Colégio de
Aplicacéo

1. BU;

2. PROGRAD/ BU/
Centros de Ensino/
SEOMA;

3. PROGRAD;

4. PROGRAD/
PRODEGESP

5. BU;

6. PRODEGESP;
7. BU;

1. Levantamento e
planejamento de
adequacéo das
instalacdes;

2. Incentivar a
qualificacdo e
capacitacéo docente;
3/4. Atendimento
individual aos alunos e
apoio psicologico.

1. Comunicagéo efetiva
com coordenadorias de
cursos para atualiza¢éo
das bibliografias e
registros das
necessidades de
atualizacéo do acervo
junto a BU;

2. Mapeamento de
necessidades e locais

1. Custo reforma;

2. Custo
capacita¢ao/qualificacéo;
3/4 Sem custo extra -
atividade docente

1. Sem custo extra;

2. Custo obra;

3. Custo bolsa de
monitoria;

4. Custo apoio financeiro
eventos;

5. Custo da aquisi¢éo de
livros eletrénicos;

6. Custo da contratagdo de
pessoal;
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E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

Precarizag
8o da
estrutura
de apoio
ao ensino

apoio a
participacdo em
eventos.

CAb: falta de
contetdos
digitais (livros
textos em
portugués) que
atendam as
bibliografias
bésicas dos
cursos

CAG6: falta de
pessoal da area
de Tl para
gerenciar novos
servigos que
contemplem as
tecnologias de
informacéo
(exemplo:
disponibilidade
de laboratorios
de informatica)
CA7Y: escassez
do acervo no
formato digital
acessivel aos
estudantes com
deficiéncia
CA8: falta de
espago fisico
nas unidades
da BU

CA9:
Inexisténcia de
um sistema
institucional
para gestao das
bibliografias dos
planos e
programas de
ensino

CAL:
defasagem da
colecédo da BU;
CA2: poucas
salas de estudo;
CA3: dificuldade
em
disponibilizar
monitoria;

CA4: falta de
apoio a

Evitar

7. Aquisicéo de acervo no
formato digital acessivel,

8. Ampliar espacos fisicos
da BU;

9. Criacdo de um sistema
instrucional para gestéo das
bibliografias dos planos e
programas de ensino.

1. Atualizar a colecéo da
BU;

2. Ampliar as salas de
estudo;

3. Ofertar monitoria e
Monitoria Indigena e
Quilombola;

4. Incentivar a capacitacdo
e a formag&o continuada de
docentes pelo PROFOR.

5. Garantia de espago fisico

1/6. Durante todo o | Em todos os
ano campi

7. a partir da

deciséo da PROGRAD/R
instituicdo sobre o | eitoria
desenvolvimento ou | I/Coordenado
compra de um rias dos

sistema de gestdo e | Cursos de
registro académico, ' graduacgdo
com entrega do

produto em 1 ano;

Ofertar
estrutura
adequada de
suporte ao
ensino.

8. REITORIA/Centros
de Ensino/BU;

9.
SETIC/PROGRAD/PR
OPG/BU

1. BU, Ndcleos
Docentes Estruturante
dos cursos de
graduacéo;

2. PROGRAD/ BU/
Centros de Ensino/
SEOMA;

3. PROGRAD;

4. PROGRAD/
PRODEGESP;

5. PROGRAD;

para alocagéo de salas
de estudo, e sua posterior
solicitacdo a SEOMA,;
3.Langamento de editais
de monitoria;

4. Alocacao de recursos
para participacdo de
eventos no pais e no
exterior nas Unidades
Universitarias e
Administrativas;

5. Realizar
dimensionamento da
necessidade e
encaminhar processo
licitatorio para aquisigao
de livros eletronicos;

6. Realizar novos
concursos publicos para a
area de Tl e/ou Estudar
redistribui¢cdo no quadro
interno;

7. Incluséo de critérios de
acessibilidade nos
processos licitatorios de
aquisicdo de acervos;

8. Retomar os espagos
das Bibliotecas que estdo
sendo ocupados por
outros setores da UFSC
para outras finalidades e
registrar demanda de
novas construcées para
ampliacao;

9. Formalizar a
necessidade de criagdo
de um sistema de gestéo
das bibliografias para a
SeTIC e participar do
processo de criagdo.

1. Comunicagéao efetiva
com coordenadorias de
cursos;

2. Mapeamento de
necessidades e locais
para alocagéo de salas
de estudo, e sua posterior
solicitagdo a SEOMA,;
3.Langamento de editais
do Programa de
Monitoria, Programa de

7. Custo da aquisicao dos
acervos acessiveis;

8. Custo obra;

9. Custo da criagdo do
sistema.

1. Sem custo extra;

2. Custo obra;

3. Custo bolsa de
monitoria;

4. Custo apoio financeiro
eventos;

5. Custo com reformas;
6. Custo com reformas;
7. Lotac&@o de mais um
servidor capacitado, em
cooperagao técnica por 2
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participacdo em
eventos.

CAG: falta de
espago fisico
para oferta de
cursos pelo
PROFOR;

CAG6: Falta de
espago fisico
para oferta de
atividades de
apoio e
orientagao
pedagogica
pelo PIAPE;
CA7: Falta de
laboratérios
equipados;
CA8:
precarizagdo do
trabalho de
gestao
académica dos
cursos de
graduac&o;
CAQ9: legislagédo
académica
desatualizada
ou insuficiente;
CA10:
obsolescéncia e
limitacéo do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CA11: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

CA12:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos

para as agdes do PROFOR;
6. Garantia de espago fisico

para as acoes do PIAPE;
Equipar laboratorios;

7. continuacéo da revisao e

apresentacao de nova
proposta de representacéo
curricular e identificacéo

das regras de integralizacéo

de todos os cursos de
graduacéo;
8. continuacéo da

elaboracéo e aprovagéo da

Resolugédo de Projeto
Pedagdgico;

9. continuagdo da reviséo e

aprovacao da atualizagao
da Resolucéo Normativa
017/CUn/97;

10. migragéo para um novo
sistema de gestao e registro

académico integrado,
desenvolvido ou adquirido
de acordo com a decis&o
institucional;

11. elaboragao e aprovacéo

da atualizacao da
Resolugao 003/CEPE/84 e

automatizagao do processo

de programas e planos de
ensino;

12. capacitagdo para a
funcdo de Coordenacéo e

SubCoordenacéo de Curso

de Graduacéo;

13. capacitacdo para a
funcéo de Presidente de
NDE (Nucleo Docente
Estruturante);

14. atualizagdo do Manual
de Coordenagéo de Curso;
15. elaboracéo e
disponibilizagéo de
materiais orientadores
sobre a gestdo académica
dos cursos de graduacao;
16. atualizagdo da pagina

eletrénica de apoio a gestao

académica dos cursos de
graduacéo -

https://apoiocoordenadorias
cursosgraduacao.paginas.uf

sc.br/;
17. desenvolvimento de

projetos em parceria com 0

8. janeiro até julho
de 2021;

9. marco até
dezembro de 2021;
10. a partir da
deciséo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestéo e
registro académico,
de forma continua
por 2 anos no
minimo;

11. janeiro até julho
de 2021;

12. 6 meses apos a
decisdo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestéo e
registro académico,
bem como
aprovacao da
atualizacéo da
Resolugéo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolucédo de
Projeto
Pedagogico;

13. 6 meses apos a
decisédo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestéo e
registro académico,
bem como
aprovacao da
atualizacao da
Resolugdo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolucéo de
Projeto
Pedagdgico;

14. 3 meses apds a
deciséo da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestdo e
registro académico,

6. PROGRAD;

7.
CPAC/DEN/PROGRA
D, Coordenadorias dos
Cursos de Graduacao;
8.
CPAC/DEN/PROGRA
D, Grupo de Trabalho
designado pela
PROGRAD, Camara
de Graduacao;

9. Comissé&o instituida
pela Portaria
077/2020/PROGRAD,
Céamara de Graduagédo
e CUn;

10.
CPAC/DEN/PROGRA
D, DAE/PROGRAD,
SETIC/PROGRAD e
outros setores que
possuem sistemas que
precisam de integragao
com as informacdes
académicas da UFSC;
11.
CPAC/DEN/PROGRA
D, Grupo de Trabalho
designado pela
PROGRAD, Camara
de Graduac&o;

12.
CPAC/DEN/PROGRA
D, grupos de trabalho
designados pela
PROGRAD;

13.
CPAC/DEN/PROGRA
D, grupos de trabalho
designados pela
PROGRAD;

14.
CPAC/DEN/PROGRA
D;

15.
CPAC/DEN/PROGRA
D;
16.
CPAC/DEN/PROGRA
D;

17.
CPAC/DEN/PROGRA
D, grupo de trabalho
designado pela
PROGRAD, Escrit6rio

Monitoria Indigena e
Quilombola e do
Programa Institucional de
Apoio Pedagogico aos
Estudantes (PIAPE);

4. Alocacao de recursos
para participacdo de
eventos no pais e no
exterior nas Unidades
Universitarias e
Administrativas.

7. estudo de todas as
Portarias curriculares de
todos os cursos,
importagéo do curriculo
do CAGR para a nova
interface, atribuicao de
etiquetas identificadoras
de todos os componentes
curriculares, alimentagao
de dados de carga
horaria para a
representacéo das regras
de integralizacéo,
reunides com todos os
cursos de graduagéo para
validacéo do curriculo e
de suas regras de
integralizacéo;

8. pesquisa,
levantamento e estudo
sobre legislacGes de
Projeto Pedagdgico,
realizacdo de reunides
quinzenais, redacéo da
minuta da proposta de
Resolugéo, organizagdo e
coordenacao de grupo de
trabalho para discussao e
contribuigdes finais para a
referida minuta,
encaminhamento para
analise, discusséo e
deliberacéo da Camara
de Graduacéo;

9. participacéo nas
reunides quinzenais da
Comisséo, apoio a
redacéo da minuta da
proposta de Resolucéo,
encaminhamento para
consulta pablica, andlise
e reformulagéo da minuta,
se for o caso,
encaminhamento para

anos, na

CPAC/DEN/PROGRAD e 1

bolsista;

8. sem custo;

9. sem custo;

10. Lotagdo de mais um
servidor capacitado, em
cooperagao técnica por 2
anos na
CPAC/DEN/PROGRAD
(mesmo servidor do item
4), 1 bolsista (mesmo
bolsista do item 4), 1
estacao de trabalho
completa (computador,
mesa, cadeira), custos
especificos do
desenvolvimento ou
compra de sistema externo;
11. 2 bolsistas com
conhecimento em BPM;
12. arte final de materiais
graficos realizada por
designer, 1 bolsista;

13. arte final de materiais
graficos realizada por
designer, 1 bolsista
(mesmo bolsista do item
12);

14. arte final do material
gréafico realizada por
designer;

15. sem custo;

16. sem custo;

17. 2 bolsistas com
conhecimento em BPM e
lotagdo definitiva de mais
um TAE na
CPAC/DEN/PROGRAD,
com perfil especifico
definido pelo setor;

18. lotacao definitiva de
mais um TAE na
CPAC/DEN/PROGRAD,
com perfil especifico
definido pelo setor (mesmo
TAE do item 17);
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cursos de
graduacéo;
CA13: aumento
da quantidade
de docentes
substitutos
assumindo
disciplinas
obrigatorias,
estagios e
trabalhos de
conclusédo de
Curso;

Escritério de Automacao de
Processos de Negoécios
(EAPN/CTC), de
mapeamento, modelagem e
automacéao de processos
relacionados as atribuicdes
administrativa-académicas
das coordenadorias dos
cursos de graduacao,
principalmente quanto a
gestéo do Projeto
Pedagdgico;

18. acompanhamento dos
indices formulados para o
controle e monitoramento
das causas e
desenvolvimento de acdes
pontuais de apoio as
Coordenadorias dos Cursos
que apresentarem
deficiéncias;

com oferecimento
de capacitacdes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacao da
Resolugdo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolucédo de
Projeto
Pedagdgico;

15. agdo continua;
16. agdo continua;
17. 12 meses apos
a decisao da
instituicdo sobre o
desenvolvimento ou
compra de um
sistema de gestéo e
registro académico,
com oferecimento
de capacitacGes
anuais, bem como
aprovacao da
atualizacéo da
Resolugédo
Normativa
017/CUn/97 e
Resolugéo de
Projeto
Pedagogico;

18. assim que a
UFSC finalizar a
migragao para um
novo sistema
integrado de gestédo
e registro
académico, bem
como alguns
setores fornecerem
informacdes a
CPAC/DEN ou
automatizarem os
dados, levando em
consideracéo a
periodicidade do
resultado do indice;

de Automagcéo de
Processos de
Negécios (EAPn/CTC);
18.
CPAC/DEN/PROGRA
D;

anélise, discusséo e
deliberacdo da Camara
de Graduacéo e ap6s ao
Conselho Universitario;
10. em conformidade com
0 Novo sistema e o
planejamento de
migracao;

11. pesquisa,
levantamento e estudo
sobre legislagfes de
Programas e Planos de
Ensino, realizacéo de
reunides quinzenais,
redacédo da minuta da
proposta de Resolucéo,
organizagéo e
coordenacao de grupo de
trabalho para discusséo e
contribuigdes finais para a
referida minuta,
encaminhamento para
analise, discussao e
deliberacdo da Camara
de Graduacéo e
finalizag&o do projeto com
o Escritério de
Automacao de Processos
de Negécios
(EAPN/CTC);

12. elaboragdo de um
plano de capacitagbes
com apoio de grupo de
trabalho designado pela
PROGRAD, com foco em
varias tematicas sobre a
gestao académica.
Organizagéo de eventos
sobre os temas;

13. elaboragdo de um
plano de capacitagbes
com apoio de grupo de
trabalho designado pela
PROGRAD, com foco em
varias tematicas sobre a
gestao académica.
Organizacao de eventos
sobre os temas;

14. levantamento das
novas legislagoes,
estruturas, processos da
UFSC e atualizacédo da
redacéo do referido
manual;

15. atualizacéo do
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manual de coordenagao
de curso, elaboracéo de
materiais didaticos sobre
normatizacoes e
processos que envolvem
o cotidiano administrativo-
pedagdgico do trabalho
da coordenacgéo de curso
e organizacgdo do curso
para o oferecimento;

16. levantamento das
novas legislagcbes
educacionais internas e
externas a UFSC,
processos da UFSC,
organizagéo dos
materiais e publicagdo na
pagina eletronica da
CPAC -
https://apoiocoordenadori
ascursosgraduacao.pagin
as.ufsc.br/;

17. contato, mediante o/a
Pré-Reitor(a), com o
Coordenador do
Escritorio de Automagéo
de Processos de
Negdcios (EAPN/CTC)
para firmar parceria.
Planejamento e
desenvolvimento dos
processos relacionados
ao trabalho de gestao de
Projetos Pedagdgicos.
18. alimentacdo de dados
para o calculo dos
indices, mediante
informacdes coletadas no
novo sistema integrado
de gestao e registro
académico, bem como
informacdes fornecidas
ou automatizadas pelos
setores responsaveis
pelos dados. Identificacéo
dos Cursos com
deficiéncias, realizagédo
de reuni6es, orientacéo e
capacitacéo especifica
para a Presidéncia do
NDE e Coordenadoria do
Curso para o
enfrentamento e possivel
amenizacao dos
problemas.
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E. 1: Oferecer
cursos de
exceléncia.

Dificuldade
de
adaptacao
as novas
demandas
educaciona
is pés-
pandemia

CA1L: docentes
sem
capacitacao
adequada para
lecionar
remotamente;
CA2:
estudantes sem
capacitacao
para aprender
de forma
remota;

CA3:
estudantes sem
acesso ou com
conexao
instavel a
internet;

CA4: problemas
com apoio
pedagdgico.
CAG: Falta de
acoes de apoio
sécio-emocional
a discentes,
servidores
docentes e
técnico-
administrativos;
CAG:
precarizagdo do
trabalho de
gestao
académica dos
cursos de
graduacao;
CAT: legislacédo
académica
desatualizada
ou insuficiente;
CA8:
obsolescéncia e
limitag&o do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CA9: auséncia
de um sistema
de gestéo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

Transferir/
compartilhar

1/ 2/ 3. Antes do
inicio das aulas;
4. Durante o
periodo letivo.

Em todos os
campi

1. Capacitar docentes;

2. Capacitar discentes;

3. Dar condi¢des de estudo;
4. Oferecer apoio e
orientacdo pedagdgica; 5.
Promover ag6es que visem
0 bem-estar sdcio-
emocional dos(as)
discentes.

Dar
continuidade
as aulas

1/2. PRODEGESP/
PROFOR-PROGRAD/
PROPG/ SeTIC

3. PRAE/ SEPLAN

4. CAAP-PROGRAD/
PROPG

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Oferta de capacitagéo
a distancia para utilizagao
de ferramentas de ensino
remoto pelo PROFOR,;

2. Disponibilizar tutoriais
para utilizacédo de
ferramentas de ensino
remoto;

3. Disponibilizar auxilio
internet e equipamentos
para acesso as aulas,
principalmente aos alunos
com vulnerabilidade
econdmica;

4. Proporcionar
atendimentos virtuais de
monitoria e do PIAPE; 5.
Organizar agles e
atendimentos de apoio
sdcio-emacional a
discentes;

1. Custo ministrante;
2. Sem custo extra;
3. Custo auxilios;

4. Custo bolsa monitoria
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E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecgéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecgéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Alunos
com
vulnerabili
dade
econdmica
sem
recebiment
o de bolsas
elou
auxilios

Problemas
na
validagéo
de renda
de alunos
com
vulnerabili
dade
econbmica
para
acesso aos
cursos de
graduacéao

CA10:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestdo
do Projeto
Pedagogico;
CA1l: Pouca Aceitar
quantidade de

bolsas e

auxilios

disponiveis

CAZ2: Editais
insuficientes no

ano

CAS3: Processos

de selecéo

dificeis e/ou

pouco

divulgados

CALl: Andlise
incorreta dos
documentos
CA2: Falta de
verificacdo da
validade dos
documentos
CA3: Falta de
documentos
comprobatérios
da situacéo de
vulnerabilidade
por parte dos
alunos

Aceitar

1- Criar um sistema para Até mai/2021
inclusdo de documentos

dos candidatos;

2- Convenio com a Receita

Federal e Policia Federal

para verificagdo de dados

dos candidatos;

3- Ampliar treinamento dos

membros das bancas.

1- SAAD/
SETIC,

2- PF/ RF,
3-
UFSC/Coord
enadoria de
Capacitacao

1- O sistema | SAAD, SEPLAN,

facilitara a
inclusdo dos
documentos
necessarios
por ter travas
em caso de
nao incluséo;
2- O acesso
aos sistemas
podem
colaborar
com a
validacéo da
autenticidade
dos
documentos
apresentado
s pelos
candidatos;
3- Mais
cursos de
capacitacdo

PRODEGESP

1. Definir indicadores de
validacéo e usabilidade
do sistema.

2. Definir comisséo e
processo para convénio
com a SEPLAN

3. Organizar plano
pedagégico e de
oferecimento do curso de
capacitacéo

Nao ha custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestao.
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E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecgéo,
acesso,
inclusao,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Insuficiénci
a de apoio
e
orientacdo
pedagédgic
a

CAl:
Quantidade de
bolsas monitoria
de insuficientes
CAZ2: Monitoria
nao ofertada em
algumas
disciplinas

CAS3: Pouca
divulgacéo dos
programas de
apoio
pedagdgico;
CA4: Programa
Institucional de
Apoio
Pedagogico aos
Estudantes ndo
ofertado;
CA5.1: Falta de
oferta de bolsas
de apoio a
permanéncia;
CA5.2: Falta de
sistema que
possibilite
acompanhamen
to académico
dos discentes;
CA5.3:
Intérpretes de
libras em
namero
insuficiente para
atender os(as)
discentes;

CAG6: Falta de
atualizacao e
revisdo de
resolugdes e
normativas que
definem as
politicas de
selecéo;

CAT:
precarizagéo do
trabalho de
gestao

Reduzir/
tratar

Em todos os
campi

Durante todo o
periodo letivo

Ampliar a oferta de bolsas
do Programa de Monitoria,
do Programa de Monitoria
Indigena e Quilombola e do
Programa Institucional de
Apoio Pedagégico aos
Estudantes (PIAPE)

contribuem
com a
atualizacao
dos
membros
das bancas.

Dar suporte
pedagogico
para que
os(as)
alunos(as)
tenham
condicdes de
permanéncia
Nnos cursos
concluam
com éxito
sua
formacao.

CAAP-PROGRAD/
PROPG (eu tiraria a
PROPG)

1. Aberturas de editais de
bolsas monitoria e de
Monitoria Indigena e
Quilombola;

2. Pesquisa com
discentes de disciplinas
gue as dificuldades sejam
recorrentes para oferta de
monitoria;

3. Divulgacéo,
semestralmente, na
semana de integracao
dos alunos e por e-mail
durante o periodo letivo;
4. A¢Bes de acolhimento
a estudantes
ingressantes;

5. Oferta continua de
atividades de apoio e
orientacdo pedagogica;

1. Custo das bolsas de
monitoria ja previstas do
orcamento;

2/3. Nao ha custo extra por
tratar-se de atividade de
gestao.

4. Custo de bolsas para os
tutores do PIAPE
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E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecéo,
acesso,
inclusao,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Vagas
ociosas
nos cursos
de
graduacéo

académica dos
cursos de
graduacéo;
CA8: legislacéo
académica do
ensino de
graduacéo
desatualizada
ou insuficiente;
CA9:
obsolescéncia e
limitag&o do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CA10: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

CAl1l:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestéao
do Projeto
Pedagdgico;

CALl:
Dimensionamen
to incorreto das
vagas

CA2: Pouca
procura por
determinados
cursos

CAS3: Processo
de chamada de
alunos
ineficiente
CA4: legislacao

Evitar

1, Redimensionar as vagas | Antes do periodo
dos cursos; letivo

2. Divulgar nas escolas de

ensino médio os cursos da

UFSC e os resultados de

egressos.

3. Alterar forma de

chamamento de alunos

aprovados;

Em todos os
campi

Preenchimen | PROGRAD
to das vagas

disponiveis

nos cursos

0. Comunicar a chefia da | 1/2 Nao ha custo extra por

unidade e ao CPGRC
1. Levantar vagas ociosas | gestao;

tratar-se de atividade de

recorrentes e dimensionar | 3. Solicitagdo a SeTIC

dentre outros cursos ou
criar novos cursos sem a
necessidade de
contratacéo de docentes;
2. Recepcéo de alunos de
ensino médio nos cursos
de graduagéo;

3. Instituir o chamamento
oral
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E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Vagas
ociosas na
pos-
graduacéao

académica do
ensino de
graduacgédo
desatualizada
ou insuficiente;
CAb:
obsolescéncia e
limitag&o do
sistema de
registro
académica
(CAGRY);

CAG6: auséncia
de um sistema
de gestéo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

CAT:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacao,
principalmente
quanto a gestao
do Projeto
Pedagdgico;

CA1l: Queda da
demanda por
cursos de pos-
graduacéo
CA2: Falta de
divulgacao dos
cursos de PG
para a
sociedade

CA3: Baixa
atratividade dos
programas em
decorréncia da
falta de bolsas
CA4: Baixa
atratividade dos
programas em

Reduzir/
tratar

1. Captar novas formas de
bolsas de pesquisa;

2. Dimensionar
infraestrutura adequada
para grupos de pesquisa;
3. Aumentar o controle
sobre o cumprimento dos
regimentos dos programas.

Acao permanente

UFSC

O aumento
da oferta de
bolsas e da
infraestrutura
de pesquisa
pode atrair
novos
estudantes e
o controle
sobre os
regimentos
pode
contribuir
para uma
melhor
avaliacéo
dos

PROPG

1.1 Mapear instituicdes
que trabalham com P&D;
1.2 Elaborar um plano de
trabalho com proposta de
conveénio ou parceria;

2.1 Mapear todos os
grupos de pesquisa da
universidade;

2.2 Mapear demandas de
infraestrutura;

2.3 Elaborar um plano de
execucao priorizando 0s
programas com estrutura
mais precaria;

3.1 Designar comisséo de
acompanhamento da PG;
3.2 Definir abordagem de

Custo de infraestrutura
para grupos de pesquisa

113



E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecgéo,
acesso,
inclusao,
permanéncia
e éxito
estudantis.

E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecgéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Dificuldade
na
realizagao
do
vestibular

Dificuldade
de
realizagdo
de
atividades
praticas

decorréncia de
Seus conceitos

CAL: Alto custo | Aceitar
CA2:

Complexidade

das atividades

CALl: Aceitar
Dimensionamen
to incorreto das
vagas

CA2: Pouca
procura por
determinados
cursos

CAS3: Processo
de chamamento
de alunos
ineficiente
CA4: Falta de
planejamento
financeiro
quanto a
vigéncia das
bolsas

CAb:
Ineficiéncia na
gestdo ou
desatualizagcéo
de Projetos
Pedagogicos;
CAG:
precarizacéo do
trabalho de
gestao
académica dos
cursos de
graduacéo;
CA7: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC;

CAS8:
insuficiéncia e

programas.

controle para assegurar o
cumprimento dos
regimentos.
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E. 2:
Fortalecer as
politicas de
selecéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

Precarizag
do da
estrutura
de apoio
ao ensino

auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo;
CA9: reducéo
dos recursos
financeiros para
realizagéo de
aulas de campo
e visitas
técnicas,
criagéo e
manutengao de
laboratérios e
clinicas;

CAl: Falta de
comunicagao
entre as
equipes
pedagobgicas
que realizam o
acompanhamen
to das pessoas
com deficiéncia
daUFSCeo
Colégio de
Aplicacdo

CA2: Escassez
do acervo no
formato digital
acessivel aos
estudantes com
deficiéncia
CAS3:
deterioracdo de
recursos de
tecnologia
assistiva

CAA4: dificuldade
em
disponibilizar
monitoria

CA5:
insuficiéncia de
recursos
financeiros para
novas

Transferir/
compartilhar

1: Melhorar canais de
comunicagédo entre equipes
2: Aquisi¢ao de acervos no
formato digital acessivel

3: Renovagdo de
tecnologias assistivas

4: Ofertar monitoria

5: Fontes suplementares de
arrecadacao

6: Capacitagao de
servidores

7: Manuteng&o preventiva
das tecnologias assistivas
8: Solicitacao de
regulamentacéo
institucional

9: Melhorias na
infraestrutura

10: Melhorias na
acessibilidade fisica e
arquiteténica

11: Provimento de
acessibilidade informacional
e comunicacional nos
sistemas institucionais

Durante todo 0 ano | Em todos os

Para
fortaleciment
o das
politicas de
selecgéo,
acesso,
incluséo,
permanéncia
e éxito
estudantis.

1.
BU/PROGRAD/Centro
s de Ensino;

2. BU;

3. CAE/SETIC/BU;

4. PROGRAD;

5. BU/Reitoria;

6.
CAE/BU/PRODEGESP
7. SETIC/INUMA,;

8:
PROGRAD/PROPG/C
AE/BU

9:
BU/REITORIA/PRODE
GESP

10:
BU/SEOMA/REITORIA
11: SETIC

1. Planejar e padronizar a
comunicagéo das
equipes;

2. Incluséo de critérios de
acessibilidade nos
processos licitatorios de
aquisicdo de acervos;

3. Formalizar demandas
de aquisicéo de
tecnologias assistivas;

4. Langcamento de editais
de monitoria;

5. Firmar parcerias,
buscar fontes alternativas
de arrecadacao;

6. Ampliar a oferta de
cursos de capacitacao de
servidores;

7. Buscar apoio junto a
SeTIC/Numa para
manutencao preventiva
dos equipamentos de
TAs;

8. Elaborar minuta com
0s setores envolvidos e
encaminhar para
aprovacéo do CUn;

9. Identificar demandas e
buscar apoios
necessarios para o
provimento;

10. Formalizar demanda

1. Sem custo extra;

2. Custo da aquisi¢éo dos
acervos acessiveis;

3. Custo da aquisi¢do das
TAs;

4. Custo da bolsa de
monitoria;

5. Sem custo extra;

6. Custo da capacitacao;
7. Custo da manutencao
preventiva;

8. Sem custo extra;

9. Custos a dimensionar;
10. Custos da obra;

11. Custos das
adequacdes dos sistemas.
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aquisicdes ao Dpae/Seoma;

CAG6: falta de 11. Formalizar demanda
servidores para adequacgdes nos
capacitados ao sistemas institucionais.

atendimento
das demandas
informacionais
dos estudantes
com deficiéncia
CA7: falta de
manutencao
das tecnologias
assistivas

CAB8: Falta de
regulamentagéo
institucional que
formalize o
envio das
bibliografias
obrigatorias
pelos docentes
para adaptacédo
no formato
acessivel aos
estudantes com
deficiéncia
CA9: Falta de
infraestrutura
para atender a
demanda de
adaptacao do
acervo para o
formato
acessivel
CA10: Falta de
acessibilidade
fisica e
arquitetdnica
nos espacos
institucionais
impedindo a
participacao das
pessoas com
deficiéncia.
CA11: Falta de
acessibilidade
informacional e
comunicacional
nos sistemas
institucionais.

E. 3: Ampliar |Dificuldade | CAl: Falta de Reduzir/ Ampliar cursos de Até out/2021 UFSC Disponibiliza | PROGRAD/ SEAD 1.1 Realizag&o prévia da | Custo aluno.
a oferta de na recursos tratar graduacéo mediante andlise ¢éo de vagas necessidade do curso;

cursos de ampliacdo | financeiros de viabilidade para novos 1.2 Avaliar junto ao MEC

graduagdo e | de oferta CA2: Falta de cursos a possibilidade de
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pos-
graduacao
presenciais e
a distancia.

de cursos
de
graduacéo

vagas para
docentes

CA3: Falta de
infraestrutura
CA4: Demora
no processo de
aprovacao no
MEC

CAb:
Desconhecimen
to por parte de
alguns setores
com
responsabilidad
es especificas
relacionadas a
criagdo de novo
curso, sobre as
decisbes
politicas que
envolvem a
abertura de
NoVvOoS CUrsos;
CAG6: Auséncia
de
normatizagao
institucional
sobre todo o
processo de
proposicao e
decisdo de
criacédo de
novos Cursos
de graduacéo;
CAT:
Insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestao
do Projeto
Pedagdgico que
envolve
aspectos
conceituais de
ensino,

demandados
pela
sociedade
elou
mercado de
trabalho

abertura e recurso
financeiro;

2. Avaliar a possibilidade
de contratacdo de
docentes;

3. Avaliar a necessidade
de novas estrutura
fisicas;

4. Encaminhamento do
processo sem
pendéncias.
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E. 3: Ampliar
a oferta de
cursos de
graduagéo e
pos-
graduacgao
presenciais e
a distancia.

E. 3: Ampliar
a oferta de
cursos de

Dificuldade
na
ampliagédo
de oferta
de
programas
de pés-
graduacéo

Restricdo a
criacéo de
cursos de

planejamento
da estrutura
fisica e
dimensionamen
to de docentes
para atender a
execucao do
Projeto
Pedagégico;
CA8: Demora
na resposta
sobre a
possibilidade de
criacéo de
novos cursos de
graduacéo;
CA9:
Insuficiéncia ou
auséncia de
trabalho
integrado entre
0s
Departamentos
e Centros de
Ensino visando
a elaboragéo de
proposta de
novos cursos de
graduacéo com
aproveitamento
dos recursos
humanos e
estruturais
existentes;

CAL: Conceito | Reduzir/
insuficiente das | tratar
turmas de

mestrado para

solicitar

doutorado

CA2: Demora

nos tramites
operacionais de
solicitacdo e
aprovacao de

novos

programas pela

Capes

Ampliar cursos de pos-
graduacgao

CAl: Nao
recebimento de

Evitar

recursos

Andifes para insergcéo dos
cursos de EaD na matriz

Durante a vigéncia
do PDI

UFSC

Promover discusséo junto a ' Durante todo 0 ano | Em todo o

Brasil

Ampliar
cursos e
programas
de pos-
graduagdo
permite a
especializag
8o de
profissionais
e
pesquisador
esem
diversificada
s areas de
conheciment
o.

Somente
com a
insercéo dos

PROPG

SEAD/ PROPG/
SEPLAN/ GR

1.1 Realizar levantamento | Nao hé& custo extra por
dos cursos com notas tratar-se de acdes de
que impedem a expansao | gestao

para o doutorado;

1.2 Planejar forma de

aperfeicoamento dos

pontos fracos dos cursos

de forma a melhor a nota;

2. Encaminhamento dos

processos de solicitagédo

sem pendéncias e

acompanhamento

frequente.

0. Comunicar a chefia da | Nao ha custo extra por

unidade e ao CPGRC
1. Criagé&o de grupos de

tratar-se de ag6es de
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graduacéo e
p6s-
graduacao
presenciais e
a distancia.

E. 4
Promover
acoes de
interagdo com
0S egressos.

E. 4
Promover
acdes de
interacdo com
0S egressos.

graduacdo | financeiros

a distancia | CA2: Auséncia
de docentes
para
ministrarem o
curso

CALl: Cadastros
desatualizados
CAZ2: Falta de
programas de
acompanhamen
to de egressos
CA3: Auséncia
de comunicacao
sobre o portal
de egressos
aos formandos
CA4: Falta de
servidores para
desenvolviment
o de agbes
junto aos
egressos

CAb5: Auséncia
de eventos para
integracéo de
egressos

CAG:
Precarizagéo do
trabalho de
gestao
académica dos
cursos de
graduacéo;

Divulgacéo
falha das
acdes

CA1l: Auséncia
de processos
de registro e
atualizacao
periddica de
dados dos
egressos

CA2: Auséncia
de uma cultura

Desconhec
imento da
sociedade
sobre
desempen
ho e
alocacéo
profissiona
| dos

Transferir/

compartilhar

Transferir/

compartilhar

orcamentéria das IFES

1. Atualizar cadastros;

2. Incentivar a continuidade
do egresso nas atividades e
cursos da UFSC;

3. Divulgar o portal de
egressos;

4. Ajuste no quadro de
servidores para o
desenvolvimento de agbes
junto aos egressos.

1. Atualizar cadastros dos
egressos

2.1 Divulgar o portal de
egressos;.

2.2 Publicizar e valorizar os
egressos da UFSC.

Durante todo o0 ano | Em todos os
campi

Durante todo o ano | Em todos os
campi

cursos de
EaD na
matriz
orgamentaria
é que sera
possivel a
expansédo da
EaD, com a
respectiva
contratacédo
de docentes
ea
interiorizagédo
das
universidade
S.

Fortalecer a
imagem da
UFSC como
universidade
de
exceléncia,
reduzindo as
evasdes
captando
novos
alunos,
intercambista
se
pesquisador
es, e
impactando
na colocagédo
dos rankings
nacionais e
internacionai
s.

Fortalecer a
imagem da
UFSC como
universidade
de
exceléncia,
reduzindo as
evasoes
captando

PROGRAD/ SEAD/
PROPG

PROGRAD/ SEAD/
PROPG/ AGECOM

trabalho em conjunto com
outras IFES para
realizacdo de
levantamento de publico
e impacto na educacao
com a oferta de cursos na
modalidade EaD;

2. Emisséo de relatérios e
solicitagcao de insercdo do
site na pauta da Andifes;
3. Discusséo junto ao
MEC com ampla
divulgacéo da solicitagao
das Universidades.

gestao

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Tentar criar link entre o
Portal de Egressos com
plataformas como
LinkedIn;

2. Ofertar programas de
pés-graduagéo aos
egressos;

3. Elaborar campanha de
egresso do més, dando
visibilidade as carreiras
dos egressos da UFSC;
4. Envolver demais
setores da Universidade
para ajuste no quadro de
servidores para acoes de
egressos.

gestao

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Tentar criar link entre o
Portal de Egressos com
plataformas como
LinkedIn;

1.2 Desenvolver novas
funcionalidades no
sistema Portal de

gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de

N&o ha custo extra por
tratar-se de ag6es de



E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

egressos
da UFSC

Resisténci
a acriacéo
de cursos,
disciplinas
e
atividades
voltados a
culturae
artes, na
graduacédo
e p6s-
graduacédo

Resisténci
a acriacéo
de cursos
e
disciplinas
voltados a
culturae
artes, na
graduacéo
e pos-
graduacéo

institucional de
reconhecimento
e valorizagdo
dos
profissionais
formados pela
UFSC

CAL: Cursos
néo aprovados
pelo
MEC/Capes
CA2: Auséncia
de docentes
CA3: Auséncia
de uma politica
institucional de
incentivo a
realizacéo de
atividades
voltadas a
cultura e artes
com
aproveitamento
para
integralizacéo
curricular,
mediante
politica
institucional de
Atividades
Complementare
S;

CALl: Cursos
ndo aprovados
pelo
MEC/Capes
CA2: Auséncia
de docentes
CA3: Auséncia
de recursos
financeiro
CA4: Auséncia
de espago fisico

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

1. Envolvimento com a Permanente Em toda a
SecArte e departamentos Universidade

dos cursos de Artes para a
abertura/criacao de
disciplinas voltadas a
cultura e artes;

2. Adogéo de disciplinas ja
existentes nos curriculos
dos cursos de Artes.

3. Oferta de mais atividades
artistico-culturais pelo
PIAPE

1. Envolvimento da SeCArte | Permanente UFSC
e departamentos dos

cursos de Artes para a

abertura/criacéo de

disciplinas voltadas a

cultura e artes;

2. Adocéo de disciplinas ja

existentes nos curriculos

dos cursos de Artes.

novos
alunos,
intercambista
se
pesquisador
es, e
impactando
na colocagéo
dos rankings
nacionais e
internacionai
s.

A UFSC tem
como
iniciativa
estratégica a
intencéo de
criar novos
cursos e
disciplinas
relacionadas
acultura e
artes, mas
hé o risco de
haver
resisténcia
para o
cumprimento
desse
objetivo.

A UFSC tem
como
iniciativa
estratégica a
intencéo de
criar novos
cursos e
disciplinas
relacionadas
a cultura e
artes, mas
h& o risco de
haver

PROGRAD / PROPG /
SecArte

PROGRAD / PROPG /
SECARTE

Egressos, deixando-0
mais atrativo;

2.1 Elaborar campanha
de egresso do més,
dando visibilidade as
carreiras dos egressos da
UFSC.

2.2 Convidar egressos
para participarem da
semana de integragao,
eventos da UFSC e para
palestrarem com os
alunos sobre o(s)
trabalho(s)
desenvolvidos.

1.1. Submeter a SecArte
a proposta de criagdo de
disciplina relacionada a
cultura e Artes, buscando
cooperagédo para a
estrutura¢é@o do plano
para a disciplina;

1.2. Envolver os cursos
voltados a artes para
criag&o de disciplinas.

2. Adotar disciplinas dos
departamentos
relacionados a artes
como disciplinas optativas
de outros cursos de
graduagéo.

1.1. Submeter &
PROGRAD a proposta de
criagdo de um curso de
danca

2. Adotar disciplinas dos
departamentos
relacionados a artes
como disciplinas optativas
de outros cursos de
graduacéo.

N/A.

Custo extra para

contrata¢@o de novos

docentes
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E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e

Desinforma
¢cao dos
servidores
e discentes
em relagao
as acoes
de cultura
e arte

Desinteres
se dos
colegiados
dos cursos
de
graduacédo
a
desenvolve
rem
mecanismo
s de
aproveitam
ento de
atividades
culturais e
artisticas
realizadas
pelos
discentes

Desinteres
se da
comunidad
e
académica
e geral em
cultura,
artes e
leitura

Falta de
reconheci
mento do
Museu

Falta de acesso | Reduzir/ Fomentar a realizacéo

a informacgéo tratar atividades culturais

em relacéo as

acoes de

cultura e arte

Falta de Reduzir/ Envolvimento da SeCArte

informacéo e tratar com os colegiados para

motivacao desenvolverem
mecanismos para
aproveitamento das
atividades culturais
produzidas pelos discentes
na UFSC

CAl: Faltade | Aceitar Participar ativamente de

fomento e de atividades de fomento a

politicas literatura, bem como de

inclusivas politicas inclusivas.

CAl: Néo Transferir/ | Fomento e divulgacéo

incluséo do compartilhar

Museu nos

projetos de

divulgacédo da
Universidade

Permanente

Permanente

Durante todo o ano.

Permanente

UFSC

UFSC

Na UFSC e
nas redes
sociais, onde
podera atingir
a
comunidade
em geral.

Comunidade
Universitaria

resisténcia
para o
cumprimento
desse
objetivo.
Disseminacd | SECARTE
o da cultura

e artes

Disseminagd SECARTE
o da cultura

e artes

Para CCE / EdUFSC
assegurar e

ampliar o

ambiente

cultural,

artistico e

literario.

O Museu
tem grande
importancia
na regiao.

Agecom e Museu

Compartilhar com a
comunidade a arte
produzida na UFSC,
promovendo o seu
acesso aos projetos
culturais, produgdes,
pesquisas, oficinas e
eventos

Aceitar o aproveitamento
de créditos da cultura

1. Realizando feira de
livros com pregos mais
acessiveis (fisica e
virtualmente);

2. Apoiando eventos da
comunidade com
doacdes de livros;

3. Doando livros para
projetos relevantes;

4. Estudar e aplicar
politicas para a

acessibilidade das obras.

Campanhas de
divulgacéo

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

Nao héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.

N&o ha custo extra na
doagéao de livros. Ha
necessidade de recursos
para aplicagao de politicas
de acessibilidade das
obras.

N/A
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literario.

E.5:
Assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario.

E. 6:
Estimular o
esporte, 0
lazer e a
promogao da
salde na
formacao dos
estudantes.

Precarizag
do da
estrutura e
do acervo

Pouco
estimulo a
praticas
esportivas

CALl: Falta de
espago fisico
que favorega as
reunides e o
desenvolviment
o de atividades
de leitura,
dancga, musica,
exposicoes e
teatro nas
unidades da BU
CA2: Escassez
de acervo e
equipamentos
de audio e
video

CAS3: Pouca
diversidade de
titulos literarios
em diferentes
formatos no
acervo

CA4: Pouco
envolvimento
dos docentes
na programacao
de atividades
junto a
biblioteca

CAl: Falta de
apoio técnico,
operacional e
financeiro aos
discentes

CA2: Poucas
vagas ofertadas
a atividades de
fomento ao
esporte, saude
e lazer

CA3: Nao
reconhecimento
como atividades
de extensao
CA4: Falta de
divulgacao
adequada das
atividades
ofertadas,
inclusive para
pessoas com
deficiéncia

Aceitar

Aceitar

Durante todo o ano | Em todos os
campi

1. Prover espago fisico
diversificado;

2. Aquisicéo de acervo
audiovisual e
equipamentos;

3. Aquisicéo de acervos
literarios em diferentes
formatos;

4. Ampliar a participacéo
dos docentes.

Para
assegurar e
ampliar o
ambiente
cultural,
artistico e
literario

1. BU/REITORIA
2.BU
3.BU
4. BU

1. Retomar os espacos
das Bibliotecas que estédo
sendo ocupados por
outros setores da UFSC
para outras finalidades
e/ou adequar espagos
existentes e registrar
demanda de novas
construgdes para
ampliacéo;

2/3. Incluir demanda em
processo licitatorio de
aquisicéo;

4. Melhorar a
comunicagdo com 0s
docentes

1. Custo da obra;

2/3. Custo da aquisicao;

4. Sem custo extra.
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E. 6:
Estimular o
esporte, 0
lazere a
promogéo da
salide na
formacao dos
estudantes.

E.7:
Promover a
inovacao e o
empreendedo
rismo na
formagao dos
estudantes.

Desinteres
se geral e
falta de
apoio
institucion
al para
promocéao
da saude
na
formacao
dos
estudantes

Pouco
fomento a
inovacéo e
empreende
dorismo
nos cursos
de
graduacédo
e pos-
graduacédo

CAb5: Falta de

profissionais de

Educacao

Fisica nos

Campi de

Ararangua,

Blumenau,

Curitibanos e

Joinville

Eventos

Falta de tempo | Aceitar

€ recursos

CAL: Auséncia
de disciplinas
voltadas a
inovacéo e
empreendedoris
MO NOS Cursos
de graduacéo e
pés-graduagdo
CA2:
Dificuldade de
aplicabilidade
pratica e
desenvolviment
o das teorias de
inovacao e
empreendedoris
mo

CA3: Auséncia
da cultura de
inovacao e
empreendedoris
mo em alguns
setores
académicos e
de gestao dos
cursos de
graduacéo;
CA4:
Insuficiéncia de
docentes
capacitados e
conscientes da

Reduzir/
tratar

Parcerias com incubadoras
e aceleradoras do
ecossistema de inovagdo
de Santa Catarina para o
desenvolvimento de
disciplinas praticas ou
tedrico-praticas.

Semestrais

Até dez/2021

SESP/CDS

UFSC

Saude fisica | Articulacdo entre os
é mental Centros Académicos e
SEPS/ CDS

A insercao PROGRAD / PROPG /
de SINOVA
profissionais

que lidam

rotineirament

e com

inovacéo e
empreended

orismo no

ambiente

académico

pode motivar

o]

desenvolvim

ento dessas
habilidades

nos

estudantes.

Eventos esportivos e
oferta de turmas de
atividade fisica

Divulgacao

1. Mapear incubadoras e
aceleradoras e dos seus
processos de trabalho;
2. Mapear 0s cursos e
disciplinas da UFSC com
afinidade a essa temética;
3. Estudar formas de
integracdo curricular;

4. Planejar viagens de
estudo;

5. Promover as
adaptacdes necessarias
nos planos de ensino.

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.
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E.7:
Promover a
inovacao e o
empreendedo
rismo na
formagao dos
estudantes.

E.7:
Promover a
inovacéo e o
empreendedo
rismo na

Falta de
recursos
financeiros
para
fomentar
vagas de
estagios
nao
obrigatério
s

Baixa
adesdo as
ofertas de
vagas de
estagio

necessidade do
fomento a
inovacéo e
empreendedoris
mo em todas as
areas do
conhecimento;
CAS:
Abordagem da
inovacao e
empreendedoris
mo ausente nos
Projetos
Pedagogicos
dos cursos de
graduacéo;
CAG:
Desarticulagéo
entre os setores
que coordenam
as discussdes
sobre a
inovacao e
empreendedoris
mo com 0s
gestores dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
0S que estao
envolvidos com
a gestéo do
Projeto
Pedagdgico de
Curso;

CALl: Baixo
montante de
ressarcimento
advindo de
projetos de
extensao,
conforme Art.26
da
RESOLUCAO
NORMATIVA N°
88/2016/CUn.
CA2. Restri¢cdo
orgcamentaria

Reduzir/
tratar

CALl: Baixa
adesao as
vagas em
funcéo da
natureza das

Aceitar

Implantacéo do
observatorio tecnoldgico
para aumentar a visibilidade
da ac¢bes de inovacéo e
empreendedorismo, bem
como do portfélio de ativos
Pl

2021-2024

LINDA:
Laboratério
de
Inteligéncia
de Dados

Prospecc¢éo
ativa

SINOVA e demais
unidades da UFSC

Fornecimento de dados
estratégicos para que 0s
gestores possam fazer
prospeccao ativa

1.500.000,00
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formacéo dos
estudantes.

E. 8:
Desenvolver
competéncias
globais e
interculturais.

Incompree
nsao e
subutilizag
do de
conteudos
em outros
idiomas

atividades de
estagio.

CA2: Baixo
valor das bolsas
de estéagio.

CALl: Reduzir/
Professores nao | tratar
capacitados em
outros idiomas
CA2: Alunos
sem
compreensao
de outros
idiomas

CA3: Palestras
com convidados
internacionais
sem tradugdo
CA4: Auséncia
de politica
institucional de
incentivo ao
oferecimento e
realizagéo de
atividades ou
cumprimento de
disciplinas em
outros idiomas,
com
aproveitamento
para
integralizacéo
curricular;

CAb:
obsolescéncia e
limitagéo do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CAG6: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC, com
possibilidade de
versbes
curriculares em
outras linguas,
de todas as
disciplinas

Incluséo da
internacionalizagéo no
projeto pedagdgico dos
Cursos.

De forma gradual, a | UFSC
cada ciclo de

atuacéo dos PPC,

até concluir a

atualizacao de

todos.

A inclusao PROGRAD/ PROPG/
da SEAD
internacionali

zagdo no

PPC pode

contribuir

para a

formacao de

alunos mais

aptos a atuar
profissionalm

ente em

diferentes

paises.

Custos de infraestrutura de
apoio (a serem mapeados).

1. Estudar formas
exequiveis de incluir a
internacionaliza¢&o nos
projetos pedagdgicos;

2. Mapear a infraestrutura
de apoio necessaria a
viabilizagcao dessas
propostas;

3. Providenciar a
infraestrutura de apoio
necessaria;

4. Encaminhar propostas
atualizadas para
aprovagao.
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E. 8:
Desenvolver
competéncias
globais e
interculturais.

E. 8:
Desenvolver
competéncias
globais e
interculturais.

Professore
s
insuficient
es para
ministrare
m aulas de
idiomas
extracurric
ulares

Poucos
intercambi
stas

propostas nos
Projetos
Pedagogicos;
CA7: auséncia
de versdes em
outras linguas,
de todas as
informacdes e
documentos
académicos dos
alunos e cursos
de graduacéo;
CAS:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestdo
do Projeto
Pedagdgico
com foco na
internacionaliza
céao;

CAl: Falta de
bolsa

CA2: Problemas
na contratacao

Aceitar

CALl: Poucas Reduzir/
vagas tratar
disponiveis em internacionais junto a
outros paises Universidades estrangeiras
para para realizagdo de
recebimento de intercambio de alunos
alunos UFSC

CA2: Poucos

acordos

internacionais

com

universidades

Incentivo a busca de
acordos de cooperacao

Permanente

Junto as
Universidade
S presentes
na QS World
University
Rankings

O acordo
com as
melhores
Universidade
s do mundo
pode
representar
grandes
oportunidade
s de
expanséo da
visibilidade

SINTER/ PROPG

1. Incentivar o envio de
professores a realiza¢éo
de p6s-doutorado em
Universidades
estrangeiras;

2. Oferecer vagas de pos-
doutoramento a
professores de
Universidades
estrangeiras;

3. Manter didlogo com as
Universidades

N/A
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E. 8:
Desenvolver
competéncias
globais e
interculturais.

Poucas
oportunida
des e baixo
nivel de
adeséo por
parte da
comunidad
e
universitari
anas
acOes de
internacion
alizagéo.

estrangeiras
CA3: Falta de
divulgacdo do
programas de
intercambio
CA4:
Insuficiéncia de
recursos
financeiros

CA1L: Reduzir/
Insuficiéncia de | tratar
recursos
financeiros para
o financiamento
de programas
de bolsas de
intercambio.
CA2: Auséncia
de uma cultura
de
internacionaliza
cao entre
estudantes,
docentes e
técnicos-
administrativos.
CA3:
Comunicagao e
divulgacao
insuficientes
dos programas
de intercambio
e oportunidades
internacionais
disponiveis para
os alunos da
UFSC.

CA4: Poucas
alternativas de
oportunidades
para
"internacionaliza
¢do em casa"
dos estudantes,
como
mobilidades
virtuais e
capacitacdo
linguistica.

Conscientizagéo da
comunidades interna sobre
o carater transversal da
internacionalizacéo e sua
importancia estratégica
para o desenvolvimento
institucional.

Permanente

Na UFSC

da UFSC e
trazer
importantes
avangos em
termos de
representativ
idade
cientifica.

Porque é
imprescindiv
el entender
que
internacionali
zar é
responsabilid
ade de toda
as instancias
administrativ
ase
pedagodgicas
que devem
participar
adequadame
nte do
processo.

SINTER / GR

estrangeiras para criagao
de cooperagdo mutua;

4. Implementar canais de
comunicagao em lingua
estrangeira para
incentivar a visibilidade
da UFSC no cenério
internacional;

5. Fomentar a realizagéo
de acordos de
cooperagéo com
Universidades
estrangeiras.

1. Aumentar e
incrementar os recursos
financeiros para a
internacionalizagdo;

2. Fomentar estratégias
de internacionaliza¢@o em
casa;

3. Desenvolver agfes de
capacitacéo e
conscientizagao da
comunidade interna da
UFSC para a criagéo e
manutencao de uma
cultura de
internacionalizagéo;

4. Incentivar a visibilidade
da UFSC no cenério
interno e externo
explorando novos canais
de comunicacéo e
melhorando os ja
existentes;

A ser definido pelo
Gabinete da Reitoria e
SEPLAN junto a SINTER

127



E. 9: Ampliar
0S programas
de
intercambio.

E. 9: Ampliar
0s programas
de
intercambio.

E. 9: Ampliar
0S programas
de
intercambio.

Diminuicao
de
programas
de
intercambi
0

Dificuldade
na
ampliagédo
de
programas
de
intercambi
0 na poés-
graduacédo

Falta de
recursos
financeiros
e humanos

CAL: Reduzir/
Dependéncia de | tratar
recursos
financeiros para
o financiamento
de programas
de bolsas de
intercambio
(outgoing e
incoming).

CA2:
Dificuldades a
mobilidade
internacional
impostas pelo
contexto da
pandemia.

CA3:
Desvalorizagao
da moeda
brasileira
perante as
moedas
internacionais;
CA4: Nao
cumprimento de
requisitos
linguisticos por
parte dos
estudantes.

CA1l: Reduzir/
Dificuldade de | tratar
encontrar

algumas linhas

de pesquisa em
universidades

no exterior

CA2: Pouca
visibilidade da

UFSC em

cenario

internacional

CA3: Equipe

técnica

incapacitada

e/ou

desmotivada

CAL: Restricdes | Reduzir/
orcamentarias | tratar
CA2:

Dificuldade de

Captacao de novas
oportunidades de
intercambio. Aprimoramento
da divulgacao dos
programas de intercambio
ja existentes.

Realizagdo de eventos para
apresentacao das
experiéncias de alunos que
ja realizaram intercambio
durante a poés-graduacao,
buscando externar os
processos necessarios para
a execugao do intercambio.

Implantacéo do
observatério tecnolégico
para aumentar a visibilidade
da acdes de inovagéo e

Semestralmente

Em toda a
Universidade

Em toda a

Universidade

LINDA:
Laboratério
de
Inteligéncia

Porque é de | SINTER/
extrema
relevancia EPLAN
fomentar o
intercambio

aos alunos

da UFSC,

para oferecer

um ambiente

de

convivéncias
internacionai

s, que forme

cidadaos

globais.

Esse tipo de | SINTER/PROPG
evento pode
propiciar
ideias
relevantes
para que
outros
alunos
possam
iniciar seus
processos de
intercambio
e tirar
davidas com
pessoas que
possuem
maior
experiéncia.

Prospeccdo | SINOVA e demais
ativa unidades da UFSC

PROGRAD/PROPG/S

1. Criar editais de
fomento ao programa
outgoing com recursos
proprios;

2. Buscar novas
oportunidades de fomento
Com parceiros externos;
3. Apresentar os
programas existentes de
incentivo a realizagdo de
intercAmbio (Ex.:
Programa Santander,
Brafitec etc.) através de
iniciativas de divulgacéao;
4. Desenvolver iniciativas
de capacitagéo linguistica
em linguas adicionais.

1. Abrir chamada de N/A.
painelistas, buscando
encontrar alunos
interessados em
apresentar suas
experiéncias;

2. Definir caracteristicas
necessarias e selecionar
as experiéncias a serem
apresentadas;

3. Divulgar junto aos
PPGs a realizacéo do
evento e incentivar a
participacdo dos alunos;
4. Exibir as Universidades
em que a UFSC mantém
cooperagado para
intercambio na pos-
graduacéo.

Fornecimento de dados
estratégicos para que os
gestores possam fazer
prospecc¢éao ativa

A ser definido pelo
Gabinete da Reitoria e
SEPLAN junto a SINTER

1.500.000,00



E. 9: Ampliar
0S programas
de
intercambio.

E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplinar
idade
curricular e
extracurricular

para
fomentar a
inovagéo e
o
empreende
dorismo.

Falta de
apoio do
ecossistem
ade
inovagao

Dificuldade
de
aplicacéo
da
interdiscipl
inaridade
nos cursos
de
graduacéo

captacéo de
recursos
externos CAS:
Limitacéo de
equipe técnica
CA4:
Dificuldade de
estabelecer
parcerias CA5:
Restricdes em
funcdo da
politica de
movimentagao
da UFSC

CAl: Falta de
parceiros
estratégicos no
Ecossistema de
inovacao de
SC. CA2:
Restricdes
orcamentarias
CA3:
Dificuldade de
captacao de
recursos
externos CA4:
Limitagéo de
equipe técnica
CA5:
Dificuldade de
estabelecer
parcerias CA6:
Restricdes em
funcéo da
politica de
movimentagao
da UFSC

Aceitar

Transferir/
compartilhar

CALl: Projetos
Pedagdgicos
com poucos
elementos de
interdisciplinarid
ade;

CA2: Perfil de
docentes sem
capacitacao e
pré-disposigao
de trabalhar de
forma integrada
as outras areas
do
conhecimento

empreendedorismo, bem
como do portfélio de ativos
PI

Execuc¢éo do Programa 2021-2024

iSHIS

Criacédo de Comité Até dez/2021

Pedagdgico Interdisciplinar.

de Dados

Santa

Catarina

UFSC

Aumentar a
interacao
como
ecossistema
catarinense

A criagdo de
um comité
de
interdisciplin
aridade pode
fomentar a
integracéo
entre areas
de
conheciment
0 e aumentar
o]
oferecimento
conjunto (por
docentes de

SINOVA e demais
unidades da UFSC

PROGRAD

Execucéo dos projetos
gue compdem o
programa iSHIS

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC;

1. Constituicdo do comité;
2. Definicao dos objetivos
e proposta de trabalho;

3. Explicac&o da proposta
as coordenadorias de
Curso;

4. Mapeamento das
disciplinas que permitem
metodologia de ensino
interdisciplinar;

5. Adaptacgéo das
ementas/planos de
ensino e implementagéo

800.000,00

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestao.
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E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplinar
idade
curricular e
extracurricular

E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplinar
idade
curricular e
extracurricular

Dificuldade
de
aplicacao
da
interdiscipl
inaridade
nos
programas
de p6s-
graduacéao

Nao
receber
submissde
s de livros
interdiscipl
inares para
a Colecao
Didatica,
enfraquece
ndo a
producgéao
académica,

com
interdisciplinarid
ade entre o
ensino,
pesquisa e
extensao;

CAS: Estrutura
institucional
com visdo do
desenvolviment
o das atividades
de ensino para
0s
Departamentos
de Ensino e nao
para os Cursos
de graduacéo;
CA4:Desconhec
imento e
desinteresse
dos
Departamentos
e seus
docentes, pelo
Projeto
Pedagdgico do
curso de
graduac&o;

CA1l: Grades Reduzir/
curriculares e tratar
extracurriculare

s sem interacao

com outras

areas do

conhecimento

CALl: Falta de Reduzir/
submissao tratar
técnico-

cientifico
interdisciplinar

CA2: Falta de
integracéo entre

as areas

académicas

CAS3: Falta de
incentivo a

producéo

Integracéo do sistema de
matriculas dos diferentes
PPGs

Até dez/2021

Em toda a
Universidade

Divulgar a Editora da UFSC | Durante todo o ano ' Nos Centros

principalmente nos Centros

de Ensino focados em
areas interdisciplinares.

de Ensino da

UFSC

diferentes
areas ou
departament
os) de
disciplinas.

Abrir
possibilidade
s para que
alunos de
outros
cursos
possam
visualizar as
disciplinas
de outros
programas e
matricular-
se.

E. 10:
Fortalecer e
estimular a
interdisciplin
aridade
curricular e
extracurricul
ar.

PROPG

EdUFSC

da interdisciplinaridade;
6. Acompanhamento
sistematico.

1. Integrar os sistemas de
matricula do CAPG;

2. Definir datas de
matricula coincidentes
para os cursos de mesma
periodicidade;

3. Comunicar os
Programas de Pds-
Graduacgéo sobre as
possibilidades de
matricula.

1. Realizando visitas
direcionadas;

2. Incentivando os
membros do Conselho
Editorial a promoverem a
Editora;

3. Em suas midias
sociais.

N/A

N&o ha custo extra por
tratar-se de ages de

gestao
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E. 11:
Desenvolver
atividades
pedagdgicas,
académicas e
de
acolhimento
direcionadas
a acoes
afirmativas
bem como a
valorizacao
das
diversidades
e pessoas
com
deficiéncia.

E. 11:
Desenvolver
atividades
pedagogicas,
académicas e
de
acolhimento
direcionadas
a acoes
afirmativas
bem como a
valorizagcao
das
diversidades
e pessoas
com
deficiéncia.

E. 12:
Fomentar a
insercéo da
sustentabilida
de ambiental
em todos os
niveis de
ensino.

literaria e
cultural da
UFSC

Dificuldade
na
aplicacao
da politica
de acdes
afirmativas

Dificuldade
de
acolhiment
oa
pessoas
com
deficiéncia

Sustentabil
idade
ambiental
pouco
abordada
no ensino

académica

Reduzir/
tratar

CAL:
Desigualdade
no tratamento
dos alunos
CAZ2: Falta de
apoio financeiro
e psicoldgico
aos alunos de
acoes
afirmativas

CALl:
Infraestrutura
inadequada
CA2: Falta de
Bolsas para
promogé&o da
acessibilidade
estudantil

CA3: Falta de
materiais
adaptados a
pessoas com
deficiéncia
CA4: Campo de
estagio limitado

Reduzir/
tratar

CAZ1: Politicas
de inclusao de
contetdos
sobre educagéo
ambiental e
sustentabilidade
nos Projetos
Pedagdgicos
insuficientes e

Reduzir/
tratar

Criagdo de processo de Até abr/2021 UFSC
acompanhamento e

avaliagcdo do programa.

1. Adequar a acessibilidade ' Durante todo o0 ano | Em todos os
da infraestrutura; campi
2. Ofertar bolsas para

promogao da acessibilidade

estudantil;

3. Fornecer ferramentas de

acesso aos contetidos aos

alunos com deficiéncia;

4. Incentivar a abertura de

estagios aos alunos com

deficiéncia.

Em todos os
cursos

1. Incluir disciplina de
sustentabilidade ambiental
nos curriculos dos cursos
de graduacéo e pos-
graduacéo;

2. Incentivar a capacitacao
professores para
ministrarem disciplinas de
sustentabilidade ambiental;

Antes do periodo
de matriculas

Acompanha | SAAD
mento
sistematico e
avaliacéo
com base
em
indicadores
objetivos
permitem
verificar se a
PAA esta
sendo
implementad
a de forma
isondmica e
gerando
beneficios.

o] SAAD, SEOMA, GR,
acolhimento | SEPLAN
das pessoas

com

deficiéncia e

a oferta de

suporte é

fundamental

para incluséo

e éxito

estudantil.

A PROGRAD /
sustentabilid ' Coordenadores de
ade curso

ambiental é

tematica

fundamental

e pode ser

abordada em

todos os

1. Definir indicadores de
resultado e metas para a
PAA

2. Mapear processo de
acompanhamento e
avaliagcdo anual do PAA
3. Definir comisséo
responsavel por esse
processo

4. Definir produtos a
serem entregues
(relatério, etc.)

5. Implementar melhorias
a partir desse processo
de avaliagéo.

1. Levantamento de
necessidades de
adaptacéo de
infraestrutura;

2- Planejar reformas de
ambientes fisicos da
UFSC para adaptacédo e
acessibilidade;

3. Garantir bolsas para
promogao da
acessibilidade diante de

levantamento prévio junto

a SAAD;

4. Adaptar sites e
materiais da UFSC para
alunos com deficiéncia
auditiva e/ou visual,
cegos, surdos e outras
deficiéncias;

5. Fiscalizar o alcance
dos 10% de vagas de
estagio destinadas aos
alunos com deficiéncia.

1. Oferta de disciplina
obrigatdria ou optativa
Nos CUrsos;

2. Capacitar docentes
para ministrarem as
disciplinas e/ou

trabalharem a tematica de

forma transversal a sua
disciplina;

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

CUSTO envolve compra de
equipamentos de
acessibilidade, recursos
para bolsas de
acessibilidade, recursos
para obras de adaptacéo
da UFSC.

1/3. sem custo;
2. custo com capacitacao.
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ineficientes; 3. Incluir a alteracao
CA2: curricular na pauta dos
Insuficiéncia de colegiados de cursos.
docentes
capacitados
nessa tematica
para
atendimento
aos cursos de
graduac&o;
CA3:
Incompreensao
e
desconheciment
o de alguns
gestores e
docentes dos
cursos de
graduacéo
sobre a
importancia
dessa tematica
na formacéo
dos egressos
dos cursos de
graduac&o;
CA4: Auséncia
de discussoes e
elaboracéo de
uma politica
institucional
efetiva
integrada aos
cursos de
graduacéo,
sobre a
sustentabilidade
ambiental;

CA5:
Desarticulagao
entre os setores
que coordenam
as discussbes
sobre a
tematica com os
gestores dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
0S que estao
envolvidos com
a gestéo do
Projeto
Pedagdgico de
Curso;

cursos de
graduagéo e
pés-
graduacéo
da UFSC. A
fixac@o de
uma cultura
sustentavel
deve ser
parte
formativa do
cidadao.

3. Promover
apresentacao dos
impactos ambientais aos
colegiados de curso a fim
de sensibilizar a equipe
docente.
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E. 12: Sustentabil
Fomentar a idade
insercéo da ambiental
sustentabilida | pouco

de ambiental |abordada
em todos 0s no ensino
niveis de

ensino.

PESQUISA

P. 1: Falta de
Estimular e incentivo a
promover novos
pesquisas em | projetos
todas as

areas e

niveis.

P. 1: Falta de
Estimular e incentivo
promover aos grupos
pesquisas em | de

todas as pesquisa
areas e

niveis.

P. 1: Insuficiénci
Estimular e ade
promover recursos
pesquisas em |financeiros

CAl: Grade
curricular ndo
contempla
CAZ2: Auséncia
de professores
capacitados
nessa tematica
CA3:
Desinteresse
dos colegiados
de curso pela
tematica

CAl: Falta de
parceiras
CA2: Falta de
recurso
financeiro
interno

CA3: Falta de
recurso
financeiro
externo

CA4: Reducao
das bolsas
CNPq e PIB
CA5: Demora
na tramitacéo e
aprovacao do
projeto

CAl: Falta de
interesse dos
docentes
CA2: Falta de
espago fisico
CA3: Falta de
bolsas de
pesquisa

CAL: restricOes
orgamentarias
federais

CA2:

Reduzir/
tratar

1. Incluir disciplina de
sustentabilidade ambiental
nos curriculos dos cursos
de graduagéo e pos-
graduagéo;

2. Incentivar a capacitacao
professores para
ministrarem disciplinas de
sustentabilidade ambiental;
3. Incluir a alteragao
curricular na pauta dos
colegiados de cursos.

Aceitar

Aceitar

Aceitar

Antes do periodo
de matriculas

Em todos os
cursos

A PROPG/ SEAD
sustentabilid
ade
ambiental é
tematica
fundamental
e pode ser
abordada em
todos os
cursos de
graduagéo e
pés-
graduacgéo
da UFSC. A
fixacdo de
uma cultura
sustentavel
deve ser
parte
formativa do
cidadao.

Custos de infraestrutura de
apoio (PROEX/SEAD).

1. Oferta de disciplina
obrigatdria ou optativa
Nos CUrsos;

2. Capacitar docentes
para ministrarem as
disciplinas e/ou
trabalharem a temética de
forma transversal a sua
disciplina;

3. Promover
apresentacao dos
impactos ambientais aos
colegiados de curso a fim
de sensibilizar a equipe
docente.
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todas as
areas e
niveis.

P. 1.
Estimular e
promover
pesquisas em
todas as
areas e
niveis.

destinados
a pesquisa

Reducéo
de projetos
e
programas
de ensino
pesquisae
extenséo

necessidade de
remanejamento
recursos
discricionarios
para outras
areas

CA3: concesséao
excessiva de
descontos nas
taxas dos
projetos de
pesquisa

CA1: reducéo
de bolsas de
ensino,
pesquisa e
extensdo em
projetos e
programas
CA2: poucos
recursos de
fomento de
projetos e
programas de
pesquisa,
ensino e
extenséo

CA3: falta de
espago fisico
para as
atividades dos
grupos de
pesquisa

CA4: falta de
politicas e
sistemas
institucionais
que promovam
0 reuso dos
dados de
pesquisa

CABG: dificuldade
de implantar
servigos com
base em
tecnologias (ex.:
implantacao de
um repositorio
de dados,
manutencgédo do
repositorio
institucional)

Reduzir/
tratar

Durante todo o ano | Em todos os
campi

1. Prover bolsas de ensino,
pesquisa e extensdo em
projetos e programas;

2. Fontes suplementares de
arrecadacéao;

3. Prover espaco fisico;

4, Criar politicas e sistemas
institucionais;

5. Implantar servigos
baseados em TI.

Para
estimular e
promover
pesquisas
em todas as
areas e
niveis

1/2.
PROPESQ/REITORIA/
BU;

3. BU/REITORIA;

4.
BU/PROPESQ/PROP
G;

5. SETIC/BU

1. Solicitar a ampliagéo 1. Custo da bolsa;
do ndimero de bolsas para | 2. Sem custo extra;
promocgao de projetos; 3. Custo da obra;
2. Firmar parcerias, 4. Sem custo extra,

buscar fontes alternativas ' 5. Custo do sistema.

de arrecadacao;

3. Retomar os espagos
das Bibliotecas que estao
sendo ocupados por
outros setores da UFSC
para outras finalidades
e/ou adequar espagos
existentes e registrar
demanda de novas
construgdes para
ampliacao;

4. Elaborar minuta e
submeter ao Cun;

5. Formalizar demanda.
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P. 2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestruturas
de pesquisa.

P. 2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestruturas
de pesquisa.

P.2:
Expandir,
aprimorar e
consolidar
infraestruturas
de pesquisa.

P. 3:
Aproximar a
pesquisa dos
varios

Falta de
equipamen
tos para
desenvolvi
mento de
pesquisa

Insuficiénci
ade
laboratério
s

Precarizag
do da
estrutura
dos
laboratério
s

Baixa
visibilidade
das
pesquisas

CALl: Falta de Reduzir/ Estimular a captagéo de Durante todo o ano | Em todos os
recursos tratar recursos financeiros campi
financeiros externos para os

CA2: Demora laboratérios

no processo de

compra

CAl: Falta de Reduzir/ Estimular a captagéo de Durante todo o ano | Em todos os
recursos tratar recursos financeiros campi
financeiros para externos para expansao

expandir a dos laboratérios

quantidade de

laboratérios

CA2: Demora

no processo de

compra de

equipamentos

CAl: Falta de Reduzir/ 1. Estimular a captacao de | 1. Durante todo o Em todos os
recursos tratar recursos financeiros ano; campi
financeiros para externos para 0s 2. Na elabora racao

aprimorar a laboratérios; do Termo de

estrutura 2. Licitar equipamentos com | Referéncia;

existente requisitos minimos de 3. Até jan/2021

CA2: Compra qualidade e com tempo

de adequado de garantia;
equipamentos 3. Elaborar termo de
sem qualidade responsabilidade.
e/ou com curto

tempo de

garantia

CA3: Falta de

responsabilizag

8o dos danos

CAL: Transferir/ | Ampliar e fortalecer a Durante todo o ano | Em todos os
Estratégias de | compartilhar || divulgacdo dos resultados campi
divulgacédo das pesquisas da UFSC

insuficientes

Para
aquisicéo de
equipamento
s de
desenvolvim
ento de
pesquisas.

PROPESQ

Para
ampliacdo e
construcéo
de
laboratérios
de forma a
ampliar e
melhorar as
pesquisas
desenvolvida
S.

PROPESQ

Manutencgao
da qualidade
dos
laboratérios
e seus
equipamento
s e produtos

PROPESQ

Fortalecer a
imagem da

UFSC como
universidade

PROPESQ

1. Langamento e

N&o ha custo extra por

divulgacao de editais para  tratar-se de ac¢des de

pesquisas aplicadas as
empresas/indistrias com
contrapartida financeira
ou de materiais;

2. Reserva de
arrecadacao
orgamentaria com
projetos de pesquisas
detsinados a aquisicédo de
equipamentos para o
desenvolvimento de
pesquisa.

1. Langamento e

gestao

Nao ha custo extra por

divulgacéo de editais para | tratar-se de acdes de

pesquisas aplicadas as
empresas/indlstrias com
contrapartida financeira;
2. Reserva de
arrecadacao
orgamentaria com
projetos de pesquisas
destinados a expansao
dos laboratérios.

1.1 Langamento e

gestao

N&o hé custo extra por

divulgacao de editais para | tratar-se de agdes de

pesquisas aplicadas as
empresas/indistrias com
contrapartida financeira
ou de materiais;

1.2. Reserva de
arrecadacéo
orgamentaria com
projetos de pesquisas
destinados a aquisicéo de
equipamentos para o
desenvolvimento de
pesquisa.

2. Inserc@o de requisitos
minimos de qualidade e
garantia nos termos de
referéncia de licitacao;

3. Elaboracéo de termo
de responsabilidade a ser
assinado pelos usuarios
antes da entrada nos
laboratérios.

1. Utilizar a TV UFSC
para criacdo de materiais
de divulgacao das
pesquisas;

gestao

Verificar
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segmentos da
sociedade.

P. 3:
Aproximar a
pesquisa dos
varios
segmentos da
sociedade.

P. 3:
Aproximar a
pesquisa dos
varios
segmentos da
sociedade.

P. 3:
Aproximar a
pesquisa dos
Varios
segmentos da

realizadas
e prémios
recebidos

Desconhec
imento a
respeito
das
necessidad
es de
pesquisas
da
sociedade,
empresas e
indUstrias

Baixa
atratividad
eda
SEPEX

Falta de
atualizacéo
do
PODe.ufsc

CA2: Canais de
divulgacdo com
baixa
visibilidade

CAl: Falta de
canais de
comunicagao
CA2: Falta de
interagdo com a
sociedade e
mercado
CA3: Falta de
diagnéstico
sobre as
demandas
locais

Reduzir/
tratar

1/2 Criar canal de
comunicagao entre
sociedade, empresas e
industrias com a UFSC;
3. Realizar diagndstico de
demanda locais

CALl:
Divulgacéo
insuficiente
CA2: Parcerias
insuficientes
CA3: Recurso
financeiro
insuficiente para
a infraestrutura
e palestrantes
relevantes

Reduzir/
tratar

1. Intensificar a divulgagao;
2. Formar novas parcerias;
3. Buscar patrocinadores.

CALl: Pouca
demanda de
projetos de
pesquisa e
extenséo

Reduzir/
tratar

Atualizar o portal
PODe.ufsc

Até mar/2021 PROPESQ
Todos os anos Em todos os
durante o periodo | campi, com
de organizacao da | foco na
SEPEX Grande
Florianépolis

A cada novo projeto | Em todos os
de pesquisa campi

de
exceléncia,
estimulando
e captando
pesquisador
es, e
impactando
na colocagéo
dos rankings
nacionais e
internacionai
s.

Aproximar a
UFSC das
necessidade
S
emergentes
de pesquisa,
inovacéo e
P&D da
sociedade,
empresas e
industrias

PROPESQ

A SEPEX
aproxima a
sociedade da
universidade
e promove
divulgacao e
publicidade
do ensino,
pesquisa,
extensédo e
demais
atividades e
projetos
desenvolvido
s na UFSC.

PROEX

Apromixar a
UFSC das
necessidade
S
emergentes

PROPESQ

2. Criar programa na TV
UFSC para divulgacao
das pesquisas;

3. Formar parceria com
reporteres e colunistas
para divulgacao das
pesquisas da UFSC;

4. Promover campanhas
de reconhecimento aos
pesquisadores na
Agecom;

5. Estudar a possibilidade
de midia paga para
publcizacéo dos

resultados das pesquisas.

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC
1.1 Divulgagéo do
pode.ufsc.br nos érgaos
publicos e privados por
meio de mailing em
parceria com SESC,
FIESC, Junta Comercial,
entre outros.

1.2 Divulgagao por meio
de banners e estandes
em feiras locais;

2. Envio de questionario
aos o6rgédos publicos e
privados para realiza¢@o
de diagnéstico de
necessidades.

1. Cobertura em redes
sociais e imprensa local;
2. Apresentacao de
pesquisas aplicadas em
empresas/industrias
locais; palestrantes
ancoras;

3. Solicitacao de
patrocinio com
contrapartida de estande
e/ou banners com
divulgacéo do
patrocinador.

1. Inser¢éo de das
oportunidades a cada
novo projeto de pesquisa
firmado, tornando a
publica¢éo uma das

1.1/2. Nao ha custo extra
por tratar-se de acdes de
gestao;

1.2 Impressé&o de materiais,
locagéo de estandes para
divulgacao da plataforma e
das pesquisas realizadas

Nao ha custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao
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sociedade.

P. 4.
Estimular a
produgéo e
pesquisa em
cultura e arte.

P. 4.
Estimular a
produgéo e
pesquisa em
cultura e arte.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em
esporte,

salde e lazer.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em

CA2:

Esquecimento
de insercéo de
oportunidades

Falta de CALl: Falta de

interesse incentivo

na CA2: Falta de

elaboragéo | parceiros

de projetos

de

pesquisa

voltados a

cultura

elou artes

Dificuldade CALl: Falta de

de recursos

realizacdo | financeiros

na CA2: Falta de

producao e | editais

execucdo | CA3:

de acdes Dificuldade para

culturais aquisicéo do
material
necessario para
a produgdo
artistica

Falta de CAl: Falta de

interesse incentivo

na CAZ2: Falta de

elaboragdo | parceiros

de projetos

de

pesquisa

voltados

ao esporte,

saude e

lazer

Falta de Esvaziamento

iniciativas | do processo

relacionad

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Aceitar

Reduzir/
tratar

Fomentar a realizacéo de
pesquisas voltadas a
cultura e/ou artes

Lancamento de editais para
incentivar a cultura

1. Mapear parceiros
internos e externos que
possam participar de
pesquisas relacionadas ao
esporte

2. Ampliar a divulgacéo das
pesquisas relacionadas ao
esporte nos canais de
comunicagéo da UFSC

Editais

Durante todo o ano

Durante todo o ano

Continuamente

Semestrais

Em todos os
campi, com
foco na
Grande
Florianépolis

UFSC

1.UFSCe
comunidade
externa

2. Orgaos
publicos e de
fomento

UFSCe
Orgéos de

de pesquisa,
inovacéo e
P&D da
sociedade,
empresas e
industrias

Disseminaca

0 da cultura
e artes

Disseminaca

o da cultura
e artes

1. Para criar
uma rede de
interessados
em
pesquisas
relacionadas
ao esporte,
facilitando a
busca por
parcerias

2. Para
divulgar a
comunidade
académica
as acoes
existentes e
atrair
pessoas
interessadas

Estimular a
participacao

PROPESQ/
SECARTE/ CCE

SECARTE

1.CDS

2. CDS com AGECOM

CDS - Articulagdo dos

Gestores e

etapas do processo.

1. Disponibilizagéo do
MArquE para pesquisas;
2. Criacao de eventos
para apresentacdes de
pesquisas de cultura e
artes;

3. Oferta de bolsas PIBIC
para artes.

Promover mais editais
relacionados a cultura

Seminarios, reunides,
oferta de editais e
incentivos

Seminarios, reunides,
oferta de editais e

1. N&o ha custo extra por
tratar-se de agédo de
gestao;

2. Custo do evento com
parcerias para reducéo da
despesa;

3. Custo das bolsas PIBIC.

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

1. Nenhum custo. Atividade
Administrativa

2. Nenhum custo. Atividade
de gestao.

Editais de fomento e
recursos de projetos pagos
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esporte,
salde e lazer.

P.5:
Incentivar a
pesquisa em
esporte,
salde e lazer.

P. 6:
Impulsionar a
pesquisa e o
desenvolvime
nto voltados
para a
inovacéo e o
empreendedo
rismo.

P. 6:
Impulsionar a
pesquisa e o
desenvolvime
nto voltados
para a
inovacao e o
empreendedo
rismo.

P. 6:
Impulsionar a
pesquisa e 0
desenvolvime
nto voltados
para a
inovacéo e o
empreendedo

as a
pesquisa
na area de
esportes,
saude e
lazer
Falta de Pesquisas Reduzir/
recursos fragilizadas tratar
financeiros
para
pesquisa
em
esporte,
saude e
lazer
Baixa CAL: Poucas Aceitar
demanda | pesquisas
por CA2: Poucos
registro de | pesquisadores
propriedad ' CA3: Falta de
e incentivo
intelectual | CA4:
e patente Desconhecimen
to
Falta de CALl: Restricbes A Reduzir/
recursos orcamentarias | tratar
financeiros | CA2:
e humanos | Dificuldade de
para captacao de
fomentar a | recursos
inovagdo e | externos
0 CA3: Limitagdo
empreende de equipe
dorismo. técnica
CA4:
Dificuldade de
estabelecer
parcerias
CAb5: Restrigoes
em funcéo da
politica de
movimentagao
da UFSC
Demorana CALl: Estrutura | Transferir/
tramitac@o | hierarquica e compartilhar
de burocratica
processos | CA2:
referentes | Dependéncia de
aprojetos | 6rgdos externos
de a SINOVA e a
pesquisae |UFSC para

Mapear e divulgar os editais | Continuamente
relacionados a area

Incentivar o registro de Durante todo o ano
propriedade intelectual e

patente das pesquisas

Implantagao do 2021-2024
observatério tecnolégico

para aumentar a visibilidade

da acdes de inovagéo e
empreendedorismo, bem

como do portfélio de ativos

Pl

Rever os fluxos de 2021

processo

fomentos

Nucleos de
pesquisas e
PPGEF

Em todos os
Campi

LINDA:
Laboratério
de
Inteligéncia
de Dados

UFSC

Fortalecer os
nucleos de
pesquisa em
esporte,
salde e
lazer

Preservar o
direito de
propriedade
do
conheciment
o produzido
pela
Universidade

Prospeccao
ativa

Identificar
gargalos

pesquisadores

CDS - Articulagéo dos
Gestores e
pesquisadores

SINOVA

SINOVA e demais
unidades da UFSC

grupo gestor

incentivos

Seminarios, reunides,
oferta de editais e
incentivos

Auxiliar no
desenvolvimento da
Politica de Inovacéo em
elaboracéo pela SINOVA
e atualizar o SIGPEX de
forma que possua dados
relevantes sobre Pl e
patentes

Fornecimento de dados
estratégicos para que 0s
gestores possam fazer
prospeccéo ativa

Comisséo designada pelo
Reitor

Nenhum custo direto

Sem custo direto.

1.500.000,00

Carga-horaria do PAD
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rismo.

P.7:
Fortalecer as
relacdes
técnico-
cientificas.

P. 8:
Estimular a
criagdo de
projetos em
laboratérios

multiusuarios.

P. 8:
Estimular a
criagéo de
projetos em
laboratérios

multiusuarios.

desenvolvi
mento

Baixa
visibilidade
da UFSC
em cenario
internacion
al

Caréncia
de
equipamen
tos nos
Laborat6ri
os
Multiusuari
os

Auséncia
de
Laborat6ri
0s
Multiusuari
0S nos
campi

analise e
tramitacao

CA3: Conflito de
competéncias
entre pro-
reitorias e
conselho de
curadores

CA4:
Desconhecimen
to dos tramites
internos para
aprovacao de
projetos

CAB5: Limitagdo
da equipe
técnica

CA1l: Pouca Reduzir/
divulgacao das | tratar
pesquisas

realizadas

CA2: Poucos

projetos de

pesquisa em
cooperacao
internacional

CAS3: Poucos
intercambios

CA1l: Falta de Aceitar
recurso

financeiro

CAZ2: Processo

licitatdrio lento

CAS3: Falta de
infraestrutura

CAl: Falta de Reduzir/
recurso tratar
financeiro

CA2: Falta de

pessoal para

gerenciar esses

espagos

Fortalecer a divulgagdo das | Durante todo o ano ' Em todos os
pesquisas em cenario

internacional

Levantamento de
necessidade de criagéo de
laboratério multiusuério nos
campi e, se for o caso, sua
posterior implementacao.

Fortalecera | PROPESQ
imagem da
UFSC como
universidade
de
exceléncia e
referéncia,
captando
novos
alunos,
intercambista
se
pesquisador
es, e
impactando
na colocagéo
dos rankings
internacionai
s.

Diante da PROPESQ
necessidade,

a instalacéo

de

laboratérios

multiusuarios

promove

sinergia e

1. Levantamento dos
artigos publicados em
base de dados
internacionais;

2. Atualizagédo e
publicacéo constante dos
artigos publicados em
periédicos e eventos
internacionais;

3. Preenchimento mais
assertivo dos dados para
os rankings;

4. Estabelecimento de
planejamento em
conjunto com o Programa
Capes Print;

5. Traducgao dos sites
institucionais para o
inglés e espanhol.

Em contato com a
diretoria académica dos
campi, levantar a
necessidade de
instalacdo de laboratérios
multiusuarios. Caso seja
necessario, solicitar
sugestéo de local e inseri

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de

gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de

gestao
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P. 9: Ampliar
a insercdo
dos
estudantes de
acao
afirmativa na
pesquisa.

P. 9: Ampliar
a insercdo
dos
estudantes de
acao
afirmativa na
pesquisa.

P. 10:
Estimular
pesquisas na
area de
sustentabilida
de ambiental.

Baixo
envolvimen
to de
estudantes
de acao
afirmativa
no
desenvolvi
mento de
pesquisas

Reducao
de projetos
e
programas
de ensino
pesquisae
extensao

Falta de
interesse
na
elaboragéo
de projetos
de
pesquisa
voltados a
sustentabil
idade
ambiental

CA1l: Poucas Reduzir/ 1. Disponibilizar vagas em | Durante todo ano
vagas tratar projetos de pesquisas para

exclusivas para alunos de agao afirmativa;

alunos de acéo 2. Divulgar amplamente os

afirmativa processos seletivos;

CA2: 3. Tratar todos os alunos

Desconhecimen com igualdade.

to dos alunos

de acao

afirmativa sobre

0S processos

seletivos

CA3:

Preconceito

CALl: redugao Reduzir/ 1. Prover bolsas de ensino, | Durante todo o ano
de bolsas de tratar pesquisa e extensdo em

ensino, projetos e programas;

pesquisa e 2. Fontes suplementares de

extensdo em arrecadacao.

projetos e

programas

CAZ2: poucos

recursos de

fomento de

projetos e

programas de

pesquisa,

ensino e

extensdo

CALl: Falta de Reduzir/ Incentivar pesquisas Durante toda a
incentivo tratar voltadas a sustentabilidade | vigéncia do PDI
CAZ2: Falta de ambiental

parceiros

Em todos os
campi

Em todos os
campi

Em todos os
campi

economicida
de.

Insercéo dos
alunos de
acao
afirmativa
em projetos
de pesquisa
permite a
reducéo da
desigualdade
e
preconceito.

Para ampliar
a insercdo
dos
estudantes
de agéo
afirmativa na
pesquisa

As pesquisas
auxiliam na
identificacéo
de
problemas e
solugdes a
manutencao
do meio
ambiente, de
forma geral,
e dos
problemas
ambientais
da UFSC e
seu entorno.

PROPESQ/ SAAD

1/2.
PROGRAD/PROPESQ
/REITORIA/BU

Docentes/ Grupos de
Pesquisa/ CGA

pedido de projeto na fila
do DPAE.

1. Lancar editais com
percentual de bolsas
destinadas aos alunos de
acao afirmativa;

2. Disponibilizar
publicidade dos editais
nos sites da SAAD, PRAE
e RU; além de
encaminhamento de
divulgacao por e-mail;

3. Selecionar alunos por
mérito, sem julgamento
de imagem, classe social,
género, raga,
sexualidade, utilizando
processo de sele¢cdo em
duas etapas com
avaliadores diferentes.

1. Solicitar a ampliagao
do ndmero de bolsas para
promocgao de projetos;

2. Firmar parcerias,
buscar fontes alternativas
de arrecadacao.

1. Promover edital de
premiac&o as pesquisas
realizadas na UFSC com
a temética de
sustentabilidade
ambiental;

2. Incentivar pesquisas
voltadas a Agenda 2030m
da ONU;

3. Levantamento junto as
unidades da UFSC dos
problemas e potenciais
problemas para sugestédo
de discusséo e pesquisa
aos grupos de pesuisa.

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de

gestao

1. Custo da bolsa;
2. Sem custo extra.

N&o hé custo extra por
tratar-se de agdes de

gestao
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Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionistas

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionistas

Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionistas

Insuficiénci
ade
recursos
financeiros
destinados
a extensao

Baixa
adesao
discente a
projetos de
extensao

Baixo
engajamen
to com a
sociedade

CAL: restricbes | Aceitar
orcamentarias

federais

CA2:

necessidade de
remanejamento

de recursos
discricionarios

para outras

areas

CAL: falta de
divulgacao
interna dos
projetos e
atividades de
extensdo e de
seus resultados
CAZ2: falta de
integracéo da
extensao ao
curriculo
académico

Aceitar

CA1l: Escola de ' Aceitar
Extensao néao

promove cursos

de interesse da
sociedade

CAZ2: falta de

1/2. Planejamento de novas (1/2) Plano: até

fontes de captacéo de
recursos;

3. Definico de parametros
de limite de desconto em
taxas de projetos de
extenséo.

1. Elaborag&o de um plano
interno de marketing com
foco em estudantes;

2. Criacédo de um plano de
acompanhamento da
implementacéo da
Resolucéo de
Curricularizagéo da
Extenséo.

Estruturacé@o de um plano
de engajamento social.

dez/2020 / UFSC
Execucao: a partir

de jan/2021

(3) Até dez/2020

1. Plano: até
fev/2021 / UFSC
Execucao: a partir

de mar/2021

2. Plano: até

out/2020 /

Execucdo: a partir

de nov/2020

Processo Continuo | UFSC

Em toda a

Em toda a

PROEX
planejament
0 antecipado
de agbes
que visam
mitigar
possiveis
restricdes
orgamentaria
S minimiza o
impacto nos
objetivos de
extenséo.

A realizacdo | PROEX
de
campanhas
de
divulgacéo e
o]
acompanha
mento do
nivel de
integracéo
da extenséo
aos
diferentes
cursos de
graduacdo
séo acdes
que podem
impulsionar o
envolvimento
dos
estudantes
com projetos
de extenséo.
O plano de PROEX
engajamento

visa

combater as

trés causas
identificadas

1/2 1 Mapear novas
parcerias e convénios
externos;

1/2.2 Criar novos eventos
pagos de extensao;

1/2.3 Mapear parcerias
internas para a
possibilidade de
compartilhamento de
recursos;

3.1 Mapear o orgcamento
anual para extenséao;

3.2 Definir prioridades de
alocagdo orcamentaria;
3.3 Analisar a margem de
desconto aceitavel que
n&o comprometa as
prioridades;

3.4 Definir as situagfes
de concesséo do
desconto via normativa
(resolucéo).

1.1 Mapear todos 0s
projetos de extensao em
aberto;

1.2 Mapear os perfis de
vagas em aberto;

1.3 Estruturar acoes
coordenadas de
divulgacgéo especificas
para cada area do
conhecimento (via
coordenacdo, sala de
aula, mail-list, redes
sociais, etc.);

2.1 Definir os parametros
de acompanhamento;
2.2 Definir um calendario
de acompanhamento por
cursos/centros de ensino;
2.3 Definir estratégias de
atuacao junto aos
colegiados de curso para
assegurar as adaptacées
curriculares necessarias.

1. Realizar pesquisas
com a sociedade para a
coleta de demandas;

2. Planejar a¢bes de
extensdo voltadas a
essas demandas;

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo agdes de gestdo.

(*o custo esta relacionado
ao valor pago pela hora da
equipe que desempenha
essas atividades, mas,
como elas fazem parte das
atribuicdes, ja € um custo
previsto.)

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

(*o custo esta relacionado
ao valor pago pela hora da
equipe que desempenha
essas atividades, mas,
como elas fazem parte das
atribuicdes, ja € um custo
previsto.)

Custo de
marketing/propaganda.
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Ext. 1:
Aprimorar e
expandir as
acoes
extensionistas

Ext. 2: Apoiar
as
organizagdes
estudantis.

Reducéo
de projetos
e
programas
de ensino
pesquisae
extensao

Baixo
envolvimen
to dos
estudantes
com
empresas
juniores

divulgagéao
externa dos
projetos e
atividades de
extenséo e de
seus resultados
CAS3: Pessoas
externas a
UFSC néao
sabem se
podem
participar dos
cursos de
extensao

CA1: reducéo
de bolsas de
ensino,
pesquisa e
extensdo em
projetos e
programas
CAZ2: poucos
recursos de
fomento de
projetos e
programas de
pesquisa,
ensino e
extensao

CAL1: falta de
interesse e/ou
de recompensa
curricular (horas
extracurriculare
s)

CAZ2: falta de
estrutura de
apoio dos
professores aos
projetos; CA3:
Poucos eventos
e atividades
académicas
interdisciplinare
s com
representativida
de discente

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

1. Prover bolsas de ensino,

pesquisa e extensdo em campi
projetos e programas;

2. Fontes suplementares de

arrecadacao.

1. Elaboracéo de evento 1. Até dez/2021 UFSC

anual sobre Empresas
Juniores (painel, seminario,
debate, cases);

2. Oferecimento de
capacitacéo docente sobre
o funcionamento de
Empresas Juniores.

2. Ate juli2021

Durante todo o ano | Em todos os

para o baixo
engajamento
da UFSC
com a
sociedade.

Para
aprimorar e
expandir as
acoes
extensionista
s

O evento
anual da
mais
visibilidade
na
comunidade
interna e a
capacitacao
para
docentes
pode
contribuir
para o
aumento do
interesse em
se
envolverem
com essas
organizacdes
, divulga-las
em suas
aulas e
mobilizar
mais

1/2.
PROGRAD/PROEX/R
EITORIA/BU

1. PROEX com
PROGRAD

2. PROEX em conjunto
com PRODEGESP

3. Planejar campanhas de
divulgacéo dessas
demandas;

4. Avaliar os resultados
de engajamento e ajustes
necessarios.

1. Solicitar a ampliagéo

1. Custo da bolsa;

do nimero de bolsas para | 2. Sem custo extra.

promogao de projetos;

2. Firmar parcerias,
buscar fontes alternativas
de arrecadacgéo.

1.1 Mapear as empresas
juniores da UFSC;

1.2 Reuni-las e mapear
suas demandas;

1.3 Planejar o evento de
forma a atender as
demandas dessas
entidades;

1.4 Fazer uma ampla
divulgacao para os
estudantes;

1.5 Providenciar
certificado de
participacéo;

2.1 Mapear professores
responsaveis técnicos
pelas empresas juniores;
2.2 Colher seus
depoimentos e planejar
com eles uma
capacita¢ado que retna
informag0es relevantes
ao publico docente;

2.3 Planejar uma

1.1 Custo de material de
divulgacéo do evento (cota
imprensa universitaria)

1.2 Custo com coffee-break
1.3 Custo com eventuais
convidados especialistas

2. Custo com ministrante
(mas é possivel alocar
ministrante interno)
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Ext. 2: Apoiar
as
organizacdes
estudantis.

Ext. 3:
Capacitar a
comunidade
interna para o
desenvolvime
nto de agbes
de extensao.

Ext. 3:
Capacitar a
comunidade
interna para o
desenvolvime
nto de agbes

Baixo
envolvimen
to dos
estudantes
com
equipes de
competica
o,
associacOe
s atléticas,
ligas
académica
s e outras
organizaco
es
estudantis

Demanda
insuficient
e para
fechar
turmas de
capacitaca
oem
extensao

Caréncia
de
profissiona
is para
ministrare
m a
capacitaca

CAL: falta de
apoio financeiro
para a
participacdo em
eventos,
competicdes ou
outras
atividades
relacionadas
CA2:
morosidade no
processo de
reconhecimento
de
organizacoes
estudantis

CAL1: falta de
conhecimento
da comunidade
interna sobre
acles de
extensao

CAZ2: falta de
interesse da
comunidade
interna em se
envolver em
acles de
extensao

CA3: Falta de
conhecimento
da PROEX
sobre as
necessidades
da comunidade
interna

CALl: falta de
interesse em
ministrar esse
tipo de
capacitacao
CAZ2: falta de
incentivo

Aceitar

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

1. Reconhecimento 1. Emisséo de 1.UFSC
Institucional Resolugdes do

Conselho

Universitario -

Processo Continuo
Elaborag&o de um Até jul/2021 UFSC
Programa Institucional de
Capacitacdo em Extenséo.
Criacdo de um cadastro de | Até Dez/2021 UFSC

servidores (STAEs e
docentes) com competéncia
e interesse em ministrar
capacitacéo sobre
extensao.

estudantes
para
participar.

1.
Aprimorame
nto da
Formagao
Académica

Com um
programa
estruturado,
é possivel
fazer um
diagnostico
sobre os
perfis que
tém mais
afinidade a
atividades de
extenséo e,
consequente
mente,
planejar
acoes de
capacitacao
bem
especificas,
garantindo
maior
eficacia a
essas
capacitacdes
realizadas.

O cadastro
facilita
visualizar o
namero
disponivel de
ministrantes
e, assim,

1. PROEX/SESP /
PRAE

PROEX

PROEX

estratégia de divulgagéo
dessa capacitacdo em
conjunto com
departamentos.

1. Formacao de Equipes | 1. Editais da PROEX
Formacéo de Empresas

Junior

1. Mapear as areas da UFSC através de pessoal
UFSC com mais afinidade | da PROEX
por demandas

relacionadas a extensao;

2. Fazer um planejamento

anual de capacitacéo

para essas areas, com

cursos de escopo

diferente para cada

publico-alvo;

3. Divulgar amplamente

esses cursos nas

coordenadorias de curso,
departamentos e setores
administrativos da UFSC;

4. Garantir a entrega de

certificado na concluséo

desse tipo de

capacitacéo.

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

1. Realizar mapeamento
de ministrantes internos;
2. Mapear as
disponibilidades de
horario e distribuir ao
longo do ano;

3. Planejar as
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de extensao.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizagdo e o
desenvolvime
nto de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizagdo e o
desenvolvime
nto de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizagdo e o
desenvolvime
nto de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Ext. 4:
Estimular e
fomentar a
realizagéo e o
desenvolvime
nto de
projetos
culturais,

oem
extensao

Insuficiénci
ade
recursos
financeiros
para o
fomento de
projetos de
extensao
culturais,
artisticos e
literarios

Escassez
de
recursos
para
atendiment
o de todas
as
demandas
de fomento
a projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Desinteres
se das
midias em
divulgar as
atividades
culturais e
artisticas
produzidas
pela
comunidad
e da UFSC

Impossibili
dade de
reabertura
da Galeria
de Arte da
UFSC

(alocagéo de
carga horaria no
PAAD)

CAL: cortes
orgcamentarios
federais ou
remanejamento
orgcamentario
interno

CAL: falta de
editais de apoio
a projetos
culturais,
artisticos e
literarios

CA2:
inexisténcia de
apoio
institucional
fornecido para
acOes dessa
natureza

CA1l: Falta de
articulacéo
entre agentes
culturais

CA2: Falta de
interesse das
midias externas
em relacdo aos
producdes
artisticas da
UFSC

Inexisténcia de
projeto para o
Centro de
Convivéncia

Reduzir/
tratar

Aceitar

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Elabora¢éo de plano de Até Dez/2021 UFSC
contingéncia para captacéo

de recursos.

Lancgar Edital visando limitar | No final de cada No sitio
0 apoio a projetos culturais, | ano, com o eletrénico da
artisticos e literarios, tendo | atendimento a EdUFSC.
em vista a escassez de demandas do ano

recursos. subsequente.

Envolvimento da SeCArte Permanente UFSC
com a TV UFSC, Agecom,

R&dio UFSC e outras

midias que possibilitem a

disseminagao da cultura

Reabertura da Galeria de Permanente UFSC

Artes da UFSC

dimensionar
melhor a
quantidade
de cursos e
turmas de
capacitacao.

O PROEX (com
mapeamento A SECARTE)
de novas

possibilidade

s de

arrecadacao

minimiza o

impacto da

insuficiéncia

de recursos.

Ext. 4: EdUFSC
Estimular e
fomentar a
realizagéo e
o]
desenvolvim
ento de
projetos
culturais,
artisticos e
literarios.

Disseminacd | SECARTE
o da cultura
e artes

SECARTE/SEOMA/SE
PLAN

Difundir a
cultura por
meio de
exposicoes
de obra de
artes

capacitacdes em funcao
das informacdes desse
cadastro.

1. Mapeamento de editais | Nao ha custo EXTRA*, pois
de fomento a extenséao; séo acdes de gestéo.
2. Planejamento da

estruturacdo de propostas

a esses editais;

3. Mapeamento de

instituicdes culturais,

artisticas e literéarias;

4. Planejamento de

eventos pagos em

parceria com as

instituicées do item

anterior.

1. Definir quem é o
publico-alvo;

2. De acordo com a
politica de precos da
Editora, conhecer as
limitacdes de doacao de
obras para divulgacao;
3. Publicar edital na
pagina da Editora e dar
ampla divulgacao.

N&o hé custo extra por
tratar-se de ag6es de
gestao

Planejamento junto aos
setores de midia para
divulgacdes

Nao héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

Destinacdo um espaco
fisico na UFSC para a
Galeria de Artes
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artisticos e
literarios.

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
salide e 0
lazer como
préticas

institucionais.

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
salde e 0
lazer como
praticas

institucionais.

Ext. 5:
Consolidar o
esporte, a
salde e 0
lazer como
praticas

institucionais.

Dificuldade
de
ampliacédo
de vagas
em
programas
esportivos
ede
atividade
fisica
institucion
ais
principalm
ente nos
campi fora
de
Florianépol
is

Insuficiénci
ade
recursos
financeiros
para o
treinament
0 e apoio
de atletas

Baixo
engajamen
to de
servidores
em eventos
esportivos,
de saude e
lazer
institucion
ais

CALl: falta de Reduzir/
pessoal para tratar
conduzir novos

cursos ou abrir

novas turmas 2. Otimizar a infraestrutura
CA2: de apoio para atender a
infraestrutura demanda

insuficiente para

comportar

ampliacdo de

vagas

1. Dimensionamento de
oferta e demanda por
esportes na UFSC.

Até juli2021

CAL: restricbes | Reduzir/
orgcamentarias | tratar

Mapeamento de parcerias
com iniciativas/projetos

Até jul/2021

federais sociais dedicados ao
CA2: SESP nao esporte.

possui

orgamento

suficiente para
treinar e apoiar
atletas

CALl: falta de Reduzir/
planejamento e | tratar
realizacéo de

eventos

esportivos, de

saude e lazer
intrainstitucionai

s

CAZ2: falta de
conscientiza¢éo

sobre

importancia de
atividades

esportivas, de

Campanhas internas anuais | Até jul/2021
de estimulo a préatica de
atividades esportivas.

UFSC

UFSC

UFSC

A realizacéo
do
dimensionam
ento visa
otimizar a
oferta de
cursos e a
ocupacéo de
vagas.

A firmagéo
de parcerias
com
entidades
dessa
natureza
pode
aumentar a
estrutura
disponivel
para
treinamento
de atletas.

Ja existem
programas
voltados a
prética de
atividade
fisica. Esta
acao de
controle foca
especificame
nte na
campanha
para que
esses
programas

SESP

SESP

SESP com
PRODEGESP

1.1. Mapear ocupagdo de | Nao ha custo EXTRA*, pois
todas as modalidades séo acdes de gestéo.
ofertadas;

1.2. Mapear atuais e

novas demandas;

1.3. Compatibilizar

modalidades esportivas

as demandas;

1.4. Coordenar uma agéo

institucional de

divulgacéo das atividades

esportivas.

2.1 Ampliar a
infraestrutura de apoio as
atividades esportivas
como banheiros e
vestiarios que permitiriam
melhores condi¢des para
as pessoas se
exercitarem no ambiente
da universidade.

1. Mapear as demandas | N&o ha custo EXTRA*, mas
de atletas e as iniciativas | sim uma relacéo de troca.
sociais existentes;

2. Elaborar propostas de

parceria em funcéo dos

perfis;

3. Elaborar um programa

conjunto para treinamento

de atletas;

4. Avaliar se ainda ha

demanda sem

atendimento.

Custo do material de
divulgacao

1. Fazer o planejamento
anual da campanha;

2. Mapear as midias e
veiculos de divulgacdo
utilizados;

3. Orcar e adquirir
material;

4. Executar as acdes
planejadas.
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Ext. 6:
Impulsionar a
Extenséo
voltada para a
inovagéo e o
empreendedo
rismo.

Ext. 6:
Impulsionar a
Extenséo
voltada para a
inovagéo e o
empreendedo
rismo.

Ext. 6:
Impulsionar a
Extenséo
voltada para a
inovacéo e o
empreendedo
rismo.

Dificuldade
em realizar
eventos,
feiras e
oficinas
com foco
na
inovacgéo,
na
propriedad
e
intelectual
ena
pratica do
empreende
dorismo

Baixo
envolvimen
to da
sociedade
nos
eventos
relacionad
osa
inovacéo e
empreende
dorismo

Falta de
recursos
financeiros
e humanos
para
fomentar a
inovacéo e
0
empreende
dorismo.

salde e lazer e
divulgacao
insuficiente das
atividades
planejadas
CAL: restricbes | Aceitar
orgamentarias

CAZ2: falta de
engajamento
institucional

para a

organizacao

desses eventos

CAL: falta de Aceitar
divulgacao

CAZ2: problemas

de escopo

(eventos nédo

atendem as
necessidades

da sociedade)

CAL: Restricdes | Reduzir/
orcamentarias | tratar
CA2:

Dificuldade de
captacéo de

recursos

externos

CA3: Limitacdo

de equipe

técnica

CAA4:

Dificuldade de

Planejamento anual desses
eventos por comissdes
mistas.

Planejamento e realizacéo
de ac¢bes de divulgacéo
especificas e em locais
planejados.

Implantacéo do
observatorio tecnoldgico
para aumentar a visibilidade
da acdes de inovagéo e
empreendedorismo, bem
como do portfélio de ativos
Pl

Até dez/2021

Até dez/2020

2021-2024

UFSC

UFSC

LINDA:
Laboratorio
de
Inteligéncia
de Dados

sejam

conhecidos e

solicitados
pelos
servidores.

A criacdo de
comissoes
mistas pode
favorecer o

engajamento

institucional
ao canalizar

interesses de

diferentes
areas do
conheciment
o.

Um
planejament
o]
direcionado
pode
aumentar a
efetividade
na entrega
da
mensagem
ao real
publico-alvo
desses
eventos.

Prospeccéo
ativa

PROEX

PROEX

SINOVA e demais
unidades da UFSC

1. Mapear departamentos | Nao ha custo EXTRA*, pois
com afinidade a eventos | sdo agdes de gestao.
de inovagao, Pl e

empreendedorismo;

2. Convocar esses

departamentos para

reunido inicial de

organizacao dos

trabalhos;

3. Formar comissbes

menores dedicadas a

cada tematica para

planejamento dos

eventos ao longo do ano;

4. Planejar estratégias de

divulgacéo desses

eventos;

5. Analisar os resultados

desses eventos.

Custo do material de
divulgacao

1. Mapear organizagbes
gue podem se beneficiar
desses eventos;

2. Organizar campanhas
de divulgagédo focadas ao
perfil de cada uma
dessas organizagoes;

3. Fazer as ag¢les de
divulgacdo em dois
momentos (com
antecedéncia e perto do
evento);

4. Avaliar os resultados
dessa abordagem e
aprimorar o que for
necessario.

Fornecimento de dados
estratégicos para que 0s
gestores possam fazer
prospecc¢ao ativa

1.500.000,00
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Ext. 6:
Impulsionar a
Extenséo
voltada para a
inovacéo e o
empreendedo
rismo.

Ext. 7:
Promover
praticas
extensionistas
que visem a
internacionaliz
acao.

Ext. 7:
Promover
praticas
extensionistas

Demora na
tramitagcéo
de
processos
referentes
a projetos
de
pesquisae
desenvolvi
mento

Baixa
oferta de
cursos de
idioma
paraa
comunidad
e
universitari
a

Dificuldade
de firmar
projetos de
extensao

estabelecer

parcerias

CAB: Restricdes

em funcao da

politica de

movimentagéo

da UFSC

2021

Rever os fluxos de UFSC

processo

Transferir/
compartilhar

CAL: Estrutura
hierarquica e
burocratica
CA2:
Dependéncia de
6rgaos externos
a SINOVA e a
UFSC para
andlise e
tramitagcao

CA3: Conflito de
competéncias
entre pro-
reitorias e
conselho de
curadores

CA4:
Desconhecimen
to dos tramites
internos para
aprovacao de
projetos

CAGb: Limitagdo
da equipe
técnica

CA1L: Aceitar
insuficiéncia de

recursos
financeiros/orga
mentarios

CA2:

insuficiéncia de
infraestrutura

(salas e/ou

professores)

CA3: falta de

interesse e

procura por

parte da

comunidade
universitaria

Definicdo de alguns critérios ' até mar/2021
faltantes na nova

Resolucédo de Avaliacdo de

desempenho de servidores

estaveis e em estagio

probatério

Reduzir/
tratar

CALl: baixa UFSC
visibilidade da
UFSC

internacionalme

Acompanhamento
sistematico dos controles
existentes.

Acéo permanente

Identificar
gargalos

grupo gestor

(1) 1.CADC 2.DDP
Resolugéo 3.PRODEGESP 4.GR
do estagio 5.SETIC

probatério

muito antiga

e ndo da

apoio para

as

necessidade

s atuais. (2)

Melhoria no

processo/flux

oe

resolucées

de conflitos.

A UFSC tem  PROEX com SINTER
instrumentos

de acesso a

parceiros

Comisséo designada pelo | Carga-horaria do PAD
Reitor

1. Equipe técnica deve
decidir sobre a utilizacéo
de Plano de Trabalho ou
ndo na Resolugdo. 2.
Equipe técnica deve
melhorar o fluxo do
recurso na Resolugao. 3.
Aprovacéo da Resolucao
pelo DDP e
PRODEGESP. 4.
Consulta publica. 5.
Aprovacgéo da Resolugéo
pelo CUn. 6. Criacéo de
Sistema Informatizado
pelo SETIC para o
processo avaliativo.

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

1. Definicdo de uma
comisséo da PROEX
para acompanhamento
dos programas
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quevisema |em nte internacionai internacionais da

internacionaliz | colaboracd | CA2: s, entdo a SINTER, com foco nos
acao. ocom dificuldades no sistematizag aspectos relacionados a
parceiros | processo de ao de um extenséao;
internacion |formalizacédo de acompanha 2. Mapeamento continuo
ais parcerias e mento deles de novas possibilidades
conveénios pode de parcerias;
minimizar a 3. Canal institucionalizado
dificuldade de contato com as
em firmar parcerias ja
novos estabelecidas.
projetos.
Ext. 7: Dificuldade CALl: Reduzir/ Ac0Ges de promogédo do Acdo permanente | UFSC E necessério | SINTER/PROEX 1. Divulgar amplamente Nao héa custo EXTRA*, pois
Promover de Complexidade | tratar engajamento da o] as oportunidades de séo agdes de gestéo.
préaticas engajamen | na criagdo e comunidade Universitaria engajamento internacionalizacéo
extensionistas |to da dificuldade na de toda a 2. Definicdo de uma
quevisema | comunidad  captagdo de comunidade comissé&o ou servidores
internacionaliz | e interna recursos para para haver especificos na Proex para
acao. nas agcbes | viabilizar uma dar suporte e agilizar
de projetos de internacionali processos
extensao extensao zagao 3. Oferecer formas
gue visam | CA2: Equipe transversal. simbdlicas e tangiveis de
a reduzida, beneficios para
internacion | dificulta participacao nas agfes de
alizagao trabalhar extensdo locais
também em
praticas
extensionistas
CA3: Falta de
definicdo de

procedimentos,
mapeamento de
processos e
definicdo de
competéncias
entre os 6rgdos
responsaveis
por acbes
especificas
CA4: Baixa
visibilidade dos
projetos de
extensdo na
comunidade
interna e
externa

Ext. 7: Pouca CAL: Reduzir/ Realizag8o de campanhas | Acdo permanente | UFSC (e} PROGRAD/ SINTER 1. Planejar campanhas Custo do material de
Promover demanda | desinteresse da | tratar ao longo de todo o0 ano para conheciment | (com DLLE) sobre os cursos divulgagédo

praticas por comunidade divulgar oportunidades e o das extracurriculares do

extensionistas | atividades | universitéaria por incentivar a realizagéo de oportunidade DLLE;

quevisema e falta de dominio intercambio. S existentes 2. Planejar campanhas

internacionaliz | oportunida | de outro idioma pode dos convénios existentes

acao. des de CAZ2: falta de incentivar de forma especializada,
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Ext. 8:
Promover a
interacao
entre as areas
nas acOes de
extensao.

Ext. 8:
Promover a
interacao
entre as areas
nas acgoes de
extensao.

Ext. 8:
Promover a
interacao
entre as areas
nas acles de
extensao.

internacion
alizagéo

Falta de
integracao
entre
docentes
de
diferentes
departame
ntos

Reducao
da atuacao
no Projeto
Rondon

Enfraqueci
mento do
NETI/UFSC

conhecimento
da comunidade
universitaria a
respeito das
oportunidades
existentes

CAL: falta de
estimulo
institucional
para o
desenvolviment
o de projetos de
extenséo
interdisciplinare
S

CAZ2: barreiras
operacionais
para a
estruturacao de
projetos de
extenséo
interdisciplinare
s

CALl:
desinteresse do
corpo docente
em coordenar
equipes
multidisciplinare

s
CA2: baixa
adesao dos
estudantes por
desinteresse ou
desinformacéo
CA3:
descumpriment
0 de prazos
e/ou de
requisitos para
participacdo no
edital

CA1: reducéo
do envolvimento
da comunidade
da UFSC nas
acoes do NETI
CAZ2: reducéo
do engajamento

Reduzir/

tratar

Aceitar

Aceitar

Criagdo de comisséo de Até jul/2021 UFSC
multidisciplinaridade na

extenséo.

Publicidade periddica sobre | Agdo permanente | UFSC

0 projeto, destacando
editais abertos e resultados
de editais passados.

Refor¢o no trabalho de Até Dez/21
divulgacéo. Proposicéo de
mudangas estruturais no

NETi

estudantes a
aprenderem
outro idioma
e, para
aqueles que
ja sabem, se
candidatare
m as vagas
disponiveis.

A criacdo de
uma
comisséo
voltada a
multidisciplin
aridade
facilitaria a
identificacdo
de projetos
de extenséo
que podem
ser
desenvolvido
s integrando
departament
0s.

Com a
publicidade,
espera-se
aumentar a
visibilidade
desse
relevante
projeto de
extensédo e
garantir a
continuidade
de atuacao
da UFSC.

PROEX / PROGRAD

PROEX

focando em cada area do
conhecimento;

3. Analisar vagas em
aberto e fazer novos
esfor¢os de divulgacéo
para minimizar
ociosidade.

1. Designar comissao
mista composta pelos
coordenadores de
extensdo dos centros e
campi;

2. Mapear agoes de
extenséo existentes e
planejadas;

3. Verificar aderéncia de
mais de uma éarea;

4. Promover a
aproximagéo entre
departamentos para
integrar as frentes de
atuacéo.

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.

Custo do material de
divulgacao

1. Contatar participantes
de editais passados e
coletar suas experiéncias;
2. Langar videos e posts
em redes sociais
institucionais sobre as
experiéncias passadas;

3. Mapear publico-alvo de
editais abertos (areas de
conhecimento);

4. Fazer agdes de
divulgacéo especificas a
esse publico em centros
de ensino e
coordenadorias de curso.
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Ext. 9:
Articular
projetos de
extensdo que
promovam a
inclusao
social e o
respeito as
diversidades.

Ext. 9:
Articular
projetos de
extensdo que
promovam a
inclusdo
social e 0
respeito as
diversidades.

Ext. 9:
Articular
projetos de
extensdo que
promovam a
inclusao
social e 0
respeito as
diversidades.

Dificuldade
em obter
recursos
para
projetos de
extensao
voltados a
acOes
afirmativas

Auséncia
de projetos
de
extensao
que visam
promover a
integracao
entre os
estudantes

Auséncia
de projetos
de
extensao
que visam
promover a
integracao
entre os
estudantes

da comunidade
local e de
voluntarios nas
atividades do
NETI

CAL: restricbes
orgamentarias
federais

CA2: problemas

internos de
alocagéo
orgamentaria

CAL: falta de
estimulo
institucional
para a
elaboracéo de
projetos
(editais, horas
extracurriculare
s, etc.)

CA2: Falta de
intérprete em
libras nas
atividades
extensionistas
CA3: falta de
divulgacao e
engajamento
nos projetos
existentes

CAL1: falta de
estimulo
institucional
para a
elaboracéo de
projetos
(editais, horas
extracurriculare
S, etc.)

CA2: Falta de
intérprete em
libras nas
atividades
extensionistas
CA3: falta de

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Elaboracéo de plano de Até jul/2021 UFSC
contingéncia para captagéo

de recursos.

Planejamento de um projeto | Acao permanente UFSC
de extensé&o cujo objetivo

seja estabelecer um

calendério anual de eventos

de integracgado estudantil.

Planejamento de um projeto | Acao permanente UFSC
de extenséo cujo objetivo

seja estabelecer um

calendério anual de eventos

de integracéo estudantil.

(@)
mapeamento
de novas
possibilidade
s de
arrecadacao
minimiza o
impacto da
insuficiéncia
de recursos.

A criagdo de
um projeto
de extensao
que tenha
como
objetivo
promover
eventos de
integracéo
estudantil
pode mitigar
0 impacto
desse evento
de risco.

A criagdo de
um projeto
de extensao
que tenha
como
objetivo
promover
eventos de
integracéo
estudantil
pode mitigar
0 impacto
desse evento
de risco.

PROEX

PROEX

PROEX / SAAD

1. Mapeamento de
programas de estimulo a
incluséo estudantil;
2. Planejamento de
adesdo a esses
programas;

3. Mapeamento de
instituicdes sociais
voltadas a acGes
afirmativas;

4. Planejamento de
parcerias com essas
instituicoes.

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acles de gestéo.

1. Fazer um levantamento | Custo de realizag&o dos
institucional das eventos de integracao
demandas por atividade

de extenséo;

2. Mapear as

interconexdes entre areas

de conhecimento;

3. Definir eventos,

workshops, palestras,

minicursos destinados a

atender a essas

demandas;

4. Prever a infraestrutura

de acessibilidade

necessaria;

5. Planejar uma

divulgacédo adequada

para que o publico-alvo

se interesse.

1. Fazer um levantamento | Custo de realizagéo dos
institucional das eventos de integracéo
demandas por atividade

de extensao;

2. Mapear as

interconexdes entre areas

de conhecimento;

3. Definir eventos,

workshops, palestras,

minicursos destinados a

atender a essas

demandas;

4. Prever a infraestrutura

de acessibilidade

necessaria;
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Ext. 9:
Articular
projetos de
extenséo que
promovam a
inclusao
social e 0
respeito as
diversidades.

Ext. 10:
Promover a
sensibilizacao
e
problematizag
do da
sustentabilida
de ambiental
junto a
comunidade
universitaria e
externa.

Ext. 10:
Promover a
sensibilizagéo
e
problematizac
do da
sustentabilida
de ambiental

Dificuldade
de
promover
acdes de
extensao
que
auxiliem no
nivelament
o dos
estudantes

Baixo
numero de
projetos de
extensao
com a
tematica da
sustentabil
idade
ambiental
voltados
para a
resolugéo
de
problemas
da propria
Universida
de ou do
entorno

Poucas
acOes
extensionis
tas de
sustentabil
idade
ambiental

divulgacéo e

engajamento

nos projetos

existentes

CALl: falta de Aceitar Elaboragé&o de projeto de
mapeamento extenséo voltado a

das programas de nivelamento.
necessidades

desse publico

CAZ2: pouco

engajamento

desse publico

por falta de

informacé&o e/ou

conhecimento

CAl: Aceitar
indisponibilidad

e de recursos
orgamentarios

para essa

finalidade

CAZ2: problemas

com a

elaboracéo e

execucao dos

Elaboracéo de Novo Edital

editais

CA3: baixa

adesao aos

editais

existentes

CALl: falta de Reduzir/ Criacédo de normativa
recursos para a | tratar determinando que todos os
Sala Verde e projetos de extensao
demais aprovados precisam prever
estruturas contribuicdes para a

institucionais sustentabilidade ambiental.
relacionadas a

sustentabilidade

Até dez/2021

Até dez/2021

Até dez/2021

UFSC

UFSC

UFSC

O cadastro PROEX
de um
projeto de
extensdo
com essa
finalidade
pode auxiliar,
inicialmente,
a nivelar os
estudantes
e, em um
segundo
momento, a
mapear
demandas
mais
especificas
de
aprendizage
m e/ou
integraca@o
académica.
Respostaa | PROEX
Editais ja

lancados

Com essa PROEX
normativa,

0s

envolvidos

com projetos

de extensao
precisariam

incorporar a

5. Planejar uma
divulgacédo adequada
para que o publico-alvo
se interesse.

1. Instituir comissao
composta por membros
da PROEX, PROGRAD e
especialistas em apoio
pedagdgico;

2. Estruturar o plano de
trabalho;

3. Mapear as
necessidades estudantis
por nivelamento;

4. Desenvolver o
programa de nivelamento,
com um calendario anual
de cursos e atividades de
extenséo.

Elaboragéo; divulgacdo e | Acdes de Gestéo
Selecao de Propostas
através de Editais

1. Criar comisséo com
PROEX, CGA e outros
setores relacionados

2. Elaborar a normativa
3. Capacitar os
coordenadores de
extensdo e partes
interessadas a respeito

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acles de gestéo.

Nao ha custo EXTRA*, pois
séo agOes de gestéo.
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junto a

comunidade

universitaria e

externa.

Ext. 10: Falta de
Promover a apoio as
sensibilizagdo |iniciativas
e discentes
problematiza¢ |relacionad
do da as a
sustentabilida | sustentabil
de ambiental |idade
junto a ambiental
comunidade

universitaria e

externa.

CAZ2: falta de
divulgacéo de
projetos e
acoes voltadas
a temética de
sustentabilidade
CA3:
desinteresse da
comunidade
universitaria em
se envolver em
acles de
extensao
voltadas a
sustentabilidade
ambiental

CAL:
Administragéo
ndo sabe das
ideias e acdes
dos alunos
CA2: Falta de
apoio financeiro
aos alunos
CA3: Falta de
divulgagao das
atividades
discentes de
sustentabilidade

Aceitar

Elaboracéo de um
programa de apoio a
iniciativas de
sustentabilidade ambiental,
com normativa e dotagcao
orgamentaria especificas

Até jan/2022

UFSC

preocupacao
sobre
sustentabilid
ade
ambiental
em suas
discussdes e
acoes.

Tendo em PROEX
vista a
alocacdo de
recursos
orgamentario
S, grupos de
pesquisa,
docentes e
estudantes
teriam um
estimulo
para
conceber
projetos
dessa
natureza.

da normativa

4. Fazer um
monitoramento dos
primeiros editais e
projetos recebidos sob
esse novo regramento
5. Identificar pontos de
correcdo e melhoria

1. Criar uma comissao
com PROEX, CGA e
outros setores
relacionados

2. Elaborar a normativa
do programa

3. Providenciar a dotagéo

orgamentaria

4. Abrir editais anuais
5. Fazer o processo de
selecéo e aprovacao de
projetos

6. Acompanhar os
projetos

7. Divulgar seus
resultados

Dotacao orcamentéria para
0 programa

Dificuldade | CA1l:

Assegurar em

uma gestao implement

universitaria | ar os

de qualidade. | objetivos
de
governang
a

Descomprometi
mento com o
planejamento
institucional
CAZ2: Falta de
engajamento e
participacdo na
gestao

CA3:
Dificuldade em
promover
iniciativas
visando a
profissionalizag
&0 da gestéo

Reduzir/
tratar

1 Reunibes
quadrimestrais

1. Planejar a

implementacéo dos

objetivos de governanca
2. Durante todo o

2. Aumentar a oferta de ano

acoes de desenvolvimento

em prol do desenvolvimento

dessas competéncias

1 Reitoria -
campus
Florianépolis

2. UFSC

1. Execucdo | 1. SEPLAN/GR
de projetos e
atividades
em
consonancia
com os
objetivos
definidos no
PDI

2. PRODEGESP

2. Quialificar
os servidores
para atuar
com 0 uso
dessas
ferramentas
EaD

1 1. Realizag&o de
reuniées quadrimestrais
do Comité Permanente
de Governanca;

1.2. Vinculagédo do
orcamento ao
planejamento;

1.3. Promocéao de cursos
por meio da Escola de
Gestores.

2. Capacitagao (em todas

as modalidades) sobre
essas ferramentas;

1. Nao ha custo extra por
tratar-se de agdo de gestdo

2. Custo com o pagamento

de ministrantes/tutores,
guando necessario.
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G. 1L
Assegurar
uma gestao
universitaria
de qualidade.

G. 2: Ampliar
a visibilidade
e insergao da
Universidade
em ambito

nacional e

internacional.

G. 2: Ampliar
a visibilidade
e insercdo da
Universidade
em ambito

nacional e

internacional.

Inconsisté
ncia na
estrutura
organizaci
onal

Pouca
visibilidade
no cenario
nacional

Pouca
visibilidade
no cenario
internacion
al

CAL.: falta de
FGs
compativeis
com a estrutura
organizacional
institucionalizad
a

CA2:
atualizacao e/ou
criacéo dos
regimentos
internos nas
unidades da
UFSC

Evitar 1. Prover FGs;
2. Mapear regimentos
internas das unidades da

UFSC

Reduzir/
tratar

CALl: Pouca
divulgacado da
qualidade do
ensino

CA2: Pouca
divulgagao das
pesquisas
CAS3: Pouca
divulgagao das
atividades de
extenséo

CA4: Mau
posicionamento
nos rankings

Divulgar a qualidade do
ensino, pesquisa e
extens&o universitaria

Reduzir/
tratar

CALl: Pouca
divulgacado da
qualidade do
ensino no
cenario
internacional
CA2: Pouca
divulgacao das
pesquisas no
cenario
internacional
CA3: Mau
posicionamento
nos rankings
CA4: Poucos

Divulgar a qualidade do
ensino, pesquisa e
extensao universitaria

Durante todo 0 ano | Em todos os
campi

Durante todo o ano | Em todos os
campi

Durante todo o0 ano | Em todos os
campi

Para
assegurar
uma gestao
universitaria
de qualidade

Fortalecer a
imagem da
UFSC em
cenario
nacional,
divulgando a
qualidade do
ensino,
pesquisa e
extenséo

Fortalecer a
imagem da
UFSC em
cenario
nacional,
divulgando a
qualidade do
ensino,
pesquisa e
extensao

1/2. PRODEGESP/BU

1. PROGRAD/ PROPG
2. PROPESQ/
PROPG/ SINOVA

3. PROEX

4. SINTER

1. PROGRAD/ PROPG
2. PROPESQ/
PROPG/ SINOVA

3. PROEX

4. SINTER

1/2. Elaborar estudos de
reestruturacéo
organizacional e atuar
junto as instancias
governamentais para a
efetiva regularizagéo.

1. Custo das FGs;
2. Sem custo extra.

Custos de infraestrutura de
apoio (a serem mapeados).

1. Aumento da frequéncia
de divulgacao das acbes
da Universidade nas
redes sociais e nas
paginas oficiais.

2. Mapear projetos de
pesquisa e extensdo e
divulgar m diferentes
idiomas;

3. Promover videos
institucionais para
apresentar projetos da
UFSC;

4. Oferta de disciplinas
em diferentes idiomas;
5. Acgdes de acolhimentos
de estudantes
estrangeiros com
apresentacao dos
projetos da UFSC,
espacos fisicos,
laboratérios fora do
campus, dentre outras
acdes institucionais.

1. Aumento da frequéncia
de divulgacao das acbes
da Universidade nas
redes sociais e nas
paginas oficiais.

2. Realizar as
divulgacdes também em
lingua inglesa.

Nao héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestao.

153



acordos de
cooperacao
internacional
CAG: Auséncia
de politica
institucional de
incentivo ao
oferecimento e
realizacéo de
atividades ou
cumprimento de
disciplinas em
outros idiomas,
com
aproveitamento
para
integralizacéo
curricular;

CAG6:
obsolescéncia e
limitagéo do
sistema de
registro
académica
(CAGR);

CA7: auséncia
de um sistema
de gestdo e
registro
académico
integrado aos
sistemas da
UFSC, com
possibilidade de
versbes
curriculares em
outras linguas,
de todas as
disciplinas
propostas nos
Projetos
Pedagdgicos,
com reserva
automatica de
vagas para
atendimento ao
plano de
estudos para os
intercambistas;
CAB8: auséncia
de versdes em
outras linguas,
de todas as
informacdes e
documentos
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G. 2: Ampliar
a visibilidade
e insergao da
Universidade
em ambito

nacional e

internacional.

G. 2: Ampliar
a visibilidade
e insercdo da
Universidade
em ambito

nacional e

internacional.

Pouca
visibilidade
no cenario
internacion
al

Pouca
visibilidade
no cenario
internacion
al

académicos dos
alunos e cursos
de graduacéo;
CA9:
insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestdo
do Projeto
Pedagogico
com foco na
internacionaliza
cao;

CALl: Pouca
divulgacado da
qualidade do
ensino no
cenario
internacional
CA2: Pouca
divulgacao das
pesquisas no
cenario
internacional
CA3: Mau
posicionamento
nos rankings
CA4: Poucos
acordos de
cooperacao
internacional

CALl: Pouca
divulgacédo da
qualidade do
ensino no
cenario
internacional
CA2: Pouca
divulgacao das
pesquisas no
cenario
internacional
CA3: Mau

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Divulgar a qualidade do
ensino, pesquisa e
extensdo universitaria

Divulgar a qualidade do
ensino, pesquisa e
extensao universitaria

Durante todo o ano | Em todos os
campi

Durante todo o ano | Em todos os
campi

Fortalecer a
imagem da
UFSC em
cenario
nacional,
divulgando a
qualidade do
ensino,
pesquisa e
extenséo

Fortalecimen
to da
imagem da
UFSC em
cenario
internacional,
divulgando a
qualidade do
ensino,
pesquisa e
extenséo

1. PROGRAD/ PROPG
2. PROPESQ/
PROPG/ SINOVA

3. PROEX

4. SINTER

1. PROGRAD/ PROPG
2. PROPESQ/
PROPG/ SINOVA

3. PROEX

4. SINTER

1. Aumento da frequéncia
de divulgacao das acbes
da Universidade nas
redes sociais e nas
paginas oficiais.

2. Realizar as
divulgacdes também em
lingua inglesa.

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.

1. divulgando entre os
docentes a importancia
de publicagdes com
parceiros internacionais;
2. estudando melhor as
meétricas dos rankings
para ter uma participacao
mais efetiva; 3. pagar a
consultoria do THE e QS
para melhorar nossa
participacao;

Custo de contratacéo dos
rankings de consultoria
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G.3:
Fortalecer os
orgéos
suplementare
S e a estrutura
multicampi.

Acervo
insuficient
enaBU

posicionamento
nos rankings
CA4: Baixa
publicagao
cientifica com
parceiros
internacionais
em periddicos
gue constam no
banco de dados
da elsevier

Reduzir/
tratar

CA1l: Acervo
nao atualizado
ou em
quantidade
insuficiente
CA2: Falta de
periédicos
cientificos em
determinadas
areas do
conhecimento
CA3: Problemas
de comunicacao
com o0s
coordenadores
de cursos de
ensino superior
e pos-
graduagéo e
coordenagéo de
ensino e de
disciplinas do
ensino basico
CA4:
Insuficiéncia de
recurso
financeiro para
novas
aquisices
CAGb: falta de
contetdos
digitais (livros
textos em
portugués) que
atendam as
bibliografias
basicas dos
cursos

CA®6: escassez
do acervo no
formato digital
acessivel aos
estudantes com

1;3;5. Aquisicéo de toda a
bibliografia basica dos
Cursos;

2. Participacao no Portal de
Periédicos da CAPES;

4. Fontes suplementares de
arrecadacao;

7. Desenvolvimento de um
sistema para gestao de
planos e programas de
ensino integrado com o
Pergamum.

Durante todo o ano | Em todos os
campi

Para
atendimento
das
necessidade
s de
informacéo
via aquisicéo
de materiais
bibliograficos

BU/DEN/PROGRAD/C | 1;3;5. Solicitacao de

oordenacdes de
Cursos/SETIC

compras pelos docentes,
validacéo pelos

1;3;5. Custo de aquisicdo
de bibliografia basica
faltante;

coordenadores de curso e | 2. Sem custo extra;

representantes dos
centros de ensino via
sistema Pergamum;

2. Avaliar recursos de
informacéo e emitir
pareceres para subsidiar
as contratag6es do Portal
de Periodicos da CAPES;
4. Firmar parcerias,
buscar fontes alternativas
de arrecadacéo;

7. Participacéo da BU no
desenvolvimento do
sistema de planos e
programas de ensino do
DEN/PROGRAD.

4. Sem custo extra;
7. Custo da criagao do
sistema.
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G.3:
Fortalecer os
6rgaos
suplementare
s e a estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer os
orgaos
suplementare
S e a estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer os
o6rgaos
suplementare
S e a estrutura
multicampi.

Insatisfaca
0 como
servico
prestado
pelo RU

Subutilizag
do do
MArquE

Falta de
reconheci
mento do
Museu
como uma
Unidade

deficiéncia
CAT:
Inexisténcia de
um sistema
institucional
para gestao das
bibliografias dos
planos e
programas de
ensino

CALl: Pouca
variedade do
cardapio

CA2: Demora
no atendimento
CA3: Qualidade
da comida
insatisfatéria

Reduzir/
tratar

1. Toda
UFSC

2. Campus
Trindade

1. Aprimoramento do
processo de planejamento
do cardapio

2. Implementacéo de
acesso automatizado

Até jul/2021

CA1l: Problema | Reduzir/
de infraestrutura | tratar
CA2: Pouco

eventos

realizados

CAS3: Pouca

divulgagéao do

MArquE

Em toda a
comunidade
universitaria

Fomento a divulgagdo do Permanente

MArquE

CALl: Falta do
CD de Diregéao
CA2: Falta da
nomeacéao da
vice direcdo
CA3: Falta de
autonomia dos

Gabinete e
Museu

Evitar Gestéo orgamentaria Permanente

Um melhor
planejament
odo
cardapio e 0
aumento da
agilidade no
atendimento
podem
contribuir
para reduzir
a
insatisfacao

O MArquE
possuli
grande
acervo
histoérico
referente as
origens da
regido e é
pouco
conhecido
pela prépria
comunidade

universitaria.

Oficializaria
0 Museu
como uma
Unidade

RU

AGECOM / MArquE

Gabinete e Museu

Custo do acesso
automatizado

(1/3).1 Planejar uma
variedade sazonal de
refeicdes, aproveitando
ingredientes da estagao,
para ter novidades pelo
menos a cada trimestre
(1/3).2 Comprar
ingredientes de qualidade
e frescos

2.1 Licitar as catracas
2.2 Integrar o sistema de
cartes as catracas

2.3 Elaborar um sistema
de controle de acesso
que gere indicadores
guantitativos e
qualitativos sobre o
publico que frequenta o
RU

1. Criar campanha de N/A
divulgacéo sobre o

MArquE;

2. Divulgar macicamente

a existéncia do museu

nas redes sociais e

demais canais de
comunicagédo da UFSC;

3. Enviar convites de
visitacdo ao museu aos
alunos e servidores, via
e-mail ou por meio do

Divulga UFSC;

4. Incentivar a vinda de
exposi¢cdes temporarias

para o MArquE.

1. Criando o cargo de
vice-diregcao

2. Destinando o CD de
Direcao

3. Destinando ao setor
um funcionério
responsavel pelas

ao funcionario.

Custo relacionado ao CD e
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G.3:
Fortalecer os
orgéos
suplementare
s e a estrutura
multicampi.

G.3:
Fortalecer os
6rgéos
suplementare
S e a estrutura
multicampi.

G. 4.
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4.
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no

Insuficiénci
ade
disponibiliz
acédo de
animais
pelo
Biotério

Baixa
visibilidade
da Editora
UFSC,
interna e
extername
nte

Comunidad
e
universitari
ados
campi sem
acesso a
culturae
artes

Dificuldade
de
conservaca
oe
manutenca

recursos

CALl: Problemas  Reduzir/
de infraestrutura | tratar
CA2: Demanda

maior que o

planejado

CA1: Pouca
divulgacao dos
Servigos
prestados

CAZ2: Alto custo
de publicagéo
CA3: Demora
na avaliagéo e
processo de
publicagao

Reduzir/
tratar

CAl: Falta de
infraestrutura
CA2: Falta de
recursos
financeiros

Reduzir/
tratar

CA1l: Falta de
recursos
financeiros
CA2: Falta de
equipe

Reduzir/
tratar

Garantir o fornecimento de
animais

Ampliar a visibilidade da
EdUFSC

1. Apoiar a criagéo de
espagos para disseminagao
da cultura e artes

2.1 Incentivar iniciativas de
cultura e artes nos campi
2.2 Incentivar
apresentacdes/exposicdes/
exibicdes de produgdes
artisticas

Elaborar plano de
conservagao e manutencao

com a devida destinagéo de

reserva orcamentéria anual.

Durante todo o ano | UFSC

Durante todo o ano

a
comunidade
em geral.

De forma rotineira, | UFSC

a partir de 2021

Anualmente, a UFSC

partir de 2021

Na UFSC e
nas redes
sociais, onde
podera atingir

Em funcéo
da
continuidade
das
pesquisas

G.3:
Fortalecer os
6rgéos
suplementar
esea
estrutura
multicampi.

Disseminaga
o da cultura
e artes a
comunidade
universitaria

Para
preservar o
patrimonio
historico e

PROAD / Biotério

EdUFSC

SECARTE

SECARTE/SEPLAN

compras

1. Realizar levantamento
de necessidade de
manutencao e comunicar
A SEOMA e/ou PROAD;
2. Realizar planejamento
anual de forma a garantir
o fornecimento de
animais ao longo do ano
para as pesquisas.

N/A

1. Utilizar banco de dados | Nao hé& custo extra por
tratar-se de acdes de

disponivel relativo aos
clientes que mantém
contrato de consignacao
com a EAUFSC, bem
como clientes em
potencial, por regido do
pais.

2. Estabelecer rotina de
divulgacéo do catalogo
para a ampliagdo da
atuacé@o no mercado
editorial nacional e
internacional.

3. Criar rotina de envio
mensal, ou sempre que
se oportunizar, de briefing
a Agecom para divulgar
as principais agoes e/ou
lancamentos de obras da
EdUFSC.

gestao

1. Destinagéo de espacos | N&o héa custo extra por
tratar-se de agées de

nos Centros de Ensino
para propagacao da
cultura e arte;

2. Estimular a utilizagéo
de espacos destinados a
cultura e arte.

3. Estimular os centros
académicos;

4. Criar espago no site da
Secarte para recebimento
de sugestdes e
solicitacdes para
realizagdo de atividades
de cultura e artes

gestao

1. Destinacéo de recursos | N&o h& custo extra por
tratar-se de acdes de

pela SEPLAN para
manutengoes;
2. Formar parcerias com

gestao
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ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

G.5:
Fortalecer a
politica de
promogao de
esporte,
saude, lazer,
bem-estar e
qualidade de
vida.

G.5:
Fortalecer a
politica de
promogéo de

odo
patrimonio
histérico e
cultural

Né&o
inclusao
do Museu
nas
atividades
culturais

Baixo
indice de
obras
publicadas

Inexisténci
adeum
espaco
permanent
eao ar
livre para
apresentac
des
culturais

Impossibili
dade de
praticas
esportivas

Desatenca
0 com as

pratica de
promogao

especializada

CAl: Falta de
reconhecimento
do Museu

Evitar

CAL:
Submissdes
ndo aprovadas
CA2:
Impossibilidade
de licitag&o para
impressao

CA3: Escassez
dos recursos
proprios

Aceitar

Falta de
recursos
financeiros

Reduzir/
tratar

CA1l: Falta de
incentivo em
alguns os
Centros de
Ensino

CA2: Problemas
com
infraestrutura
em campi fora
de Florianopolis
e no Centro de
Ciéncias
Agrarias que
nao fica no
campus
Trindade

Aceitar

CALl: Falta de
sensibilizacao
CA2: Falta de
atividades

Aceitar

Parcerias

Realizar licitagéo de
impressao de obras dentro
do prazo.

Realizar promogdes para
ampliar a venda de livros.
Conseguir recursos junto a
SEPLAN.

Edificar um espaco ao ar
livre para substituir a
concha acustica para
realizacdo de
apresentacdes artisticas

Permanente

Centros de
Ensino e
demais
Unidades
ligadas ao
Gabinete

Durante todo o ano. | EAUFSC

Permanente

UFSC

cultural

Ampliagdo
da atuacao
do Museu

Direg6es dos Centros,
SECART e Museu

G. 4:
Consolidar a
cultura, as
artes e a
literatura no
ambiente
universitario.

EdUFSC

Disseminacd  SECARTE

o da cultura

entidades interessadas;

1. Reunibes para
desenvolvimento de
atividades conjuntas

Divulgar o Guia do Autor
disponivel no enderego
eletrénico da Editora.
Capacitar-se para
planejar e executar os
processos de licitago.
Solicitar a incluséo da
Editora na previsao
orgamentéaria da UFSC.

Envolvimento das Pro-
Reitorias para a
construgdo do espago

N/A

N&o ha custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao
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esporte, asaludee voltadasa
salde, lazer, |seguranca | promocao da
bem-estare | do trabalho salde e

qualidade de seguranca do
vida. trabalho
G. 6: Falta de CAL: Restricdes | Transferir/ Implantagdo do 2021-2024 LINDA: Prospeccdo | SINOVA e demais Fornecimento de dados 1.500.000,00
Promover a recursos orgamentarias | compartilhar | observatério tecnoldgico Laboratério ativa unidades da UFSC estratégicos para que 0s
inovacdo e o |financeiros | CA2: para aumentar a visibilidade de gestores possam fazer
empreendedo | e humanos | Dificuldade de da ac¢bes de inovacéo e Inteligéncia prospeccao ativa
rismo. para captacao de empreendedorismo, bem de Dados

fomentar a | recursos como do portfélio de ativos

inovacao e | externos PI

o] CAZ3: Limitagdo

empreende de equipe

dorismo. técnica

CA4:

Dificuldade de
estabelecer
parcerias

CAb5: Restrigdes
em funcao da

politica de
movimentagao
da UFSC
G. 6: Demorana CALl: Estrutura | Transferir/ | Rever os fluxos de 2021 UFSC Identificar grupo gestor Comisséo designada pelo | Carga-horéaria do PAD
Promover a tramitagdo | hierarquica e compartilhar | processo gargalos Reitor
inovacdoe o |de burocratica
empreendedo | processos | CA2:
rismo. referentes | Dependéncia de

a projetos | 6rgaos externos

voltados a ' a UFSC para

inovacao e  andlise e

ao tramitagao

empreende CA3: Conflito de

dorismo competéncias
entre pro-
reitorias e
conselho de
curadores
CA4:
Desconhecimen
to dos tramites
internos para
aprovacao de

projetos
CAS5: Limitacdo
da equipe
técnica
G. 6: Dificuldade CALl: Falta de Reduzir/ Execucéo do Programa 2021-2024 Santa Aumentar a | SINOVA e demais Execucéo dos projetos 800.000,00
Promover a de didlogo com o | tratar iISHIS Catarina interagcéo unidades da UFSC gue compdem o
inovacdo e o |fortalecer o | Ecossistema de com o programa iSHIS
empreendedo |relacionam | Inovagdo.CA2: ecossistema
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rismo.

G. 6:
Promover a
inovacéo e o
empreendedo
rismo.

G. 6:
Promover a
inovacéo e o
empreendedo
rismo.

G.7:
Fortalecer a
internacionaliz
acao.

ento
universida
de-
empresa

Falta de
uma
politica de
inovacéo

Falta de
Equipe
Técnica
qualificada
para
gestao da
inovagdo,
empreende
dorismo,
protecéo
intelectual
e
transferénc
iade
tecnologia

Auséncia
de uma
cultura de
internacion
alizacéo
bem
estabelecid
aentre
estudantes
, docentes
e técnicos-
administrat
ivos.

Dificuldade de
executar
estratégias de
aproximacao
com empresas.
CA3:Burocracia
e demora para
tramitar projetos
com empresas.

CA1: Aprovagéo
pelo CUN

CALl: Restrigbes
orcamentarias
para investir em
treinamentos
CAZ2: Plano de
carreira da
UFSC néo
prevé a
contratacéo de
advogados e
especialistas
CA3: Equipe
técnica reduzida
CA4: Restricdes
orcamentarias e
legais para
contratacéo
CABb: Restricdes
em funcao da
politica de
movimentagao
da UFSC

CA1l: Falta de
clareza dos
setores da
UFSC sobre
qual a sua
competéncia no
que se refere a
internacionaliza
céo

CA2: Falta de
apoio mais
efetivo para
gerar o
entendimento e
0 envolvimento
do publico

Aceitar

Transferir/ | Parcerias para atrair novos

compartilhar | colaboradores, bem como
desenvolver programas de
treinamento

Reduzir/
tratar

Fomento da cultura de
internacionalizacéo na
UFSC

2021-2024

Permanente

Brasil

UFSC

catarinense

Desenvolver
equipe com
competéncia
técnica

A cultura de
internacionali
zacao é
essencial
para que
qualquer
instituicdo de
ensino
superior seja
considerada
internacionali
zada.

SINOVA

SINTER/PROPG/PRO
PESQ/PROEX/PROG

RAD/SEAD/SINOVA/S
ECARTE/SEPLAN/GR

Acordos de Cooperagdo, |---
Contratacéo de bolsistas,
Oficinas ProfNIT

1. Aumentar e
incrementar os recursos
financeiros para a
internacionalizagéo;

2. Fomentar estratégias
de internacionalizag@o em
casa;

3. Desenvolver agfes de
capacitacéo e
conscientizacao da
comunidade interna da
UFSC para a criagéo e
manutencdo de uma
cultura de
internacionalizagéo;

4. Incentivar a visibilidade

N&o ha custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao
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G.7:
Fortalecer a
internacionaliz
acao.

G.7:
Fortalecer a
internacionaliz
acao.

Reducéo
da
participaga
ode
servidores
em eventos
no exterior

Enfraqueci
mento de
programas
de
mobilidade
académica

académico nas
atividades de
internacionaliza
céo

CA3:
Orcamento
insuficiente para
fomento da
internacionaliza
céo

CA4: Excesso
de burocracia
CAG:
Insuficiéncia de
competéncias
linguisticas para
a
internacionaliza
céo

CAG6:
Insuficiéncia de
interesse/
incentivo por
parte de
docentes e
técnicos-
administrativos

CAL: cenario
pés-pandemia -
realizagéo de
eventos apenas
virtualmente ou
limitados a
pessoas da
regido

CA2:
desinteresse
dos servidores
em participarem
de eventos
internacionais
CA3: falta de
apoio financeiro
a participacéo
em eventos
internacionais

CALl: Barreiras
adicionais a
realizacéo de
mobilidades
académicas
internacionais
no contexto da

Reduzir/
tratar

Transferir/
compartilhar

Aumentar a oferta de Durante todo o0 ano | UFSC
isencdes para 0s cursos

extracurriculares para os

servidores docentes e

técnicos-administrativos em

educagédo

Criar estratégias de Permanente UFSC
fomento ao intercambio

durante a graduacéo,

fortalecer os programas de

mobilidade e prospectar

novas oportunidades.

Qualificagcéo
do corpo
funcional
com
fortaleciment
oda
internacionali
zagao

Para gerar
oportunidade
S
internacionai
S aos
estudantes e
estimular o

PRODEGESP /
DLLE/CCE

SINTER/ PROPG/
PROGRAD/
PRODEGESP/
SEPLAN

da UFSC no cenéario
interno e externo
explorando novos canais
de comunicagéo e
melhorando os ja
existentes;

1. Fortalecer a parceria
entre DLLE e
PRODEGESP; 2.
Destinar recursos para o
pagamento dessas
matriculas; 3.
Potencializando a
divulgacao dessa acao

1. Buscar ampliar a
comunicagao junto a
comunidade académica
das oportunidades

internacionais disponiveis

2. Ampliar o nimero de
vagas nos programas de

Custo da matricula no
curso de idioma firmado
com o DLLE

A ser definido pelo
Gabinete da Reitoria e
SEPLAN junto a SINTER
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G.7:
Fortalecer a
internacionaliz
acao.

Dificuldade
s relativas
a
regularizag
ao
migratéria
dos
estudantes
e docentes
internacion
ais que a
universida
de recebe
por meio
de seus
programas.

pandemia.

CAZ2: Incerteza
quanto ao
retomada das
oportunidades
internacionais
voltadas aos
estudantes do
contexto do
"pés-
pandemia".
CA3:
Insuficiéncia de
recursos
financeiros para
o financiamento
de programas
de bolsas de
intercambio.
CA4:
Desvalorizagéo
da moeda
brasileira
perante as
moedas
internacionais
mais relevantes
e piora das
condicOes de
viagem para 0s
estudantes
brasileiros.
CAb:
Necessidade de
pessoal técnico-
administrativo.

CA1L: Transferir/
Insuficiéncia de | compatrtilhar
vagas para

atendimento

junto a Policia
Federal de
Florian6polis
para
regularizacado
dos
procedimentos
migratorios.

Estabelecimento de canais | Anualmente
de dialogo institucional junto

aos 6rgdos migratérios com

0 intuito de eliminar ou

amenizar o problema

Florianépolis

processo de
internacionali
zacédo da
instituicdo.

Para auxiliar
na
construgdo
de uma
solucéo para
o problema
junto aos
6rgéos
migratorios
locais

SINTER/ Policia
Federal

mobilidade internacional
com auxilio financeiro.
3. Ampliar os recursos
humanos e financeiros
destinados a
internacionalizacéo

4. Disponibilizacédo de
disciplinas online em
outro idioma

5. Langamento do
programa de mobilidade
virtual

1 Auxilio no
processamento da
documentagéo e dos
agendamentos dos
alunos e professores
internacionais da UFSC
em situacdo de urgéncia
na necessidade de
regularizac@o migratoéria.
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G.7:
Fortalecer a
internacionaliz
acao.

G. 8:
Desenvolver a
interdisciplinar

idade dos
projetos
institucionais.
G. 8:

Desenvolver a
interdisciplinar

idade dos
projetos
institucionais.
G. 8:

Desenvolver a
interdisciplinar
idade dos
projetos
institucionais.

Reducéo
de pedidos
para
realizagdo
de pos-
doutorado
no exterior

Baixo
nimero de
projetos
elaborados
em
conjunto
por setores
e campi

Problemas
com
infraestrut
ura para a
realizagao
de projetos
intersetoria
is ou
intercampi

Baixo
impacto
dos
projetos
feitos a
partir de
parcerias

CAL: cenario
pés-pandemia -
reducéo de
vagas
internacionais
para pos-
doutorado
CA2: falta de
apoio
institucional
para realizar
pés-doutorado
no exterior
CA3: falta de
auxilio
financeiro para
realizar pos-
doutorado no
exterior

tratar

CAL: pouca Aceitar
comunicacgéo e
integracao entre

setores

CAZ2: falta de

estimulo a

integracéo

institucional

CAl: falta de
laboratérios e
espacgos
compartilhados
de trabalho
CA2: falta de
amparo técnico
para o uso de
ambientes
virtuais para
reunioes e
conferéncias
CA1: pouca Aceitar
divulgacao dos
resultados

CAZ2: projetos
desalinhados a

objetivos

institucionais ou

as

Reduzir/

Reduzir/
tratar

Planejar a implementacdo | Reunibes Reitoria -
dos objetivos de quadrimestrais campus
governanca Florianépolis
Estimular a participagdo de | Atividade rotineira | Em todos os
docentes, discentes e campi

técnico-administrativos que
pesquisam/estudam/atuam
em areas afins nos grupos
de pesquisa.

Garantir infraestrutura para | até junho/2021

a realizacdo de projetos campi
intersetoriais e intercampi

1. Determinagéo da A partir dos Editais
publicidade dos resultados | préximos editais lancados

como uma diretriz a ser
atendida em projetos
internos;

2. Determinagé&o de
indicacé&o explicita do
objetivo do PDI ao qual o

Em todos os

Execucédo de A SEPLAN / Unidades

projetos e
atividades
em
consonancia
com os
objetivos
definidos no
PDI

Interacéo
entre setores
gera novas
ideias e
articulam-se
com areas
de
conheciment
o diversas,
enriquecend
o as
pesquisas e
projetos.

Possibilitar a
realizagéo
dos projetos
por equipes
interdisciplin
ares.

A
publicizagéo
dos
resultados e
o fato de os
projetos
serem
atrelados a

administrativas /
PRODEGESP

PROEX

PROPESQ

PROEX

1. Realizac&o de reunibes | Nao ha custo extra por
guadrimestrais do Comité | tratar-se de acé@o de gestéo
Permanente de

Governanga,;

2. Vinculagéo do

orcamento ao

planejamento;

3. Promocao de cursos

por meio da Escola de

Gestores.

Criacéo de plataforma
para preenchimento dos

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de

interessados em gestao

participarem dos grupos e

pesquisa realizarem seus

cadastros (envio

automatico para o

Departamento do Curso)

1. Levantamento de 1. Custo equipamentos;

necessidade de novos 2. Verificar custo do espaco
laboratorios centrais
multiusuarios e/ou de
equipamentos para o

desenvolvimento de
projetos;
2. Viabilizar a

organizacdo de espacgos
de co-working com salas
de reunides equipadas
para videoconferéncias.

1.1 Incluir como requisito,
nos proximos editais a
serem lancados, a
necessidade de
publicizacdo do projeto e
dos resultados,
articulando materiais de
divulgacao junto a

Nao ha custo EXTRA*, pois
séo acOes administrativas.
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G. 8:
Desenvolver a
interdisciplinar
idade dos
projetos
institucionais.

G.9:
Promover a
inclusao
social e 0
respeito as
diversidades.

G.9:
Promover a
inclusao
social e o
respeito as
diversidades.

internas

Descolame
nto do
Museu dos
projetos
das demais
Unidade e
Centros de
Ensino

Enfraqueci
mento do
apoio
federal a
politicas de
acdes
afirmativas

Falta de
capacitaca
0 sobre
diversidad
ee
inclusao
social para
docentes e
STAEs

necessidades

do entorno

CALl: Falta de Reduzir/
reconhecimento | tratar
do Museu

CALl: limitacdo | Reduzir/
de recursos tratar
para os

programas de
permanéncia

estudantil

CALl: Aceitar

inexisténcia de
disciplina sobre
a tematica no
PROFOR

CA2:
inexisténcia de
curso sobre a
tematica no
Plano de

projeto em questéo se
relaciona.

Divulgagéo

1. Avaliagdo da eficiéncia
dos programas destinados
a permanéncia estudantil;

2. Mapeamento de recursos
préprios que podem suprir a

demanda relacionada a
PAA.

Incentivar a
internacionaliza¢édo dos
servidores.

Permanente Comunidade
académica
Até jul/2021 UFSC

Durante todo o ano | UFSC

objetivos do
PDI séao
fatores que
podem
aumentar
seu impacto
institucional.

Ampliagcéo
da atuacéo
do Museu e
desenvolvim
ento de
pontos
relacionados
ao ensino

Realizar uma
andlise dos
programas
atuais para
otimizar seu
funcionamen
to e mapear
possiveis
fontes
alternativas
de recursos
séo
atividades
que podem
mitigar os
impactos do
enfraquecim
ento de
apoio federal
as PAA.

Atualizagéo
e aquisicao
de
conheciment
0s,
profissionaliz
acao,
network,
formagéo de

Agecom, Museu e
Chefias dos Centros de
Ensino

SAAD / PRAE

PROGRAD/ PROPG/
PRODEGESP

AGECOM,;

2.1 Incluir como requisito,
nos préximos editais a
serem langados, um item
especifico sobre a
relacdo do projeto aos
objetivos do PDI e sua
contribuigdo para a
UFSC.

1. Contato do Museu com | N/A
os Centros de Ensino 2.
Desenvolvimento de

material de divulgagao
relacionado a pesquisa e

as atividades do Museu.

1.1 Determinar
indicadores aos
programas de
permanéncia e aferir os
resultados;

1.2 Analisar o
cumprimento dos
estudantes as regras
determinadas pelos
programas em que
participam e desligar
aqueles em situacao
irregular;

1.3 Instituir uma revisao
sistemética dos
indicadores e regras dos
programas de
permanéncia e
assisténcia estudantil;
2.1 Estudar a matriz
or¢camentaria da UFSC e
identificar possibilidade
de remanejamento
interno para demandas
emergenciais.

Nao héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes administrativas.

1. Incentivar a
participagdo em eventos
internacionais
relacionados a area de
atuacéo, ainda que de
forma virtual;

2. Pagamento de
inscricdo de participacao
de mais de 1 servidor da
mesma area em eventos

1/2. Custo de inscricdo em
eventos;
3. Custo evento
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G.9:
Promover a
inclusao
social e o
respeito as
diversidades.

G.9:
Promover a
inclusdo
social e 0
respeito as
diversidades.

Baixa
eficacia
das acles
instituidas
no ambito
da Politica
de Acdes
Afirmativas
da UFSC
(PAA/UFSC

)

Falta ou
desconheci
mento de
acdes
integradas
e
institucion
alizadas
relacionad
as a
inclusao
social eo
respeito as
diversidad
es

Desenvolviment
0 de Pessoas

CAL.: falta de
diagnéstico do
perfil dos alunos
que ingressam
pela PAA
CAZ2: falta de
avaliacéo das
acoes
afirmativas no
ambito da
UFSC

CAl: Falta de
capacitacao de
gestores e
servidores

CA2:
Desconhecimen
to das politicas
institucionais
relacionadas ao
respeito a
diversidade
CA3: Falta de
projetos que
trabalhem na
conscientizacao
da comunidade
universitaria
CA4: Falta de
comunicagéo
entre setores e
sistemas de
forma a
padronizar
acoes

Reduzir/
tratar

Transferir/
compartilhar

1. Realizag&o de pesquisa

Acéo anual UFSC

de opinido com o publico da | permanente

PAA
2. Realizacéo de avaliagdes
anuais do programa

1. Ampliar a oferta de
cursos de capacitacao;

2. Disseminar politicas
institucionais;

3. Promover projetos;

4. Melhorar a comunicacao.

Durante todo o0 ano | Em todos os
campi

parceiras.
A pesquisa | SAAD, comité de
de opinido acompanhamento das
aponta os acoes afirmativas
pontos fortes
e fracos da
PAA e, ao
congrega-la
a avaliacao
anual, é
possivel
identificar
pontos de
melhoria a
serem
priorizados.
Para 1. PRODEGESP/BU;
promovera | 2. SETORES
inclusédo ENVOLVIDOS;
social e o 3.
respeito as PROEX/PROPESQ/PR
diversidades | OPG/BU;
4. SETORES
ENVOLVIDOS.

internacionais virtuais;

3. Realizacdo de evento
internacional pela prépria
UFSC.

1.1 Formular a pesquisa
para mapear o perfil dos
respondentes e suas
consideracdes a respeito
do PAA

1.2 Tabular os dados e
avaliar os resultados

1.3 Elaborar uma matriz
de priorizagdo de
melhorias, considerando
os resultados

2.1 Definir indicadores e
metas para o PAA

2.2 Fazer um
monitoramento mensal
dos indicadores

2.3 Analisar metas nédo
atingidas

2.4 Analisar em conjunto
0s resultados dessa
avaliacdo e os da
pesquisa e elaborar um
plano de melhoria a PAA

1. Formalizar demanda
na Prodegesp;

2. Promover campanhas
informacionais;

3. Elaborar e apoiar
projetos;

4. Planejar e padronizar a
comunicacao.

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo acbes administrativas.

1. Custo da capacitacao;
2. Custos da campanha;
3. Custos do projeto;

4. Custos da acgao.
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G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilida
de ambiental.

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilida
de ambiental.

G.10:
Consolidar
préaticas de
sustentabilida
de ambiental.

Falta de
monitoram
ento e
revisado do
Plano de
Logistica
Sustentave
|

Desperdici
ode
materiais
de
expediente
ede
laboratério
s

Descarte
inapropriad
o dos
residuos
gerados
pela
Universida
de

CA1: baixo Reduzir/
comprometimen | tratar
to dos setores
em atualizar e
fornecer
indicadores
relacionados ao
plano;

CA2: falta de
monitoramento
do PLS;

CA3: falta de
apoio da Alta
Administracao
em assegurar o
cumprimento do
PLS;

CA4:
Quantidade
inadequada de
servidores no
setor CGA.

CAL: falta de
capacitacao
sobre o uso
consciente de
materiais

CAZ2: falta de
conscientizacdo
ambiental

CA3: compra de
materiais de
baixa qualidade
que precisam
de descarte
antes do tempo
adequado de
uso

Reduzir/
tratar

CAL: falta de
estrutura
adequada de
gerenciamento
(abrigos,
materiais de
acondicionamen
to, EPIs)

Reduzir/
tratar

Fortalecer a interlocugao UFSC
com 0s setores por meio da

comisséo de

sustentabilidade e garantir o

nimero adequado de

servidores na CGA.

Até agosto/2024

Em todos os
campi

Sensibilizagao da Atividade rotineira
comunidade universitaria
para o uso consciente de
materiais preservagao do

meio ambiente

Criar estrutura (adquirir Atividade rotineira | UFSC
equipamentos e criar

instalacdes adequadas),

adicionar recursos humanos

e sensibilizar a comunidade

universitaria.

Sem o CGA e GR
namero
adequando
de
servidores e
comprometi
mento dos
setores nao
é possivel
realizar um
monitoramen
to adequado
do PLS

Reducdo de | PROAD
compra de

materiais e

impacto

ambiental

Sem a CGA e GR
estrutura

humana e

fisica, é

impossivel

ocorrer o

descarte

apropriado.

1. apresentacdes nos
setores; 2. emissoes de
normativas e 3. alocagéo
de servidores na CGA.

1. Capacitagdes sobre o
uso consciente de
materiais e descarte
adequado;

2. Realizacdes de
campanhas tematicas;

3. Fixagao de cartazes
nos locais criticos;

4. Fixag&@o de metas aos
setores com contrapartida
de premiacao (selo,
reportagem, setor més) e
alocagao de desconto na
compra do material do
més subsequente

5. Aperfeicoamento das
especificacdes de
materiais de uso comum
6. Inclusdo de orientacédo
guanto as especificagfes
adequadas nos manuais
e cursos relacionados a
compras

1. Capacitagdes sobre o
uso consciente de
materiais e descarte
adequado;

2. Realizacdes de
campanhas tematicas;

3. Aquisi¢&@o de materiais
(acondicionamento e

Nao ha custo direto.

1/6. Custo do ministrante
das capacitagoes;

2/3. Custo de materiais de
campanha;

4. Verificar a possibilidade
da agéo

5. Adequacao da estrutura
de pessoal

1. Custo do ministrante das
capacitagoes;

2. Custo de materiais de
campanha;

3. Custo dos materiais

4. Custo das obras

5. Custo das contrataces
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G.10:
Consolidar
préticas de
sustentabilida
de ambiental.

G.10:
Consolidar
praticas de
sustentabilida
de ambiental.

CA2: falta de
estrutura
operacional
(recursos
humanos)

CA3: falta de
locais
apropriados
e/ou de facil
acesso para o
descarte

CA4: falta de
informacéo
sobre o
descarte
apropriado de
residuos CA5:
Dificuldade de
firmar contratos
e parcerias com
organizagdes e
cooperativas de

reciclagem
Descarte CAL: falta de
inapropriad | locais
o dos apropriados
residuos e/ou de facil
gerados acesso para o
pela descarte
Universida CAZ2: falta de
de informacéao
sobre o
descarte
apropriado de
residuos
Aumento CALl: falta de
do revisdes e
desperdici | manutencdes
o de 4gua | hidraulicas
periddicas
CAZ2: falta de
conscientizacao
sobre o uso

inteligente da
agua por parte
da comunidade
académica

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Sensibilizagcdo da Atividade rotineira
comunidade universitaria campi
para o uso consciente de

materiais preservacéo do

meio ambiente

Estudo da necessidade e Atividade rotineira | UFSC
investimento em contratos

de monitoramento e

manutencao hidraulica, bem

como de agles de

educacéao e conscientizacao

ambiental.

Em todos os

Reducéo de | SEOMA/CGA
compra de

materiais e

impacto

ambiental

Mitigacéo de | SEOMA /CGA
desperdicios,

reducéo de

custos...

EPIs).

4. Execucdo das obras de
criacdo e adequacao de
abrigos de residuos

5. Contratagdo de
servidores e
trabalhadores
terceirizados.

1. Capacita¢es sobre o | 1. Custo do ministrante das

uso consciente de capacitacoes;

materiais e descarte 2/3. Custo de materiais de
adequado; campanha;

2. Realizacdes de 4. Verificar a possibilidade
campanhas tematicas; da acao

3. Fixagdo de cartazes
nos locais criticos;

4. Fixacdo de metas aos
setores com contrapartida
de premiacao

1.criagdo de canal Nao ha custo direto.
exclusivo de alerta de
vazamentos (SEOMA);
2.préticas de educagéo
ambiental voltadas para
os discentes, docentes e
TAES (SEOMA e CGA);
3. Monitoramento da rede
(SEOMA);

4. Estrutura para
atendimento célere de
problemas observados
(SEOMA);

5 Utilizacéo de torneiras,
vélvulas, vasos e outros
sistemas que tenham a
reducgéo da utilizagio de
agua como principio
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(SEOMA);

6 Elaboracgéo de projetos
de novas edifica¢des
buscando a reutilizagcao
de agua e sistemas de
mitigacédo de desperdicio
de agua (SEOMA).

GOVERNAN
CA

Gov. 1: Atraso
Aperfeicoar para
as politicas de | aprovacgéo

qualificacdo e | da

capacitacdo. | Resolucédo
de
Aperfeicoa
mento e
Qualificaca
o dos
servidores
da UFSC

Gov. 1:
Aperfeigoar
as politicas de
qualificagao e
capacitacao.

Baixo
retorno de
respostas
sobre
capacitaca
o]
necessaria
aos
docentes

Gov. 1: Resisténci
Aperfeicoar aacursos
as politicas de | de
qualificacdo e | autoformag

CA1: Envio
tardio da
proposta para
apreciagdo no
Conselho
Universitario
CAZ2: Proposta
de Resolucao
néo contempla
0S requisitos
esperados CA3:
Mudangas
frequentes das
legislagbes que
tratam da
politica de
desenvolviment
o dos
servidores
publicos
federais

Reduzir/
tratar

CALl: Pouca
divulgacéo e
veiculacado de
levantamento
de capacita¢éo
necessaria a
docentes

CA2: Baixa
adesdo dos
departamentos
de ensino para
responder ao
levantamento
de necessidade
de capacitacéo
aos docentes

Reduzir/
tratar

CAL:
Preferéncia por
cursos
presenciais
pelos servidores

Reduzir/
tratar

Incentivar a qualificacéo Durante todo o ano | Em todos os

dos servidores por meio da campi
realizagcdo de pos-

doutorado no exterior.

Aumentar a oferta de agdes | Durante todo o ano | UFSC

de desenvolvimento em prol

dessa tematica

Sensibilizagao da Atividade rotineira | Em todos os
comunidade universitaria campi

para o uso consciente de
materiais preservagao do

Qualificagcéo
do corpo
funcional
com
fortaleciment
oda
internacionali
zagao,
criacdo de
network e
relagbes
técnico-
cientificas e
académicas,
compartilha
mento de
conteldos e
expertise.

Departamentos de
cursos/ PROGRAD/
PRODEGESP

Qualificar os | PRODEGESP
servidores
para
compreender
e lidar com
diferentes
perfis que
compdem a
comunidade
universitaria
interna e
externa

Reducao de
compra de
materiais e
impacto

PROAD (com
PRODEGESP)

1. Formacéo de novas
parcerias com outras
instituicbes de ensino;

2. Levantamento de
instituicbes de ensino
com parceria com a
UFSC e classificagéo por
area de conhecimento
disponiveis;

3. Manter o apoio
financeiro aos servidores.

1. Capacitacéo (em todas
as modalidades) sobre
essas tematicas;

1. Capacitacdes sobre o
uso consciente de
materiais e descarte
adequado;

2. Realizacdes de

Custo do apoio financeiro
para realizagdo de pos-
doutorado no exterior

Custo com o pagamento de
ministrantes/tutores,
guando necessario.

1. Custo do ministrante das
capacitagdes;

2/3. Custo de materiais de
campanha;

4. Verificar a possibilidade
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capacitacao.

Gov. 1:
Aperfeigoar
as politicas de
qualificacao e
capacitacao.

Gov. 1:
Aperfeigoar
as politicas de
qualificacéo e
capacitacao.

ao

Baixa
procura
dos
servidores
por
eventos de
capacitaca
0

Falta de
ministrante
s parao
programa
da escola
de
gestores

CA2:
Desconhecimen
to sobre os
potenciais dos
cursos de
autoformacao

CA1L: Reduzir/
Modalidades ou | tratar
horarios

incompativeis

com a

disponibilidade

dos servidores

CA2: Pouca
atratividade dos
eventos de
capacitacao

CALl: Pouca
divulgacéao do
programa para
alcancar
ministrantes
CA2: Corte de
verbas para
pagamento de
horas aos
ministrantes

Aceitar

meio ambiente

Enviar e acompanhar a
proposta de Resolucédo de
Aperfeicoamento e
Qualificagdo dos servidores
da UFSC ao CUn.

Melhorar a coleta de
informag6es sobre a
capacitacéo requerida para
docentes

Até jun/2021

Durante os
periodos de
planejamento de
capacita¢éo para o
ano

Na
PRODEGES
P eno GR

Em todos os
departament
os de ensino

ambiental

A aprovacao
da
Resolugdo
de
aperfeicoam
ento e
qualificagao
dos
servidores
da UFSC foi
colocada
como
objetivo a ser
alcancado ao
longo do
periodo do
PDI 2020-
2024 e se
trata de um
importante
instrumento
para
melhoria na
qualificagdo
dos
servidores
da
Universidade

Para
oferecer os
cursos de
capacitacéo
necessarios
aos docentes
é
imprescindiv
ela
participacao
dos mesmos
durante o
planejament
o das

PRODEGESP

PRODEGESP

campanhas tematicas;

3. Fixagdo de cartazes
nos locais criticos;

4. Fixag8o de metas aos
setores com contrapartida
de premiacao (selo,
reportagem, setor més) e
alocacao de desconto na
compra do material do
més subsequente

da acado

1. Finalizar a minuta de N/A
proposta de resolugdo de
aperfeicoamento e
qualificagcao dos
servidores da UFSC;

2. Enviar a minuta ao
CUn;

3. Estabelecer contato
direto com o Diretor do
GR para incluir a
resolugcado em pauta para
deliberacéo no CUn.

1. Enviando e-mails de N/A.
solicitagéo de
informag0des aos chefes
de departamento e aos
coordenadores de cursos
de graduagao/pos-
graduagéo;

2. Enviando circulares via
SPA atodos os docentes
e departamentos de
ensino;

3. Estabelecendo um
mecanismo pratico para
coleta de informacdes
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atividades junto aos participantes
alvo;
4. Gerando relatério de
participacéo referente a
coleta de dados para
elaboracéo do Plano de
capacitacéo de docentes.

Gov. 1: Oferta CAl: Faltade  Aceitar
Aperfeigoar insuficient | ministrantes
as politicas de e de para as turmas
qualificacdo e turmas de | CA2: Demanda
capacitacdo. |linguas ndo esperada

estrangeira | para

S para participacdo nas

TAEs e turmas de

docentes linguas

estrangeiras

Gov. 1: Baixa CALl: Baixa Reduzir/ Assegurar a devida Durante todo o ano | Em toda a Somente PRODEGESP 1. Comunicar com maior | N/A.
Aperfeicoar demanda | divulgacdo do | tratar publicizacdo dos eventos de Universidade | com a plena frequéncia a existéncia de
as politicas de | para programa de capacitacdo promovidos comunicagéo eventos de capacitacdo
qualificacdo e | abertura de capacitagcdo pela CCP dos cursos no site do SGCA;
capacitacdo. | curso de CA2: de 2. Estimular o acesso ao
capacitaca | Desinteresse capacitacao site do SGCA;
0 sobre dos servidores sera possivel 3. Enviar circulares aos
ouvidoria e | em participar do atingir um servidores sobre a
acesso a curso maior abertura de novos cursos
informacéo ndmero de de capacitacao;
participantes 4. Manter registro de
nos eventos preferéncia de temas por
de servidores, a fim de
capacitacao comunicar com maior

énfase a existéncia de
eventos alinhados aos
perfis cadastrados.

Gov. 1: Inexisténci | CAL: Insucesso | Reduzir/ Fomentar a participac@o de  Durante todo o ano | Em toda a E necesséario PRODEGESP 1. Chamada publica de Custo com o pagamento de
Aperfeigoar ade no contato com | tratar servidores docentes e Universidade | potencializar servidores docentes e ministrantes/tutores,
as politicas de | cooperag¢d | Universidades técnicos na Escola de a formagao técnicos a fim de qguando necessario.
qualificagcdo e |0 estrangeiras gestores dos compartilhar as
capacitacdo. | internacion CA2: gestores, experiéncias e
al para Contrapartida com vistas ensinamentos na Escola
capacitaca | insuficiente por ao de Gestores 2. Formagéo
o de parte da UFSC incremento de parcerias com outras
servidores do IES
desenvolvim
ento
institucional.
Gov. 2: Baixa CAl: Falta de Reduzir/ 1. Estruturagéo de 1. Permanente; Em toda a Os exames | PRODEGESP 1.1. Organizar campanha | Custo com a impresséo de
Prover, adeséo dos | divulgacao junto | tratar campanha para 2. até jun/2021. Universidade ' médicos de prevencdo a doengas | cartazes para divulgagéo.
manter e servidores | aos servidores conscientizacdo sobre a periédicos por meio de exames
acompanhar a | para CA2: importancia da realizagao séo periodicos;
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forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condigbes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condi¢bes de

realizagdo | Desinteresse

de exames | por parte dos

médicos servidores

periédicos

Falta de CALl: Atraso na | Reduzir/
capacitagd | discussédo sobre | tratar

o referente | a politica de
a integridade pelo
Integridade  CUn
CA2:
Capacitacdo em
Integridade néo
foi oferecida
Aumento CAL1: falta de Transferir/
no nimero | capacitacéo compartilhar
de sobre
denincias | integridade no
de servigo publico
servidores | CAZ2:falta de
relacionad | aplicacéo de
as a medidas
comportam | corretivas e/ou
entos punitivas
contrarios | quando
a constatada ma
integridade | conduta de
servidores
publicos
Pouca CAL: Aceitar
confiabilid | Departamentos
ade nos nao informaram
dados a necessidade
referentes | de docentes
a pedidos e CA2: Falta de
execucdo | preenchimento

de exames periddicos;
2. Normatizag&o da

exigéncia da realizacao de

exames periodicos pelos
servidores.

Fomentar a participacao
nessas acgoes de
desenvolvimento

1. Estruturar capacitacdes

periédicas sobre integridade

no servigo publico;

2. Planejar a divulgagdo
dessa capacitacao por
setores da UFSC,
assegurando que todos 0s
servidores fagam.

1. As necessidades de
docentes sao gerenciadas
pelo Departamento de
Ensino da Pré-Reitoria de
Graduagao
(DEN/PROGRAD);

2. As Unidades da UFSC

Durante todo o ano

Anualmente

1. Administrado
pela elo
DEN/PROGRAD
2.
Permanentemente;
2.1 Ao longo de
2021;

Em toda a
Universidade

Em toda a
Universidade

Nas
Unidades
Administrativ
as e
Académicas
de todos os
Campi da

fundamentai
s para
avaliacdo do
estado de
salde dos
servidores,
permitindo a
prevengéo
de doengas
e possiveis
afastamento
S
decorrentes
do estado de
salde do
servidor.

E importante
capacitar os
servidores
para atuar
com
gerenciamen
toe
mapeamento
de processos
de
integridade

Para garantir
que todos os
servidores
da UFSC
tenham
conheciment
o]
uniformizado
a respeito da
conduta ética
necessaria
no
desenvolvim
ento de suas
fungbes,
respeitando
a integridade
institucional.

1. Resposta
para o
DEN/PROG
RAD

2. A fim de
conscientizar
os gestores

PRODEGESP

PRODEGESP (com
apoio da UGI - SEAI)

DEN/PROGRAD
DDP/PRODEGESP
CDiM/DDP

1.2. Divulgar
macicamente a
campanha sobre a

importancia da realizacao

de exames periédicos
junto aos servidores, por
meio de cartazes, e-mail
e SPA;

2.1. Estabelecer regras
de exigéncia de
realizagdo e
apresentacao de exames
médicos periddicos a
junta médica da
Universidade.

1. Capacitacéo (em todas

as modalidades) sobre

essa tematica; 2. Divulgar

em todos os meios de
comunicacgédo a abertura
das inscri¢des e oferta
dessa capacitacao;

1.1 Planejar e divulgar a
capacitacao, abrindo
turmas suficientes para a
demanda.

2.1 Mapear todas as
unidades e a quantidade
de servidores lotados e
direcionar campanhas de
divulgacao e inscricdo
voltadas a cada setor.

1. Resposta para
DEN/PROGRAD;

2. A cada contato
efetuado pelos gestores
das Unidades da UFSC
com a PRODEGESP
reivindicando pessoal ou

Custo com o pagamento de
ministrantes/tutores,
guando necessario.

Custo com o pagamento de
ministrantes/tutores, se
necessario.

N/A
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trabalho.

de
movimenta
cao

da planilha de
necessidade de
servidores pelos
diversos setores
da UFSC

CA3:
Morosidade no
processo de
movimentagéo
interna

CA4: Problemas
no fluxo de
comunicagdo

s&o orientadas a atualizar
suas demandas de pessoal
técnico-administrativos
sistematicamente;

2.1 Atualmente ha uma
comissdo nhomeada
trabalhando conjuntamente
com a CDIM/DDP em um
estudo para uma
metodologia a fim de
implementar o
dimensionamento da for¢a
de trabalho na UFSC;

3. A Portaria Normativa 223
de 29 de maio de 2019, que
regulamenta a
movimentacao interna de
servidores na UFSC
estabelece critérios
objetivos para as
modalidades de
movimentacao interna e
trabalha com
procedimentos
transparentes e isondémicos
e, até onde pode alcancar,
impede a morosidade de
processos de
movimentacao.

3.1 A Portaria Normativa
223 ja possui um
cronograma definido para
avaliagcdo e consulta &
comunidade de servidores
técnicos e docentes,
incluidos os gestores,
visando possiveis ajustes
para que torne os
processos de
movimentagao interna mais
dinémicos;

4. O maior problema no
fluxo de comunicagéo
relacionado a
movimentacao interna de
servidores advém do
desconhecimento por parte
da comunidade de
servidores técnicos e
docentes, incluindo
gestores, acerca da Portaria
223. Apos os ajustes a
Portaria Normativa 223
serem implementados,
promover uma maior

3. Permanente;
3.1 Até o primeiro
semestre de 2021;
4. Segundo
semestre de 2021

UFSC

das
Unidades da
UFSC da
importancia
da
manutengéo
do registro
de suas
demandas
de pessoal;
2.1 Para que
a UFSC
possa
gerenciar de
forma
adequada o
preenchimen
to de postos
de trabalho
nas unidades
da UFSC;

3. APN 223
jaéum
instrumento
aplicado que
visa dar
confiabilidad
e aos dados
de execucao
de
movimentaga
0 por meio
de critérios
objetivos,
transparénci
a - todos os
dados de
movimentaga
o0 interna sdo
publicados
na pagina da
CDiM; e
isonomia -
ao
estabelecer
critérios
objetivos que
déo chances
iguais aos
servidores
gue querem
movimentar-
se no ambito
da UFSC;
3.1

reposicao de pessoal;
2.1 Por meio da
ampliacéo da Diviséo de
Movimentagao que foi
transformada em
Coordenadoria de
Dimensionamento e
Movimentagédo e a
criacao da Divisdo de
Dimensionamento e de
Comisséo para estudo e
proposta de metodologia
de dimensionamento da
forga de trabalho da
UFSC,;

3. APN 223 ja esta
vigente;

3.1 Por meio de
guestionario eletronico
encaminhado via e-mail
para a comunidade
universitaria de
servidores técnico-
administrativos e
docentes, incluindo
gestores. A consulta é
dividida em trés etapas e
0 cronograma ja esta em
execucao;

4. Maior divulgagdo na
pagina da PRODEGESP
e nas paginas da UFSC
por meio de noticias.
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Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Atualizaca
odaRN
034/CUn/20
13 (normas
para o
ingresso
na carreira
do
magistério
superior)
nao
colocada
em pauta

CALl: Reduzir/
Demandas mais | tratar
urgentes para

discussao no

CUn

CA2: Pauta ndo

foi solicitada

para agenda do

CUn

divulgacédo do documento
que regulamenta as
movimentagdes internas na
UFSC.

Fomentar a cultura da
transparéncia junto aos
servidores por meio da
divulgacao dos eventos de
capacitacao referente a
Ouvidoria e Acesso a
Informacgéo

Permanente

Em toda a
Universidade

Necessidade
de
aprimoramen
to da PN 223
para que
tenha um
maior
alcance, dé
conta de
situacles
inicialmente
ndo previstas
e ganhe
maior
dinamicidade
na execugao
das
movimentago
es.

4. afim de
que o0 maior
namero
possivel de
servidores
tenham
conheciment
o da politica
de
movimentaga
0 interna
adotada pela
UFSC,
tornando os
processo
mais claros
quanto aos
procediment
0s a serem
adotados
para cada
caso.
Oacessoa  PRODEGESP
informacdes

publicas

deve ser

incentivado

pelos

proprios

servidores.

Ainda,

entende-se

que é uma

forma de

melhorar o

1. Enviar comunicagéo N/A.

textual e atrativamente
gréfica as Unidades sobre
a importancia da
capacita¢é@o sobre acesso
a informacéo;

2. Incentivar os gestores
a liberarem os servidores
para realizagéo da
capacitacéo sobre acesso
a informacéo;

3. Comunicar a todos os
servidores sobre a
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Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condi¢bes de

Indefinigao
sobre a
operaciona
lizacdo do
mecanismo
para
divulgar
cargos e
atribuicdes
do
PCCTAE as
chefias

Indefinicao
sobre as
areas
prioritarias
areceber
funcdes
gratificada
s e cargos
em
comissao

Atraso na
aprovagao
da
Resolucéo
sobre
Estagio
Probatério

CAl: Falta de
consenso sobre
a plataforma a
ser utilizada
CA2: Falta de
reunides para
definicéo sobre
0 mecanismo
CA3: Anexo do
Estatuto da
UFSC com as
atribuicbes das
unidades ndo
foi publicado
CA4: Falta de
equipe
capacitada para
utilizacéo do
SIORG

CALl: Conflito de  Reduzir/

interesses
CA2: Demanda
maior por
funcdes e
cargos em
comisséo do
que as
possibilidades
de pedido

CALl:
Demandas
urgentes de
outras matérias
para a
PRODEGESP
CA2: Falta de

Aceitar

tratar

Aceitar

Promover o fortalecimento
de parcerias internacionais
para capacitar os servidores

Definicéo de critérios para
priorizacéo de areas a
receber funcdes gratificadas
€ cargos em comissao

Fortalecer a cultura de
integridade na Universidade e
por meio de capacitacéo

sobre o tema

Permanente

Até ago/2021

Quadrimestralment

Em toda a
Universidade

Em toda a
Universidade

No setor de
capacitacao
da
PRODEGES
P

atendimento
aLeide
Acesso a
Informacgéo

(0] PRODEGESP /
intercdmbio | SINTER

de
servidores
pode auxiliar
na promogao
de boas
préaticas e de
inovacao nas
atividades
para a
universidade,
além de abrir
importantes
possibilidade
s de
crescimento
mutuo com
as
universidade
S parceiras.
H& maior GR / PRODEGESP
demanda de

funcdes do

que ha

possibilidade

s na

Universidade

A

prioriza¢@o

da

distribuicao

de fungbes

representara

uma maior

transparénci

a em relacao

aos

direcioname

ntos da

gestéao.

E PRODEGESP / UGI
fundamental

que 0s

servidores

publicos

ajam e

reconhegam

abertura de turma para
capacitacdo em Acesso a
informagéo.

1. Manter contato com as | N/A.

Universidades
estrangeiras parceiras;
2. Buscar oportunidades
de capacitacdo para 0s
servidores da UFSC em
Universidades
estrangeiras;

3. Oferecer intercambio
de servidores a
Universidades
estrangeiras.

1. Definir, juntamente a N/A
alta gestao da
Universidade, quais 0s
critérios essenciais para a
distribui¢céo de fungBes na
Universidade;

2. Hierarquizar os
critérios por ordem de
preferéncia;

3. Ponderar o peso dos
critérios.

1. Primeiramente, faz-se | N/A.

necessaria a publicacio
da politica de integridade
da Universidade, a qual a
minuta se encontra
enviada ao GR;

2. Lancar capacitacdes
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trabalho. e avaliacao
de
desempen
ho

Gov. 2: Baixa

Prover, representat

manter e ividade de

acompanhar a | respostas

forca e as do publico

condigbes de | atendido

trabalho. em relagédo
a avaliacao
de setores
flexibilizad
os

Gov. 2: Auséncia

Prover, de

manter e levantamen

acompanhar a | to de

forca e as servidores

condigbes de | e alunos

trabalho. tutores que
trabalham
ou
possuem
competénc
ias com
ferramenta
s EaD

Gov. 2: Auséncia

Prover, de

manter e demanda

acompanhar a | de registro

consenso sobre
a proposta de
Resolucao

CAl:
Desinteresse do
publico para
responder a
pesquisa

CA2: Pouca
divulgacao

Aceitar

CAl: Falta de
ferramentas
para coleta das
informacdes
CA2:
Levantamento
nao realizado

Aceitar

CAl: Falta de
divulgacao dos
canais para
realizacéo das

Reduzir/
tratar

Orientar 0s usuarios a

respeito da flexibilizacdo da

jornada de trabalho

Definicdo de uma
unidade/setor para o
recebimento de denuncias,
reclamacdes e outras

Durante todo o ano | PRODEGES

Até jun/2021

P

Em toda a
Universidade

a
importancia
de se
manterem
integros em
todas as
suas acoes.
Além disso,
é preciso
que 0s
servidores
conhegam as
instancias e
0s
instrumentos
existentes
para
manutengéo
da
integridade
na
Universidade

Sensibilizar a
participacao
dos usuéarios
a fim de
garantir uma
representativ
idade
adequada no
processo de
avaliagcdo

N&o existe,
hoje, uma
defini¢éo
clara sobre

1. DAJOR / DAP

2. COMISSAO
PROPRIA DE
AVALIACAO (CPA)

GR / Ouvidoria

para apresentar a
estrutura de gestdo da
integridade da UFSC e
sobre os conceitos
inerentes.

1. Divulgagé&o em sites
institucionais

2. Capacitagao e
seminarios com a
Comunidade Universitaria
3. Benchmarking

1. Definir setor
responséavel por receber e
tratar denuncias,
reclamacgdes e outras

Custo com o pagamento de

ministrantes/tutores,
guando necessario.

Custo referente a
nomeacéao de novos
servidores, funcdes e
compra de novos
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forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condi¢bes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,

de
dendncias,
reclamacde
s e outras
irregularida
des

Atraso na
implement
acdo da
Comissao
Interna de
Saude do
Servidor
Publico

Baixo
quérum de
participaca
o dos
servidores
no Jogos
de
Integracéo
dos
Servidores

Impossibili
dade de

demandas
CA2: Falha no
sistema de
registros

irregularidades referentes a
conduta de
servidores/gestores em
suas relacdes de trabalho

CALl:
Implementagéao
da Comisséo
nao esteve em
pauta nas
discussodes da
PRODEGESP
CA2:
Indefinicao
sobre a
estrutura da
Comisséo

Reduzir/
tratar

Estruturacéo e
implementacéo da
Comisséo Interna de Saude
do Servidor Publico

CALl: Falta de
divulgacao dos
jogos

CA2:
Dificuldade para
encontrar
equipes para
participacao

Aceitar

CALl: Falta de
equipe médica

Reduzir/ Definir a operacionalizagéo

das pericias médica nos

gquem deve
receber e
tomar
providéncias
em relacdo a
denuncias
sobre, por
exemplo,
assédio
moral no
ambiente de
trabalho.
Até jun/2021 UFSC A criagdo da
Comissao
Interna de
Salde do
Servidor
Publico pode
promover
normas de
engenharia
de
segurancga e
medicina do
trabalho e
tem como
objetivo o
incremento
de acdes de
promogéo da
saude
visando
antecipar,
reconhecer e
monitorar 0s
riscos a
saude e a
seguranca
dos
servidores.

Até mar/2021 UFSC Dispensar o

deslocament

GR / PRODEGESP

PRODEGESP

equipamentos e moveis,
caso necessario.

manifestacgoes;

2. Prover de recursos
tecnoldgicos e humanos o
setor.

1. Definir as funcdes e N/A
responsabilidades da
Comisséo Interna de
Saulde do Servidor
Publico;

2. Submeter proposta ao
GR;

3. Aprovar
implementacéo da
Comisséo Interna de
Saude do Servidor
Publico;

4. Eleger os membros
para a Comisséo Interna
de Saude do Servidor
Publico.

1. Avaliar a relagéo custo- | Verificar
beneficio de junta médica
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manter e
acompanhar a
forca e as
condi¢Oes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condicdes de
trabalho.

Gov. 2:
Prover,
manter e
acompanhar a
forca e as
condigGes de
trabalho.

realizagcdo
de pericia
médica nos
campi

Atraso na
elaboragéo
do
Programa
de
Prevencéao
a Riscos e
Acidentes
nos
ambientes
de trabalho

Dificuldade
na
manutenca
oe
ampliagédo
do quadro
docente

nos campi

CAZ2: Alto custo
para transporte

da junta médica
aos campi

CAl: Mudancas
de prioridades
em decorréncia
da pandemia da
COVID-19

CAZ2: Falta de
designacéo do
comité para
estruturar a
proposta do
Programa

CA1: Nao
cumprimento
pelo MEC da
pactuacdo de
redistribuicéo
de cddigos de
vaga a UFSC
em virtude da
implantacao do
Campus
Blumenau e do
Curso de
Medicina no
Campus de
Ararangué e no
Campus
Curitibanos;
CA2:
Necessidade de
autorizacao do
Governo
Federal para
realizacéo de
concurso
publico (Decreto
n° 9.739, de 28
de marcgo de
2019);

CAS3:
Revogacéo dos
Decretos que
dispGe sobre a

tratar

Reduzir/
tratar

Transferir/
compartilhar

campi fora de sede

Elaboragéo e
implementacgédo do
Programa de Prevencéo a
Riscos e Acidentes nos
ambientes de trabalho

1. Refor¢ar junto ao MEC
através do Gabinete do
Reitor a necessidade do
cumprimento da Pactuacdo
de cdédigos de vagas
docente;

2. Encaminhar ao MEC
solicitacdo de autorizacao
de concurso publico
docente;

3. Trabalhar junto a
FORGRAD, FORGEP e
ANDIFES a manutencgéo e
ampliacdo do Banco de
Equivalentes docente e a
viabilidade de contratacéo
temporéria de professores
substitutos (aspectos
legais);

4. Trabalhar junto a
FORGRAD, FORGEP,
ANDIFES e parlamentares
de Santa Catarina a
viabilidade orcamentaria
para o provimento de
cargos e contratacéo de
docentes;

Até jun/2021

1. No inicio de cada
ano até o
cumprimento do
pacto;

2. Pelo menos uma
Vez ao ano;

3, 4. Ao longo do
ano

Em toda a
Universidade

Em toda a
Universidade

o do servidor
até a sede e
estabelecer
mecanismos
de
economicida
de

O Programa
visa a
melhoria de
preservacao
da saude
dos
servidores,
promovendo
medidas de
prevengéo

de acidentes.

Para garantir
forca de
trabalho
necessaria
para o
atendimento
de qualidade
ao tripé da
Universidade
(Ensino,
Pesquisa e
Extenséo);

PRODEGESP

1. Gabinete do Reitor,
subsidiado pela
PROGRAD e
PRODEGESP;

2. PRODEGESP,
subsidiado pela
PROGRAD;

3, 4. Pré-reitor(a) da
PROGRAD, Pro6-
reitor(a) da
PRODEGESP e
Gabinete da Reitoria;

nos campi;
2. Avaliar terceirizacéo de
pericia nos campi.

1. Elaborar a proposta do
Programa de Prevencéo
a Riscos e Acidentes nos
ambientes de trabalho;

2. Enviar proposta para
aprovacao;

3. Divulgar macicamente
o Programa de
Prevencéo a Riscos e
Acidentes nos ambientes
de trabalho, criando a
cultura de prevengéo em
todos os setores da
UFSC.

1.1 Através de Oficio
enderegado ao setor
competente do MEC,
elencado as pactuacdes
realizadas para
implantacéo de Campus e
Cursos e os codigos de
vaga ainda nao
redistribuidos a UFSC;
1.2, 4 e 5. Formalizagéo
junto ao MEC dos
caodigos de vaga
pactuados pendentes de
redistribuicdo a UFSC,
bem como necessidades
de ampliacao do banco,
através do preenchimento
anual de dados em
sistema proprio do MEC,
em atendimento ao
disposto na Portaria
Interministerial
MPOG/MEC n° 109/2017
(CRAD e
DDP/PRODEGESP);

2.1. Formalizar solicitagéo
de acordo com o Decreto
n° 9.739, de 28 de margo
de 2019;

1.3, 2.2, 3, 4. Discutindo o
assunto nos foruns;
ressaltando a importancia

N/A

N&o ha custo extra, pois
sdo acdes da gestéo.
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Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢céo da
gestéao.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
céo da
gestao.

Falta de
informacéao
sobre o
Planejame
nto
Estratégico
setorial

Baixa
adesédo dos
servidores
para
capacitaca
oem
gestéo de
processos

constituicdo do
Banco de
Equivalentes do
Magistério
Superior
(Decreto n°
7.485, de 18 de
maio de 2011) e
do Ensino
Basico, Técnico
e Tecnolégico
(Decreto n°
7312, de 22 de
setembro de
2010);

CA4: Falta de
disponibilidade
orgamentaria
para
provimentos de
vagas;

CAb5: Falta de
disponibilidade
orgamentaria
para
contratacdo de
professores
substitutos;
CAG:
Alteracao/revog
acao da Lei n°
8745, de 09 de
dezembro de
1993, que
dispde sobre a
contratacéo
temporaria
(substitutos);

CAl: Falta de Aceitar
acesso pelos

setores ao SPA

CA2: E-mails

nao recebidos

pelos setores

CAl: Falta de Aceitar
divulgacao junto

aos servidores

CA2: Horarios
inadequados

para

capacitacdo

de manutencao do
guadro para garantir o
ensino, a pesquisa e a
extenséo de qualidade a
comunidade; bem como
alinhando um trabalho
entre as IFE’s junto ao
MEC e Ministério da
Economia;

1.4, 3, 4. Aproximacao
junto aos parlamentares
com a finalidade de
sensibilizar sobre a
tematica, através do
encaminhamento de
oficios e agendamento de
reunioes;
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Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢céo da
gestéo.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢ao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢do da
gestéao.

Atraso na
implement
acédo da
gestéo de
processos
no ambito
institucion
al

Atraso na
implement
acao da
Gestao de
Riscos e
da Gestéo
de
Integridade

Atraso na
criagédo do
Servico
Integrado
de Apoio
ao
Estudante
(SIAE)

CA1: Acesso
impossibilitado
as areas em
decorréncia da
pandemia da
COVID-19
CA2: Servidores
nao receberam
capacitacao em
gestéo de
processos

CALl: Lentiddo
na aprovagéo
dos Programas
pelo CUn

CA2: Tempo
elevado para
andlise do GR
referente a
proposta

CA1l: Falta de
concordancia
entre as
diferentes Pro-
Reitorias e
Secretarias
CAZ2: indefinicéo
sobre as
atividades a
serem migradas
ao SIAE

CA3: Auséncia
de orcamento
para esta
finalidade

Reduzir/
tratar

Aceitar

Reduzir/
tratar

Implementar a gestéo de

processos na UFSC

Consolidacéo dos servigos
de apoio ao estudante por

meio do SIAE

Até agosto/2021

Até dez/2021

UFSC

Em toda a
Universidade

A gestao de
processos
permite o
aperfeicoam
ento na
tramitagcdo
de
processos,
dimensionam
ento de
pessoal e
recursos,
além de
identificar os
riscos
associados.
Mapear os
processos
também
auxilia na
manualizaca
o de agbes e
compartilha
mento de
conheciment
o0s.

Para facilitar | GR
0 acesso dos
estudantes

aos servigos

de apoio
académico

SEPLAN

1. Realizag&o de reunifes | 1. N&o h4 custo extra por

virtuais;
2. Disponibilizar e

capacitar equipe para o

desenvolvimento da
atividade.

3. Elaborar Manual de
Gestéo por processos

1. Criar 0 SIAE;

2. Estruturar o SIAE com

servidores e espaco
suficientes;

3. Migrar os servicos de
apoio ao estudante para

responsabilidade do
SIAE;
4. Comunicar a

comunidade académica
sobre a migragéo dos

servigos ao SIAE.
5. Institucionalizar o
mapeamento de
processos.

6. Criar comissao para
estudar e propor a forma
de implementagéo e

tratar-se de acao de
gestao;

2.1 Disponibilizagao de 1
servidor,;

2.2 pagamento de cursos
de capacitagdo.

Custo com as instalagdes
fisicas, bem como com a
compra de novos recursos
tecnoldgicos, caso
necessario.
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Gov. 3: Baixo
Fortalecer as | engajamen
politicas de to dos

governanca e | coordenad
profissionaliza | ores de
¢do da curso e
gestéo. presidente
s de
Ndcleos
Docentes
Estruturant
es para
capacitaca
o sobre
Sistema
Integrado
de Gestao
Académica

Gov. 3: Auséncia
Fortalecer as |de politica
politicas de de
governanga e | seguranca
profissionaliza

¢cao da

gestao.

Gov. 3: Atraso na
Fortalecer as | regulament
politicas de acédo da

governanca e | Ouvidoria
profissionaliza

¢céo da
gestao.
Gov. 3: Atraso na
Fortalecer as |implement

CAl: Pouca Reduzir/
divulgacdo da | tratar
capacitacao

CA2:

Desinteresse

por parte do

publico alvo

CAl: Falta de Reduzir/
engajamento tratar
das partes

envolvidas

CA2: Auséncia

de designacao

da equipe para
estruturacédo da

proposta de

politica

CA1l:Revisdo da  Reduzir/
minuta de tratar
regulamento

nao realizada

CA2: Minuta

nao tramitada

CALl: Falta de
resposta por

Aceitar

Fomento a capacitacdo
sobre o Sistema Integrado
de Gestéo Académica

Estruturacdo da proposta
de politica de seguranga

Reviséo da proposta de
regulamentacéo da
Ouvidoria

Permanente

Até jun/2021

Até maio/2021

Em toda a
Universidade

SSI

Ouvidoria

E de
fundamental
importancia
a
participacao
dos
coordenador
es de curso
e dos
presidentes
de Nucleos
Docentes
Estruturantes
na
capacitacao
sobre o
Sistema
Integrado de
Gestao
Académica

A politica de
segurancga é
fundamental
para que se
defina as
atividades,
funcdes e
limites
operacionais
da equipe de
seguranga
da UFSC

A
regulamenta
cdo da
Ouvidoria é
importante
para a clara
definicdo dos
papéis e das
responsabilid
ades da
Ouvidoria e
da sua
fungéo com
instancia de
Integridade

PROGRAD/

PRODEGESP/ SETIC

SSI/GR

Ouvidoria / GR

operacionalizagéo do
SIAE

1. Definir participacdo na | Custo da capacitagédo

capacitacdo como
condicionante para
nomeacdo em funcdo de
coordenagéo de curso ou
para presidéncia de
nucleo docente
estruturante;

2. Comunicar aos
departamentos sobre o
requisito para investidura
na funcéo;

3. Divulgar junto ao
departamentos a abertura
da capacitagao.

1. Nomeacé&o de uma N/A
comissdo para

estruturacdo da proposta

de politica de seguranga;

2. Criacéo de minuta de
regulamento para a SSI;

3. Submisséo da minuta

de regulamento da SSI ao

GR.

1. Nomeacéo de uma

Nao ha custo extra por

comissdo para revisdo da | tratar-se de atividade

proposta de regulamento | administrativa

para a ouvidoria
(OUVIDORIA+AUDIN+
SEAI);

2. Criagéo de minuta de
regulamento para a
Ouvidoria;

3. Tramitagdo da minuta
de regulamento da
Ouvidoria ao GR.
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politicas de
governanca e
profissionaliza
¢ao da
gestéo.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢ao da
gestéao.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢ao da
gestao.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢céo da
gestao.

acdo do
banco de
dados com
informacde
s de todos
0s
gestores
da UFSC

Atraso na
migracao
do ADRH
Centrura
para WEB
possibilita
ndo a
integracao
com outros
sistemas
institucion
ais

Desconhec
imento, por
parte dos
servidores,
sobre o
Plano de
Logistica
Sustentave
| da UFSC

Atraso na
definicédo
do Plano
Diretor de
Tecnologia
da
Informacéao

parte dos
gestores com
seus contatos
CA2: Grande
volume de
portarias de
designacédo a
ser levantado

CALl: Reduzir/
Desconhecimen | tratar

to das

caracteristicas
necessarias

para o sistema

CA2: Demanda
represada na

fila de trabalho

CALl:
Inexisténcia de
comunicagées
periddicas
sobre o PLS
CA2: Falta de
aplicacéo do
PLS nos
setores da
UFSC

Aceitar

Reduzir/
tratar

CALl:
Dificuldades
para se reunir e
deliberar sobre
o Plano Diretor
de Tecnologia
da Informacéo
CA2:
Demandas
urgentes em
decorréncia da
pandemia da
COVID19

Designar uma equipe para = Até dez/2021
mapear as funcoes e

recursos do ADRH Centura

para delinear os requisitos

para o ADRH WEB e

também realizar o

desenvolvimento do

sistema.

Elaborar e aprovar PDTI Até jun/2021

PRODEGES
P

UFSC

E preciso PRODEGESP / SETIC
gue 0s
analistas da
DGPS e
SETIC fagam
um
acompanha
mento das
atividades
para
reconhecer
as funcdes
necessarias
para o
sistema e
realizar o
desenvolvim
ento do
sistema.

Necessidade @ SeTIC
de

planejament

o das acdes

deTle

atendimento

a legislacao

1. Definir um grupo de
analistas responsaveis
pelo planejamento e
execucao da
programacao do Sistema;
2. Delinear as
caracteristicas
necessarias para o
sistema integrado da
PRODEGESP.

2. Realizar o
desenvolvimento do
sistema pela equipe
definida.

1. Criar comisséao para
revisar, atualizar e
elaborar novo PDTI;

2. Levantar necessidades
prioritarias;

3. Apresentar minuta do
PDTI ao secretéario da
SEPLAN,;

4. Revisdo do plano para
aprovacao.

N/A

N&o hé custo extra por
tratar-se de agdo de gestao
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Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢céo da
gestéo.

Gov. 3:
Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionaliza
¢céo da
gestao.

Problemas
na
implement
acao dos
procedime
ntos para
solicitacdo
de Projetos
de
Arquitetura
e
Engenharia

Uso
prepondera
nte de
processos
fisicos nos
setores da
UFSC

CAl: Transferir/ | Aperfeigoar o processo de UFSC
Descumpriment ' compartilhar | solicitagcéo de projetos
o dos prazos de
solicitagao
CA2: Falta de
disponibilidade
da
administracao
central para
participar do
processo de
priorizacao de
atividades
conforme
cronograma
CA3: Falta de
comunicagdo
entre Reitoria e
SEOMA

CA4: Selegao
de obras pela
SEOMA sem
consulta ao
Reitor

CAb5: Projetos
realizados com
estruturas e
materiais com
valores
incompativeis
com o
orcamento
discricionario

Até jun/2021

Em toda a
Universidade,
via e-mail.

CAl: Falta de
capacitacao
sobre o0 SPA
aos servidores
da UFSC
CA2:
Desconhecimen
to dos
servidores da
UFSC em
relagéo a
capacitacao
sobre SPA

Reduzir/
tratar

Fortalecer campanha sobre | Permanente
0 uso de processos digitais,

oferecendo capacitacédo e

enviando comunicacdes

periédicas sobre a

importancia do uso do

sistema SPA

Dar SEOMA 0. Comunicar a chefia da | N&o h& custo extra por
celeridade, unidade e ao CPGRC tratar-se de acao de gestéo
economicida 1. reiterar os prazos para
dee envio de solicitagBes por
alinhamento meio de ampla divulgacéo
dos projetos por e-mail;
a serem 2.1 Reunides para
planejados e levantamento de
executados prioridades junto ao
Reitor;
2.2 Elaboracao de
projetos em consonéancia
com a disponibilidade
orcamentaria.
Trata-se de | PRODEGESP / GR Incluindo a capacitacao Pagamento aos
um objetivo sobre o SPA ministrantes do curso de
importante a periodicamente no SGCA. | capacitacdo
ser
considerado, Criando comunicacdes
o qual constantes sobre a
permite importancia do uso de
maior processos digitais e sobre
transparénci as possibilidades que se
ade uso proporciona as
informacgdes atividades da
publicas e Universidade.
maior

agilidade nas
tramitagcbes
e no trato
dos
processos
administrativ
0s.
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Gov. 4:
Promover a
gestao
democratica e
participativa.

Gov. 4:
Promover a
gestao
democrética e
participativa.

Gov. 4.
Promover a
gestao
democratica e
participativa.

Gov. 4.
Promover a
gestao
democratica e
participativa.

Gov. 5:
Fortalecer a

Subutilizag
do da
Autoavalia
cao
Institucion
al

Falta de
didlogo
com os
movimento
s
estudantis

Impossibili
dade de
realizagdo
de
reunides
ordinarias
do CUn
nos campi

Impasse na
definicéo
sobre o
F6érum de
Diretores
de Centro

Falta de
padronizag

CALl: Baixa
participacao da
comunidade
académica na
Autoavaliacédo
Institucional
CAZ2: Falta de
proposicao de
solugdes por
parte da CPA
CA3: Nao
utilizacéo dos
resultados para
a tomada de
decisédo

Reduzir/
tratar

CALl: Reduzir/
Enfraqueciment | tratar

0 do movimento
estudantil

CA2: Falta de
disponibilizagcéo

de canal direto

aos movimentos

estudantis
CAl: Falta de Reduzir/
local adequado | tratar

para a reunido
nos campi
CAZ2: Alto custo
para transporte
dos
conselheiros
aos campi

CA1: Conflito de ' Aceitar
interesses

CA2: Falta de
regulamentacao

sobre o férum

CAL:
Indefinicao

Reduzir/

Revisar o processo de CPA
autoavaliagdo institucional

assegurando o

cumprimento das

proposic¢des de solugbes

aos problemas identificados

Até junho/2021

Em toda a
Universidade.

Fortalecer o canal aberto de | Permanente
comunicagao e participagao

dos estudantes para as

decisbes na Universidade

Assegurar a possibilidade Permanente Reunides do
de participacéo de todos os CUn
conselheiros nas reuniées

do CUn

Definicdo de uma estrutura | Até jun/2021 Em toda a

padréo para a publicacéo

Para CPA
assegurar a
utilidade das

informacdes.

Faz-se Todas as unidades
necessario
criar um
ambiente
democratico
e
participativo
em uma
Universidade
em que
existem
multiplas
visbes e uma
diversidade
variada de
ideias

Pois, CUn
somente
possibilitand

oa

participacao

de todos os
votantes, é
possivel ter
decisbes
democraticas

Para SEPLAN / DPGI

padronizar e

Revisar o processo de
autoavaliacdo
assegurando que a
sugestéo de propostas de
solugdes aos problemas
identificados na
avaliagdo.

N&o ha custo extra por
tratar-se de acao de gestéo

Assegurando a leitura das | N&do ha custo extra por

manifestag6es dos
representantes dos
movimentos estudantis
durante aos reunides do
CUn;

Assegurando 0 acesso
dos movimentos
estudantis ao Gabinete
da Reitoria quando
requisitado;

Disponibilizando agenda
de reuniées com os
movimentos estudantis e

o Reitor, ou representante

da Universidade.

Garantindo que os
conselheiros que nédo
estiverem presentes
fisicamente nas reunibes
possam patrticipar e votar
nas reuniées do CUn

1. Definir as informagdes
necessarias a serem

tratar-se de agdo de gestao

Valor referente a estrutura
tecnoldgica e fisica a ser
instalada nos campi

N/A
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transparéncia.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

8o para
elaboracéo
do
Relatério
de
Atividades
das
unidades
Administra
tivas

Atraso na
implement
acdo de
acOes de
acessibilid
ade no site
da PRAE
para
pessoas
com
deficiéncia
auditiva ou
visual

Atraso na
implement
acdo do
portal da
transparén
cia no site
da PRAE

sobre a unidade
responsavel
pelo guia de
elaboracéo do
Relatério de
Atividades
CA2:
Indefinicao
sobre os
requisitos do
Relatério de
Atividades

CALl: Falta de
diretrizes para
os servidores
implementarem
as acoes

CA2: Pedido
néo atendido
pela SETIC

CALl: Problemas Reduzir/

em relacao a
consolidacéo
dos dados
CA2: Demanda
represada na
fila da SETIC
CA3:
Dificuldade de
cruzamento de
dados nos
sistemas

tratar do Relatério de Atividades
das Unidades
Administrativas

Reduzir/ Implementacdo de agdes de | Até jun/2021
tratar acessibilidade no site da
PRAE

Defini¢c@o sobre os dados a  Até dez/2021
tratar serem publicados no portal

de transparéncia da PRAE;

Mapeamento da origem das

informacgdes a serem

publicadas.

Universidade

Site da PRAE

PRAE

permitir a
comparagéo
entre as
diferentes
Unidades
Administrativ
as, sobre
seus
resultados e
recursos
utilizados

A PRAE / SETIC
implementag
do da
acessibilidad
e é essencial
para que
todos os
usuarios
tenham
possibilidade
de acessar o
conteudo do
sitio
eletrénico da
PRAE

A PRAE
implementag
do do portal
da
transparénci
a da PRAE
deve
promover o
controle
social e a
divulgagéao
de dados
publicos
sobre
fornecimento
de bolsas de
apoio a
estudantes.

publicadas
periodicamente pelas
Unidades Administrativas;
2. Definir o formato do
Relatério de Atividades
das Unidades
Administrativas e as
seg¢Oes obrigatérias para
apresentacao;

3. Formalizar e
normatizar a exigéncia de
publicacédo do Relatério
de Atividades da
Unidades Administrativas;
4. Reunir as Unidades
Administrativas para
apresentar e explicar a
exigéncia do Relatério.

1. Requisitar a N/A
implementacéo de
recursos de
acessibilidade no sitio
eletrénico da PRAE;

2. Avaliar a
implementacéo com a
ferramenta ASES do
governo federal para
identificar o cumprimento
das normas de
acessibilidade.

1. Estabelecer os dados | N/A
necessarios para a
estruturacéo do portal da
transparéncia da PRAE;
2. Definir quais as
informagdes serao
publicadas no portal;

3. Mapear a origem das
informagbes a serem
publicadas para
assegurar os sistemas a
serem consultados,
assegurando a
veracidade dos dados.
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Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5:
Fortalecer a
transparéncia.

Pouca
participaca
oem
palestras e
capacitagd
es sobre
Acesso a
Informacao

Atraso na
elaboragéo
do Plano
de Dados
Abertos via
Observatoér
io UFSC

Problemas
para
estruturaca
odeum
sistema
Unico e
informatiza
do para
cadastros
na PRAE

Atraso na
revisado de
documento
S para

CA1L:
Desinteresse
dos servidores
CA2: Pouca
divulgacao
sobre os
eventos

CALl: Falta de
designacéo do
comité para
estruturacdo do
Plano

CA2: Servidores
ndo capacitados
sobre o tema
CA3: Falta de
atribuicéo
regimental da
atividades a
uma unidade

CA1: Alunos
sem acesso a
computadores/i
nternet para
realizagéo de
cadastro

CA2:
Indisponibilidad
e dos
laboratérios de
informética da
UFSC em
decorréncia da
pandemia da
COVID19

CALl: Poucos
servidores
lotados no SIC
CA2: Falta de

Aceitar

Reduzir/ Elaborar o Plano de Dados | Até dez/2021
tratar Abertos da UFSC
Reduzir/ Programacédo de um Até ago/2021

tratar sistema informatizado para
a realizagdo de cadastros
de alunos na PRAE

Transferir/ Definir e planejar atividades | Até ago/2021
compartilhar | de para revisao de
documentos sigilosos pela

UFSC

PRAE

UFSC

Fortalecimen ' GR
to da

transparénci

ae

atendimento

a legislagao

A SETIC
informatizaga
o0 de um
sistema
Gnico de
cadastrados
para a PRAE
resultara em
maior
agilidade
para a
andlise e
execucao de
processos,
bem como
permitird
uma maior
seguranca
nos dados
dos alunos
cadastrados
e futura
transparénci
a das
informacdes
de auxilios e
bolsas.

Promovera | SIC
transparénci

a e atender a
legislagcéo

1. Criagé&o de grupo de
trabalho para elaborar e
implementar o plano;

2. publicizacéo dos dados

em dados abertos;

3. Ofertar capacitacéo
aos servidores para
publicacédo dos dados
abertos;

4. Elaboragao material
orientativo a comunidade
universitaria.

1. Definicdo de uma
equipe responsavel pelo
planejamento e execucao
da programacéo do
sistema;

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC
1. Realizar plano para
avaliagdo de documentos

1/3. N&o ha custo extra por
tratar-se de acado de
gestao;

2. Custo de ministrante
para curso de capacitagdo

N&o ha custo extra por
tratar-se de agdo de gestao
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Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliagdo das
atividades
desenvolvidas

Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliagcdo das
atividades
desenvolvidas

andlise de
sigilo

Desatualiza
cao do
sistema de
gestao de
desempen
ho

Demanda
excessiva
de trabalho
para
fiscalizar
0s
contratos
institucion
ais

designacéo de
servidores para
a andlise de
sigilo

CA3:
Inexisténcia de
acoes
sistematicas da
Comisséo
permanente de
Avaliacao de
Documentos
Sigilosos -
CPADS

CA4:
Indefinicao
sobre os
trabalhos a
serem
realizados.

CAl: Falta de
alimentacgéo do
sistema com
dados de
desempenho
dos setores
CAZ2: Atraso no
retorno das
informacdes
pelos setores

CALl: Falta de
servidores
capacitados
para completar
a equipe de
fiscalizagéo
CAZ2: Falta de
designacéo de
servidores para
fiscalizagcdo de
contratos
institucionais

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

CPADS

1. Inclusédo da atualizagdo  Até fev/2021 UFSC
do sistema como etapa do

processo de avaliagdo de

desempenho

2. Definicdo de prazos e

controle ativo do envio das

informacdes atualizadas

Em toda a
UFSC

1. Incentivo aos servidores
para realizagéo de
fiscalizag&o de contratos

Até jun/2021

2. Criar um setor especifico
para fiscalizacao dos
contratos

sem a
publicizagéo
de
documentos
sigilosos

A
atualizacao
do sistema
como etapa
do processo
assegura
sua
constante
alimentagao
e a definicdo
de prazos
para o envio
de
informacdes
garante que
as
informacdes
estejam
atualizadas.

Atualmente
nao existem
incentivos
para a
funcéo de
execucgao de
fiscalizagao
de contratos.
O volume de
trabalho
muitas vezes
se mostra
alto e ha
pouco

SEPLAN /
PRODEGESP

GR/PROAD/
PRODEGESP

de sigilo considerando a
equipe do SIC / da
CPADS;

2. Levantar legislacGes e
definir marcos de sigilo
para aplicagéo nas
atividades da UFSC e no
portal de transparéncia.

1.1 Rever o mapeamento
do processo de avaliagédo
de desempenho

1.2 Verificar a inclusdo da
etapa de alimentacao do
sistema, com os
parametros e explicagcbes
necessarias

2.1 Analisar o fluxo de
processos relacionados a
gestdo de desempenho
2.2 Estudar um prazo
exequivel para determinar
que os setores
encaminhem informacdes
tempestivamente

1. Fomentar a realizagao
dos cursos de
capacitacdo em
fiscalizagdo de contratos;
2. Verificar a
possibilidade de incluir a
atividade de fiscaliza¢&o
de contrato como
diferencial para concorrer
a beneficios, como
isencdes em atividades
de extenséo, preferéncia
em afastamentos, etc.;

3. Implementar sistema

N&o héa custo EXTRA*, pois

séo atividades
administrativas e
operacionais.

N/A.
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Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliagdo das
atividades
desenvolvidas

Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas

Falta de
designacéo
de fiscais
para o
contrato da
EBSERH
com a
UFSC

Falta de
pessoal
capacitado
para
realizagao
das
fiscalizac®
es sobre
processos
licitatorios
realizados
pela UFSC.

CALl: Servidores  Reduzir/
ndo capacitados | tratar
para a funcéo

CA2: Negativa

de servidores

designados

para a fungao

de fiscais do

contrato

CALl: Baixo grau  Reduzir/
de participacdo | tratar
nos cursos de
capacitacao
CA2:
Desinteresse
por parte dos
servidores em
participar da
equipe de
fiscalizagdo
CAZ3: Politica
institucional de
capacitacao
inadequada a
realidade/peculi
aridade da
unidade
administrativa
CA4: Baixo
investimento em
cursos e/ou
programas de
capacitacdo
especificos para
a area de
licitagdo CADb:

Fortalecimento da

capacitacéo em fiscalizacéo

de contratos, incluindo
médulo especifico sobre o
contrato com a EBSERH

1. Solicitar a PRODEGESP | Permanente

revisdo da politica de
capacitacéo, considerando
as peculiaridades da area
de licitagbes, de modo
especial no que tange aos
custos para a participagao
em cursos externos
voltados a esta area. 2.
Encaminhar a PROAD a
solicitacédo de criagé@o de
uma reserva orgamentaria
dentro do duodécimo
destinado a custear
capacitacdes na area de
licita¢des, tracando um
ndamero minimo anual de
ofertas, de modo a
resguardar eventuais
fragilidades da politica

institucional. 3. Adotar como

pratica a emissédo de
despachos e/ou pareceres
com apontamentos
processuais quanto a
eventuais fragilidades
identificadas na fase

interesse
sobre a
atividade e
exige
conheciment
o especifico
sobre o
assuntos nos
contratos
que
possuem
posto de
trabalho.

A
fiscalizagcdo
de contrato
com a
EBSERH
possui
especificidad
ese
demanda
uma
capacitacao
com 0s
fiscais

O
aprimoramen
to desta
politica
constitui a
principal
ferramenta
para a
mitigacéo de
riscos no
processame
nto do
processo
licitatério,
pois qualifica
o servidor
para atuagéo
no eixo
destas
atividades.

PROAD

DPL/PROAD

de rotatividade de
servidores para a funcéo
de fiscais de contratos.
4. Criar um setor que
auxilie na fiscalizagéo
administrativa dos
contratos que possuem
postos de trabalho.

1. Incluir médulo
especifico sobre
fiscalizagdo dos contrato
da EBSERH na
capacitacéo de
fiscalizacdo de contratos;
2. Compatrtilhar a
informac&o da incluséo
do médulo com os
servidores da UFSC.

1.1 Oferecer o curso de
capacitacédo de
fiscalizagdo em
processos licitatorios em
maior periodicidade;

1.2 Buscar alternativas
para modalidades
diferentes na realizacéo
do curso de capacitagdo
(EaD e presencial).

2.1 Implementando uma
politica de investimentos
em capacitacdes
externas, de modo a
considerar os custos de
mercado a partir de
profissionais qualificados
para estas ofertas.

2.2 Adotar como acao
efetiva e anual a
participacéo de
servidores em eventos do
tipo Congresso Nacional
de Pregoeiros e, outros
deste nivel, considerando
a relevancia dos

Custo com hora/aula dos
ministrantes

Investimentos com
inscri¢cbes de acordo com
0s pregos de
mercado/diarias/passagens
e/ou deslocamentos.
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Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas

Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoea
avaliagcdo das
atividades
desenvolvidas

Gov. 6:
Promover o
acompanham
entoe a
avaliacdo das
atividades

Falta de
conhecime
nto sobre
as
atividades
que estéo
sendo
desenvolvi
das com
instituice
s
estrangeira
S.

Atraso na
construgéo
do
questionari
ode
avaliacao
da
satisfacdo
dos
usuarios
sobre
programas
assistencia
is

Falta de
estudos
que
oferecam
algum
feedback

Fragilidades na
elaboracéo e/ou
instrucdo das
pecas
processuais
referente a fase
interna do
processo

CALl: Falta de
clareza e de
definicdo de
competéncias
de todos os
setores da
UFSC no que
se refere a
internacionaliza
cao

CA2: Auséncia
de um sistema
alimentado por
todos os
setores da
UFSC,
informando as
atividades
desenvolvidas
pela
Universidade

CA1L:
Indefinicao
sobre as
perguntas do
questionario
CA2:
Indefinigao
sobre o método
a ser adotado
para aplicagao
do questionario

CALl: Falta de
periodicidade
na realizacéo
dos estudos
CAZ2: Baixa
participacdo da

Evitar

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

interna, de modo a solicitar
possiveis melhorias e/ou
revisdes.

Desenvolvimento de um
sistema a ser alimentado
por todas as instancias da
Universidade com as
atividades que estdo sendo
desenvolvidas.

Elaboracgéo e aplicagédo do
questionario de avaliagdo
da satisfagéo dos usuarios
sobre programas
assistenciais

1. Ampliar frequéncia de
realizagéo de estudos

2. Ampliar a participacao da
comunidade

3. Realizar estudos

2022 UFSC
Até ago/2021 Em toda a
UFSC

Durante todo 0 ano | Em todos os
campi

S6 sera
possivel
acompanhar
e avaliar as
atividades
desenvolvida
s se houver
um sistema
alimentado
com essas
informacdes.

Para
compreender
o nivel de
satisfagao
dos usuarios
dos
programas
assistenciais
e buscar
melhores
praticas para
execucao
dos
programas.

Para
promover o
acompanha
mento e a
avaliagcéo
das

SETIC com auxilio de
toda a UFSC

PRAE

1/3. BU

contelidos desenvolvidos
para o aprimoramento

dos processos licitatérios
realizados na instituigdo.

1. Buscar dialogo
institucional entre os
6rgdos competentes para
desenvolvimento de um
sistema

2. Conscientizar e
capacitar os usuarios na
utilizac&@o do sistema

1. Manter atualizado um
banco de dados com
informacg@es dos usuarios
dos programas
assistenciais oferecidos
pela Universidade;

2. Definir os critérios a
serem avaliados junto aos
usuarios do programas
assistenciais;

3. Construir o
guestionario de avalia¢éo;
4. Submeter o
guestionario a todos os
usudarios dos programas
assistenciais por meio do
sistema Collecta.

1. Definir periodicidade
dos estudos

2. Ampliar divulgacado dos
estudos e melhorar a
comunicagao

3. Sistematizar meios de

Custo de elaborac¢édo do
sistema

N/A.

1/3. Sem custo extra.
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desenvolvidas

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar

sobre os
Servicos
prestados
a
comunidad
e

Falta de
diagndstic
ode
demanda
de espacgos
fisicos
para as
diversas
atividades
na
Universida
de

Falta de
recursos
financeiros
para
execucao
de
reformas

Atraso na
elaboracéo

comunidade atividades
académica na desenvolvida
coleta de S
informacodes

CA3:

desconheciment

o das

necessidades

da comunidade

universitaria

CAl: Evitar Realizar o diagnostico das | Atividade No campus | Conhecer o
Diagnostico nédo necessidades de espacgo permanente Trindade e diagnéstico
esta inserido no fisico para as diferentes demais das
planejamento atividades promovidas pela campi necessidade

da Universidade Universidade s de espagos
CAZ2: Falta de da
acesso a locais Universidade

pertencentes a é essencial

Universidade para que se

CA3: Falta de promova a

prioridade para melhoria da

a atividade infraestrutura
adequada as
atividades as
quais foram
designadas.

CAl: Evitar Buscar novas fontes de Durante todo o ano | Em toda a Para que se

Contingenciame financiamento ou de UFSC possa

nto do arrecadacao para realizar as

or¢camento destinacdo ao Orgamento reformas

CA2: Reducao de capital necessarias

do orgamento na estrutura

devido a da

pandemia da Universidade

COVID19 e garantir o

CA3: Falta de funcionamen

alinhamento to de suas

entre SEPLAN atividades

e SEOMA na

definicéo da

demanda e do

orcamento

disponivel

CA4: Falta de

transparéncia

no orgamento

institucional

para obras e

manutencao.

CAL: Atividades | Transferir/ | Priorizag&o das edificagbes | Até ago/2021 Na UFSC Necessidade

ndo presenciais K compartilhar | mais antigas da trindade de se

levantamento de
necessidades

SEOMA
unidade e ao CPGRC
1. Realizacéo de um
levantamento do conjunto
de demandas de espaco
fisico dos diferentes
setores e unidades,
buscando informacgdes
para que se compreenda
as possibilidades
existentes e as que
necessitam de melhorias.

SEOMA / SEPLAN /
GR unidade e ao CPGRC
1. Promover as receitas
préprias de capital com o
aluguel de espacos;
2. Buscar emendas
parlamentares para o
investimento no custeio
de obras de reforma na
Universidade

SEOMA
unidade e ao CPGRC

0. Comunicar a chefiada | N/A.

0. Comunicar a chefiada | N/A.

0. Comunicar a chefiada | N/A.
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uma do Plano devido a Universidade para elaborar adequar as 1. Identificar as

infraestrutura | de pandemia de o Plano de Adequacao normas de edificagbes mais antigas
adequada as | Adequacdo COVID19 Elétrica do Campus seguranga do campus trindade;
atividades da | Elétricado | CA2: Outras Trindade 2. ldentificar reformas
UFSC. campus demandas anteriores nas
Trindade prioritarias na edificag0es;
SEOMA 3. Levantar registros de

panes e falhas elétricas
nas edificacdes;

4. Hierarquizar em ordem
de preferéncia as
edificagbes que
necessitam de
adequacéo elétrica com
maior urgéncia.

Gov. 7: Orcamento | CA1l: Evitar Requisi¢&o de recursos Quando houver UFSC central | Com SEOMA / SEPLAN / 1.1. Estruturar projeto de | Custo da viagem a Brasilia
Assegurar insuficient | Contingenciame para o Ministério da orgamento e Brasilia orgamentos | GR melhorias na (se for o caso).
uma e para nto do Cidadania insuficiente para reduzidos infraestrutura;
infraestrutura | realizacdo |orgcamento melhorias na com origem 1.2. Levantar orcamento
adequada as | de CAZ2: Prioridade infraestrutura do MEC, aproximado dos recursos
atividades da | melhorias | orgamentaria referente a uma possivel necessarios a execugao
UFSC. na para areas mais atividades oportunidade da obra de melhoria na
infraestrut | afetadas com artisticas, culturais seria infraestrutura;
ura para os efeitos da e desportivas angariar 2. Submeter projeto ao
atividades | pandemia da recursos Ministério da Cidadania,
artisticas, |COVID19 junto ao junto a requisi¢éo de
culturais e Ministério da recursos para sua
desportiva Cidadania, o implementacéo e a
S qual possui justificativa da
responsabilid importancia e
ade pela necessidade de melhorias
pasta de na infraestrutura para
esportes, por possibilitar atividades
exemplo. voltadas a artes, cultura e
desportos;

3. Agendar reunido in
loco com representantes
do Ministério da
Cidadania para
apresentacao do projeto;
4. Manter aberto o canal
de comunicagéo com o
Ministério da Cidadania a
fim de disponibilizar
informagoes, se

necessario.
Gov. 7: Falta de CAlL: Transferir/ | Planejamento de Até jul/2021 UFSC E necessario | SEOMA / SEPLAN 0. Comunicar a chefia da | Custo da viagem a Brasilia
Assegurar recursos Insuficiéncia compartilhar | abordagem direta junto ao mapear a unidade e ao CPGRC (se for o caso).
uma para orgcamentaria MEC situagéo 1. Mapear publico com
infraestrutura |adequacgéo | para obras atual e deficiéncia ou mobilidade
adequada as | dos CA2: Negativa planejar as reduzida na UFSC
atividades da | acessos a |de necessidade 2. Levantar custos de
UFSC. pessoas suplementacgéo S para que a adequacéo da
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Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma

com
deficiéncia
ou
mobilidade
reduzida

Reducéo
no quadro
de
vigilancia
da UFSC

Indefinicde
s sobreo
controle de
acesso ao
campus
trindade

Indefinicde
s sobre o
controle de
acesso ao
campus
trindade

Atraso nos
estudos
sobre

orgcamentaria
para obras

CALl: Reduzir/
Necessidade de | tratar
reducéo do

valor do

contrato de

vigilancia

CA2: Saida de

servidores da

SSI

CAl:
Indefinicdes
sobre o sistema
a ser utilizado
CA2:
Indefinicbes
sobre as regras
a serem
implementadas

Reduzir/
tratar

CA1L:
Indefinicdes
sobre o sistema
a ser utilizado
CA2:
Indefinicbes
sobre as regras
a serem
implementadas

Reduzir/
tratar

CAL: Atividades A Reduzir/
ndo presenciais | tratar
durante a

Otimizagdo de escalas e Até jan/2021

distribuicéo espacial

Estruturacdo da proposta Até jun/2021

de politica de seguranga

Realizagdo de estudos Até dez/2021
sobre 0 acesso ao campus

trindade

Priorizac¢ao por parte da Até Dez/2021
Administracéo Central da

elaboragéo do Plano de

UFSC

Campus
trindade

Campus
trindade

Campus
Trindade,
com

solicitagcao
por recursos
junto ao
MEC esteja
justificada.

A otimizacdo | SEPLAN/SSI
da equipe

disponivel

pode

assegurar a

execucao

adequada

das

atividades de

seguranca.

A politicade | GR
segurancga é
fundamental
para que se
defina as
atividades,
funcdes e
limites
operacionais
da equipe de
seguranga
da UFSC

Aumento da | SSI
seguranga

dos

servidores e
usuarios da
Universidade

Melhorar a SEOMA, podendo
infraestrutura | existir parcerias com
e promover | grupos e laboratorios

infraestrutura

3. Entregar diagnostico e
demanda ao Gabinete
para atuagao direta junto
ao MEC, dada a
relevancia do assunto

1. Mapear a equipe
disponivel em todos os
campi

2. Definir areas de
vigilancia a serem
distribuidas

3. Distribuir equipe
nessas areas e definir
escalas

4. Definir plano de
contingéncia para faltas
e/ou auséncias

1. Nomeacé&o de uma
comissao para
estruturagéo da proposta
de politica de seguranga;
2. Criacéo de minuta da
politica de seguranga;

3. Submisséo da minuta
ao GR.

1. Definir grupo
responséavel pela
realizagcdo do estudo;

2. Realizar levantamento
referente ao acesso de
veiculos pelas diferentes
entradas do campus
trindade;

3. Levantar a viabilidade
financeira de se instalar
cancelas de acesso aos
estacionamentos;

4. Aplicar consulta publica

junto aos servidores e
alunos para identificar o
ndmero de veiculos

estimados a acessarem 0

campus.

0. Elaboragéo de
diagnésticos referentes
as infraestruturas

Nao héa custo EXTRA*, pois
sédo atividades
administrativas e
operacionais.

N&o hé custo extra por
tratar-se de atividade de
gestao

N/A

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo atividades de gestéo.
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infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

mobilidade | pandemia

na UFSC
trindade

Atraso na
implement
acdo do
novo
sistema de
alarmes e
de
incéndio
em todos
os setores
da UFSC

Atraso no
desenvolvi
mento e
testes do
novo
sistema de
acesso ao
RU

COVID19

CA2: Parcerias
entre SEOMA e
Grupos de
Pesquisa da
UFSC nédo
firmados

CAl:
Orcamento
contingenciado
CA2: Ha locais
que ndo
possuem as
condigbes
(elétricas/estrut
urais)
necessarias
para a
instalacao do
novo sistema

CALl:
Inexisténcia de
equipamentos
de controle de
acesso

CA2:
Indefinicao
sobre o médulo
financeiro de
recebimento de
valores do
sistema

Transferir/
compartilhar

Reduzir/
tratar

Mobilidade Urbana do
Campus Trindade, cujas
propostas e diretrizes
poderdo ser aplicaveis a
outros Campi.

Mapeamento das
edificagbes que ndo
possuem sistema de
alarmes e de incéndio na
UFSC

Realizagdo de testes por
amostragem de usuarios
n&o isentos para acesso ao
RU

Até ago/2021

Até jun/2021

aproveitamen
to parcial nos
demais
Campi da
UFSC

Em toda a
Universidade

RU

instrumentos
de incentivo
que buscam
melhorar e
facilitar a
circulagdo de
pedestres,
ciclistas e
transporte de
motorizados,
além de
garantir a
equidade no
uso do
espago
publico de
circulagdo e
atender a
legislacédo
relacionada
a mobilidade.

O primeiro
passo para a
implementag
&o do novo
sistema de
alarme é
diagnosticar
o que ja ha
implementad
ona
Universidade
e quais
setores ndo
possuem
quaisquer
sistemas
instalados.

O novo
sistema de
acesso ao
RU devera
impedir o
acesso de
usuarios nao
habilitados e
aumentara o
grau de
informacdes
de acesso ao
RU.

de ensino e pesquisa
gue estudem o tema
dentro da UFSC a
exemplo: LabTrans,

Observatorio de

Mobilidade, LEUT, etc.

SSI/ SEOMA

PRAE

existentes e aos fluxos e
volumes dos diferentes
modais de deslocamento
que utilizam o espago
fisico do Campus (a pé,
em bicicleta, de carro,
veiculos de emergéncia,
veiculos de servigos);

1. Estabelecimento de
politica institucional;

2. Definicao de
programas e agfes sobre
acessos, circulacéo e
estacionamentos;

3. Engajamento da
Administracéo Central
nas discussoes de
propostas de melhorias
das areas de entorno da
UFSC junto aos 6rgéos
externos responsaveis;

0. Comunicar a chefiada | N/A.

unidade e ao CPGRC

1. Visitar in loco todas as
edificacbes existentes na
Universidade e verificar a
existéncia de sistema de
alarme e de incéndio em
condigbes normais de
funcionamento;

2. Registrar todas as
informagdes pertinentes
referentes aos sistemas
encontrados e referente a
adequacdo as normas
atuais.

1. Realizar amostragem N/A
de usuarios a serem
testados durante o
periodo de avaliagédo do
sistema;

2. Entrar em contato com
0S usuarios para
identificagdo da
periodicidade de uso do
RU;

3. Capacitar os usuarios
para a forma de
funcionamento do
sistema, com passes
eletrénicos, alimentados

193



Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Auséncia
de plano
de
articulagcéo
sobre
redes
cicloviérias
junto aos
poderes
municipais
onde h&a
campus da
UFSC

Orgcamento
insuficient
e para
investimen
to em itens
de
segurancga
na UFSC

CALl: Falta de Reduzir/
abertura ao tratar
dialogo por

parte dos

Municipios

CA2:

Indefinicao

sobre o plano

de mobilidade

das cidades

CA1L: Reduzir/
Contingenciame | tratar
nto do

orgamento

CAZ2: Prioridade
orcamentaria

para areas mais
afetadas com

os efeitos da
pandemia da
COVID19

Aumentar o engajamento e | Imediatamente UFSC
articulacéo da

Administragcdo Central junto

aos o6rgaos externos

responsaveis pela

implantacao de novas redes

cicloviarias para

deslocamentos até os

Campi da UFSC

1. Mapeamento e A partir de UFSC
implementac&o de processo ' dez/2020
de revisdo preventiva do

inventéario de seguranga da

UFSC

2. Diagnéstico do inventario

disponivel e

consertos/revisées nos

itens mais danificados

3. Contato com outras

instituicbes para verificar

possibilidade de permuta

entre atas

Para garantir | SEOMA / GR
a
implantacao
de novo
modal de
circulagédo
para que as
pessoas
acessem 0s
Campi da
UFSC com
infraestrutura
adequada e
segura e,
com isso,
diminuir a
utilizagéo de
veiculos
motorizados,
0 que auxilia
a criacdo de
uma
Universidade
mais
sustentavel e
acessivel

A revisdo SSI/SEPLAN
preventiva

pode

contribuir

para reduzir

o ritmo de

depreciacéo

dos itens

disponiveis e

0 contato

com outras

instituicBes

pode

propiciar a

obtencgéo de

itens

faltantes.

via DARF por meio do
sistema da PRAE;

4. Acompanhar o uso e
levantar problemas
ocorridos com 0s
Usuarios.

0. Criacéo de canal de
comunicacgao entre a
UFSC e as Prefeituras
dos municipios onde
estdo localizados seus
campi;

1. Efetivacdo de Termos
de Compromisso/ Cartas
de Intengé&o entre UFSC e
Municipios com acdes
voltadas a cicloinclus&o.

Nao héa custo EXTRA*, pois
sédo atividades de gestao.

1.1 Mapear processo,
setores e materiais
necessarios

2.1 Diagnosticar
inventéario

2.2 Fazer lista de
prioridade dos consertos
e revisdes

2.3 Executar os consertos
e revisbes

3.1 Mapear instituicdes
gue tenham ata de
registro de prego com
itens faltantes na UFSC
3.2 Propor permuta,
verificando qual item da
UFSC eles teriam
interesse

3.3 Fazer procedimentos
de acordo com legisla¢é@o
e realizar a compra

Custos de manutencao e
de compra por ata de
registro de prego, se a
permuta for possivel.
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Gov. 7:
Assegurar
uma
infraestrutura
adequada as
atividades da
UFSC.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidacéo
da

Universidade.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidacao
da

Universidade.

Problemas
de

segurancga
no Museu

Falta de
recursos
para
ampliacédo
dos RUs

Auséncia
de
discusséao
com outros
setores
para
criagédo de
novos
cursos

CALl: Falta de
documentacgéo
predial

CA2:
Manutencao
minima

Evitar

CAL:
Orcamento
insuficiente para
ampliacao dos
RUs

CA2:
Contingenciame
nto das verbas
para ampliacao
de espagos
fisicos

Transferir/

CA1l:Desconhec  Reduzir/
imento por parte | tratar
de alguns

setores com
responsabilidad

es especificas
relacionadas a

criacdo de novo

curso, sobre as
decisbes

politicas que

envolvem a

abertura de

Nnovos cursos;

CA2: Falta de

consulta aos

setores da

UFSC

envolvidos com

a elaboracgéo de

compartilhar

Infraestrutura

Solicitag&o ao Reitor de
representacgao junto ao
MEC para discutir cenario e
alternativas de mitigacdo

1. continuagéo e elaboragéo
e aprovacgédo de Resolucao
de Projetos Pedagdgicos
com fluxograma de
aprovacao de cursos novos;
2. Estudo e
desenvolvimento de projeto
de extens@o em parceria
com o Escritério de
Automacao de Processos
de Negécios (EAPN/CTC),
de mapeamento,
modelagem e automagao
de criagcdo de projetos
pedagogicos de cursos
novos e de novos cursos;

3. migragéo para de um
sistema integrado de gestéo
e registro académico;

4. Promocéo de evento

Permanente SEOMA

Quando houver Brasilia
indicio de queda

nos repasses

orgamentarios as

rubricas de capital

ou inseguranca em

relagcdo ao PNAES

1. janeiro a julho de  Em toda a
2021; Universidade
2. segundo

semestre civil de

2021 e primeiro

semestre civil de

2022;

3. a partir da

deciséo pelo

desenvolvimento ou

compra de um

sistema, mais 2

anos de trabalho

continuo;

4. 3 meses apos a

aprovacao da

Resolucéo de

Projeto Pedagdgico

e finalizagé@o do

projeto de extensao

O Museu
nao possui
alvara e nem
liberacéo de
uso das
edificagcbes

Abrir um
canal direto
junto ao
MEC, com
uma
abordagem
estruturada e
justificada da
necessidade
de
ampliacao,
pode
contribuir
para evitar a
falta de
verbas.

Para permitir
que haja
construcao
conjunta e
que setores
que
possuam
responsabilid
ade sobre a
abertura
tenham voz
durante o
processo.
-Para
estimular,
dar
celeridade e
eficiéncia ao
processo de
proposicao,

SEOMA, Gabinete e
Museu

PRAE / SEPLAN

1.
CPAC/DEN/PROGRA
D, Camara de
Graduagéo, grupo de
trabalho designado
pela PROGRAD,
Gabinete;

2.
CPAC/DEN/PROGRA
D, Escritério de
Automacao de
Processos de
Negécios (EAPn/CTC);
3.
CPAC/DEN/PROGRA
D, DAE/PROGRAD,
SETIC/PROGRAD e
outros setores que
possuem sistemas que
precisam de integracao

1. Desenvolvimento das
documentacdes
necessarias e da
liberagdo do Corpo de
Bombeiros

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Produzir um
diagndstico sobre os
resultados e beneficios
conquistados com os
recursos PNAES,
destacando sua
relevancia para os
estudantes com
vulnerabilidade
socioecondmica

2. Produzir um
diagnostico da situagao
atual do RU, comparando
infraestrutura x demanda
3. Elaborar um plano
detalhado sobre as
necessidades de
ampliacéo, justificativas e
orgamentos

4. Solicitar agenda com
responsavel no MEC e
fazer um trabalho
fundamentado de
advocacy

1. pesquisa,
levantamento e estudo
sobre legislacbes de
Projeto Pedagdgico,
realizacdo de reunibes
quinzenais, redacéo da
minuta da proposta de
Resolugéo, organizagéo e
coordenacao de grupo de
trabalho para discussao e
contribui¢des finais para a
referida minuta,
encaminhamento para
analise do Gabinete, bem
como para andlise,
discusséo e deliberagéo
da Camara de
Graduacéo;

2. pesquisa,
levantamento e estudo

N/A

Custo da viagem a Brasilia

1. sem custo;

2. 2 bolsistas com
conhecimento em BPM;

3. Lotacdo de mais um
servidor capacitado, em
cooperagao técnica por 2
anos na
CPAC/DEN/PROGRAD, 1
estacao de trabalho
completa (computador,
mesa, cadeira), custos
especificos do
desenvolvimento ou
compra de sistema externo;
4. tratamento grafico dos
materiais orientadores, por
designer, 1 bolsista.
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Projeto aberto a comunidade de mapeamento, analise e com as informagdes sobre legislacbes de
Pedagdgico, universitaria para modelagem e aprovacao académicas da UFSC; | criagcdo de novos cursos
recursos apresentacdo da Resolu¢éo ' automacéo de de novos 4. de graduacéo, realizacdo
humanos, de Projetos Pedagogicos e | criacdo de projetos cursos de CPAC/DEN/PROGRA | de reunibes quinzenais e
técnicos e processo de criagéo de pedagdgicos de graduagéo; D; coordenacao de grupo de

estruturais, para
abertura de
NovoSs Cursos;
CA3: Auséncia
de
normatizagéo
institucional
sobre todo o
processo de
proposicao e
deciséo de
criagéo de
novos Cursos
de graduacéo;
CA4:
Insuficiéncia e
auséncia de
automacao dos
processos
académicos dos
setores
relacionados a
gestao
administrativo-
académica dos
cursos de
graduacéo,
principalmente
quanto a gestao
do Projeto
Pedagdgico que
envolve visdo
conceitual do
ensino,
planejamento
da estrutura
fisica e
dimensionamen
to de docentes;
CA5: Demora
na resposta
sobre a
possibilidade de
criacéo de
novos cursos de
graduacéo;
CAG6:
Insuficiéncia ou
auséncia de
trabalho

novos cursos de graduacao;

Cursos novos e de
NOVOS CUrsos;

trabalho para discussao e
contribuicdes finais para o
processo de modelagem
e automacgao da criagdo
de novos cursos em
parceria com o Escritério
de Automacéo de
Processos de Negocios
(EAPN/CTC);

3. em conformidade com
0 novo sistema e o
planejamento de
migracao;

4. elaboragao de material
didatico sobre as
normatizacoes, fluxo e
processo de criagdo de
NOVOS CUursos.
Organizagéo de evento
convidando a
comunidade universitaria,
principalmente Dire¢cbes
de Centros de Ensino e
Chefias de
Departamentos com
apresentacéo do material
com a definigdo do
periodo de solicitacao de
manifestagées de criagdo
de novos;



Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidacao
da

Universidade.

Gov. 8:
Promover a
expanséo e
consolidacao
da

Universidade.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutura

Falta de
recursos
para
ampliagédo
do espacgo
fisico da
UFSC

Falta de
parcerias
para
ampliagédo
de espacos
fisicos nos
campi

Equipamen
tos
obsoletos

integrado entre
0s
Departamentos
e Centros de
Ensino visando
a elaboracgédo de
proposta de
novos cursos de
graduagéo com
aproveitamento
dos recursos
humanos e
estruturais
existentes;

Reduzir/
tratar

CAl:
Orgcamento de
capital
insuficiente
CA2:
Contingenciame
nto das verbas
para ampliacdo
de espacos
fisicos

CA3: Falta de
emendas
parlamentares
destinadas a
expansao

Reduzir/
tratar

CAl:
Reputacado da
Universidade
abalada devido
a noticias
negativas na
midia

CA2: Baixa
divulgagéo para
busca de
parceiros

CAS3:
Dificuldade na
realizacéo de
PPP’s
(Parcerias
Publico-
Privadas)

CALl:
Roteadores
defeituosos

Reduzir/
tratar

Ampliar orgamento de
capital para ampliagdo da
estrutura fisica

Mapeamento preventivo
das possibilidades
existentes

Realizar manutencéo da
rede UFSC com qualidade

Durante o periodo | UFSC
de elaboragéo da

PLOA

Inicio em jul/2020 UFSC

Durante todo o ano | UFSC

A ampliac@o
de estrutura
somente é
possivel com
nova
destinacéo
de
orgamento.
O orgamento
proveniente
daLOA é
insuficiente.

Mapear
imoéveis e
locais que
podem
comportar
eventuais
ampliacdes
de espago
fisico otimiza
0 processo
de
abordagem e
negociacgao.

Promover
infraestrutura
de rede

SEPLAN/ SEOMA/ GR

GR

SeTIC

1. Atuar intensivamente
no aumento de
or¢gamento de capital por
meio de articulagdo com
a Andifes;

2. Elaborar e estruturar
projetos para solicitagdo
de liberagéo de
contingenciamento de
capital;

3. Atuar intensivamente
com projetos que atraiam
emendas parlamentares
destinadas a expansao
universitaria.

1. Mapear op¢des de
imoveis para cada
campus

2. Listar as caracteristicas

de cada local

3. Listar vantagens e
desvantagens de cada
local

4. Mapear contato
responsavel

5. Planejar formas pelas
guais a parceria pode
ocorrer para cada local

1. Levantar as
necessidade de

manutencdo e compra de

N&o hé custo extra por
tratar-se de agdo de gestao

Nao ha custo EXTRA*, pois
sdo atividades operacionais
e de gestéo.

Custo dos materiais
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e
equipamentos
de tecnologia
da informacgéo
adequados as
atividades da
Universidade.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutura
e
equipamentos
de tecnologia
da informacéo
adequados as
atividades da
Universidade.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutura
e
equipamentos
de tecnologia
da informacéo
adequados as
atividades da
Universidade.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutura
e
equipamentos
de tecnologia
da informacgé&o
adequados as
atividades da

ou
insuficient
es para
transmitir
sinal de
rede

Falta de
recursos
para
comprade
equipamen
tos de
informatica

Licitacdo
deserta
para
comprade
equipamen
tos de
informatica
segundo
as
especificag
oes
técnicas
exigidas

Atraso no
estudo de
viabilidade
de
utilizagao
de servigos
em nuvens
publicas

CA2:
Roteadores
com pouco
alcance

CA3: Falta de
roteadores

CALl: Transferir/

Orcamento
insuficiente
CA2: Previsao
de necessidade
de
equipamentos
nao foi
realizada

CA3: PDTI
desatualizado e
nao vigente

CA1L: Aceitar
Divulgacéo
insuficiente do
edital

CA2:
Especificagbes
técnicas
excedentes dos
equipamentos
em relacdo as
possibilidades
ofertadas

CAL: Servidores A Reduzir/
(pessoas) tratar
insuficientes

para o estudo

CA2:

Demandas

urgentes de

outras areas

1. Relatério de impacto da | Até out/2020

compartilhar | falta de equipamentos nas

atividades da UFSC

2. Solicitacao de
negociacao direta do Reitor
com o Governo Federal

Execucéo do estudo de Até dez/2021
viabilidade de utilizacéo de
servigcos por meio de

nuvens publicas

UFSC

SETIC

adequada as
atividades da
Universidade

A realizacédo
de um
diagnéstico
sobre a
situagdo é
importante
para a
tomada de
deciséo.
Além disso,
no contexto
de
pandemia,
torna-se um
instrumento
essencial
para agilizar
as
negociagoes
junto ao
MEC.

O uso de
servigos por
meio de
nuvens
publicas
deve facilitar
0 processo
de utilizacéo
dos diversos

GR/ SETIC/
PROGRAD/ SEPLAN

SETIC

equipamentos;

2. Comprar materiais que
garantam a seguranca,
qualidade e alcance;

3. Estabelecer
planejamento para
realizagdo das compras
de modo que ndo falta
material ao longo do ano.

0. Comunicar a chefia da | N&o ha custo EXTRA*, pois
unidade e ao CPGRC sédo atividades operacionais
1.1 Levantamento das e de gestéo.

necessidades de

equipamentos de

informatica

1.2 Priorizagdo das

demandas

1.3 Analise do impacto da

negativa nas atividades

de cada setor

2.1 Apresentacéo da

demanda ao MEC

1. Definir comissao para | N/A
realizacdo do estudo;

2. Procurar por

instituicbes do governo

federal que estejam

utilizando o sistema de

nuvens para realizagao

de benchmarking;

3. Elaborar plano de
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Universidade.

Gov. 9:
Garantir
infraestrutura
e
equipamentos
de tecnologia
da informacéo
adequados as
atividades da
Universidade.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
Servicos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servicos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Falta de
renovacéao
nos
bancos de
dados dos
antivirus e
demais
protocolos
de
seguranca
utilizados
na UFSC

Alto grau
de
utilizacao
de
processos
fisicos
pelos
setores da
UFSC

Linguagen
S
conflitante
s dos
sistemas

CALl: Falta de
recursos
financeiros
CA2: Aumento
excessivo do
custo para
renovacao

CAl:

Desconhecimen

to sobre as
caracteristicas
dos processos
digitais

CA2: Receio
sobre a

substituicdo dos

processos
fisicos por
digitais

CALl: Sistemas
programados
em linguagens
diferentes

Reduzir/ Estudo de propostas de

tratar contratagdo de antivirus e
outros protocolos de
seguranga necessario a
UFSC

Aceitar

Reduzir/ Uniformizagao do protocolo

tratar de integracéo entre os

sistemas

Até dez/2021

Imediatamente

Em toda a
Universidade

UFSC

sistemas
disponibiliza
dos pela
UFSC e
permitir o
acesso
remoto a
eles.

O grande
volume de
informacdes
de carater
cientifico e
sigiloso
exige um
forte
protocolo de
seguranga
para a UFSC

A definicdo
de um
protocolo de
integracéo
para 0s
sistemas
UFSC
uniformiza o
processo
interno de
integracéo e
otimiza a
resolugéo de
futuras

SETIC

SETIC

implementacéo do
sistema de servigos em
nuvens publicas.

1. Delinear as N/A
necessidades da UFSC
com recursos de Tl e
definir as caracteristicas
necessarias para a
Universidade;

2. Consultar os sistemas
gue se adequam a
necessidade da
Universidade;

3. Manter contato com as
empresas que vendem os
sistemas para
participacéo na licitagéo
de contratagdo de
licengas, quando
necessario.

1. Avaliar os protocolos Nao ha custo EXTRA*, pois
gue melhor se adequam a | sdo atividades

realidade dos sistemas administrativas/

UFSC operacionais.

2. Escolher e definir um

protocolo de integracado

como padrao
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Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servicos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servigos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servicos
digitais e a
participacdo
social por
meio digital.

Incompatib
ilidade dos
sistemas
com
certificado
s digitais

Atraso no
desenvolvi
mento de
um sistema
proprio de
controle da
arrecadaca
o da UFSC

Baixa
receptivida
de dos
servidores
aos
softwares
livres

CALl: Sistema
da UFSC é
antigo

CAZ2: Falta de
suporte por
parte da SETIC
para incluir
certificacao
digital nos
sistemas

Reduzir/
tratar

CA1l: Alta
demanda de
sistemas na
SETIC

CA2: Auséncia
de
planejamento
do sistema de
arrecadacao da
UFSC

CA3: Auséncia

Reduzir/
tratar

Adaptacdo dos sistemas da | Até ju/2021 UFSC
UFSC para implementagéo

total da certificacéo digital

Mapeamento do processo  Até dez/2020 UFSC
de controle de arrecadacéo

da UFSC

de
regulamentacao
de algumas
fontes de
arrecadacao
propria

CAl: Falta de
conhecimento
sobre os
softwares livres
CA2: Falta de
capacitacdo aos
servidores
sobre os
softwares livres

Reduzir/
tratar

Incentivo ao uso de
softwares abertos e livres
pelos servidores da UFSC

Permanente

Em toda a
Universidade.

demandas

A
certificacao
digital € uma
importante
ferramenta
de
governanca
e eficiéncia
no servico
publico,
portanto, é
importante
que a
Universidade
faca essa
adaptacao o
quanto
antes.

Terum
processo ja
mapeado
facilita o
levantament
ode
requisitos do
sistema e o
mapeamento
dos tipos e
do fluxo de
informacdes
e dados, o
que pode
acelerar o
processo de
desenvolvim
ento quando
0 assunto
tiver a
prioridade.

O uso de
softwares
livres pode
representar
uma reducéo
no custo de
aquisicdo de
licengas.

SETIC

SEPLAN

GR / PRODEGESP /
SETIC

1. Mapeamento dos
sistemas ainda nédo
integrados ao certificado
digital

2. Implementacgéo do
certificado na totalidade
dos sistemas da UFSC

1. Levantar os setores
envolvidos em todas as
atividades que envolvam
arrecadacéo

2. Levantar todo o
arcabouco de leis e
regras que disciplinem a
arrecadacao na
Administragdo Publica
3. Mapear o processo de
arrecadacao da UFSC

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo atividades
administrativas/
operacionais e ndo ha
custos de certificacéo para
a UFSC pois ela € uma
instancia reconhecida por
isso.

Nao héa custo EXTRA*, pois
sé&o atividades
administrativas/
operacionais.

4. ldentificar os pontos de
controle existentes nesse
processo de arrecadagéo
5. Transformar esse
diagnéstico em um
relatorio de requisitos
para o sistema

6. Encaminhar essa
demanda a SETIC

Custo com hora/aula dos
ministrantes na
capacitacao.

1. Instituir campanha
interna de divulgacao
sobre os softwares livres;
2. Promover capacitacéo
sobre os softwares livres
mais utilizados;

3. Manter lista de
comparagao entre 0s
softwares pagos e seus
similares livres, com
disponibilizag&o de links
para download, em sitio
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Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servicos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
Servicos
digitais e a
participacao
social por
meio digital.

Gov. 10:
Aprimorar a
governanca
digital
promovendo a
oferta de
servigos
digitais e a
participacdo
social por

Impossibili
dade de
integracao
entre os
sistemas
daUFSCe
do
Governo
Federal

Falta de
regulament
acao para
realizagao
de eleicbes
digitais

Exclusao
digital de
membros
da
comunidad
e

CAl:
Linguagem
incompativel
entre os
sistemas

CA1: Limitagdo
na legislacéo
eleitoral

CA2: Falta de
consenso entre
os conselheiros
do CUn sobre
realizagdo de
eleigdes digitais

CAL: falta de
acesso a
computadores e
internet de
qualidade

CAZ2: falta de
habilidade no
uso de
computadores e
softwares

CA3: falta de

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Reduzir/
tratar

Imediatamente, até | UFSC
todos os sistemas e
funcionalidades

serem integrados

Constituicdo de uma equipe
de integrac@o composta por
pessoas da UFSC e do
Governo Federal

1. Planejamento de painéis | Até dez/2020 UFSC
de discussao entre (principalmente por
conselheiros e especialistas | conta da pandemia)
para debater vantagens e

questdes de seguranga

relacionadas a eleigdo

digital

2. Implementacéo de

protocolos de seguranca

(anti-fraude) no processo de

votacéo digital

1. Ampliar a oferta

2/3. Promover capacita¢ao campi

Durante todo 0 ano | Em todos os

A
designagéo
de equipe
técnica
responsavel
pela
integracéo
de sistemas
facilita o
levantament
ode
requisitos, a
solicitacao
de
informacdes
ao Governo
Federal e a
implementag
do.

A realizacéao
de mesas de
discussao
pode sanar
davidas
sobre a
legalidade e
validade do
processo,
além de
mapear
pontos que
precisam ser
contemplado
s na
normativa da
UFSC.

Para
aprimorar a
governanca
digital
promovendo
a oferta de
servigos
digitais e a
participacao
social por

SETIC

SEPLAN/GR

1. SETIC/COID/BU
2/3. PRODEGESP/BU

eletrdnico especialmente
designado para os
softwares livres na UFSC.

1. Designacéo de
servidores da SeTIC
responsaveis pela
integracéo de sistemas
2. Mapeamento dos
sistemas (ou médulos)
que precisam ser
integrados

3. Levantamento dos
requisitos

4. Alinhamento dos
requisitos com equipe de
integrac@o do Governo
Federal (6rgaos
relacionados a TI)

5. Programacao das
funcionalidades de
integracéo

6. Validagéo (testagem)
7. Incorporagéo do cédigo
(publicar em producéo)

Nao héa custo EXTRA*, pois
sédo atividades
administrativas/
operacionais.

1.1 Definir os painelistas | 1. Custos com contratacao

e da agenda de especialistas
1.2 Realizar as 2. Custos com certificagfes
discussbes e/ou protocolos de

1.3 Produzir um
relatério/parecer com
uma sintese dos
entendimentos e
requisitos considerados
relevantes

2.1 Mapear e orcar
tecnologias disponiveis
2.2 Encaminhar proposta
de compra daquela que
melhor se adequa as
necessidades da UFSC

seguranga

1. Incluir demanda em
processo licitatérios de
aquisicao;

2/3. Identificar
necessidades, promover
e/ou formalizar demandas
a Prodegesp

1. Custo da aquisi¢éo;
2/3. Custo da capacitagao.
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meio digital.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagao
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagdo
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagao
em todas as

Atraso na
implement
acao da
Politica de
Comunicag
ao
Institucion
al

Baixa
adesao dos
servidores
da UFSC
aos
sistemas
informacio
nais

Descontinu
idade das
redes
sociais
oficiais da

cursos que
desenvolvam
competéncias
digitais e
informacionais
pata
comunidade
universitaria

CALl: Alta
demanda de
trabalho no
setor de
comunicagéo
CA2:
Designacéo
tardia dos
membros do
comité para
elaboracéo da
Politica de
Comunicagéo
Institucional

Reduzir/
tratar

CALl: Baixo
namero de
usuarios
frequentes no
SPA

CA2: Pessoas
nao capacitadas
sobre o uso do
SPA

Reduzir/
tratar

CA1l: Invasédo Aceitar
dos perfis de

redes sociais

oficiais da

UFSC

Nomeacédo da comisséo e
determinacao de prazo para
elaboracéo da politica

Criac&@o de normativa
determinando que todos os
servidores (TAEs e
docentes) realizem
capacitacéo sobre sistemas
UFSC que tém relagcao
direta com o desempenho
de suas atribuicGes

Elaboracéo de GR
proposta e
encaminhamento

ao GR/UFSC para
nomear a

comissao: Fev/21

Norma: até UFSC
dez/2020

Capacitacdo: até

dez/2021

meio digital

A
designacgéo
da equipe e
a fixacdo de
prazo dao
um horizonte
especifico
para a
eliminagao
desse evento
de risco

O dominio
dos sistemas
UFSC pelos
servidores é
fundamental,
principalment
e diante do
cenario de
pandemia e
de instituicao
do
programa
de gestdo
(teletrabalho)

GR (com assisténcia
da AGECOM)

PRODEGESP (com
apoio da SETIC)

1. Nomear comissé@o

2. Instituir trabalhos e
elaborar a proposta de
politica

3. Mapear 0s processos e
instrumentos necessarios
para sua implementacao
4. Deliberar proposta no
CUn

5. Aprovar politica

6. Publicizar

7. Implementar

Nao héa custo EXTRA*, pois
séo acles de gestéo.

1. Mapear o quantitativo
de servidores que ainda
ndo fizeram capacitacdo
sobre o SPA

2. Mapear os sistemas
gue cada setor precisa
utilizar em suas
atividades

3. Planejar cursos de
capacitacéo especificos
por tipo de unidade
administrativa ou
académica

4. Realizar capacitagdo
5. Avaliar os indicadores
de resultado (% de
servidores capacitados,
% faltante, etc.)

6. Planejar cursos
complementares até todo
0 quadro da UFSC ter
sido capacitado nos
sistemas necessarios
para a execugao de suas
atividades.

N&o héa custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.
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suas vias. UFSC CA2: Baixo
volume de
acesso as redes
sociais oficiais

da UFSC
Gov. 11: Falta de CAL: Reduzir/ Captar novas formas de Durante todo o0 ano | Em todo A TVUFSC 1. Busca de parcerias e N&o ha custo extra por
Aprimorar a recursos Orcamento tratar arrecadacao para a estado de SC | manutencao patrocinio com Conselhos | tratar-se de agéo de
comunicagdo | para insuficiente TVUFSC e compra de de Classe, empresas e gestdo. O custo repassado
emtodas as | manutencd CA2: Previsdo equipamento inddstrias com aos patrocinadores
suas vias. oou ineficaz de s para TV contrapartida de
comprade  demanda para UFSC é publicidade;
equipamen | equipamentos e importante 2. Oferta de materiais
tosnaTV | servigos para a para audiovisuais com
UFSC TV UFSC atualizacao contrapartida financeira
CA3: Falta de da pilha e/ou material;
parcerias da TV tecnolégica 3. Disponibiliza¢éo de TV
UFSC da unidade, nas cantinas da UFSC
CA4: Falta de porém, o para divulgar a
oferta de recurso programacao e parcerias
programas orgamentario da TV UFSC, além de
pagos da UFSC é captar novas.
insuficiente
para tal
acdo, sendo
necessaria
novas
formas de
captacéo.
Gov. 11: Falta de CALl: Falta de Reduzir/ Ampliacdo do canal de PERMANENTE UFSC O processo | GR/SINTER/ 1. Continuar nenhum.
Aprimorar a atendiment ' entendimento tratar comunicagao entre a de AGECOM/REITORIA | contextualizando
comunicacdo | of da relevancia SINTER e os outros setores internacionali solicitacdes enviadas
emtodas as | respostas | da zacao da 2. Continuar com o
suas vias. as internacionaliza Universidade trabalho de educagéo
solicitacde |cdo na UFSC , de carater para internacionalizagéo
s da CA2:Falta de transversal, 3. Retomar as atividades
SINTER entendimento exige que do comité de
por parte | da todos os internacionaliza¢éo
de alguns | relevancia/finali atores
setores dade da participem
informacé&o a ativamente.
ser oferecida E ofato de a
CA3: Falta de comunidade
priorizagdo ndo entender
estratégica no a
atendimento importancia
dessas da
demandas internacionali
zagdo no
desenvolvim
ento da
instituicéo e
o papel de
cada um
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Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagao
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagdo
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a

Reduzir/
tratar

Quedana |CAl: Acdes
divulgacao | divulgadas
sobre as somente a
atividades |comunidade
da interna
Universida | CA2: Falta de
dejuntoa | divulgagdo de
sociedade | noticias da
UFSC nas
redes sociais e
imprensa
CAS:
Impossibilidade
legal de fazer
midia paga sem
agéncia de
publicidade
CA4: Interesse
da imprensa
local em
divulgar agdes
da UFSC CAG5:
Mudancgas de
algoritmo nas
redes sociais
que diminuem
alcance nao
pago das
postagens

Falta de CALl: Auséncia | Reduzir/
um sistema | de infraestrutura | tratar
consolidad | para gestdo do

0 para acervo
manter um | fotogréfico e

acervo audiovisual

fotogréfico

e

audiovisual

da UFSC

Audiéncia |CA1l: Transferir/
baixa na Desconhecimen

Buscar meios para
aumentar o alcance da
comunicagao da UFSC

junto a comunidade geral

Definicdo de um setor
responsavel pela reuniéo de
acervo fotografico e
audiovisual da UFSC

Melhorar comunicagao
referente a existéncia e

Permanente

Até jun/2021

Permanente

Em toda a
Universidade

Em toda a
Universidade

Em toda a

nesse
processo
gera baixa
participacao
nas agées

A visibilidade | AGECOM/ TV UFSC/
das Centros /
atividades da | Departamentos
UFSC é

fundamental

para prestar

contas a

sociedade e

aumentar as

possibilidade

s de

parcerias e

financiament

0s para

expanséo e

melhorias da

Universidade

Sem a Arquivo Central /
centralizagdo | AGECOM/ TV UFSC/
do acervo GR

dos
documentos
fotograficos
e
audiovisuais,
corre-se
grande risco
de perder
valiosas
pecas
histéricas e
culturais da
Universidade
Para que a TV UFSC
TV UFSC

1. Fomentar o uso de
redes sociais pelos
diferentes setores da
UFSC, quando relevante;
2. Promover a divulgagéo
dos canais oficiais de
comunicagéo da UFSC;
3. Promover acdes que
visem aumento do
engajamento nas redes
sociais. 4. Investir em
estrutura fisica,
equipamentos e pessoal
5. Modernizar o site
institucional 6. Fomentar
pesquisas periédicas de
satisfagdo com os
publicos-alvo 7. Investir
em campanhas pagas

infraestrutura,

1. Definir o setor
responsavel pela
centralizagdo e
preservacao do acervo
fotografico e audiovisual
da UFSC;

2. Munir o setor definido
com recursos humanos,
fisicos e tecnolégicos
para execucgéo da
atividade de preservacéo
do acervo fotografico e
audiovisual da UFSC.

humanos, fisicos e
tecnoldgicos

1. Enviar, via e-mail, a
toda a comunidade

Custo dos cartazes.

Custo com campanhas
pagas e investimentos em

equipamentos e pessoal

Custo com 0s recursos
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comunicagao
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagdo
em todas as
suas vias.

Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagao
em todas as
suas vias.

TV UFSC

Pessoal
insuficient
e parao
Atendiment
0 ao
Cidadao

Inexisténci
ade
regulagéo
interna
sobre
atendiment
0 ao
cidadédo e
prestacéo
de
informacée
s publicas

to sobre o canal | compartilhar | grade de programas da TV Universidade
CA2: UFSC a comunidade
Insuficiéncia de universitaria
cobertura de

sinal do canal

por falta

repetidores

CAS3: Pouca

variedade de

programas

CA4: Poucas

parcerias com

outras

instituicbes

CAb: Repeticao

recorrente de

programas

CA 6: Baixo

investimento

profissional e

financeiro
CA1L: Reduzir/ Fortalecimento da equipe Permanente Em toda a
Afastamento tratar de atendimento ao cidadao Universidade

dos servidores
lotados no setor
CA2: Pedidos
de exoneracao
pelos servidores
lotados no setor

CA1: Pessoal Reduzir/ Fortalecimento da equipe Permanente Em toda a
insuficiente para | tratar da Ouvidoria e de Universidade
0 Atendimento atendimento ao cidaddos

ao Cidadao nos setores

CA2: Nao

reconhecimento
, por parte dos
servidores, da
atribuicéo de
prestar
informacdes
publicas ao
cidadao.

atinja seus
propositos é
preciso
aumentar
seu
reconhecime
nto na rede
televisiva.

(0]
atendimento
ao cidadao é
primordial
para uma
instituicdo
publica,
devendo ser
tratado com
prioridade.

O
atendimento
ao cidadéo é
primordial
para uma
instituicdo
publica,
devendo ser
tratado com
prioridade.

SIC / Ouvidoria /
PRODEGESP

SIC / Ouvidoria/ GR /
PRODEGESP

académica, e via SPA,
para todos os servidores,
comunicagdes sobre os
canais de acesso ao
canal da TV UFSC na tv
aberta e fechada;

2. Disponibilizar cartazes
pelos campi comunicando
como assistir ao canal da
TV UFSC.

1. Garantir pessoas
suficientes para
atendimento presencial
nos diferentes centros da
UFSC;

2. Garantir comunicacao
visivel ao publico para
encontrar os locais de
atendimento presencial
nos diferentes centros da
UFSC;

3. Manter diferentes
canais de comunicagao
acessiveis ao publico em
geral;

4. Promover a divulgagéo
das diferentes formas de
comunicagédo ao cidadao
na UFSC.

1. Garantir pessoas
suficientes para
atendimento presencial
nos diferentes centros da
UFSC;

2. Garantir comunicacao
visivel ao publico para
encontrar os locais de
atendimento presencial
nos diferentes centros da
UFSC;

3. Manter diferentes
canais de comunicagao

Aumento do custo com
terceirizados, caso
necessario, e custo com a
impressao de cartazes.

Aumento do custo com
terceirizados, caso
necessario, e custo com a
impressao de cartazes /
aumento da demanda de
trabalho decorrente da
pouca especializa¢do
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Gov. 11:
Aprimorar a
comunicagao
em todas as
suas vias.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente,
eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente,
eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Baixa
diversidad
e de meios
de
comunicag
ao

Atraso na
contabiliza
¢ao dos
fatos
contabeis

Atraso nas
informacde
s passadas
pelo DPL

CA1: néo
diversificar a
linguagem a fim
de adaptar-se
aos diversos
publicos e
niveis de
compreensao

Aceitar

CAl: Alta
demanda de
trabalho com
auséncia de
servidores
CA2: Falhas
nos sistemas
computacionais

Aceitar

CAl: Aceitar
Planejamento
fragilizado na
origem da
demanda para
geracao do
processo
licitatorio

CA2:
Falhas/equivoc
os na fase
interna do
processo
identificadas na
fase de
execucao da
licitacdo CA3:
Problemas
operacionais na
base do sistema
governamental
para fins de
processamento
da licitag&o
CA4:
Consolidacao
tardia dos
dados

Durante todo o0 ano | Em todos os
campi

1. Mapear os meios e
formas de comunicacéo
utilizados pela BU para se
comunicar com 0s seus
usuarios, por tipologia de
publico e niveis de
compreensao

Para
aprimorar a
comunicagéo
em todas as
suas vias

1.BU

acessiveis ao publico em
geral,

4. Promover a divulgagéo
das diferentes formas de
comunicagéo ao cidadao
na UFSC.

1. Fazer estudo de
usuario

1. Custo do estudo.
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Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente,
eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente,
eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Gov. 12:
Desenvolver
uma gestao
orcamentaria
transparente,
eficiente e
alinhada a
estratégia
institucional.

Dificuldade
para
divulgar
informacde
s sobre os
recursos
financeiros
dos
Programas
de Pés-
Graduagéo

Atraso na
contabiliza
¢cao dos
fatos
contabeis
das
Unidades

Falhas nos
processos
de
compras

referentes as
licitacOes

CALl: Falta de Reduzir/
informacdes tratar
sobre a

necessidade de
transparéncia

para 0s

Programas de
Pés-Graduacéo

CA2: Servidores
(pessoas) ndo
capacitados

para o

fortalecimento

da

transparéncia

nos Programas

de P6s-

Graduacgéo

CA1l: Alta Reduzir/
demanda de tratar
trabalho com

auséncia de

servidores

CA2: Atraso no
recebimento de

Notas Fiscais

CAL: Reduzir/
Planejamento | tratar
insuficiente

pelos setores
demandantes

dos materiais

CA2: Falta de
estrutura de

pessoal

adequada no
Departamento

de Compras

para fazer

Transparéncia sobre o uso | Permanente
de recursos financeiros
pelos Programas de Pos-

Graduacéo

Garantir registros Permanente
tempestivos em relagdo a
contabilidade de todas as

Unidades da UFSC

Evitar as falhas nos Permanente

processos de compras

Em toda a
UFSC

Em toda a
UFSC

UFSC

Para SEPLAN / PPGs
fortalecer a
transparénci
a do uso de
recursos
pela UFSC,
é preciso
criar
mecanismos
para
demonstrar a
aplicacéo
dos recursos
pelos
Programas
de Pés-
Graduacao

As SEPLAN
informacdes
contabeis
sao
fundamentai
s para
auxiliar no
processo
decisério da
Universidade
e devem
refletir com
preciséo a
realidade
financeira e
orgamentaria
da
Universidade

Evitar Unidades
prejuizos
institucionais
, tanto pela
impossibilida
de de
desenvolver
adequadame
nte
atividades
didaticas, de
pesquisa e
de extensao,

1. Disponibilizar na
paginas dos programas
de pos-graduacao
informag0es referentes
aos recursos financeiros
utilizados e destinados no
programa.

1. Enviar
tempestivamente os
documentos contabeis ao
DCF;

2. Garantir que todos os

documentos referentes as

despesas e pagamentos
sejam registrados
tempestivamente.

1. Realizacéo do
planejamento das
aquisi¢des necessarias
ao desenvolvimento das
atividades com a
antecedéncia adequada e
em consonancia com o
Calendério de Compras
da UFSC

2. Estruturagéo dos
recursos de pessoal do
Departamento de

N/A.

N/A.

1. Organizagéo interna das
Unidades

2. Providenciar as vagas
necessarias
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Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorcament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
or¢gamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos

Contingenc
iamento do
Orgcamento
Federal do
MEC as
Universida
des

Morosidad
ena
discusséao
sobre a
regulament
acdo da
venda de
excedentes
nas
atividades
de ensino,
pesquisae
extensao

Discordanc
iano
Conselho
de
Curadores
arespeito
do fluxo de
aprovacao
da
captacao
de receitas
por meio
de
prestacao
de servigos

Dificuldade
em
estabelecer
um

frente a todos
0s
procedimentos
e orientacdes
relacionadas

Transferir/
compartilhar

CAL1: Crise
econdémico-
financeira no
pais

CA2: Decisao
discricionaria no
MEC

CAL: Conflito de ' Aceitar
interesses

CA2:

Desinteresse

por parte dos

participes

CAL: Conflito de A Reduzir/
interesses tratar
CA2:

Indefinicao de
prerrogativas do
Conselho de

Curadores

CALl: Incerteza | Reduzir/
orgcamentaria da | tratar
UFSC.

CAZ2: Pouca

Liberar o orcamento
discricionario da UFSC

No segundo

ano

Defini¢édo de prazo para Até dez/2021
aprovacao da normativa

regulamentadora

Defini¢éo dos limites de
atuacéo do Conselho de
Curadores.

Até junho/2021

Defini¢do de um plano PERMANENTE
institucional de estruturagéo
orgamentaria, bem como

para parcerias estratégicas

semestre de cada

UFSC

UFSC

Conselho de
Curadores

UFSC

quanto
prejuizos
financeiros,
quanto
apontamento
se
responsabiliz
acao pelos
6rgéos de
controle.

Aplicacao
dos recursos
financeiros
nas
atividades e
projetos
institucionais

A definicdo
de prazo
pode
assegurar a
celeridade
do processo.

Necessidade
de
padronizaca
oda
documentag
8o e fluxo de
tramitagdo
dos
processos
analisados
pelo
Conselho de
Curadores.

A
estruturacao
de um plano
visa dar mais

SEPLAN/ GR

PROEX / SEPLAN

GR / Conselho de
Curadores

SINTER/ GR/ SEPLAN

Compras

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Estruturar projetos para
apresentacéo ao MEC;

2. Agendar reuniao com
MEC para apresentagao
dos projetos e liberagao
de orcamento.

Custo passagem aérea e
diaria

1. Analisar o status desse
processo

2. Levantar as etapas a
serem finalizadas

3. Estimar tempo habil
necessario a concluséo
da discussao

4. Definir prazo para
inclusdo na pauta do CUn

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.

1. Defini¢céo de checklist
padronizado para
submissédo dos projetos
ao Conselho de
Curadores;

2. Definir fluxo de
tramitagdo dos
processos.

Nao ha custo extra por
tratar-se de atividade de
gestao

1. Definir orgamento
como o auxilio do Comité
Institucional de
Internacionalizacéo e

A ser definido pelo
Gabinete da Reitoria e
SEPLAN junto a SINTER
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financeiros
orgamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
or¢gamentarios
e
extraorgcament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorcament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a

financiame
nto
direcionad
oa
realizacao
de
atividades
de
internacion
alizacédo e
captacao
de
recursos
externos
através de
parcerias

Impacto na
matriz
orcamentar
ia para
pesquisae
pos-
graduacéao

Escassez
de
recursos
para
culturae
arte

Dificuldade
de
recebiment
ode
recursos
para
adequacao
espacial na
UFSC.

Falta de
verbas

participacdo em
eventos
internacionais
para a captacéo
de recursos.
CA3: Locagao
orgcamentaria
insuficiente para
a
internacionaliza
céo

CAl: Transferir/
Descumpriment | compartilhar
0 dos requisitos

definidos pelo

MEC na matriz

orgamentaria

CA2: Redugao

orgamentaria

pelo MEC

CAL: Limitacdo | Reduzir/
Orcamentaria | tratar
Federal

CA2:

Inexisténcia de

editais para

captacao de

recursos

CAl: Falta de
projetos de
acessibilidade
para a UFSC
CAZ2: Projetos
de
acessibilidade
para a UFSC
nao estao
adequados as
normas

Reduzir/
tratar

CA1: Cortes
Orgcamentarios

Transferir/

internacionais

Avaliar elementos que Até mar/2021
afetam negativamente a

matriz orcamentaria

1. Readequacéo dos Até dez/2021
valores cobrados de aluguel

de espaco para eventos

externos de cultura e arte

realizados na UFSC

Elaboragéo de um projeto
institucional de
acessibilidade

Até julho/2021

Solicitagé@o ao Reitor de
representacao junto ao

Quando houver
indicio de queda

UFSC

UFSC

UFSC

Brasilia

estrutura,
objetividade
e efetividade
as agoes
relacionadas
a esse
assunto.

Viabilizagdo | PROPG /PROPESQ/
de ampliacdo  SEPLAN
orgamentaria

O ajuste dos SECARTE / SEPLAN
alugueis

cobrados

pelo espacgo

podem

mitigar os

impactos

decorrentes

da escassez.

A existéncia | SEOMA /SEPLAN /
de um GR

projeto
pronto
prevendo
todas as
necessidade
s de
adequacéo
espacial
pode facilitar
a anuéncia
de recursos
para essa
finalidade.
Abrir um PRAE / SEPLAN
canal direto

SEPLAN com base nas
acoes estratégicas do
PDI 2020-2024;

2. Acompanhar as

oportunidades de fomento

internacional;

3. Captacao de recursos
via agéncias de fomento
governamentais e
fundacionais.

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Realizar andlise dos
aspectos que estdo
reduzindo o orgamento;
2. Tratar como prioridade
0S pontos negativos e
intensificar formas de
reversao.

1.1 Analisar adequagéo
das taxas cobradas para
0s eventos externos
realizados na UFSC

1. Estudo das normas de
acessibilidade

2. Levantamento das
necessidades de
adequacéo espacial

3. Mapeamento do
material necessario

4. Orcamento do material
necessario

5. Elaboracédo de um
cronograma de projeto

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

N&o ha custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao

N&o héa custo EXTRA*, pois
sédo acdes de gestéo.

Nao ha custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestédo.

Custo da viagem a Brasilia
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captacdo de | para

recursos ampliacéo
financeiros da cozinha
orcamentarios | industrial
e do
extraorgament | RU/Trindad
arios. e
Gov. 13: Falta de
Ampliar a regulament
captacdo de | acdo do
recursos recebiment
financeiros o de
orcamentarios | doacfes a
e UFSC
extraorcament
arios.
Gov. 13: Morosidad
Ampliar a ena
captacdo de | discusséo
recursos referente a
financeiros regulament
orcamentarios | acéo do
e recebiment
extraorcament (o de
arios. doagdes a
UFSC

do Governo compartilhar | MEC para discutir cenério e
Federal alternativas de mitigagéo
CA2:

Destinacéo dos

recursos

financeiros para
outras areas

prioritarias

CA1L: Reduzir/ Aprovar a regulamentacao
Dificuldade para | tratar de recebimento de doagGes
colocar a aUFSC

discuss@o em
pauta no CUn
CA2:
Indefinicao
sobre os
requisitos para
a
regulamentacao
sobre o
recebimento de
doagao pela
UFSC

CAS3:
Impossibilidade
legal

CA1L: Reduzir/
Dificuldade para | tratar
colocar a

discuss@o em

pauta no CUn

CA2:

Indefinicao

sobre os

requisitos para

a

regulamentacéo

Solicitagéo de inclusdo
expressa em pauta para
designacgéo de comisséo e
relator

nos repasses
orgamentarios as
rubricas de capital
ou inseguranga em
relacdo ao PNAES

Até nov/2020

Até nov/2020

GR e CUn

GR e CUn

junto ao
MEC, com
uma
abordagem
estruturada e
justificada da
necessidade
de
ampliacéo,
pode
contribuir
para evitar a
falta de
verbas.

Ter esse
assunto
regulamenta
do é muito
relevante,
tendo em
vista o
contexto de
pandemia e
as possiveis
consequénci
as
econdmico-
financeiras.

Ter esse
assunto
regulamenta
do é muito
relevante,
tendo em
vista o
contexto de
pandemia e
as possiveis
consequénci

SEPLAN

SEPLAN

1. Produzir um
diagnéstico sobre os
resultados e beneficios
conquistados com os
recursos PNAES,
destacando sua
relevancia para os
estudantes com
vulnerabilidade
socioecondmica

2. Produzir um
diagnéstico da situacédo
atual do RU, comparando
infraestrutura x demanda
3. Elaborar um plano
detalhado sobre as
necessidades de
ampliacéo, justificativas e
orgamentos

4. Solicitar agenda com
responsavel no MEC e
fazer um trabalho
fundamentado de
advocacy

N&o héa custo EXTRA*, pois
sdo acdes de gestéo.

1. Solicitar inclusédo em
pauta

2. Designar comisséo
para elaborar proposta no
prazo maximo de 60 dias
3. Discutir proposta no
CUn

4. Aprovar proposta de
regulamentacéo

5. Definir os processos e
instrumentos necessarios
a operacionalizagdo da
regulamentacéo

1. Solicitar inclusédo em
pauta

2. Designar comisséo
para elaborar proposta no
prazo maximo de 60 dias
3. Discutir proposta no
CUn

4. Aprovar proposta de
regulamentacao

5. Definir os processos e
instrumentos necessarios

Nao ha custo EXTRA*, pois
séo acdes de gestéo.
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Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorcament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorcament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios

Atraso na
regulament
acdo da
venda de
livros pela
Editorada
UFSC

Atraso na
regulament
acao da
venda de
livros pela
Editorada
UFSC

Atraso na
regulament
acédo de
recebiment
os de
receitas

sobre o
recebimento de
doacdo pela
UFSC

CA3:
Impossibilidade
legal

CALl: Falta de
minuta de
regulamento
para a venda de
livros pela
Editora da
UFSC

CAZ2: Proposta
néo discutida no
CUn

Reduzir/
tratar

Regulamentar a Até dez/2021 GR
arrecadacdo prépria das

Fortalezas

CA1: Néao- Reduzir/
regulamentagéo | tratar
das vendas de

livros por parte

das instancias

da

UFSC/Municipal
/Estadual/Feder

al

CA2: Ainda em

andlise a

proposta de
institucionalizag

8o da

comercializa¢éo

pela Editora da

UFSC pelas

instancias

superiores.

Até mar/2021 GReCUne
instancias
externas a
UFSC

Regulamentar a venda de
livros pela Editora da UFSC

CAl: Falta de
minuta de
regulamento
para o
recebimento de
receita nas

Reduzir/
tratar

Regulamentar a venda de | Até mar/2022 GR e CUn

livros dela Editora UFSC

as
econdémico-
financeiras.

Regulamenta ' GR
¢céo de
recebimento
de
arrecadacao
propria para
utilizagéo do
orcamento
em
manutengao/
benfeitorias.

Ampliar a EdUFSC
captacdo de

recursos

financeiros
or¢camentario

se

extraorgame

ntarios.

Ampliar a EdUFSC
captacéo de

recursos

financeiros
orgcamentario

se

a operacionalizagao da
regulamentacao

1. Descrever 0s
procedimentos minimos
necessarios para a
regularizacédo da
arrecadacao prépria, por
meio de um projeto a
ser apresentado a
Reitoria;

2. Definir e contratar os
servigos para o
recebimento de receitas:
abertura de conta
investidor para
arrecadacao; criacéo de
UGR (Unidade Geradora
de Receita); contratar
operadora de cartdo de
débito/crédito;

3. Criar sistema de
arrecadacgéo propria.

1. Aprovagao pelas
instancias superiores dos
projetos apresentados.

2. Definir e contratar os
Servigos para a
comercializacéo: abertura
de conta investidor para
arrecadacao; criacédo de
UGR (Unidade Geradora
de Receita); contratar
operadora de cartdo de
débito/crédito.

3. Implementar a emisséo
de notas fiscais por meio
do sistema Versa (ja
contratado), que se
comunicara com a
SEFAZ.

1. Descrever os
procedimentos minimos
necessarios para a
regularizacédo da

comercializacéo, por meio

de um projeto a

N&o ha custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de acdes de
gestao

N&o hé custo extra por
tratar-se de ag6es de
gestao
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e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orgamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
or¢gamentarios
e
extraorgament
arios.

Gov. 13:
Ampliar a
captacéo de
recursos
financeiros
orcamentarios
e
extraorcament
arios.

nas
Fortalezas

Dificuldade
de
Emendas
Parlamenta
res

Dificuldade
de
execucao
do
orgamento

Dificuldade
na
manutenca
o dos
acervos e
aquisicao
de
materiais
especificos
no Museu

Fortalezas
CAZ2: Proposta
nao discutida no

CUn

CAl: Faltade  Transferir/ | Incluir orgamento de
alinhamento compartilhar | emendas parlamentares no
com deputados or¢gamento institucional
CAZ2: Falta de

apresentagdo

de projetos e
necessidades
da UFSC

CAl: Transferir/
Contingenciame compartilhar
nto MEC sem a

liberacéo total

do orcamento

previsto na LOA

Liberar todo o orgamento
previsto na LOA para
execucdo pela UFSC

CALl: Falta de
clareza quanto
ao orcamento
do Museu

Evitar Compras

Durante o periodo
de elaboracao da
PLOA

Durante todo o ano,

com foco nos
Ultimos meses

Permanente

Em toda SC

Brasilia

Museu,
Gabinete e
DCOM

extraorcame
ntarios.

Aumento do
orgamento
da UFSC
permite o
investimento
em custeio e
capital.

Para
execucao
total do
orgamento

Autonomia
do Museu
para
aquisicdo de
materiais,
manutencao
do acervo e
desenvolvim
ento de
projetos.

GR/SEPLAN

GR / SEPLAN

Museu, Gabinete e
DCOM

ser apresentado a
Reitoria;

2. Definir e contratar os
servigos para a
comercializagéo: abertura
de conta investidor para
arrecadacao; criagdo de
UGR (Unidade Geradora
de Receita); contratar
operadora de cartao de
débito/crédito;

3. Criar sistema de
arrecadacao proépria.

0. Comunicar a chefia da | N&o h& custo extra por
unidade e ao CPGRC tratar-se de acdes de
1. Entrar em contato com | gestédo

Deputados e Senadores

para apresentar as

necessidades da UFSC e

os beneficios recebidos

pela sociedade com a

realizagdo do

investimento;

2. Elaborar projetos para

apresentacao na

Assembleia;

3. Contato dos Diretores

de campi com os

deputados locais.

0. Comunicar a chefia da
unidade e ao CPGRC

1. Solicitar ao MEC a
liberagdo do orcamento
para execuc¢ao diante da
exposicao das
necessidades da UFSC,
dos projetos e obras em
andamento em
consonancia com o
planejamento realizado
com base na PLOA.

Passagem e diaria para
Brasilia

1. Disponibilizag&o de um
técnico administrativo,
lotado no Museu, que
realize a gestdo
orgamentaria do Museu.

212



Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).
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Nome do indicador

Avaliacao externa in loco
dos cursos de graduagédo

Conceito Preliminar de
Curso presencial e a
distancia - CPC

ENADE

indice de abandono da
funcéo de coordenadoria
ou subcoordenadoria de
Curso de graduacéo

indice de alteracées
curriculares

indice de Atendimento as
Diretrizes Curriculares

indice de Coordenagao ou
Subcoordenacgéo de Curso
de graduacéo pro-tempore

indice de Coordenador ou
Subcoordenador de curso
de gradua¢éo com menos

Descricao do indicador

Nota da dimenséo 1
(DIMENSAO 1 — Organizacéo
Didatico-Pedagdgica.) do
instrumento de avaliagéo de
cursos de graduacéo do INEP

Conceito preliminar de curso

Indicador de qualidade que
avalia os cursos de graduacao
a partir dos resultados obtidos
pelos estudantes no Exame
Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade).

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
abandonam a fungéo de
Coordenagéo ou
Subcoordenagéo antes do final
do mandato

Numero de alteragbes de
componentes curriculares
apresentadas em Portarias
curriculares da PROGRAD

Projetos Pedagdgicos que
atendem as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos
Cursos de Graduacao e outras
legislag6es curriculares

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
assumem a fungéo pro tempore

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
assumem a fungéo de

APENDICE C - Indicadores de Monitoramento dos Riscos

Quadro 7 - Indicadores de monitoramento dos riscos

INDICADORES DE MONITORAMENTO DOS RISCOS

Férmula de céalculo

Ndmero fornecido pelo INEP

numero de cursos de graduagao
participantes do CPC nos ciclos
6 e 7 que atingiram a nota 5,
dividido pelo nimero total de
cursos participantes do CPC
multiplicado 100.

média ponderada das notas
padronizadas do respectivo
curso de graduacdo em FG e
CE, sendo 25% o peso da
Formacéao Geral

e 75% o peso do Componente
Especifico

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
abandonam a fungéo de
Coordenagéo ou
Subcoordenagéo antes do final
do mandato

Soma do nimero de alteragdes
curriculares de cada curso e
comparagao com a média geral
dos cursos de dois anos (a
definir)

Numero de cursos que Nao
atendem as Diretrizes
multiplicado por 100, dividido
pelo nimero de cursos de
graduacéo

Numero de Portarias de
designacédo de Coordenacao e
SubCoordenacéo pro-tempore

Numero de Portarias de
designacéo de Coordenacao e

SubCoordenag¢éo com menos de

Periodicidade
de coleta

Quando um
Curso apresenta
CPC de 2 ou
menos

Ciclo avaliativo

Ciclo avaliativo

Anual

a cada 2 anos

Anual

anual

anual

Area responséavel

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD -
DPGI/SEPLAN- Coordenadoria
dos Cursos

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

Meta

10

100%

Objetivo relacionado

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

Evento de risco
relacionado

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacgéo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacédo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacgédo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacgédo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacdo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacédo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduagéo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduagdo presenciais
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de 3 anos de exercicio na
UFSC

indice de normatizacées
académicas do ensino de
graduacéo atualizadas

IPC - indice de propenséo
a conclusao

Aquisicao de livros
eletrénicos

Avaliacdo externa in loco
dos cursos de graduagéo

Conceito Preliminar de
Curso presencial e a
distancia - CPC

ENADE

Coordenacao ou
Subcoordenagéo com menos
de 3 anos de exercicio na
UFSC

Ndmero de normatizagées do
ensino de graduacéo
atualizadas nos Gltimos 5 anos

indice que mede o andar do
estudante ao longo do curso,
indicando a tendéncia do
estudante de integralizar o
curriculo no tempo minimo
previsto no PPC, por um lado,
Ou no tempo maximo, por outro.

Numero de titulos de livros
eletrénicos adquiridos

Nota da dimenséo 1
(DIMENSAO 1 — Organizagéo
Didatico-Pedagdgica.) do
instrumento de avaliagdo de
cursos de graduacéo do INEP

Conceito preliminar de curso

Indicador de qualidade que
avalia os cursos de graduagao
a partir dos resultados obtidos
pelos estudantes no Exame
Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade).

3 anos de exercicio na UFSC

Numero de normatiza¢ées do

ensino de graduacao atualizadas

nos ultimos 5 anos multiplicado
por 100, dividido pelo nimero
total de normatizagbes
académicas do ensino de
graduacgédo da UFSC

(soma das horas-aula das

disciplinas nas quais o estudante

obteve aprovagéo e que séo
efetivamente consideradas para

efeito de integralizag&o curricular

(+) a soma das horas-aula das
disciplinas que foram validadas
e que sao efetivamente
consideradas para efeito de
integralizac&o curricular)

"

(nimero de semestres total (x)
pelas horas-aula total do
curriculo do curso ao qual o
estudante esteja vinculado (/)
pelo nimero méaximo de
semestres previstos no Projeto
Pedagoégico do Curso (PPC)
para integralizagdo do curriculo
do curso ao qual o estudante
esteja vinculado)

Total de titulos eletrdnicos
solicitados / total de titulos
eletrénicos adquiridos

Numero fornecido pelo INEP

numero de cursos de graduacao
participantes do CPC nos ciclos
6 e 7 que atingiram a nota 5,
dividido pelo nimero total de
cursos participantes do CPC
multiplicado 100.

média ponderada das notas
padronizadas do respectivo
curso de graduacéo em FG e
CE, sendo 25% o peso da
Formacao Geral

e 75% o peso do Componente

a cada 5 anos

Todo semestre
letivo a

qualquer tempo

Semestral

Quando um

curso apresenta

CPC de 2 ou
menos

Ciclo avaliativo

Ciclo avaliativo

Todos os setores da PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

BU

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD -
DPGI/SEPLAN- Coordenadoria
dos Cursos

100%

IPC=2

100%

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduacdo presenciais
e a distancia

Queda na qualidade
dos cursos de
graduagédo presenciais
e a distancia

Precarizagao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagdo da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagdo da
estrutura de apoio ao
ensino
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indice de abandono da
funcéo de coordenadoria
ou subcoordenadoria de
Curso de graduacéo

indice de alteracées
curriculares

indice de Atendimento as
Diretrizes Curriculares

indice de Coordenagéo ou
Subcoordenagéo de Curso
de graduacgéo pro-tempore

indice de diligéncias do
MEC dos cursos de
graduacéo

indice de judicializagdo de
Coordenadoria de Curso
de graduacao

Numero de cursos de pés-
graduagédo
descredenciados

Numero de beneficios de
assisténcia estudantil
concedidos

Grau de indeferimento de
vulnerabilidade econdmica
para acesso aos cursos de
graduacéo

indice de evasdo

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
abandonam a funcgéo de
Coordenagéo ou
Subcoordenagéo antes do final
do mandato

Nidmero de alteragées de
componentes curriculares
apresentadas em Portarias
curriculares da PROGRAD

Projetos Pedagégicos que
atendem as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos
Cursos de Graduagéo e outras
legislag@es curriculares

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
assumem a funcéo pro tempore

Numero de diligéncias abertas
pelo MEC, relacionadas aos
cursos de graduagéo

Numero de processos judiciais
ou PADs contra Coordenagao
de Curso

Identifica se houve
descredenciamento de cursos
de pds-graduacédo em
decorréncia de baixa avaliagdo
pela CAPES

Mensura a capacidade de
atendimento da UFSC aos
estudantes com vulnerabilidade
socioecondmica

Indica o grau de indeferimento
de vulnerabilidade econdmica
para acesso aos cursos de
graduacgéo

Numero de alunos que deixam
de frequentar o Curso

Especifico

Numero de Coordenadores e
SubCoordenadores que
abandonam a fungéo de
Coordenagéo ou
Subcoordenagéo antes do final
do mandato

Soma do nimero de alteragdes
curriculares de cada curso e
comparagdo com a média geral
dos cursos de dois anos (a
definir)

Ndmero de cursos que Nao
atendem as Diretrizes
multiplicado por 100, dividido
pelo nimero de cursos de
graduacgdo

Numero de Portarias de
designacgéo de Coordenagéo e
SubCoordenacéo pro-tempore

Nimero de diligéncias abertas
nos ultimos 5 anos

Numero de processos judiciais
ou PADs contra Coordenacao de
Curso

Ndmero de cursos de pos-
graduagéo descredenciados no
ano

Total de bolsas estudantis + total
de auxilios moradia + total de
auxilios creche + total de
isencdes no RU

Total de indeferimentos de
vulnerabilidade econémica para
acesso aos cursos de graduacao
/ Total de processos de
vulnerabilidade econémica para
acesso aos cursos de graduacao

Nidmero de alunos que deixam
de frequentar um Curso
multiplicado por 100 dividido
pelo nimero de alunos totais do
curso

anual

a cada 2 anos

Anual

anual

a cada 2 anos

a cada 2 anos

Anual

Anual

A cada
vestibular

Semestral

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

CPAC/DEN/PROGRAD -
Coordenadorias de Curso - DPGI,
Corregedoria, Procuradoria

CPAC/DEN/PROGRAD -
Coordenadorias de Curso -
Corregedoria e Procuradoria

PROPG

PRAE

SAAD

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

10

100%

Zero

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Reducéo em relagdo
ao ano anterior

20%

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 1: Oferecer cursos
de exceléncia.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecao,
acesso, inclusao,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, incluséo,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, inclusao,
permanéncia e éxito
estudantis.

Precarizacao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagdo da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizacao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagao da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagao da
estrutura de apoio ao
ensino

Queda na qualidade
dos programas de
pés-graduacéo

Alunos com
vulnerabilidade
econdmica sem
recebimento de bolsas
e/ou auxilios

Problemas na
validacéo de renda de
alunos com
vulnerabilidade
econdmica para
acesso aos cursos de
graduacgéo

Insuficiéncia de apoio
e orientacédo
pedagodgica
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indice de normatizacdes
académicas do ensino de
graduacéo atualizadas

NUmero total de vagas Nao
preenchidas nos cursos de

pés-graduacéo

indice de ocupagéo de
bolsas PIBE

Aquisicao de titulos em
formato acessivel

IPC - indice de propenséo

a conclusao

Abertura de novos cursos
de Pé6s-Graduagao

1. % do crescimento da
UFSC em reacéo ao
namero de cursos 2.
Operacional

Ndmero de normatizagées do
ensino de graduacéo
atualizadas nos ultimos 5 anos

Identifica o nimero total de
vagas N&o preenchidas nos
cursos de pos-graduagao

Total de bolsas ocupadas x
total de bolsas distribuidas
através dos editais PIBE.

Nidmero de titulos adquiridos
em formato acessivel

indice que mede o andar do
estudante ao longo do curso,
indicando a tendéncia do
estudante de integralizar o
curriculo no tempo minimo
previsto no PPC, por um lado,

ou no tempo maximo, por outro.

Identifica a ocorréncia e o
namero de novos cursos de
Pés-Graduacao

1-Indica o nimero de cursos
novos de graduagéo e pos-
graduacéo presenciais e a
distancia na UFSC. Considera-

Numero de normatiza¢ées do
ensino de graduacao atualizadas
nos ultimos 5 anos multiplicado
por 100, dividido pelo nimero
total de normatizagdes
académicas do ensino de
graduacgédo da UFSC

Nidmero total de vagas Néo
preenchidas nos cursos de pés-
graduacgdo

Anual

Bolsas de estagio
ocupadas/Bolsas estagio
distribuidas

Trimestral

Total de titulos acessiveis
adquiridos / total de titulos
acessiveis requisitados

Semestral

(soma das horas-aula das
disciplinas nas quais o estudante
obteve aprovagédo e que sdo
efetivamente consideradas para
efeito de integralizagao curricular
(+) a soma das horas-aula das
disciplinas que foram validadas
e que sao efetivamente
consideradas para efeito de
integralizacao curricular)

() letivo a
(nimero de semestres total (x)
pelas horas-aula total do
curriculo do curso ao qual o
estudante esteja vinculado (/)
pelo nimero méximo de
semestres previstos no Projeto
Pedagoégico do Curso (PPC)
para integralizag&o do curriculo
do curso ao qual o estudante
esteja vinculado)

NUmero de novos cursos
iniciados de Pds-Graduacgéo no
ano

Anual

1. total de cursos novos/total de
cursos atuais 2. total de cursos
de graduacéo/total de cursos na
modalidade EaD

a cada 5 anos

Todo semestre

qualquer tempo

1.SEMESTRAL
2.SEMESTRAL

Todos os setores da PROGRAD

PROPG

DIP

BU

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

PROPG

1. SEAD 2. SEAD/PROGRAD

100%

Zero

100%

100%

IPC=2

Mesmo nimero das
solicitacdes realizadas

1. Institucionaliza¢éo
dos cursos atuais do
Sistema UAB e os que
ja foram ofertados. 2.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, inclusao,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, incluséo,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, inclusao,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecéo,
acesso, incluséo,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 2: Fortalecer as
politicas de selecao,
acesso, inclusao,
permanéncia e éxito
estudantis.

E. 3: Ampliar a oferta
de cursos de
graduacgao e pos-
graduacéo presenciais
e a distancia.

E. 3: Ampliar a oferta
de cursos de
graduacéo e pos-
graduacéo presenciais

Insuficiéncia de apoio
e orientagédo
pedagogica

Vagas ociosas na pés-
graduacéo

Dificuldade de
realizacéo de
atividades préaticas

Precarizagdo da
estrutura de apoio ao
ensino

Precarizagdo da
estrutura de apoio ao
ensino

Dificuldade na
ampliacdo de oferta
de programas de pés-
graduacéo

Restricdo a criagdo de
cursos de graduacao
a distancia
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indice de envolvimento de
egressos em atividades da
Universidade

N° de acdes com egressos

N° de agdes com egressos
e sociedade

Quantidade de cursos e
disciplinas voltadas a
cultura e artes na
graduacéao e pos-
graduagédo

NUmero de atividades
apresentadas por
discentes

Estimulo a realizagdo de
eventos culturais e
artisticos

Se que esses Cursos, mesmo
no caso dos presenciais, se

utilizam de recursos e
conhecimentos do EaD. 2.

Indica a quantidade de cursos
de graduacé@o empenhados e

aptos (assessorados pela
PROGRAD e SEAD) em

criarem a op¢édo da modalidade

EaD de seus cursos.

Nimero de egressos com
cadastro atualizado e

acompanhando as a¢bes da

Universidade no Portal de
egressos

Indica a quantidade de a¢bes

realizadas pela UFSC que
buscam promover

relacionamento da universidade

com Sseus egressos, por

exemplo, convite aos egressos
para participar de disciplinas;
apoio no fomento de projetos
de pesquisa e extensao; visitas

técnicas dos alunos a

empresas de egressos, dentre

outras agdes possiveis.

Indica a quantidade de a¢bes

gue buscam conectar a

universidade com egressos e a

sociedade, demonstrando
resultados de destaque na
formagao dos alunos

Mensura o total de cursos e
disciplinas voltadas a cultura e
artes na graduagao e na pos-

graduacgao

Mensura o nimero de
atividades culturais

apresentadas pelos discentes

Numero de eventos realizados
semestralmente e nimero de

participantes

Numero total de acessos e
cadastros de egressos no portal
de egressos.

total de acdes novas de
interacdo com egressos / total
de a¢bes atuais com interacao
com egressos

total de novas acdes de
interacdo com egressos / total
de a¢bes atuais com interacao
com egressos

cursos e disciplinas voltadas a
cultura e artes na graduag&o no
ano corrente + cursos e
disciplinas voltadas a cultura e
artes na pos-graduagéo no ano
corrente

somatério dos eventos
realizados por discentes durante
0 ano

Nidmero total de inscriges
DIVIDIDO pelo numero total de
vagas disponibilizadas

Mensal

ANUAL

ANUAL

anual

anual

Anual

DIP

PROGRAD/ PROPG/ SEAD

PROGRAD/ PROPG/ SEAD

SECARTE/ PROGRAD/ PROPG

SECARTE

Chefes de Departamento do CCE

Reformulagdo da
RESOLUGCAO
002/CUn/2007, para o
estabelecimento de
normas para o ensino
de graduacéo
integralmente a
distancia na UFSC.

100%

Desenvolvimento de
um programa
permanente de
promogéao de acdes de
interagdo com os
egressos.

Estruturacdo de um
banco de dados com
informacdes
profissionais de
egressos.

Criar cursos voltados a
cultura

Ampliar o nimero de
atividades culturais
apresentadas por
alunos

Preenchimento total
das vagas
disponibilizadas nos
eventos.

e a distancia.

E. 4: Promover a¢des
de interagdo com os
egressos.

E. 4: Promover acdes
de interagdo com os
egressos.

E. 4: Promover acbes
de interagdo com os
egressos.

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

Divulgacao falha das
acles

Divulgagéo falha das
acoes

Desconhecimento da
sociedade sobre
desempenho e
alocacéo profissional
dos egressos da
UFSC

Resisténcia a criagao
de cursos e disciplinas
voltados a cultura e
artes, na graduagéo e
pés-graduagdo

Desinteresse dos
colegiados dos cursos
de graduacéo a
desenvolverem
mecanismos de
aproveitamento de
atividades culturais e
artisticas realizadas
pelos discentes

Desinteresse da
comunidade
académica e geral em
cultura, artes e leitura
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indice de utilizagdo dos
servigos da EQUFSC pela
comunidade académica

Ndmero de noticias
publicadas sobre o
MArquE no Divulga UFSC

Quantidade de espacos
variados disponiveis

Quantidade de pessoas
alcangadas com os
projetos de extensédo
voltados ao esporte e
lazer.

Posicdo da Universidade
no ranking da
Confederagdo

Brasileira de Desporto
Universitério.

Valor do recursos
disponiveis

Numero de vagas de
estagio

N° de acdes para a
formacgédo de competéncias
globais e interculturais

Numero de professores
para o ensino de idiomas

% de participacéo em

Mede o interesse da

comunidade académica e geral

em cultura, artes e leitura

Mensura o nimero de noticias
publicadas sobre o MArquE no

Divulga UFSC, no ano

Demonstra o quantitativo de
espacos diversificados
disponibilizados

indice de publico atingido com

0s projetos de extensao
voltados ao esporte e lazer

Pontuacéo ranking CBDU

Montante de recursos

disponiveis para promover a

inovacéo e o
empreendedorismo

Numero de vagas de estagios e
oficinas ofertados pela SINOVA

Indica a quantidade de ag6es

gue buscam desenvolver
competéncias globais e

interculturais da comunidade
universitarias, a exemplos de
cursos de idiomas, mobilidade,

missOes académicas

Numero de professores

capacitados e disponiveis para

oferta de cursos
extracurriculares de linguas
estrangeiras

calcula o percentual de

Por meio das vendas de livros,

acessos a pagina da livraria

virtual, bem como quantidade de

submissdes de obras.

Numero de noticias publicadas

sobre o MArquE no Divulga
UFSC, no ano

Quantidade de espacos variados

disponiveis

O célculo é realizado por meio
da divisdo entre o nimero de
pessoas que praticam alguma
atividade esportiva na extenséo
pelo o nimero total de pessoas

atingidas nos projetos de

extensdo da UFSC, multiplicado

por 100.

Colocagéo da UFSC no Ranking

da CBDU

Total de recursos destinados a
Inovacdo e Empreendedorismo

Total de vagas abertas de

estagio pela SINOVA durante o

ano

total de novas acdes de
competéncias globais e

interculturais / total de acdes

atuais existentes

Numero de vagas em uma

Lingua DIVIDIDO pelo nimero

de professores

disponiveis/capacitados para o

ensino dessa Lingua

interessados/inscritos por acéo

Anual

Anual

Semestral

Bianual

Anual

anual

anual

ANUAL

Anual

anualmente

EdUFSC

MArquE

BU

SESP

SESP

SINOVA

SINOVA

PROGRAD/ PROPG/ SEAD

Coordenacéo do Projeto
Extracurricular de Linguas
Estrangeiras

SINTER

2%

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento ou
manutencao do valor
medido anteriormente

Crescimento em
relacdo a medicé@o
anterior

Crescimento em
relac@o a medicé@o
anterior

Crescimento em
relacdo a medicéo
anterior

Crescimento em
relacdo a medicé@o
anterior

Catalogo de Cursos
Virtuais em Linguas
Adicionais na forma
N&o-presencial, que
abordem areas
especificas do
conhecimento de
forma trans/multi/inter-
disciplinar.

Aumento de 2% do
numero de
professores

capacitados para o

ensino de Linguas

AUMENTO EM 30%

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

E. 5: Assegurar e
ampliar o ambiente
cultural, artistico e
literario.

E. 6: Estimular o
esporte, o lazer e a
promogéo da salude na
formagéo dos
estudantes.

E. 6: Estimular o
esporte, o lazer e a
promogéo da saude na
formagéo dos
estudantes.

E. 7: Promover a
inovacao e o
empreendedorismo na
formacao dos
estudantes.

E. 7: Promover a
inovagéo e o
empreendedorismo na
formagao dos
estudantes.

E. 8: Desenvolver
competéncias globais
e interculturais.

E. 8: Desenvolver
competéncias globais
e interculturais.

E. 8: Desenvolver

Desinteresse da
comunidade
académica e geral em
cultura, artes e leitura

Falta de
reconhecimento do
Museu

Precarizagdo da
estrutura e do acervo

Pouco estimulo a
préaticas esportivas

Pouco estimulo a
praticas esportivas

Falta de recursos
financeiros para
fomentar vagas de
estagios Nao
obrigatorios

Baixa adeséo as
ofertas de vagas de
estagio

Incompreenséo e
subutilizacéo de
contelidos em outros
idiomas

Professores
insuficientes para
ministrarem aulas de
idiomas
extracurriculares

Poucas oportunidades
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acoes de
internacionalizacéo em
relagéo a 2019

Edital de fomento ao
intercambio outgoing

NUmero de intercambistas
da UFSC na po6s-
graduacgédo

NUmero de participantes

indice do grau de
interdisciplinaridade dos
cursos

Implementagéo da
integracéo do sistema de
matriculas dos diferentes
PPGs

indice de crescimento
anual de publicagbes de
livros para a cole¢éo
didatica

Taxa de evaséo dos
alunos ingressantes por
acOes afirmativas

Taxa de evasao dos
alunos com deficiéncia

aumento de
inscritos/interessados nas
acoes de internacionalizacao

calcula o nimero de editais
ofertados para intercambio

Identifica 0 nimero de
intercambistas da UFSC na
pés-graduagéo

Ndmero de participantes do
projeto Experience do
Programa iSHIS

indice de cursos de graduac&o
gue apresentam politicas de
interdisciplinaridade em seu
Projeto Pedagdgico

Identifica se a integracéo foi
implementada no prazo
estipulado

Mensura o crescimento anual
de publicagbes de livros para a
colecéo didatica

Identifica a taxa de evaséo dos
alunos ingressantes por agoes
afirmativas

Identifica a taxa de evasédo dos
alunos com deficiéncia

em 2019 e comparar com 2021

Ndmero de editais ofertados
para intercambio no ano

Nidmero de alunos de pés-
graduacgédo da UFSC que
fizeram/estéo fazendo
intercambio no ano

Ndmero de participantes do
projeto Experience do Programa
iSHIS no ano

ndmero de cursos de graduagao
gue apresentam politicas de
interdisciplinaridade em seu
Projeto Pedagdgico multiplicado
por 100 dividido pelo nimero de
cursos de graduacao

Indicador absoluto: Sim / Nao

(total de obras da colecédo

didatica publicadas no ano/ total
de obras da colegédo de didatica
publicadas no ano anterior) *100

Total de evasao anual de alunos
ingressantes por agoes
afirmativas / Total de
ingressantes por agoes
afirmativas no ano

Total de evasédo de alunos com
deficiéncia no ano / total de
alunos com deficiéncia
ingressantes no ano

anualmente

Anual

anual

a cada 2 anos

Anual

Anual

Anual

Anual

SINTER/SEAD/PROEX/SEPLAN

PROPG

SINOVA

CPAC/DEN/PROGRAD e
Coordenadorias de Curso

PROPG

EdUFSC

SAAD

SAAD

1 edital

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

100%

Sim

5%

Reducéo em relagdo
ao ano anterior

Reducéo em relagdo
ao ano anterior

competéncias globais
e interculturais.

E. 9: Ampliar os
programas de
intercambio.

E. 9: Ampliar os
programas de
intercambio.

E. 9: Ampliar os
programas de
intercambio.

E. 10: Fortalecer e
estimular a
interdisciplinaridade
curricular e
extracurricular.

E. 10: Fortalecer e
estimular a
interdisciplinaridade
curricular e
extracurricular.

E. 10: Fortalecer e
estimular a
interdisciplinaridade
curricular e
extracurricular.

E. 11: Desenvolver
atividades
pedagdgicas,
académicas e de
acolhimento
direcionadas a agdes
afirmativas bem como
a valorizagdo das
diversidades e
pessoas com
deficiéncia.

E. 11: Desenvolver
atividades
pedagogicas,
académicas e de

e baixo nivel de
adesao por parte da
comunidade
universitaria nas
acoes de
internacionalizacéo.
Diminuicdo de
programas de
intercAmbio

Dificuldade na
ampliacao de
programas de
intercambio na p6s-
graduacéo

Falta de apoio do
ecossistema de
inovacéo

Dificuldade de
aplicacéo da
interdisciplinaridade
nos cursos de
graduagédo

Dificuldade de
aplicacéo da
interdisciplinaridade
nos programas de
pés-graduacéo

N&o receber
submissées de livros
interdisciplinares para
a Colecdo Didatica,
enfragquecendo a
producéo académica,
literaria e cultural da
UFSC

Dificuldade na
aplicacéo da politica
de acgOes afirmativas

Dificuldade de
acolhimento a
pessoas com
deficiéncia
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N° de acdes de
conscientizagdo com a
sustentabilidade e meio
ambiente

Numero de projetos de
pesquisa na UFSC

Numero de projetos em
parceria entre grupos de
pesquisa na UFSC

Recursos financeiros
destinados a pesquisa

Quantidade de bolsas de
ensino, projetos e
programas

% de disponibilidade de
recursos para
equipamentos de pesquisa

NUmero de laboratérios de
pesquisa na UFSC

Captacao de recursos para
aprimoramento dos
laboratérios de pesquisa

Quantidade de publicacbes
no ano

Indica a¢des a serem
promovidas que possam
despertar o interesse da
comunidade universitaria
quanto a sustentabilidade e
meio ambiente, a exemplo de
cursos, reunides presenciais e
online, benchmarking

Avalia a evolugéo de
guantidade de projetos de
pesquisa ao longo do tempo

Avalia o estimulo a parcerias
com grupos de pesquisa da
UFSC

Mensura a evolucao de
recursos financeiros destinados
para pesquisa ao longo do
tempo

Indica o nimero de bolsas de
ensino, projetos e programas
na BU

Mensura a disponibilizagéo de
recursos financeiros para a
compra de equipamentos para
pesquisa

Avalia a quantidade de
laboratérios de pesquisa ao
longo do tempo

Avalia o potencial de captacao
de recursos para o
aperfeicoamento dos
laboratérios de pesquisa

Avalia a visibilidade da
pesquisa da UFSC a partir de

total de novas acgoes de
sustentabilidade e ambiental /
total acdes existentes

Total de projetos de pesquisa no

ano

Total de projetos de pesquisa
realizados em parceria entre
grupos de pesquisa da UFSC e
entre PROPESQ e grupos de
pesquisa da UFSC

Total de recursos financeiros
destinados a pesquisa

Numero de bolsas de ensino,
projetos e programas na BU

(Total de recursos financeiros
DISPONIBILIZADOS para
compra de equipamentos de
pesquisa / Total de recursos

financeiros NECESSARIOS para

atendimento das necessidades
de compra de equipamentos de
pesquisa) * 100

Total de laboratérios de
pesquisa na UFSC

Total de recursos captados

destinados ao aprimoramento da

estrutura de laboratérios de
pesquisa

Total de publicactes de
pesquisa no ano

ANUAL

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

PROGRAD/ PROPG/ SEAD

PROPESQ

PROPESQ

PROPESQ

BU

PROPESQ

PROPESQ

PROPESQ

PROPESQ

Institucionalizagdo de
préaticas de ensino
hibrido (presencial e a
distancia) e trabalho
remoto nas unidades

da UFSC.

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

Crescimento em
relagcéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Préximo a 100%

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano

acolhimento
direcionadas a agdes
afirmativas bem como
a valorizagao das
diversidades e
pessoas com
deficiéncia.

E. 12: Fomentar a
insercéo da
sustentabilidade
ambiental em todos os
niveis de ensino.

P. 1: Estimular e
promover pesquisas
em todas as areas e
niveis.

P. 1: Estimular e
promover pesquisas
em todas as areas e
niveis.

P. 1: Estimular e
promover pesquisas
em todas as areas e
niveis.

P. 1: Estimular e
promover pesquisas
em todas as areas e
niveis.

P. 2: Expandir,
aprimorar e consolidar
infraestruturas de
pesquisa.

P. 2: Expandir,
aprimorar e consolidar
infraestruturas de
pesquisa.

P. 2: Expandir,
aprimorar e consolidar
infraestruturas de
pesquisa.

P. 3: Aproximar a
pesquisa dos varios

Sustentabilidade
ambiental pouco
abordada no ensino

Falta de incentivo a
novos projetos

Falta de incentivo aos
grupos de pesquisa

Insuficiéncia de
recursos financeiros
destinados a pesquisa

Reducéo de projetos e
programas de ensino
pesquisa e extensao

Falta de
equipamentos para
desenvolvimento de
pesquisa

Insuficiéncia de
laboratérios

Precarizacao da
estrutura dos
laboratérios

Baixa visibilidade das
pesquisas realizadas
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Rede de contato de
pesquisa da UFSC

indice de atratividade da

SEPEX

NUmero de andncios no
Portal de Ofertas e
Demandas de Pesquisa,
Extensao e Inovagéo

Numero de projetos de

pesquisa voltados a cultura

e/ou artes

Projetos de pesquisa e

extensdo em cultura e/ou

artes

Variagdo do nimero de
projetos de pesquisa

voltados ao esporte, saude

e lazer

NUmero de eventos
efetivados

Participantes em
pesquisas

Numero de participantes

externos nas pesquisas do

CDS

Pessoas beneficiadas

Numero de registros de

propriedade intelectual e

publicacdes em canais
cientificos

Avalia relacionamentos e
parcerias que podem resultar
em projetos de pesquisa

Mensura o alcance e a
participacdo na SEPEX

Avalia as atualizacdes do
PODe.ufsc

Mensura o nimero de projetos
de pesquisa voltados a cultura
e/ou artes

Nimero de projetos de
pesquisa e extensdo na area de
cultura e/ou artes

Identifica o crescimento ou
reducdo do numero de projetos
de pesquisa voltados ao
esporte, saude e lazer na
Universidade

Registro no SIGPEX

Ocorréncia
Identifica o0 nimero de

participantes externos nas
pesquisas do CDS

Registro de pesquisa

Avalia o grau de
impulsionamento da pesquisa

Total de parcerias da UFSC com

sociedade, empresas e
industrias

Publico presente na Gltima
edicdo do evento / NUmero de
estandes no Ultimo evento

Total de anlncios no Portal de
Ofertas e Demandas de
Pesquisa, Extensao e Inovacao

somatoério do nimero de projetos

de pesquisa voltados a cultura
e/ou artes registrados no
sistema

Carga horaria registrada no

SIGPEX relativa a pesquisa e/ou

extens&do em projetos de cultura
e/ou artes

Numero de projetos de pesquisa

voltados ao esporte, saide e
lazer no ano (X-1) - nimero de

projetos de pesquisa voltados ao

esporte, saude e lazer no ano

)

Numero de eventos efetivados
no semestre

Amostra

Nidmero de participantes
externos nas pesquisas do CDS
no semestre

Total de pessoas beneficiadas
com participacdo nas pesquisas
do CDS

Total de registros de

propriedade intelectual + total de

Anual

Anual

Anual

anual

Anual

Anual

Semestral

Semestral

Semestral

Anual

PROPESQ

PROEX

PROPESQ

SECARTE

Coordenadores de Pesquisa e
Extenséo dos Departamentos

PROPESQ

CDS / Nucleos de pesquisa

CDS / Professores

CDS / Nucleos de pesquisa

PROPESQ

anterior

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Ampliar o nimero de
projetos de pesquisa
voltados a cultura e as
artes

Aumento de 5% ao
ano em carga horaria
de projetos de
pesquisa/extensdo em
cultura e/ou arte

Variacao positiva

Crescimento em
relagdo ao semestre
anterior

Crescimento em
relacdo ao semestre
anterior

Crescimento em
relagio ao semestre
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano

segmentos da
sociedade.

P. 3: Aproximar a
pesquisa dos varios
segmentos da
sociedade.

P. 3: Aproximar a
pesquisa dos varios
segmentos da
sociedade.

P. 3: Aproximar a
pesquisa dos varios
segmentos da
sociedade.

P. 4: Estimular a
produgéo e pesquisa
em cultura e arte.

P. 4: Estimular a
producdo e pesquisa
em cultura e arte.

P. 5: Incentivar a
pesquisa em esporte,
salde e lazer.

P. 5: Incentivar a
pesquisa em esporte,
saude e lazer.

P. 5: Incentivar a
pesquisa em esporte,
salde e lazer.

P. 5: Incentivar a
pesquisa em esporte,
salde e lazer.

P. 6: Impulsionar a
pesquisa e 0

e prémios recebidos

Desconhecimento a
respeito das
necessidades de
pesquisas da
sociedade, empresas
e industrias

Baixa atratividade da
SEPEX

Falta de atualizagéo
do PODe.ufsc

Falta de interesse na
elaboracéo de
projetos de pesquisa
voltados a cultura e/ou
artes

Falta de interesse na
elaboracéo de
projetos de pesquisa
voltados a cultura e/ou
artes

Falta de interesse na
elaboracéo de
projetos de pesquisa
voltados ao esporte,
saude e lazer

Falta de iniciativas
relacionadas a
pesquisa na area de
esportes, saude e
lazer

Falta de iniciativas
relacionadas a
pesquisa na area de
esportes, saude e
lazer

Falta de iniciativas
relacionadas a
pesquisa na area de
esportes, saude e
lazer

Baixa demanda por
registro de
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patente

Valor do recursos
disponiveis

Média de tempo de
tramitagcdo de processos
referentes a projetos de
pesquisa e
desenvolvimento

NUmero de novos projetos
de pesquisa em
cooperagdao internacional

% de adequacédo da
capacidade dos
laboratérios multiusuarios

Numero de laboratérios
multiusuarios nos campi
externos

Variacado da participagdo
de graduandos
ingressantes por acées
afirmativas no
desenvolvimento de
pesquisas

Quantidade de bolsas de
ensino, pesquisa e
extensdo em projetos e
programas na BU

NUmero de projetos de
pesquisa voltados a
tematica de
sustentabilidade ambiental

Recursos financeiros

voltada a inovacao e
empreendedorismo

Montante de recursos
disponiveis para promover a
inovacao e o
empreendedorismo

Monitora a média de tempo de
tramitagdo em dia de
tramitagcao de processos de
projetos

Identifica 0 nimero de novos
projetos de pesquisa em
cooperagéao internacional

Mensura a adequabilidade
desses espacos na UFSC

Mensura o nimero de
laboratérios multiusuario por
campi (exceto Florianépolis)

Indica a variacao da
participacéo de graduandos
ingressantes por acdes
afirmativas no desenvolvimento
de pesquisas

Indica o nimero de bolsas de
ensino, projetos e programas
relacionados a agbes
afirmativas na pesquisa
existentes na BU

Avalia a adesao da area de
pesquisa com a teméatica de
sustentabilidade

Verificar o volume de recursos

registros de patente no ano

Total de recursos destinados a
Inovagao e Empreendedorismo

Média de tempo de tramitagdo
em dia de tramitacéo de
processos de projetos

Nidmero de novos projetos de
pesquisa em cooperagao
internacional assinados no ano

Total de equipamentos
DISPONIVEIS nos laboratérios
multiusuarios / Total de
equipamentos NECESSARIOS
nos laboratérios multiusuarios
para atendimento da demanda

Total de laboratérios
multiusuarios nos campi
externos (exceto Florianépolis) /
Total de campi externos (exceto
Florianépolis)

Participacao de graduandos
ingressantes por acdes
afirmativas no desenvolvimento
de pesquisas no ano (X) -
participacao de graduandos
ingressantes por acdes
afirmativas no desenvolvimento
de pesquisas no ano (X-1)

Numero de bolsas de ensino,
projetos e programas na BU
relacionados a ag@es afirmativas
na pesquisa existentes na BU

Total de projetos de pesquisa
voltados a tematica de
sustentabilidade ambiental

Orcamento destinado

anual

anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual

Anual

SINOVA

Grupo Gestor

PROPG

PROPESQ

PROPESQ

SAAD / PROPESQ

BU

PROPESQ

PROEX

anterior

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Queda em relagéo a
medicdes anteriores

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

100%

15%

Variacao positiva

Crescimento em
relacédo a medicéo
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em

desenvolvimento
voltados para a
inovagéo e o
empreendedorismo.

P. 6: Impulsionar a
pesquisa e o
desenvolvimento
voltados para a
inovagéo e o
empreendedorismo.

P. 6: Impulsionar a
pesquisa e 0
desenvolvimento
voltados para a
inovacéo e o
empreendedorismo.

P. 7: Fortalecer as
relacdes técnico-
cientificas.

P. 8: Estimular a
criacao de projetos em
laboratérios
multiusuarios.

P. 8: Estimular a
criacdo de projetos em
laboratdrios
multiusuarios.

P. 9: Ampliar a
insercéo dos
estudantes de agao
afirmativa na
pesquisa.

P. 9: Ampliar a
insercéo dos
estudantes de agéo
afirmativa na
pesquisa.

P. 10: Estimular
pesquisas na area de
sustentabilidade
ambiental.

Ext. 1: Aprimorar e

propriedade intelectual
e patente

Falta de recursos
financeiros e humanos
para fomentar a
inovacao e o
empreendedorismo.

Demora na tramitagéo
de processos
referentes a projetos
de pesquisa e
desenvolvimento

Baixa visibilidade da
UFSC em cenario
internacional

Caréncia de
equipamentos nos
Laboratérios
Multiusuarios

Auséncia de
Laboratérios
Multiusuarios nos
campi

Baixo envolvimento de
estudantes de acédo
afirmativa no
desenvolvimento de
pesquisas

Reducéo de projetos e
programas de ensino
pesquisa e extensao

Falta de interesse na
elaboracéo de
projetos de pesquisa
voltados a
sustentabilidade
ambiental

Insuficiéncia de
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destinados a extensao

Producéo de acdes de
extensdo

Recursos de fomento de
projetos e programas de
pesquisa, ensino e
extenséo na BU

Producgéo de acdes de
extensédo

indice de Alunos que
praticam atividades
esportivas na UFSC

Numero de aceites dos
Programas de Participagao
Coletiva e Realizacao de
Eventos

Numero de alunos inscritos
no interatléticas

Estrutura de pessoal para
a gestéo da extensao

disponibilizados para a
Extenséo

Mensura a quantidade de
acoOes de extensao
desenvolvidas no ano

Indica os valores referentes aos
recursos de fomento de
projetos e programas de
pesquisa, ensino e extensao,
relacionados a atividades
extensionistas existentes na BU

Mensura a quantidade de
acoes de extensao
desenvolvidas no ano

indice de Alunos que praticam
esportes

Mensura o apoio a
organizacdes estudantis na
participacao de eventos e na
organizagéo de eventos

Numero de Inscritos no
Interatléticas

Avalia a proporcionalidade das
acdes de extensao em relacéo
ao quantitativo de servidores
(técnico administrativos) do
quadro permanente da Pro-

exclusivamente para Extensao
(Acao 20GK) / N° anual de
acoOes de extensao ativas (em
andamento) fomentadas pela
Pro-Reitoria de Extenséo

Total de a¢bes registradas no
SIGPEX no ano

Total de recursos de fomento de
projetos e programas de
pesquisa, ensino e extensao,
relacionados a atividades
extensionistas existentes na BU

Total de agbes registradas no
SIGPEX no ano

O célculo é realizado por meio
da divisdo entre o nimero de
alunos que praticam alguma
atividade esportiva pelo o
ndmero total de alunos nos
cursos de graduacéo e pos-
graduagédo da UFSC,
multiplicado por 100.

Numero de aceites do Programa
de Apoio a Participacéo Coletiva

em Eventos + Numero de
aceites do Programa de Apoio a
Realizagdo de Eventos
Académicos

Numero total de alunos inscritos
no Interatléticas do periodo

N° anual de a¢des de Extenséo
ativas (em andamento) / N° de
servidores técnico-
administrativos permanentes e

ativos lotados na Pré-Reitoria de

Anual

Semestral

Anual

Bianual

Anual

Anual

Anual

PROEX

BU

PROEX

SESP

PRAE

SESP

PROEX

relacéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relacdo a medicéo
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relacdo a medicéo
anterior

Crescimento em
relacdo a medicé@o
anterior

Crescimento em
relacédo a medicéo
anterior

expandir as acoes
extensionistas.

Ext. 1: Aprimorar e
expandir as agdes
extensionistas.

Ext. 1: Aprimorar e
expandir as agoes
extensionistas.

Ext. 1: Aprimorar e
expandir as agoes
extensionistas.

Ext. 2: Apoiar as
organizacdes
estudantis.

Ext. 2: Apoiar as
organizagdes
estudantis.

Ext. 2: Apoiar as
organizagdes
estudantis.

Ext. 3: Capacitar a
comunidade interna
para o
desenvolvimento de
acdes de extensao.

recursos financeiros
destinados a extensao

Baixa adeséo discente
a projetos de extenséo

Reducéo de projetos e
programas de ensino
pesquisa e extensao

Baixo envolvimento
dos estudantes com
equipes de
competicao,
associagoes atléticas,
ligas académicas e
outras organizacdes
estudantis

Baixo envolvimento
dos estudantes com
equipes de
competicao,
associagoes atléticas,
ligas académicas e
outras organizagbes
estudantis

Baixo envolvimento
dos estudantes com
equipes de
competicao,
associagOes atléticas,
ligas académicas e
outras organizacdes
estudantis

Baixo envolvimento
dos estudantes com
equipes de
competicao,
associagoes atléticas,
ligas académicas e
outras organizagoes
estudantis

Demanda insuficiente
para fechar turmas de
capacitacao em
extenséao;
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Estrutura de pessoal para

a gestéo da extensao

Total de recursos da

EdUFSC para atendimento
de demandas de fomento a
projetos culturais, artisticos

e literéarios.

Alcance da divulgacao das

acoes culturais da UFSC

Reabertura da Galeria de
Arte da UFSC

Numero de atletas
participantes dos Jogos
Universitarios
Catarinenses

Numero de eventos
esportivos organizados
e/ou apoiados pela SESP

Recursos anuais da
Secretaria de Esportes

Participacdo de docentes e

TAES no Programa
Movimenta UFSC

Producgéo de acdes de
extenséo

Recursos disponiveis para

inovacéo e
empreendedorismo

Reitoria de Extensao

Avalia a proporcionalidade das
acoes de extensao em relacéo
ao quantitativo de servidores
(técnico administrativos) do
guadro permanente da Pré-
Reitoria de Extens&@o

Avalia orcamento da Editora da
UFSC para atendimento das
demandas.

Mensura o alcance da
divulgagao

Avalia se a Galeria foi reaberta
dentro do prazo previsto

Numero de Inscritos

Numero de eventos

Valores do duodécimo,
suplementacgdes e recursos
obtidos por meio de convénios

Numero de inscritos

Mensura a quantidade de
acoes de extensao
desenvolvidas no ano

Montante de recursos
disponiveis para promover a
inovacao e o
empreendedorismo

Extensdo ou Similar

N° anual de acbes de Extenséo
ativas (em andamento) / N° de
servidores técnico-
administrativos permanentes e
ativos lotados na Pré-Reitoria de
Extensé&o ou Similar

Quantidade de atendimentos as
demandas (Sim/N&o)

Somatério das visualizagoes,
comentarios e/ou curtidas das
redes sociais
(instagram/twitter/facebook) +
nimero de acessos ao site

Indicador absoluto. Resposta:
Sim / Nao

Numero de inscritos pela UFSC
nos JUCS do periodo

Nidmero total de eventos
esportivos organizados e/ou
apoiados pela SESP no periodo

Valor total de recursos
destinados a SESP

Nidmero de inscricdes no
programa Movimenta UFSC no
periodo

Total de a¢bes registradas no
SIGPEX no ano

Total de recursos disponiveis
para promover a inovacgao e o
empreendedorismo

Anual

Anual

anual

continuo

Anual

Anual

Anual

anual

Anual

anual

PROEX
EdUFSC Sim
Divulgar todas as
SECARTE/Agecom atividades culturais da
UFSC
SECARTE/SEOMA/SEPLAN Sim
Crescimento em
SESP relagéo ao ano
anterior
Crescimento em
SESP relagéo ao ano
anterior
Crescimento em
SESP relagdo ao ano
anterior
Crescimento em
SESP relacéo ao ano
anterior
Crescimento em
PROEX relagéo ao ano
anterior
Crescimento em
SINOVA relagéo ao ano

anterior

Ext. 3: Capacitar a
comunidade interna
para o
desenvolvimento de
acoes de extensao.

Ext. 4: Estimular e
fomentar a realizacdo
e o desenvolvimento
de projetos culturais,
artisticos e literarios.

Ext. 4: Estimular e
fomentar a realizacdo
e o desenvolvimento
de projetos culturais,
artisticos e literarios.

Ext. 4: Estimular e
fomentar a realizagéo
e o desenvolvimento
de projetos culturais,
artisticos e literarios.

Ext. 5: Consolidar o

esporte, a saude e 0
lazer como préticas

institucionais.

Ext. 5: Consolidar o

esporte, a saude e 0
lazer como praticas

institucionais.

Ext. 5: Consolidar o

esporte, a saude e 0
lazer como praticas

institucionais.

Ext. 5: Consolidar o

esporte, a saude e o
lazer como praticas

institucionais.

Ext. 6: Impulsionar a
Extensdo voltada para
ainovacgéo e o
empreendedorismo.

Ext. 6: Impulsionar a
Extenséo voltada para
ainovacéo e o
empreendedorismo.

Caréncia de
profissionais para
ministrarem a
capacitacao em
extenséo;

Escassez de recursos
para atendimento de
todas as demandas de
fomento a projetos
culturais, artisticos e
literarios.

Desinteresse das
midias em divulgar as
atividades culturais e
artisticas produzidas
pela comunidade da
UFSC

Impossibilidade de
reabertura da Galeria
de Arte da UFSC

Insuficiéncia de
recursos financeiros
para o treinamento e
apoio de atletas

Insuficiéncia de
recursos financeiros
para o treinamento e
apoio de atletas

Insuficiéncia de
recursos financeiros
para o treinamento e
apoio de atletas

Baixo engajamento de
servidores em eventos
esportivos, de saude e
lazer institucionais

Baixo envolvimento da
sociedade nos
eventos relacionados
ainovacéo e
empreendedorismo
Falta de recursos
financeiros e humanos

para fomentar a
inovacao e o
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Média de tempo de
tramitagcdo de processos
referentes a projetos de
pesquisa e
desenvolvimento

% de servidores
contemplados com
isengdes para 0s cursos
extracurriculares

Numero de vagas
ofertadas em cursos
extracurriculares de
idiomas

Estrutura de pessoal para
a gestéo da extensao

Numero de participantes
da comunidade interna nas
acOes de extensao
relacionadas a
internacionalizacéo

Acles de extensédo
relativas a
internacionalizacéo

Estrutura de pessoal para
a gestao da extensao

Participacéo social no
projeto Rondon

Participacéo no
NETI/UFSC

Monitora a média de tempo de
tramitagdo em dia de
tramitagcao de processos de
projetos

Indica a porcentagem de
servidores atendidos por meio
das isencdes para 0s cursos
extracurriculares

Mensura o aumento da oferta
de vagas de cursos de idiomas
ao longo do tempo

Avalia a proporcionalidade das
acOes de extensao em relacéo
ao quantitativo de servidores
(técnico administrativos) do
guadro permanente da Pré-
Reitoria de Extenséo

Identifica o nimero de
participantes da comunidade
interna nas acdes de extenséo
relacionadas a
internacionalizacdo em relacéao
ao ano anterior

Apoio a a¢bes de
internacionalizacéo através do
ensino de Linguas Estrangeiras
e eventos internacionais

Avalia a proporcionalidade das
acoes de extensao em relacéo
ao quantitativo de servidores
(técnico administrativos) do
quadro permanente da Pré-
Reitoria de Extenséo

Mensura o envolvimento no
Projeto Rondon

Mensura o envolvimento da
comunidade académica no
NETI/UFSC

Média de tempo de tramitagdo
em dia de tramitacéo de
processos de projetos

nimero de servidores
contemplados / total de
servidores que solicitaram

Total de vagas ofertadas
presencialmente + total de
vagas ofertadas a distancia

N° anual de agBes de Extensédo
ativas (em andamento) / N° de
servidores técnico-
administrativos permanentes e
ativos lotados na Pro-Reitoria de
Extensé&o ou Similar

Total de participantes da
comunidade interna nas aces
de extenséo relacionadas a
internacionaliza¢&do no ano
corrente / Total de participantes
da comunidade interna nas
acoes de extensao relacionadas
a internacionalizagdo no ano
anterior

Ndmero de horas em projetos de
extensdo demandados pelos
setores do CCE que envolvam
acoes relativas a
internacionalizacéo (Ensino de
linguas estrangeiras ou
promogéo de eventos
internacionais)

N° anual de a¢bes de Extensédo
ativas (em andamento) / N° de
servidores técnico-
administrativos permanentes e
ativos lotados na Pré-Reitoria de
Extensdo ou Similar

N° de alunos envolvidos no
Projeto Rondon

Ne de alunos envolvidos no
NETI/UFSC

anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Grupo Gestor

CCP/PRODEGESP

DLLE

PROEX

SINTER

Coordenadores de Extensé&o dos
Departamentos e Coordenagéo
do Extracurricular em Linguas
Estrangeiras

PROEX

PROEX

NETI

Queda em relagéo a
medicdes anteriores

Aumento de 5% ao
ano no total de vagas
(presencial + remota)

AUMENTO EM 30%

Aumento na captagao
de bolsas para
discentes dos Cursos
do CCE (Graduacao
ou P6s-Graduagao)

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Ext. 6: Impulsionar a
Extenséo voltada para
ainovacéo e o
empreendedorismo.

Ext. 7: Promover
préaticas extensionistas
gue visem a
internacionalizagdo.

Ext. 7: Promover
praticas extensionistas
gue visem a
internacionalizagdo.

Ext. 7: Promover
praticas extensionistas
gue visem a
internacionalizagéo.

Ext. 7: Promover
praticas extensionistas
gue visem a
internacionalizagdo.

Ext. 7: Promover
préaticas extensionistas
gue visem a
internacionalizagéo.

Ext. 8: Promover a
interacdo entre as
areas nas acgoes de
extenséo.

Ext. 8: Promover a
interacdo entre as
areas nas ac0Oes de
extenséo.

Ext. 8: Promover a
interacdo entre as
areas nas acgOes de

empreendedorismo.

Demora na tramita¢éo
de processos
referentes a projetos
de pesquisa e
desenvolvimento

Baixa oferta de cursos
de idioma para a
comunidade
universitaria

Baixa oferta de cursos
de idioma para a
comunidade
universitaria

Dificuldade de firmar
projetos de extensédo
em colaboragédo com
parceiros
internacionais

Dificuldade de
engajamento da
comunidade interna
nas agoes de
extensdo que visam a
internacionalizacéo

Pouca demanda por
atividades e
oportunidades de
internacionalizacéo

Falta de integragcéo
entre docentes de
diferentes
departamentos.

Reducéo da atuacao
no Projeto Rondon

Enfraquecimento do
NETI/UFSC
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NUmero de eventos que
visam promover a
integracdo entre os
estudantes

% de cumprimento de
metas de governanga
instituidas no PDI

indice de alcance dos

objetivos de governanca

% de recursos migrados do

ADRH Centura para o
ADRH WEB

Quantidade de FGs
compativeis com a
estrutura organizacional
institucionalizada

N° de acdes para a
promogao nacional e
internacional da UFSC

N° de acdes para a
promoc¢é&o nacional e
internacional da UFSC

contratagé@o de consultoria
em ranking internacional

Identifica 0 nimero de eventos
que visam promover a
integracéo entre os estudantes

Identifica o cumprimento de
metas de governanga nos
objetivos estratégicos do PDI

Mensura o alcance das
iniciativas estratégicas
relacionadas aos objetivos de
governanca

Indica a porcentagem do
sistema migrado do ADRH
Centura para WEB

Indica a quantidade de FGs
necessarias para o
cumprimento do Regimento
Interno da BU

Indica as agdes de formagao de
rede nacional e internacional da
UFSC, além de estratégias de
comunicagao e marketing que
destaque bons resultados, a
destacar pesquisas de impacto
nacional e internacional,
formacéo de parcerias
nacionais e internacionais,
divulgacao continuada e de
impacto sobre resultados de
pesquisa e extensao.

Indica as agdes de formagao de
rede nacional e internacional da
UFSC, além de estratégias de
comunicagéo e marketing que
destaque bons resultados, a
destacar pesquisas de impacto
nacional e internacional,
formacao de parcerias
nacionais e internacionais,
divulgacao continuada e de
impacto sobre resultados de
pesquisa e extensao.

contratagédo de consultoria em
ranking internacional

Ndmero de eventos que visam
promover a integragao entre 0s
estudantes no ano

Numero de metas de
governanca atingidas no ano /
Total de objetivos estratégicos
de governanca no PDI

Iniciativas estratégicas de
governanca concluidas no prazo
/ Total de iniciativas estratégicas
de governanga

ndmero de recursos migrados /
total de recursos do sistema

Numero de FGs necesséarias
para cumprir o regimento da BU
/ Nimero de FGs
disponibilizadas

total de novas acdes de
visibilidade nacional e
internacional / total de agdes
existentes

total de novas acdes de
visibilidade nacional e
internacional / total de acdes
existentes

Anual

Anual

Anual

Anual

Semestral

ANUAL

ANUAL

anualmente

SAAD

SEPLAN

DGE/SEPLAN

DGPS/PRODEGESP

BU

PROGRAD/ PROPG/ SEAD/
PROPESQ/ SINTER

PROGRAD/ PROPG/ SEAD/
PROPESQ/ SINTER

SINTER/SEPLAN

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

100%

100%

100%

Plano estratégico de
divulgacao de agdes
de ensino, pesquisa e
extenséao.

Plano estratégico de
divulgacéo de acdes
de ensino, pesquisa e
extenséo.

1 RANKING
CONTRATADO

extensao.

Ext. 9: Articular
projetos de extenséo
gue promovam a
inclusao social e o
respeito as
diversidades.

G. 1: Assegurar uma
gestdo universitaria de
qualidade.

G. 1: Assegurar uma
gestao universitaria de
qualidade.

G. 1: Assegurar uma
gestao universitaria de
qualidade.

G. 1: Assegurar uma
gestdo universitaria de
qualidade.

G. 2: Ampliar a
visibilidade e inser¢céo
da Universidade em
ambito nacional e
internacional

G. 2: Ampliar a
visibilidade e insercéo
da Universidade em
ambito nacional e
internacional

G. 2: Ampliar a
visibilidade e inser¢céo
da Universidade em

Auséncia de projetos
de extenséo que
visam promover a
integracéo entre os
estudantes

Dificuldade em
implementar os
objetivos de
governanca

Dificuldade em
implementar os
objetivos de
governanca

Dificuldade em
implementar os
objetivos de
governanca

Inconsisténcia na
estrutura
organizacional

Pouca visibilidade no
cenario nacional

Pouca visibilidade no
cenario internacional

Pouca visibilidade no
cenario internacional
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Capacidade de
atendimento em relacéo a
necessidade de aquisicao
de titulos

indice de satisfagdo com
RU

NUmero de visitantes ao
MArquE no ano

Orcamento destinado ao
MArquE

indice de utilizac&o dos
servigos da EJUFSC pela
comunidade académica

Eventos realizados nos
Campi

Restauracdes e
manutengdes voltados
para a conservagéo do
patriménio historico e
cultural

NUmero de eventos
envolvendo SECARTE e
MArquE no ano

indice de obras publicadas

Dificuldade de praticas
esportivas no principal
ginasio da instituicdo por
problemas de goteiras

Valor do recursos
disponiveis

Indica a quantidade de
exemplares de titulos
adquiridos em relagéo a
necessidade

Avalia o grau de satisfagcdo da
comunidade académica com o

servigo prestado pelo RU

Mensura o nimero de visitantes

total que o museu recebeu
durante o ano

Mensura o total de recursos

orgamentarios destinados ao

MArquE no ano

Mede a visibilidade da Editora

da UFSC, interna e
externamente

Mensura o nimero de eventos

realizados nos Campis

Mensura as restauragées e
manutencdes que foram

realizadas para conservagéo do
patriménio histérico e cultural

da UFSC

Identifica o nUmero de eventos

envolvendo SECARTE e
MArquE no ano

Mensura o indice de obras
publicadas

Numero de atividades
suspensas por causa de
goteiras

Montante de recursos

disponiveis para promover a

inovacéo e o
empreendedorismo

Nidmero de exemplares de

titulos adquiridos / nimero de

exemplares necessarios

indice de satisfagéo coletado via

pesquisa de opinidao

Ndmero de visitantes ao MArquE

no ano

Total de recursos orgamentarios
destinados ao MArquE no ano

Por meio das vendas de livros,

acessos a pagina da livraria

virtual, bem como quantidade de

submissdes de obras.

Somatério dos eventos artisticos

realizados nos campi

somatorio de todos os bens
maéveis e iméveis que foram
restaurados no periodo

Numero de eventos envolvendo
SECARTE e MArquE no ano

Quantidade de obras publicadas

por ano

Numero de atividades

suspensas por causa de goteiras

no periodo

Total de recursos destinados a
Inovacdo e Empreendedorismo

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

anual

anual

Anual

Anual

Semestral

anual

BU

PRAE

MArquE

MArquE

EdUFSC

SECARTE

SECARTE

MArquE

EdUFSC

SESP

SINOVA

100%

75%

Aumento de 5% em
relagéo ao ano
anterior

Aumento de 5% em
relagdo ao ano
anterior

2%

Disseminar a cultura

Restaurar e conservar
0 patriménio historico
e cultural

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

5%

Zero

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

ambito nacional e
internacional

G. 3: Fortalecer os
6rgdos suplementares
e a estrutura
multicampi.

G. 3: Fortalecer os
6rgéos suplementares
e a estrutura
multicampi.

G. 3: Fortalecer os
6rgéos suplementares
e a estrutura
multicampi.

G. 3: Fortalecer os
6rgaos suplementares
e a estrutura
multicampi.

G. 3: Fortalecer os
6rgaos suplementares
e a estrutura
multicampi.

G. 4: Consolidar a
cultura, as artes e a
literatura no ambiente
universitario.

G. 4: Consolidar a
cultura, as artes e a
literatura no ambiente
universitario.

G. 4: Consolidar a
cultura, as artes e a
literatura no ambiente
universitario.

G. 4: Consolidar a
cultura, as artes e a
literatura no ambiente
universitario.

G. 5: Fortalecer a
politica de promocéo
de esporte, saude,
lazer, bem-estar e
qualidade de vida.

G. 6: Promover a
inovacéo e o
empreendedorismo.

Acervo insuficiente na
BU

Insatisfagdo com o
servico prestado pelo
RU

Subutilizagdo do
MArquE

Falta de
reconhecimento do
Museu como uma
Unidade

Baixa visibilidade da
Editora UFSC, interna
e externamente

Comunidade
universitaria dos
campi sem acesso a
cultura e artes

Dificuldade de
conservagéo e
manutencgao do
patriménio historico e
cultural

Nao incluséo do
Museu nas atividades
culturais

Baixo indice de obras
publicadas

Impossibilidade de
préaticas esportivas

Falta de recursos
financeiros e humanos
para fomentar a
inovacéo e o
empreendedorismo.
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Média de tempo de
tramitacéo de processos
referentes a projetos de
pesquisa e
desenvolvimento

NUmero de pessoas
alcancadas

Resolucdo de Aprovagédo

Numero de colaboradores

Ampliacdo e diversificacao
dos meios de divulgacao
das
atividades/oportunidades
de internacionalizagcao

% de servidores atendidos
por meio do apoio para
participacdo em eventos
no exterior

Langamento do programa
de mobilidade virtual

Proporcéo nimero de
estudantes atendidos
versus recebidos pela
SINTER

% de servidores que
solicitaram afastamento
para cursar pés-doutorado
no exterior

Producéo de a¢des de
extenséo

Monitora a média de tempo de
tramitacdo em dia de
tramitacdo de processos de
projetos

Avalia 0 nimero de pessoas
alcangadas a partir dos projetos
do Programa iSHIS

Politica de Inovacao aprovada
pelo CUN

Numero de colaboradores
vinculados a SINOVA
trabalhando

Ampliacdo e diversificacdo dos
meios de divulgagao das
atividades/oportunidades de
internacionalizacéo

Indica a porcentagem de
servidores atendidos por meio
de apoio para participagdo em
eventos de capacitagao

Langamento do programa de
mobilidade virtual

Proporgao nimero de
estudantes atendidos versus
recebidos pela SINTER

Indica a porcentagem de
servidores que solicitaram
afastamento para pés
doutorado no exterior

Mensura a quantidade de
acdes de extensdo
desenvolvidas no ano

Média de tempo de tramitagcao

em dia de tramitacéo de
processos de projetos

Nidmero de pessoas alcangadas

a partir dos projetos do
Programa iSHIS

Sim/Néao

Numero de colaboradores

vinculados a SINOVA
trabalhando

Nidmeros de canais existentes e

seus respectivos acessos.

Numero de canais existentes em

2019 comparado com 2021

namero de servidores atendidos

/ total de servidores que
solicitaram apoio

Sim/Né&o

aumento da proporcéo de
estudantes atendidos

namero de servidores afastados
para pos-doutorado no exterior /
total de servidores afastados

para pos-doutorado

Total de a¢Oes registradas no

SIGPEX no ano

anual

anual

anual

anual

anualmente

Anual

anualmente

anualmente

Anual

Anual

Grupo Gestor

SINOVA

SINOVA

SINOVA

SINTER (com auxilio da
AGECOM)

CCP/PRODEGESP

SINTER/SEAD/PROEX

SINTER/ Policia Federal

CCP/PRODEGESP

PROEX

Queda em relagéo a
medi¢cOes anteriores

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

Sim

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

1. Acréscimo de pelo
menos 1 canal de
comunicagao

2. aumento de 20% no

nimero de acessos

100%

Sim

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

G. 6: Promover a
inovagéo e o
empreendedorismo.

G. 6: Promover a
inovacéo e o
empreendedorismo.

G. 6: Promover a
inovacéo e o
empreendedorismo.

G. 6: Promover a
inovagéo e o
empreendedorismo.

G. 7: Fortalecer a
internacionalizagdo.

G. 7: Fortalecer a
internacionalizagdo.

G. 7: Fortalecer a
internacionalizagdo.

G. 7: Fortalecer a
internacionalizagéo.

G. 7: Fortalecer a
internacionalizagéo.

G. 8: Desenvolver a
interdisciplinaridade
dos projetos
institucionais.

Demora na tramitacéo
de processos
referentes a projetos
voltados & inovacao e
ao empreendedorismo

Dificuldade de
fortalecer o
relacionamento
universidade-empresa

Falta de uma politica
de inovacgao

Falta de Equipe
Técnica qualificada
para gestéo da
inovacao,
empreendedorismo,
protecao intelectual e
transferéncia de
tecnologia

Auséncia de uma
cultura de
internacionalizacéo
bem estabelecida
entre estudantes,
docentes e técnicos-
administrativos.

Reducéo da
participacao de
servidores em eventos
no exterior

Enfraquecimento de
programas de
mobilidade académica

Dificuldades relativas
a regularizagao
migratoria dos
estudantes e docentes
internacionais que a
universidade recebe
por meio de seus
programas.

Reducéo de pedidos
para realizacédo de
pés-doutorado no
exterior

Baixo nimero de
projetos elaborados
em conjunto por
setores e campi
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Numero de projetos
intersetoriais e intercampi

Numero de projetos
conjuntos do MArquE com
demais Unidades e
Centros de Ensino no ano

indice de eficiéncia dos
programas de
permanéncia estudantil

% de cursos ofertados em
prol dessa teméatica
(diversidade e incluséo
social)

Taxa de preenchimento
das vagas oferecidas por
Politica de Agdes
Afirmativas

Quantidade de capacitacao
de gestores e servidores
que abordem as tematicas
incluséo social e respeito
as diversidades

Monitoramento PLS

Itens com especifica¢des
revisadas

Servidores capacitados
quanto a importancia da
especificacdo adequada

Gestao de Residuos

Avalia a capacidade de
realizagéo de projetos
intersetoriais e intercampi

Identifica 0 nimero de projetos
conjuntos do MArquE com
demais Unidades e Centros de
Ensino no ano

Avalia se os programas
asseguram a conclusdo do
curso por parte dos discentes a
que eles se destinam

Indica a porcentagem de cursos
ofertados em prol dessa
tematica (diversidade e
incluséo social)

Identifica a taxa de
preenchimento das vagas
oferecidas por Politica de
Acles Afirmativas

Indica o nimero de
capacitacdes de gestores e
servidores que abordem as
tematicas incluséo social e
respeito as diversidades

monitoramento realizado ou
monitoramento Nao realizado

Medir o numero de itens que
tiveram a sua especificacao
revisada e aperfeicoada

Medir o numero de servidores
que participaram de
capacitac@o que possua
conteuddo relacionado a
importancia da especificacao
adequada dos materiais

existéncia de estrutura

Total de projetos intersetoriais e
intercampi

Nidmero de projetos conjuntos
do MArquE com demais
Unidades e Centros de Ensino
no ano

Total de alunos atendidos por
programas de permanéncia que
integralizaram o curso e se
formaram no prazo no periodo x
/ Total de alunos atendidos por
programas de permanéncia no
periodo x

numero de cursos ofertados em
prol dessa temética (diversidade
e inclusao social) / total de
cursos ofertados

Total de vagas preenchidas de
PAA no ano / Total de vagas
oferecidas por PAA no ano

Nimero de capacitacGes de
gestores e servidores que
abordem as teméticas inclusao

social e respeito as diversidades

Sim/ Nao

Soma dos itens que tiveram a
sua especificacéo revisada e
aperfeicoada

Soma do numero de servidores

que participaram de capacita¢éo

que possua contetido
relacionado a importancia da
especificacdo adequada dos
materiais

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

4 anos

Anual

Anual

namero de estruturas existentes/ anual

PROPESQ

MarquE

PRAE

CCP/PRODEGESP

SAAD

PRODEGESP

CGA

DCOM/PROAD

DCOM/PROAD

CGAGR

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

100%

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

Sim

Aperfeicoar as
especificagdes dos
itens de uso comum
da UFSC de modo a

melhorar a qualidade e
reduzir o desperdicio

Orientar os servidores
qguanto a importancia
da especificacéo
adequada dos
materiais a serem
licitados

100%

G. 8: Desenvolver a
interdisciplinaridade
dos projetos
institucionais.

G. 8: Desenvolver a
interdisciplinaridade
dos projetos
institucionais.

G. 9: Promover a
inclusao social e o
respeito as
diversidades.

G. 9: Promover a
inclusdo social e o
respeito as
diversidades.

G. 9: Promover a
inclusdo social e 0
respeito as
diversidades.

G. 9: Promover a
inclusdo social e 0
respeito as
diversidades.

G.10: Consolidar
praticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar
préaticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar
praticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar

Problemas com
infraestrutura para a
realizacéo de projetos
intersetoriais ou
intercampi

Descolamento do
Museu dos projetos
das demais Unidade e
Centros de Ensino

Enfraquecimento do
apoio federal a
politicas de agdes
afirmativas

Falta de capacitacao
sobre diversidade e
inclusédo social para
docentes e STAEs

Baixa eficacia das
acoes instituidas no
ambito da Politica de
Acles Afirmativas da
UFSC (PAA/UFSC)

Falta ou
desconhecimento de
acoes integradas e
institucionalizadas
relacionadas a
inclusdo social e o
respeito as
diversidades

Falta de
monitoramento e
revisdo do Plano de
Logistica Sustentavel

Desperdicio de
materiais de
expediente e de
laboratérios

Desperdicio de
materiais de
expediente e de
laboratérios

Descarte inapropriado
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Locais de coleta de lixo
reciclavel nos campi da
UFSC

Consumo total de agua na
UFSC

Desperdicio de Agua

% de servidores inscritos
nas acdes de
desenvolvimento

% de demandas de
pessoal atendidas por
meio de movimentagao de
servidor

Numero de
denuncias/reclamag6es
relacionadas a ma conduta
de servidores e gestores

Participacao de docentes e
TAES nos jogos de
integracéo dos servidores

Quantitativo de codigos de
vagas docente na UFSC

Quantitativo de codigos de
vagas docente na UFSC

Taxa de ocupagéo dos
cédigos de vaga docente
da UFSC

adequada para o
gerenciamento das fracdes de
residuos (nove sistemas)

Identifica o nimero de locais
destinados a coleta de lixo
reciclavel dentro dos campi da
UFSC

Monitora o consumo total de
agua na UFSC, no ano

aumento abrupto do consumo
de agua

Indica a porcentagem de
servidores que se inscreveram
nas acOes de capacitacdo

indica o percentual de
servidores movimentados a fim
de atender uma demanda de
forca de trabalho na UFSC

Esse indicador permite o
monitoramento das condi¢gbes
de trabalho da UFSC

Numero de inscritos

Identificar incremento ou
decréscimo no quantitativo de
cédigos de vagas docente da
UFSC;

Verificar o atendimento pelo
MEC ao pacto firmado para
atendimento a implantacéo do
Campus Blumenau e do Curso
de Medicina no Campus de
Ararangua e no Campus
Curitibanos

Calcular a taxa de ocupacao
dos codigos da UFSC, fazendo
calculos distintos para o
Magistério Superior e para o
EBTT;

namero de estruturas
necessarias*100

Total de locais de coleta de lixo
reciclavel nos campi da UFSC

Consumo total de agua na
UFSC, no ano, em litros

consume medido/ consumo
médio

numero de servidores inscritos /
total de vagas ofertadas

nimero de demandas
registradas para o cargo / total
de servidores movimentados

Total de reclamagdes/dendncias
relacionadas a ma conduta de
servidores e gestores

Numero de inscri¢cdes de TAEs e
docentes nos JIS do periodo

quantitativo de codigos de vaga
docente no més "X" -
quantitativo de codigos de vaga
docente no més anterior

N° de vagas pactuadas a
receber - n° de vagas
redistribuidas por Portaria

cédigos de vaga docente
ocupados / total de cédigos de
vaga docente

Anual

Anual

semestral

Anual

Anual

Anual

anual

Mensal

Anual

Mensal

SEOMA

CGA/ SEOMA

CGA

CCP/PRODEGESP

DEN/PROGRAD

CDiM/DDP

Ouvidoria

SESP

CRAD/DEN/ PROGRAD

CRAD/DEN/ PROGRAD

CRAD/DEN/ PROGRAD

Aumento em relacéo
ao ano anterior

Reducéo em relagdo
ao ano anterior

<=1

100%

Reduc¢éo a cada ano

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Resultado = 0

97%

préaticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar
préaticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar
préaticas de
sustentabilidade
ambiental.

G.10: Consolidar
préaticas de
sustentabilidade
ambiental.

Gov. 1: Aperfeicoar as
politicas de
qualificacao e
capacitacao.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forgca
e as condicdes de
trabalho.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forga
e as condi¢bes de
trabalho.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forca
e as condicdes de
trabalho.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forgca
e as condi¢des de
trabalho.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forca
e as condi¢des de
trabalho.

Gov. 2: Prover, manter
e acompanhar a forca
e as condi¢des de
trabalho.

dos residuos gerados
pela Universidade

Descarte inapropriado
dos residuos gerados
pela Universidade

Aumento do
desperdicio de agua

Aumento do
desperdicio de agua

Baixa procura dos
servidores por eventos
de capacitacédo

Pouca confiabilidade

nos dados referentes
a pedidos e execugéo
de movimentacao

Auséncia de demanda
de registro de
denuncias,
reclamacdes e outras
irregularidades

Baixo quérum de
participacao dos
servidores no Jogos
de Integracéo dos
Servidores

Dificuldade na
manutencéo e
ampliacao do quadro
docente

Dificuldade na
manutencao e
ampliacdo do quadro
docente

Dificuldade na
manutencao e
ampliacdo do quadro
docente
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Implementacao do Manual
de Planejamento
Estratégico setorial da
UFSC

% de servidores inscritos
na capacitagdo em gestao
de processos

Implementacao do
mapeamento de processos
na UFSC

Execucgédo do Plano de
Integridade da UFSC

Percentual de participagao
das unidades vinculadas
aos objetivos estratégicos
do PDI no Plano
Institucional de Gestéo de
Riscos

Estruturacé@o da proposta
do SIAE no prazo

indice de capacitagdo no
Sistema Integrado de
Gestdo Académica

Elaborag&o da minuta da
politica de seguranca

Aprovacéo da
regulamentagéo da
Ouvidoria no prazo

Regulamentacé&o da

Identifica a etapa de
desenvolvimento do Manual de
Planejamento Estratégico
setorial da UFSC

Indica a porcentagem de
servidores que se inscreveram
nas agoes de capacitagdo

Monitora o status do
mapeamento de processos em
toda a Universidade

Identifica se o Plano de
Integridade da UFSC esta
implementado e em execucgéo

Calcula o percentual de
participacéo das unidades
vinculadas aos objetivos
estratégicos do PDI no Plano
Institucional de Gestéo de
Riscos

Avalia se o prazo de plano de
resposta foi cumprido

Acompanha o nivel de
capacitacdo da UFSC para
operar o sistema

Avalia se o prazo de
elaboracéo da politica de
seguranca foi cumprido

Avalia se o prazo de aprovagao
da regulamentacéo foi
cumprido

Publicacédo da regulamentacéo

N&o iniciado /
Em desenvolvimento /
Implementado

namero de servidores inscritos /
total de vagas ofertadas

Total de setores com processos
mapeados / Total de setores na
UFSC

Na&o iniciado /
Vigente

Unidades que participaram da
construgao do Plano Institucional
de Gestdo de Riscos / Total de
unidade vinculadas aos objetivos
estratégicos do PDI

Proposta do SIAE entregue no
prazo (Sim / N&ao)

Total de coordenadores e
presidentes de Nucleos
Docentes Estruturantes
capacitados no Sistema
Integrado de Gestao Académica
|/ Total de coordenadores e
presidentes de Nucleos
Docentes Estruturantes

Minuta de politica de seguranca
elaborada no prazo (Sim / Nao)

Regulamentacédo da Ouvidoria
aprovada no prazo (Sim / Nao)

Indicador absoluto. Resposta:

Semestral

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

DGE/SEPLAN

CCP/PRODEGESP

SEPLAN

SEAI

DGE/SEPLAN

GR

PROGRAD

SSI

Ouvidoria

Ouvidoria

Implementado

100%

70%

Vigente

100%

Sim

100%

Sim

Sim

Sim

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagéo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizacéo da
gestéo.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagéo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as

Falta de informacao
sobre o Planejamento
Estratégico setorial

Baixa adeséo dos
servidores para
capacitacdo em
gestado de processos

Atraso na
implementacgéo da
gestado de processos
no ambito institucional

Atraso na
implementacéo da
Gestéo de Riscos e da
Gestao de Integridade

Atraso na
implementacéo da
Gestao de Riscos e da
Gestao de Integridade

Atraso na criacdo do
Servico Integrado de
Apoio ao Estudante
(SIAE)

Baixo engajamento
dos coordenadores de
curso e presidentes de
Nucleos Docentes
Estruturantes para
capacitacéo sobre
Sistema Integrado de
Gestéo Académica

Auséncia de politica
de seguranca

Atraso na
regulamentacgéo da
Ouvidoria

Atraso na

232



Ouvidoria

Aprovagéo do PDTI

Padronizacéo de
procedimentos para
solicitacao de Projetos de
Arquitetura e Engenharia

Relacéo entre processos
digitais e processos fisicos
abertos no ano

Reviséo do processo de
autoavaliagao institucional

Implementacéo de
reunides do CUn fora do
campus Trindade

Responsavel pela
elaboracéo do Guia de
Relatério de Atividades

Acessibilidade no site da
PRAE

Transparéncia no site da
PRAE

Lancamento do Plano de
Dados Abertos via

da Ouvidoria no prazo
estipulado

Avalia se o PDTI foi aprovado

no prazo estipulado

Identifica a criagdo de um

procedimento padronizado para

solicitacéo de Projetos de
Arquitetura e Engenharia

Calcula a relagdo entre

processos digitais e processos

fisicos abertos no ano

Avalia se o processo de

autoavaliacao institucional foi

cumprido

Identifica a implementagéo de

reunides do CUn fora do
campus Trindade

Definicdo da unidade

responsavel pela elaboragéo do
Guia de Relatério de Atividades

Mensura se a acessibilidade foi

implementada no prazo
estipulado

Avalia se o portal de

transparéncia foi implementado

no prazo estipulado

Avalia se o langamento do
plano foi cumprido

Sim / Nao.

Indicador absoluto. Resposta:
Sim / Nao

A solicitacéo de Projetos de
Arquitetura e Engenharia esta
procedimentada? (Sim/N&o)

Total de processos digitais
abertos no ano / Total de
processos fisicos abertos no ano

Reviséo do processo de
autoavaliagdo institucional no
prazo (Sim / Nao)

Houve reuniées do CUn fora do
campus sede? (Sim/N&o)

Unidade responsavel

Indicador de resultado: resposta
Sim / Nao

Indicador de resultado: resposta
Sim / Nao

Langamento do observatorio de
dados abertos no prazo? (Sim/

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

anual

Anual

Anual

Anual

SeTIC

SEOMA

SEAI/ SETIC

CPA

CUn

SEPLAN / DPGI

PRAE

PRAE

GR

Sim

Sim

>1

Sim

Sim

100%

Sim

Sim

Sim

politicas de
governanca e
profissionalizacdo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestao.

Gov. 3: Fortalecer as
politicas de
governanca e
profissionalizagdo da
gestéao.

Gov. 4: Promover a
gestao democratica e
participativa.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

regulamentacéo da
Ouvidoria

Atraso na definicao do
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informacéo

Problemas na
implementacao dos
procedimentos para
solicitacao de Projetos
de Arquitetura e
Engenharia

Uso preponderante de
processos fisicos nos
setores da UFSC

Subutilizacédo da
Autoavaliacéo
Institucional

Impossibilidade de
realizacéo de reunides
ordinarias do CUn nos
campi

Falta de padronizacéo
para elaboragdo do
Relatério de
Atividades das
unidades
Administrativas

Atraso na
implementacéo de
acoes de
acessibilidade no site
da PRAE para
pessoas com
deficiéncia auditiva ou
visual

Atraso na
implementacéo do
portal da
transparéncia no site
da PRAE

Atraso na elaboracéo
do Plano de Dados
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Observatoério da UFSC

indice de ades&o ao Plano

de Dados Abertos via
Observatoério da UFSC

Concluséo do sistema
Unico de cadastros na
PRAE

indice de publicagéo de

planos de revisdo periédica

de dados sigilosos

Numero de servidores
designados para revisao
da andlise de sigilo de
documentos

Percentual de atualizacéo

dos resultados dos
indicadores do PDI

Capacitacéo de servidores
na gestao e fiscalizacéo de

contratos

Investimento em
capacitacdo na area de
licitagbes.

Aperfeicoamento do
sistema de controle de
produto de cooperacéo
académica internacional

Elaboragdo do questionario
de avaliag&o de satisfagcao
dos usuéarios de programas

assistenciais

Avalia o progresso da adesao
das pastas da UFSC ao plano
de dados abertos

Avalia se o sistema foi
implementado no prazo
estipulado

Avalia a revisao periédica de
dados sigilosos nas unidades

Identifica o nimero de
servidores designados para
revisdo da andlise de sigilo de
documentos

Identifica o grau de atualizagao
dos resultados dos indicadores
do PDI

Mensuracao do numero de
servidores capacitados através
do curso de fiscalizagdo

Mensurar a alocagdo de
recursos or¢camentarios para o
investimento especifico em
capacitacdo na area de
licitacoes.

Aperfeicoamento do sistema de
controle de produto de
cooperagéo académica
internacional

Avalia se o questionario foi
elaborado no prazo estipulado

N&o)

Ndmero de pastas que aderiram
a publicagdo de dados via
Observatério UFSC / Total de
pastas da UFSC

Indicador de resultado: resposta
Sim / Nao

Total de setores que elaboraram
planos de revisdo periédica de
dados sigilosos / Total de
setores da UFSC que lidam com
dados sigilosos

NUmero de servidores
designados no ano para revisdo
da analise de sigilo de
documentos

Total de indicadores com
resultados atualizados em
referéncia ao Ultimo periodo /
total de indicadores a serem
preenchidos

Soma de todos os servidores
que fizeram o curso de
capacitacéo de fiscalizacao
ofertado pela PRODEGESP

Quantificar os valores investidos
em capacitagfes destinadas a
area de licitagdes, envolvendo
todos os custos. Tendo como
objetivo analisar o incremento ou
reducdo entre 0s exercicios.

aumento do nimero de

respostas pelos participantes

Indicador de resultado: resposta
Sim / Nao

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

anualmente

Anual

GR

PRAE

GR

SIC

DGE/SEPLAN

PRODEGESP ou DPC/PROAD

DPL/PROAD

SINTER/SETIC

PRAE

100%

Sim

100%

>1

100%

Capacitar cada vez
mais servidores para a
gestao e fiscalizagao
de contratos

Houve incremento no
investimento destinado
a capacitagdo em
licitagBes. Sim ou
N&o?

aumento de 20% do
namero de respostas
por parte dos
coordenadores

Sim

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 5: Fortalecer a
transparéncia.

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas.

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliagdo das
atividades
desenvolvidas.

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas.

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas.

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas.

Abertos via
Observatoério UFSC

Atraso na elaboracao
do Plano de Dados
Abertos via
Observatério UFSC

Problemas para
estruturacdo de um
sistema Unico e
informatizado para
cadastros na PRAE

Atraso na reviséo de
documentos para
andlise de sigilo

Atraso na reviséo de
documentos para
andlise de sigilo

Desatualizagao do
sistema de gestdo de
desempenho

Demanda excessiva
de trabalho para
fiscalizar os contratos
institucionais

Falta de pessoal
capacitado para
realizagéo das
fiscalizagbes sobre
processos licitatérios
realizados pela UFSC

Falta de conhecimento
sobre as atividades
que estdo sendo
desenvolvidas com
instituicbes
estrangeiras.

Atraso na construgao
do questionario de
avaliacdo da
satisfacdo dos
usuarios sobre
programas
assistenciais
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Participacédo da

comunidade académica na

coleta de informagbes

Elaboragdo do diagnéstico

de demanda de espagos
fisicos na Universidade

Recursos destinados a
reformas estruturais

Recursos destinados a
reformas estruturais

Elaboragéo do Plano de
Adequagao Elétrica do
campus Trindade

Recursos destinados a
infraestrutura para
atividades artisticas,
culturais e desportivas

Recursos destinados a
adequacao de acessos
acessiveis

Recursos destinados a
adequacéo de acessos
acessiveis

Numero de cédigos de
vagas em aberto
destinadas a SSI

Elaboragdo de estudos

sobre mobilidade na UFSC

Trindade

Percentual de setores que
tiveram implementacéo do
novo sistema de alarmes e

Indica a quantidade de

respostas obtidas por tipos de

usuarios da BU

Identifica se houve a

elaboracéo do diagnoéstico de
demanda de espagos fisicos na

Universidade

Identifica o total de recursos

destinados a reformas
estruturais, no ano

Identifica o total de recursos

destinados a reformas
estruturais, no ano

Identifica se houve a
elaboracéo do Plano de

Adequacao Elétrica do campus

Trindade

Identifica o total de recursos
destinados a infraestrutura para
atividades artisticas, culturais e

desportivas, no ano

Identifica o total de recursos
destinados a adequagéo dos

acessos a pessoas com
deficiéncia ou mobilidade
reduzida

Identifica o total de recursos
destinados a adequacéo dos

acessos a pessoas com
deficiéncia ou mobilidade
reduzida

Identifica se ha vagas Nao
preenchidas nos quadros de

servidores da SSI

Verifica se houve elaboragéo
de estudos sobre mobilidade na

UFSC Trindade

Identifica o percentual de
setores que tiveram
implementacéo do novo

Numero de respostas obtidas
por tipos de usuarios da BU nos
estudos de usuario realizados

Houve elabora¢éo do
diagnéstico de demanda de
espacos fisicos na
Universidade? (Sim/N&o)

Total de recursos destinados a
reformas estruturais, no ano

Total de recursos destinados a
reformas estruturais, no ano

Houve elaboracéo do Plano de
Adequacao Elétrica? (Sim/N&ao)

Total de recursos destinados a
infraestrutura para atividades
artisticas, culturais e
desportivas, no ano

total de recursos destinados a
adequacédo dos acessos a
pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, no ano

total de recursos destinados a
adequacdo dos acessos a
pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, no ano

Ndmero de cddigos de vagas em
aberto destinadas a SSI

Houve elaboragéo de estudos
sobre mobilidade na UFSC
Trindade? (Sim/Nao)

Setores que tiveram
implementacéo do novo sistema
de alarmes e de incéndios /

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual

Anual

BU

SEOMA

SEOMA / SEPLAN

SEOMA / SEPLAN

SEOMA

SEOMA / SEPLAN

SEOMA

SEOMA

SSI

SEOMA

SSI/ SEOMA

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Sim

Ampliagcao de 5% em
relagéo ao ano
anterior

Ampliagao de 5% em
relagdo ao ano
anterior

Sim

Ampliagao de 5% em
relagdo ao ano
anterior

Ampliagdo de 5% em
relagdo ao ano
anterior

Ampliacdo de 5% em
relagéo ao ano
anterior

Zero

Sim

100%

Gov. 6: Promover o
acompanhamento e a
avaliacdo das
atividades
desenvolvidas.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as
atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

Falta de estudos que
oferecam algum
feedback sobre os
servigos prestados a
comunidade

Falta de diagnéstico
de demanda de
espagos fisicos para
as diversas atividades
na Universidade

Falta de recursos
financeiros para
execucao de reformas

Falta de recursos
financeiros para
execucao de reformas

Atraso na elaboracao
do Plano de
Adequacao Elétrica do
campus Trindade

Orgamento
insuficiente para
realizacéo de
melhorias na
infraestrutura para
atividades artisticas,
culturais e desportivas

Falta de recursos para
adequacéo dos
acessos a pessoas
com deficiéncia ou
mobilidade reduzida

Falta de recursos para
adequacéo dos
acessos a pessoas
com deficiéncia ou
mobilidade reduzida

Reducéo no quadro
de vigilancia da UFSC

Atraso nos estudos
sobre mobilidade na
UFSC trindade

Atraso na
implementacéo do
novo sistema de
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de incéndios

Desenvolvimento do novo
sistema de acesso ao RU

Elaboragdo do Plano de
articulagéo sobre redes
cicloviarias

Variagao dos valores
destinados a investimento
em itens de seguranca na
UFSC

Variagao dos valores
destinados a investimento
em itens de seguran¢a na
UFSC

Fechamento de areas do
museu por problemas
estruturais, no ano

indice de evolucdo dos
recursos destinados para a
ampliacdo do RU

indice de proposicéo de
novos cursos de
graduacéo

Recursos destinados a
ampliagao de espago fisico
na UFSC

Percentual de expansédo do
espago fisico do campus
por areas contratadas
(indicador do PDI)

indice de revisdo de
equipamentos de rede

sistema de alarmes e de
incéndios

Avalia se o sistema foi
desenvolvido no prazo
estipulado

Verifica a elaboracéo do Plano
de Articulacéo sobre redes
cicloviarias na cidades onde ha
campus da UFSC

Identifica o
crescimento/reducgdo dos
valores destinados a
investimento em itens de
seguranca ha UFSC

Identifica o
crescimento/reducao dos
valores destinados a
investimento em itens de
seguranga na UFSC

Identifica 0 nimero de vezes,
no ano, em que o MArquk
precisou fechar alguma area do
museu por problemas
estruturais

Avalia a evolugéo do montante
destinado a ampliagdo do
Restaurante Universitario a
cada ano

Ndmero de novos cursos de
graduacgado propostos apos a
apresentacao da normatizacéo
e fluxo do processo de
proposicao e criagdo de novo
curso

Identifica o total de recursos
destinados a ampliagdo de
espaco fisico na UFSC, no ano

Avalia a expansao do espaco
fisico por meio de parcerias

Mensura a quantidade de
equipamentos de rede
revisados durante o ano

Setores totais que precisam
implementar o novo sistema de
alarmes e de incéndios

Indicador de resultado: resposta
Sim / Nao

Cidades onde houve elaboracéo
do Plano de articulagéo sobre
redes cicloviarias, no ano / Total
de cidades onde ha campus da
UFSC

Valores destinados a
investimento em itens de
seguranc¢a no ano (X) / Valores
destinados a investimento em
itens de seguranca no ano (X-1)

Valores destinados a
investimento em itens de
seguranc¢a no ano (X) / Valores
destinados a investimento em
itens de seguranca no ano (X-1)

Numero de vezes, no ano, em
que o MArquE precisou fechar
alguma area do museu por
problemas estruturais

Total destinado no ano corrente /
Total destinado no ano anterior
(analise: quanto maior o
percentual, melhor)

Numero de propostas de novos
cursos de graduacdo em 4 anos

Total de recursos destinados a
ampliacdo de espagco fisico na
UFSC, no ano

Total de area expandida
decorrente de algum tipo de
contrato / Total de &rea fisica
expandida no periodo

Total de equipamentos de rede
revisados / Total de
equipamentos de rede

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

A cada 4 anos

Anual

Anual

Anual

PRAE

SEOMA

SSI/ SEPLAN

SSI/ SEPLAN

MArquE

SEPLAN / PRAE

CPAC/DEN/PROGRAD

SEOMA / SEPLAN

SEPLAN

SeTIC

Sim

0,05

0,05

Zero

Maior que 1

Ampliacdo de 5% em
relagéo ao ano
anterior

100%

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar
uma infraestrutura
adequada as

atividades da UFSC.

Gov. 8: Promover a
expanséo e
consolidacédo da
Universidade.

Gov. 8: Promover a
expanséo e
consolidagcdo da
Universidade.

Gov. 8: Promover a
expanséo e
consolidacéo da
Universidade.

Gov. 8: Promover a
expanséo e
consolidacéo da
Universidade.

Gov. 9: Garantir
infraestrutura e
equipamentos de

alarmes e de incéndio
em todos os setores
da UFSC

Atraso no
desenvolvimento e
testes do novo
sistema de acesso ao
RU

Auséncia de plano de
articulacé@o sobre
redes cicloviarias junto
aos poderes
municipais onde ha
campus da UFSC

Orcamento
insuficiente para
investimento em itens
de seguranga na
UFSC

Orgamento
insuficiente para
investimento em itens
de seguranga na
UFSC

Problemas de
seguranga no Museu

Falta de recursos para
ampliacdo dos RUs

Auséncia de
discuss@o com outros
setores para criagéo
de novos cursos

Falta de recursos para
ampliacdo do espaco
fisico da UFSC

Falta de parcerias
para ampliacdo de
espacos fisicos nos
campi

Equipamentos
obsoletos ou
insuficientes para
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Recursos para compra de

equipamentos de
informatica

Disponibilidade de

recursos para compra de

equipamentos de
informatica

Concluséo do estudo de
viabilidade de uso de
servicos em nuvens
publicas

indice de seguranca de
dados da UFSC

Uniformizag&o do protocolo

de integragédo entre os
sistemas

indice de implementagao

de certificacéo digital

Defini¢éo dos pré-
requisitos para
desenvolvimento de

sistema proprio de controle

da arrecadacgéo

Avalia a capacidade de compra
de equipamentos para atender
a demanda da UFSC

Avalia a capacidade de compra
de equipamentos para atender
a demanda da UFSC

Avalia se o plano de acao de
concluséo do estudo foi
executado no prazo previsto

Avalia o grau de protecao dos
dados da UFSC

Avalia se a integracéo dos
sistemas da UFSC foi
implementada no prazo
estipulado

Avalia o avancgo de
implementacéo da certificacao
digital em todos os sistemas
UFSC

Avalia se o levantamento das
necessidades do sistema foi
finalizado no prazo estipulado

disponiveis

Total de recursos UTILIZADOS
para a compra de equipamentos
de informatica / Total de

recursos NECESSARIOS para a

compra de equipamentos de
informética

Total de recursos UTILIZADOS
para a compra de equipamentos
de informatica / Total de

recursos NECESSARIOS para a

compra de equipamentos de
informatica

Indicador absoluto. Resposta:
Sim / Nao

Total de licengas EM DIA
necessarias a seguranca de
dados da UFSC / Total de
licencas necesséarias a
seguranca de dados da UFSC

Indicador absoluto. Resposta:
Sim / Nao

Sistemas UFSC com certifica¢éo

digital operante / Total de
sistemas UFSC

Indicador absoluto: Sim / Nao

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

SEPLAN/ SeTIC 100%
SeTIC 100%
SeTIC Sim
SeTIC 100%
SeTIC Sim
SeTIC 100%
DCF/SEPLAN Sim

tecnologia da
informacgé&o adequados
as atividades da
Universidade.

Gov. 9: Garantir
infraestrutura e
equipamentos de
tecnologia da
informacgé&o adequados
as atividades da
Universidade.

Gov. 9: Garantir
infraestrutura e
equipamentos de
tecnologia da
informacgé&o adequados
as atividades da
Universidade.

Gov. 9: Garantir
infraestrutura e
equipamentos de
tecnologia da
informacgé&o adequados
as atividades da
Universidade.

Gov. 9: Garantir
infraestrutura e
equipamentos de
tecnologia da
informacgdo adequados
as atividades da
Universidade.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participagéo social por
meio digital.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participacao social por
meio digital.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participacao social por
meio digital.

transmitir sinal de rede

Falta de recursos para
compra de
equipamentos de
informética

Licitacdo deserta para
compra de
equipamentos de
informatica segundo
as especificacdes
técnicas exigidas

Atraso no estudo de
viabilidade de
utilizacé@o de servigos
em nuvens publicas

Falta de renovagao
nos bancos de dados
dos antivirus e demais
protocolos de
seguranca utilizados
na UFSC

Linguagens
conflitantes dos
sistemas

Incompatibilidade dos
sistemas com
certificados digitais

Atraso no
desenvolvimento de
um sistema préprio de
controle da
arrecadacao da UFSC
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Atendimentos relacionados

a softwares livres

indice de integragéo entre

os sistemas UFSC e do
Governo Federal

Regulamentacgédo das
eleicdes digitais

Disponibilidade de

computadores e internet de

qualidade

Implementacéo da Politica

de Comunicagao
Institucional da UFSC

indice de ades&o interna
aos sistemas
informacionais

Numero de seguidores nas

principais redes sociais
utilizadas pela UFSC

Recursos destinados a

manutencao ou compra de

equipamentos na TV
FUSC

Recursos destinados a

manutencdo ou compra de

equipamentos na TV
FUSC

Percentual de solicitacdes
de informacgdes atendidas

Mensura o nimero de

atendimentos prestados pela
SeTIC orientando o uso de

softwares livres

Monitora a evolucao da

integracéo dos sistemas UFSC

aos sistemas do Governo
Federal

Verifica se a normativa

regulamentadora foi aprovada

no prazo estipulado

Avalia a disponibilidade de
computadores e internet de

qualidade na BU

Identifica a ocorréncia da

nomeacao da Comissao de

Elaboracéo da Politica de

Comunicagao Institucional da

UFSC

Avalia a quantidade de setores
da UFSC que utilizam sistemas

informacionais

Identifica 0 nimero de

seguidores nas principais redes
sociais utilizadas pela UFSC
(Facebook, Twitter, Instagram)

Identificar o total de recursos
destinados a manuteng&o ou
compra de equipamentos na TV

FUSC

Identificar o total de recursos
destinados a manuteng&o ou
compra de equipamentos na TV

UFSC

Calcula o percentual das
solicitacdes atendidas em

relacdo ao nimero total de

Total de atendimentos prestados
pela SeTIC para a comunidade
interna da UFSC orientando
sobre o uso de softwares livres

Total de sistemas UFSC ja
integrados ao do Governo
Federal / Total de sistemas
UFSC que precisam ser
integrados ao do Governo
Federal

Indicador absoluto: Sim / Nao

Nimero de computadores de
qualidade disponibilizados para
os usuéarios da BU / Numero de
computadores disponibilizados
para os usuarios da BU

Publicacéo da portaria (Sim /
Nao)

Total de setores que utilizam
sistemas informacionais da
UFSC / Total de setores da
UFSC

Numero de seguidores nas
redes sociais no ano (X) -

Numero de seguidores nas
redes sociais no ano (X-1)

Total de recursos destinados a
manutencdo ou compra de
equipamentos na TV FUSC

Total de recursos destinados a
manutencao ou compra de
equipamentos na TV FUSC

comparagéo percentual entre as
solicitagcdes enviadas x
solicitagdes

Anual

Anual

Anual

Semestral

Unico

Anual

anual

Anual

Anual

anualmente

Crescimento em

SeTIC relagéo ao ano
anterior

SeTIC 100%

SEPLAN Sim

BU 100%

GR Sim

SeTIC 100%

Agecom Aumentar

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

TV UFSC/ SEPLAN

Crescimento em
relacéo ao ano
anterior

TV UFSC/ SEPLAN

Taxa total de resposta

SINTER de 75%

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participagéo social por
meio digital.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participagéo social por
meio digital.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participagéo social por
meio digital.

Gov. 10: Aprimorar a
governanca digital
promovendo a oferta
de servigos digitais e a
participacao social por
meio digital.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagao em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagdo em
todas as suas vias.

Baixa receptividade
dos servidores aos
softwares livres

Impossibilidade de
integracéo entre os
sistemas da UFSC e
do Governo Federal

Falta de
regulamentagéo para
realizagéo de eleicdes
digitais

Exclusao digital de
membros da
comunidade

Atraso na
implementacéo da
Politica de
Comunicagao
Institucional

Baixa adeséo dos
servidores da UFSC
aos sistemas
informacionais

Descontinuidade das
redes sociais oficiais
da UFSC

Falta de recursos para
manutencao ou
compra de
equipamentos na TV
UFSC

Falta de recursos para
manutencdo ou
compra de
equipamentos na TV
UFSC

Falta de atendimento/
respostas as
solicitacdes da
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Clipping de noticias UFSC

Controle de acessos a
péagina do noticias UFSC

Volume de e-mails
cadastrados para receber
o Divulga UFSC

Implementagéao de Sistema

consolidado para
manutengédo de acervo

fotografico e audiovisual da

UFSC

Taxa média de
espectadores durante o
ano na TV UFSC

Dimensionamento do
Atendimento ao Cidadao

Publicacéo de
regulamentacgéo interna
sobre Atendimento ao
Cidadao e prestacgédo de
informagdes publicas

Mapeamento do publico da

BU

% de implementacéo da
tempestividade nos

registros contabeis no DCF

Tempo de execucéo da
fase externa do processo
licitatorio

solicitagcdes

Qualificag&o do Clipping de
noticias que citam a UFSC -
numero total de noticias,
nimero de veiculos citando a
UFSC, nimero de noticias em
que a UFSC é o assunto
principal da noticias

Identifica 0 nimero de acessos
a pagina noticias.ufsc.br;
Numero de noticias publicadas
no site da UFSC.

Identifica 0 nUmero de e-mails
que recebem o Divulga UFSC

Identifica a existéncia de
sistema consolidado para
manutengédo de acervo
fotografico e audiovisual da
UFSC

Identifica a taxa média de
espectadores durante o ano na
TV UFSC

Avalia se ha equipe suficiente
para a demanda

Avalia se a publicagdo da
normativa foi feita dentro do
prazo programado

Retrata os diversos publicos e
0s respectivos niveis de
compreenséo dos usuarios da
BU

Mensura o percentual de
registros contabeis que sdo
lancados de forma tempestiva

Avaliar o tempo de execucgdo
do processo licitatério,
considerando a data de
publicacéo para abertura do
certame e sua finalizagdo com
a data de homologacéo do

Andlise e quantificacéo realizada
a partir do Clipping diario

A partir de dados do Google
Analytics; Dados das
publicacdes

A partir do nimero de inscritos
na lista

Existéncia de sistema
consolidado para manutengdo
de acervo fotografico e
audiovisual da UFSC (Sim/N&o)

Taxa média de espectadores
durante o ano na TV UFSC

Indicador absoluto.
Resposta: Sim / N&o.

Indicador absoluto: Sim / Nao

Numero de usuarios da BU por
tipologia de publico

Total de registros contabeis
lancados tempestivamente /
Total de registros contabeis no
ano

Quantificar em dias o tempo
médio dedicado a execucgéo da
fase externa do processo
licitatorio, considerando neste
momento apenas a modalidade
do pregao (por ser o maior

mensal

anual

anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Semestral

Anual

Anual

Agecom

Agecom

Agecom

AGECOM/ TV UFSC

TV UFSC

Ouvidoria

SIC

BU

DCF/SEPLAN

DPL/PROAD

Aumentar

Aumentar

Aumentar

Sim

Crescimento em
relagéo ao ano
anterior

Sim

Sim

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

Préximo a 100%

Apurar a média de
dias para o
processamento de um
certame licitatério
(pregéo), de modo a
avaliar a efetividade

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacao em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagao em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagao em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacdo em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicagao em
todas as suas vias.

Gov. 11: Aprimorar a
comunicacdo em
todas as suas vias.

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

SINTER por parte de
alguns setores

Queda na divulgacédo
sobre as atividades da
Universidade junto a
sociedade

Queda na divulgacao
sobre as atividades da
Universidade junto &
sociedade

Queda na divulgacao
sobre as atividades da
Universidade junto a
sociedade

Falta de um sistema
consolidado para
manter um acervo
fotografico e
audiovisual da UFSC

Audiéncia baixa na TV
UFSC

Pessoal insuficiente
para o Atendimento ao
Cidadao

Inexisténcia de
regulacao interna
sobre atendimento ao
cidadao e prestagao
de informacdes
publicas

Baixa diversidade de
meios de
comunicagao

Atraso na
contabilizacdo dos
fatos contabeis

Atraso nas
informacgdes passadas
pelo DPL
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Implementacéo de

divulgacao de informacges
sobre recursos financeiros

dos Programas de Pés-
Graduagéo

% de implementacéo da
tempestividade nos
registros contabeis na
Unidades

Demandas recebidas /
servidores lotados no

Departamento de Compras

da PROAD

Solicitag6es de compras

excepcionais (por dispensa

de licitagdo, adeséo,
licitagdo fora dos prazos
estabelecidos no

Calendario de Compras da

UFSC)

Variagao do orgamento do

MEC disponibilizado a
UFSC

Volume de cortes no
Orcamento

Aprovacgéo de
regulamentacgéo sobre
venda de excedentes nas
atividades de ensino,
pesquisa e extensao

certame licitatorio.

Identifica se houve
implementagéo de divulgacao
de informagdes sobre recursos
financeiros dos Programas de
Pés-Graduacao

Mensura o percentual de
registros contabeis que séo
lancados de forma tempestiva
nas Unidades

Medir o nimero de demandas
recebidas / servidores lotados
no Departamento de Compras
da PROAD

Medir o nimero de solicitagées
de compras excepcionais (por
dispensa de licitagdo, adeséo,
licitacdo fora dos prazos
estabelecidos no Calendério de
Compras da UFSC)

Avalia a variagédo da
disponibilidade de recursos
federais & UFSC

Identifica o volume de cortes de
Orcamento destinado a UFSC
pelo MEC

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo previsto

volume executado) eletrénico .

Houve implementacéo de
divulgacao de informag6es sobre
recursos financeiros dos
Programas de P6s-Graduagéo?
(Sim/Néao)

Total de registros contabeis
langados tempestivamente nas
Unidades / Total de registros
contabeis nas Unidades no ano

Nimero de demandas recebidas
(por ex. itens e processos
analisados, documento emitidos,
entre outros) dividido pelo
namero de servidores lotados ou
exercendo atividades no
Departamento de Compras

Soma do numero de solicitagbes
de compras excepcionais (por
dispensa de licitagdo, adesao,
licitacdo fora dos prazos
estabelecidos no Calendério de
Compras da UFSC)

Total de orcamento federal
disponibilizado a UFSC no ano
corrente / Total de orgamento
federal disponibilizado & UFSC
no ano anterior

Cortes totais no Orgamento
previsto para o0 ano

Indicador absoluto: Sim / Nao

Anual

Anual

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Anual

PROPG

DCF/SEPLAN

DCOM/PROAD

DCOM/PROAD

SEPLAN

SEPLAN

SEPLAN

desta agao entre os
exercicios,
comparando a
reducdo ou aumento
deste prazo.

Sim

Préximo a 100%

Aprimorar a
organizacao e
aperfeicoar a andlise
inerente aos
processos de compra,
aumentando o nivel de
qualidade dos
processos, e, por
consequéncia, sua
efetividade

Reduzir o nimero de
compras excepcionais
recebidas por falta de
planejamento
adequado

Maior que 1. Quanto

maior, melhor.

Zero

Sim

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orcamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orcamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

Gov. 12: Desenvolver
uma gestao
orgamentaria
transparente, eficiente
e alinhada a estratégia
institucional.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
or¢camentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Dificuldade para
divulgar informacgdes
sobre os recursos
financeiros dos
Programas de Pés-
Graduagéo

Atraso na
contabilizagéo dos
fatos contabeis das
Unidades

Falhas nos processos
de compras

Falhas nos processos
de compras

Contingenciamento do
Orcamento Federal do
MEC as
Universidades

Contingenciamento do
Orcamento Federal do
MEC as
Universidades

Morosidade na
discusséao sobre a
regulamentagéo da
venda de excedentes
nas atividades de
ensino, pesquisa e
extensao
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Regulamentacéo da venda

de excedentes nas
atividades de ensino,
pesquisa e extensao

indice de negacéo de
projetos de captacéo de
receitas por meio de
prestacao de servigcos

Definicdo de orgamento
especifico para
internacionalizacéo
universitaria

Defini¢&o de orcamento
especifico para
internacionalizacéo
universitaria

Numero de projetos
apoiados

Orcamento destinado a
SECARTE

Elaboracgéo de projeto
institucional de
acessibilidade

indice de devolucéo de
recursos de adequagao

Identifica se houve
regulamentacao da venda de
excedentes nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao

Avalia a redugéo de projetos
negados porque foram
entregue dentro do padréo
requisitado pelo Conselho de
Curadores

Defini¢céo de orcamento
especifico para
internacionalizac&o universitaria

Defini¢céo de orcamento
especifico para
internacionalizac&o universitaria

Mensura o nimero de projetos
de pesquisa voltados a cultura
e/ou artes apoiados

Mensura o montante destinado
a SECARTE para viabilizar
acoes de cultura e arte

Avalia se a projeto foi
elaborado no prazo previsto,
assegurando que recursos
destinados a acessibilidade
sejam repassados a UFSC

Mensura a devolugéo de
recursos de adequagéo

Sim / Nao Anual
Projetos negados pelo Conselho
de Curadores / Total de projetos
submetidos ao Conselho de Anual
Curadores (*Ideal é que reduza
ao longo do tempo)
Orgcamento definido
Orgamento definido Anual
somatoério do nimero de projetos

. anual
apoiados
Total de recursos destinados a
SECARTE Anual
Indicador absoluto: Sim / Nao Anual
Total de recursos de adequagéo Anual

espacial devolvidos / Total de

anualmente

SEPLAN/ PROEX/ PROPESQ

Conselho de Curadores / GR

SINTER/SEPLAN/GR

SINTER/SEPLAN/GR

SECARTE/SEPLAN

SEPLAN

SEPLAN

GR

Sim

0%

Orcamento definido

Orgcamento definido

Apoiar o maior nimero
de projetos voltados a
cultura e/ou artes

Tendéncia crescente

Sim

0%

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
or¢camentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos

Morosidade na
discusséao sobre a
regulamentacgéo da
venda de excedentes
nas atividades de
ensino, pesquisa e
extensao

Discordancia no
Conselho de
Curadores a respeito
do fluxo de aprovacéo
da captacao de
receitas por meio de
prestacao de servigos

Dificuldade em
estabelecer um
financiamento
direcionado a
realizagdo de
atividades de
internacionalizacéo e
captacdo de recursos
externos através de
parcerias

Dificuldade em
estabelecer um
financiamento
direcionado a
realizagdo de
atividades de
internacionalizacéo e
captacao de recursos
externos através de
parcerias

Escassez de recursos
para cultura e arte

Escassez de recursos
para cultura e arte

Dificuldade de
recebimento de
recursos para
adequacéao espacial
na UFSC.

Dificuldade de
recebimento de
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espacial

indice de evolucéo dos

recursos destinados para a
ampliacdo do RU Trindade

indice de evolucdo dos

recursos destinados para a
ampliacao do RU Trindade

Aprovacédo da
regulamentacéo do

recebimento de doagdes a

UFSC

Aprovacgéo da
regulamentacéo do

recebimento de doacdes a

UFSC

Regulamentacdo do

recebimento de doagbes

pela UFSC

Aprovacgéao da
regulamentacéo do

recebimento de doacdes a

UFSC

Regulamentac&o da venda

de livros

Regulamentacéo da venda
de livros pela Editora da

UFSC

Regulamentacéo da

arrecadacao propria das

Fortalezas

% de recursos de emendas

parlamentares

espacial em decorréncia da
inexisténcia de projetos de
acessibilidade

Avalia a evolucdo do montante
destinado a ampliagao do
Restaurante Universitario da
Trindade a cada ano

Avalia a evolugdo do montante
destinado a ampliagdo do
Restaurante Universitario da
Trindade a cada ano

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo estipulada

Identifica se houve
regulamentacéo do
recebimento de doagdes pela
UFSC

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo estipulada

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo

Avalia se o prazo definido para
a regulamentacao da venda de
livros foi cumprido

Avalia se a regulamentacao foi
aprovada no prazo

Avalia a disponibilidade de
recursos advindos de ementas

recursos de adequacgéo espacial
disponiveis

Total destinado no ano corrente /

Total destinado no ano anterior

Total destinado no ano corrente /

Total destinado no ano anterior

Regulamentagéo de doacdes
aprovada no prazo (Sim / N&ao)

Indicador absoluto: Sim / Nao

Sim / Nao

Indicador absoluto: Sim / Nao

Regulamentacédo de venda de

livros foi aprovada no prazo (Sim

/ Nao)

Regulamentacéo da venda de
livros dentro do prazo (Sim/N&o)

Regulamentacgéo da
arrecadacao prépria das

Fortalezas foi aprovada no prazo

(Sim / N&o)

Total de recursos de emendas
DISPONIBILIZADOS para a

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

SEPLAN / PRAE

SEPLAN / PRAE

GR

SEPLAN/GR

SEPLAN/ GR

SEPLAN/GR

EdUFSC

EdUFSC

Secarte

SEPLAN

Maior que 1. Quanto
maior, melhor.

Maior que 1. Quanto
maior, melhor.

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Préximo a 100%

financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacao de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
or¢camentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos

recursos para
adequacéo espacial
na UFSC.

Falta de verbas para
ampliacdo da cozinha
industrial do
RU/Trindade

Falta de verbas para
ampliacdo da cozinha
industrial do
RU/Trindade

Falta de
regulamentagéo do
recebimento de
doagdes a UFSC

Morosidade na
discusséo referente a
regulamentagéo do
recebimento de
doagdes a UFSC

Morosidade na
discussao referente a
regulamentacgéo do
recebimento de
doagdes a UFSC

Morosidade na
discussdo referente a
regulamentagéo do
recebimento de
doacgdes a UFSC

Atraso na
regulamentacgéo da
venda de livros pela
Editora da UFSC

Atraso na
regulamentacgéo da
venda de livros pela
Editora da UFSC

Atraso na
regulamentacgéo de
recebimentos de
receitas nas
Fortalezas

Dificuldade de
Emendas

242



disponibilizados para a
UFSC

Valor total de Emendas
Parlamentares recebidas
durante o ano

% de recursos de emendas
parlamentares
disponibilizados para a
UFSC

% de recursos da LOA
liberados para a UFSC

% de recursos da LOA
liberados para a UFSC

Manutenc¢des Nao
executadas no museu

parlamentares

Identifica o valor total de
emendas parlamentares
recebidas durante o ano

Avalia a disponibilidade de
recursos advindos de ementas
parlamentares

Avalia 0 acesso da UFSC aos
recursos da LOA previstos

Avalia 0 acesso da UFSC aos
recursos da LOA previstos

Identifica o0 nimero de
manutengdes previstas mas
N&o executadas durante o ano
no MArquE

UFSC / Total de recursos de
ementas SOLICITADOS pela
UFSC

Valor total de Emendas
Parlamentares recebidas
durante o ano

Total de recursos de emendas
DISPONIBILIZADOS para a
UFSC / Total de recursos de
ementas SOLICITADOS pela
UFSC

Total de recurso da LOA
LIBERADOS para a UFSC /
Total de recursos da LOA
PREVISTOS para a UFSC

Total de recurso da LOA
LIBERADOS para a UFSC /
Total de recursos da LOA
PREVISTOS para a UFSC

Nimero de manutengdes
previstas mas Nao executadas
durante o ano no MArquE

Fonte: Elaborado por DGE/SEPLAN (2020).

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

SEPLAN

SEPLAN

SEPLAN

SEPLAN

MArquE

Ampliacdo ou

manutencao do valor

do ano anterior

Préximo a 100%

Préximo a 100%

Préximo a 100%

Zero

financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orcamentarios e
extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacao de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captagéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorcamentarios.

Gov. 13: Ampliar a
captacéo de recursos
financeiros
orgamentarios e
extraorgamentarios.

Parlamentares

Dificuldade de
Emendas
Parlamentares

Dificuldade de
Emendas
Parlamentares

Dificuldade de
execucao do
orgamento

Dificuldade de
execucao do
orcamento

Dificuldade na
manutencao dos
acervos e aquisicao
de materiais
especificos no Museu
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