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RESUMO

A violéncia ¢ um fenomeno imbricado na constitui¢do do ser humano e na constru¢ao das
sociedades, presente em diversos setores sociais do mundo contemporaneo. No contexto do
ensino superior, quando a violéncia permeia o ato pedagogico, hé produgao de fragilidades e
implicagdes negativas tanto para o desenvolvimento profissional como para a vida dos
estudantes. O objetivo do estudo foi investigar como a violéncia se manifesta na formagao em
enfermagem, no ambito da graduacdo, e os efeitos gerados por ela. Foram escolhidos os
estudantes de enfermagem como populagdo a ser pesquisada em virtude de caracterizarem um
grupo vulneravel neste contexto, devido as proprias condi¢des da formacdo profissional, da
posic¢ao hierarquica que ocupam em relacdo aos docentes e profissionais dos servigos de saude
e das caracteristicas da futura atuacdo profissional. Trata-se de uma pesquisa de natureza
quantitativa e qualitativa, desenvolvida a partir da coleta ¢ andlise de dados quantitativos e
constru¢do e interpretagdo de dados qualitativos, respectivamente. Na etapa quantitativa
foram pesquisados 208 estudantes, mediante aplicacdo de um questionario tipo survey, € 0s
dados foram analisados por andlise descritiva (analise de frequéncia absoluta e relativa). Na
etapa qualitativa foram investigados 15 estudantes, por meio de entrevistas individuais, € os
dados foram interpretados pela andlise de conteido proposta por Bardin (2011). Os
pressupostos da pedagogia critica de Paulo Freire guiaram o desenvolvimento da pesquisa. A
pesquisa foi submetida em Comité de Etica em Pesquisa por meio de Certificado de
Apresentagdo para Apreciagdo Etica n°® 98996918.0.0000.0121 e aprovado pelo parecer n°
2.941.164, no dia 04 de outubro de 2018. Os resultados estdo apresentados no formato de
manuscritos: 1) Revisdo de literatura: “Violéncia na graduacdo em enfermagem: revisdao
integrativa da literatura”; 2) Resultados da etapa quantitativa: “Caracteristicas da violéncia no
processo de aprendizagem da graduacdo em enfermagem”; e 3) Resultados da etapa
qualitativa: “Violéncia e suas Implicagdes na formac¢do em enfermagem: interpretagdes a
partir do legado tedrico de Paulo Freire”. A andlise dos dados permitiu compreender a
violéncia enquanto um fendmeno constante no contexto da graduacdo em enfermagem, o qual
gera impactos negativos de diversas ordens na vida dos estudantes. Diante das informagdes,
acredita-se ser iminente a necessidade de repensar a construcdo e o desenvolvimento dos
processos pedagogicos, com especial atengdo para a postura assumida pelos docentes e para a
conducdo pedagogica nos cendrios tedrico e pratico de aprendizagem. Considera-se urgente
pensar formas de enfrentamento dos atos violentos, tendo em vista que € condi¢do
fundamental para garantir a qualidade da formacdo e de vida dos estudantes, bem como,
promover estratégias para minimizar os efeitos gerados pelo fendmeno na vida dos sujeitos.

Palavras-chave: Enfermagem. Violéncia. Educacdo em Enfermagem. Estudantes Ensino

Superior.



ABSTRACT

Violence is a phenomenon imbricated in the constitution of the human being and in the
construction of societies, present in various social sectors of the contemporary world. In the
context of higher education, when violence permeates the pedagogical act, there are
weaknesses and negative implications for both professional development and students' lives.
The aim of the study was to investigate how violence manifests itself in undergraduate
nursing education, and the effects generated by it. Nursing students were chosen as the
population to be researched because they characterize a vulnerable group in this context, due
to the conditions of professional formation, the hierarchical position they occupy in relation to
teachers and professionals of health services and the characteristics of future professional
performance. It is a research of quantitative and qualitative nature, developed from the
collection and analysis of quantitative data and construction and interpretation of qualitative
data, respectively. In the quantitative phase, 208 students were surveyed by applying a survey
questionnaire, and the data were analyzed by descriptive analysis (absolute and relative
frequency analysis). In the qualitative stage, 15 students were investigated through individual
interviews, and the data were interpreted by the content analysis proposed by Bardin (2011).
The assumptions of Paulo Freire's critical pedagogy guided the development of the research.
The research was submitted to the Research Ethics Committee through the Certificate of
Presentation for Ethical Appreciation n® 98996918.0.0000.0121 and approved by Opinion No.
2,941,164, October 4, 2018. The results are presented in manuscript format: 1) Literature
review: “Violence in undergraduate nursing: integrative literature review”; 2) Results of the
quantitative stage: “Characteristics of violence in the nursing undergraduate learning
process”; and 3) Results of the qualitative stage: “Violence and its implications in nursing
education: interpretations from Paulo Freire's theoretical legacy”. Data analysis allowed us to
understand violence as a constant phenomenon in the context of undergraduate nursing, which
generates negative impacts of various orders on students' lives. Given the information, it is
believed to be imminent the need to rethink the construction and development of pedagogical
processes, with special attention to the attitude taken by teachers and to the pedagogical
conduct in the theoretical and practical learning scenarios. It is urgent to think about ways of
coping with violent acts, considering that it is a fundamental condition to ensure the quality of
education and life of students, as well as promote strategies to minimize the effects generated
by the phenomenon in the lives of subjects.

Keywords: Nursing. Violence. Nursing Education. Students. Higher Education.



RESUMEN

La violencia es un fendmeno imbricado en la constitucion del ser humano y en la construccion
de sociedades, presente en diversos sectores sociales del mundo contemporaneo. En el
contexto de la educacion superior, cuando la violencia impregna el acto pedagdgico, existen
debilidades e implicaciones negativas tanto para el desarrollo profesional como para la vida
de los estudiantes. El objetivo del estudio fue investigar como se manifiesta la violencia en la
educacion de pregrado en enfermeria y los efectos que genera. Los estudiantes de enfermeria
fueron elegidos como la poblacion a investigar porque caracterizan a un grupo vulnerable en
este contexto, debido a las condiciones de formacion profesional, la posicion jerarquica que
ocupan en relacién con los docentes y profesionales de los servicios de salud y las
caracteristicas del desempeiio profesional futuro. Es una investigacion de naturaleza
cuantitativa y cualitativa, desarrollada a partir de la recopilacion y andlisis de datos
cuantitativos y la construccion e interpretacion de datos cualitativos, respectivamente. En la
fase cuantitativa, se encuest6 a 208 estudiantes mediante la aplicacion de un cuestionario de
encuesta y los datos se analizaron mediante andlisis descriptivo (andlisis de frecuencia
absoluta y relativa). En la fase cualitativa, 15 estudiantes fueron investigados a través de
entrevistas individuales, y los datos fueron interpretados por el andlisis de contenido
propuesto por Bardin (2011). Los supuestos de la pedagogia critica de Paulo Freire guiaron el
desarrollo de la investigacion. La investigacion fue presentada al Comité de Etica de
Investigacion por medio del Certificado de Presentacion para la Evaluacion Etica No.
98996918.0.0000.0121 y aprobada por la Opinién No. 2,941,164, el 4 de octubre de 2018.
Los resultados se presentan en formato manuscrito: 1) Revision de literatura: “Violencia en
enfermeria de pregrado: revision de literatura integradora”; 2) Resultados de la etapa
cuantitativa: "Caracteristicas de la violencia en el proceso de aprendizaje de pregrado en
enfermeria"; y 3) Resultados de la etapa cualitativa: "Violencia y sus implicaciones en la
educacion de enfermeria: interpretaciones del legado tedrico de Paulo Freire". El analisis de
datos nos permiti6 entender la violencia como un fendémeno constante en el contexto de la
enfermeria de pregrado, que genera impactos negativos de varios ordenes en la vida de los
estudiantes. Dada la informacion, se cree que es inminente la necesidad de repensar la
construccion y el desarrollo de procesos pedagogicos, con especial atencion a la actitud
adoptada por los docentes y a la conducta pedagdgica en los escenarios de aprendizaje tedrico
y practico. Es urgente pensar en formas de hacer frente a los actos violentos, considerando
que es una condicion fundamental para garantizar la calidad de la educacion y la vida de los
estudiantes, asi como promover estrategias para minimizar los efectos generados por el
fendmeno en la vida de los sujetos.

Palavras-clave: Violencia. Enfermeria. Educacion en Enfermeria. Estudiantes. Educacion

Superior.
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1 INTRODUCAO

A violéncia ¢ um fendmeno multifacetado, intrinseco ao convivio humano e presente
no cotidiano social desde a constru¢do das primeiras comunidades organizadas.
Etimologicamente originada do latim, da palavra violentia e do verbo violare, que significam
violar, violentar, transgredir e profanar (MICHAUD, 1989), a violéncia ¢ tematica de
constante discussdao em diversos setores da sociedade, com conceitos e interpretagdes
lapidados de acordo com a época na qual ¢ estudada.

O ser humano pré-histérico, embora possuisse certa primitividade intelectual,
percebeu que a utilizagdo de instrumentos capazes de defender seus pares e atacar os inimigos
configurava uma estratégia relevante para garantir a sobrevivéncia e a continuidade de sua
espécie (ODALIA, 2017). Em virtude disso, acredita-se que a violéncia fosse assumida como
uma pratica cotidiana, basicamente utilizada para a busca por alimentos e para a garantia de
territorio, representando um meio de subsisténcia do ser humano pré-historico.

Na medida em que a sociedade se tornou mais complexa, também a violéncia tomou
novas proporg¢oes, incorporando modos de operar com fungdes distintas das assumidas
anteriormente. Como consequéncia do surgimento das comunidades organizadas,
aperfeigoamento da linguagem, da escrita, das relacdes de comércio e da expansdo do
cristianismo, a violéncia se instaurou, a partir da Idade Antiga, enquanto mecanismo punitivo
e de controle dos individuos (ODALIA, 2017). Tais caracteristicas, apesar de terem sofrido
algumas transformagdes ao longo dos séculos, no decorrer da Idade Média e da Idade
Moderna, acompanham o fendmeno até¢ o momento presente (PEQUENO, 2016).

Na contemporaneidade, admite-se a violéncia como um fendomeno que atravessa as
relacdes humanas de diferentes formas, ndo configurando uma peculiaridade de uma ou de
outra época, tampouco, de grupos sociais especificos (MICHAUD, 1989), dai a
impossibilidade em atribuir a violéncia uma génese unicausal ou construida a partir de fatores
isolados (MINAYO, 2013). Embora atinja os individuos de modos diferenciados, “ndo existe
violéncia, no singular, mas violéncias, cujas raizes sdo multiplas, e cuja identificacdo ¢
complexa” (PORTO, 2015, p. 27).

Diversos autores e organizagdes tém dedicado esfor¢os para desvelar as
caracteristicas do fendmeno, com vistas a tessitura de conceitos gerais capazes de exprimir
sua complexidade. Filosofos como Ives Michaud e Hannah Arendt produziram importantes
obras para explorar a violéncia e seus mecanismos de a¢do, desde dominios conceituais até

questdes praticas de enfrentamento e reducao das repercussdes causadas pelo fendmeno. Para
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Michaud, a violéncia decorre do ato em que um ou varios individuos produzem e direcionam
acdes potencialmente causadoras de danos, em ambito fisico, moral, de posses, simbolico ou
cultural (MICHAUD, 1989). Segundo Arendt, a violéncia se exprime na auséncia de consenso
e na banalizagdo do mal, existentes quando o poder tem, na opressao, seu principal recurso
mantenedor, privando os individuos de manifestar suas proprias palavras e agdes (ARENDT,
2011).

No contexto brasileiro, autores como Marilena Chaui, Maria Cecilia de Souza
Minayo e Paulo Freire elaboraram reflexdes valiosas acerca da temaética, capazes de subsidiar
debates nos variados cenarios da sociedade (MINAYO 2013; CHAUI, 2017; FREIRE, 2017).
As contribuicdes destes autores fornecem bases tedrico-conceituais para compreender a
violéncia considerando sua complexidade e capilaridade, bem como, confirmam que nao se
trata de um fenomeno localizado em um segmento social especifico, evidenciando-o em
campo politico, econémico, social, cultural, da saude e escolar. De modo geral, os trés autores
conceituam a violéncia como a “coisificagdo” do ser humano, que ocorre por meio de um
processo atravessado pela desumanizagdo ¢ pelo ndo reconhecimento do outro enquanto
sujeito (MINAYO 2013; CHAUI, 2017; FREIRE, 2017).

Além dos autores supracitados, a Organiza¢do Mundial da Satde (OMS), em 2002, a
partir do Relatorio Mundial Sobre Violéncia e Saude, estabeleceu um conceito amplo e
universal para a violéncia e afirmou, oficialmente, o fendbmeno como um problema de Satde
Publica (KRUG et al., 2002). A publicacdo deste documento estimulou o estreitamento de
diversos setores e instituigdes sociais com as questdes relacionadas aos multiplos perfis dos
atos violentos.

Dentre estes setores estdo em evidéncia a educacao e a saude, pois sdo fundamentais
para identificar, intervir e modificar a realidade da violéncia. Investir na educac¢do ¢ uma das
estratégias possiveis para ampliar o acesso a melhores oportunidades e ao direito a cidadania.
Ja a area da satde ¢ essencial para atuar tanto na prevengdo da violéncia, como no
acolhimento resolutivo em casos nos quais ela tenha ocorrido (MINAYO, 2013). Neste
sentido, nota-se a relevancia em ampliar as discussodes/reflexdes sobre a violéncia nos dois
campos, o que pode ser realizado a partir da investigagdo do fendmeno em espagos nos quais
a educagdo e a saude se relacionam e sdo influenciadas uma pela outra.

A interseccao entre as duas esferas pode ser percebida em ambito estrutural, ao se
considerar a complexa rede de demandas do ser humano socializado, principalmente com
relagdo aos determinantes sociais (BRASIL, 2014), o que exprime interdependéncia entre as

duas areas, e em estratégias educativas especificas, como a educagdo permanente, educacao
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continuada, educagdo popular, movimentos de educagdo em servico e nas proprias graduagdes
na area da saude. Os cursos de graduagdo, em func¢do de caracterizarem uma série de
atividades essencialmente educacionais e formativas, talvez sejam um dos elos mais
representativos entre os dois setores.

A formagdo em nivel de graduacdo, para o futuro profissional da satde, corresponde
ao principio de um processo educacional continuo. Com e a partir desta etapa, o estudante
inicia o seu caminho na area da saude, nas areas que a compdem € nos principios gerais da
rede de agdes oferecidas por este campo a sociedade. Espera-se que, por meio da unido entre
ensino, gestdo, aten¢do e participacao social (CECCIM, 2004), seja possivel oferecer
subsidios para a formacdo de profissionais éticos e politicamente comprometidos com os
ambientes sociais nos quais estdo inseridos. Considera-se, portanto, a necessidade de
dispositivos problematizadores dos fendmenos presentes no periodo da graduacdo, a fim de
compreendé-los de modo mais consistente e significativo, dada a relevancia deste periodo
para a formagao dos profissionais da satude.

Acredita-se que a violéncia pode ser pensada nesta perspectiva, dada a existéncia de
pesquisas indicando os académicos da area da saide como alvos constantes de
comportamentos abusivos e coercitivos. Os resultados mostram que as caracteristicas e a
frequéncia da violéncia diferem entre os cursos de graduacdo e os atos violentos parecem
estar mais presentes naqueles cursos com maior carga horaria pratica (ROSA et al., 2010;
FNAIS et al., 2014; IFTIKHAR; TAWFIQ; BARABIE, 2014). A producido de violéncias
resulta em ambientes humilhantes na universidade, em sentimentos de medo, de angustia e de
ansiedade, impactando de modo negativo na vida pessoal e profissional dos estudantes
(SCHERER et al., 2015; SILVA FILHO, 2017).

Diante disso, considera-se necessaria e relevante a investigacdo de como o fenomeno
opera na formag¢ao em saude, no curso de graduagdo. Especialmente para fins deste estudo, a
investigacdo voltou-se ao contexto da graduagdo em enfermagem, propondo, portanto, uma
analise das principais caracteristicas e implicagdes do fendmeno neste dmbito.

O direcionamento para investigar este curso de graduacdo em especifico emerge da
inquestionavel importancia de enfermeiros e enfermeiras na atencdo em saude, tanto em
contexto nacional, como internacional. Sdo os trabalhadores e trabalhadoras desta categoria
profissional que atuam na linha de frente do cuidado em saude, totalizando 50% de toda a
forga de trabalho da saude no contexto nacional, sendo 80% de técnicos e auxiliares de
enfermagem e 20% enfermeiros com formagao superior (COFEN, 2015). Em todos os pontos

de atencao, os enfermeiros e enfermeiras ofertam cuidados diretos aos individuos, realizam a
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gestdo e o gerenciamento das agdes e servigos, promovem a recuperacdo de doengas, a
promocao da saude, o aumento da qualidade de vida e sdo educadores para populacio e para
outros profissionais (GALAVOTE et al., 2016; SAMPAIO et al., 2016).

Pesquisas recentes demonstram a relevancia destes profissionais para o
enfrentamento das situagdes relacionadas a violéncia contra a mulher (DUARTE et al., 2015;
SILVA et al., 2017), as criangas e adolescentes (SOMMER et al., 2017; SOUSA et al., 2016)
e aos idosos (MUSSE; RIOS, 2015). Contudo, a ocorréncia de trotes, chacotas, xingamentos,
insultos, atitudes de menosprezo e agressao fisica ¢ constante na formagdo em enfermagem,
gerando comportamentos de exclusdo, isolamento e impactando negativamente na futura
atuacdo profissional (SCHERER et al., 2015). Além disso, a configuracdo do processo de
aprendizagem na graduacdo em enfermagem, que se faz no contato com o outro,
especialmente pacientes e familiares, as questdoes de inequidades relacionadas ao género, a
desvaloriza¢do, ao baixo status profissional e a demasiada competitividade colocam os
estudantes de enfermagem em situacdo de maior vulnerabilidade, quando em comparagdo
com outras areas da saude (HIRSCH et al., 2015; COSTA et al., 2017; TEIXEIRA; DIAS;
RIBEIRO, 2018; GODINHO et al., 2018).

Julga-se necessario, por isso, refletir sobre certa dualidade no contexto da graduagao,
pois, se por um lado a formagdo pode contribuir para a atuacdo qualificada dos futuros
enfermeiros no enfrentamento do fendmeno, por outro existe a possibilidade de que o
processo ensino-aprendizagem esteja permeado por violéncias de diversas ordens. Neste caso,
os estudantes estariam vivenciando uma condi¢do paradoxal, pois a0 mesmo tempo em que ha
pretensdo de que firmem um compromisso com a sociedade no enfrentamento da violéncia,
sao atingidos pelo fendmeno no decorrer do processo formativo.

Investigacdes cientificas sobre violéncia na graduagdo em enfermagem como objeto
de pesquisa ainda sdo incipientes na literatura, principalmente em ambito nacional e no
contexto pratico. Este fato representa uma fragilidade para o fortalecimento do ensino na area,
assim como para a qualidade de atuagao do futuro profissional, tendo em vista que a formagao
e o trabalho em saude sdo dois setores interligados, sendo intrinseca a repercussiao das agdes
de uma esfera sobre a outra (ABRAHAO; MERHY, 2014).

A literatura traz informagdes proficuas acerca do enfermeiro enquanto agente de
enfrentamento a violéncia. Progressivamente, ¢ em numero cada vez mais elevado, sdo
desenvolvidas pesquisas que analisam suas competéncias para essa atividade. No entanto,
poucos sdo os estudos que identificam a violéncia sofrida pelos estudantes durante o processo

formativo, indicando preméncia de pesquisas com este objetivo.
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Neste viés, indica-se a necessidade de refletir mais profundamente sobre a violéncia
direcionada aos estudantes no contexto da formacdo. A pesquisa cientifica pressupde a
construgdo de aportes teodrico-praticos capazes de contribuir para o desenvolvimento da
sociedade, assim, também o ambiente académico-universitario necessita ser investigado e
problematizado. As transformagdes politicas, econOmicas, tecnoldgicas e culturais da
sociedade influenciam de modo significativo neste espaco, gerando repercussoes que afetam
as universidades como um todo. Esse processo pode desenvolver mecanismos perpetuadores
de violéncias de diversas tipologias e naturezas na vida estudantil, dai a importancia em
compreender este contexto como um possivel universo de estudo, pois o proprio “campus €
um campo. O campus universitario constitui um campo de pesquisa” (ALMEIDA FILHO,
2011, p.11).

Justifica-se a realizac¢ao deste estudo pelo fato de o processo formativo interferir de
modo consistente nas agdes desempenhadas no mundo do trabalho. Desta forma, é possivel
inferir que o alcance das metas desejadas para o cuidado da enfermagem, como a
integralidade e a humanizagdo da assisténcia, também depende das concepcdes desenvolvidas
durante o decurso académico, o que pode ser comprometido quando a violéncia permeia o
cotidiano de aprendizagem.

Identificar questdes relacionadas as implicagcdes da violéncia no viver dos individuos
e coletividades e apurar as caracteristicas do ensino na formagdo em saude sdo dois topicos
que compde a Agenda Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saiude (BRASIL, 2015). Além
disso, conforme estudo recente, pesquisas relacionadas a formagdo de recursos humanos
também se configuram como prioritarias para a area da enfermagem (CASSIANI;
BASSALOBRE-GARCIA; REVEIZ, 2015).

Somado as questdes supracitadas, ¢ importante destacar a trajetdria do pesquisador
na investigacdo sobre educacdo em satide e em enfermagem. Desde o ingresso no meio
académico dedica esfor¢cos para compreender como o0s processos formativos sao
desenvolvidos nessa area e de que modo podem ser aperfeicoados. As vivéncias de ensino na
graduacdo e a participagdo em atividades de pesquisa e de extensdo fizeram florescer um
interesse muito grande pelo ato pedagogico e pelo contexto de ensino no ambito da
enfermagem, e € por essas experiéncias que se langou ao desafio de pensar um estudo capaz
de analisar as intersec¢des e conexdes entre o processo de aprendizagem e o complexo
fendomeno da violéncia.

Considera-se que a formacdo em enfermagem pode influenciar positivamente no

enfrentamento da violéncia na sociedade, a partir do estimulo a tomada de consciéncia dos
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estudantes, mas ha escassa possibilidade de que isso ocorra se prevalecer nesse meio a
reproducdo cotidiana de atos violentos. Guiado pela filosofia de vida freireana, pela que tem
imenso aprego, o mestrando acredita que, para uma formacao qualificada, o estudante deve
vivenciar situagdes de amorosidade e de humanizacao no seio da graduagao, com atividades
educativas ancoradas aos pressupostos de uma educacdo inclusiva e compromissada com o

respeito, o desenvolvimento da autonomia e a promogao da liberdade destes sujeitos.
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OBJETIVO

2.1 OBJETIVO GERAL

Investigar como a violéncia se manifesta na formagdo em enfermagem, no ambito da

graduacdo, e os efeitos gerados por ela.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Descrever o perfil e caracterizar as violéncias vivenciadas pelos estudantes;
o Analisar as manifestacdes da violéncia na formacdo em enfermagem e seus

efeitos.
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 CONCEITOS, TIPOLOGIAS E NATUREZA DA VIOLENCIA

A defini¢do da violéncia, suas tipologias e natureza s3o conceitos lapidados
gradativamente no decorrer dos séculos. Fortemente influenciadas pelas transformacdes da
sociedade, sdao definicdes compreendidas de diferentes formas, em diferentes épocas e por
distintos autores.

Ao estudar as raizes da violéncia, nota-se que as transformagdes ocorridas ao longo
do tempo possibilitaram uma definicdo mais precisa e concreta acerca do fendmeno, pois,
tornando-o objeto de estudo mais frequente e empregando maior grau de abstragdo sobre suas
caracteristicas, permitiu-se refletir amplamente sobre as diversas formas como se apresenta.
Consequentemente, situagdes e agdes outrora concebidas como banais na sociedade passaram
a integrar o contingente de abrangéncia do fendmeno, como a violéncia institucional, sexual e
psicoldgica, além das desigualdades de classe social e outras vulnerabilidades especificas de
determinados grupos populacionais (MINAYO, 2013).

Para Minayo (2013), ¢ complicado definir a violéncia a partir de uma caracterizagao
causal ou precisa, tendo em vista que ela atinge as pessoas de modos diferenciados e gera
consequéncias muito particulares, de acordo com fatores como a tipologia e a natureza do ato
violento e as caracteristicas do individuo ou do grupo ao qual foi direcionado. Nao obstante,
acredita-se ser invidvel construir um conceito de violéncia generalizado, passivel de utiliza¢ao
por todas as sociedades em todas as €pocas, pois hd uma subjetividade em definir e apreender
o fendmeno, baseada em critérios e valores especificos, que determinam sua conceituagao
(MICHAUD, 1989; PORTO, 2015).

Tecer o conceito de violéncia parece ser um processo complexo, entretanto,
fundamentalmente necessario para o desenvolvimento de estudos de maior propriedade sobre
o tema. Ao fazer uma discussdo minuciosa a respeito do assunto, Michaud (1989) classifica
como violéncia todo o ato causador de dano direcionado a uma pessoa ou comunidade,
independentemente de suas origens, do agente causador ou da vitima. Geradores de
consequéncias diferenciadas, devido aos seus graus variaveis, podem ser facilmente
identificados ou se apresentarem de modo oculto.

De acordo com Michaud (1989), ¢ possivel conceituar os atos de violéncia como
“materiais” e “imateriais”. A primeira definicdo estd relacionada aos atos explicitos, aqueles

que sdo facilmente percebidos, como a violéncia fisica e sexual, a criminalidade cotidiana, as
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guerras, o terrorismo e as ditatoriais planejadas. A segunda diz respeito aos atos violentos
mais discretos, como a violéncia psicologica e a negacao de direitos.

Hannah Arendt (2011) conceitua a violéncia como um meio ou instrumento utilizado
por uma determinada autoridade (institui¢ao, entidade, comunidade) para o exercicio de poder
sobre as pessoas. Essa conceituagdo esta relacionada mais ao campo macropolitico do que
com as questoes individuais dos seres humanos e suas implicagdes com o fendmeno. Para a
estudiosa, realizar esforgos para conhecer apenas as caracteristicas entre “vitima” e “agressor”
¢ irrelevante se nao houver compreensao de como o fendmeno opera em suas engrenagens
sociais mais complexas, em ambito politico, econdmico, cultural e social. Arendt afirma que a
instalacdo de processos de violéncia ndo requer, obrigatoriamente, o embate entre pessoas ou
grupos; a constituicdo da sociedade e suas delimitagdes historico-culturais produzem por si
mesmas diversas violéncias cotidianamente, as quais refletem na vida dos individuos mesmo
que ndo tenham interferido diretamente neste processo.

Chaui (2017) trabalha com o conceito de violéncia na oOtica dos eventos
subentendidos, procurando explorar o fenomeno nos setores sociopoliticos e institucionais. A
autora entende que a violéncia pode ocorrer de diversas formas, tendo em vista que possui um
amplo contingente de agdes, envolvendo constrangimento, coagdo, desnaturagdo, brutalidade,
opressao e outros aspectos relacionados. Deste modo, pode ser definida como “sevicia e abuso
fisico e/ou psiquico contra alguém e caracteriza relacdes intersubjetivas e sociais definidas
pela opressao, intimidagdo, pelo medo e pelo terror” (CHAUI, 2017, p. 254).

A partir da desmistificagdo da ndo-violéncia brasileira, da denuncia de uma
democracia aos poucos destruida pela brutalidade neoliberal e pela interpretagdo da violéncia
como recurso mantenedor das relagdes de poder, Chaui (2017) ressignifica o conceito de
violéncia na contemporaneidade. Apresentando e debatendo a complexidade do fendmeno e,
ao mesmo tempo, delineando tdo nitidamente suas caracteristicas, a autora problematiza a
violéncia em espagos que aparentavam estar intocados pelo fenomeno.

Na mesma dire¢do, o educador Paulo Freire despertou a atengdo sobre o fenomeno
em uma area onde pouco se discutia a violéncia. Ao revolucionar a compreensdo acerca das
relacdes de poder e de opressio na educagdo contemporanea, revelando a
dualidade/dependéncia entre opressor e oprimido, o autor conduziu relevantes discussoes
sobre o fendmeno no campo do ensino, compreendendo-o enquanto setor indissociavel da
sociedade e da cultura social e, em funcdo disso, atravessado pela violéncia. A partir de
posicionamentos assertivos sobre a necessidade de denuncia da opressdo, da afirmacdo dos

oprimidos enquanto sujeitos do mundo e donos de si, da luta pela valorizagdo da forga de
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trabalho da classe operaria e da promog¢ao da humaniza¢do e amorosidade entre os seres
humanos como recurso primordial busca do inédito viavel! (FREIRE, 2017), o autor instigou
discussoes de relevancia para tecer o conceito, identificar a dimensao e resistir a violéncia.

Minayo (2009) realiza uma distingdo proficua entre agressividade e violéncia, sendo
que a primeira ndo configura um ato prejudicial a dignidade humana, pelo contrario, ¢ um ato
natural do ser humano no processo de diferenciag¢do entre o “eu” e o “outro”, capaz de gerar a
afirmag¢ao do individuo enquanto sujeito de importancia no contexto social no qual esta
inserido. A violéncia, por outro lado, ocorre quando a agressividade exacerbada se soma as
caracteristicas injustas da sociedade, gerando a percepcao iluséria de que se sobressai aquele
que ¢ o mais forte e, consequentemente, estabelece relagdes violentas.

Além de construir um importante arcabouco tedrico a acerca da tematica, Minayo
(2009) produziu conceitos relevantes para discutir a desigualdade e a inequidade como formas
de violéncia. Neste sentido, caracteriza os atos de omissao do Estado para com a populagio
como um dos principais exemplos de violéncia, pois, em decorréncia disso, sdo produzidas
vulnerabilidades de diferentes tipos, as quais privam grande parte dos individuos do acesso a
recursos considerados inerentes a sobrevivéncia humana.

Destacam-se, ainda, as relevantes associagdes que autora faz entre e a violéncia e a
saude, as quais confirmam que o fendmeno necessita ser compreendido enquanto um
problema de satide publica, pois afeta o bem-estar da populacao, impactando as questoes de
saide de todas as pessoas e, sobretudo, daqueles que ocupam posi¢cdes mais baixas na
hierarquia social contemporanea. Independentemente do modo como a violéncia se apresenta,
ela afeta muito a satide, pois provoca traumas psicologicos e fisicos, diminui a qualidade de
vida dos individuos e coletividades, produz demandas ao setor da satide, que, muitas vezes, ja
se apresenta esgotado, e exige uma atuagdo muito mais especifica e complexa do que outras
condi¢des de agravo a satde, necessitando de atuacdo interdisciplinar, multiprofissional e
intersetorial (MINAYO, 2009).

No que diz respeito ao ambito da satde, ¢ possivel estabelecer dois marcos que
representam o principio da elabora¢do de um conceito coerente a complexidade da violéncia.

O primeiro, em nivel internacional, ocorreu em 1996, a partir do Relatorio da Consultoria

! Conceito elaborado por Paulo Freire nos livros “Pedagogia do Oprimido” e “Pedagogia da Esperanga”, que diz
respeito a0 momento no qual uma “situacgéo limite” € tratada de forma critica e reflexiva, por meio de um “ato
limite”, almejando e podendo alcangar o “inédito viavel”. Ou seja, uma condig¢@o de viver onde o individuo seja
capaz de se afirmar enquanto sujeito no mundo, despindo-se da aceitagdo docil e passiva diante das iniquidades
e injusti¢as da sociedade. Este conceito serd abordado de modo mais aprofundado durante a descri¢do do
referencial tedrico.
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Global da OMS? sobre violéncia e satide, publicado, posteriormente, em 2002, no Relatério
Mundial sobre violéncia e Saude, definindo o fendmeno como:
O uso intencional de forga fisica ou de poder, real ou em ameaca, contra si proprio,
outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha alta

probabilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico, limitagdo de
desenvolvimento ou privacao (KRUG et al., 2002, p. 5).

O segundo, em nivel nacional, em 2000, trouxe a elaborag¢do da Politica Nacional de
Reducao de Morbimortalidade por Acidentes e Violéncias, a qual define a violéncia como

um:

[...] fendmeno de conceituagdo complexa, polissémica e controversa, assume-se
como violéncia o evento representado por acdes realizadas por individuos, grupos,
classes ou nac¢des que ocasionam danos fisicos, emocionais, morais € ou espirituais a
si proprio ou a outros — por exemplo: agressdo fisica, abuso sexual, violéncia
psicoldgica, violéncia institucional” (BRASIL, 2000, p. 427).

E possivel perceber que as duas defini¢des expressam uma compreensio abrangente
da violéncia, o que ¢ fundamental quando se busca conceituar o fendmeno, considerando que
além da agressdo fisica, tradicionalmente concebida como o principal simbolo da violéncia,
fazem parte do cotidiano de grande parte dos individuos outros atos violentos, que se
apresentam de modo velado nas relagdes sociais, familiares, institucionais e comunitérias
(MINAYO, 2013).

A polissemia e multicausalidade do fendmeno convidam (e exigem) a compreensao
de seu modus operandi, suas manifestacdes e significagdes na contemporaneidade. Desta
maneira, emerge a necessidade de identificar as tipologias e a natureza da violéncia, a fim de
tragar caracteristicas e particularidades das diferentes implicagdes na sociedade.

De acordo com a OMS, a tipologia da violéncia pode ser dividida amplamente em
trés categorias: autodirigida, na qual o individuo realiza a¢des causadoras de danos a si
proprio; interpessoal, que ocorre no seio familiar ou na comunidade, com pessoas conhecidas
ou com estranhos; e coletiva, que se refere ao contexto estrutural da sociedade e esta
subdividida em violéncia social, politica e economica (KRUG et al., 2002).

No que concerne a natureza do fendmeno, pode se apresentar em dominio fisico,
sexual, psicoldgico ou relacionada a privagdo e ao abandono (KRUG et al., 2002). O abuso
fisico estd relacionado com a utilizagdo da forca que resulta em lesdes, traumas e

incapacidades (MYCHAUD, 1989; MINAYO, 2009). O abuso psicolégico diz respeito a

2Material ndo disponivel de modo on-line para consulta.
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coagdo, ao constrangimento, ao terror, a humilhacdo e outros elementos que afetam
negativamente o bem-estar psiquico dos individuos (MINAYO, 2009; SCHERER, 2015). A
violéncia sexual esta relacionada a invasao dos corpos, a utilizacdo ndo consentida de outrem
para o aliciamento de praticas erdticas e/ou para a satisfacdo sexual do assediador (MINAYO,
2009, GARCIA; TRAJANO, 2018). Por fim, a violéncia relacionada a privagdo e ao
abandono abrange a recusa ou a omissao de condi¢des fundamentais para alguém em situagdo
de vulnerabilidade (KRUG et al., 2002; MINAYO, 2009).

As relagdes entre a tipologia e a natureza da violéncia sd3o inimeras, assim como as
parcelas sociais que atingem. Na figura 1 € possivel observar com maior riqueza de detalhes

as caracteristicas de quem ¢ atingido, como ¢ atingido e a natureza dos atos, a partir de

esquema elaborado pela OMS.

Figura 1 - Tipologia e natureza da violéncia. Brasil, 2019.

Violéncia

Autodirigida Inter pessoal Caoletiva
Comportamento Auto- Familia/Parceiro Comunidade Social  Politica  Foondmica
suicida abuso
Crianca  Parceiro  Idoso Conhecido Estranho

: TR Fisica SexL; Psicoldgics Privagio ou
Natureza da viokncia i Sexual Psicoldgica Privagao o

abandono

Fonte: KRUG et al. (2002).

Julga-se interessante ressaltar que, independentemente das caracteristicas, tipologias
ou natureza da violéncia, ela é sempre um ato brutal. Apesar de apresentar variados graus de

intensidade, de dificil mensuragdo, diga-se de passagem, ndo ha sofrer mais ou sofrer menos
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quando imerso num ato violento, sempre serd um evento danoso, pois “trata seres racionais e
sensiveis, dotados de linguagem e de liberdade, como se fossem coisas, isto €, irracionais,
insensiveis, mudos ou passivos” (CHAUI, 2017. p. 254). Ao retomar Freire (2017), pode-se
perceber que nao ha “mais oprimido” ou “menos oprimido”, ha a opressdao em suas diversas
apresentacdes € mecanismos operacionais.

Ao analisar as caracteristicas conceituais expostas, percebe-se que o conceito de
violéncia ¢ amplo, sendo pensado e lapidado sempre no sentido de atingir maior abrangéncia,
evitando o reducionismo acerca do fendmeno. A divisdo tipologica ¢ importante pois fornece
recursos mais precisos para identificar o contexto onde o ato ocorre, seus perpetradores e as
vitimas. Com relagdo a natureza do ato, nota-se que alguns perfis estdo evidentes ao olhar
social, como ¢ o caso da violéncia fisica, enquanto outros se apresentam de modo mais

abstrato e de dificil apreensdo, como a violéncia psicoldgica.

3.2 O LUGAR DA VIOLENCIA NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

As caracteristicas atribuidas a violéncia e os espagos ocupados por ela na sociedade
se diferenciam de acordo com o periodo historico e as especificidades do contexto social da
época. Neste sentido, € importante iniciar este topico visitando, brevemente, a historia do
fendmeno, como um modo de compreender as relacdes entre a organizagdo da sociedade
contemporanea e a violéncia.

O estudo da histéria implica diversas reflexdes, justamente porque ndo € estatica,
acontece no cotidiano da vida, refazendo-se e ressignificando-se a todo instante. Ao olhar para
o passado pode-se pensar o futuro, buscando novas formas de aprender a ser e viver em
sociedade. E necessario se reconhecer historicamente “como seres que estdo sendo, como
seres inacabados, inconclusos em e com uma realidade de que, sendo histérica também, ¢é
igualmente inacabada” (FREIRE, 2017, p. 102). Ao se ter certeza deste inacabamento ¢ que se
busca no passado alguns recursos para compreender o presente e pensar o futuro.

Nas comunidades pré-historicas, a violéncia se expressava majoritariamente por
meio dos atos fisicos, os quais eram largamente utilizados e geravam consequéncias graves ou
fatais em grande parte dos casos (FISKE; RAY, 2014). Imerso em um ambiente hostil, no
qual se fazia imprescindivel a conquista de territorios, a dominagdo dos meios de subsisténcia
e a defesa contra constantes ameacgas, a utilizagdo da violéncia ndo somente era um ato

possivel, mas necessario a salvaguarda do ser humano pré-historico.
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Na Idade Antiga, além dos atos de agressdo fisica, emergiram novos movimentos
violentos, marcados pela dominagdo e pela serviddo. Esse processo pode ser percebido, por
exemplo, na tradi¢do greco-romana, que justificava a escraviddo com o argumento de que
somente assim os verdadeiros cidaddos atenienses poderiam usufruir do 6cio e do lazer
(ODALIA, 2017), iniciando um regime de segregagdo e delimitando um namero
consideravelmente reduzido de pessoas merecedoras de uma vida digna.

A Idade Média, conhecida também como “Idade das Trevas”, tem sua trajetdria de
dez séculos marcada pela brutalidade, agressividade e crueldade, causadas, em grande
medida, pelo apogeu do cristianismo. As empreitadas da Igreja em busca dos hereges,
daqueles que ndo acreditavam ou desafiavam sua divindade maior, construiram uma época de
horrores, regada a cenas de limpeza espiritual envolvendo castigos, mortes publicas,
degradacdo moral e purificacdes em fogueiras, com o objetivo de “educar” e intimidar a
populagio (ODALIA, 2017).

A partir deste recorte temporal, percebe-se uma transi¢do importante: a violéncia
utilizada na pré-histéria como meio de subsisténcia, passa por modificagdes na Idade Antiga e
chega na Idade Média com modos de operar muito diferentes, sendo empregada como uma
maneira de controle e disciplinarizagdao das crengas, das culturas e dos corpos. Os grupos que
ndo se adequavam as normas sociais vigentes, hereges, bruxos, judeus, prostitutas,
homossexuais e leprosos, eram alvo de perseguicao continua (RICHARDS, 1993). A partir de
entdo, o lugar ocupado pela violéncia ndo mais se limitou ao dominio fisico, tampouco a luta
por subsisténcia entre grupos hominideos distintos, ela j4 se manifestava sorrateira,
disseminada e capilarizada na sociedade como instrumento para manter o status quo.

As caracteristicas e o lugar ocupado pela violéncia na Idade Média adentraram a
Idade Moderna a partir do século XVI. A Modernidade exigiu da Igreja o compartilhamento
do poder decisdrio, e, apesar da ainda intensa disseminagdo da crenca cristd, esta institui¢ao
social ja ndo possuia respaldo para produzir todas as barbaries da Idade Média. Contudo, o
surgimento da monarquia absolutista conferia ao Rei, a nobreza e a alta burguesia todos os
direitos sociais, enquanto estes eram negados aos menos favorecidos (PADILHA;
BORENSTEIN; SANTOS, 2015). Ou seja, os modos de apresentacdo da violéncia se
tornaram mais complexos e, por vezes, velados, contudo, permaneciam sustentados pela ideia
ateniense que justificava a necessidade de utilizar a forca de trabalho de muitas vidas para
proporcionar conforto e luxuria as outras poucas. A sociedade estruturada por meio das

desigualdades foi capaz de se arraigar com tamanha naturalidade, que os processos de
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construcdo de inequidades sequer foram percebidos enquanto atos de violéncia (ODALIA,
2017).

Com conexodes entre todas essas caracteristicas histdricas, e de muitas outras que
humildemente reconhece-se nao ter amparo intelectual para abordar, a violéncia atravessa a
Revolugdo Francesa e a Revolucdo Industrial, chegando na contemporaneidade. Esses dois
eventos foram os principais marcos para o fim da Idade Moderna e inicio da Idade
Contemporanea (PADILHA, BORENSTEIN; SANTOS, 2015).

Na contemporaneidade, parece haver um consenso com relagdo ao significado da
violéncia, o qual esta relacionado com o roubo ou privacao da dignidade de outrem, a partir
da “coisificagdo” deste sujeito, tornando-o um objeto, “uma coisa” (MICHAUD 1989;
MINAYO 2009; ARENDT, 2011; MINAYO, 2013; CHAUI{; 2017; FREIRE, 2017). Tal
processo implica tratar irracionalmente seres racionais, tirando-lhes o direito de protagonizar
suas proprias trajetérias no e com o mundo.

A transformagdo do ser humano em objeto ¢ multicausal e, no caso dos atos de
violéncia, manifesta-se desde a agressao fisica até a violéncia estrutural. Nao hd como pensar
violéncia na sociedade globalizada sem compreender que o fendmeno circunscreve um amplo
contingente de situacdes, muitas vezes banalizadas e ndo compreendidas como atos violentos
(MINAYO, 2013). Assim, desde a agressao fisica, verbal e sexual, at¢ os problemas
estruturais, como as desigualdades sociais e miséria que assola diversos povos, ha um
processo continuo de objetificacdo da vida humana.

Chaui (2017) discorre que a violéncia, na medida em que trata um sujeito racional
como se fosse desprovido de razdo, logo, transformando-o em coisa/objeto, atua de modo a
corromper a democracia e a €tica, seja em ambito individual ou coletivo. Freire (2017)
encontra na “coisificacdo” dos individuos uma das principais consequéncias da violéncia, pois
gera a transferéncia das decisdes e da liberdade sobre as agdes de um individuo para outro ou
outros.

Para Porto (2015), as situagdes de violéncia penetram a totalidade das camadas
sociais e estdo presentes na maioria das relacdes humanas na sociedade contemporanea. Ha
violéncia nos centros urbanos, no meio rural, no ambiente de trabalho, na familia, nas escolas,
nas instituicdes religiosas, enfim, a violéncia ocupa diversos espacos € momentos no
cotidiano social.

Ao pensar no contexto brasileiro, nota-se que o nivel cada vez mais elevado de
violéncia no meio urbano impede que grande parcela da populacdo tenha garantido o direito a

seguranca ¢ ao bem-estar. Influenciada por fatores multiplos, como as desigualdades
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econdmicas, a falta de oportunidades, o baixo nivel educacional da populagao, a falta de rigor
no controle de porte de armas de fogo e o nimero insuficiente de politicas publicas voltadas
ao enfrentamento do fendmeno (MINAYO, 2006), a violéncia esta imersa no meio urbano,
em especial nas capitais brasileiras, e ceifa a vida de milhares de pessoas todos os anos.
Dados do Mapa da Violéncia demonstram aumento consideravel nos casos de homicidio por
arma de fogo no decorrer das ultimas décadas — entre 1980 e 1990 a frequéncia variou entre
seis mil e 13.000 homicidios ano, ja em 2014 os registros superaram 42 mil homicidios —
sendo que os maiores atingidos sdo os homens jovens entre 15 e 29 anos, com ascensao de
casos envolvendo pessoas negras (WAISELFISZ, 2016).

Nas relagdes intrafamiliares, a violéncia comumente permeia o cotidiano da vida.
Apesar das importantes transformagdes na configuracdo e na compreensdo da instituicao
“familia”, as relagdes hierarquicas, determinadas culturalmente por aspectos como o género e
a geragdo, ainda sdo utilizadas como justificativa para o exercicio de poder de modo violento,
do homem sobre a mulher, dos adultos sobre as criancas, dos pais/maes sobre suas proles
(FRANCISCHINI, 2003). A maioria dos casos notificados ¢ de violéncia fisica, realizada por
alguém com estreita proximidade e ocorrida na propria residéncia da vitima. Ha predominio
de violéncia contra adolescentes e mulheres adultas (MASCARENHAS et al., 2016).

Importa ressaltar que a violéncia doméstica contra a mulher, infelizmente, ¢ uma
constante em ambito nacional e internacional. No Brasil, embora a Lei Maria da Penha
(BRASIL, 2006), sancionada no ano de 2006, tenha auxiliado no adequado tratamento dos
casos e, consequentemente, na diminuicdo dos episddios, dados do DATASUS ainda
demonstram uma discrepancia na frequéncia entre homens e mulheres vitimas de violéncias.
No ano de 2016, cerca de 67 mil pessoas autodeclaradas homens sofreram algum tipo de
violéncia doméstica ou sexual, enquanto para as mulheres esse nimero foi quase o triplo, em
torno de 175 mil vitimas (BRASIL, 2019). Além das mulheres, as criancas e os idosos
também podem ser considerados grupos de maior vulnerabilidade, principalmente quando se
admite a negligéncia e o abandono como formas de violéncia doméstica/intrafamiliar
(BHONA; LOURENCO; BRUM, 2011).

No ambiente de trabalho do mundo contemporaneo, a violéncia ganha espaco nas
relagdes interpessoais conflituosas, na comunicacdo violenta, no assédio moral, no bullying,
na agressdo verbal, dentre outros (VALADAO JUNIOR; MENDONCA, 2015; PIMENTA;
GUIMARAES, 2016). Essas formas de violéncia ndo s3o identificadas com a mesma
facilidade do que a violéncia fisica, porque, geralmente, ndo deixam danos fisicos.

Consequentemente, estdo presentes em grande parte dos setores sociais e sao utilizadas para
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diversos fins, dependendo do local em que o fendmeno se insere e dos grupos populacionais
envolvidos (PORTO, 2015).

Outra caracteristica do fenomeno na contemporaneidade diz respeito as violéncias de
ordem estrutural, causadas pela manutengao das desigualdades sociais relacionadas a cultura,
ao género, a faixa etaria e as caracteristicas étnicas (MINAYO, 2009). As situagdes de miséria
e de abandono que parte da populagdo brasileira vive todos os dias é, sem duvidas, uma das
violéncias mais crué¢is da contemporaneidade, e, ndo supreendentemente, umas das mais
comuns. A violéncia estrutural ocorre em virtude de sua banalizagdo e normalizagcao por uma
sociedade que, enxergando as desigualdades a partir de uma perspectiva meritocratica e
ilusoria, acredita que apenas alguns merecem ter direitos (MINAYO, 2009).

Em sintese, seria possivel afirmar que a violéncia ¢ inerente a sociedade
contemporanea, apresentando-se por meio de manifestagdes diversas. Desde os atos
envolvendo conceitos mais tradicionais relacionados ao fendmeno até as praticas e condutas
excludentes, autoritarias e injustas, a violéncia ¢ um produto histoérico da propria construgdo
do mundo globalizado, por isso mesmo ndo se conhece nenhuma sociedade sem violéncia
(MINAYO, 2009).

Nao esta isenta desta realidade a Universidade, que, como instituicdo formadora de
recursos humanos de diferentes dareas e produtora de conhecimentos diversos, ¢
interdependente a estrutura social, numa relacdo de influéncias mutuas e rotineiras. Isso pode
ser percebido no contexto brasileiro em momentos nos quais houve importantes mudancas
politico-sociais no pais. A Ditadura Militar (1964-1985), por exemplo, gerou profundas
mudangas no contexto universitario brasileiro. Chaui (2017) denuncia a brutalidade deste
periodo na Universidade de Sdo Paulo (USP), onde eram habituais o cerceamento intelectual e
o exilio para aqueles que ndo concordavam com o posicionamento ideoldgico dos militares.

Assim como em outros espacos, a violéncia circula no meio universitario, podendo
ser observada durante o percurso académico pelas situacdes constrangedoras, humilhantes e
danosas vivenciadas pelos estudantes, como os trotes, a violéncia sexual, o assédio e a
violéncia fisica (BANDEIRA, 2017). Outras formas de violéncia também se fazem presentes,
como as rigidas posturas pedagogicas adotadas pelos docentes, o excesso de autoridade e a
utilizacdo da nota como um meio de controle dos estudantes (CRUZ; PEREIRA, 2013;
SCHERER et al., 2015).

Considerando essas informacgdes e acreditando na Universidade como um espaco de
fortalezas diversas, com uma fun¢dao democratica indiscutivelmente relevante, mas também

com dinamicas funcionais ainda necessitando modificagdes, ¢ possivel e necessario propor a
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tessitura de algumas reflexdes sobre a violéncia nesse contexto e, para fins desta pesquisa, na

formag@o em enfermagem.

3.3 MANUSCRITO 1 - VIOLENCIAS NA GRADUACAO EM ENFERMAGEM: revisio

integrativa da literatura

RESUMO

Introduc¢fo: a violéncia ¢ um fendomeno social complexo, que penetra o contexto de
aprendizagem na formacao superior e necessita ser investigada neste cenario. Objetivo:
identificar como a violéncia se apresenta no processo ensino-aprendizagem na graduagdo em
enfermagem. Método: revisdo integrativa da literatura, realizada nas bases de dados
SciELO®, ERIC®, LILACS®, Web of Science®, MEDLINE®, CINAHL®, Scopus® e
Google Académico®, recuperando-se 21 documentos no periodo 2014-2018. Resultados: os
estudos indicam que a violéncia afeta a condicdo de vida dos envolvidos, impactando
negativamente no desenvolvimento de competéncias relacionadas ao convivio interpessoal, e
gera fragilidades para a formacdo do futuro profissional de enfermagem. As violéncias de
ordem psicoldgica aparecem mais frequentemente no decorrer do percurso formativo, com
destaque para incivilidade, agressdo verbal e bullying. Como estratégia de enfrentamento
incentiva-se o empoderamento e a aplicagao de modelos tedricos que estimulem a civilidade.
Consideracodes Finais: ressalta-se magnitude do fendmeno no ambito pesquisado, bem como,
a necessidade de promover o fortalecimento de cultura de paz na educagao, com o intuito de
estimular o protagonismo e a autonomia dos estudantes.

Palavras-chave: Violéncia. Enfermagem. Educacdo em Enfermagem. Estudantes. Ensino
Superior.

ABSTRACT

Introduction: Violence is a complex social phenomenon that penetrates the learning context
in higher education and needs to be investigated in this scenario. Objective: identify how
violence presents itself in the teaching-learning process in undergraduate nursing. Method:
integrative literature review, conducted in the SciELO®, ERIC®, LILACS®, Web of
Science®, MEDLINE®, CINAHL®, Scopus® and Google Scholar® databases, retrieving 21
documents in the 2014-2018 period. Results: Studies indicate that violence affects the living
conditions of those involved, negatively impacting the development of skills related to
interpersonal life, and generates weaknesses for the formation of future nursing professionals.
Psychological violence appears more frequently along the educational path, especially
incivility, verbal aggression and bullying. As a coping strategy, empowerment and the
application of theoretical models that stimulate civility are encouraged. Final
Considerations: The magnitude of the phenomenon in the researched area is emphasized, as
well as the need to promote the strengthening of a culture of peace in education, in order to
stimulate the protagonism and autonomy of the students.

Descriptors: Violence. Nursing. Nursing Education. Students. Higher Education.

RESUMEN

Introduccion: La violencia es un fenomeno social complejo que penetra en el contexto de
aprendizaje en la educacion superior y necesita ser investigado en este escenario. Objetivo:
Identificar como se presenta la violencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje en



33

enfermeria de pregrado. Método: revision integral de la literatura, realizada en las bases de
datos SciELO®, ERIC®, LILACS®, Web of Science®, MEDLINE®, CINAHL®, Scopus®
y Google Scholar®, recuperando 21 documentos en el periodo 2014-2018. Resultados: Los
estudios indican que la violencia afecta las condiciones de vida de los involucrados,
impactando negativamente el desarrollo de habilidades relacionadas con la vida interpersonal
y genera debilidades para la formacioén de futuros profesionales de enfermeria. La violencia
psicolégica aparece con mayor frecuencia a lo largo del camino educativo, especialmente
incivilidad, agresion verbal e intimidacion/bullying. Como estrategia de afrontamiento, se
alienta el empoderamiento y la aplicacion de modelos tedricos que estimulan la civilidad.
Consideraciones finales: se enfatiza la magnitud del fendmeno en el area investigada, asi
como la necesidad de promover el fortalecimiento de una cultura de paz en la educacion, para
estimular el protagonismo y la autonomia de los estudiantes.

Descriptores: Violencia. Enfermeria. Educacion en Enfermeria. Estudiantes. Educacion
Superior.

INTRODUCAO

Enraizada e capilarizada nos diversos setores sociais do mundo contemporaneo, a
violéncia se configura em um fendmeno histérico e complexo, que acompanha a civilizacao
humana desde os primeiros movimentos de sua constru¢do (MINAYO, 2009). Com origens e
mecanismos de acdo variados, a violéncia impacta de modo negativo no processo de viver dos
individuos, e comprometendo a dignidade humana, torna-se um problema de satide publica
(MINAYO, 2009; KRUG et al., 2002).

Muitos sdo os relatorios nacionais e internacionais que indicam a violéncia como
uma das maiores causas de danos fatais e ndo fatais aos seres humanos. No Brasil, pode-se
notar que os homicidios por arma de fogo — um exemplo classico de violéncia fisica — ceifam
a vida de milhares de pessoas todos os anos (WAISELFISZ, 2016). Além disso, os atos de
violéncia psicologica, sexual e de privagdo/abandono também permeiam o contexto de vida da
populacdo brasileira. Essas tipologias da violéncia geralmente permanecem veladas, ocultas
da midia e das discussdes da sociedade e, muitas vezes, sdo naturalizadas, causando danos
emocionais e incapacitando aquele/aquela que sofreu o ato (MINAYO, 2009).

A violéncia pode ser compreendida como qualquer ato que resulte em lesdo, morte,
dano psicologico, privacdo de desenvolvimento ou limitagdo e que seja origindrio do uso
intencional de for¢a ou poder contra si ou outro individuo (KRUG et al., 2002). No entanto, a
natureza dos atos pode estar relacionada a diversos fatores, como a cultura, o género, a etnia e
o nivel socioecondmico. Do mesmo modo, os resultados dos atos sdo distintos, a depender de
quem praticou, como o fez e do ambiente social no qual os envolvidos estdo inseridos

(MINAYO, 2009).
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Neste sentido, diante da complexidade do fendmeno e das repercussdes geradas por
ele, a violéncia ¢ assunto de ampla discussdo em diversos campos do saber. Nao por
coincidéncia, ¢ possivel encontrar uma parcela considerdvel de autores e autoras,
majoritariamente vinculados as instituicdes de ensino superior, que dedicam/dedicaram sua
trajetoria profissional a investigacdo deste fendomeno. As preocupagdes sobre a violéncia
sempre permearam 0 meio universitario, com especial expansdo a partir de 1990 (SILVA
FILHO, 2017), pois as institui¢des de ensino superior tém papel importante na sociedade: o de
constituir um local fértil para a educagdo, a socializagdo e a formacao profissional, a partir de
aprendizagem calcada em processos ético e politicamente comprometidos com o bem comum
(DIAS SOBRINHO, 2015; PAINI; COSTA, 2016).

Porém, assim como outros ambientes da sociedade, as instituigdes de ensino superior
também representam um local no qual a violéncia se faz presente cotidianamente. Neste
ambito, a violéncia possui diversas naturezas e tipologias, e engloba um contingente de atos
que vai desde a violéncia ndo-fisica, como o assédio moral, os trotes académicos violentos, a
incivilidade, o desrespeito, as relagdes de poder etc., até investidas de agressdo fisica e
estupro (NUNES; TOLFO, 2016; BANDEIRA, 2017).

Diversos estudos realizados em contexto nacional e internacional indicam subsidios
para compreender com maior propriedade esse fendmeno no meio académico, principalmente
durante o periodo da graduagdo. Os estudantes de graduacdo constituem-se em um grupo
vulneravel, devido as mudangas de vida que ocorrem neste periodo, caracterizado por
transi¢des diversas, como o inicio de uma vida com maior independéncia, os desafios de estar
longe da familia e as adversidades do proprio meio académico (PANUNCIO-PINTO;
COLARES, 2015; MATTA; LEBRAO; HELENO, 2017; OLIVEIRA; SANTOS; INACIO,
2018).

Nao obstante, alguns cursos de graduacdo possuem caracteristicas especificas que
acentuam esse grau de vulnerabilidade, como ¢ o caso da graduagdo em enfermagem,
considerando que ¢ uma profissdo em que a formagao se dad no ambito relacional com outros
seres humanos e ocorre com o desenvolvimento pratico de habilidades e competéncias. Soma-
se a isso as questdes relacionadas ao género, ao baixo status social e as complicadas
condig¢des de trabalho da profissao, o que pode gerar grande competitividade (HIRSCH et al.,
2015; CESTARI et al., 2017). Diante disso, sdo espacos que necessitam de investigagdes mais
consistentes acerca das violéncias que, possivelmente, estejam ocorrendo.

Partindo-se do pressuposto de que a violéncia pode influenciar no processo de

constru¢do de conhecimento e na formag¢ao de competéncias do estudante de enfermagem,



35

torna-se relevante identificar como o tema vem sendo pesquisado e discutido pelo meio
cientifico. Este percurso tedérico-metodoldgico pode ser capaz de reunir informagdes,
estratégias de prevengao e/ou enfrentamento da violéncia nos diferentes cenarios da formagao

em enfermagem em nivel de graduacao.

METODO

Trata-se de uma Revisdo Integrativa de Literatura (RIL) que busca contribuir na
compreensdo do contexto que envolve o fendmeno da violéncia no ambito da formagdo em
enfermagem. A escolha do tema ocorreu em virtude da relevancia do fendmeno nas relagdes
sociais do mundo contemporaneo e devido as implicacdes que ele pode gerar na pratica
profissional dos futuros enfermeiros/enfermeiras.

Um protocolo de revisdo (APENDICE A) foi submetido & analise, composto por
aspectos como relevancia do objeto de pesquisa, assertividade do método e pertinéncia do
periodo, idiomas e estratégias de busca dos artigos, realizado por duas pesquisadoras com
expertise nas tematicas de violéncia e de educa¢do em saude e em enfermagem. Mediante a
aprovacao, o estudo foi conduzido a partir do estabelecimento da questdo de pesquisa, da
busca dos estudos na literatura, categorizacao dos estudos, da avaliagdo dos estudos incluidos
na revisdo, da interpretacdo dos resultados e da sintese do conhecimento (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008).

Os critérios de inclusdo adotados foram artigos cientificos disponiveis on-line, full
text, publicados no periodo de 2014 a 2018. Excluiram-se os artigos duplicados, revisoes de
literatura e pesquisas cujo escopo nao estivesse alinhado ao objetivo deste estudo.

O periodo de busca compreendeu os meses de outubro e novembro de 2018 nas bases
de dados SciELO®, ERIC®, LILACS®, Web of Science®, MEDLINE®, CINAHL®,
Scopus® e no Google Académico®, via Portal de Peridodicos da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). A selecdo da amostra foi realizada a
partir da busca booleana por artigos com a conjugagdo e combinacao dos seguintes termos de
busca: violéncia AND enfermagem AND educagdo; violéncia AND enfermagem AND
estudante; violence AND nursing AND education; violence AND nursing AND student;
violencia AND enfermeria AND educacion; violencia AND enfermeria AND estudiante. O
percurso de busca e sele¢do dos artigos esta ilustrado na Figura 1.

O tratamento analitico dos artigos foi realizado por meio da andlise de conteudo e

incluiu as etapas de pré-andlise, exploracdo do material, tratamento das informagdes e
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interpretacdo dos resultados (BARDIN, 2011). A andlise identificou os principais aspectos
abordados pelos estudos, tais como: a compreensdo dos estudantes e dos professores acerca da
violéncia, a natureza dos atos violentos, os espagos nos quais a violéncia ocorre com maior
frequéncia e/ou em maior intensidade, os principais autores/perpetradores, as consequéncias
da violéncia para a formacao profissional, e, por fim, as possibilidades de enfrentamento do
fenomeno. Esses tdpicos estdo apresentados conforme aproximagdes conceituais e de

conteudo.

Figura 1 — Fluxograma de busca dos artigos para a RIL.

Definicio da Questio Norteadora e dos Termos de Busca

Busca nas Bagsesde Ihdu% )
SciELO%, ERICE, LILACS®, Web of Science®, MEDLINE®, CINAHKIE Sl:l:upusi e Google
Arcadémico®

N= 2400

Aplicacio de critérios de inclusdo e excl&%iu . )
. _,, tros formatos que nio arfigos
Estudos duplicados Nio abordam o tema cientificos
N=111 N= 1260 N= 00

Selecdo de estudos a partir da leitura de resumo ¢ método

Nio atendem ao publico investizado Revisdes de literatura ‘bibliometrias
N=T20 N=144

Resgate e Leitura de Artigos Completos
NWio possuem aderdneia ao contexto investizado/MNdo tratam especificamente do fendomeno da
violéncia ™o possuem clareza na descrigio dométodo/Nio demonstram resultados relevantes para o
objeto de estudo
N= 10

21 Estudos Selecionados

Fonte: os autores, 2019.

RESULTADOS

Caracterizacio dos estudos e dos autores
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Foram analisados 21 estudos, dentre os quais 47,61% (10) possuem abordagem

quantitativa, 47,61% (10) utilizam delineamento qualitativo e 4,76% (1) sdo pesquisas de

delineamento misto. Na Tabela 1 observa-se a codificagdo criada para cada trabalho, titulo,

ano, pais de origem e método apresentado.

Tabela 1 — Distribuicao dos artigos, segundo identificagao (ID), titulo, ano e pais de

origem.
ID Titulo Ano Pais Método
Al Vivéncias de v101enc1a~ no processo dp formagap em enfermagem: 2018 Brasil Qualitativo
repercussdes na corporeidade dos jovens
A2 Violéncia no cont?xto de jovens ynlvers1tarlos d? .enfermagem: 2018 Brasil Qualitativo
repercussdes na perspectiva da vulnerabilidade
A3 Estudantes de enfermagem d1ant§ df) spfrlmento moral: estratégias de 2018 Brasil Qualitativo
resisténcia
Ad Vivéncias dos académicos de e’nfermagem diante das ocorréncias de 2017 Brasil Qualitativo
assédio moral
A5 Workplace violence experienced by nursing students: a UK survey 2016 Sfllilcll(()) Quantitativo
A6 Seeing students squirm: nursing sttfd?nts experiences of bullying 2016 Estgdos Qualitativo
behaviors during clinical rotations Unidos
A7 Studen.t nurses percept.zon of agression: An exploratory.study of 2016 | Turquia | Quantitativo
defensive styles, agression experiences, and demographic factors
AS Manifestacdo da VlolenAma. no ambiente universitario: o olhar de 2015 Brasil Qualitativo
académicos de enfermagem
A9 Midwifery student exposure to workplace violence in clinical settings: an 2015 | Austrdlia | Quantitativo
exploratory study
Factors affecting nursing students' incivility: As perceived by students . I
Al10 and faculty staff 2015 Egito Quantitativo
All Bullying Behaviors and Se.lf Efficacy among Nursing Students at Clinical 2015 Egito Quantitativo
Settings: Comparative Study
o A . . Estados Reflexdo
Al2 Incivility as Bullying in Nursing Education 2015 Unidos tebrica
AlL3 Australian nursing studen{s experience of bullying and/or harassment 2015 | Austrdlia | Quantitativo
during clinical placement
Ald Learning challenges of nursing Studenm." in clinical environments: a 2015 Ira Qualitativo
qualitative study in Iran
Pre-registration nursing students' perceptions and experiences of Africa do Quantitativo
AlS . . . DS . 2014 L
violence in a nursing education institution in South Africa Sul e qualitativo
Application of an empowerment model to improve civility in nursing Estados Reflexao
Al6 . 2014 . .
education Unidos tedrica
Al7 A study of incivility in tl'ze Iranllan Nursing Trc.zzm.ng System based on 2014 I Quantitativo
educators and students' experiences: a quantitative content analysis
INT Community of practice in hejalthca.re: an investigation on nursing 2014 Iialia Quantitativo
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Fonte: os autores, 2019.
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Com relacdo ao local de publicagdo, 76,19% (16) artigos foram publicados em
periddicos internacionais, com destaque para a revista Nurse Education in Practice, na qual
estdo quatro estudos incluidos nesta revisdo. Os periddicos brasileiros publicaram 23,80% (5)
dos artigos, sendo eles: Revista Brasileira de Enfermagem, Revista Baiana de Enfermagem,
Revista Eletronica de Enfermagem, Revista de Enfermagem UFPE on line e Texto &
Contexto Enfermagem.

No tocante as autorias, todos os autores principais estdo vinculados a
instituicdes de ensino superior, sendo que em 95,23% dos artigos hd mencao de que os autores
pertencem ao corpo docente de graduacdo em enfermagem da respectiva instituigdo. Além

disso, uma pesquisadora ¢ autora principal em dois estudos.

Compreensio e natureza da violéncia

A contextualizag¢do acerca do significado da violéncia para os estudantes ¢ frequente
nos artigos analisados. Os estudantes compreendem a violéncia como uma série de atos ou de
situacdes capazes de interferir negativamente no modo de pensar e agir de um individuo ou de
uma comunidade. Além disso, compreendem que se trata de um fendmeno constante e
acreditam na existéncia de um possivel processo de banalizacdo dos atos violentos em
diversos setores sociais (RAD et al., 2014; BILGIN et al., 2016; ZANATTA et al., 2018a;
ZANATTA etal., 2018D).

Na graduagdo em enfermagem, os estudos indicam a incivilidade como o principio
dos atos violentos, pois, quando se assume tal comportamento, os individuos produzem uma
comunicac¢do pautada pela falta de respeito, agressividade, grosseria e rudez. A incivilidade ¢
capaz de gerar situagdes danosas para os individuos, tendo em vista que, geralmente, ndo
ocorre de modo isolado, tornando-se uma agdo frequente e culminando em desgaste fisico e
emocional (BABENLO-MOULD; LASCHINGER, 2014; RAD et al.,, 2014; IBRAHIM;
QALAWA, 2016).

Essa modalidade de violéncia existe, principalmente, em decorréncia de fatores como
o preconceito, sobretudo de ordem sexual, religiosa e racial, as distintas posi¢des hierarquicas,
a falta de preparo dos professores para atuar com as demandas da carreira docente, o
desinteresse e apatia dos estudantes e a busca desenfreada pela exceléncia académica (RAD et
al., 2014; VILLIERS; MAYERS; KHALIL, 2014; BABENKO-MOULD; LASCHINGER,
2014; ZANATTA et al., 2018D).
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As violéncias de ordem psicoldgica sdo as que mais afetam os estudantes de
graduacdo em enfermagem. Nota-se que a ocorréncia de assédio moral ¢ comum na
graduacao, sendo representada por atitudes de descrédito ao conhecimento do estudante,
principalmente no contexto clinico, brincadeiras de mau gosto, impedimento de expressar as
opinides, utilizacdo de tom de voz aumentado para corrigir os estudantes, dentre outros
(SCARDOELLI et al., 2017; BORDIGNON et al., 2018).

Os estudos que tratam especificamente do bullying indicam que os estudantes
vivenciam situagdes como ser ignorado, evitado ou isolado, ser humilhado, ter notas ruins
como uma puni¢do, ser intimidado, ndo se sentir bem-vindo na classe ou nos servigos de
saude, ser isolado em fun¢do de sua cor, raca ou etnia, ndo ser tratado como parte da equipe
de saude e presenciar comportamento negativo ndo-verbal, como revirada de olhos e
sobrancelhas levantadas. Observa-se que os estudantes compreendem como uma pratica de
bullying quando tém negada a oportunidade de aprender (BUDDEN et al., 2015; KASSEM,
2015; SMITH et al., 2016).

Ainda no campo da violéncia psicoldgica, importa destacar a presenga de assédio
moral e bullying no contexto docente. Os dados indicam a existéncia de relagcdes interpessoais
complexas, devido a questdes profissionais e pessoais, capazes de gerar desrespeito e
desvaloriza¢do entre os professores. Exemplos de situagdes geradoras de bullying sdo as
discussoes com tom de voz alterado, risadas com o intuito de deboche, tentativa de criar
davidas sobre a capacidade profissional do outro, perseguicdo e competitividade académica
demasiada (CONDON, 2014).

A violéncia fisica aparece com menor frequéncia nos resultados dos estudos,
ocorrendo, majoritariamente, no campo pratico. Alguns estudantes vivenciam situagdes de
agarramentos, empurrdes, mordidas, tentativas de soco, socos, tapas e chutes durante a pratica
clinica. Além disso, alguns estudantes relataram sofrer violéncia fisica, porém, preferiram nao
detalhar as caracteristicas dos atos (VILLIERS; MAYERS; KHALIL, 2014; HOPKINS;
FETHERSTON; MORRISON, 2014; TEE; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016;
MCKENNA; BOYLE, 2016).

Com relacdo a violéncia sexual, as caracteristicas dos atos estdo relacionadas a
perseguicao do estudante pelo assediador e aos comentarios com inten¢ao sexual, em
ambiente privado e publico, os gestos sexuais sugestivos de convite sexual, o toque de forma
inadequada, o pedido indesejado de contato fisico intimo e a ameaca com agressdo verbal

(MCKENNA; BOYLE, 2016; BUDDEN et al., 2015).
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Além das violéncias citadas, outras acdes e situagdes podem se configurar como atos
de violéncia, neste caso, nao estdo relacionadas a danos fisicos ou psicoldgicos, mas ao fato
de ter uma oportunidade negada ou negligenciada. Exemplos disso sdo o processo de
avaliacdo distorcido, o ambiente de aprendizagem que nao oferece suporte ao estudante, o
tradicionalismo da prética clinica, a lacuna de acesso as experiéncias diretas de aprendizagem
e a competéncia insuficiente dos instrutores/professores (BARAZ; MEMARIAN; VANAKI,
2015).

Espacos nos quais a violéncia ocorre e principais perpetradores

Com relacdo aos espagos nos quais se produzem e reproduzem violéncias, o
fendmeno ndo estd presente em um Unico momento da graduagdo, bem como ndo possui
agente causador especifico. Os atos de violéncia ocorrem no contexto tedrico e pratico de
aprendizagem, e os individuos presentes no meio, ora padecem em decorréncia dos atos, ora
s30 os proprios perpetradores.

No ambito teoérico, a violéncia psicologica se expressa a partir das relagdes
hierarquicas entre professores e estudantes, principalmente pela utilizacdo das notas e da
reprovacao como um meio de controle dos académicos, da negligéncia e da falta de paciéncia
na abordagem dos conteudos. Além disso, existe também a violéncia horizontal (entre
estudantes) que ocorre, na maioria das vezes, em virtude da concorréncia em busca da
exceléncia académica e devido ao desrespeito as caracteristicas individuais de cada pessoa
(HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014; ZANATTA et al., 2018a; ZANATTA et
al., 2018b).

A violéncia psicoldgica também ¢ a de maior prevaléncia nos campos praticos, com
caracteristicas semelhantes aquelas existentes durante as aulas tedricas. No entanto, neste
ambito, os estudantes estdo mais vulneraveis a vivenciar violéncias na presenca dos pacientes
e familiares, como enfrentamentos, xingamentos, desmoralizacdo, negligéncia,
ridicularizacdo, dentre outros. Com relagdo a violéncia fisica, também se faz presente nos
ambientes de aprendizado, alguns estudos indicam relatos de agressdes fisicas sofridas por
estudantes (HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014; TEE; OZCETIN; RUSSELL-
WESTHEAD, 2016).

Um estudo identificou relacao direta entre o abuso de alcool e outras substancias ¢ a
frequéncia dos atos violentos na graduagdo, neste caso, com maior frequéncia de violéncia de

estudante para estudante (VILLIERS; MAYERS; KHALIL, 2014).
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No que diz respeito a violéncia sexual, observa-se equivaléncia nos contextos tedrico
e pratico. Essa natureza da violéncia parece afetar mais as pessoas que se identificam como
mulheres do que aquelas que se identificam como homens e foi relatada em menor grau pelos
estudantes. Apesar disso, importa ressaltar que as implicagdes decorrentes da violéncia
sexual, apesar do baixo nuimero de eventos, se comparadas as ocorréncias de violéncia
psicologica, sdo de tamanha intensidade que podem resultar no afastamento definitivo do
estudante do meio académico. Os principais perpetradores sdo membros da equipe de saude
do sexo masculino, médicos e pacientes (CONDON, 2014; BUDDEN et al., 2015; TEE;
OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016; MCKENNA; BOYLE, 2016).

A respeito dos perpetradores, as informacdes evidenciam a ndo existéncia de grupos
que sejam apenas autores ou apenas vitimas dos atos violentos, pois, a depender do contexto e
das circunstancias, um individuo pode assumir ambas posi¢des. Os estudos apontam os
estudantes, professores e enfermeiros dos servigos como os principais perpetradores da
violéncia, aparecendo também trabalhadores de outras categorias profissionais, em especial os
médicos, como potenciais agressores dos estudantes de enfermagem. Com menor frequéncia,
os estudos também revelam pacientes e familiares como agentes que praticam violéncia
(HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014; SCHERER et al., 2015; KASSEM, 2015,
TEE; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016; BILGIN et al, 2016; MCKENNA;
BOYLE, 2016; ZANATTA et al.,, 2018a). No ambito docente, as situacdes de violéncia
geralmente ocorrem durante os encontros e reunides de departamento, pois sio momentos de
tomadas de decisdes acerca de diversos assuntos, o que pode estimular a competitividade

entre os educadores (CONDON, 2014).

Consequéncias geradas pela violéncia e movimentos de enfrentamento do fenémeno

A unanimidade dos estudos analisados descreve a violéncia como um processo que
afeta diretamente a condicdo de vida dos envolvidos, impactando negativamente no
desenvolvimento de competéncias relacionadas ao convivio interpessoal e gerando
fragilidades para a formagao do futuro profissional de enfermagem.

As repercussoes das violéncias vivenciadas pelos estudantes envolvem tristeza,
nervosismo, desmotivacao, vontade de desistir do curso, absenteismo, dificuldade de
comunica¢do, diminuicdo da produtividade, ansiedade, depressdo, obesidade e isolamento.
Além disso, a violéncia interfere significativamente na corporeidade dos jovens, pois ela cala

o estudante, impede a manifestagao e limita o jovem, dificultando sua propria identificacao no
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meio social e académico e, consequentemente, produz danos psicoldgicos (HOPKINS;
FETHERSTON; MORRISON, 2014; SCHERER et al., 2015; BUDDEN et al., 2015; SMITH
et al.,, 2016; SCARDOELLI et al., 2017; ZANATTA et al., 2018a; MCKENNA; BOYLE,
2016).

No contingente de impactos psicologicos estd incluso também a Sindrome de
Burnout, condicdo de exaustdo extrema causada pelo acimulo excessivo de situagdes de
estresse. Um estudo confirmou a relagdo entre incivilidade ¢ o desenvolvimento de Burnout
nos estudantes, principalmente com relacao aos atos incivis produzidos pelos enfermeiros e
demais trabalhadores no contexto pratico de aprendizagem (BABENKO-MOULD;
LASCHINGER, 2014).

Ainda com relacdo as consequéncias dos atos violentos, nota-se que alguns
estudantes procuram vislumbrar na violéncia algum resquicio de aprendizagem, pois, de
acordo com os relatos, acreditam que essa experiéncia pode auxiliar no desenvolvimento de
empatia para com o outro, diminuindo a chance de que no futuro reproduzam acdes
semelhantes (ZANATTA et al., 2018b). Por outro lado, outro estudo revela que os estudantes,
por vezes, tém sentimentos que indicam o desejo de praticar violéncia como um modo de
revidar ao assédio moral que vivenciam (SCARDOELLI et al., 2017).

Os estudos indicam que o enfrentamento individual depende de fatores diversos,
desde o autoconhecimento do educando até a sua compreensdo do fenomeno e do contexto
social no qual estd inserido. Do mesmo modo, os resultados exprimem que ao ndo aceitar as
situagdes de violéncia e revidar ao assédio moral, os estudantes parecem ser menos atingidos
pelas repercussdes da violéncia, contudo, os que ndo aceitam o assédio passivamente sofrem
mais puni¢des (BORDIGNON et al., 2018),

Como estratégias estruturais e coletivas para enfrentar a violéncia, aparece o uso de
um modelo de empoderamento, baseado nos conceitos de comunicagdo, colegialidade,
autonomia e na assungao das consequéncias de seus atos para si € para os demais envolvidos,
que pode influenciar positivamente na promogao da civilidade na educacdo em enfermagem
(SHANTA; ELIASON, 2014). Outra estratégia indicada ¢ o incentivo as comunidades de
pratica no cuidado em saude, baseadas no respeito mutuo, nas relacdes horizontais e na
importancia da funcdo de cada individuo (PORTOGHESE et al., 2014). H4 também um
modelo teodrico, em inglés Symphonological Approch, que fomenta a civilidade entre os
docentes a partir dos conceitos de autonomia, liberdade, objetividade, beneficéncia e

fidelidade (BURGER et al., 2014).
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DISCUSSAO

A maioria das pesquisas foi realizada por integrantes do corpo docente das
universidades. Isso indica a preocupacgdo dos professores acerca do fendémeno da violéncia no
contexto académico, o que ¢ importante para o aumento gradativo de dados capazes de
fomentar e sustentar estratégias de enfrentamento ao fendmeno, bem como, para o
crescimento de investigagcdes com este direcionamento, tendo em vista que em alguns paises,
como no Brasil, a violéncia ¢ considerada uma prioridade de pesquisa (BRASIL, 2015). Além
disso, importa destacar o predominio de publicagdes em revistas especificas da area da
enfermagem, demonstrando o interesse dos periddicos em pesquisas com este objeto de
estudo.

Em relagdo a natureza da violéncia, nota-se que as denominagdes de violéncia
adotadas pelos estudos convergem para conceitos universalmente aceitos, como a violéncia
psicoldgica, violéncia fisica e violéncia sexual. Essas definicdes sdo assumidas pela
Organizacdo Mundial de Satde desde o ano de 2002, por meio da publicagdo do Relatorio
Mundial Sobre Violéncia e Saude (KRUG et al., 2002), e exprimem um modo importante de
identificar e caracterizar os atos de violéncia, buscando criar padrdes de analise para estudos
que investigam a tematica.

Além destas trés naturezas, a violéncia envolvendo a privacdo ou o abandono
também integra as definigdes da Organizacao Mundial da Satde (OMS) (KRUG et al., 2002).
Muito embora ndo tenha sido evidenciada com este termo especifico pelos artigos, ela pode
estar relacionada aos momentos nos quais os estudantes sdo negligenciados, tém suas
experiéncias/vivéncias desconsideradas e/ou quando sdo privados de realizar atividades para
as quais ja estdo capacitados, representando um contingente de atos encontrado
frequentemente nos resultados dos estudos analisados.

Quanto aos espagos e periodos da graduacdo permeados pela violéncia, os estudos
ndo descrevem se hd mais episddios nos anos iniciais ou no final da graduacdo. No entanto, ao
analisar os artigos, verifica-se uma maior tendéncia para ocorréncia de violéncia nos
contextos clinicos, durante as aulas praticas e estagios, podendo indicar, portanto, um
predominio desses eventos nas fases finais da formagao. Nesta dire¢do, estudo realizado na
Coreia do Sul (AHN; CHOI, 2019) demonstrou que os estudantes de enfermagem se sentem
negligenciados e desrespeitados durante as aulas praticas e estagios, assim como, presenciam
comportamentos hostis e de recusa por parte dos instrutores. Do mesmo modo, estudo

realizado no Brasil, evidenciou a presenga de assédio moral em diferentes estagios da
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graduacdo, especialmente durante os componentes praticos realizados nos servigos de saude
(RENNO; RAMOS; BRITO, 2018).

As violéncias sofridas, tanto em ambito tedérico como na pratica clinica, geram
diversas repercussdes na formagao dos estudantes e, possivelmente, em sua futura pratica
profissional. Neste sentido, julga-se imprescindivel observar o modus operandi dos
movimentos educativos na graduagao, pois, quando a violéncia se torna uma agao constante e
banal, a pratica educativa incorpora um carater excludente e limitador, capaz de impedir os
estudantes do protagonismo de seus proprios itinerarios formativos, o que prejudica o
aprendizado e configura uma condi¢do nitida de opressao (FREIRE, 2017).

Da necessidade de enfrentamento destas situagdes, propostas interessantes podem ser
observadas nos estudos analisados, como o incentivo ao empoderamento ¢ a aplicagao de
modelos tedricos que estimulem a civilidade. Além dessas, outras estratégias podem ser
encontradas na literatura, como a introducdo de componentes curriculares especificos sobre
violéncia (BARAGATTI; AUDI; MELO, 2014), elaboragao de médulos de aprendizagem on-
line que abordem o tema (PALUMBAO, 2018) e a utiliza¢do de simulacdo clinica para que os
estudantes possam identificar o ato de violéncia de modo mais facil e executar as medidas
cabiveis (MARTINEZ, 2017). Quando inseridas no contexto de aprendizagem, essas
estratégias, certamente, podem auxiliar na diminuicao da ocorréncia e dos impactos dos atos
agressivos na formacao profissional dos estudantes.

Cumpre destacar, ainda, a auséncia de discussdo acerca da violéncia autodirigida,
uma tipologia que também ¢é adotada pela OMS, mas, raramente mencionada nos artigos
analisados. Os principais atos que refletem este perfil da violéncia sdo a autoagressao,
especialmente as automutilagdes, € o comportamento suicida (KRUG et al., 2002). Estudos
nacionais (SILVA; AZEVEDO, 2018) e internacionais (HORGAN et al., 2018) indicam a
existéncia de pensamento suicida e tentativa de suicidio entre jovens universitarios, os quais
ocorrem em fun¢do de caracteristicas individuais, da pressdo gerada pela vida académica e
das particularidades do contexto social no qual os estudantes estdo inseridos. Logo, considera-
se importante investigar se essa forma da violéncia também se faz presente na graduagao em
enfermagem.

Reconhecer a violéncia € o primeiro passo para enfrenta-la. Os resultados descritos
nesta revisao poderdo auxiliar estudantes, docentes, profissionais dos servicos € quem mais
estiver envolvido nos cenérios educativos da enfermagem a compreender que se trata de uma
tematica com iminente necessidade de abordagem nos componentes curriculares e de

ampliacao da discussdao no contexto da vida académica nas instituicdes de ensino superior. Do
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mesmo modo, ao observar a frequéncia e amplitude dos atos, as pessoas podem ser
sensibilizadas e estimuladas a refletir sobre possibilidades e estratégias de a¢do conjunta para
o enfrentamento da violéncia.

Finalmente, ressalta-se a magnitude do fendmeno no ambito da graduacdo em
enfermagem e a necessidade de estudos mais aprofundados acerca da tematica neste cendrio.
Além disso, julga-se como imprescindivel a promogao de ambientes educativos pautados por
relagdes horizontais e saudaveis, nos quais os atores envolvidos sejam corresponsaveis pela
aprendizagem um do outro, buscando reduzir os eventos violentos e promover o
fortalecimento de uma cultura de paz na educacdo, com o intuito de estimular o protagonismo

€ a autonomia dos estudantes.

CONSIDERACOES FINAIS

Evidencia-se que a educagdo em enfermagem ¢é permeada pelo fendmeno da
violéncia de diversas formas. As violéncias de ordem psicoldgica sdo as mais frequentes no
decorrer do percurso formativo, com destaque para a incivilidade, a agressdo verbal e o
bullying. Nao obstante, os atos de violéncia fisica e sexual também afetam os estudantes,
ocorrendo com menor periodicidade, entretanto, gerando repercussoes mais intensas.

A partir dos dados desta revisao, considera-se que nao ha um periodo na graduacao
no qual a violéncia seja mais constante, pois existe equivaléncia dos atos nos contextos
teodrico e pratico. No entanto, observa-se que as violéncias de natureza fisica e sexual sdo mais
comuns durante a pratica clinica, o que pode indicar que estejam mais presentes nas fases
finais do curso.

Os estudos demonstram estratégias interessantes de enfrentamento, aplicadas com o
objetivo de diminuir a ocorréncia de atos agressivos ou de amenizar as repercussdes causadas
por eles. Neste sentido, reitera-se a importancia destes movimentos € a urgéncia em
vislumbrar a violéncia a partir de uma perspectiva pautada pela contraposicao aos atos, em
virtude de produzirem fragilidades na formacdo e implicar sentimentos de desvalorizagao,
ansiedade, baixa autoestima e inten¢do de abandono do curso em alguns estudantes.

Esta revisdao contribui para a enfermagem quando discute um tema complexo e
multifacetado, presente em todos os setores da sociedade, porém, por vezes, preterido no
ambiente universitario. Ao identificar que o fenomeno se apresenta de modo constante na
graduacgdo, gerando repercussdes negativas na qualidade da formacdo, denuncia-se a violéncia

como um obstéaculo a ser superado gradativamente e cotidianamente.
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4 REFERENCIAL TEORICO: AS CONTRIBUICOES DE PAULO FREIRE

4.1 POR QUE PAULO FREIRE?

A busca por referenciais tedricos capazes de sustentar uma pesquisa cujo objeto de
estudo, apesar de amplamente observado e analisado, ainda se apresenta como uma lacuna
investigativa emergente e complexa, ¢ um convite ao encontro com perspectivas, concepgdes
e ideologias dos mais variados campos do conhecimento. Do ambito sociocultural ao politico-
econdmico, a violéncia e as discussdes em torno de suas origens, caracteristicas e desfechos
ocupam um amplo espago no legado tedrico de diversos autores.

Embora apresentem divergéncias com relacdo aos nucleos de discussdo, grande parte
dos estudiosos no tema sdo sinérgicos ao identificar a violéncia como uma construcao,
resultado ou consequéncia gestada e nutrida pelos e nos grupos sociais. Tal afirmagdo pode
ser observada desde as convicgdes aristotélicas da Grécia Antiga até as reflexdes
contemporaneas de filosofos como Hannah Arendt e Yves Michaud.

Ao direcionar os olhares para o cendrio brasileiro, percebe-se um importante
arcabougo tedrico produzido sobre a tematica. Diversos foram/sdo os autores interessados em
compreender com maior profundidade o contexto pelo qual se circunscreve e se perpetua a
violéncia no Brasil. Dentre eles, fazemos referéncia as significativas contribuicdes de Maria
Cecilia de Souza Minayo, Marilena Chaui e Paulo Reglus Neves Freire para a compreensao
das implicagdes da violéncia nos dominios filosofico, politico, social, cultural, economico e
da educagdo. Neste ultimo dominio, o da educagdo, que ¢ ponto de discussdao central desta
pesquisa, os escritos de Paulo Freire representam um arcabouco tedrico-filosofico de
relevancia para tecer reflexdes acerca da violéncia.

Nascido no Nordeste brasileiro, no ano de 1921, Freire conviveu desde muito cedo
com as dificuldades que assolam essa regido do pais. Ao vivenciar as indigéncias € a
indignidade de seu povo, ndo se conformou com as iniquidades sociais (na educacao, na
satde, na habita¢do, etc.) do sertdo nordestino, o que o fez construir uma trajetéria de vida
marcada pela busca por transformacdes capazes de melhorar o viver dos mais necessitados.

Das dificuldades vivenciadas no sertdo, aos impedimentos e a crueldade da Ditadura
Militar, que contou, dentre outras coisas, com um exilio de 16 anos (1964-1980) (GADOTT]I,
1996), Freire encontrou na educagdo seu ponto de resiliéncia e de esperanca, vislumbrando
nela uma estratégia para incentivar o desenvolvimento de uma sociedade cidada. Deste modo,

o autor se dedicou intensamente a elaboracao de diversas obras sobre educagdo, politica,
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filosofia e ética, as quais contribuiram para que, em 2012, lhe fosse atribuido o titulo de
Patrono da Educacio Brasileira® (BRASIL, 2012).

As reflexdes tecidas nos livros de Freire possuem relacao direta com sua
propria historia de vida. Certo de que o ser humano se faz no e com o mundo, em relagao
dialética e continua, construiu seu legado teérico a partir de experiéncias e observagoes
proprias, lapidando uma visdo de mundo/sociedade que ainda permanece atual e fecunda.

Apesar de ndo ser um tedrico que escreveu especificamente sobre o conceito da
violéncia, em suas defini¢cdes e caracterizagdes, Freire realiza abordagens minuciosas acerca
da tematica, sobretudo voltadas ao campo da educagdo. Nao é que Freire tenha assumido
como objeto de estudo a violéncia da sociedade contemporanea, contudo, ao langar-se na
analise do ser humano e suas interagdes com o mundo a partir de uma perspectiva
construtivista, tentando compreender a sociedade nos seus maquindrios ideoldgicos mais
profundos, tornou-se invidvel ndo adentrar as questdes econOmicas, politicas, sociais,
culturais, e, inevitavelmente, nas relagcdes de opressao difundidas nestes espagos.

Ao analisar alguns dos principais livros do autor, nota-se que a maioria das obras
tecem correlagdes a tematica da violéncia. No decorrer de uma década que seria atravessada
por um golpe militar, Freire construiu, em Educacdo como Pratica de Liberdade, publicado
em 1967, reflexdes relevantes sobre os dilemas que visualizava na sociedade da época, como
as condigcdes de opressdo em que se encontravam alguns sujeitos, geralmente de classes
sociais menos favorecidas, e a insuficiente contribui¢do da educagdo tradicional para
estimular o desenvolvimento critico das pessoas (FREIRE, 2014).

No ano posterior, em 1968, “Pedagogia do Oprimido” foi publicado pela primeira
vez, durante o exilio de Freire no Chile — no Brasil foi publicado somente em 1974, em
fun¢do da repressao do militarismo brasileiro. No livro considerado como o de maior sucesso
do autor, ganham destaque as aproximagoes e distanciamentos entre oprimidos e opressores; a
educagdo bancaria e educagdo libertadora; a educagdo dialogica e antidialogica. Evidencia-se

a crenca da educacao como um ato essencialmente politico, que, quando conduzido de forma

3 Este titulo vem sendo criticado por uma parcela da populagio, principalmente por politicos e apoiadores do
atual presidente do Brasil, que acusam as obras de Paulo Freire de possuir uma ideologia educativa com raizes
comunistas, ndo aplicadvel na sociedade brasileira atual. A preocupagdo demasiada de alguns parlamentares
brasileiros, muitos autodeclarados conservadores, fez com que fossem elaborados diversos Projetos de Lei
indicando revogagdo da Lei 12.612/12, com a intengdo de retirar do educador o titulo de patrono da educagdo
brasileira. Diante disso, faz-se importante refletir sobre a educacdo em Freire, a qual tem a virtude de
conscientizar as pessoas para que se tornem sujeitos de suas trajetorias de vida, implicando, dentre outras
coisas, em dar voz aqueles que sempre estiveram calados, marginalizados e criminalizados socialmente. Para
alguns governos este movimento é compreendido como importante e necessario, para outros, exprime um sinal
de ameaca ou perigo. Neste momento da historia, a realidade do governo brasileiro, lamentavelmente, parece
estar mais bem representada no segundo caso.
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ética, com respeito ¢ amorosidade, ¢ capaz de transformar a vida das pessoas, amenizando
suas condi¢des de opressdo e estimulando a conscientizagdo de que precisam o0s seres
humanos para se tornarem agentes de seus proprios processos de viver (FREIRE, 2017).

Em 1979 foi publicado o livro “Extensdo ou Comunicagdo”, o qual também foi
elaborado durante o exilio de Freire no Chile. Numa perspectiva voltada as questdes da
reforma agraria, o autor discute de modo detalhado sobre as divergéncias semanticas entre as
duas palavras que compdem o titulo do livro, salientando que enquanto “extensdo” significa
estender, dar ou ofertar o conhecimento que se tem, a “comunicacdo” diz respeito a
constru¢do da realidade. No ambito da extensdo o educador oferece a sabedoria que tem,
como se os educandos fossem vazios; no ambito da comunicacdo, o educador dialoga de
forma ativa com os educandos, produzindo espagos em que ambos podem incorporar as
experiéncias um do outro e estruturar o conhecimento coletivamente (FREIRE, 2013).
Importa resgatar que o ato de “dar o conhecimento” constitui uma forma de opressdo na
perspectiva freireana, porque, ao fazé-lo, o educador limita o estudante a uma condi¢do
passiva, de receptor, logo, dificulta o desenvolvimento de um pensar critico e a tomada de
consciéncia.

Acreditando na comunicacao dialdogica como um meio de resistir, Freire publicou, no
ano de 1992, “Pedagogia da Esperanca”, descrevendo sobre as dificuldades vivenciadas
durante o exilio e as motivacdes na producao de seus escritos (FREIRE, 2015). Apesar das
violéncias sofridas no periodo da Ditadura Militar, ao vivenciar a crueldade do militarismo, o
cerceamento intelectual e a emersdo cada vez maior das injusticas sociais, Freire olhou para o
mundo com olhos esperangosos. Esperanca de que o operario ndo fosse visto apenas como
aquele que “menos merece”, que o estudante ndo fosse aquele que “menos sabe” e que a
figura masculina ndo fosse aquela que “mais pode”. Trata-se de um livro no qual Freire, por
meio da afirmacdo do contetido de “Pedagogia do Oprimido” e fazendo uma importante
autorreflexdo, dissemina a esperan¢ga de uma sociedade mais justa, democratica € menos
opressora.

Consciente de que essa mudanga atravessaria os processos educativos e esperangoso
ao vislumbrar na educagdo uma estratégia para estimular a revolu¢do dos oprimidos, langa,
em 1996, “Pedagogia da Autonomia”. Neste livro, o autor busca construir um conjunto de
saberes indispensaveis a pratica educativa, oferecendo uma série de reflexdes — que podem ser
consideradas como orientagdes ou conselhos — para subsidiar a condugdo do processo ensino-
aprendizagem. O autor destaca o ato de ensinar como uma especificidade humana, que nao se

limita a transferéncia do conhecimento e que deve ser desenvolvida por meio da aceitagdao do
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novo ¢ da rejei¢do a qualquer tipo de discriminagdo, dado que “a pratica preconceituosa de
raca, de classe, de género ofende a substantividade do ser humano e nega radicalmente a
democracia” (FREIRE, 2018a, p. 37).

Além das obras citadas, outros textos, artigos ¢ manuscritos de Freire certamente
convergem para pensar a violéncia no contexto académico e, mais especificamente, nos
processos de aprendizagem. Os escritos do educador representam um enfrentamento aos
obstaculos politicos e sociais de seu proprio percurso de vida e possuem problematizacdes
ainda necessarias para a construc¢ao da sociedade.

Acredita-se que a densidade tedrica e filosofica dos estudos de Freire, bem como o
modo zeloso e minucioso de apresentagdo convidam estudantes, professores, pesquisadores e
a propria comunidade a repensar os processos educativos/formativos, no sentido de
compreendé-los como exercicio de comprometimento ético-politico-social em prol de uma
sociedade menos violenta e mais equanime. Desta forma, os saberes freireanos poderdo
oferecer contribuigdes importantes para compreender este fenOmeno e sua imersdo no
contexto educativo, por isto mesmo, serdao utilizados como ponto de referéncia para a tessitura

de reflexdes acerca do objeto de estudo investigado.

4.2 ALGUNS CONCEITOS IMPORTANTES

Ao analisar o legado teodrico freireano, € possivel observar a presenca de conceitos
abordados de forma frequente em grande parte dos livros e artigos, os quais sdo explorados
desde o principio dos estudos do autor. Considerando o escopo desta pesquisa, ¢ importante
abordar, brevemente, quatro destes conceitos: o ser humano*, a educacio, a conscientiza¢io e
o dialogo.

O ser humano ocupa centralidade nas obras de Freire por ter a caracteristica
fundamental de ser e estar em movimento continuo no € com o mundo. Em virtude de possuir
a capacidade de estabelecer relacdes, os homens e as mulheres ndo somente estio no mundo,

mas interagem com ele, criando e recriando coisas e situagdes a todo momento (FREIRE,

4 Inicialmente, Paulo Freire empregava o substantivo “homem” ao descrever o ser humano, sendo este o termo
que aparece com maior frequéncia em suas obras, como em Pedagogia do Oprimido. Ao receber criticas de
alguns leitores a respeito de ndo haver meng@o as mulheres em suas obras, o autor reconhece seu
posicionamento machista, mesmo que ingénuo e ndo intencionado, e, a partir de entdo, busca escrever seus
textos e livros de tal modo que ndo tivessem linguagem sexista e/ou superestimasse um género em detrimento
de outro. Esse movimento de reflexdo sobre a propria pratica de escrita ¢ realizado em “Pedagogia da
Esperanga”: um reencontro com a pedagogia do oprimido (FREIRE, 2015b), livro no qual o autor faz uma
densa abordagem sobre o assunto.
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2017). Munidos de capacidade critica e relacional, os seres humanos tém a capacidade de
interferir sobre o que ¢ vivido, assim, lapidam caracteristicas ao longo do tempo e as
incorporam & natureza. E por isto mesmo que “os homens, ao contrario do animal, ndo
somente vivem, mas existem, e sua existéncia ¢ historica” (FREIRE, 2017, p. 124).

O animal ndo tem a capacidade de gerar mudangas, pois ndo possui consciéncia de si
e de seu inacabamento, tampouco capacidade reflexiva para produzir historia. Por outro lado,
o ser humano, devido a capacidade de estar sendo com o mundo, pode tomar conhecimento de
seu estado inconcluso, se firmar consciente no cotidiano da vida e construir a historia, que,
igualmente inacabada, o torna um ser historico e constitui, gradativamente, a cultura de seu
povo (FREIRE, 2017).

Por isso mesmo, o ser humano possui uma missdo ontoldgica de ser sujeito, de
refletir na sua efemeridade a compreensdo de ser histérico e sociavel que ¢ e,
permanentemente, buscar pelo ser mais, pela humaniza¢do coletiva. Ser mais significa
compreender-se no meio no qual estd imerso, entender as (des)ordens sociais e, ao agir
coletivamente, dado que essa busca “nao pode realizar-se ao isolamento, no individualismo,
mas na comunhao, na solidariedade dos existires” (FREIRE, 2017, p. 46), realizar mudancas
sociais.

Neste sentido, se a vocagdo ontolégica do ser humano ¢ ser sujeito e estimular, por
meio da humanizagdo, que outros sejam, também os processos educativos devem estar
compromissados com esse movimento. Assim, para que haja validade, “toda a educagdo deve
necessariamente ser precedida por uma reflexdo sobre o homem e uma anélise do contexto de
vida concreto do homem concreto que se quer educar” (FREIRE, 2016, p. 66-67). Ou seja, a
educagdo precisa colaborar para o ser humano, a partir dos diversos aspectos existentes em
sua vida, tornar-se sujeito.

No legado freireano, a educacio ¢, sobretudo, uma pratica social. O ato educativo
ndo se limita na abordagem de um contetido ou de uma disciplina especifica em determinado
componente curricular, ele tem um compromisso ético-politico: o de sensibilizar os seres
humanos para o enfrentamento das situagdes limites e para lutar por uma sociedade mais justa
e cidada (FREIRE, 2017).

Para se tornar exequivel na pratica, essa concepcao tedrica exige uma quebra de
paradigma importante, no sentido de que se compreenda a educagdo como uma pratica para a
promoc¢ao da liberdade das pessoas. Tal liberdade pressupde a tomada de consciéncia dos
educandos, a fim de que sejam capazes de se reconhecer enquanto agentes em movimento

dialético com o mundo, existindo como sujeitos para si (FREIRE, 2018b).
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Os problemas na estrutura social brasileira fizeram Paulo Freire refletir sobre o modo
colonializado como se desenvolve a educagao no contexto nacional. Desde os anos iniciais, 0s
seres humanos sao formados em uma ldgica que se origina no seio da classe dominante,
orientada para fortalecer a sujeicao da classe opressora (FREIRE, 2018b). Deste modo, muitas
vezes, 0 processo ensino-aprendizagem, em funcdo de ser desenvolvido de forma desconexa
com a realidade de vida da maioria dos educandos, resulta na reproducdo de ideias e
perspectivas, nao sendo efetivo para a promogdo da autonomia e para o estimulo a
conscientiza¢do do educando.

Dai que a educagdo possa representar um meio de manobra de massa, pois, da
mesma forma que consegue fomentar o enfrentamento da conjuntura de opressdo, pode ser
utilizada para manté-la. Por isto mesmo, nao ¢ possivel, na funcdo de educador, cultivar uma
posicdo neutra diante das injusticas sociais. Os atos educativos sdo politicos em esséncia,
assim, mesmo quando ndo escolhe um “lado”, o educador acaba por assumi-lo, pois nao se
empenhar em prol da conscientiza¢do do oprimido, significa estar a favor do opressor.

Ao realizar essa andlise e considerar o objetivo da aprendizagem, os recursos
didatico-pedagogicos e da intencionalidade do ato educativo, Freire (2017) indica duas
concepgoes de educagdo: a bancaria e a problematizadora. A partir delas, o autor trabalha
conceitos importantes que indicam quais tipos de sociedade cada uma visa construir, bem
como, o posicionamento dos educadores nas duas modalidades.

A educagdo bancaria tem como caracteristica principal a transmissdo do
conhecimento do professor para o estudante, de modo vertical e com escassos momentos de
reflexao sobre o conteudo estudado. O educador bancéario assume uma posi¢do de autoridade
intelectual, consequentemente, “conduz os educandos @ memorizagdo mecanica do conteudo
narrado” (FREIRE, 2017, p. 80), a partir da doagdo do seu saber.

Nesta perspectiva, Freire (2017) faz uma analogia do estudante como um recipiente
vazio, a ser preenchido pelo conhecimento repassado pelo professor, portanto, “quanto mais
va ‘enchendo’ os recipientes com seus ‘depositos’, tanto melhor educador serd. Quanto mais
se deixem docilmente ‘encher’, tanto melhores os educandos serdo” (FREIRE, 2017, p. 80).
Nessa perspectiva, mesmo “cheios” de conteudo, os recipientes permanecem rasos, pois 0s
estudantes ndo sdo capazes de refletir sobre o que aprendem; nao podem construir o
conhecimento, porque ele ja esta construido, esta pronto e, deste jeito, o que resta ¢
memoriza-lo.

A educagdo problematizadora, por outro lado, visa um processo de ensino no qual

estudantes e professores constroem o conhecimento de modo coletivo, considerando a
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experiéncia individual de cada pessoa. Ela se pauta, sobretudo, por uma ag¢do educativa
dialégica, na qual o professor estimula o estudante para a compreensdo e a reflexdo sobre os
assuntos abordados, superando a memorizagao e a reproducao de ideias da educagdo bancéaria
(FREIRE, 2017).

Isso ndo quer dizer, contudo, que o estudante ndo aprenda o conteudo na educagio
bancaria, o que Freire coloca em questionamento com maior énfase ndo ¢ aprendizagem das
tematicas especificas de uma determinada disciplina, mas as formas como elas sao abordadas.
Neste sentido, importa ressaltar que a critica a educagdo bancaria nao esta diretamente
relacionada com sua efetividade para aprender sobre determinada temadtica, mas na
incapacidade de inserir o estudante como um sujeito reflexivo no processo de ensino e na
insuficiente contribuicdo para sua formacdo enquanto sujeito. Sobre isso, Freire (2017, p. 95)

comenta:

O antagonismo entre as duas concepgdes, uma, a “bancaria”, que serve a dominagio;
outra, a problematizadora, que serve a libertacdo, toma corpo exatamente ai.
Enquanto a primeira, necessariamente, mantém a contradi¢do educador-educando, a
segunda realiza a sua superacdo. Para manter a contradigdo, a concepcdo “bancaria”
nega a dialogicidade como esséncia da educacgéo e se faz antidialogica; para realizar
a superagdo, a educacdo problematizadora — situa¢do gnosioldgica — afirma a
dialogicidade e se faz dialogica.

Acredita-se que a educacdo problematizadora ¢ capaz de fomentar a reflexdo das
acoes por parte dos educandos, os quais desenvolverdo, gradativamente, um processo de
ensino-aprendizagem baseado na agdo-reflexdo-acdo, incorporando a praxis freireana. Em
virtude disso, “vao os educandos desenvolvendo o seu poder de captacdo e de compreensao
do mundo que lhes aparece, em suas relagdes com ele, ndo mais como uma realidade estatica,
mas como uma realidade em transformagdo, em processo” (FREIRE, 2017, p. 100). Essa
caracteristica faz da educagdo problematizadora um ato revolucionario, pois, ao incentivar que
reflitam, encoraja os oprimidos a ndo aceitar as injusticas que lhes sdo impostas como uma
fatalidade decorrente da situa¢do de vida na qual se encontram, afinal, “como experiéncia
especificamente humana, a educa¢do ¢ uma forma de intervengdo no mundo” (FREIRE,
2018a, p. 96).

Todavia, ndo se trata de uma transformacdo trivial a transicdo de um modelo de
educagdo bancario para uma pratica educativa problematizadora. Para que os seres humanos
transcendam da posi¢ao de objeto (ingénua e reforcada pela educagdo bancaria) para a de
sujeito (critica e instigada pela educagdo problematizadora), a conscientizagdo se torna uma

necessidade (FREIRE, 2018Db).
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A conscientizacio ¢ o processo reflexivo pelo qual homens e mulheres se percebem
como seres historicos e culturais, em relagao dialética com e no mundo. Trata-se da transigao
de uma posi¢do ingénua para a posicao critica, “na qual a realidade se oferece como objeto
cognoscivel e na qual o homem assume um posicionamento epistemologico” (FREIRE, 2016,
p. 56).

Tal posicionamento ndo se constrdi partindo do pressuposto de que a realidade vivida
¢ a Unica possibilidade factivel, mas no ato de confronto entre o vivido e o esperado; entre o
que esta dado e a utopia de uma outra realidade capaz de dar vez e voz aos oprimidos. Ora, se
ndo possivel a conscientizagdo diante da ingenuidade, ndo ¢ vidvel também a tomada da
consciéncia sem o ato de agdo-reflexdo-a¢ao. A conscientizacdo se faz no exercicio da praxis,
no movimento de interpretar a realidade a partir de suas raizes mais profundas, analisando os
alicerces que sustentam as praticas de segregagdo e opressao.

Esse movimento ndo pode emergir do opressor, porque, submersos em privilégios
dos quais se julgam dignos, sdo incapazes de perceber suas regalias como causadoras das
privacdes dos oprimidos (FREIRE, 2017). Dai que a mudanga sé seja possivel a partir da
conscientizagdo dos oprimidos, pois a acdo revolucionaria ndo pode ocorrer enquanto aqueles
capazes de fazé-la ndo se saibam competentes para tal.

Ao falar sobre conscientiza¢do, Freire faz uma cisdo conceitual do termo, dando
origem a duas expressdes: consciéncia ingénua e consciéncia critica. A consciéncia ingénua
estd relacionada a simplicidade critico-reflexiva, a insuficiente profundidade na analise dos
fatos, da realidade, das origens dos problemas e de suas interpretagdes. O individuo de
consciéncia ingénua insiste em comportamentos massificadores, assume posi¢des nostalgicas,
reafirma constantemente as lembrancas do passado como um refugio para se convencer de
que as coisas e as pessoas estdo como deveriam estar, que a realidade social ¢ estatica e ndo
mutavel (FREIRE, 2014; FREIRE, 2015a; FREIRE, 2016; FREIRE, 2017).

Em contraponto, a consciéncia critica, sensibilizada pelo habito da reflexao, anseia
analisar os fenomenos em profundidade, procurando validar o novo e estando aberto para
revisdes de modo natural, em consonancia com seu estado ontoldgico de ser mais. Em
esséncia, a consciéncia critica ¢ o empoderamento do ser humano e de suas relagdes com e no
mundo; implica reconhecimento de si, do outro e da sociedade (FREIRE, 2014; FREIRE,
2015a; FREIRE, 2016; FREIRE, 2017).

Estimular a conscientiza¢do ¢ um trabalho arduo e complexo. Mesmo assim, somente
por meio dela o ser humano pode criar sua propria cultura e se estabelecer como um ser

histérico-social (FREIRE, 2016). Esse processo pode ser promovido por uma educagdo
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instigadora de reflexdes e que se desenvolve de forma dialdgica entre educador e educando,
tendo em vista que o sujeito com consciéncia critica ama o didlogo, porque nutre-se dele e se
constitui a partir das relagdes dialdgicas com o outro.

O dialogo diz respeito a relacao horizontal entre as pessoas, momento onde sujeito A
e sujeito B trocam experiéncias, conhecimentos, vivéncias e crescem em conjunto com outros
sujeitos (FREIRE, 2014). O didlogo ¢ a base da comunicacdo, da denuncia do mundo que
oprime e da pronincia do mundo que querem e, “se ¢ dizendo a palavra com que,
‘pronunciando’ o mundo, os homens se transformam, o didlogo se impde como caminho pelo
qual os homens ganham significagdo enquanto homens” (FREIRE, 2017, p. 45).

O dialogo perpassa todas as manifestagoes da vida humana, por meio dele as pessoas
podem se reafirmar enquanto sujeito, existir enquanto agente de mudan¢a na sociedade e
ocupar seus lugares de fala. Para dialogar ¢ preciso ter fé, amor, ser humilde e superar a
autossuficiéncia. A fé e o amor nos seres humanos, a ponto de, quando em transi¢do para uma
consciéncia critica, esforgar-se com os outros para que estes também possam ser mais, pois
“onde quer que estejam estes, oprimidos, o ato de amor estd em comprometer-se com a sua
causa. A causa de sua libertagdo.” (FREIRE, 2017, p. 45); a humildade, para reconhecer o
momento em que se faz necessaria a autorreflexdo, para nao dar lugar a arrogancia, ao
pensamento de poder mais ou ter mais como uma forma de se armar no meio social, ora,
“como posso dialogar, se alieno a ignorancia, isto €, se a vejo sempre no outro, nunca em
mim?” (FREIRE, 2017, p. 45); por fim, a superagdo da autossuficiéncia, porque os seres
humanos nao vivem na individualidade, ndo ¢ viavel a tomada de consciéncia fechando-se em
uma bolha de egoismo e solitude, pois “ndo € no siléncio que os homens se fazem, mas na
palavra, na acao-reflexdo” (FREIRE, 2017, p. 44).

Ao contemplar estes trés aspectos, o didlogo € capaz de gerar relagdes de confianca
entre as pessoas, o que estimula que crescam juntas, de modo horizontal e comprometidas
umas com as outras. Por outro lado, quando a antidialogicidade ocupa o lugar do didlogo,
como na logica bancéria de educagdo, ndo existe possibilidade de que esse processo de
vinculo e confian¢a ocorra, pois ndo ha humildade, nem fé nas potencialidades do ser
humano, o que impera sdo as rela¢des verticalizadas (FREIRE, 2017), onde poucos decidem e
muitos obedecem.

Nota-se que os quatro conceitos discutidos nesta categoria tecem relagdes uns com os
outros. Essa interrelagdo discursiva ¢ caracteristica das obras de Freire, o que ocorre devido
ao modo interdisciplinar como o autor abordou as problemadticas sociais (STRECK et al.,

2014.) e ao “cerco epistemologico” que construia em torno dos objetos de estudo, procurando
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abstrai-los de tal forma que pudesse melhor se apropriar de suas substantividades e
compreender suas implicagdes com e em outros objetos.

Alguns aspectos desses conceitos foram contemplados, enquanto outros, talvez mais
complexos, exigem o acesso direto as fontes utilizadas. Considerando o proposto para o
momento, pode-se compreender que os homens e as mulheres necessitam tomar consciéncia
do contexto social, politico e cultural no qual estdo imersos e, ao fazé-lo, assumirem-se
sujeitos de suas proprias trajetorias de vida. A educacdo problematizadora, uma vez que nega
a indiferenca e se (re)faz no didlogo, a partir da acao-reflexao-agao, pode ser uma importante
estratégia para despertar a consciéncia dos oprimidos e encorajar a tomada de posicionamento

critico diante das situagdes opressoras.

4.3 A OPRESSAO/VIOLENCIA® NA CONCEPCAO FREIREANA

“Seria, realmente, uma violéncia, como de fato é, que os homens, seres historicos e
necessariamente inseridos num movimento de busca, com outros homens, ndo fossem o
sujeito de seu proprio movimento.”

(Paulo Freire)

Ao estudar Paulo Freire, compreende-se que a investigagdo em torno do
fendomeno da violéncia tem presenga constante em seu legado teérico. Ainda que ndo aborde
conceituagdes especificas a respeito da tipificagdo e da natureza dos atos, as andlises
freireanas permitem refletir sobre as varias formas pelas quais um ser humano pode ser
oprimido e o resultado destas a¢des em ambito politico, social, cultural, econdomico e
educativo.

As situacdes de violéncia ocorrem na presenca de dois ou mais agentes e
implicardo prejuizo para ambos, tendo em vista que os efeitos gerados pelo ato desumanizante
ndo se restringem a apenas uma das partes envolvidas. Consequentemente, importa
compreender que em uma condi¢@o de opressdo sempre existirad a relagdo opressor-oprimido e
humanizagao-desumanizagao (FREIRE, 2017).

O opressor ¢ aquele individuo que, ao sentir-se superior, acredita ter o direito
de oprimir os outros, € oprime por varios motivos: garantia de privilégios, demonstragao de
poder, imposic¢do, ascensdo financeira e/ou social, dentre outros. O oprimido ¢ aquela pessoa

imersa em uma condicdo de sobrevivéncia, mas ndo de existéncia, que tem seus direitos

5> Os termos violéncia e opressdo serdo utilizados como sindnimos, tendo em vista que, etimologicamente,
possuem significados muito similares. Além disso, nas obras de Freire ndo ha distingao de uso entre os dois
termos.
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preservados na medida do desejo dos opressores, pois controlam grande parte do maquinario
politico-social, e que tem suas experiéncias, sentimentos, vontades e anseios desconsiderados
(FREIRE, 2017).

No momento em que oprimem, os opressores desumanizam o oprimido,
porque, ao negar-lhes o direito de ser mais, impedem que sejam livres para cumprir sua
vocagdo ontologica. Neste mesmo momento, também os opressores se desumanizam, pois nao
podem ser humanizados oprimindo, mantendo privilégios por meio da exploragao do outro. A
humanizagao sé ¢ possivel quando se humaniza a si € ao outro; quando se humaniza o mundo
(FREIRE, 2017).

Em uma dimensio mais conceitual, o legado freircano permite afirmar a
opressdo/violéncia como um ato caracterizado pelo impedimento do protagonismo dos
individuos nos proprios processos de viver, “por isto mesmo ¢ que, qualquer que seja a
situacdo em que alguns homens proibam aos outros que sejam sujeitos de sua busca, se
instaura como situacdo violenta” (FREIRE, 2017, p. 104). Desta maneira, quando o poder de
decisao de um ser humano sobre si mesmo ou suas condi¢des de vida ¢ transferido a outro, ha
uma situagdo desumanizante presente, independentemente dos meios utilizados.

De acordo com Andreola (2014), as obras de Freire, em especial “Pedagogia do
Oprimido”, demonstram a violéncia em seis dimensdes interdependentes: psicoldgica,
antropoldgica, ontologica, econdmica, politica e pedagogica.

A dimensdo psicoldgica esta relacionada com a dualidade existencial do oprimido
que, num dado momento, diante de todas as violéncias vivenciadas, passa a se identificar com
as ideias do opressor e atribui ao ato de oprimir a Unica possibilidade para renunciar sua
condicdo de oprimido (ANDREOLA, 2014). Para Freire (2017), a dualidade existencial
ocorre em virtude da atragdo pelas “vantagens” do opressor, as quais englobam uma série de
privilégios e padrdes de vida ndo disponiveis aos oprimidos. A imitagdo do opressor gera uma
falsa esperanga no oprimido: a de que este possa usufruir dos mesmos beneficios que o
opressor, “isto se verifica, sobretudo, nos oprimidos de ‘classe média’, cujo anseio ¢ serem
iguais ao ‘homem ilustre’ da chamada classe superior” (FREIRE, 2017, p. 68). Por
conseguinte, os oprimidos reproduzem as opressoes sofridas, iniciando um ciclo de violéncia
horizontal, marcada pela tentativa de ser e poder mais do que o seu companheiro.

A dimensao antropoldgica da opressao estd relacionada a intolerancia cultural dos
individuos, perpetrada pelo ndo reconhecimento da cultura do outro como legitima e digna de
respeito. Na percep¢ao do opressor, a cultura valida ¢ unicamente aquela que a ele pertence,

deste modo, jamais poderia uma sociedade ser culturalmente guiada pelos habitos, crengas e
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costumes dos oprimidos. Este tipo de opressdo, que marca a historia do Brasil e de outros
diversos paises, sobretudo os latino-americanos, estabelece uma relacdo de dominagdo, na
qual uma parcela de individuos impde sua cultura sobre todas as outras manifestacoes
culturais possiveis, constituindo o que o legado freireano denomina de “cultura do siléncio”
(FREIRE, 2015b).

Observa-se que da cultura do siléncio resulta em uma condi¢do de opressdo com
tamanha intensidade e radicalidade que ¢ capaz de abster o ser humano de manifestar sua
propria vocagdo ontologica de ser mais. Esse processo ocorre a partir da privacao do oprimido
de refletir sobre sua vida em relacdo ao contexto social vivido — o que caracteriza a
desumanizagdo, transformando-o em objeto e impedindo que se (re)construa enquanto sujeito
no mundo (FREIRE, 2017).

Em virtude da situagdo concreta de opressao vivenciada, os oprimidos acreditam em
sua incapacidade e “de tanto ouvirem de si mesmo que s3o incapazes, que nao sabem de nada,
que ndo podem saber, que sdo enfermos, indolentes, que ndo produzem em virtude de tudo
isto, terminam por se convencer de sua incapacidade” (FREIRE, 2017, p. 69). Essa condigao
de invalidez e incapacidade canalizada aos oprimidos ¢ reafirmada por meio de mecanismos
diversos, dentre os quais, o fator econdomico e contexto politico ocupam lugar de destaque.

As disparidades econdmicas se apresentam como tema de discussdo transversal nas
obras de Freire, o que pode ocorrer devido ao fato de o proprio autor ter experenciado uma
infancia marcada por limitagdes e dificuldades dessa natureza ha muito tempo presentes no
sertdo nordestino. Pode-se dizer que a opressdo econdmica reside na injusta conjuntura na
qual uma restrita parcela populacional ¢ detentora de grande parte do capital existente,
enquanto uma outra enfrenta desafios cotidianos para garantir a subsisténcia. O capital pode
ser um meio de deflagrar a violéncia e a opressdo, tendo em vista que o objetivo principal ¢ o
lucro, independentemente do modo como se chegue a ele, “por isto € que, para os opressores,
0 que vale ¢ ter mais e cada vez mais, a custa, inclusive, do ter menos ou do nada ter dos
oprimidos” (FREIRE, 2017, p. 63).

Possuir mais do que o outro, ¢ percebido pelos opressores como um bem de direito,
pois pensam que o “conquistaram com seu esfor¢co, com sua coragem de correr risco”
(FREIRE, 2017, p. 64). Além disso, os opressores t€ém consciéncia de que a conquista de
direitos — inclusive o capital, haja vista que, na sociedade contemporanea, ¢ sua dependente a
concretizagdo da possibilidade de existir — por parte dos oprimidos representa uma ameaca
aos seus proprios, em fungao disso, produzem meios de controle e domina¢do, com o objetivo

de manter o status quo e impedir a ascensao dos menos favorecidos.
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Para além de uma questdo econdmica, ¢ evidente a posi¢do politica assumida neste
processo. E por este motivo que, diante de sua interdependéncia e correlagio, a dimensio
econdmica e a dimensao politica podem ser discutidas de modo simultaneo. Ao realizar esse
movimento, Andreola (2014) demonstra que a condi¢ao na qual alguns individuos podem ser
ou ter algo, enquanto outros ndo possuem o mesmo direito, hd uma opressdo de origem
autenticamente politica, pois existe um grupo minoritdrio com grande poder e influéncia
social e um grupo majoritario que possui pouca ou nenhuma influéncia na configuracao das
estruturas sociais.

Ao revisitar as obras de Freire, percebe-se o analfabetismo como um exemplo
classico da opressdo politica. Para o autor, a quantidade exacerbada de analfabetos no
contexto nacional e internacional, principalmente em paises como Haiti, Bolivia, Peru,
Venezuela e Guatemala (FREIRE, 2016) reflete uma sociedade que marginaliza e segrega um
determinado grupo de pessoas e o exclui do sistema social. O analfabeto, diante da
incapacidade de escrever e da dificuldade em se comunicar, tem suas ideias, crengas e
convic¢des anuladas, ficando a margem da sociedade. Nesta condi¢cdo, ndo pode ser para si,
somente ser para o outro, pois, em virtude de sua sujei¢do ao opressor, ¢ incapaz de superar a
dependéncia que possui da propria estrutura social do qual € vitima.

Dizer que o analfabeto participa deste maquinario social de modo espontaneo seria o
mesmo que atribuir ao servo a responsabilidade por sua subserviéncia ao senhor feudal. O
analfabeto, assim como a maioria dos grupos socialmente desfavorecidos — as chamadas
minorias do século XXI — ndo escolhe estar em situagdo de opressdo, “portanto, se a
marginalizacdo ndo ¢ uma escolha, o0 homem marginalizado foi rejeitado e ¢ mantido fora do
sistema social, tornando-se objeto de violéncia” (FREIRE, 2016, p. 124), o que dé& corpo a
opressao politica.

A questdo do analfabetismo faz referéncia, ainda, a dimensdo pedagodgica da
opressao. Nesta perspectiva, as analises da educacdo enquanto estratégia de dominacdo e
opressao sao abordadas a partir de dois aspectos principais: a critica da educagdo bancéaria e a
critica de um sistema educativo a servico da classe dominante e aspirante a exclusdo social
(ANDREOLA, 2014).

A educagdo bancaria estd relacionada a transmissdo do conhecimento de forma
vertical, sem protagonismo do estudante e com a figura do professor como principal agente do
processo educativo (FREIRE, 2017). Essa metodologia educativa ¢ interpretada por Freire
como violéncia, pois limita o educando ao conhecimento e as experiéncias trazidas pelo

professor; ndo promove o didlogo, ¢ uma metodologia antidialogica, consequentemente, nao
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desperta a criticidade no estudante, dificultando a reflexdo sobre o contexto politico-social
envolvido na educagdo e sua posi¢do enquanto sujeito inserido neste meio.

No segundo caso, as reflexdes freirianas problematizam a constru¢ao dos modelos
educativos, no sentido de que, geralmente, estdo voltados para a realidade de vida dos grupos
populacionais com maior poder economico e status social. Essa condi¢do culmina na falta de
acesso dos menos favorecidos, na diferenca entre oportunidades oferecidas a um grupo e aos
outros, no isolamento e na marginalizagdo dos educandos que nao possuem 0S recursos
necessarios para ser um “bom aluno” (ANDREOLA, 2014).

Evidencia-se a importancia que Freire (2017) atribui ao capital e aos privilégios
possuidos pelos opressores como uma forma de violéncia. Os opressores acreditam nas
prerrogativas que possuem como suas de direito, que o controle da economia, da cultura, da
sociedade e da educacdo constitui uma fun¢do da sua propria esséncia, passada de geracdo em

geracdo. A respeito disso, Freire (2017, pg. 64) afirma que:

Ter mais, na exclusividade, ndo é um privilégio desumanizante e inauténtico dos
demais e de si mesmos, mas um direito intocavel. Direito que “conquistaram com
seu esforco, com sua coragem de correr risco”. Se os outros — “esses invejosos” —
ndo t&m, € porque sdo incapazes € preguicosos, a que juntam ainda um injustificavel
mau agradecimento a seus “gestos generosos”. E, porque “mal-agradecidos e
invejosos”, sdo sempre vistos os oprimidos como seus inimigos potenciais a quem
tém de observar e vigiar.

O excerto representa uma percepcao cada vez mais capilarizada na sociedade, de
uma meritocracia ilusdria, sustentada pela maxima de que todos os seres humanos possuem as
mesmas oportunidades e, diante disso, todos podem ter e ser o que quiserem, bastando
vontade e esfor¢co individual. Tal percepcdo ¢ utilizada como subterfigio para manter
injusticas e desigualdade sociais, ndo representando a realidade de grande parte das
populag¢des do mundo. E nestas condi¢des que Freire considera a educacio problematizadora
como uma forma de enfrentamento das situagdes de opressao.

Para uma melhor compreensao disto, analisa-se o proprio contexto do ensino publico
do Brasil. Sabe-se que entre os topicos trabalhados na educacdo bésica, estd, por exemplo, o
estudo da arte, seus desdobramentos historicos e suas caracteristicas mais marcantes. Assim,
no decorrer de suas aulas, um professor, ao assumir a educacdo bancéria, buscaria repassar
todo o conhecimento que possui sobre o tema, concentrando-se sempre na efetividade da
transmissao do conteudo e na recepgao dele por parte dos estudantes. Muito provavelmente os
educandos teriam a capacidade de memorizar caracteristicas especificas do tema, como a

época e as obras dos principais artistas elencados pelo professor, contudo, em virtude da
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esséncia transmissiva da aula, eles ndo seriam capazes de refletir sobre o contexto que
envolve o tema em questao.

Quer dizer, os estudantes sdo condicionados a passividade, uma vez que, devido a
redu¢do do ensino-aprendizagem, a memorizagdo ¢ a transmissdo do conhecimento, nao
refletem acerca do contetido, acreditando na realidade contada como a tinica possivel. Para os
opressores, a educa¢do bancaria se mostra como a melhor alternativa educativa, pois “quanto
mais se exercitem os educandos no arquivamento dos depositos que lhes sdo feitos, tanto
menos desenvolverdo em si a consciéncia critica de que resultaria a sua inser¢ao no mundo,
como transformadores dele” (FREIRE, 2017, p. 83), o que representa a garantia dos
privilégios da classe dominante.

Por outro lado, ao tomar como referéncia a filosofia freireana e problematizar o
contexto que contorna o exemplo utilizado, o educador conduziria questionamentos como: de
que modo poderia o estudante brasileiro compreender o que ¢ a arte se nunca lhe foi dada a
oportunidade de visitar um museu ou uma galeria? Qual o motivo de a maioria dos estudantes
do ensino publico brasileiro ndo possuir o direito de frequentar esses espacos, enquanto para
outros esta ¢ uma atividade frequente? Inevitavelmente, responder essas indagacdes implicaria
perpassar diversas questdes socio-politicas do contexto brasileiro, inclusive, pela questao da
divisdo de classes da sociedade, criticada constantemente por Paulo Freire. E em func¢ao disto,
que a educacao problematizadora € vista pelo opressor como uma ameaca, pois, “‘enquanto a
educagdo ‘bancaria’ da énfase a permanéncia, a concep¢do problematizadora refor¢a a
mudan¢a” (FREIRE, 2017, p. 102), o que resulta, dentre outras coisas, na dentncia da
desumanidade dos opressores € na possivel conquista de direitos dos oprimidos.

Finalmente, percebe-se que o legado tedrico de Paulo Freire convida a analisar o ser
humano a partir de sua inser¢do no mundo e dos movimentos que nele realiza. A violéncia se
manifesta de diversas formas neste contexto, por meio de acdes que anulam os homens e as
mulheres de exercer poder decisivo sobre suas vidas, dominam as consciéncias € produzem
seres doceis diante da propria opressao da qual sdo vitimas. A educacdo, quando desenvolvida
por meio do didlogo e pautada na reflexividade, configura estratégia relevante para libertar os
seres humanos da condi¢do de passividade e estimular a conscientizagdo, que, por sua vez,
representa uma possibilidade revoluciondria para a classe oprimida, capaz de impulsiona-la na

busca pelo ser mais.
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5 METODOLOGIA

5.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Pesquisa de natureza quantitativa e qualitativa, desenvolvida em duas etapas
consecutivas, por meio de coleta e analise de dados quantitativos e construgdo e interpretagcdo
de dados qualitativos, respectivamente. Investigagdes com métodos combinados sdo utilizadas
com frequéncia, em virtude de oferecerem ao pesquisador um contingente de informacgdes
mais amplo e abrangente para andlise do fenomeno investigado (SANTOS et al., 2017).

Os estudos quantitativos sdo importantes para mensurar a abrangéncia e o impacto de
um fendmeno em grandes grupos e coletividades, indicando em que medida existem relagdes
entre uma populacdo e um fendmeno. Sao utilizados para identificar e monitorar a presenca,
aumento ou diminui¢do de um fendmeno, para a caracterizagdo de um fendmeno, para
estabelecer nogdes entre causa e efeito, dentre outros (CRESWELL, 2010).

Ja a pesquisa qualitativa, segundo Pope e Mays (2009, p. 14), “tenta interpretar os
fendmenos sociais (interagdes, comportamentos etc.) em termos de sentidos que as pessoas
lhe atribuem”. Sentidos estes, reconhecidos e compreendidos a partir da realizagdo de
perguntas capazes de investigar a natureza dos fendomenos.

A pesquisa qualitativa tem caracteristicas proprias e singulares, tendo em vista que
busca a significacdo de determinado fendmeno para um individuo ou uma populagdo. O
método qualitativo possibilita, além da compreensdo das variaveis objetivas, o entendimento
dos componentes subjetivos que permeiam o contexto do fendmeno em questdo. Assim,
permite elaborar hipdteses, indicadores qualitativos, variaveis e tipologias por meio da
observagdo de aspectos sociais pouco conhecidos/compreendidos e pela construgcdo e
integracdo de conceitos a partir do estudo integral e exaustivo de determinado contetdo
(MINAYO, 2014).

No que diz respeito a etapa quantitativa, trata-se de um estudo analitico
observacional, com delineamento transversal. Estudos de corte transversal sdo utilizados para
descrever uma determinada situacdo em um dado momento e com uma populagdo especifica,
sdao constantemente desenvolvidos em pesquisas da area da saude, pois indicam associacao
entre fatores e permitem realizar inferéncias entre causas e efeitos (ARAGAO, 2011).

Com relacdo a etapa qualitativa, o delineamento metodologico ¢ definido como
descritivo e exploratorio. Segundo Gil (2017), as pesquisas descritivas tém como principal

objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenomeno ou, entdo, o
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estabelecimento de relacdes entre varidveis. No caso das pesquisas de cunho exploratorio,
conceitua-se como uma leitura e exploracdo do material que tem por objetivo torna-lo mais
explicito e compreensivo ou elaborar hipoteses a partir dele.

A execucao da pesquisa deu-se em dois momentos (QUAN — QUAL) em fun¢ao da
complexidade do tema, posto que, antes de pesquisar as percepgdes, 0S sentimentos € as
vivéncias dos estudantes (etapa qualitativa) acerca dos atos de violéncia, foi necessario
identificar o perfil dos estudantes afetados pelo fenomeno e as caracteristicas da violéncia
neste ambiente (etapa quantitativa). Acredita-se que, ao oferecer um panorama geral sobre a
violéncia e, posteriormente, desvelar experiéncias individuais dos participantes, a combinacgao
de dados quantitativos e qualitativos ofereceu maior riqueza de informagdes para analisar a

violéncia no processo de aprendizagem da gradua¢do em enfermagem.

5.2 PARTICIPANTES E LOCAL DE PESQUISA

Pesquisa desenvolvida em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)® do Sul do
Brasil, localizada no Estado de Santa Catarina (SC), com estudantes do curso de graduagdo
em enfermagem.

Foram considerados como critérios de inclusdo: possuir mais do que 18 anos e estar
regularmente matriculado no curso de graduacdo em enfermagem da IES, entre a 2* e 10* fase
do curso. Para os estudantes em situacdo de transferéncia de outras instituigdes foi
considerada a elegibilidade para aqueles que estivessem em atividade na IES pesquisada ha,
pelo menos, um ano.

Excluiram-se da pesquisa os estudantes que ndo estivessem regularmente
matriculados no curso de graduagdo em enfermagem da IES ou que estivessem matriculados
na 1* fase do curso. Este ultimo critério de exclusdo foi adotado para diminuir a chance de
viés nos resultados da pesquisa, levando-se em consideragdo que o primeiro semestre da
graduacao comumente ¢ permeado por desafios de adaptacdo e de mudancas, o que poderia
implicar em relatos de violéncias ndo relacionadas ao processo ensino-aprendizagem. Além
disso, estudantes em situagdo de suspensdo disciplinar por motivo homologado pelo
colegiado, com licenga para tratamento de saude ou afastados da universidade por outros

motivos, ndo compuseram a amostra/universo de pesquisa.

® Em virtude da tematica de pesquisa, optou-se pela ndo divulgacdo da IES, tendo em vista a preservacio da
identidade dos participantes e das demais pessoas inseridas no contexto investigado.
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No que diz respeito ao local da pesquisa, ndo serd revelada a identidade da IES, em
virtude de comprometimento ético com o cendrio investigado. Com relagdo ao espaco
geografico onde a pesquisa foi realizada, destaca-se que o Estado de SC comecou a ser
povoado em meados dos anos 1600, com a chegada dos bandeirantes e, posteriormente,
imigrantes alemaes, italianos, agorianos, poloneses, ucranianos, holandeses, austriacos e
japoneses. De forma gradativa, o Estado foi sendo delimitado e, atualmente, faz divisa com o
Rio Grande do Sul e com o Parana, estados que juntos formam a regido Sul do Brasil
(SANTA CATARINA, 2019a).

A dimensdo atual do Estado ¢ calculada em 95,4 mil km?, o que o coloca na posi¢ao de
menor Estado da Regido Sul. A diversidade geografica e cultural produz uma riqueza social
de importancia na regido, em funcdo disto, milhares de pessoas do Brasil e do mundo visitam
SC todos os anos, buscando o turismo, desde as cidades do interior do Estado até as zonas
litoraneas. Estima-se que existam 295 municipios pertencentes ao Estado, com especial
destaque a Floriandpolis, capital estadual, Joinville, Blumenau, Itajai, Balneario Camboriu,
Chapeco, Criciima, Lages e Jaragud do Sul (SANTA CATARINA, 2019b).

No que tange a violéncia, o Atlas da Violéncia publicado em 2018 demonstrou que,
em comparacao com outras regidoes do Brasil, SC apresenta um volume populacional menor e,
consequentemente, indice mais baixo de casos de violéncia, especialmente envolvendo
mortes. Na maioria dos aspectos avaliados, SC se mantém abaixo do nivel de violéncia
nacional geral e de outras regides do pais (CERQUEIRA et al., 2018).

Importa ressaltar que muitos dados sdo subnotificados, principalmente no contexto
dos municipios interioranos, € que as Secretarias Estaduais nao oferecem dados precisos sobre
as notificagdes, como ¢ possivel observar no proprio Atlas da Violéncia, no caso de estupros,
em que a Secretaria de Satde indica um niimero de 330 ocorréncias, enquanto a Secretaria de
Seguranca Publica divulgou 3.084 casos. De qualquer maneira, nota-se que as taxas de
homicidio, estupro e feminicidio tiveram um aumento consideravel na ultima década,
chegando a 50% em alguns casos (CERQUEIRA et al., 2018).

No que se refere a educagdo superior, sdo centenas de instituigdes atuantes no
Estado, as quais ofertam cursos de graduacdo e pds-graduacdo em inuimeras areas do
conhecimento. A graduagdo em enfermagem ¢ ofertada por diversas IES, com destaque para a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS) e Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), as trés universidades publicas

que oferecem o curso na modalidade presencial.
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5.3 COLETA/PRODUCAO E ANALISE DE DADOS

A coleta/producdo dos dados foi realizada apo6s aprovagdo da pesquisa no Comité de
Etica em Pesquisa. Houve apreciacdo da relevancia da investigagdo e concordancia com a
coleta de dados do coordenador do curso de graduacao em enfermagem da IES pesquisada.

Para iniciar a coleta dos dados quantitativos foi enviado e-mail para os professores,
explicando os objetivos do estudo, o método utilizado e a forma como seriam analisados os
dados obtidos. Por intermédio dos professores houve maior facilidade em acessar os
estudantes, além disso, devido ao vinculo dos professores com os estudantes, acredita-se que
um nimero maior de sujeitos se interessou em participar do estudo.

Mediante anuéncia do professor, marcava-se data e hordrio, geralmente nos
momentos finais das aulas tedricas, para que o pesquisador pudesse se apresentar e explicar
sobre o projeto de pesquisa, suas especificidades e sua relevancia para o contexto estudado.
Apoés aplicar os critérios de inclusdo, as pessoas que cumpriam os requisitos foram
convidadas a participar da pesquisa. Para aqueles que aceitaram, foi entregue um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), o qual foi assinado pelos pesquisadores e pelos
participantes, esclarecendo o cumprimento de todas as exigéncias éticas cabiveis, ficando uma
copia sob responsabilidade do pesquisador e outra copia para o participante. Junto ao TCLE,
0s participantes receberam um questionario estilo survey para que expressassem suas relacoes
com o fendomeno da violéncia durante o processo de aprendizagem na graduagdo em
enfermagem.

O questionario utilizado (APENDICE B) contém questdes, em sua maioria fechadas,
relativas a aspectos sociodemograficos dos estudantes e sobre as caracteristicas das violéncias
experenciadas. Ele foi produzido com base nas informacdes obtidas no momento de revisao
de literatura, apresentada no Item 3 desta dissertacdo, e na divisdo tipoldgica e de natureza da
violéncia, elaborada no Relatério Mundial Sobre Violéncia e Saude da OMS (KRUG et al.,
2002). Sobre a violéncia relacionada a privacao ou abandono, explicou-se aos estudantes que
se referia aos momentos nos quais possivelmente se sentiram negligenciados ou que tiveram
suas experiéncias desconsideradas durante o processo de aprendizagem. Antes de iniciar o
preenchimento do questionario, o pesquisador se certificava de que os estudantes tinham
compreendido a proposta de violéncia de privacdo e abandono utilizada. Para as outras
naturezas da violéncia (fisica, psicologica e sexual) ndo houve dificuldade de compreensao

por parte dos estudantes.
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Ressalta-se que a produgdo de um questiondrio e sua utilizagdo sem que fosse
devidamente validado por experts no tema ocorreu em fung¢do de ndo existir na literatura um
instrumento capaz de oferecer as respostas necessarias para identificar as manifestacoes da
violéncia especificamente no contexto do processo ensino-aprendizagem. Alguns estudos,
como de Simons (2008) e Magnavita ¢ Heponiemi (2011), oferecem instrumentos para
pesquisar a violéncia, mas, geralmente sdo estudos internacionais e, por isso, ndo passiveis de
aplicacdo sem uma adaptacdo transcultural e validagdo, o que seria inviavel para o tempo
disponivel.

Para conferir maior qualidade ao survey foi realizado um pré-teste para avaliar a
compreensdo do conteido e testagem de omissdo e ambiguidades. Apds adequagdes
solicitadas, considerando a aprovagao nesta etapa, iniciou-se a aplicagdo do questionario com
0s participantes.

A coleta de dados com o survey foi realizada entre margo e abril de 2019. Os dados
foram coletados na 10%, 9%, 8% 7% 4% 6% 3% 2% e 5" fases, respectivamente. O total de
matriculados entre a 2* e 10? fases do curso de enfermagem no semestre letivo pesquisado era
de 323 estudantes. Destes, responderam ao questionario 208 graduandos, respeitando,
portanto, a porcentagem de erro amostral de 5% e intervalo de confianca de 95%. Os
estudantes ndo participantes foram aqueles que ndo cumpriam os critérios de inclusao ou que
nao estiveram presentes no momento da aplicagdo do questionario.

Com relagdo ao tratamento dos dados quantitativos, realizou-se analise descritiva por
meio de andlise de frequéncia absoluta e relativa, tanto para os dados sociodemograficos
como para aqueles relativos a identificagdo de violéncias sofridas no processo ensino-
aprendizagem. Além disso, foi realizada analise bivariada com uso de teste de Qui-quadrado
para comparar as propor¢des dos entrevistados que sofreram algum tipo de agressdo em
relacdo a etnia e a orientacdo sexual autorreferidas. Na sequéncia, realizou-se o céalculo de
Odds Ratio, para analisar a chance de ocorréncia de violéncia com relacdo a etnia e a
orientagdo sexual. As analises foram realizadas utilizando-se o pacote estatistico SPSS 20.0 e
o pacote on-line OpenEpi 3.01. Foi adotada significancia estatistica para o = 0,05.

Para a producdo de dados qualitativos, a selecdo de estudantes foi iniciada pelo
proprio questiondrio que originou as informacdes quantitativas. Apos responder ao survey, 0s
estudantes receberam, na ultima pagina do instrumento, um espago no qual poderiam colocar
seu contato (nome, e-mail e nimero de telefone) caso desejassem participar da etapa
qualitativa. Importa evidenciar que juntamente a apresentacdo do questiondrio, na abordagem

inicial com os participantes, o pesquisador explicava que se tratava de um estudo com
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métodos combinados e convidava os graduandos parar participar da fase qualitativa. Caso nao
se sentissem a vontade para deixar seu contato escrito no questionario ou esquecessem de
fazé-lo, os estudantes eram orientados a comparecer no grupo de pesquisa do qual os
pesquisadores fazem parte para que manifestassem o desejo em participar da segunda etapa da
pesquisa.

Dos 208 participantes, 109 se interessaram em participar da etapa qualitativa. Para
selecionar os estudantes utilizou-se de intencionalidade, com a delimitagdo de critérios como
pluralidade de grupo étnico autodeclarado, observacao de diferencas de género e de idade,
distribuicdo por fases do curso e maior frequéncia de exposi¢do aos atos de violéncia.
Empregou-se a intencionalidade com o objetivo de produzir dados a partir de um universo de
sujeitos que pudesse representar a heterogeneidade da amostra da etapa quantitativa.

Os estudantes foram contatados pelo pesquisador via e-mail e/ou por telefone e
convidados a marcar um encontro para realizar entrevista, conforme disponibilidade de
ambos. Foram realizadas quatro rodadas de convites para participagdo. Em cada uma das
rodadas foram convidados 15 estudantes, de acordo com os critérios supracitados. Apesar de
colocar o contato no questionario survey, quando convidados por e-mail/telefone, muitos
estudantes ndo aceitaram participar da etapa qualitativa. Em sua maioria, justificaram a recusa
por falta de tempo, por ndo se sentirem bem em compartilhar as experiéncias vividas e por ter
receio de ser exposto e sofrer perseguicdes. No questionario survey também houve
justificativas neste sentido, com frases como “queria participar, mas senti medo” e “nao
coloquei o0 nome por medo”.

Retornaram positivamente ao e-mail/contato telefonico cinco estudantes na primeira
tentativa, trés estudantes na segunda, trés estudantes na terceira e quatro estudantes na quarta
tentativa. Ao final da quarta tentativa ndo foi mais necessario buscar novos participantes, dado
que a saturacgao de dados foi atingida.

As entrevistas foram realizadas nos meses de maio e junho de 2019, em ambiente
fisico dentro da IES pesquisada, em local apropriado e que preservasse os participantes € o
andamento da entrevista. Todos os participantes assinaram TCLE especifico para a etapa
qualitativa da pesquisa, ficando uma copia para o estudante e outra sob a responsabilidade do
pesquisador.

A conducao das entrevistas ocorreu com base em um instrumento pré-estruturado
(APENDICE C), composto por questdes relativas ao fendmeno da violéncia e suas
significagdes para os participantes. Este roteiro foi construido a partir de uma perspectiva

freireana da violéncia, apresentada no Item 4 desta dissertagdo, tendo em vista a escolha deste
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autor como referencial teérico da pesquisa. Assim, o0s questionamentos do roteiro
intencionaram facilitar a produg¢do de informagdes que permitissem a analise das
manifestagdes da violéncia, das relagcdes entre opressores e oprimidos e das implicagdes do
fendmeno na formag¢ao dos estudantes.

Destaca-se que antes de iniciar a entrevista, o pesquisador explicava ao participante
como seria conduzido aquele momento, bem como, fazia um breve resgate de quem foi o
autor Paulo Freire e os motivos de ser utilizado como uma referéncia para pesquisar a
violéncia no contexto da graduagdo de enfermagem. Do mesmo modo, foram informados de
que a entrevista poderia ser suspensa a qualquer momento, ficando de livre escolha do
participante a sua continuagao.

A duracdo média das entrevistas foi de 25 minutos, sendo que a menor entrevista
teve 12 minutos de durag¢do e a maior durou 42 minutos. Todas as entrevistas foram gravadas
e transcritas na integra pelo pesquisador, totalizando mais de seis horas de &udio transcrito.
Foram entrevistados 15 estudantes, nimero delimitado de acordo com a proposta de satura¢ao
empirica de dados.

A saturagdo de dados ¢ uma ferramenta frequentemente empregada em estudos
qualitativos para estabelecer ou fechar uma amostra ou universo populacional de estudo,
quando em certo ponto da pesquisa ndo se faz necessario entrevistar novos participantes
(FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2011). A saturagdo empirica considera que o
pesquisador deve cessar a producdo dos dados quando julga possuir material suficiente para
responder as questdes de pesquisa propostas pela investigagdo, de acordo com o escopo, o
objeto de estudo e as caracteristicas da populagdo investigada (PIRES, 2008).

Entre os variados modos de identificar a satura¢do de dados, optou-se por escolher a
saturagdo empirica por dois motivos: 1) a extensdo do objeto de pesquisa ndo permitiu o
esgotamento de alguns dados especificos, como as manifestacdes da violéncia e suas
implicagdes na vida dos estudantes, quando outros comecaram a se tornar repetitivos ja nas
primeiras entrevistas; ¢ 2) a complexidade da tematica de estudo exigiria entrevistar a
totalidade dos participantes para que todos os aspetos relacionados ao fendmeno e suas
significagdes para os estudantes fossem saturados a partir de outras metodologias,
considerando-se que, embora inseridos no mesmo contexto, muitas foram as singularidades
observadas nos participantes. A determinag¢ao do ponto de saturagdo empirica € indicada por
Charmaz (2006) e sustentada por Minayo (2017), os quais afirmam que o pesquisador sempre

terd novas perguntas e meios de aprofundar seu trabalho de campo, contudo, ¢ essencial
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compreender o momento no qual o escopo de pesquisa foi alcangado e o corte na produgdo
dos dados se faz necessario.

As informagdes geradas a partir das entrevistas foram analisadas qualitativamente
com base na analise de contetido apresentada por Bardin (2011). A analise de conteudo pode
ser compreendida como um conjunto de técnica de analise das enunciagdes presentes em
determinado texto/escrito, para aplica-la o pesquisador se utiliza de instrumentos
sistematizados e objetivos de descri¢ao dos aspectos que compde o conteudo da mensagem.

Considerando a metodologia adotada, a anélise foi desenvolvida em trés momentos:

o Pré-analise:

Primeiramente, iniciou-se a pré-analise dos dados por meio de uma leitura
flutuante do conjunto de enunciagdes obtido nas entrevistas. Neste momento, o texto
foi lido véarias vezes, organizado em tabela e estudado de forma detalhada. A
exaustividade na leitura do material, a representatividade da amostra e a
homogeneidade e pertinéncia do conteudo transcrito possibilitaram a formulacdo de
hipdteses e objetivos.

Em funcdo da complexidade do tema e da quantidade abundante de dados,
diversas vezes retornou-se ao objetivo principal da pesquisa, para que fossem
delimitados de forma precisa os aspectos a serem abordados. Assim, ao analisar as
entrevistas, buscou-se fazer uma primeira codificagdao, no sentido de filtrar os pontos
que mais representavam as implicacoes e os significados do fendmeno para os
participantes.

Para realizar essa primeira codificag¢do, analisavam-se as falas de acordo com
a ordem dos participantes, ou seja, examinava-se a integra da entrevista do
participante 1 e somente depois explorava a entrevista do participante 2, e assim
sucessivamente. Ao final da leitura de cada paragrafo, julgou-se necessario fazer uma
reflexdo com base em dois questionamentos: “Por que essa informagdo ndo possui
relevancia suficiente para responder ao objetivo da pesquisa?”’ e “Por que essa
informacao podera contribuir para responder ao objetivo de pesquisa?”’. Por meio
desse método, realizou-se um movimento dialético com as mensagens contidas nas
enunciagdes, confrontando-as de tal maneira que fosse capaz de olhar para o objetivo
do estudo e encontrar coeréncia entre a abordagem ou ndo abordagem daquela
informacao. As informacdes compreendidas como aquelas que mais representassem a
relagdo participante-fenomeno constituiram a 1* Codificagdo. No Quadro 1

exemplifica-se o resultado deste movimento.



Quadro 1 — Processo de categorizacdo dos dados — “Primeira Codificac¢ao”.

2

ENTREVISTA

1* CODIFICACAO

André: Bem, considerando isso, o que vocé
compreende pelo termo violéncia?
Participante 1: A violéncia ¢ muito ampla
para falar assim... e eu penso que depois de eu
entrar na universidade que eu fui prestar
atengdo em outros tipos de violéncia, que até
entdo, para mim, passavam despercebidos. S6
por causa de algumas matérias que a gente
tem, que falam sobre a violéncia, eu comecei a
prestar a atengdo melhor em outros aspectos
que a gente nem percebe que ¢ violéncia, mas
¢ violéncia. Para mim violéncia é tudo o que
possa, tanto fisicamente, emocionalmente, que
mexe com o teu psicologico, que faz vocé
parar e pensar, que te diminua... qualquer
coisa neste sentido... pode ser uma palavra...
ndo precisa ser um ato fisico, mas as vezes
uma palavra, um olhar, j4 pode ser uma
violéncia. E eu comecei a perceber essas
coisas depois que eu entrei na universidade,
por causa das matérias que a gente tem que
falam sobre a violéncia. Entdo, a violéncia é
qualquer coisa que te faca sentir inferiorizado,
ou, 0 que acontece muito aqui dentro da
universidade, que te faca se sentir incapaz de
desenvolver alguma funcdo, que te diminua...
¢ isso.

André: Entendi. E essas matérias que vocé
diz, elas te auxiliaram a entender o conceito
do fendmeno da violéncia e identificar a
violéncia, isso?

Participante 1: Isso, muito! Porque antes eu
via a violéncia... claro, é 6bvio que eu sabia
que existiam outros tipos de violéncia, mas a
gente sO pensa em violéncia fisica, né? A
gente ndo pensa nos outros pontos que tem
sobre violéncia. E me ajudou muito, muito...
eu ndo esquego das aulas, porque depois eu fui
procurar saber um pouco mais como que a
violéncia pode se dar no dia-a-dia, e a gente
vé€ que a violéncia esta em todos os lugares, as
vezes a pessoa softe a violéncia e ndo percebe
que sofreu. Para ela, na hora, de repente nao
percebe... como aconteceu comigo, certas
coisas eu so fui parar para pensar depois: Meu
Deus, eu sofri uma violéncia aquela época e
ndo sabia que era uma violéncia! Eu me senti
mal na época, mas para mim eu achava que
era uma atitude normal, mas ndo é normal, é
uma violéncia que a pessoa esta sofrendo.

A violéncia ¢ muito ampla para falar assim, eu
penso que depois de eu entrar na universidade
que eu fui prestar atencdo em outros tipos de
violéncia.

Eu comecei a prestar aten¢do melhor em
outros aspectos que a gente nem percebe que ¢
violéncia, mas € violéncia.

Pode ser uma palavra, ndo precisa ser um ato
fisico, as vezes uma palavra, um olhar, ja pode
ser uma violéncia.

Qualquer coisa que te faga sentir inferiorizado,
ou, 0 que acontece muito aqui dentro da
Universidade, que te faca se sentir incapaz de
desenvolver alguma fung@o, que te diminua.

Eu ndo esquego das aulas, porque depois eu
fui procurar saber um pouco mais como que a
violéncia pode se dar no dia-a-dia, e a gente vé
que a violéncia estd em todos os lugares.

Meu deus, eu sofri uma violéncia naquela
época e nao sabia que era uma violéncia! Eu
me senti mal na época, mas para mim eu acha
que era uma atitude normal, mas ndo € normal,
¢ uma violéncia que a pessoa esté sofrendo.

Fonte: os autores, 2019.
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o Explorag¢do do material:

Nesta fase, iniciou-se a categorizacao das enunciagdes, organizando as ideias
centrais de cada parte dos relatos filtrados na primeira codifica¢do. A categorizagdo foi
baseada, em grande parte, por extratos da Codifica¢do 1, sendo que estes representam
nucleos de sentido das falas da entrevista. Optou-se por manter, na segunda
codificagdo, as palavras ditas pelos participantes, com o objetivo de impregnar a

esséncia daquilo que foi dito. No Quadro 2 ¢ possivel visualizar esse processo.

Quadro 2 — Processo de categorizacdo dos dados — “Segunda Codificacdo”.

1* CODIFICACAO 2* CODIFICACAO

A violéncia é muito ampla para falar assim, eu
penso que depois de eu entrar na universidade que | A VIOLENCIA E MUITO AMPLA
eu fui prestar atencdo em outros tipos de
violéncia.

Eu comecei a prestar atengdo melhor em outros
aspectos que a gente nem percebe que é violéncia, | A GENTE NEM PERCEBE QUE E
mas ¢ violéncia. VIOLENCIA, MAS E VIOLENCIA.

Pode ser uma palavra, ndo precisa ser um ato | NAO PRECISA SER UM ATO FiSICO.
fisico, as vezes uma palavra, um olhar, ja pode ser
uma violéncia.

Qualquer coisa que te faca sentir inferiorizado, | TE FACA SE SENTIR
ou, o que acontece muito aqui dentro da | INFERIORIZADO/INCAPAZ.

universidade, que te faca se sentir incapaz de
desenvolver alguma fungéo, que te diminua.

Eu ndo esquego das aulas, porque depois eu fui | A GENTE VE QUE A VIOLENCIA ESTA EM
procurar saber um pouco mais como que a | TODOS OS LUGARES.

violéncia pode se dar no dia-a-dia, e a gente vé
que a violéncia esta em todos os lugares.

Meu deus! Eu sofri uma violéncia naquela época
e ndo sabia que era uma violéncia, eu me senti | EU ACHAVA QUE ERA UMA ATITUDE
mal na época, mas para mim eu achava que era | NORMAL

uma atitude normal, mas ndo é normal, é uma
violéncia que a pessoa estd sofrendo.

Fonte: os autores, 2019.

Apos realizar a 2* codificagdo em todas as informacdes das entrevistas, elas foram

organizadas por proximidades de significado. No caso dos dados demonstrados no Quadro 2,
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as expressdes “a gente nem percebe que ¢ violéncia, mas ¢ violéncia”, “a gente v€ que a
violéncia estd em todos os lugares” e “eu achava que era uma atitude normal” seriam
integradas e comporiam uma categoria mais ampla, capaz de discutir profusamente o contexto
em que estdo envolvidas. Nesta situagdo, poderia ser discutido, por exemplo, a banalizagao
das violéncias cotidianas, o despertar da consciéncia ingénua, as formas de violéncia, dentre

outros.

o Tratamento dos resultados:

O processo de fusdo dos excertos por proximidade de significados deu origem a
aspectos centrais passiveis de discussao, como: conceito de violéncia e formas de
apresentacdo; banalizacdo da violéncia; posturas pedagogicas; vivéncias de violéncia;
experiéncias de violéncia com colegas, professores, profissionais e pacientes; relagcdes entre
os atos de violéncia e as caracteristicas individuais; espagos de aprendizagem nos quais a
violéncia esta mais presente; tipologia e natureza da violéncia no processo de aprendizagem;
distanciamento entre aquilo que se diz e aquilo que se faz; perpetradores da violéncia; efeitos
e consequéncias da violéncia na vida dos estudantes; estratégias de enfrentamento; func¢ao da
universidade e do corpo docente; e contribuicdes de componentes curriculares especificos
para o enfrentamento do fendmeno.

Ap6s fazer a jungdo dos excertos, fizeram-se relagdes entre os aspectos citados acima
e o referencial de Paulo Freire. Desta forma, surgiram trés categorias pelas quais os dados
qualitativos foram apresentados: a situagdo concreta de opressdo e suas manifestagoes;
repercussdes na aprendizagem e no cuidado de enfermagem; e estratégias de resisténcia:
possibilidade de existir e resistir.

Com o objetivo de oferecer melhor compressao, os dados serdo discutidos em dois
manuscritos. O Manuscrito 2 abordara os aspectos quantitativos da pesquisa, enquanto no

Manuscrito 3 sera discutida a analise das informagdes relacionadas a parte qualitativa.

5.4 CONSIDERACOES ETICAS

A pesquisa foi desenvolvida mediante concordancia da IES envolvida, bem como do
parecer positivo do Comité de Etica em Pesquisas (ANEXO 01) sob Certificado de
Apresentagdo para Apreciacio Etica n® 98996918.0.0000.0121 e parecer de aprovagdo n°
1.941.164 de 04 de outubro de 2018, cumprindo todas as orientacdes da Resolugao 466/12
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(BRASIL, 2012) e Resolucao 510/2016 (BRASIL, 2016), que discorrem sobre as diretrizes
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

Antes de iniciar ambas etapas de coleta/produgdo dos dados, apresentou-se
formalmente os objetivos ¢ a metodologia do estudo para os participantes, explicando
detalhadamente como seria o processo de obtengdo, interpretagdo e posterior publicagdo dos
dados. Garantiu-se a conducdo da pesquisa pautada pelos preceitos éticos exigidos
legalmente, principalmente com relagao ao anonimato da identidade dos participantes em todo
e qualquer documento de relatorio e/ou meio de publicagao de resultados. Ainda, esclareceu-
se que as entrevistas seriam interrompidas parcial ou integralmente a qualquer momento, caso
o entrevistado julgasse necessario.

Foram aplicados dois TCLE, um para os estudantes respondentes do questionario
tipo survey (APENDICE D) e outro para aqueles que aceitaram participar das entrevistas
(APENDICE E). Julgou-se necessario a produgio de dois termos em virtude de a pesquisa ser
desenvolvida em duas etapas, cada uma com suas particularidades.

Todos os materiais com dados originados da investigacdo, assim como os termos de
consentimentos, serdo mantidos em local seguro, lacrados, por um periodo de cinco anos,
sendo que terdo acesso a eles apenas os pesquisadores responsaveis pela pesquisa. No caso de
materiais digitais, serdo arquivados em computador e pasta que exigem senha de acesso.

Esta pesquisa possuiu o risco de causar constrangimento ou aflorar sentimentos com
relacdo as situagdes de violéncia vivenciadas pelos participantes, tanto no momento de
resposta ao questionario survey, como nas entrevistas semiestruturadas. Para minimizar este
risco, o pesquisador se comprometeu a ndo interferir na livre expressdao dos participantes,
bem como em oferecer um ambiente acolhedor e compreensivo caso houvesse algum
desconforto durante o andamento das atividades. Ainda assim, ocorrendo dano psicologico
comprovado em decorréncia da pesquisa, os pesquisadores se comprometeram em oferecer
atendimento psicoldgico especializado para esses casos, com custeios assumidos pela equipe
de pesquisa.

As entrevistas foram analisadas com discricdo e os registros utilizados
exclusivamente para fins de pesquisa, ndo mencionando o nome dos participantes nem
qualquer caracteristica que pudesse identifica-los. Durante as entrevistas alguns participantes
citaram situagdes que poderiam caracterizar demasiadamente os atos de violéncia e ameacar a
identidade dos estudantes. Neste sentido, foram realizadas transcrigdes ¢ modificagdes na
forma dos discursos, excluindo-se alguns detalhes, contudo, sem comprometer o sentido da

frase/enunciacdo. O mesmo ocorreu quando da citagdo de nomes de instituicdes e/ou pessoas.
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Com o objetivo de preservar a identidade dos estudantes, as falas estdo identificadas pela letra
P, de participante, seguido pelo numero correspondente a entrevista (P1, P2, P3 etc.).

Os beneficios do estudo estdo diretamente relacionados com a produgdo do
conhecimento para a area da educacdo em enfermagem. Além disso, compreender as
situacdes de violéncias no processo ensino-aprendizagem na graduagdo em enfermagem pode
estimular a sensibilizacao de institui¢des, docentes ¢ discentes com relagdo ao enfrentamento
do fendmeno no contexto universitario e, mais especificamente, no processo formativo dos
futuros profissionais.

A devolutiva dos resultados ocorrera por meio do envio da dissertagdo na integra por
e-mail do Centro Académico de Enfermagem na IES investigada, o qual podera disseminar
para todos os estudantes. Além disso, sera realizado um momento de devolucao em forma de
roda de conversa, no qual se apresentara os principais resultados da pesquisa e se podera
conversar com os estudantes sobre possiveis medidas ou projetos para sensibilizar a
comunidade académica e amenizar os efeitos das violéncias na formacao dos estudantes.

Destaca-se que os resultados também serdo compartilhados com a comunidade
cientifica, por meio de apresentagdo de trabalhos em eventos cientificos nacionais €
internacionais. Com o mesmo objetivo, serdo publicados artigos em periddicos cientificos
nacionais € internacionais, contribuindo para difundir os conhecimentos originados durante a

investigacao e para o fomento de debates acerca da tematica.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados deste estudo serdo apresentados por meio de dois artigos, um deles
com resultados dos dados coletados na etapa quantitativa e o outro com resultados oriundos
da construg¢do dos dados da etapa qualitativa. Este método de apresentagdo ¢ indicado pela
Instru¢do Normativa 10/PEN/2011 (ANEXO 02) do Programa de Pods-Graduacdo em

Enfermagem da Universidade Federal de Santa Catarina.

6.1 MANUSCRITO 2 - CARACTERISTICAS DA VIOLENCIA NO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM DA GRADUACAO EM ENFERMAGEM

RESUMO

Introducdo: a violéncia ¢ um fendomeno complexo, presente no contexto da educacao
superior em nivel nacional e internacional. Na gradua¢do em enfermagem, os atos de
violéncia permeiam o processo de aprendizagem em diversos momentos. Objetivo:
identificar as caracteristicas da violéncia no processo ensino-aprendizagem da graduagdo em
enfermagem. Metodologia: estudo quantitativo, de delineamento transversal, desenvolvido
com 208 estudantes de um curso de graduacdo em enfermagem. Os dados foram obtidos
mediante aplicacdo de um questiondrio tipo survey e tratados a partir de analise descritiva
simples. Resultados: os resultados indicam que 69,2% (n=144) dos participantes ja vivenciou
atos de violéncia de natureza psicologica, fisica, sexual ou de privagdo ou abandono. A
violéncia foi praticada em ambiente tedrico, tedrico-pratico e em estdgios. Foram
identificados como perpetradores de maior frequéncia os professores e os colegas de classe.
Ao vivenciar a violéncia, a maior parte dos estudantes nao teve reagdo, contou para amigos,
familiares e colegas de classe ou fingiu que nada aconteceu. A andlise permite inferir que,
mesmo nao havendo significancia estatistica entre violéncia sexual e grupo étnico e
sexualidade autodeclarada, estudantes ndo brancos e ndo heterossexuais possuem mais
chances de sofrer violéncia desta natureza. Conclusées: a violéncia estd presente na
graduagdo em enfermagem e atinge os estudantes por meio de manifestagdes diversas,
podendo impactar negativamente na qualidade da formagao em enfermagem.

Palavras-chave: Enfermagem. Violéncia. Educa¢cdo em Enfermagem. Estudantes. Ensino
Superior.

ABSTRACT

Introduction: Violence is a complex phenomenon, present in the context of higher education
at national and international level. In undergraduate nursing, acts of violence permeate the
learning process at various times. Objective: identify the characteristics of violence in the
teaching-learning process of undergraduate nursing. Metodology: Quantitative cross-
sectional study developed with 208 students from an undergraduate nursing course. Data were
obtained by applying a survey questionnaire and treated by simple descriptive analysis.
Results: The results indicate that 69.2% (n = 144) of the participants have already
experienced acts of violence of a psychological, physical, sexual or deprivation or
abandonment nature. Violence was practiced in a theoretical and practical environment and in
stages. The most frequent perpetrators were teachers and classmates. When experiencing
violence, most students had no reaction, told friends, family and classmates, or pretended that
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nothing happened. The analysis allows us to infer that even if there is no statistical
significance between sexual and ethnic group violence and self-reported sexuality, non-white
and non-heterosexual students are more likely to suffer violence of this nature. Conclusion:
Violence is present in undergraduate nursing and affects students through various
manifestations, which may negatively impact the quality of nursing education.

Keywords: Violence. Nursing. Nursing Education. Students. Higher Education.

RESUMEN

Introduccién: La violencia es un fendémeno complejo, presente en el contexto de la
educacion superior a nivel nacional e internacional. En la enfermeria de pregrado, los actos de
violencia impregnan el proceso de aprendizaje en varios momentos. Objetivo: Identificar las
caracteristicas de la violencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la enfermeria de
pregrado. Metodologia: Estudio transversal cuantitativo desarrollado con 208 estudiantes de
un curso de pregrado en enfermeria. Los datos se obtuvieron mediante la aplicacion de un
cuestionario de encuesta y se trataron mediante un analisis descriptivo simple. Resultados:
Los resultados indican que el 69.2% (n = 144) de los participantes ya han experimentado
actos de violencia de naturaleza psicoldgica, fisica, sexual o de privacion o abandono. La
violencia se practicaba en un ambiente tedrico, tedrico y practico y en etapas. Los
perpetradores mas frecuentes fueron maestros y companeros de clase. Al experimentar
violencia, la mayoria de los estudiantes no reaccionaron, les dijeron a sus amigos, familiares y
compaiieros de clase, o fingieron que no pasé nada. El analisis nos permite inferir que incluso
si no hay una significacion estadistica entre la violencia sexual y étnica y la sexualidad
autoinformada, los estudiantes no blancos y no heterosexuales tienen mas probabilidades de
suftrir violencia de esta naturaleza. Conclusiones: La violencia estd presente en la enfermeria
de pregrado y afecta a los estudiantes a través de diversas manifestaciones, que pueden afectar
negativamente la calidad de la educacion en enfermeria.

Palavras-clave: Violencia. Enfermeria. Educacion en Enfermeria. Estudiantes. Educacion
Superior.

INTRODUCAO

A violéncia ¢ um fendmeno social complexo, enraizado nas relagdes/interagdes
sociais e presente no cotidiano do ser humano desde o periodo pré-historico. Multiforme em
origem, manifestacdes e implicacdes, pode ser definida pela utilizacdo de forga fisica ou de
poder, contra si, outra pessoa ou grupo de pessoas, de modo que seja provavel a ocorréncia de
lesdo, morte, dano psicoldgico, limitagdo no desenvolvimento ou privagdo (KRUG et al.,
2002).

Em virtude de representar uma constante no mundo globalizado e de impactar de
modo consideravel a vida das pessoas, a violéncia ¢ tematica de abordagem frequente em
diversos campos do conhecimento, decorrente disto, ¢ conceitualmente classificada de
diversas formas. De acordo com a Organizagdo Mundial da Saide (OMS), é possivel que a
violéncia seja classificada de acordo com sua etiologia € com a natureza dos atos. Assim, no

primeiro caso sdo definidas como violéncia autodirigida, violéncia interpessoal e violéncia
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coletiva, ja no segundo, subdividem-se em violéncia fisica, sexual, psicoldgica e de privagao
ou abandono (KRUG et al, 2002).

Independentemente do modo como se manifesta (tipologia e natureza), a violéncia
penetra a totalidade do tecido social, ndo existindo relagao direta ou unicausal com extratos
populacionais especificos. Desta forma, embora exista maior prevaléncia de atos violentos em
extratos populacionais de maior vulnerabilidade social (WAISELFISZ, 2016), o fendmeno
ndo se vincula a apenas uma parcela da populagdo e, tampouco, possui fronteiras ou
delimitagdes geograficas precisas (MINAYO, 2013). A violéncia se faz presente em todos os
lugares onde ha convivio social, disseminando-se nos ambientes rural e urbano, no trabalho,
nas escolas, nas familias, nas instituigdes religiosas, na politica e em outros diversos setores
(PORTO, 2015).

Como campo integrante da realidade social, a educagdo e, por conseguinte, 0s
processos de ensino e aprendizagem, ndo se isentam de ocorréncia de atos violentos. A
violéncia atravessa o ambiente de aprendizagem desde a educagdo basica até o ensino
superior, apresentando-se em manifestagdes que vdo desde a pressdo psicologica, assédio
moral e negligéncia, até o assédio sexual e a agressdo fisica (ALVES, 2016; BESERRA et al.,
2019; BANDEIRA, 2017; GODINHO et al., 2018).

No ambito da formagdo superior, os cursos da area da saude apresentam nimeros
elevados de estudantes que vivenciaram violéncias durante a graduacdo, o que pode ocorrer
em fungdo de as graduacdes neste campo exigirem o desenvolvimento de habilidades e
competéncias complexas, que acontece em movimentos de relagdo com o outro,
principalmente com pacientes e familiares (COSTA et al., 2017; TEIXEIRA; DIAS;
RIBEIRO, 2018; GODINHO et al., 2018). A respeito da enfermagem, ainda existem as
questdes de género, a desvalorizacdo, o baixo status social e as desafiadoras condi¢cdes de
trabalho da profissdo, aspectos estimuladores de demasiada competitividade entre os
estudantes (HIRSCH et al., 2015; CESTARI et al., 2017).

Investiga¢des internacionais indicam que a violéncia esta presente em contextos
teoricos e praticos na graduacdo em enfermagem, atingindo a maioria dos estudantes (TEE;
OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016; SMITH et al., 2016; HOPKINS;
FETHERSTON; MORRISON, 2014). O mesmo ocorre no cenario brasileiro, em que diversos
tipos de violéncia permeiam os processos de aprendizagem (SCARDOELLI et al., 2017;
ZANATTA et al., 2018a; ZANATTA et al., 2018b). Em ambos contextos, as pesquisas
indicam que a violéncia produz fragilidades na formagao, limitando o aprendizado e gerando

diversas consequéncias.
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Neste sentido, objetivou-se identificar as caracteristicas da violéncia no processo
ensino-aprendizagem da graduacdo em enfermagem, a partir das vivéncias de estudantes deste
curso. Espera-se que os dados contribuam para compreender a violéncia neste ambito e
sensibilizem estudantes, professores, gestores educacionais e todos os demais atores

envolvidos, para a constru¢ao de uma cultura de paz na formacao em enfermagem.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo quantitativo de delineamento transversal, desenvolvido com
estudantes do curso de bacharelado em enfermagem de uma Institui¢do de Ensino Superior
(IES) do Sul do Brasil.

Foram incluidos na pesquisa os estudantes que cumpriram os critérios de possuir
mais de 18 anos, estar regularmente matriculado entre a 2* ¢ 10* fase do curso e, para os
estudantes em situacdo de transferéncias, estar em atividade na IES pesquisada ha, pelo
menos, um ano. Foram excluidos os estudantes em situagdo de suspensao disciplinar por
motivo homologado pelo colegiado, com licenca para tratamento de saide, com afastamentos
de outras naturezas e aqueles que estivessem matriculados no 1° semestre da graduacgado. Este
ultimo critério de exclusdo foi estabelecido em fun¢do de ser um momento atravessado por
muitas mudancas na vida dos estudantes, o que poderia gerar relatos de violéncias ndo
relacionadas diretamente ao processo ensino-aprendizagem, causando viés na coleta dos
dados.

O numero de estudantes matriculados entre a 2* e 10* fase do curso de enfermagem
no primeiro semestre de 2019 era de 323. Deste total, 208 participaram da pesquisa,
respeitando, portanto, a porcentagem de erro amostral de 5% e confiabilidade de 95%. A
coleta de dados ocorreu entre os meses de marco e abril de 2019, por meio de um questiondrio
tipo survey, na 10%, 9%, 8%, 7%, 4%, 6%, 3%, 2% e 5" fases, respectivamente. A sequéncia de coleta de
dados foi definida de acordo com a disponibilidade de horario dos participantes.

O questionario foi produzido exclusivamente para fins da pesquisa, contendo 40
questdes (36 fechadas e 4 abertas) e dividido em 5 partes: 1) Dados sociodemograficos; 2)
Violéncia fisica no processo ensino-aprendizagem; 3) Violéncia sexual no processo ensino-
aprendizagem; 4) Violéncia psicoldgica no processo ensino-aprendizagem; e 5) Violéncia
relacionada a privacdo ou abandono no processo ensino-aprendizagem. Ressalta-se que a
producdo do questionario ocorreu em funcdo de ndo existir na literatura cientifica um

instrumento validado e com conteido capaz de oferecer as informagdes necessarias para



83

identificar a violéncia no processo ensino-aprendizagem. Desta forma, os pesquisadores
realizaram extensa pesquisa bibliogréafica e, utilizando-se como base teodrica a categorizagao
de natureza das violéncias da OMS (KRUG et al., 2002), elaboraram o instrumento.

Para aplicacdo do questionario, o pesquisador entrou em contato com o professor
para explicar sobre a importancia, objetivos e metodologia da pesquisa. Apos este movimento,
o momento da aplicacdo era acertado e a coleta de dados se iniciava. Os estudantes levaram,
em média, 20 minutos para responder ao questionario. Com relagdo a violéncia de privacao ou
abandono, foi explicado aos estudantes que se referia aos momentos em que se sentiram
negligenciados ou que tiveram suas experiéncias desconsideradas durante o processo de
aprendizagem. Antes de iniciar o preenchimento do questionario, o pesquisador se certificava
de que os estudantes tinham compreendido a proposta de violéncia de privagdo e abandono
utilizada. Para as outras naturezas da violéncia (fisica, psicologica e sexual) ndo houve
dificuldade de compreensao.

Realizou-se andlise descritiva dos dados por meio de andlise de frequéncia absoluta e
relativa, tanto para os dados sociodemograficos quanto para aqueles relativos a identificacao
de violéncias sofridas no processo ensino-aprendizagem. Foi utilizado o teste de Qui-
quadrado para comparar as proporg¢oes dos entrevistados que sofreram algum tipo de agressao
em relagdo a etnia e a orientagdo sexual autodeclaradas. Posteriormente, realizou-se o célculo
de Odds Ratio, para analisar a chance de ocorréncia de violéncia com relagdo a etnia e a
orientacdo sexual. As andlises foram realizadas utilizando-se o pacote estatistico SPSS 20.0 e
o pacote online OpenEpi 3.01. Foi adotada significancia estatistica para o = 0,05.

Ao analisar os dados ¢ importante atentar que a porcentagem dos acontecimentos foi
calculada a partir da reincidéncia das respostas. Desta forma, um mesmo estudante pode ter
relatado mais de um tipo de violéncia, inclusive com frequéncias diferentes, e todas foram
consideradas. Ou seja, se um estudante, hipoteticamente, tivesse sofrido violéncia fisica uma
unica vez e violéncia psicologica entre duas e cinco vezes, ambas respostas integrariam a
totalidade de casos, tendo em vista que a porcentagem esta calculada de acordo com o niimero
de vezes que a resposta se repete.

Esta pesquisa foi desenvolvida mediante concordancia da IES envolvida, bem como
do parecer positivo do Comité de Etica em pesquisa, sob Certificado de Apresentagdo para
Apreciagio Etica n° 98996918.0.0000.0121 e aprovada pelo parecer n® 2.941.164, no dia 04
de outubro de 2018, cumprindo integralmente as diretrizes da Resolugdo 466/12 (BRASIL,
2012) e resolugdo 510/2016 (BRASIL, 2016), regulamentadoras de pesquisas envolvendo

seres humanos. No momento de convite para participar da pesquisa, todos os estudantes foram
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informados dos riscos/beneficios do estudo, da livre escolha para integrar a investigagdo e

assinaram Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS

Perfil dos estudantes

Os dados possibilitam identificar aspectos relacionados ao perfil sociodemografico
dos estudantes, o que ¢ relevante para vislumbrar se ha influéncias destas caracteristicas com
a violéncia que circula no processo de aprendizagem. Na Tabela 1 ¢ possivel observar
caracteristicas de idade, grupo étnico autodeclarado, género, orientacdo sexual e fase do

Ccurso.

Tabela 1 - Perfil dos estudantes de acordo com idade, grupo étnico autodeclarado, género,
orientacdo sexual e fase do curso.

Idade Freauéncia %
19 anos ou menos 29 13,9
20 a 24 anos 136 65,4
25 a 29 anos 26 12,5
30 a 34 anos 10 4,8
35 a 39 anos 3 1,4
40 a 44 anos 2 1,0
45 a 49 anos 1 0,5
50 a 54 anos 1 0,5
Total 208 100,0
Grupo étnico Frequéncia %
Branco 154 74,0
Pardo 36 17,3
Negro 13 6,3
Indigena 1 0,5
Nao respondeu 2 1,0
Outro 2 1,0
Total 208 100,0
Género Frequéncia %
Mulher Cisgénero* 185 88,9
Homem Cisgénero* 18 8,7
Queer** 1 0,5
Nao respondeu 3 1,4
Outro 1 0,5
Total 208 100,0
Orientac¢ao sexual Frequéncia %
Heterossexual 167 80,3
Bissexual 26 12,5
Homossexual 11 5,3
Pansexual 1 0,5
Nao respondeu 3 1,4
Total 208 100,0
Fase do curso Frequéncia %
2° fase 24 11,5

3? fase 18 8,7
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4? fase 38 18,3
5% fase 26 12,5
6° fase 14 6,7
7? fase 26 12,5
8* fase 20 9,6
9? fase 21 10,1
10* fase 20 9,6
Nao respondeu 1 0,5
Total 208 100,0

*Cisgénero: termo utilizado para se referir aos individuos que se identificam, em todos os aspectos, com seu
“género de nascenca”.
**Termo proveniente da lingua inglesa, utilizado para designar pessoas que nao se identificam no
modelo da heterossexualidade ou do binarismo de género.
Fonte: os autores, 2019.

Percebe-se que os estudantes do curso de enfermagem da IES investigada sdo, em
sua maioria, mulheres jovens, de origem étnica branca e heterossexuais. Na enfermagem, o
nimero de mulheres na profissdo ¢ tradicionalmente maior do que de homens,
consequentemente, esperava-se que na graduagao a tendéncia fosse muito parecida.

Chama-se atencao para a pequena quantidade de estudantes com idade acima de 35
anos (3,4%); para a presenga de apenas um participante (0,5%) autodeclarado fora do padrao
de cisgeneridade; para o fato de que menos de 20% nao pertencem ao padrao heterossexual; e
para a presenca de apenas um indigena (0,5%) e 13 negros (6,3%) na graduacdo em
enfermagem. Tendo em vista que esses participantes se constituem em minorias no ambiente
pesquisado, a observacdo destes aspectos ¢ importante, pois podem indicar a existéncia de
grupos mais vulneraveis a violéncia.

Além dos dados apresentados acima, 34 estudantes (16,3%) referiram ter mudado de
estado para estudar na IES investigada. Destes, 18 (8,7%) vieram da Estados do Sul do Brasil,
11 (5,3%) vieram da Regido Sudeste, 3 (1,4%) do Norte, 2 (1,4%) do Nordeste e 1 (0,5%) da
Regido Centro Oeste. Nao houve estudantes estrangeiros que atendessem aos critérios de

inclusdo da pesquisa.

Caracteristicas da violéncia

A violéncia se apresenta como um fendmeno constante no ambito investigado. Dos
208 estudantes pesquisados, 144 (69,2%) declararam ja ter vivenciado algum tipo de violéncia
no processo de aprendizagem. Na Tabela 2, observa-se o nimero de vezes que os estudantes
declararam sofrer violéncia, o ambiente no qual ocorreu e o autor da violéncia.

Ao analisar os dados desta tabela ¢ importante atentar que a porcentagem dos

acontecimentos foi calculada a partir da reincidéncia das respostas. Desta forma, um mesmo
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estudante pode ter relatado mais de um tipo de violéncia, inclusive com frequéncias
diferentes, e todas foram consideradas. Ou seja, se um estudante, hipoteticamente, tivesse
sofrido violéncia fisica uma unica vez e violéncia psicologica entre duas e cinco vezes, ambas
respostas integrariam a totalidade de casos, tendo em vista que a porcentagem esta calculada
de acordo com o numero de vezes que a resposta se repete. O mesmo acontece com o
ambiente no qual a violéncia ocorreu e com o autor dos atos, questdes nas quais 0s

participantes poderiam marcar mais de uma opgao como resposta.

Tabela 2 — Caracteristicas da violéncia relacionadas a natureza, frequéncia de acontecimentos,
contexto de aprendizagem e autores, calculadas de acordo com a reincidéncia de respostas.

Privacao
Frequéncia Fisica Sexual Psicolégica Abandono  Total %
1 vez 6 2 30 12 50 25,1
2 a5 vezes 4 2 73 28 107 53,8
6 a 10 vezes 0 0 13 6 19 9,5
Mais de 10 vezes 0 0 15 8 23 11,6
Total 10 4 131 54 199 100
Contexto onde sofreu Privacao
a violéncia Fisica Sexual Psicolégica Abandono  Total %
Aulas teéricas 1 0 54 27 82 30,7
Aulas teorico-praticas 4 1 54 24 83 31,1
Estagios 6 3 48 22 79 29,6
Outro 1 0 19 3 23 8,6
Total 12 4 175 76 267 100,0

Privacao
Autor da violéncia Fisica Sexual Psicolégica Abandono  Total %
Paciente e/ou familiar 0 2 6 0 8 3,0
Professor 8 1 116 50 175 64,6
Colega de classe 2 0 39 14 55 20,3
Profissional do servi¢o 1 1 22 6 30 11,1
Outro 0 0 1 2 3 1,1
Total 11 4 184 72 271 100,0

Fonte: o autor, 2019.

Em ordem decrescente, as naturezas da violéncia com maior frequéncia foram:
psicoldgica (131 respostas/65,8%), violéncia de privagdo ou abandono (54 respostas/27,1%),
violéncia fisica (10 respostas/5,0%) e violéncia sexual (4 respostas/2,0%). Nota-se a variavel
“2 a 5 vezes” como a que se sobressai com relacdo ao numero de vezes que a violéncia
ocorreu, seguido por “1 vez”, “mais de 10 vezes” e entre “6 e 10 vezes”.

No que diz respeito ao contexto de aprendizagem onde a violéncia ocorreu, a
frequéncia de violéncia psicoldgica e de privagdo ou abandono ¢ muito aproximada nos
contextos tedrico, tedrico-pratico e nos estagios. Com relagdo a violéncia fisica e sexual, ha
predominancia de acontecimentos no ambito pratico, representado pelas aulas tedrico-praticas

e pelos estagios.
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Quanto a autoria dos atos violentos, chama aten¢ao a elevada frequéncia de respostas
indicando “professor” como agente perpetrador da violéncia, com destaque para a violéncia
psicologica, na qual a mengdo deste agente € quase trés vez maior quando comparado com
“colegas de classe”. De modo geral, os autores de violéncia de maior frequéncia foram os
professores, seguidos pelos colegas de classe, profissionais do servigo e pacientes e/ou
familiares. Nota-se que, referente a violéncia sexual, a variavel “paciente e/ou familiar” foi
responsavel pela maior frequéncia de atos.

Com o intuito de verificar possiveis diferencas no perfil da violéncia sofrida durante
0 processo ensino-aprendizagem, em relagdo a grupo étnico, os participantes do estudo foram
estratificados em “Brancos” e “Nao-brancos” (negros, pardos, indigenas, outros). Além disso,
foi realizada estratificagdo por orientacdo sexual, dividindo os sujeitos em “Heterossexuais” e
“Nao-heterossexuais” (homossexuais, bissexuais, pansexuais, outros).

A Tabela 3 apresenta os resultados do teste de Qui-quadrado para a comparagao das
proporgdes e do Odds Ratio, para verificar a razdo de chances de sofrer violéncia sexual

conforme o estrato de etnia.

Tabela 3 — Comparagao das propor¢des dos sujeitos que sofreram violéncia, estratificados

pela etnia.
Etnia Agredidos X? P Odds Ratio LC 95%
Branco 66,9% ]
Nao-branco 72.2% 0,3085 0,5786 1,287 0,6499 - 2,550

* X2 = Qui-quadrado corrigido de Yates; Odds Ratio do tipo Séries de Taylor; Limites de Confianga de 95%.
Fonte: os autores, 2019.

Embora ndo tenha sido verificada significancia estatistica entre as proporcoes
de participantes atingidos quanto a etnia, no teste de Qui-quadrado, o calculo do Odds Ratio
indica que ha 28,7% mais chances de um sujeito ndo-branco sofrer violéncia do que um
sujeito branco.

A Tabela 4 apresenta os resultados do teste de Qui-quadrado para a comparagdo das
propor¢des € do Odds Ratio, para verificar a razdo de chances de sofrer violéncia sexual

conforme o estrato de orientagao sexual.

Tabela 4 — Comparagao das propor¢des dos sujeitos que sofreram violéncia, estratificados
pela orientagdo sexual.

Orientac¢io sexual Agredidos X? P 0dds Ratio LC 95%
Heterossexual 67,1% )
Nio-hétero 73.2% 0,3196 0,5719 1,339 0,6248 - 2,871

* X2 = Qui-quadrado corrigido de Yates; Odds Ratio do tipo Séries de Taylor; Limites de Confianga de 95%.
Fonte: os autores, 2019.
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Embora ndo tenha sido verificada significancia estatistica entre as propor¢des de
sujeitos atingidos quanto a orientacdo sexual, no teste de Qui-quadrado, o calculo do Odds
Ratio indica que ha 33,9% mais chances de um sujeito ndo-heterossexual sofrer violéncia do

que um sujeito heterossexual.

Reacido e conduta dos estudantes

Um aspecto importante analisado no ambito da violéncia no processo ensino-
aprendizagem foi a reacdo e a conduta dos participantes ao vivenciar a violéncia. Estes dados
possibilitam identificar as atitudes, as redes de apoio e os receios dos estudantes. Pode-se
observar na Tabela 5, a reacdo dos estudantes diante do fenomeno, o quantitativo de
violéncias relatadas e nao relatadas e os principais motivos pelos quais os estudantes nao
contaram para outras pessoas sobre os atos violentos. Ressalta-se que os dados da Tabela 5

também foram calculados por frequéncia de reincidéncia de respostas.

Tabela 5 — Reagdo e conduta dos estudantes que vivenciaram violéncias.

Privacao
Como reagiu? Fisica  Sexual Psicolégica  Apandono  Total %
Nao teve reagdo 7 0 56 24 87 23,5
Pediu a pessoa para parar 2 1 17 5 25 6,8
Contou para amigos / familiares 3 1 56 16 76 20,5
Contou para um colega 3 0 53 23 79 21,4
Relatou para um professor 3 0 16 3 22 5,9
Tentou fingir que nada aconteceu 0 2 36 9 47 12,7
Tentou defender-se fisicamente 0 0 1 0 1 0,3
Buscou aconselhamento 0 1 17 4 22 5,9
Abriu processo 0 0 1 0 1 0,3
Outro 0 1 7 2 10 2,7
Total 18 6 260 86 370  100,0

Privacao
Contou para alguém sobre o ocorrido?  Fisica  Sexual Psicologica  Abandono Total %
Sim 9 4 117 40 170 85,4
Nio 1 0 14 14 29 14,6
Total 10 4 131 54 199  100,0
Por que nio contou Privacio
sobre o ocorrido? Fisica  Sexual Psicologica Abandono  Total %
Nao foi importante 2 0 2 1 5 11,1
Considerou que nio seriam tomadas 0 0 10 10 20 44,4
Sentiu-se envergonhado 0 0 7 5 12 26,7
Ficou com medo 0 0 2 1 3 6,7
Sentiu-se culpado 0 0 2 1 3 6,7
Nao sabia a quem relatar 0 0 2 0 2 4,4
Outro 0 0 0 0 0 0,0
Total 2 0 25 18 45 100,0

Fonte: o autor, 2019.
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Percebe-se que no caso da violéncia fisica e sexual, os estudantes constantemente
ndo t€m reacdes ou fingem que nada aconteceu ao vivenciar um ato violento desta natureza,
sendo essas as duas variaveis de maior frequéncia de respostas. No caso das violéncias
psicologicas e de privacdo ou abandono, nota-se que os estudantes tiveram maior facilidade
em relatar o ocorrido para amigos, familiares e colegas, contudo, a frequéncia de ndo
comunicagdo dos acontecimentos para outras pessoas também ficou evidenciada.

Em relagdo a comunicagao, hd prevaléncia na amostra de estudantes que relataram a
violéncia vivenciada, independentemente da pessoa ou do grupo de pessoas com os quais 0s
atos foram compartilhados. Referente a parcela de participantes que ndo comunicou outros
sujeitos, geralmente o fizeram por considerar que ndo seria tomada providéncia sobre o
ocorrido ou porque se sentiram envergonhados. Destaca-se o fato de que em cinco respostas
os estudantes desconsideraram relatar a vivéncia de violéncia por julgar o ato como “ndo foi

importante”.

DISCUSSAO

Os resultados demonstram que os ambientes de aprendizagem do curso de graduacao
em enfermagem investigado estdo atravessados pelo fendmeno da violéncia em diversos
momentos. Os atos violentos ocorrem por meio de manifestagdes diversas, em contexto
teodrico, tedrico-pratico e pratico, atingem a maioria dos estudantes e sdo perpetrados por
diversos agentes.

Percebe-se que as violéncias de natureza psicoldgica e de privagdo ou abandono
foram as de frequéncia mais elevada, alcangando uma parcela consideravel dos participantes,
0 que pode comprometer a qualidade de vida e de formagdo destes estudantes. Apesar disso,
estudos realizados em ambito nacional e internacional permitem inferir que esta ndo ¢ uma
realidade exclusiva do contexto pesquisado, considerando-se que a incivilidade, a agressao
verbal, o bullying e o assédio moral, exemplos classicos de violéncia de natureza psicoldgica,
estdo presentes em cursos de enfermagem em outras regides do Brasil (ZANATTA et al.,
2018b; SCARDOELLI et al., 2017) e em paises como a Australia, a Turquia e o Egito
(BILGIN et al., 2016; KASSEM, 2015; HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014 ).
Nao obstante, situagdes de negligéncia, de insuficiente orientacdo/instrucao pedagogica e de
demérito das capacidades intelectuais dos estudantes, caracteristicas relacionadas a violéncia
de privacdo ou abandono, também aparecem de forma recorrente (BARAZ; MEMARIAN;
VANAKI, 2015; BUDDEN et al., 2015).
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No que se refere as violéncias de natureza fisica e sexual, nota-se diminui¢do na
frequéncia de acontecimentos ¢ uma tendéncia de eventos em campo pratico. Resultados
semelhantes foram encontrados em estudos realizados na Australia (MCKENNA; BOYLE,
2016; HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014), nos quais também se observa menor
ocorréncia de violéncia destas duas naturezas, as quais ocorrem, geralmente, no contexto
hospitalar e sdo perpetradas por pacientes, colegas e profissionais do servigo.

Sobre a violéncia de natureza sexual, o célculo de Odds Ratio demonstrou que,
apesar de nao haver significancia estatistica entre violéncia sofrida e orientagdao sexual e/ou
grupo étnico autodeclarado, ha maior probabilidade de que pessoas ndo brancas e pessoas nao
heterossexuais vivenciem atos violentos. Essa realidade pode estar relacionada com a propria
construgdo social do Brasil, historicamente marcada por uma cultura de preconceito
relacionado a etnia e sexualidade das pessoas. No entanto, pesquisas internacionais, realizadas
com estudantes de enfermagem na Turquia (TEE; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD,
2016) e na Africa do Sul (VILLIERS; MAYERS; KHALIL, 2014), constataram que a tensao
racial entre os estudantes ¢ usual no contexto da graduagdo, assim como, a exposicao destes a
situacdes constrangedoras e violentas relacionadas a marcadores de grupo étnico, de género e
de sexualidade. Indicando, portanto, a existéncia de vulnerabilidades ndo pertencentes apenas
ao contexto brasileiro.

Com relagdo ao ambiente de aprendizagem onde hd maior frequéncia de casos de
violéncias, notam-se ambos espagos — tedrico e pratico — como campos de reproducgdo destes
atos. No entanto, ao unir os dados das aulas tedrico-praticas e estagios, tendo em vista que sao
realizados, essencialmente, no contexto pratico, percebe-se maior constancia do fenomeno
neste ambito. Esta informagdo converge com resultados de investigagdes realizadas no Brasil
e em outros paises (ZANATTA et al., 2018a; SCHERER et al., 2015; BORDIGNON et al.,
2018; SMITH et al., 2016; MCKENNA; BOYLE, 2016;), e, provavelmente, esta relacionado
ao contexto da pratica clinica, em funcdo de configurar um cenario de aprendizagem com o
qual os estudantes ndo estdo habituados, de envolver o cuidado direto aos pacientes, muitas
vezes em condigdo critica de saude, o contato constante com familiares/acompanhantes e a
atuacdo conjunta com trabalhadores da enfermagem e de outras categorias profissionais
(BILGIN et al., 2016).

Por outro lado, também foram identificadas situacoes de violéncia nas aulas tedricas,
neste caso, se aproximam mais das caracteristicas de violéncia psicologica e de privacdo ou
abandono. Os fatores coadjuvantes para a ocorréncia destas situagdes estdo relacionados com

a insuficiente competéncia dos instrutores de enfermagem, aos processos de avaliacdo, ao
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ambiente de aprendizagem ndo compreensivo e estressante, ao tradicionalismo nas praticas
pedagbgicas, a falta de respeito e paciéncia, as relagdes hierarquicas muito rigidas e a
excessiva competitividade (BARAZ; MEMARIAN; VANAKI, 2015; SCARDOELLI et al.,
2017).

Estes fatores podem explicar a predominancia da figura do professor e dos colegas de
classe como autores da violéncia de indicacdo mais frequente. No caso das violéncias entre os
estudantes, a competitividade e a falta de compreensao estao relacionadas com o aumento da
incivilidade, do estresse e, consequentemente, da ocorréncia de situacdes violentas no
processo de aprendizagem (SCHERER et al., 2015; SCARDOELLI et al., 2017). Tal
violéncia emerge, em grande parte, devido ao desejo dos estudantes por destaque entre seus
pares e pelo anseio de reconhecimento estudantil por meio do desempenho académico,
geralmente mensurado mediante atribuicdo de notas as atividades desenvolvidas (MARTINS
et al.,, 2017). Neste contexto, a percep¢ao do outro enquanto colega/companheiro de classe
pode ceder espago a concorréncia e rivalidade entre os estudantes, produzindo violéncias.

Quanto aos professores, as situagdes de violéncia podem ter intima relagdo com as
posturas pedagogicas adotadas. Posturas tradicionais de ensino, calcadas em métodos de
aprendizagem verticalizados, onde o professor ¢ o principal agente do processo, podem
contribuir insuficientemente para a constru¢do do conhecimento, criar hierarquias
demasiadamente rigidas e estabelecer relagdes de poder entre docentes e discentes
(SCHERER et al., 2015; ZANATTA et al., 2018a). Pesquisas demostram que os estudantes
vivenciam situagdes de violéncias com essas caracteristicas tanto em contexto tedrico como
no pratico, € que os professores, ao invés de propiciar momentos de construcdo de
conhecimento com base no didlogo e no respeito, julgam, humilham e fazem aflorar
sentimentos de medo nos estudantes (SCHERER et al., 2015; SCARDOELLI et al., 2017,
ZANATTA et al., 2018a).

Acerca desta delicada relacdo de violéncia entre estudantes e professores, ¢
importante atentar para dois aspectos. O primeiro diz respeito a compreensao de violéncia do
estudante, que pode influencid-lo a confundir acdes consideradas como de autoridade docente
(exigéncia de respeito, aten¢do, comprometimento, assiduidade etc.) com atos de violéncia,
gerando interpretagdes equivocadas. O segundo aspecto esta relacionado com postura do
professor, o qual, por vezes, pode confundir a autoridade docente com o autoritarismo. Neste
ultimo caso, acredita-se que autoridade configura a acdo docente para garantir o
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, ndao permitindo a transformagdo da

liberdade individual em licenga para a livre e independente decisdo do estudante no contexto
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de aprendizagem, ja o autoritarismo compreende o exercicio antidemocratico do conjunto de
poder que ¢ prerrogativa docente, configurando uma conduta arbitraria e potencialmente
geradora de violéncias (FREIRE, 2018).

No tocante a reagdo diante dos atos de violéncia, grande parte dos estudantes
solicitou que a pessoa parasse, buscou aconselhamento e/ou contou para familiares ou
colegas, o que revela movimentos de enfrentamento da violéncia. Por outro lado, uma parcela
de estudantes ndo teve reacdo, fingiu que nada aconteceu ou ndo contou sobre o ocorrido,
demonstrando a dificuldade em compartilhar com outras pessoas a violéncia sofrida e a
descrenca de tomada de providéncias sobre os atos ocorridos, o que esta vinculado a diversos
fatores, como o medo de sofrer consequéncias negativas dos instrutores/professores e a duvida
do direcionamento correto do caso (BUDDEN et al., 2015; TEE; OZCETIN; RUSSELL-
WESTHEAD, 2016).

Observa-se a presenca de estudantes que ndo relataram a violéncia por ndo ter
sentido o ato como importante, podendo representar uma certa banaliza¢ao dos atos violentos
no contexto de aprendizagem. A transformag¢do da violéncia em um evento trivial no ensino-
aprendizagem ¢ apontada por estudos nacionais e internacional (BELGIN et al., 2016;
ZANATTA et al., 2018a; ZANATTA et al., 2018b) e representa uma fragilidade para a
formagdo em enfermagem, em virtude de todas as consequéncias geradas por ela.

Ao vivenciar a violéncia, os estudantes desenvolvem sentimentos de nervosismo,
medo, tristeza, desmotivacdo ¢ ansiedade. Os atos violentos resultam no aumento do
absenteismo estudantil, em dificuldades de comunicacdo com professores, colegas, pacientes
e outros profissionais da saude, bem como, em algumas situagdes, culmina no afastamento
temporario ou definitivo do curso de enfermagem (HOPKINS; FETHERSTON;
MORRISSON, 2014; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016; SCARDOELLI et al.,
2017; TEE). A ocorréncia de violéncia no contexto universitario também estd associada com
o desenvolvimento de patologias psicossomaticas como a Sindrome de Burnout (BABENKO-
MOULD; LASCHINGER, 2014) e ao pensamento suicida (HORGAN et al., 2018).

As consequéncias da violéncia impactam os estudantes em ambito profissional e
pessoal, comprometendo, para além do processo de formagdo, a qualidade de vida destes
sujeitos. Deste modo, o cuidado ofertado aos pacientes pode ser afetado consideravelmente,
seja no periodo formativo seja na atuagao profissional apds conclusdo da graduacao, conforme
apontam os estudos (HOPKINS; FETHERSTON; MORRISSON, 2014; TEE; OZCETIN;
RUSSELL-WESTHEAD, 2016).
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Julga-se relevante a inclusdo de discussdes sobre a temdatica no ambito da formacao
em enfermagem, com vistas ao enfrentamento do fendmeno e a amenizagdo das repercussoes
causadas por ele. A inclusdao de componentes curriculares especificos sobre o tema e a pratica
em cendrios simulados, com foco na preven¢ao € no manejo das situagdes, representam
algumas possibilidades de abordagem (SMITH et al., 2016; PALUMBO, 2018).

A violéncia interfere de modo negativo na formacdo dos estudantes, gerando
fragilidades na construgio do perfil profissional e na vida pessoal dos individuos. E
importante refletir sobre a universidade como um local de inclusdao, de respeito e,
essencialmente, de aprendizagem significativa. Assim, quando este espago se transforma em
locus de reprodugdo de violéncias, existe um risco de que esta instituicdo esteja cumprindo
sua missdo, sobretudo no caso dos estudantes de enfermagem, reconhecidos como grupo
vulneravel ao fenomeno.

Acredita-se que os dados encontrados possam subsidiar reflexdes acerca da tematica
no contexto da graduagdo em enfermagem, estimulando debates capazes de desenvolver
estratégias de enfrentamento ao fendmeno e minimiza¢do das consequéncias geradas. Para
uma formagdo em enfermagem de qualidade ¢ imprescindivel que os processos formativos
sejam espacos de acolhimento, de aprendizado compartilhado e de promogdo de cultura de

paz entre professores, estudantes, profissionais e demais pessoas envolvidas.

CONCLUSOES

Os resultados indicam a violéncia como um fendmeno que atinge grande parte dos
estudantes da graduacao em enfermagem. As naturezas da violéncia mais frequentes foram a
psicoldgica e de privacdo ou abandono, e as de menor frequéncia foram as violéncias fisica e
sexual.

Os estudantes vivenciam a violéncia em ambiente teodrico, tedrico-pratico e pratico.
Grande parte das situagdes ocorreu mais de uma vez, principalmente no caso da violéncia
psicolégica e de privagdo ou abandono. Os perpetradores sdo, majoritariamente, professores e
colegas de classe, contudo, os pacientes, os familiares de pacientes e os trabalhadores dos
servicos de saude também aparecem como autores dos atos.

Cumpre destacar a necessidade de, em certa medida, relativizar os resultados
encontrados, principalmente com relacdo ao docente como principal perpetrador de
violéncias. Algumas situagdes podem ter sido identificadas pelos estudantes como atos

\

violentos quando, na verdade, estdo relacionados a necessaria autoridade do professor no
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processo de aprendizagem. Por outro lado, os resultados denunciam a emergéncia de repensar
a postura do professor na graduacdo de enfermagem para minimizar o desenvolvimento
pedagogico violento e antidemocratico.

Sobre as limitagdes do estudo, destaca-se a investigagdo em uma uUnica instituicdo
que oferece o curso de graduagdo em enfermagem no Estado pesquisado. Acredita-se que a
ampliagdo da amostra por meio da inclusdo de outras IES seria capaz de evidenciar possiveis
semelhangas e diferengas do fendmeno, contribuindo para uma compressao mais aprofundada

das raizes, manifestagdes e repercussoes da violéncia.
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6.2 MANUSCRITO 3 — VIOLENCIA E SUAS IMPLICACOES NA FORMACAO EM
ENFERMAGEM: interpretacdes a partir do legado tedrico de Paulo Freire

RESUMO

Introducfo: a violéncia ¢ um fendmeno presente em diversos setores sociais do mundo
contemporaneo. No contexto universitario, os atos violentos permeiam o ambiente de
aprendizagem, comprometendo a qualidade da formagdo e, em 4reas especificas como a de
enfermagem, o cuidado ofertado a comunidade. Objetivo: analisar as manifestacdes da
violéncia na graduacao em enfermagem e seus efeitos na aprendizagem e no cuidado, a partir
da perspectiva estudantil. Método: estudo qualitativo, de delineamento descritivo-
exploratorio, desenvolvido com 15 estudantes de uma Institui¢do de Ensino Superior do Sul
do Brasil. Os dados foram obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas, interpretados por
analise de contetido e os resultados foram sustentados a partir do arcabougo tedrico-filoséfico
freireano. A pesquisa foi aprovada por Comité de Etica em Pesquisa. Resultados: a violéncia
se manifesta de diversos modos durante o processo ensino-aprendizagem da graduagao em
enfermagem, condicionando os estudantes a situacdo de opressdo. Foram identificadas trés
categorias de discussdo: a situacdao concreta de opressdo e suas manifestagdes; repercussoes
na aprendizagem e no cuidado de enfermagem; e estratégias de resisténcia: possibilidade de
existir e resistir. Os atos direcionados aos estudantes sdo perpetrados, hegemonicamente,
pelos professores, mas, os colegas de classe e os profissionais do servico também sao
mencionados como opressores. A violéncia estd vinculada com caracteristicas pessoais dos
estudantes e com fatores como a habilidade e a destreza técnica, ocorre em ambiente de
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aprendizagem teorico e pratico e gera repercussdes negativas na formac¢ao e no cuidado de
enfermagem. Consideracées Finais: considera-se urgente o enfrentamento as situagdes de
violéncia na graduacdo em enfermagem, no sentido de garantir uma formacao de qualidade
para os futuros enfermeiros, baseada no respeito, na inclusao e no acolhimento.
Palavras-chave: Enfermagem. Violéncia. Educagdo em Enfermagem. Estudantes. Ensino
Superior.

ABSTRACT

Introduction: Violence is a phenomenon present in various social sectors of the
contemporary world. In the university context, violent acts permeate the Ilearning
environment, compromising the quality of education and, in specific areas such as nursing,
the care offered to the community. Objective: to analyze the manifestations of violence in
undergraduate nursing and its effects on learning and care, from the student perspective.
Method: This is a qualitative, descriptive exploratory study developed with 15 students from
a higher education institution in southern Brazil. Data were obtained through semi-structured
interviews, interpreted by content analysis and the results were supported from the Freirean
theoretical-philosophical framework. The research was approved by the research ethics
committee. Results: Violence manifests itself in various ways during the teaching-learning
process of undergraduate nursing, conditioning students to the situation of oppression. Three
categories of discussion were identified: the concrete situation of oppression and its
manifestations; repercussions on learning and nursing care; and resistance strategies:
possibility of existing and resisting. Acts directed at students are perpetrated hegemonically
by teachers, but classmates and service professionals are also mentioned as oppressors.
Violence is linked to students' personal characteristics and factors such as skill and technical
dexterity, occurs in a theoretical and practical learning environment and generates negative
repercussions on nursing education and care. Final Considerations: It is urgent to address the
situations of violence in undergraduate nursing, in order to ensure quality training for future
nurses, based on respect, inclusion and acceptance.

Keywords: Violence. Nursing. Nursing Education. Students. Higher Education.

RESUMEN

Introduccion: La violencia es un fendémeno presente en varios sectores sociales del mundo
contemporaneo. En el contexto universitario, los actos violentos impregnan el ambiente de
aprendizaje, comprometiendo la calidad de la educacién y, en areas especificas como la
enfermeria, la atencion ofrecida a la comunidad. Objetivo: analizar las manifestaciones de la
violencia en enfermeria de pregrado y sus efectos en el aprendizaje y la atencion, desde la
perspectiva del estudiante. Método: Este es un estudio exploratorio descriptivo y cualitativo
desarrollado con 15 estudiantes de una institucion de educacion superior en el sur de Brasil.
Los datos se obtuvieron a través de entrevistas semiestructuradas, interpretadas por analisis de
contenido y los resultados se apoyaron en el marco teorico-filosofico freireano. La
investigacion fue aprobada por el comité de ética de investigacion. Resultados: La violencia
se manifiesta de varias maneras durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la enfermeria
de pregrado, condicionando a los estudiantes a la situacion de opresion. Se identificaron tres
categorias de discusion: la situacion concreta de la opresidbn y sus manifestaciones;
repercusiones en el aprendizaje y la atencion de enfermeria; y estrategias de resistencia:
posibilidad de existir y resistir. Los actos dirigidos a los estudiantes son perpetrados
hegemonicamente por los maestros, pero los compafieros de clase y los profesionales de
servicio también se mencionan como opresores. La violencia estd vinculada a las
caracteristicas y factores personales de los estudiantes, como la habilidad y destreza técnica,
ocurre en un ambiente de aprendizaje tedrico y practico y genera repercusiones negativas en
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la educacion y el cuidado de enfermeria. Consideraciones finales: Abordar las situaciones de
violencia en la enfermeria de pregrado es urgente, a fin de garantizar una formacion de
calidad para las futuras enfermeras, basada en el respeto, la inclusion y la aceptacion.
Palavras-clave: Violencia. Enfermeria. Educacion en Enfermeria. Estudiantes. Educacion
Superior.

INTRODUCAO

Toda a agdo praticada por um ser humano cujo reflexo se apresenta como privagao
de outro, na sua condicdo de existir ¢ de se afirmar enquanto sujeito no mundo, configura
manifestagdo de violéncia (FREIRE, 2017). Com expressivo contingente de agdes e situagdes
que permeiam diversos setores sociais, este complexo fendmeno se faz presente
cotidianamente nos variados cenarios que compdem o viver em sociedade.

Do ambiente rural as grandes metropoles, a violéncia ¢ uma constante na vida das
pessoas, penetrando a totalidade do tecido social e aparecendo como um dos principais
obstaculos para a garantia da dignidade humana, pois afeta os individuos em dominio
individual e coletivo (PORTO, 2015). Apesar de constituir um produto histérico da propria
evolucdo da sociedade (MINAYO, 2009), aspectos como a dissemina¢do massificada, o
maquinario ideoldgico associado aos atos e a capilarizagdo do fendmeno, evidenciam que a
violéncia existe e € nutrida em quase todos os contextos sociais da contemporaneidade.

No ambito da formacao superior, apesar de a universidade representar um espaco de
inclusdo e objetivar a formagdo de profissionais com compromisso ético-politico-social
(MARINHO-ARAUIJO et al., 2016), a violéncia est4 enraizada em diversos comportamentos
e condutas (BANDEIRA, 2017). Nao obstante, as manifestacoes violentas invadem os
cenarios especificos de ensino-aprendizagem, impactando de modo negativo na qualidade da
formagdo em diversas areas do conhecimento (CRUZ; PEREIRA, 2013; MATEUS;
PINGOELLO, 2015; TEIXEIRA; DIAS; RIBEIRO, 2018).

Destaca-se que estudantes de determinados cursos superiores sao mais vulneraveis a
sofrer violéncia, como ¢ o caso dos estudantes de graduacao em enfermagem. Isso ocorre em
virtude de o aprendizado se desdobrar a partir do contato com o outro, muitas vezes em
situacdo critica de saude, do preconceito de género, da desvalorizacdo e baixo status social da
profissdo e das problematicas relacionadas as condicdes de trabalho, o que gera excessiva
competitividade entre os estudantes (HIRSCH et al., 2015; CESTARI et al., 2017).

Estudos nacionais e internacionais evidenciam a violéncia como um fendmeno

constante no contexto da graduacdo em enfermagem, tanto nas aulas tedricas, como na pratica
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clinica. Os autores da violéncia direcionada aos estudantes sdo os proprios colegas de classe,
os professores, os pacientes, os familiares de pacientes, os enfermeiros supervisores € 0s
trabalhadores de outras categorias profissionais. Independentemente do modo como se
manifesta e do ambiente onde € perpetrada, a violéncia implica fragilidades na formagao e no
cuidado de enfermagem (HOPKINS; FETHERSTON; MORRISON, 2014; TEE; OZCETIN;
RUSSELL-WESTHEAD, 2016; SMITH et al., 2016; SCARDOELLI et al., 2017; ZANATTA
et al., 2018a; ZANATTA et al., 2018Db).

Ao sofrer a violéncia, os estudantes se tornam agentes oprimidos no processo
formativo, dificultando o desenvolvimento de autocritica ¢ de reflexividade sobre as agdes
praticadas. Diante da recorrente situacao de opressdo em que se encontram, podem acreditar
ser incapazes de existir no mundo como sujeitos de si, assim, ndo se afirmam enquanto
agentes reflexivos e produtores de mudancgas positivas nos cendrios nos quais estdo inseridos,
0 que € uma caracteristica da consciéncia oprimida (FREIRE, 2017).

Levando em consideragdo que, quando colocados em posi¢do de oprimido, ha
possibilidade de comprometimento de uma formacao critico-reflexiva, do exercicio
ontologico de autonomia, de estimulo a consciéncia critica e, por consequéncia, da propria
aprendizagem, este estudo busca analisar as manifestacdes da violéncia na graduacdo em
enfermagem e seus efeitos na aprendizagem e no cuidado, a partir da perspectiva estudantil.
Objetiva-se contribuir para a compreensdo deste fendmeno no campo da educagdo da area,
bem como, indicar possiveis estratégias de resisténcia.

Ressalta-se que, quando a educagdo nao ¢ libertadora, o desejo do oprimido ¢ de se
tornar o opressor (FREIRE, 2017). Dai a importancia em investigar a violéncia no contexto da
graduacao, como um modo de denunciar as ag¢des e situacdes violentas e subsidiar debates

para o enfrentamento do fendmeno neste dmbito.

METODO

Trata-se de um estudo qualitativo, de delineamento exploratorio-descritivo,
desenvolvido em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) do Sul do Brasil, que integra um
macroprojeto intitulado “Violéncia e seus atravessamentos no processo ensino-aprendizagem
da graduacdo em enfermagem”. Este projeto foi elaborado para subsidiar a producao de uma
dissertacdo de mestrado, sendo desenvolvido a partir de abordagens metodologicas

combinadas (quantitativa e qualitativa).
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Consideraram-se como critérios de inclusdo ter idade maior do que 18 anos, estar
matriculado no curso de graduag¢do em enfermagem entre a 2* e 10" fase do curso e, no caso
de estudantes transferidos de outras instituigcdes, estar em atividade na IES investigada por,
pelo menos, um ano. Foram excluidos da pesquisa estudantes em situacdo de suspensao
disciplinar por motivo homologado pelo colegiado, com licenca para tratamento de satide ou
afastados da universidade por outros motivos, que ndo estivessem regularmente matriculados
ou que estivessem na 1* fase do curso. Este ultimo critério de exclusdo foi adotado com o
objetivo de minimizar a chance de viés nos resultados da pesquisa, tendo em vista que o
primeiro semestre da graduagdo ¢ permeado por desafios de adapta¢dao e de mudancas, o que
poderia implicar em relatos de violéncias ndo relacionadas ao processo ensino-aprendizagem.

Os participantes da etapa qualitativa foram captados apds a realizacdo da etapa
quantitativa. Neste sentido, quando os estudantes respondiam ao questionario tipo survey,
utilizado para a coleta de dados quantitativos, poderiam deixar seu contato ao finalizar o
instrumento, caso desejassem participar da etapa qualitativa. De 208 respondentes, um total de
119 se interessaram em participar da fase qualitativa. Os estudantes foram contatados via e-
mail e/ou telefone. Foram realizadas quatro rodadas de convite para participacao, em cada
tentativa foram convidados 15 estudantes. Retornaram positivamente ao e-mail/contato
telefonico cinco estudantes na primeira tentativa, trés estudantes na segunda, trés estudantes
na terceira e quatro estudantes na quarta tentativa. Ao final da quarta tentativa ndo foi mais
necessario buscar novos participantes, dado o alcance da saturacdo de dados.

Os dados foram obtidos por meio de entrevistas, guiadas por instrumento construido
previamente e realizadas nos meses de maio e junho de 2019. Este roteiro foi construido a
partir de uma perspectiva freireana de opressao/violéncia. Os questionamentos intencionaram
facilitar a produgdo de informagdes que permitissem a analise das manifestagcdes da violéncia,
das relacdes entre opressores e oprimidos e das implicagdes do fendmeno na formacdo dos
estudantes. A duragcdo média das entrevistas foi de 25 minutos, sendo que a menor entrevista
teve 12 minutos de duracdo e a maior durou 42 minutos. Todas as entrevistas foram gravadas
e transcritas na integra pelo pesquisador, totalizando mais de seis hora de audio transcrito.
Foram entrevistados 15 estudantes, nimero delimitado de acordo com a proposta de saturacao
empirica de dados (PIRES, 2008; MINAYO 2017).

As informagdes obtidas foram tratadas por meio de andlise de contetido, proposta por
Bardin (2011). De modo sistematizado, foi realizada a leitura flutuante do conjunto de
enunciacdes das entrevistas, com organizacdo em tabelas e esquemas que possibilitaram o

estudo das falas em profundidade; a categorizacao das enunciagdes e organizacao das ideias
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centrais por proximidade de sentido; e a fusdo dos excertos das enunciagdes, formulagio de
hipdteses e tessitura de relagdes entre os aspectos de maior ressonancia. Cumprindo-se,
portando, as fases de pré-analise, exploracao do material e tratamento dos resultados.

A pesquisa seguiu integralmente as diretrizes da Resolugao 466/2012 (BRASIL,
2012) e Resolugdo 510/2016 (BRASIL, 2016), foi aprovada por Comité de Etica em Pesquisa,
sob Certificado de Apresentagdo para Apreciagdo Etica n° 98996918.0.0000.0121 e parecer n°
2.941.164, no dia 04 de outubro de 2018. Antes de iniciar a producdo dos dados, foram
apresentados os objetivos e a metodologia do estudo para os participantes, explicando
detalhadamente como seria o processo de obtengdo, interpretagdo e posterior publicagdo dos
dados. A investigagdo foi conduzida de modo a respeitar o anonimato dos estudantes,
esclarecendo-lhes que as entrevistas seriam interrompidas a qualquer momento, caso o
entrevistado julgasse necessario. Todos os participantes comprovaram anuéncia em participar
da pesquisa por meio da assinatura de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Ao longo das entrevistas foram relatadas situagdes que poderiam caracterizar
demasiadamente os atos de violéncia e ameacar a identidade dos estudantes. Foram realizadas
modificacdes na forma dos discursos, excluindo-se alguns detalhes, sem comprometer o
sentido da frase/enunciagdo. Isso também foi realizado quando houve discriminagdo nominal
de instituigdes e/ou pessoas. Com o objetivo de preservar a identidade dos estudantes, as falas
serdo identificadas pela letra P, de participante, seguido pelo niimero correspondente a

entrevista (P1, P2, P3 etc.).

RESULTADOS

Integraram a pesquisa 15 estudantes, com faixa etéria entre 20 e 43 anos. No que diz
respeito a distribui¢do por periodos do curso, entrevistou-se um estudante da 4* fase, um
estudante da 5% fase, um estudante da 6 fase, seis estudantes da 7* fase, um estudante da 8*
fase, trés estudantes da 9? fase e dois estudantes da 10* fase.

A anélise dos dados identificou que os ambientes de aprendizagem teorico e pratico
sdo permeados pela violéncia; que a autoria dos atos ¢, em grande parte, representada pela
figura docente. Os colegas de classe e os profissionais do servico também sdo caracterizados
como perpetradores; e houve implicagdes na vida pessoal e académica dos estudantes, bem

como no cuidado de enfermagem.
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A apresentacdo dos resultados esta organizada em categorias de discussdo, com o
objetivo de circunscrever mais especificamente as informagdes e facilitar a apreensdo dos

elementos captados na analise de contetdo.

A situacio concreta de opressio e suas manifestacoes

Os dados indicam que a ocorréncia de violéncias esta relacionada a diversos fatores,
principalmente, ao perfil do estudante, ao perfil do autor dos atos violentos e ao contexto do
ensino. Caracteristicas individuais dos estudantes, como a forma de se expressar, a idade, a
orientacdo sexual, o grupo étnico/racial e a vestimenta, foram identificadas como marcadores

de desigualdade no contexto da formacao, os quais estdo associados as situacdes de opressao.

Eu percebi que esse meu jeito um pouco mais extrovertido, mais falante, ndo era
muito o "perfil". Varias vezes escutei: "ah, olha, o perfil de enfermeiro, vocé ndo
tem o perfil, acho que vocé precisa ver se o seu perfil se encaixa". E eu ndo tinha

isso como uma violéncia, mas eu percebi o quanto isso me trazia mal. (P3)

Eu estava com uma calga deste tipo aqui [jeans], s6 que branca, ela [a professora]
me pegou na saida do estagio e falou assim “Por que vocé esta vindo com essa
cal¢a?” e eu disse que era calga branca, que eles [professores] pedem para usar no
estagio, entdo eu vinha com calga branca, ¢ ela disse “Mas vocé ndo estd percebendo
que essa calga esta muito colada em vocé? Vocé acha que uma enfermeira tem que
se comportar assim? Se vestir dessa forma?”, ela me colocou contra a parede,
minhas colegas do lado, sabe? E ela falando um monte para mim. Dai ela disse
“Amanha ¢é o seu ultimo dia, vocé ndo me venha com essa cal¢a e eu ndo quero mais
ver vocé fazer estagio com essa calca por ai”, dai eu choreli, foi o dia desse curso que

eu mais chorei na minha vida. (P8)

Eu vim de uma outra universidade, e eu tenho uma idade um pouco maior que a base
dos meus colegas de classe, e eu fui muitas vezes taxada como “ah, no teu tempo”
“ah, na tua idade” “ah, como tu é velha”. E eu comecei a me sentir muito mal com
isso, porque dava a impressdo que eu era uma pessoa velha e que eu nio estava no

lugar que era para estar. (P14)

Tinha um professor que sempre pegava no pé dos meninos gays, mas iSso eu
descobri depois que eu passei pela disciplina, eu ndo sabia até entdo. Al
conversando com outros meninos gays, eu vi que era sempre a mesma histéria, sabe?
Era mais pegacdo no meu pé, de me achar um mau aluno, essas coisas. Hoje eu vejo
que sim, era relacionado com a minha orientacdo sexual, porque ndo era s6 comigo,

foi com vérios meninos gays que passaram antes e depois de mim. (P2)

Eu senti um constrangimento porque na minha turma, a gente sabe, na enfermagem
tem pouquissimas pessoas negras, entio assim, sempre coisinhas assim "E porque é
mistura", "Ah, porque tem um pezinho na Africa, né?" Entdo eu comecei a notar [...]
Nossa, sabe? [...] De dizer "ah, mas nem para ser preto serve, né?", e sempre

sorrindo, zombando. (P3)



104

Com relagdo ao ambiente de aprendizagem, no contexto teodrico, as situagdes de
opressdo estdo relacionadas, geralmente, com a ndo valorizagdo do estudante, com a auséncia
de uma educagdo que estimule a reflexdo e que permita ao estudante se sentir parte do

processo de aprendizagem.

Tem varias situagdes, principalmente dessa relagdo professor-aluno, no quesito de
desprezar o que o aluno esta falando porque ele ¢ um aluno, porque naquele espaco

ele ndo deveria ter voz. (P5)

Tem alguns professores, as vezes, que te tratam nesse sentido, de considerar pouco o
que o aluno estd falando, de pensar que ele ¢ detentor do conhecimento e o aluno

estd ali s6 para ouvir o que ele tem para dizer. (P6)

A professora trouxe um novo método de avaliar a disciplina e ai a metade da turma
ja tinha passado pela parte da aula dessa professora ¢ a outra metade ainda iria
passar, e eu estava nessa ultima. E dai eu disse que a gente estava bem corrido ¢ que
ndo achava que seria legal aplicar aquele método de avaliagdo com a gente, porque
ndo tinhamos mais tempo para aplicar, e nisso, quando eu falei, ela veio e encostou a
mao no meu pescoco e meio que segurou, na frente de todo mundo, e eu acabei me
engasgando, pareceu que ela meio que queria me enforcar e botou a mao no meu
pescogo e eu fiquei mal, comecei a tossir porque eu nao estava conseguindo respirar
direito e dai ela se afastou e viu que com certeza ndo tinha feito a coisa certa e saiu.

(P15)

Eu escutei de uma professora que falou para a turma inteira que a graduagdo era
prioridade e que ndo interessava se a pessoa trabalhava ou ndo. Eu néo sofria na
época porque, gracas a Deus, minha mie tem como me sustentar [...], mas eu
acredito que tem muita gente que tem uma casa para sustentar, um filho para criar, e
uma pessoa falar um negoécio desses sem o minimo de humanizacdo. Elas
[professoras] vivem falando em humanizago na teoria, mas ndo sabem como aplicar
isso com os alunos, eu acho que tem muito assim “Eu sou professora e eu sou

detentora do conhecimento € eu estou passando pra vocés e fechou”. (P7)

No contexto pratico, a violéncia esta diretamente vinculada aos procedimentos
técnicos, quanto menor for a habilidade e destreza do estudante para desenvolver técnicas de
enfermagem, maior ¢ a propensdo de que ele sofra violéncia. Além disso, campos praticos
com pacientes em situacdo critica de satide foram os espacos com maior nimero de situagdes

de violéncia, conforme falas dos estudantes.

Todo dia ela [professora] chegava e dizia “Ah, se fosse preciso aquilo que era para
vocés passarem na fase, vocés ndo iriam passar”, “Ah, porque vocés nunca sabem
fazer nada”, “Ah, porque vocés ndo sabem nem aspirar uma medicagdo” e ela
sempre julgava, entdo eu chegava todo dia em casa chorando, mal, porque ela
sempre dizia que a gente ndo tinha capacidade para estar ali, que se dependesse dos
pré-requisitos da disciplina, que a gente ndo seria aprovado, que todos nos iriamos

reprovar. (P6)

Era uma tortura e era cotidiana. O professor era muito bom, s6 que ele cobrava
muito dos alunos, na verdade ndo tem importincia a pessoa cobrar, mas o modo
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como era cobrado, era um tipo de violéncia psicoldgica, eram frases como: “Se vocé
ndo souber isso, se vocé ndo decorar isso, vocé ndo vai ser um bom enfermeiro”,
“Nao sei o que vocé esta fazendo aqui, vocé ndo é capaz de cuidar de alguém”, “Se
vocé ndo tiver esse conhecimento vocé ndo vai exercer a profissdo do jeito que vocé
deveria exercer”. Entdo eram frases muito pesadas, ndo era uma cobranca de “Seria
legal, agregaria no teu conhecimento, vocé conseguiria ser um melhor enfermeiro”,
era uma coisa mais pesada, eram falas diminuindo ou falando que se vocé ndo
conseguisse compreender um determinado assunto, tu ja ndo eras qualificado para

estar ali. (P9)

[...] eu ja estava totalmente nervosa e ela [professora] me mandou fazer um
corticoide, que eu ndo lembro o nome, mas ¢ um corticoide super comum, ¢ a dose
era 50mg e ela [professora] disse “Vocé vai aspirar 100mg, porque ndo tem mais
como utilizar o resto da dose, entdo vocé vai aspirar 100mg, mas vai fazer 50mg na
paciente” dai eu fui fazer. Nesse momento, duas colegas vieram conversar comigo e
eu estava conversando e fazendo a medicacdo e a professora estava conversando
com a enfermeira. Ai eu fiz e, na distracdo, no nervosismo, eu fiz os 100mg, mas
assim, na minha cabeca eu ndo tinha claro o que poderia acontecer com a paciente
naquela hora, eu fiz e continuei conversando ¢ ndo me dei conta, dali a pouco a
professora veio e me perguntou: “Vocé viu o que vocé fez?”, “Vocé viu quanto que
vocé botou de medicag@o para ela?” nossa, na hora que eu me dei conta, olha, eu ndo
sei 0 que me deu forca para continuar em pé naquele momento, eu entrei num
desespero que eu achei que eu ia infartar ali, eu ndo tinha ar. Ela olhou ¢ disse assim
“Tu viu o que vocé fez?” e comegou a me chamar de tudo ali dentro do setor, agora
eu ndo vou saber te dizer ao certo do que ela me chamou na frente da enfermeira,
das minhas colegas e da paciente, sorte que a paciente estava dormindo. Dai ela
disse “Vocé ¢ totalmente desatenta, voc€ nao esta vendo o que estad fazendo? Vocé
ndo presta atencdo nas coisas?” e comecou a despejar. E na hora o meu desespero

era saber se a paciente ia morrer, se ndo fizessem alguma coisa. (P8)

[...] eu ia aferir os sinais vitais, s6 que eu estava com muita dificuldade de conseguir
aferir a pressdo dela [paciente], porque o pulso era muito fraco e estava muito dificil.
Eu chamei a professora para ela me auxiliar e nisso que eu chamei ela pediu o
estetoscopio para que ela pudesse aferir a pressdo e o esfigmomandmetro era o do
hospital, e ela ndo estava conseguindo auscultar e perguntou onde que eu tinha
comprado o estetoscopio, porque o material era horrivel, na frente do paciente. Me
senti muito mal, muito humilhada mesmo, ela disse “Onde que vocé comprou isso?
E horrivel, ndo da para escutar nada”, e isso tudo na frente do paciente. Eu fiquei
meio sem reagdo e eu disse “ah professora, ¢ 0 que eu posso ter no momento”,

porque realmente, tem coisas que a gente ndo pode escolher. (P11)

Dentro do Centro Cirargico, eu fui auxiliar e ficar observando na sala como era a
dindmica, e eu fui ajudar a colocar o campo [cirlrgico], ¢ ai ele [anestesista] estava
pendurando de um lado [o campo] e eu fui pegar do outro e ele simplesmente pegou
a pinga que estava usando para pendurar o campo e bateu com tudo na minha mao,
mas bateu mesmo, na hora até puxei a mao, porque doeu. Ai fiquei olhando para ele
sem reagdo nenhuma e ele falou assim para mim “Sai daqui, porque isso ndo € para
vocés fazerem”. S6 que me chamou atengdo porque assim, eu ndo estava esperando,
a gente estava conversando com a pessoa que estava ali [técnico de enfermagem
circulante de sala operatoria] e ele simplesmente bateu com tudo, chegou a fazer um

barulho, sabe quando tu tiras a mdo com tudo? Porque chega a doer. (P1)

Repercussoes na aprendizagem e no cuidado de enfermagem

As situagdes de violéncia repercutem, em geral, de modo negativo no processo de

aprendizagem, tendo em vista que os eventos causam estresse e sentimentos de medo,



106

ansiedade, desanimo e vontade de desistir do componente curricular ou do curso de

enfermagem.

Em muitos momentos a gente quer falar alguma coisa, a gente estd empolgada com
alguma coisa s6 que a gente ndo pode falar, ndo pode discutir porque vai se sentir

violentada, sabe? (P10)

Eu s6 ndo desisti [do curso] porque eu estava fazendo uma outra disciplina que
estava gostando muito e que outras professoras tentaram me acalmar e me
orientaram bem, ¢ eu continuei. Confesso que toda vez que estava saindo de casa
para fazer essa disciplina de novo eu ficava mal, cada momento que eu chegava na
universidade para fazer essa disciplina era uma tortura, ndo via a hora de terminar.

(P13)

Levantava todos os dias pedindo “Que passe logo, que passe logo, eu quero que
passe logo”, queria que acabasse de uma vez, porque eu ndo me sentia confortavel
no estagio, ndo tinha vontade de ir para o estagio. Eu ja acordava assim, com aquela
vontade de chorar, pensando “Meu Deus, eu vou precisar ir para 14”, vou precisar
ver ela [professora] de novo, vou precisar fazer as coisas com ela [professora] 14. Eu

fui, mas ndo era confortavel para mim. (P1)

Eu pensei em desistir muito, porque eu achei que estava entrando em uma profissao
errada para mim, e esse lado de ja comegar tu sendo aluno, tu ndo ajudas o teu
colega, esse individualismo prejudica muito, tu vés que ja comeca na graduacao. E
essas pessoas, que profissionais vao ser? Ai tu pensas “serd que eu estou na
profissdo errada?” as pessoas ndo pensam no outro. (P15)

Ademais, estudantes relatam que, pela caracteristica avaliativa das atividades praticas

e posturas pedagogicas dos docentes, muitas vezes, ndo comentam suas duvidas com os

professores, mas com os profissionais do servico. Também houve situagcdes nas quais

estudantes desenvolveram praticas assistenciais de modo equivocado, mas ndo foram capazes

de relatar para o professor ou para os profissionais do servigo.

Ja teve varias vezes de eu perguntar para o enfermeiro antes de ir perguntar para o
professor, por medo, receio do que ele poderia me responder, me criticar ¢ a
punicdo. O medo maior do estudante acho que ¢ a punigdo por nota, por reprovar ou
entdo até o julgamento de o professor chegar no final do estagio e dizer que “Ah,

vocé ndo vai ser um enfermeiro bom”, isso € o que a gente tem mais medo. (P4)

Eu prefiro perguntar para os técnicos que estdo ali comigo do que perguntar para a
professora. Tem professor que ¢ muito aberto, mas tem professor que tu sabes que
vai vir uma cacetada, entdo eu preferia, muitas vezes, conversar com o técnico do
que eu perguntar para o professor. Tanto eu como os meus colegas, muitas vezes a
gente prefere perguntar para o profissional que estd ali com a gente, do que com o

proprio professor. (P2)

[...] A gente conhece até certo ponto o professor, a gente ndo sabe se em situagdes
como essas, de erro, como a pessoa vai reagir, vai se comportar, até acontecer.
Entdo, claro que eu tenho receio de falar com qualquer tipo de professor, mesmo que
eu tivesse uma maior proximidade eu ndo falaria. Eu falaria até para uma técnica de
enfermagem ou enfermeira da unidade, mas eu ndo falaria para o professor, ¢ a
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ultima pessoa que eu recorro. Isso ¢ bem pesado, mas é a ultima pessoa que eu
recorro, tanto ¢ que nos meus estagios as pessoas que mais me ajudaram foram os
técnicos de enfermagem, sdo pessoas que eu confio mais do que ir direto no

professor. (P7)

Ja aconteceu de eu fazer alguma medicacdo ou um curativo e eu ter aquela duvida de
saber se eu estava mesmo fazendo a coisa certa, mas de ndo chamar o professor por

medo de ser repreendido novamente, como ja aconteceu uma outra vez. (P6)

Eu fiquei muito mal, porque acho que administrei errado [um medicamento] e eu
ndo tive coragem de falar com o professor, porque era uma professora muito rigida e
que com certeza iria me reprovar ou, talvez, o meu medo era maior, né? Mas eu néo
tinha abertura com ela, ndo tinha como eu chegar para ela e falar alguma coisa, dai
eu acabei fazendo, fiz errado, sei que fiz, levo essa culpa para mim para o resto da

graduagio e da vida, e ndo tive coragem de falar para ninguém. Ninguém sabe. (P4)

Estratégias de resisténcia: possibilidades de existir e resistir

Diante das situagdes de violéncia, os estudantes constroem estratégias para enfrentar
o fendmeno e lapidar seu processo formativo. O apoio dos familiares, colegas de classe e dos
professores ¢ importante para o desenvolvimento da autonomia e para o despertar da
consciéncia que denuncia a opressao e acredita em um processo de formagdo com mais

respeito e acolhimento.

E ai eu falei para minha amiga “Chega, eu ndo quero mais ficar sentindo isso,
porque eu estou me prejudicando”. [...] A minha familia me apoiou muito também.

(P12)

[...] Eu acho que, sinceramente, foram os grupos de pesquisa que me ajudaram
muito, porque ali a gente tem um contato maior com varios professores e dai ali
vocé vé que professor ¢ gente igual todo mundo, sabe? [...] Porque o professor para
mim sempre esteve em um pedestal, e a gente sempre abaixo, s6 que isso foi
mudando ao longo da formagdo. Eu ja ndo enxergo mais professor em cima e o
aluno embaixo, ¢ O0bvio que o professor tu tens que respeitar, ele é autoridade
maxima da aula, mas se eu tiver que debater alguma coisa com um professor eu
consigo, mas antes, talvez por causa dessa visdo que eu tinha, de professor no alto e

aluno no baixo, ndo. (P2)

Acho que héa alguns professores que querem fazer isso, que querem fazer a gente ter
mais autonomia, que nos instigam, fazem com que a gente perceba isso [a opressao].
Eu comecei a perceber que tinha sofrido violéncia depois de ter saide mental, onde
entra autocuidado, entdo eu percebi isso. O jeito que os professores falam comega a

estimular a autonomia, o autocuidado, a reflexdo. (P3)

Sera que eu posso falar que [a opressdo] pode influenciar pelo lado positivo? Porque
eu me coloco muito no lugar do outro. Se eu precisasse ensinar alguém que nunca
viu aquilo na vida, que fez poucas vezes, eu espero ter paciéncia se um dia acontecer
isso. Nao tem como tu ensinares uma pessoa que nao tem agilidade e vocé querer
apressar ela a fazer, ai ela vai acabar fazendo mal feito, o que tu preferes? Eu prefiro
que ecla aprenda devagar e faga bem feito do que passar tudo correndo, ela se
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estressar e acabar fazendo coisas erradas e eu voltar 14 e ter de fazer de novo por ela.

(P1)

As falas demonstram que algumas estratégias coletivas podem ser elaboradas para
facilitar o enfrentamento da violéncia e criar uma cultura de paz na formacdo. O
acompanhamento multidisciplinar dos estudantes em situagdo de opressao, o
compartilhamento de vivéncias entre professores ¢ estudantes € momentos de educacdo para
os estudantes, com relagdo ao direcionamento correto dos casos de opressdo, podem

representar movimentos neste sentido.

Talvez resgatar mais, fazer mais treinamento com os docentes. [...] eu acho que
deveria ter, porque somos muito suscetiveis a cometer a violéncia, mesmo sem

querer, e a receber a violéncia também. (P1)

Eu acho que o aluno ndo tem uma orientagdo do que fazer nesse momento, de quem

recorrer. (P13)

Eu fui em um congresso onde teve uma roda de conversa falando sobre as violéncias
sofridas e nessa universidade eles tém um ambiente que recepciona os alunos, com
psicologos, enfermeiros. Esse aluno ¢ escutado e acolhido. Deveria ser
acompanhado como o aluno estd vivendo esse processo de aprendizagem, porque eu

acho que a gente precisa se expressar, precisa falar, isso é libertador! (P3)

A gente até tem algumas disciplinas que se voltam para isso, mas geralmente é o
professor questionando como esta o sentimento do aluno, dai aluno compartilha com
aluno e todo mundo tem uma vivéncia parecida. Seria muito importante o processo
contrario também, de o professor exprimir aquilo que ele estd vivendo, como ¢é a
situagdo e vida dele, para que a pessoa veja que ndo ¢ s6 o aluno que tem
dificuldade, os meus professores também tém. (P6)

De um modo geral, as informagdes convergem para compreender que o fendomeno
tem constancia na graduacdo em enfermagem, ocorrendo em virtude de caracteristicas
pessoais ¢ de aprendizagem dos estudantes. O contexto pratico pode ser considerado o
ambiente em que mais ocorre violéncia, principalmente de ordem psicologica. Os estudantes
resistem aos atos de violéncia a partir de redes de apoio, as quais incluem colegas e
familiares, e t€ém consciéncia de possiveis estratégias para diminuir a ocorréncia de atos

violentos e qualificar os processos de formagao.

DISCUSSAO

Na primeira categoria dos resultados, as informagdes indicam multiplos desafios

vivenciados pelos estudantes durante a formacdo, os quais, muitas vezes, ndo estdo



109

relacionados ao desenvolvimento de competéncias e habilidades, mas com caracteristicas
proprias dos estudantes. Pode-se observar a faixa etdria, a sexualidade, o grupo étnico e a
vestimenta como fatores que aumentam a chance de sofrer violéncia, o que ocorre, em grande
medida, devido a construg¢do social de um perfil ideal de enfermeiro/enfermeira, cujas raizes
remontam a génese da profissao.

Ao dizer que recebera um chamado divino para exercer o cuidado dos soldados na
Guerra da Criméia, Florence Nightingale (1820-1910) foi capaz de enfrentar a rigidez de uma
época patriarcal de poucos direitos as mulheres e marcar o inicio de uma profissao dedicada
ao cuidado ao ser humano em todas as fases do viver (PADILHA; BORENSTEIN; SANTOS,
2015). No entanto, em meio as conquistas para a enfermagem e para as mulheres de modo
geral, aponta-se a associacao teoldgica como uma fragilidade para a constru¢do da profissao,
que influencia a forma de compreensdo do cuidado de enfermagem até os dias atuais.

Dentre essas fragilidades, destaca-se a constru¢ao de um perfil ideal de enfermeira,
geralmente aproximado da imagem de seres celestiais, santos ¢ religiosas, que deveria ser
subserviente, respeitar a hierarquia e desenvolver suas atividades de forma humilde e
obediente (NAUDERER; LIMA, 2005). Assim, o preparo técnico para o exercicio da
enfermagem implicava a tacita aceitacdo de padrdes de comportamentos € de esteredtipos
especificos.

Embora os tempos tenham se transformado, as herangas estereotipadas daquela época
ainda estdo presentes na educacdo em enfermagem, que pouco tem contribuido para mudancas
nas posturas e na imagem da enfermeira contemporanea (NAUDERER; LIMA, 2005). Diante
disso, os fatores pessoais indicados pelos estudantes podem representar os motivos pelos
quais vivenciam a condi¢do de opressao, justamente porque nao correspondem aos padroes
historicamente estabelecidos nesta area profissional.

Em relacdo a faixa etaria, ha escassez de pesquisas que tratem de sua relagdo com a
ocorréncia de violéncia. Estudos demonstram que esta ¢ uma varidvel importante para analisar
os fatores estressantes na graduacao em enfermagem, pois assinala diferentes ciclos de vida e
suas implicagdes sociais (CESTARI et al., 2017; COSTA et al., 2018). No caso de estudantes
mulheres com idade mais avangada, por exemplo, pode haver maior chance de que sofram
estresse, tendo em vista os papéis de género construidos na sociedade, os quais atribuem
integralmente a mulher atividades que deveriam ser compartilhadas, em especial os oficios
domésticos ¢ a criacdo dos filhos.

O controle sobre o corpo também esta presente nas falas dos participantes, quando

\

sao relatadas situagdes de repressdo a vestimenta e ao comportamento. Neste cenario, a
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opressdo pode ser motivada, dentre outras coisas, pelo ideario da enfermeira como um ser
angelical, de caridade e de doagdo ao outro, ndo devendo, portanto, transparecer vaidade de
qualquer intensidade. O paradigma nightingeliano da enfermeira que anda de modo silencioso
e utiliza vestes silenciosas (RODRIGUEZ et al., 2017) parece ainda ressoar no contexto da
formagao em enfermagem.

Sobre as violéncias de sexualidade e de grupo étnico, estudos nacionais e
internacionais indicam maior chance de que um estudante nao-heterossexual sofra violéncia
do que um heterossexual, assim como, estudantes ndo brancos t€ém maior chance de sofrer
violéncia do que estudantes brancos (ZANATTA et al., 2018b; VILLIERS; MAYERS;
KHALIL, 2014; TEE; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016). Esses dados exprimem
uma realidade mantenedora de preconceitos de diversas ordens, os quais oprimem as pessoas
que nao se adequam aos padrdes de vida socialmente construidos.

A violéncia motivada pelos fatores pessoais indicados pode ser associada a quatro
dimensdes de opressdo discutidas nas obras de Paulo Freire: a antropoldgica, a politica, a
econdmica e a ontoldgica. A opressdo antropologica estd relacionada a ndo aceitagdo da
cultura do outro como valida e legitima, assim, o opressor busca formas para fazer imperar a
sua nocao de cultura, de sociedade e de moralidade (ANDREOLA, 2014). Diante disso,
percebe-se que, quando o professor se utiliza do poder docente numa tentativa de sentenciar
como o estudante deve agir ou se vestir para que atinja um perfil ideal de enfermeiro, ha a
anulagdo da livre expressao do educando e de sua maneira de vivenciar o mundo.

O controle de como se vestem sem a atribuicdo de significagdes, em especial as
mulheres, evidencia a disciplinarizacdo do corpo, pois gera uma censura que pouco tece
relagdo com a efetividade da aprendizagem, uma vez que se vincula mais a uma conduta
moral do que com o processo de ensino. Deste modo, invade instancias decisorias individuais
dos estudantes, ferindo a autonomia e a liberdade do outro.

Com relacdo a vestimenta, considera-se importante salientar a ndo vinculagdo desta
critica com os uniformes utilizados nos ambientes praticos e, tampouco, as herancas de
uniformizagio da enfermagem. E compreensivel que, diante de cenarios especificos, como é o
caso do contexto hospitalar, seja comum a existéncia de comportamentos e vestimentas pré-
determinados, em funcao do proprio cenario de aprendizagem exigir algumas modificacdes.
Quanto ao tradicional ritual de uniformizacao da enfermagem, h4 uma série de representacdes
e significados atrelados ao seu uso, o que, historicamente, representou um aspecto de
fundamental relevancia para a construcdo da identidade profissional da enfermagem e para a

valorizacdo da enfermeira graduada (ALMEIDA et al., 2018; APERIBENSE et al., 2019).
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Os discursos discentes, por outro lado, evidenciam uma posi¢do autoritaria sobre o
corpo, bem como, a imposi¢do de regras socialmente construidas para a corporeidade das
pessoas, com pouco ou nenhum estimulo para as transformagdes necessarias a partir da
construgdo de significacdes sobre o tema. Ao proceder deste modo, nenhuma intervencao ¢
capaz de gerar resultados positivos, pois onde prevalece a imposicao e ndo o didlogo, nao ha
lugar para reflexdo e para uma a¢do transformadora; a opressdo ocupa o lugar do didlogo e o
sujeito € reduzido a condi¢do de oprimido (FREIRE, 2017).

Noutras manifestagdes da violéncia, nota-se certa marginalizagao dos estudantes de
idade mais avangada, dos gays e dos negros, demarcando uma dimensao politica da opressao.
Esta dimensdo se relaciona a condi¢do na qual alguns grupos populacionais especificos tém
negado o acesso a recursos comuns para outros individuos (ANDREOLA, 2014). Na
perspectiva do processo ensino-aprendizagem ¢ possivel interpretar que ndo cursar o ensino
superior no inicio da vida adulta, ndo exercer a heterossexualidade e ndo pertencer a
branquitude, sdo marcadores de diferencas sociais que implicam a produgdo de
vulnerabilidades aos estudantes.

O viés politico destes atos reside no fato de a opressdo ocorrer apenas com
individuos que nao apresentam as caracteristicas conferidas como legitimas pelo opressor. No
curso investigado, a auséncia de estudantes oprimidos em funcdo de estar cursando o ensino
superior no inicio da vida adulta, de sua heterossexualidade ou por serem brancos, indica
diferencas no tratamento entre estudantes de faixas etarias distintas, entre estudantes
heterossexuais e homossexuais e entre estudantes negros e ndo-negros. Ao considerar que
todo ato educativo € politico e pautado ideologicamente (FREIRE, 2018a), pode-se
compreender a violéncia direcionada aos individuos pertencentes a “minorias’” historicamente
marginalizadas — em especial os gays e 0s negros — como um modo de estabelecer e controlar
os lugares ocupados por eles no processo ensino-aprendizagem, o que € um posicionamento
politico.

Aliado a isso, as falas evidenciam um tipo de violéncia relacionado com a condigdo
financeira dos estudantes, pois, quando ndo possuem recursos para adquirir materiais que
agradem os docentes e os profissionais do servi¢o, passam por situacdes constrangedoras,
inclusive na presenca dos pacientes, demarcando uma dimensdo econdmica da opressao
(ANDREOLA, 2014). Neste caso, a opressao econdmica se apresenta de modo micropolitico,
atingindo os estudantes de maneira pontual e em situagdes especificas; por caracterizar uma
questao social complexa, ndo se pode ignorar que esta vinculada a um contexto macropolitico

de divisao da sociedade por meio de classes sociais.
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Essa conjuntura de opressdo em dimensodes antropologica, politica e econdomica exige
uma reflexdo sobre o proprio ser humano, seus modos de ser e sua vocagdo ontologica
enquanto sujeito que €. Diferentemente de outras formas de vida, os seres humanos possuem a
capacidade unica de realizar o movimento de viver com e no ambiente no qual estdo
inseridos, pois, ndo somente vivem no mundo, mas, por fazer parte dele enquanto agentes que
modificam o ambiente e por ele sdo modificados, edificam seus caminhos, criam novas
possibilidades de vida e constroem a cultura de seu povo (FREIRE, 2017).

Neste sentido, a missdo ontologica de ser sujeito ¢ inerente a condigdo humana. A
transformacao do individuo em sujeito implica a transi¢do de uma consciéncia ingénua para a
criticidade reflexiva, movimento pelo qual se conquista o poder decisério sobre as proprias
trajetorias de vida e sobre os processos de ser e de viver no mundo. Freire (2017) nomeia esta
condi¢do como ser mais, nela o individuo oprimido se transforma em sujeito, desenvolvendo
compreensdo das ordens sociais nas quais estd imerso, da necessidade de humanizar a
sociedade ¢ da eminéncia em denunciar a opressdo daqueles que ainda ndo conseguiram
atingir a autonomia e a liberdade, porque ninguém se liberta isoladamente, mas em
comunhdo, na reflexdo coletiva.

Confrontando as percepcdes freireanas as situagdes de opressdao vivenciadas pelos
estudantes, observa-se que na medida em que sdo impedidos de livremente expressar-se e
desrespeitados devido as suas caracteristicas individuais, ha a negagao da condi¢do de sujeito
para estes educandos. O cerceamento experenciado cotidianamente pelos estudantes resulta na
construgdo forcada de um individuo que na verdade ndo existe, porque existir ¢ um ato
consciente de afirmag¢do de si e do outro, € que ndo resiste a opressao na qual esta imerso,
porque se torna domesticado, cala-se, isola-se, aliena-se nas engrenagens ideologicas que
produzem a opressdo, acreditando nesta realidade como a unica possibilidade de vida;
desumaniza-se (FREIRE, 2017). Deste modo, ndo ¢ capaz de ser mais, logo, ndo pode
cumprir sua vocacao ontoldgica de libertar a si mesmo e ao outro.

Diante da opressdo concreta, a educagdo emerge como uma estratégia para a
mobilizagdo dos oprimidos — aqui representados pelos estudantes — rumo ao rompimento do
cerceamento opressivo, dado que ela é, sobretudo, uma pratica social de inclusdo e
humanizagao (FREIRE, 2018b). O ato educativo deve se pautar em uma pratica cujo objetivo
seja a diminui¢dao das iniquidades sociais € o despertar de uma consciéncia critica, assim, o
educando, ao ser conduzido intelectualmente por um facilitador, comumente conferido a

personalidade docente, pode enxergar para além das amarras que lhe foram colocadas,
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experimentando outras formas de ver o mundo. Para tanto, este processo so ¢ possivel a partir
de uma ac¢do pedagogica dialdgica, acolhedora e compreensiva.

As situagdes de opressao relatadas nos discursos dos estudantes refletem um
distanciamento da perspectiva de educacao dialdgica, voltada para o estimulo da autonomia e
da liberdade dos educandos. Em ambos ambientes — tedrico e pratico, as informagdes
convergem para uma pratica pedagdgica pouco aberta para dar vez e voz aos estudantes.

No contexto tedrico, as falas indicam que o professor assume posturas verticalizadas,
nas quais as experiéncias e as opinioes dos estudantes sdo desconsideradas, pois a utilizagao
do poder docente se sobressai a humanizacao do sujeito que se dispde a educar. Os estudantes
costumam ser podados quando da tentativa de participacdo ativa em sala de aula, o que se
torna ainda mais evidente nas situagdes em que discordam, em alguma medida, das condutas
dos professores. Informacdes semelhantes foram encontradas no estudo de Scardoelli e
colaboradores (2017), que, ao contrario do esperado para o docente, se observou descaso e
desprezo aos estudantes, gerando sentimentos de inferiorizagao e incapacidade.

No contexto pratico, a opressao se manifesta de modo mais evidente, muitas vezes,
por meio de violéncia psicologica e fisica. Apesar de o professor protagonizar os casos de
violéncias neste ambito, também os profissionais do servi¢o aparecem como perpetradores.
Sobre estes ultimos, ¢ importante lembrar que a integracdo ensino-servigo ¢ fundamental para
a qualidade da educacdao em todas as areas da satide, haja vista a auséncia desta interlocugao
que impede o estudante de vivenciar uma formacdo de qualidade e comprometida com as
reais necessidades da populacdo (CECCIM; FEUERWERKER, 2004; VENDRUSCOLO et
al., 2018). Os servigos que integram o Sistema Unico de Satde (SUS) devem ser coparticipes
na formagdo de novos profissionais das areas, o que ¢ assegurado constitucionalmente
(BRASIL, 1988). Logo, a forma de abordagem da equipe multiprofissional com os estudantes
deve ser debatida e problematizada a fim de enfrentar situacdes de violéncia e sensibilizar os
profissionais para a importincia do contato com a equipe multiprofissional na construg¢ao de
uma futura pratica colaborativa do enfermeiro.

Com relacdao aos professores, ¢ necessario compreender que o0 ingresso no campo
pratico configura um dos maiores desafios da graduacdo para os estudantes de enfermagem,
por ser um ambiente de aprendizagem novo, no qual hia envolvimento com pacientes,
familiares e outros profissionais, gerando sentimento de estresse, de ansiedade e de medo
(LIMA et al., 2016; SANTOS; ASSIS, 2017), tanto para os estudantes quanto para os

professores. Estes sentimentos podem se intensificar quando o professor assume uma postura
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autoritaria ao invés de compreender as dificuldades do estudante e estimuld-lo no seu
enfrentamento.

Nesta logica, ¢ fundamental refletir sobre dois aspectos que implicam profundamente
nos processos de aprendizagem: a concepgdo bancaria € a concepgao problematizadora da
educacdo; e as posturas adotadas pelos docentes em suas praticas pedagdgicas. A ascensdo de
uma concepcao de educagdo e da postura pedagogica pode indicar o perfil do educador e o
modo como compreende o processo de formagao e o educando.

A concepcgao bancaria da educagao estd relacionada com a transmissao verticalizada
do conhecimento: o professor incumbe-se da funcdo transmissiva de seus saberes para os
estudantes. Pautado por essa concepcao educativa, conduz os individuos a memorizagdo do
conteudo narrado, pois, em func¢do de nao ter o mesmo nivel de instrucdo do docente, o
educando ¢ visto como um recipiente vazio, necessitando ser preenchido (FREIRE, 2017).
Este comportamento pode ser observado nas falas dos estudantes, quando dizem que alguns
professores desprezam as contribuigdes e silenciam as opinides dos académicos.

Por outro lado, a educag¢do problematizadora sinaliza um processo pedagdgico de
relacdo dialogica entre educador e educando, considerando as especificidades de ambos. O
professor ocupa uma posicao de facilitador, que guia o estudante na aprendizagem dos
conteudos e no reconhecimento deles diante da realidade vivenciada, criando uma rede de
sentidos e significados (FREIRE, 2017). O professor de concepcao problematizadora exerce a
sua autoridade docente, porém, ndo pratica o autoritarismo, pois € consciente de que a
educagdo deve estimular a transformacdo dos sujeitos sem imposi¢des sobre o seu viver.

A autoridade e o autoritarismo docente apontam aspectos da postura assumida pelo
professor na sua pratica pedagogica. Esta postura, geralmente, associa-se a concepgao de
educagdo adotada e define como o docente se comporta na abordagem do contetido e na
relagdo com os estudantes.

A autoridade docente diz respeito as acgdes realizadas para garantir o pleno
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, minimizando a chance de que a liberdade
individual dos estudantes se transforme em livre e independente condi¢ao decisoria (FREIRE,
2018a). Ou seja, o professor capaz de exercer autoridade ¢ aquele que adquiriu competéncias
e habilidades para conduzir os atos educativos de modo a respeitar a condi¢do de sujeito do
outro, atuando de forma humanizada e compreensiva, mas que, a0 mesmo tempo, ¢ consciente
da importdncia em estabelecer algumas normas para a efetividade do processo de

aprendizagem, dentre as quais se destaca o respeito a figura docente.
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Em contrapartida, o autoritarismo configura uma a¢do antidemocratica e narcisica, na
qual o professor faz o uso equivocado das prerrogativas que possui, utilizando-as como forma
de controle do modo de ser, de se expressar e de viver do estudante (FREIRE, 2018a). O
autoritarismo nega a construcao do conhecimento ¢ a liberdade do estudante, pois o professor
0 vé como um objeto, desumanizando-o ao desconsiderar suas experiéncias e suas condigdes
de vida como fatores que influenciam no processo de aprendizagem (FREIRE, 2017). O
exercicio pedagogico autoritario, porque antidialogico, € destrutivo, resulta na subserviéncia
do estudante ao mestre, no sentimento de inseguranca e no descrédito do estudante em relagao
as proprias habilidades. Esse processo da origem a opressdo em sua dimensdo pedagogica
(ANDREOLA, 2014).

Com o objetivo de melhor elucidar as posturas docentes e suas implicacdes em
circunstancias reais da pratica pedagogica na graduagcdo em enfermagem, pode-se supor que,
em determinado momento de aprendizagem em contexto pratico, o professor vivencie uma
situacdo de um estudante realizar a administragdo farmacologica equivocadamente. Nesta
condicdo, o primeiro passo a ser dado pelo docente, evidentemente, ¢ a garantia de ndo
maleficéncia ou, se for o caso, a tentativa de reparo a condicdo de saude da pessoa que
recebeu o cuidado. Quanto ao educando, o professor pode assumir dois caminhos: 1) a
culpabilizacdo do estudante e a punicao pelo erro; ou 2) a problematizacdo da situagao
ocorrida e a producao de estratégias que impecam a repeticao da falha.

No primeiro caso, o posicionamento docente se aproxima muito do autoritarismo,
pois, ao atribuir significado por meio da culpa e da penalidade, descaracteriza o momento
vivido como um ato de aprendizagem e sensibiliza insuficientemente o estudante para realizar
mudangas em sua pratica. No segundo caso, considerando-se o emprego de um processo
problematizador no qual o estudante pode compreender o motivo causador do erro e perceber
o apoio do professor para manejar a situa¢do, o docente exerce sua autoridade pedagogica,
uma vez que atribui certa responsabilidade do equivoco para o estudante, contudo, ao
compreender sua condicdo de aprendiz, ndo exerce a opressdo como forma de ensino,
desvelando com o estudante possiveis estratégias para que a situacdo ndo volte a acontecer,
num movimento de agdo-reflexdo-a¢ao — a propria praxis freireana (FREIRE, 2017).

A linha ténue entre a autoridade e o autoritarismo configura uma mazela do processo
ensino-aprendizagem, dado a subjetividade intrinseca destes dois estados da acdo docente. Na
segunda categoria dos resultados, pode-se notar que a postura pedagodgica pautada pelo
autoritarismo gera repercussoes negativas na formacao do futuro enfermeiro e no cuidado em

enfermagem.
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Os estudantes sentem dificuldades para compartilhar situagdes do cotidiano, sanar
duvidas e para contribuir com a constru¢do do conhecimento, devido ao medo de sofrer algum
tipo de opressao no contexto de aprendizagem. Também, diversos académicos relataram o
desejo de desistir do componente curricular e/ou do curso em fungdo do constrangimento e
das situagdes de violéncia vivenciadas. Embora as agdes docentes tenham sido citadas de
modo mais frequente, o que pode estar relacionado com a posi¢ao hierdrquica ocupada pelos
professores, nota-se que o individualismo e a competicdo entre os estudantes também sao
considerados como manifestacdes opressivas e refletem de modo negativo na formacao.

Sobre a pratica horizontal da violéncia, de estudante para estudante, reitera-se a ideia
de que possa ocorrer em virtude da competitividade entre os académicos. Influenciados por
uma noc¢ao meritocratica de educagdo, acreditam que o mérito estudantil s6 pode ser
alcancado mediante comprovada exceléncia nas atividades pré-definidas para mensuragao de
desempenho académico, como a atribuicdo de notas (MARTINS; GUISSO, 2019). Assim,
pensam na avaliacdo de desempenho como uma constatagdo veridica do nivel intelectual do
estudante e, quanto maior for a nota atribuida, mais sabedoria tera o sujeito sobre aquele
determinado tema ou assunto. Este comportamento induz a uma competitividade demasiada,
aumenta a incivilidade e produz estresses de diversas naturezas (SCHERER et al., 2015;
SCARDOELLI et al., 2017), abrindo precedente para a produgdo de violéncias.

Com relagdo a violéncia perpetrada pelos professores, percebe-se que afeta os
estudantes com bastante intensidade, transformando a desisténcia do curso em uma
possibilidade para enfrentar a opressdo vivida. Resultados de estudos indicam que a tendéncia
em abandonar a graduagdo nao ¢ uma realidade exclusiva do contexto pesquisado, pois em
outras regioes do Brasil e no exterior os estudantes em situagdo de opressdao apresentam maior
nivel de absenteismo, maior probabilidade de desenvolver Sindrome de Burnout, maior nivel
de estresse e de ansiedade e, consequentemente, acabam se afastando de um componente
curricular especifico ou do curso como um todo (BABENKO-MOULD; LASCHINGER,
2014; SCHERER et al., 2015; BUDDEN et al., 2015; ZANATTA et al., 2018).

No contexto pesquisado, as situagdes de violéncia parecem influenciar na formagao
devido ao carater avaliativo das aulas, principalmente em campo pratico. Em virtude de se
sentirem avaliados em toda e qualquer técnica desenvolvida, os estudantes ficam receosos
para fazer questionamentos e para certificar com o professor a correta realizacdo dos
procedimentos, pois o erro pode implicar em perda de nota e em uma possivel reprovagao.
Assim, buscam sanar suas dividas com os proprios colegas ou com os profissionais do

servico, especialmente com os técnicos de enfermagem.
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O carater avaliativo no cendrio de aprendizagem pratico gera percepgoes
equivocadas da figura docente, ao invés de ser compreendido pelo estudante como um sujeito
com saberes e experiéncias diferenciados e disposto a compartilhé-los na construgao de novos
conhecimentos, ¢ visto exclusivamente como um avaliador da competéncia técnica do
estudante. Considera-se que as competéncias relacionadas aos procedimentos técnicos siao
importantes para o exercicio da profissdo, no entanto, levando-se em consideracdo que a
pratica docente exige, dentre outras coisas, a reflexdo critica sobre o ato pedagdgico
(FREIRE, 2018a), ¢ imprescindivel pensar sobre os momentos ¢ as metodologias de avaliagao
dos estudantes com relacao as habilidades técnicas, porque isso influenciara na efetividade da
aprendizagem.

Devido a constancia do fenomeno no contexto pratico, torna-se relevante assinalar
que as aulas teorico-praticas representam, para a maioria dos estudantes, o primeiro contato
com as praticas de enfermagem e com o ambiente de trabalho em saude, seja no nivel
primario, secundario ou terciario de atencdo. Por outro lado, nos estagios supervisionados,
desenvolvidos nas Ultimas fases do curso de graduacdo, se espera dos estudantes um nivel
mais elevado de conhecimentos e habilidades relacionadas as técnicas de enfermagem,
considerando-se as experiéncias vivenciadas ao longo do curso. Diante disso, autores
destacam a dissemelhanga entre estes dois momentos, sendo as aulas tedrico-praticas um
periodo em que os estudantes se sentem inseguros e ansiosos na transformacao da base teorica
construida na sala de aula em cuidado de enfermagem (SILVA; SILVA, 2004; LIMA et al.,
2016; CABETE et al., 2016).

Considerando todo o impacto psicologico que este momento carrega consigo € a
importancia da atua¢do docente para a minimizagdo das repercussdes negativas na vida do
estudante (LIMA et al., 2016), ¢ indispensavel que o professor diferencie os processos de
avalia¢do para estes dois momentos, com o objetivo de atribuir as aulas teérico-praticas um
carater mais formativo do que avaliativo. E importante ressaltar a necessidade de repensar a
atribuicao de notas como forma de avaliacdo dos estudantes, uma vez que simboliza relacdes
de poder ancoradas no punitivismo e, geralmente, ndo representa uma analise consistente do
aprendizado do estudante (SCHERER et al., 2015).

O ensino pratico sem configurar um momento de aprendizagem e a auséncia da
figura do professor como um ponto de apoio faz com que os estudantes busquem outras
formas de orientacdo para desenvolver as atividades praticas, comprometendo a correta
execucdo das técnicas de enfermagem. Como percebido nas falas dos estudantes, essa

situagdo pode gerar imprudéncia e negligéncia no cuidado com os pacientes. A respeito disso,
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estudos relacionam a violéncia vivenciada pelos estudantes a oferta de um cuidado pouco
humanizado e permeado pela reproducdo dos atos violentos (CONDON, 2014; HOPKINS;
FETHERSTON; MORRISON, 2014; TEE; OZCETIN; RUSSELL-WESTHEAD, 2016).

A perspectiva freireana indica a réplica da violéncia vivida como resultado de uma
opressdao de dimensdo psicologica, caracterizada pela dualidade existencial do oprimido que,
em razao de acreditar na opressdo como a Unica realidade possivel, passa a se identificar com
as convicgdes do opressor, apostando no ato de oprimir como estratégia para renunciar sua
condigdo de oprimido (ANDREOLA, 2014; FREIRE, 2017). A imitacdo do opressor
representa um meio para inverter os papé€is sociais, assim, o sujeito mais vulneravel, no
cenario pratico relacionado com a figura do paciente/doente, poder-se-a tornar o alvo da
opressao.

No que diz respeito ao enfrentamento da opressdo, na terceira categoria dos
resultados, ¢ possivel notar que os estudantes citam o acolhimento de colegas de classe,
amigos ¢ familiares, o contato mais aproximado com os professores ¢ a reflexdo sobre as
acOes praticadas como formas de resistir e de minimizar os impactos das situacdes de
violéncia.

A existéncia de uma rede de apoio € essencial para encorajar os estudantes na nao
aceitagdo da condicdo de opressdo e para estimular a tomada de consciéncia destes enquanto
uma classe oprimida. No momento em que compartilham as situagdes de violéncia com outras
pessoas ¢ mediante insercdo em ambientes nos quais hd o contato direto com professores,
como nos grupos de pesquisa, os estudantes percebem que, embora exista diferenca entre
posi¢des ocupadas por docentes e discentes, ndo ha necessidade de linearidade nas relagdes
entre os sujeitos, assim, constroem novas percepgoes sobre o processo formativo e sobre o ato
pedagdgico. Tal construgdo s6 € possivel a partir de uma profunda reflexdo sobre todo o
contexto educativo e os atravessamentos da violéncia neste espaco. Em fungdo disso, reitera-
se a importancia da pratica reflexiva para o desenvolvimento profissional e intelectual dos
estudantes (PEIXOTO; PEIXOTO, 2016).

A conscientizagdo sobre a condicdo de oprimido exige uma tomada de consciéncia
que ocorre a partir do didlogo, neste caso, entre estudante-estudante e entre estudante-
professor, tendoo em conta que os principais perpetradores da violéncia foram os proprios
colegas de classe e os professores. Na dialogicidade, as pessoas compartilham experiéncias e
se reconhecem umas as outras, dando origem a um caminho no qual o ser humano pode existir
como dono de si e transformador do mundo (FREIRE, 2013). Isso quer dizer que o dialogo é,

fundamentalmente, a possibilidade de libertacdo dos estudantes da condicao de oprimidos,
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porque dialogando uns com os outros podem compreender que a realidade vivida ndo ¢ a
unica possivel, e de esclarecimento dos opressores sobre os seus atos opressivos, porque,
desde sempre imersos nos atos de violéncias, ndo sdo capazes de entendé-los como um
processo que desumaniza e oprime o outro € a si mesmo.

A desumaniza¢do nunca ¢ uma via Unica, quando um individuo oprime o outro,
tirando-lhe sua humanidade, também estd se desumanizando (FREIRE, 2017). O opressor
necessita compreender seu ato como um processo desumanizante para que transforme suas
acoes, contudo, ndo pode fazé-lo sozinho; o oprimido necessita denunciar o ato
desumanizante, falar sua palavra ao mundo e mostrar ao opressor seu ato desumanizador. A
partir dos discursos, nota-se que alguns estudantes realizam a reflexdo sobre a situagdo de
opressao vivida, de tal modo que se sensibilizam da importancia de ndo perpetuar o circulo
vicioso de opressao.

Assim, os discentes indicam possiveis estratégias para diminuir a ocorréncia de
violéncia na formagdo, como a sensibilizagdo do docente, o apoio e acompanhamento dos
estudantes, nomeadamente no primeiro contato com o campo pratico, a promog¢ao de
componentes curriculares especificos sobre a tematica e a orientagdo de como o oprimido
pode se mobilizar no enfrentamento da violéncia. Estudos indicam o emprego de modelos
tedricos de empoderamento, o incentivo as comunidades de pratica e a construcdo de
componentes curriculares especificos como estratégias para estimular relacdes de respeito e
empatia no ambito da educagdo em enfermagem (SHANTA; ELIASON, 2014;
PORTOGHESE et al., 2014; BURGER et al., 2014).

CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia se manifesta de diversos modos durante o processo ensino-aprendizagem
da graduagdo em enfermagem. Os atos direcionados aos estudantes sdo perpetrados,
hegemonicamente, pelos professores, entretanto, os colegas de classe e os profissionais do
servico também sao mencionados como opressores.

No ambiente tedrico, a opressao estd mais vinculada as questdes relacionais, entre
estudante-estudante e estudante-professor. No cenario pratico, os atos estdo aliados a fatores
como a habilidade e a destreza técnica, além da dificuldade do relacionamento com
trabalhadores de outras categorias profissionais. Em ambos contextos, a postura pedagogica

rigida do docente e o carater avaliativo das atividades abriu precedente para a producio de
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violéncia e influenciou negativamente, tanto no aprendizado dos estudantes, como no cuidado
de enfermagem.

Destaca-se a necessidade em relativizar os resultados encontrados, pois, em fun¢ao
da subjetividade de percep¢ao da violéncia, atos identificados como opressores para alguns
sujeitos ndo sdo interpretados da mesma forma por outros. Além disso, com relagdo ao
docente como perpetrador de violéncias, ressalta-se que algumas situagcdes de autoridade do
professor no processo de aprendizagem podem ter sido confundidas pelos estudantes como
autoritarismo, sendo classificadas como atos de violéncia. Por outro lado, os dados indicam
urgéncia em refletir as posturas dos docentes na graduacao de enfermagem, para minimizar a
assuncao de acdes pedagogicas opressoras e antidemocraticas.

Espera-se que os resultados possam estimular reflexdes sobre o tema no contexto da
graduacdo em enfermagem, com o objetivo de desenvolver estratégias de resisténcia ao
fenomeno e de taticas para amenizacdo das consequéncias geradas. O processo de
aprendizagem compreensivo, acolhedor e humanizado ¢ essencial para a formagdo de um
profissional enfermeiro comprometido com a sociedade e consciente dos desafios na
constru¢do de uma cultura de paz.

Sobre as limitacdes do estudo, salienta-se a impossibilidade na generalizagdo dos
resultados obtidos, em fun¢do da abordagem metodologica utilizada. A escassez de producdes
cientificas nacionais acerca do objeto de pesquisa também se configura como limitagao, posto

a dificuldade para estabelecer comparagdes com realidades de outras regides do pais.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

As investigacdes realizadas no decorrer desta pesquisa geraram resultados relevantes
para compreender com maior propriedade as caracteristicas e as implica¢des do fenomeno da
violéncia no ambito da graduacdo em enfermagem. Julga-se importante destacar os achados
apresentados nos trés manuscritos que compdem este trabalho, pois demonstram, de fato, as
contribuicdes do estudo para a sociedade, para a comunidade académica e para o meio
cientifico.

A revisdo de literatura demonstrou que a tematica da violéncia no contexto da
graduacdo ¢ um tema de abordagem escassa na pesquisa cientifica brasileira, que possui
algumas iniciativas investigativas, mas que pouco tem se desenvolvido tanto quantitativa
como qualitativamente. No ambito internacional, em fun¢do da quantidade de material
disponivel, inclusive de instrumentos elaborados especificamente para avaliagdo e
mensura¢do do fenomeno na graduacdo, este parece ser um objeto de pesquisa adotado de
modo mais frequente por pesquisadores da area. As pesquisas nacionais € internacionais
apontam a constante presenca de situacdes violentas da graduacdo em enfermagem, sendo que
as violéncias de natureza psicologica sdo as mais frequentes, como a incivilidade, a agressao
verbal e o bullying.

A andlise dos dados coletados por meio do questiondrio survey indica que as
caracteristicas do fendmeno no contexto pesquisado nao destoam das informagdes levantadas
na revisdo de literatura. A violéncia atinge a maioria dos estudantes investigados, nos
diferentes cenarios de aprendizagem, as violéncias de natureza mais frequentes sdao as
psicolégicas e de privacdo e abandono, e os perpetradores sdo, predominantemente,
professores e colegas de classe. Com relacdo a violéncia sexual, apesar de ndo ter existido
significAncia estatistica, o célculo de Odds Ratio demonstrou maior probabilidade de
estudantes ndo-brancos e ndo-heterossexuais vivenciarem este tipo de violéncia quando em
comparagdo com estudantes que ndo possuem essas caracteristicas.

Na analise dos dados obtidos por meio das entrevistas individuais, € possivel
perceber diferencas nas caracteristicas da violéncia entre os ambientes tedrico e pratico de
aprendizagem. Enquanto no ambiente tedrico os atos estdo relacionados ao exercicio de poder
do docente sobre o estudante, das relagdes interpessoais entre docentes-estudantes e
estudantes-estudantes e da competitividade, no campo préatico a violéncia se torna parte do ato
pedagogico, pois esta aliada a fatores como a habilidade de destreza técnica do estudante, ou

seja, a ocorréncia de violéncia ¢ inversamente proporcional a demonstracdo de habilidades no
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desenvolvimento das praticas de enfermagem. Essa realidade implica negativamente na
qualidade da formacao e no cuidado de enfermagem, pois produz insegurangas no estudante.

A andlise de ambas etapas quantitativa e qualitativa da investigacdo demonstrou que
a violéncia ocorre, geralmente, entre professor-estudante e estudante-estudante. Entre os
estudantes pode haver relagdo com a demasiada competitividade pela exceléncia académica
entre os académicos, j& no caso dos professores, os dados indicam para as posturas
pedagogicas rigidas e pelo carater avaliativo das aulas, especialmente no cenario pratico,
como produtoras de violéncia. A personalidade docente foi indicada como aquela que mais
produz violéncia com os estudantes, o que pode ser/estar aliado com diversos fatores, como a
hierarquia na relacdo professor-estudante e o autoritarismo da pratica pedagogica. Sobre isso,
assinala-se a necessidade de relativizar os resultados encontrados, dado a subjetividade de
percepgao da violéncia, assim, situagdes de autoridade docente podem ter sido confundidas
com autoritarismo e, portanto, classificadas como atos de violéncia.

De modo geral, as trés seg¢des de resultados demonstraram que a violéncia ¢ um
fendmeno muito presente no dmbito da graduacdo em enfermagem, necessitando ser melhor
explorado e enfrentado. Reconhecer que o ambiente universitario configura /dcus de produgdo
e reproducdo de atos violentos € o primeiro passo para pensar em estratégias de investigagao e
enfrentamento da violéncia. Além disso, € necessario que a temadtica seja discutida com mais
afinco no decurso formativo, quer seja durante os componentes curriculares quer seja em
momentos extraclasse, em espagos exclusivamente construidos para abordar o tema.

Espera-se que os resultados encontrados possam auxiliar no enfrentamento da
violéncia no processo de formacdo da graduacdo em enfermagem, estimulando docentes,
estudantes e outras pessoas envolvidas a pensar estratégias para promover ambientes de
aprendizagem compreensivos, acolhedores e humanizados. A qualidade de formagao
pretendida para os futuros enfermeiros/enfermeiras s6 pode ser garantida por meio de uma
educagdo dialogica, voltada para a liberdade e para a conscientizagao dos sujeitos.

Sobre as limitagdes do estudo, acredita-se que a inclusdo de outras IES poderia
contribuir para analisar possiveis semelhangas e diferencas do fendmeno em outras regides do
pais, bem como, a observacdo das praticas pedagogicas poderia auxiliar na compreensdo mais
aprofundada da violéncia nos cenarios de aprendizagem, principalmente no contexto pratico.
Considera-se que a auséncia de literatura nacional sobre a tematica pode ter produzido
algumas fragilidades no desenvolvimento da pesquisa, como ¢ o caso da auséncia de

aplica¢do de um instrumento devidamente validado para coleta dos dados quantitativos.
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Cumpre destacar a dificuldade de acesso aos estudantes e de trabalhar com o tema da
violéncia. O medo de compartilhar as experiéncias, de ter a identidade revelada e de sofrer
perseguicao dentro do departamento de enfermagem fez com que muitos estudantes nao
participassem da pesquisa.

Como pesquisador em formagdo e aspirante a docéncia no ensino superior, alguns
momentos foram muito dificeis no desenvolvimento desta pesquisa, sobretudo durante a etapa
qualitativa. A violéncia ¢ um fendmeno que impacta os sujeitos em dominios bastante
particulares e de modos diferenciados, acessar esse espaco exigiu preparagdo intensa para
realizar a abordagem sem causar danos para os participantes. Enquanto em algumas
entrevistas era possivel perceber a for¢a dos estudantes na ndo-aceitagdo da opressdao, em
outras, foi impossivel ndo se emocionar junto com os estudantes que, por vezes, chegaram a
cogitar o suicidio como forma de encerrar o circulo de violéncia.

Seria injusto comigo, com os participantes e com a comunidade académica dizer que
os resultados encontrados trouxeram satisfacdo, pois acredito em uma educacgdo inclusiva,
acolhedora e voltada para a conscientizagdo e para a liberdade de educandos e educadores. A
violéncia ceifa a possibilidade de que esse processo ocorra. Contudo, seria insincero dizer que
nao me orgulho de ter investigado este tema, pois assim dei voz aqueles que querem, mas nao
conseguem e/ou nao podem falar.

A dentincia que se faz nesta dissertacdo ndo objetiva que o mundo saiba dos
resultados, mas que os estudantes, os professores e os outros individuos envolvidos no
processo de aprendizagem possam olhar para estes dados e se sensibilizar quanto a
emergéncia de transformagdes no processo de formacao, para, realmente, provocar mudangas
positivas no cotidiano das pessoas. Muito mais do que o cumprimento de um ritual para
finalizacdo de um curso de Mestrado, a claboracdo desta dissertacdo evidencia o cenario
universitdrio como um ambiente em que também ocorrem injusti¢as e, portanto, necessita
transformagdes na pratica de docentes, estudantes e demais sujeitos envolvidos.

Nestes tempos dificeis no cenario brasileiro, onde parece haver uma apologia ao
preconceito, aos atos violentos e a intolerancia por parte de alguns governantes do pais, este
estudo confirma a impossibilidade de ser mais quando a violéncia atravessa as relagdes
humanas, porque ela oprime o ser humano, aprisionando-o em uma consciéncia ingénua e
roubando sua capacidade de refletir sobre a realidade vivida. Contudo, mesmo na atual
conjuntura politico-social, hd que se ter esperan¢a na vida e no povo, esperanca do verbo
esperangar, da qual fala Paulo Freire, que faz o ser humano se levantar, ir atras, se unir e

acreditar que nenhuma realidade ¢ inica e estatica, logo, passivel de mudangas.
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PROTOCOLO PARA REVISAO INTEGRATIVA DA LITERATURA

I. PESQUISADORES E VOLUNTARIOS

André Lucas Maffissoni (1)
Jussara Gue Martini (2)
Monica Motta Lino (3)

II. PARTICIPACAO DOS PESQUISADORES

- Elaboragao do protocolo: 1

- Avaliacao do protocolo: 2, 3

- Busca ¢ seleg@o dos dados: 1

- Checagem dos dados coletados: 1, 2, 3

- Busca dos estudos completos: 1

- Avaliagdo critica dos estudos: 1, 2, 3

- Sintese dos dados: 1

- Anadlise dos dados, resultados e elaboracdo do artigo: 1, 2, 3
- Apreciagdo final, avaliagdo e sugestdes: 1, 2, 3

- Finalizacdao e encaminhamento para a revista: 1, 2, 3

I11. Validacao do protocolo
Profa. Dra. Jussara Gue Martini — Ad hoc no contetido

Profa. Dra. Monica Motta Lino — Ad hoc em protocolo e base de dados

IV. PERGUNTA

Como a violéncia se apresenta no processo ensino-aprendizagem na graduacdo em

enfermagem?

V. OBJETIVO

Compreender com a violéncia se apresenta no processo ensino-aprendizagem na

graduacao em enfermagem.

VI. DESENHO DO ESTUDO

Trata-se de uma Revisao Integrativa de Literatura, com abordagem qualitativa. As etapas

serdo conduzidas a partir de (GANONG, 1987):

1) Escolha da pergunta de pesquisa;




138

2) Defini¢ao dos critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos;
3) Selecao da amostra a partir da aplicag@o dos critérios;
4) Inclusdo dos estudos selecionados em formato de tabela construida a partir

do Microsoft Excel,

5) Analise dos resultados, identificando diferengas e conflitos;
6) Discussao e andlise dos resultados;
7) Apresentacdo do estudo em forma de artigo cientifico.

VII. CRITERIOS DE INCLUSAO

- Artigos cientificos disponiveis online, full text, publicados entre 2014 e 2018.

VIII. CRITERIOS DE EXCLUSAO
- Artigos duplicados;
- Artigos na modalidade revisao;

- Artigos cujo escopo ndo esteja alinhado aos objetivos da presente revisao.

IX. ESTRATEGIAS DE BUSCA (Pesquisa avancada)
As estratégias de buscas serdo realizadas com base nos descritores do DeCS (Descritores

em Ciéncias da Saude) listados abaixo, de modo isolado e combinado:

Conjugacio 1 (inglés): violence AND nursing AND education;
Conjugacio 2 (inglés): violence AND nursing AND student;
Conjucacio 3 (portugués): violéncia AND enfermagem AND educacio;
Conjugacio 4 (portugués): violéncia AND enfermagem AND estudante;
Conjugacio 5 (espanhol): violencia AND enfermeria AND educacion;

Conjugacio 6 (espanhol): violencia AND enfermeria AND estudante.

Bases de Dados
SciELO®, ERIC®, LILACS®, Web of Science®, MEDLINE®, CINAHL®, Scopus® e

Google Académico®. Todas as bases serdo acessadas via Portal CAPES, com acesso

UFSC.

X. BUSCA, SELECAO E ORGANIZACAO DOS ESTUDOS:
- 1? Etapa do estudo:
1) Busca do quantitativo de trabalhos apresentados na(s) base(s);

2) Leitura individual dos titulos e resumos de todos os trabalhos encontrados;
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3) todos os estudos que atenderem aos critérios de inclusdo coletados e salvos em
biblioteca especifica do gerenciador bibliografico EndNote®;

4) revisao por pares dos estudos pré-selecionados.

- 27 Etapa do estudo:
1) Seré realizada a leitura do texto completo dos artigos captados na primeira etapa para,
entdo, aplicar os critérios de exclusao - essa etapa sera realizada em par de pesquisadores
com duplo cego;
2) Os estudos selecionados como objetos de analise serdo comparados, por fim, de modo a
verificar a concordancia. Caso haja trabalhos em que apenas um pesquisador
incluiu/excluiu, eles serdo analisados pelos outros autores para que, coletivamente, tome-
se a decisdo de (nao) incorporagao;
3) os artigos selecionados como objetos de estudo serdo organizados em planilha propria,
contendo:

o Codigo de identificacdo

o Ano de publicacao

o Titulo

. Pais de origem

o Natureza do artigo (tipo de pesquisa e abordagem)
o Principais resultados/conclusdes/contribui¢des

o Recortes textuais para ilustrar os achados

. Observagdes

XI. AVALIACAO CRITICA DOS ESTUDOS

A andlise dos estudos sera realizada a partir leitura exaustiva dos objetos, na integra, com
o objetivo de constatar a aderéncia ao escopo da presente revisdo. Para seguir as diretrizes
da Revisao Integrativa, os achados serdo organizados em uma tabela no Microsoft Excel®
e analisados a partir dos itens relacionados na matriz. Dentro de cada item, as ideias serdo
agrupadas por similaridade, de modo a se desenvolver uma sintese de forma narrativa.
Esta avaliacdo segue o modelo analitico de Ganong (1987) que orienta a construgdo de
Revisdes Integrativas da Literatura.

A escolha pela narrativa € coerente para estudos de fendmenos sociais complexos, como €
o caso da violéncia. O estudo narrativo parte do pressuposto ontoldgico de que a realidade

¢ socialmente construida por meio das interacdes sociais das pessoas. Os individuos
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subjetivamente percebem a realidade como dotada de uma realidade objetiva e
intersubjetivamente a legitimam, dotando-a de uma quase materialidade que possibilita o
convivio humano em uma rede de significados comuns. Essa rede de significados
constitui a cultura humana (GEERTZ, 1989).

A partir da analise de dados, emergirdo categorias, agrupadas por similaridade. As

categorias serdo posteriormente discutidas face a literatura atualizada.

XII. DIVULGACAO

O manuscrito sera encaminhado para publicagdo em periddico cientifico.

XIII. REFERENCIAS

GANONG, L.H. Integrative reviews of nursing. Rev. Nurs Health, v.10, n. 1, p. 1-11,
1987.
GEERTZ, C. A interpretacio das culturas. Rio de Janeiro: LTC Editora, 1989.
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APENDICE B - Instrumento de coleta de dados quantitativos (questionario tipo survey)

QUESTIONARIO DE IDENTIFICACAO DE VIOLENCIAS NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM

Caro respondente, este formulario tem o objetivo de identificar as situacdes de
violéncia vivenciadas por vocé durante o processo ensino-aprendizagem na sua formagao
profissional. O processo ensino-aprendizagem ¢ um conceito utilizado para descrever o
percurso de aprendizagem em determinado espago de constru¢do de conhecimentos. Neste
caso, esse processo diz respeito as suas experiéncias de aprendizagem, enquanto estudante de
graduacao de enfermagem. As questdes sao, em sua maioria, de carater objetivo. Se vocé nao
souber como responder uma questao, passe diretamente para a proxima.

Essa pesquisa propoe, além da aplicacdo deste questionario, entrevista com estudantes
que ja experenciaram a violéncia no processo ensino-aprendizagem, desta forma, se desejar,
vocé podera deixar seu nome e nimero de telefone e/ou e-mail, no final deste formulario, para
que possamos entrar em contato posteriormente. Salientamos que responder ao questionario
ndo implica participar da entrevista, esta etapa sera iniciada apos a avaliacao dos dados deste
questionario e os participantes serdo convidados conforme elegibilidade para os objetivos do
estudo.

Se, porventura, vocé esquecer de deixar seu contato no final deste questionario, mas
tem interesse em participar da segunda etapa, poderd encontrar com os pesquisadores
responsaveis para manifestar o interesse, os quais estardo presentes na sala do Laboratorio de
Pesquisa em Educacdo em Saude e Enfermagem — EDEN, todas as quintas-feiras, no periodo
vespertino. O EDEN estd localizado no Centro de Ciéncias da Saude — Departamento de
Enfermagem, Bloco H — 3° andar, sala 314.

Parte I — Dados pessoais

P1 A sua idade esta entre?

( )19 anos oumenos () 40-44 anos
( ) 20-24 anos () 45-49 anos
( ) 25-29 anos ( ) 50-54 anos
( ) 30-34 anos () 55-59 anos

( ) 35-39 anos ( ) 60 anos ou mais

P2 Vocé se considera

( ) Agénero () Transsexual

( ) Mulher Cisgénero' () Queer?

( ) Homem Cisgénero! ( ) Travesti

Outro:

P3 Vocé se considera

( ) Homossexual () Heterossexual () Bissexual ( ) Panssexual

Outro:

ICisgénero: termo utilizado para se referir aos individuos que se identificam, em todos os aspectos, com seu
“género de nascenca”.

2 Termo proveniente da lingua inglesa, utilizado para designar pessoas que ndo se identificam no modelo da
heterossexualidade ou do binarismo de género.
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P4 Vocé se mudou de outro pais ou estado para estudar na UFSC?
() Sim () Nao
*Se ndo, por favor, passe para a P5.

P4.1 Se sim, de onde vocé veio?
( ) Norte () Nordeste () Sul () Sudeste () Centro-oeste
Outropais:

PS5 Com relagdo ao seu grupo étnico, vocé se considera:
( ) Negro ( ) Branco ( ) Pardo ( ) Indigena
Outro:

P6 Em qual fase/semestre do curso vocé esta?

* Assinale a fase/semestre que compreenda o maior nimero de componentes curriculares que
vocé estiver cursando.

() 1*fase () 6" fase

() 2" fase () 7" fase

() 3*fase () 8" fase

() 4*fase () 9" fase

() 5*fase ( ) 10? fase

Parte II — Violéncia no processo ensino-aprendizagem

Para responder as perguntas abaixo, considere como violéncia “o uso intencional de
forga fisica ou de poder, real ou em ameaca, contra si proprio, outra pessoa ou contra um
grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha alta probabilidade de resultar em lesdo,
morte, dano psicoldgico, limitacdo de desenvolvimento ou priva¢do” (KRUGE et al., 2002).
Além disso, considere que a violéncia pode se apresentar em dominio fisico, sexual,
psicologico ou relacionada a privagdo e ao abandono.

Parte II — A. Violéncia fisica
Conceito: a violéncia fisica estd relacionada com a utilizacdo da forca, que pode resultar em
lesdes, traumas e incapacidades (KRUGE et al.. 2002: MINAYO, 2009).

P1 Vocé ja foi fisicamente agredido durante o processo ensino-aprendizagem?
( ) Sim. Por favor, responda as questdes que seguem.
( ) Nao. Por favor, passe para a Parte II - B.

P2 Quantas vezes vocé sofreu violéncia fisica no processo ensino-aprendizagem?
( ) Uma vez ( ) Entre seis e dez vezes
( ) Entre duas e cinco vezes ( ) Mais de dez vezes

P3 Em qual periodo do curso vocé sofreu agressoes fisicas?
() 1% fase () 6" fase

() 2*fase ()7 fase

() 3*fase () 8" fase

() 4*fase () 9*fase

() 5*fase ( ) 10? fase
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P4 Descreva rapidamente a caracteristica do ato violento. Por exemplo: chute, tapa, soco,
beliscao, dentre outros.

PS5 A agressao ocorreu durante:
( ) Aulas teoricas () Aulas teodrico-praticas ( ) Estagios
Outro:

P6 Quem agrediu vocé?

( ) Paciente e/ou familiares () Colega de classe
( ) Professor () Profissional do servigo
Outro:

P7 Como vocé reagiu ao incidente?

( ) Nao teve reacao () Tentou fingir que nada aconteceu
( ) Pediu a pessoa para parar () Tentou defender-se fisicamente

( ) Contou para amigos / familiares () Buscou aconselhamento

( ) Contou para um colega () Abriu processo

( ) Relatou para um professor () Outro:

P8 Vocé contou para alguém sobre o ocorrido?
( ) Sim ( ) Nao
*Se sim, ndo responda a questao P8.1.

P8.1 Por que vocé ndo contou sobre o ocorrido para outras pessoas?
( ) Nao foi importante () Sentiu-se culpado

() Considerou que nao seriam tomadas providéncias

( ) Sentiu-se envergonhado () Nao sabia a quem relatar

() Ficou com medo () Outro:

Parte II — B. Violéncia sexual

Conceito: a violéncia sexual esta relacionada com a invasdo dos corpos, utilizagdo ndo
consentida de outrem para o aliciamento de praticas erdticas e/ou para a satisfacdo sexual do
assediador, que cause constrangimento, humilhacdo ou dano a vitima (MINAYO, 2009).

P1 Vocé ja sofreu violéncia sexual durante o processo ensino-aprendizagem?
( ) Sim. Por favor, responda as questdes que seguem.
( ) Nao. Por favor, passe para a Parte II - C.

P2 Quantas vezes vocé sofreu violéncia sexual no processo ensino-aprendizagem?
( ) Uma vez ( ) Entre seis e dez vezes
( ) Entre duas e cinco vezes ( ) Mais de dez vezes

P3 Descreva rapidamente a caracteristica do ato violento. Por exemplo: tentativa de estupro,
troca de favores por ato sexual, investida fisica com inten¢do sexual, investida verbal com
intencao sexual, dentre outros.
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P4 A agressdo ocorreu durante:
( ) Aulas teoricas () Aulas teodrico-praticas ( ) Estagios
Outro:

PS5 Quem agrediu sexualmente vocé?

( ) Paciente e/ou familiares () Colega de classe
( ) Professor ( ) Profissional do servigo
Outro:

P6 Como vocé reagiu ao incidente?

( ) Nao teve reacao () Tentou fingir que nada aconteceu
( ) Pediu a pessoa para parar () Tentou defender-se fisicamente

( ) Contou para amigos / familiares () Buscou aconselhamento

( ) Contou para um colega () Abriu processo

( ) Relatou para um professor () Outro:

P7 Vocé contou para alguém sobre o ocorrido?
( ) Sim ( ) Nao
*Se sim, ndo responda a questao P7.1.

P7.1 Por que vocé ndo contou sobre o ocorrido para outras pessoas?
( ) Nao foi importante () Sentiu-se culpado

( ) Considerou que ndo seriam tomadas providéncias

( ) Sentiu-se envergonhado () Nao sabia a quem relatar

() Ficou com medo () Outro:

Parte II — C. Violéncia psicoldégica
Conceito: a violéncia psicoldégica diz respeito a coacdo, ao constrangimento, terror,

humilhacdo e outros elementos que afetam negativamente o bem-estar psiquico dos
individuos (KRUGE et al., 2002: MINAYO, 2009).

P1 Voceé ja sofreu violéncia psicoldgica durante o processo ensino-aprendizagem?
() Sim. Por favor, responda as questdes que seguem.
( ) Nao. Por favor, passe para a Parte II - D.

P2 Quantas vezes vocé sofreu violéncia psicoldgica no processo ensino-aprendizagem?
( ) Uma vez ( ) Entre seis e dez vezes
( ) Entre duas e cinco vezes ( ) Mais de dez vezes

P3 Descreva rapidamente a caracteristica do ato violento. Por exemplo: xingamentos,
insultos, humilhacao, chacotas, dentre outros.

P4 A agressdo ocorreu durante:
( ) Aulas teoricas () Aulas tedrico-praticas ( ) Estagios
Outro:

PS5 Quem agrediu vocé?
( ) Paciente e/ou familiares () Colega de classe
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( ) Professor ( ) Profissional do servigo
Outro:

P6 Como vocé reagiu ao incidente?

( ) Nao teve reacao () Tentou fingir que nada aconteceu
( ) Pediu a pessoa para parar () Tentou defender-se fisicamente

( ) Contou para amigos / familiares () Buscou aconselhamento

( ) Contou para um colega () Abriu processo

( ) Relatou para um professor () Outro:

P7 Vocé contou para alguém sobre o ocorrido?
( ) Sim ( ) Nao
*Se sim, ndo responda a questao P7.1.

P7.1 Por que vocé nao contou sobre o ocorrido para outras pessoas?
( ) Nao foi importante () Sentiu-se culpado

( ) Considerou que ndo seriam tomadas providéncias

() Sentiu-se envergonhado () Nao sabia a quem relatar

( ) Ficou com medo () Outro:

Parte II — D. Violéncia relacionada a privac¢ao ou abandono

Conceito: a violéncia relacionada a privagdo e ao abandono abrange a recusa ou a omissdo de
condicdes dignas para alguém em situacdo de vulnerabilidade (KRUGE et al., 2002);
MINAYO, 2009).

P1 Voceé ja sofreu violéncia relacionada a privacdo ou abandono durante o processo ensino-
aprendizagem?

( ) Sim. Por favor, responda as questdes que seguem.

() Nao. Por favor, encerre as respostas e entregue o questionario ao aplicador.

P2 Quantas vezes vocé sofreu violéncia de privacdo ou abandono no processo ensino-
aprendizagem?

( ) Uma vez ( ) Entre seis e dez vezes

( ) Entre duas e cinco vezes ( ) Mais de dez vezes

P3 Descreva rapidamente a caracteristica do ato violento. Por exemplo: ndo ter a
oportunidade de expressar suas ideias, ter seu conhecimento desconsiderado, ser
negligenciado, ndo receber atencdo e/ou instrucdo nas aulas teodricas e/ou pratica clinica,
dentre outros.

P4 A agressdo ocorreu durante:
( ) Aulas teoricas () Aulas tedrico-praticas ( ) Estagios
Outro:

PS5 Quem agrediu vocé?

( ) Paciente e/ou familiares () Colega de classe

( ) Professor () Profissional do servigo
Outro:
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P6 Como vocé reagiu ao incidente?

( ) Nao teve reacao () Tentou fingir que nada aconteceu
( ) Pediu a pessoa para parar () Tentou defender-se fisicamente

( ) Contou para amigos / familiares () Buscou aconselhamento

( ) Contou para um colega () Abriu processo

( ) Relatou para um professor () Outro:

P7 Vocé contou para alguém sobre o ocorrido?
( ) Sim ( ) Nao
*Se sim, ndo responda a questao P7.1.

P7.1 Por que vocé ndo contou sobre o ocorrido para outras pessoas?
( ) Nao foi importante () Sentiu-se culpado

() Considerou que ndo seriam tomadas providéncias

( ) Sentiu-se envergonhado () Nao sabia a quem relatar

( ) Ficou com medo () Outro:

Caro participante, neste espaco voc€ podera deixar seus dados, caso deseje participar das
entrevistas. Reiteramos que esta etapa ocorrera ap6s a analise dos dados do questionario, ¢
que os participantes serdo convidados conforme elegibilidade para os objetivos da pesquisa.

Nome:

Telefone:

E-mail:

Obrigado pela disponibilidade e pelo interesse em participar desta pesquisa.

REFERENCIAS

KRUG, Etienne G et al. World report on violence and health. Geneva: World Health Organization,
2002.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Conceitos, teorias e tipologias de violéncia: a violéncia faz mal a
saude. In: NJAINE, Kathie; ASSIS, Simone Gongalves de; CONSTANTINO, Patricia (Org.).
Impactos da violéncia na saude. 2. ed. Rio de Janeiro: Fundagdo Osvaldo Cruz, 2009. p. 21-42.
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APENDICE C - Instrumento pré-estruturado para a realizacio das entrevistas

Entrevistador:

Data:

Codigo identificador do(a) participante:

Idade do participante:

1 — O que vocé compreende por violéncia?

2 — Vocé considera que ja sofreu violéncia no meio académico?

3 — Em algum momento da graduacao vocé se sentiu violentado por alguma situacao
relacionada ao ato de aprendizagem?

4 — No seu entendimento, as violéncias vivenciadas por voc€ durante o processo ensino-
aprendizagem tiveram alguma relacdo com a sua cultura?

5 — A sua condic¢do financeira lhe colocou em alguma situagdo desfavoravel durante o
processo formativo? Em quais momentos?

6 — Voceé ja se sentiu inferiorizado diante de um colega, professor, paciente ou outro
profissional? Se sim, qual foi o contexto no qual se desenvolveu a situagao?

7 — Voceé ja ficou em siléncio quando gostaria de ter expressado suas ideias? Vocé ja foi
silenciado por alguém? Se sim, qual foi o contexto no qual se desenvolveu essa situagao?
8 — Voceé ja se sentiu incapaz ou alguém ja lhe fez sentir incapaz de realizar alguma
atividade durante o processo de formagao? Se sim, qual foi o contexto no qual se
desenvolveu essa situa¢ao?

9 — Em algum momento do processo formativo vocé se sentiu desvalorizado ou
ignorado? Se sim, qual foi o contexto no qual se desenvolveu essa situacao?

10 — Vocé acredita que os aspectos pedagdgicos presentes no seu processo de ensino-
aprendizagem contribuem para sua autonomia e empoderamento?

11 — Voce acredita que as aulas tedricas, tedrico-praticas e praticas, ofertadas na
graduacao de enfermagem, contribuem para a reflexao acerca das condigdes do ser
estudante e do ser enfermeiro/enfermeira?

12 — Em sua concepc¢ao, o modo como as aulas sao/estdo organizadas contribui para uma
compreensdo do contexto que envolve o assunto abordado? Por que?

13 — Vocé ja se sentiu desassistido quando teve alguma davida ou passou por alguma
situagdo de dificuldade relacionada a aprendizagem? Se sim, de quem vocé esperava
apoio e por qual motivo vocé acha que ndo o teve?

14 — Voce considera que ja praticou violéncia com algum colega seu ou professor? Se
sim, qual foi o contexto no qual se desenvolveu essa situagao?

15 — Como vocé percebe que essas situagdes vivenciadas podem influenciar na sua
formacao e posterior atuagao profissional?
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APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para a etapa quantitativa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Prof®. Dr* Jussara Gue Martini, pesquisadora responsavel, e o pesquisador André Lucas
Maffissoni, mestrando em Enfermagem da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
estamos desenvolvendo a pesquisa intitulada “Violéncia e seus atravessamentos no processo
ensino-aprendizagem da graduacdo em enfermagem”, que tem como objetivo investigar em
que medida a violéncia se faz presente no processo ensino-aprendizagem na formagao em
enfermagem, em nivel de graduagdo, bem como as repercussdes geradas por esse fendmeno
na vida estudantil e futura atuagao profissional. Trata-se de pesquisa vinculada a dissertagao
de Mestrado. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
da Universidade Federal de Santa Catarina, situado na Universidade Federal de Santa
Catarina, no Prédio Reitoria II, Rua Vitor Lima, nimero 222, sala 401, bairro Trindade, em
Florianopolis, Santa Catarina, CEP: 88040-400. Telefone: (48) 37216094, e e-mail:
cep.propesq@contato.ufsc.br

Acreditamos que este estudo possibilitard compreender como a violéncia se apresenta na
graduacdo em enfermagem e suas influéncias no contexto académico e futura atuacdo
profissional. Ainda, espera-se que a publiciza¢do dos resultados estimule as institui¢des,
docentes e discentes a pensar/criar possibilidades para o enfrentamento deste fenomeno.
Gostariamos de convida-lo (a) a participar deste estudo e, por meio deste termo de
consentimento, certifica-lo (a) da garantia do anonimato de sua identidade. Sua participacao
na pesquisa ocorrera por meio da resposta a um questiondrio tipo survey, que contém, em
sua maioria, questoes fechadas, que versam sobre as situagdes de violéncia vivenciadas por
voceé no durante o processo ensino-aprendizagem na graduacdo. O (A) senhor (a) respondera
somente as perguntas que considerar apto(a) ou disposto(a), ou que ndao lhe causem
desconforto.

Os dados obtidos serdo usados exclusivamente para esta pesquisa e com a finalidade
prevista no projeto. Asseguramos o compromisso com a privacidade e a confidencialidade
dos dados utilizados, preservando integralmente o seu anonimato € a sua imagem, bem
como a sua ndo estigmatizagdo. Qualquer diivida que vocé tiver antes ou durante a pesquisa,
estaremos a disposi¢do para responde-las.

Vocé ndo terd custos, nem compensagdes financeiras. No entanto, caso tenha qualquer
despesa decorrente da participacdo na pesquisa, mesmo que ndo haja previsao de custos,
haveré ressarcimento em dinheiro ou depdsito em conta corrente. De igual maneira, caso
ocorra algum dano decorrente da sua participagdo no estudo, vocé serd devidamente
indenizado, conforme determina a lei.

Vocé recebera este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para assinar, ficando uma
via com voc€ e outra, com os pesquisadores.

Informamos que esta pesquisa podera oferecer riscos de ordem reflexiva, a partir de
ponderacdes pessoais em relagdo as situagdes de violéncia vivenciadas, podendo aflorar
sentimentos por relembrar fatos e situagdes. Neste sentido, nos colocamos a disposi¢ao para
trabalhar esses sentimentos, na medida do possivel, buscando, em caso de prejuizo
psicologico decorrente da investigacdo, ajuda especializada. Além disso, dispensard um
pouco de seu tempo para responder as perguntas do questionario.
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Esclarecemos que os participantes desta pesquisa ndo sofrerdo riscos laborais, nem prejuizos
fisicos. Vocé tem a liberdade de recusar a participagdo do estudo. Caso aceite podera retirar
0 seu consentimento a qualquer momento, por se tratar de uma participacdo voluntaria. A
recusa ou desisténcia da participacdo no estudo ndo implicard em sang¢do, prejuizo, dano ou
desconforto. Os aspectos éticos relativos a pesquisa com seres humanos serdo respeitados,
mantendo o sigilo do seu nome e a imagem da instituicdo e a confidencialidade das
informacdes fornecidas.

Os dados serdo utilizados exclusivamente em producdes académicas, como apresentagao
em eventos e publicacdes em periodicos cientificos. Se houver exposicao dos seus dados
(quebra do sigilo), mesmo que por acidente (involuntario ou nao intencional), vocé tera
direito a pedir uma indenizagao.

Os pesquisadores Jussara Gue Martini ¢ André Lucas Maffissoni estardo disponiveis para
quaisquer esclarecimentos no decorrer do estudo, pelo telefone (48) 98486-4439, pelos e-
mails jussarague(@gmail.com e andremaffissoni@gmail.com ou pessoalmente, no endereco:
Departamento de Enfermagem, Centro de Ciéncias da Saude, Bloco H, 3° andar, sala 314,
Universidade Federal de Santa Catarina. Campus Universitario Reitor Jodo David Ferreira
Lima, bairro 2 Trindade, em Floriandpolis (SC).

Os dados coletados poderao ser consultados sempre que vocé desejar, mediante solicitagdo.

Jussara Gue Martini André Lucas Maffissoni

Pesquisadora responsavel Pesquisador colaborador

Universidade Federal de Santa Catarina Rua Urcelino Manoel Coelho, n2 139, CEP
Campus Univ. Reitor Jodo David Ferreira 88037-050, Corrego Grande — Floriandpolis —
Lima Centro de Ciéncias da Saude, 32 SC

andar, sala 314, 88040-970 Trindade — E-mail:

Floriandpolis Fone: (48) 98486-4439

E-mail: jussarague@gmail.com

Nesses termos e considerando-me livre e esclarecido(a) sobre a natureza e objetivo desta
pesquisa proposta, consinto minha participagdo voluntéria, resguardando a autora do projeto a
propriedade intelectual das informagdes geradas e expressando a concordancia com a
divulgacdo publica dos resultados.

Nome do Participante:

RG: CPF: Data: / /

Assinatura:
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APENDICE E — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para a etapa qualitativa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, Prof®. Dr* Jussara Gue Martini, pesquisadora responsavel, e o pesquisador André Lucas
Maffissoni, mestrando em Enfermagem da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
estamos desenvolvendo a pesquisa intitulada “Violéncia e seus atravessamentos no processo
ensino-aprendizagem da graduacdo em enfermagem”, que tem como objetivo investigar em
que medida a violéncia se faz presente no processo ensino-aprendizagem na formagao em
enfermagem, em nivel de graduagdo, bem como as repercussdes geradas por esse fendmeno
na vida estudantil e futura atuagao profissional. Trata-se de pesquisa vinculada a dissertagao
de Mestrado. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
da Universidade Federal de Santa Catarina, situado na Universidade Federal de Santa
Catarina, no Prédio Reitoria II, Rua Vitor Lima, nimero 222, sala 401, bairro Trindade, em
Florianopolis, Santa Catarina, CEP: 88040-400. Telefone: (48) 37216094, e e-mail:
cep.propesq@contato.ufsc.br

Acreditamos que este estudo possibilitard compreender como a violéncia se apresenta na
graduacdo em enfermagem e suas influéncias no contexto académico e futura atuagdo
profissional. Ainda, espera-se que a publiciza¢do dos resultados estimule as institui¢des,
docentes e discentes a pensar/criar possibilidades para o enfrentamento deste fenomeno.
Gostariamos de convida-lo (a) a participar deste estudo e, por meio deste termo de
consentimento, em duas vias por nds assinadas, certifica-lo (a) da garantia do anonimato de
sua identidade. Sua participagdo na pesquisa ocorrera por meio de uma entrevista, que
contém questdes abertas sobre as situacdes de violéncia vivenciadas por vocé no durante o
processo ensino-aprendizagem na graduagdo. O (A) senhor (a) responderd somente as
perguntas que considerar apto(a) ou disposto(a), ou que ndo lhe causem desconforto.

A entrevista sera gravada mediante a assinatura do termo de consentimento para gravagoes.
Isso sera feito para que as respostas possam ser transcritas, €, posteriormente, analisadas. A
entrevista serd previamente agendada, conforme sua disponibilidade de data e horario e
estas medidas serdo realizadas no nome da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
A pesquisa sera realizada no ambiente que desejar, conforme adequagdo de sua agenda e do
pesquisador entrevistador. Os dados obtidos serdo usados exclusivamente para esta pesquisa
e com a finalidade prevista no projeto. Asseguramos o compromisso com a privacidade e a
confidencialidade dos dados utilizados, preservando integralmente o seu anonimato e a sua
imagem, bem como a sua ndo estigmatiza¢do. Qualquer diivida que vocé tiver antes ou
durante a pesquisa, estaremos a disposi¢ao para respondé-las.

Vocé ndo terd custos, nem compensacoes financeiras. No entanto, caso tenha qualquer
despesa decorrente da participacdo na pesquisa, mesmo que nao haja previsao de custos,
haveré ressarcimento em dinheiro ou deposito em conta corrente. De igual maneira, caso
ocorra algum dano decorrente da sua participacdo no estudo, vocé sera devidamente
indenizado, conforme determina a lei.

Vocé recebera este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para assinar, ficando uma
via com voc€ e outra, com os pesquisadores.

Informamos que esta pesquisa podera oferecer riscos de ordem reflexiva, a partir de
ponderacdes pessoais em relacdo as situagdes de violéncia vivenciadas, podendo aflorar
sentimentos por relembrar fatos e situagdes. Neste sentido, nos colocamos a disposig¢do para
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trabalhar esses sentimentos, na medida do possivel, buscando, em caso de prejuizo
psicolégico decorrente da investigacdo, ajuda especializada. Além disso, dispensard um
pouco de seu tempo para responder as perguntas da entrevista.

Esclarecemos que os participantes desta pesquisa ndo sofrerdo riscos laborais, nem prejuizos
fisicos. Vocé tem a liberdade de recusar a participagdo do estudo. Caso aceite podera retirar
0 seu consentimento a qualquer momento, por se tratar de uma participacdo voluntaria. A
recusa ou desisténcia da participacdo no estudo ndo implicard em sang¢do, prejuizo, dano ou
desconforto. Os aspectos éticos relativos a pesquisa com seres humanos serdo respeitados,
mantendo o sigilo do seu nome e a imagem da instituicdo e a confidencialidade das
informacgdes fornecidas.

Os dados serdo utilizados exclusivamente em producdes académicas, como apresentagao
em eventos e publicacdes em perioddicos cientificos. Se houver exposicdo dos seus dados
(quebra do sigilo), mesmo que por acidente (involuntdrio ou ndo intencional), vocé tera
direito a pedir uma indenizagao.

Os pesquisadores Jussara Gue Martini ¢ André Lucas Maffissoni estardo disponiveis para
quaisquer esclarecimentos no decorrer do estudo, pelo telefone (48) 98486-4439, pelos e-
mails jussarague(@gmail.com e andremaffissoni@gmail.com ou pessoalmente, no enderego:
Departamento de Enfermagem, Centro de Ciéncias da Saude, Bloco H, 3° andar, sala 314,
Universidade Federal de Santa Catarina. Campus Universitario Reitor Jodo David Ferreira
Lima, bairro 2 Trindade, em Floriandpolis (SC).

Os dados coletados poderao ser consultados sempre que vocé desejar, mediante solicitagdo.

Jussara Gue Martini André Lucas Maffissoni

Pesquisadora responsavel Pesquisador colaborador

Universidade Federal de Santa Catarina Rua Rosa, n2 119, CEP 88040270, Pantanal —
Campus Univ. Reitor Jodo David Ferreira Florianépolis — SC

Lima Centro de Ciéncias da Saude, 3¢ E-mail: andremaffissoni@hotmail.com
andar, sala 314, 88040-970 Trindade — Fone: (48) 98486-4439

Floriandpolis

E-mail: jussarague@gmail.com

Nesses termos e considerando-me livre e esclarecido(a) sobre a natureza e objetivo desta
pesquisa proposta, consinto minha participagdo voluntaria, resguardando a autora do projeto a
propriedade intelectual das informacdes geradas e expressando a concordancia com a
divulgacdo publica dos resultados.

Nome do Participante:

RG: CPF: Data: / /

Assinatura:
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ANEXO 02 — Instrucdo Normativa 10/PEN/2011
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- Eleimiilic j-1eXliai

b o Licecs uds Dhutorahe:-

- Elcimtiilin prt-1ex i

- Brrosliigdex

- Oijetives

- Beferential 1obreco ¢ ssetodkelSgpen (em | ou 1 capitule)

- Resuliades apresenladis sa lonmss 4 oo sinimo J masscicnioli o, sanldo que wm denes
ol aprewsle soilidos 3 peajiita Bbliogrifcs Esle iamscmioatigo (de poajuma
bibbografical poded fer sslo subsstido ou publicade em persldico dessalieslo pelo



QUALISTAPES [irea Enfersssgess) coms Bl ou supesior, mserids coso cpinilo especificn,
linges s i imtrduclio | Revislo de lileransrs sobre o sesuslo & pesgaisa) ou cntho o capililo
de Resslisstos ¢ Discusslo, juntaments oom os Jdestals anigos que comemplarks o resltslog
da pesguisa principal desemolvals as e

- Cormalesigbes Funls Conchishes
- Elemenion pdo-1eximis

A AL Oeienlaghes perisis:
§ 1.7 Tk 06 artigos, deess conms o6 deser capituls devirs ser apeesenlidos de sonds com
& ABMT,

§ 27 A impeesalo final deverd seguin s nosras Je Formatacds da UFSC, Tasshém a verslo pars
svaliagio o Bemca Erarminsbong podend sutar orsatads sete padrio,

§ 37 Apis o defice pillice, sevialo final do wshalho de conclisio & sus eatrega 5o Progeama ¢
Biblicteea Umivessilira, i afigs devesn ser comvestidis b divi prerabdicis
seleiomiading ¢ by s G ShesiTHng

§ 47 O periddices. toemoo-cicalifom welecmnado pasa sabinabs deverdo cate ol Ticalos
pelo QUALIS'CAPES {dna Enfermugess) cosio Bl od superios.  No caso de poriddsi nio
clasaficalig pelo (HUALISTAPES (ea Enfimmapem), devenh ser comidirads o mdice de
impacto JOR oo svsladdn CHUALIS\CAPES de outsas dneas;

A 5 Esta Instrugds Morsanva shers a lmsugio Mosmaliva DSPEN 2009, coma st vagor
nesls dits ¢ pina @ lex pleni efidion pars hodes o6 alumos & Progeama de Pés-Gradusdo em
Eslfermiagem o Uinvessidade Fedensl de Sasin Cataning.

Ohiginal firssedo fm Seoncum PEN

Aprorvadic: peba. Colegisdo FIN o 1 TAE2014
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