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“Qual ¢é a sua estrada, homem? - A estrada do
mistico, a estrada do louco, a estrada do arco-
iris, a estrada dos peixes, qualquer estrada...
Ha sempre uma estrada em qualquer lugar,
para qualquer pessoa, em qualquer
circunstancia”.

Jack Kerouac - On the Road
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em Psicologia — Programa de Pos-Graduagdo em Psicologia.
Universidade Federal de Santa Catarina. Orientadora: Dra. Ariane
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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi compreender como as pessoas em situacao
de rua estabelecem vinculos com o Centro de Floriandpolis, utilizando
para isso o referencial tedrico e epistemologico da Psicologia Ambiental
e 0 conceito de Apego ao Lugar. O que a distingue das demais pesquisas
que analisam o habitar a rua é seu esfor¢co de concentrar-se sobre a
relacdo entre pessoa e ambiente e, a partir dai, buscar compreender os
lacos de apego com o lugar, numa tentativa de transcender abordagens
que foquem apenas nas pessoas em situacao de rua ou apenas no espago
urbano. A justificativa deste estudo envolve a ampliacdo da
compreensdo do fendmeno, de modo a subsidiar a criacdo de politicas
publicas e estratégias de promocdo a salde que se mostrem efetivas as
verdadeiras necessidades da populacdo em situacdo de rua. A pesquisa
teve abordagem qualitativa e desenho etnogréafico, com objetivos
descritivos e exploratérios a partir das trés caracteristicas do apego ao
lugar que envolvem a nocdo de apego funcional, apego simbdlico e
apego temporal. Foi aplicada a abordagem multimetodol6gica, com
etapas que envolveram a utilizacdo de instrumentos que capturaram
dados relacionados aos vinculos e trajetos das pessoas; seus relatos e
histérias de vida; a aplicacdo de um questionario sociodemografico; e 0s
registros em diario de campo. Participaram da coleta treze pessoas, das
quais oito eram do género masculino e cinco do género feminino. Para
andalise, utilizou-se a teoria fundamentada nos dados, que possibilitou a
criacdo de trés categorias. Os resultados confirmam a existéncia do
apego ao lugar em pessoas em situacdo de rua e apontam para uma
maior forca nas dimensdes simbdlica e temporal do apego e uma maior
fragilidade da dimensdo funcional, por conta da dificuldade de suprir
diversos fatores relacionados a qualidade de vida e promogéo de salide.
Ressalta-se que a Psicologia Ambiental pode contribuir no campo
tedrico e pratico dos estudos urbanos e possibilite o desenvolvimento de
politicas publicas e estratégias de bem-estar das pessoas. Sugere-se a
ampliacdo da infraestrutura dos servicos de atencdo as pessoas em
situacdo de rua e o envolvimento delas na elaboracdo dos projetos
arquiteténicos e na definigcdo das regras de uso do espaco.



Palavras-chave: Apego ao lugar. Pessoas em situacdo de rua. Espaco
urbano. Psicologia ambiental.



Silvestrin, Denise. The bond of the homeless with the Center of
Floriandpolis. Florian6polis, 2019. Dissertacdo de Mestrado em
Psicologia — Programa de Pds-Graduagdo em Psicologia. Universidade
Federal de Santa Catarina.

ABSTRACT

The objective of this research was to understand how the homeless
establish links with downtown Florian6polis, using for that the
theoretical and epistemological reference of Environmental Psychology
and the concept of Place Attachment. What distinguishes this work from
other studies that analyze street living is the effort to focus on the
relation between person and environment and from there seek to
understand the ties of attachment with the place, in an attempt to
transcend approaches that focus only on the homeless or only on urban
space. The justification of this study involves extending the
understanding of the phenomenon in order to subsidize the creation of
public policies and health promotion strategies that are effective to meet
the real needs of the street population. The research had a qualitative
approach and ethnographic design, with descriptive and exploratory
objectives based on the three characteristics of place attachment that
involve the notion of functional attachment, symbolic attachment and
temporal attachment. The multi-method approach was applied, with
steps that involved the use of instruments that captured data related to
people's links and paths; their stories and life stories; the application of a
sociodemographic questionnaire; and field diary records. Thirteen
people participated, being eight men and five women. For analysis, the
Grouded Theory was used, allowing the creation of three categories. The
results confirm the existence of the place attachment in homeless and
lead to a greater strength in the symbolic and temporal dimensions of
the attachment and a greater fragility of the functional dimension, due to
the difficulty of supplying several factors related to the quality of life
and health promotion. It is emphasized that Environmental Psychology
can contribute in the theorical and practical field of urban studies and
enable the development of public policies and strategies for people’s
well-being. It is suggested to expand the infrastructure of the attention
services to homeless and their involvement in the elaboration of the
architectural projects and in the definition of the rules of use of the
space.



Keywords: Place attachment. Homeless. Urban space. Environmental
Psychology.
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PREFACIO

Esse trabalho terd um sentido diferente se o leitor conhecer mais
as causas e condicBes envolvidas no processo de sua criagdo. Por isso,
nesse breve prefacio serd contado um pouco do caminho trilhado até o
dia da defesa dessa dissertacao.

Enquanto crianga em minha cidade natal, bastante pequena e no
interior de Santa Catarina, ndo tive muito contato com culturas e
tradi¢des diferentes daquela em que fui criada: de colonizagéo italiana,
com valores cristdos e conservadores. Mais tarde, entendi com Simmel
(2005) que a vida na cidade pequena impGe ao singular, aos limites de
movimento e de relagcGes em diregdo ao exterior do seu contexto, da sua
autonomia e diferenciacdo, onde todos sdo responsdveis por vigiar as
realizacGes, a conduta da vida e a mentalidade dos outros individuos. No
entanto, mesmo para ele, hd sempre os que transgridem esse codigo de
conduta, seja de uma forma mais ou menos habil. A metafora da cidade
para Simmel (2005) é paradoxal, sendo um ponto que religa e a porta
que fecha. Distdncia e proximidade, atragdo e repulsa, com relagdes
complexas e imbricadas, onde o estranho e o0 estrangeiro desempenham
um papel inegavel nas interacBes sociais e servem de intermediarios
com a exterioridade, trazendo consigo as diversas formas de alteridade
(Maffesoli, 2001).

Cresci num contexto familiar onde os patriarcas encontraram na
bebida alcodlica uma forma, inicialmente autorizada, de dessensibilizar
seus impulsos de errancia e individualizagdo. Na medida em que seu
consumo aumentava compulsivamente, criava-se um paradoxo que 0s
diferenciou do restante da cidade. Conviver tdo afetuosamente com
figuras estranhas aos costumes da minha comunidade gerou em mim um
intenso gosto pelo diferente e desconhecido, que cresceu a medida que
meu pai incentivava meus impulsos curiosos e meu interesse genuino
em conhecer mais sobre geografia e politica. No entanto, 0 mesmo
cenario que me instigava ir além também provocava conflitos internos,
que colocaram em contradicdo, muitas vezes, 0s meus valores, meus
sentimentos e desejos, fazendo com que mais tarde eu optasse por cursar
a graduacdo em Psicologia — numa tentativa interna de compreender a
mim mesma.

Durante meus cinco primeiros anos na Universidade Federal de
Santa Catarina me envolvi com as mais diversas experiéncias
proporcionadas pelo curso de Psicologia. Todas com bastante coeréncia
e significado no meu processo de amadurecimento pessoal e
profissional, mas uma delas teve uma repercussao intensa na minha
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vida, que demorou alguns anos para que eu conseguisse assimilar a
efervescéncia que provocou em mim: o estagio curricular da énfase de
Saude e Processos Clinicos, que desenvolvi no Instituto Arco-iris de
Direitos Humanos, sob orientacdo académica da Professora Daniela
Ribeiro Schneider e orientacdo local da Psicologa Tatiane Santana
Fuggi. Tratou-se de um estdgio com uma proposta de compreender a
promocao & salde num contexto de clinica ampliada, no qual tive
contato com usuérios da Rede de Atencdo Psicossocial, e em especial
usudrios dos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) e com o
Movimento das Pessoas em Situa¢do de Rua de Santa Catarina (MPSR-
SC).

Durante o estagio acompanhei as atividades e as lutas daqueles
grupos contra a estigmatizacdo que sofrem, contra a falta de
acolhimento que dificulta seu acesso as politicas de salde e assisténcia
social e contra os retrocessos, que no ano de 2014 representavam uma
tentativa de legalizagcdo da internagdo compulséria para pessoas em
situacdo de rua no municipio de Floriandpolis. Durante todo esse
periodo e apds seu término, sentia que minhas contribui¢bes aquelas
pessoas nunca seriam proporcionais as que elas provocaram na minha
vida.

O que senti ao término deste estadgio foi uma transformacéo
interna que nao tinha uma relagdo direta com o conhecimento teérico e
préatico adquirido, nem que poderia ser acessada racionalmente, mas
nem por isso deixava de ser importante. Representou, para mim, um
encontro, que na perspectiva do filésofo Martim Buber (1979), é um
momento em que uma relacdo verdadeira, sem objetificacdo, produz
uma modificagdo em seus “atores”. Para Buber encontro é o momento
em que Eu e o Tu se transformam.

A intensidade da vida académica continuou e, movida pelo
amor pelo estudo e pela curiosidade, decidi cursar a pés-graduacdo. No
entanto, ndo queria que esse momento representasse apenas um aciimulo
de conhecimentos tedricos e metodoldgicos e busquei por um senso de
significado que tornaram o caminho mais coerente. Ap6s meses de
reflexdo, a decisdo por ser orientada pela Professora Ariane Kuhnen,
grande referéncia no campo da Psicologia Ambiental no Brasil, foi
como abrir uma janela que eu nunca tinha notado a existéncia, mas pela
qual o sol da manha brilhava frescamente.

Desenvolver este estudo, entdo, ndo foi somente sintetizar os
Gltimos anos em uma dissertacdo, mas se tratou de um intenso processo
de emancipacdo psicoldgica, politica e educacional. Envolveu a busca
por uma formacdo humana sustentada pelo afeto e de uma formacao
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cientifica e académica que respeite as diferencas. Sou imensamente
grata a minha orientadora, Professora Ariane, por autorizar que as coisas
tenham acontecido da forma como foram.

O resultado dessa pesquisa é uma tentativa de traducdo para
linguagem cientifica e académica da vivéncia das pessoas em situacao
de rua em Floriandpolis. Muitas coisas capturadas e analisadas
criteriosamente aqui sdo faladas por elas constantemente, sem que
sejam, porém, devidamente ouvidas.
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1 INTRODUCAO

Para romper com a nogdo meramente geografica da cidade, que
delimita areas de abrangéncia e considera apenas seus mapas, €
necessario pensa-la a partir dos vinculos que nela se estabelecem, dos
encontros e desencontros que proporciona. A cidade é tanto uma
organizagdo fisica como moral, pois estd enraizada nos habitos e
costumes das pessoas que nela habitam. Lefebvre (2001) fala sobre as
imagens da vida social e do espaco urbano, que se apresentam sob a
forma de uma relagcdo entre o simbolismo social e os elementos
espaciais, numa ideia que as estruturas sociais sao suscetiveis aos efeitos
da organizagdo espacial.

No contexto da producdo de saude, pensar no territério € uma
questdo central, que se expressa em principios e diretrizes das politicas
de salde e mostra-se importante no planejamento de acfes locais da
atengdo bésica e psicossocial. Pensar em uma logica territorial é
estabelecer uma relagdo de tempo e lugar com o contexto em que as
acoes sdo elaboradas e realizadas (Lima & Yasui, 2014). Milton Santos
(2001) considera que o territério engloba as caracteristicas fisicas de
uma dada area e as marcas produzidas pelo homem. O referido autor
aborda o territdrio a partir de uma perspectiva paradoxal, visto que de
um lado acolhe os vetores da globalizacdo e de outro gera uma
contraordem, produzindo pobres, excluidos e marginalizados. A
compreensdo que se tem é que hd uma inseparabilidade entre a
sociedade e o0 espac¢o geografico, que faz a ideia de territério transitar do
politico para o cultural, das fronteiras formais aos limites corporais e
afetivos entre as pessoas.

Com suas aglomeragdes de carne e concreto, a0 mesmo tempo
em que figura como um icone da criagdo humana, o espaco urbano
também serve de palco para os problemas modernos como a
superpopulacdo, exclusdo social, violéncia, desemprego, solidao,
poluicdo, dentre tantos outros. E no emaranhado das grandes cidades e
metropoles, composto pelas mais diversas situacBes, pessoas e
organizacdes, que o fenbmeno do habitar a rua acontece com mais
intensidade e diversidade, pois é neste espaco que 0s sujeitos encontram
maiores condicdes, ndo somente fisicas, mas também de ordem social e
cultural para o exercicio da condicdo de morar nas ruas.

Enqguanto o ambiente privado é construido para guardar a
intimidade de alguns, seja no ambito doméstico ou do trabalho, o espaco
publico é organizado para receber as pessoas passageiramente, por um
tempo determinado. No entanto, para as pessoas em situacdo de rua, as
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grandes cidades modernas se convertem em cendrios que exibem a vida
cotidiana, constituindo-se em um espaco de vivéncia e supervivéncia em
um continuo processo de possessao/despossessao material ou simbolica
(Campos, 2016; Di lori, Azzoline & Riqueiral, 2015).

No campo psicoldgico, a Psicologia Ambiental se caracteriza
como uma subdisciplina que investiga a relacéo reciproca entre pessoa-
ambiente, considerando que os individuos alteram o ambiente da mesma
forma que sdo alterados por ele. Visando estabelecer uma compreenséo
consistente dos fendmenos, ela analisa aspectos diversos de sua
composi¢do, trabalhando em conjunto com outras disciplinas e
utilizando abordagem multimetodoldgica, com articulagdo de diferentes
estratégias de pesquisa, que proporcionam uma investigacdo mais ampla
dessas interacdes entre pessoa e ambiente. O propdsito é diminuir os
vieses inerentes & adogdo de procedimentos que ressaltam um aspecto do
objeto em detrimento de outro (Gunther, 2003; Pinheiro, 2003).

Na forma como dialoga com outros campos do conhecimento, a
Psicologia Ambiental trouxe a possibilidade de pensar a cidade e as
comunidades ndo apenas como uma construcdo fisica, mas também
como uma construcdo psicoldgica de seus habitantes, o que engendra
processos de apego e apropriacdo. Neste sentido, Bomfim (2004) aponta
a importancia da compreensdo destes aspectos para o desenvolvimento
de acdes de planejamento urbano que assumam uma perspectiva mais
humana.

Os vinculos com os lugares qualificam, positiva ou
negativamente, as experiéncias de vida das pessoas de forma individual
e coletiva. O apego a um entorno especifico gera um sentimento de
identidade de grupo, que agrega ao carater fisico o espaco social, sendo
perpassado por valores e simbologias (Kuhnen, 2009). A interagdo com
0S espacos, entdo, ndo diz respeito apenas a sua ocupacdo espacial, mas
envolve todo um processo ativo de atribuicdo de sentidos (Klein, 2016).

O conceito de Apego ao Lugar é empregado na Psicologia
Ambiental na tentativa de se compreender os vinculos que ocorrem entre
os individuos e seus ambientes significativos. Vem ganhando espaco
nos estudos cientificos nos Gltimos anos (Giuliani, 2003; Scanell &
Gifford, 2010), em parte por conta da necessidade de se compreender 0s
processos de globalizacdo na oOtica do individuo, bem como o que
resulta deste fendmeno, como o aumento da mobilidade e dos problemas
ambientais, que geram uma ameaca a existéncia de nossas conexdes
com os lugares que nos sdo importantes (Reph, 1976; Sanders, Bowie &
Bowie, 2003).
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A relevancia de pesquisas sobre apego ao lugar também diz
respeito ao seu auxilio na compreensdao de temas como migracdes
involuntarias (Fried, 1963; Fullilove, 1996), Psicologia dos Desastres
(Brown & Perkins, 1992), imigracdes (Ng, 1998) e mobilidades
(Giuliani, Ferrara & Barabotti, 2003; Gustafson, 2012). Outras
pesquisas mostram o significado do apego ao lugar no encorajamento de
uso de espagos publicos, como parques nacionais (Kyle, Graefe &
Manning, 2005; Moore, Graefe, 1994; Williams & Stewart, 1998);
estudos sobre percepcdo ambiental e seguranca (Billig. 2006).
Gedgrafos humanistas como Relph (1976) e Tuan (1974) argumentam
que o vinculo com espagos significativos é um laco universal que atende
necessidades fundamentais humanas. Hay (1998) sugere que 0 apego ao
lugar engloba subconjuntos de identidades do local e que incluem lagos
ancestrais, que geram um senso de pertencimento e um desejo de ficar
no lugar.

O esquema de andlise mais utilizado para compreensdo do
conceito de apego ao lugar foi proposto por Giuliani (1991; 2004) e ¢
explicado através das suas funcionalidades, simbologias e relagbes
temporais. A dimensao funcional diz respeito ao papel do espago fisico
como elemento que atrai, encoraja ou inibe movimentos, interferindo
nos comportamentos que ali acontecem (Hidalgo & Hernandez, 2001).
Relaciona-se com o0 bem-estar, a produtividade e também com
sentimentos negativos como estresse e frustracdo (Twigger-Ross &
Uzzell, 1996). A dimenséo simbolica analisa o contetido sociocultural e
individual que atua como intermediario no relacionamento pessoa-
ambiente, influenciando o modo como os individuos agem
coletivamente ou em grupo. Autores como Cooper-Marcus (1992) e
Chawla (1992) estudam a memoria de lugares experienciados por
adultos em suas infancias para compreender as suas influéncias no
cotidiano das pessoas. A dimensao simbdlica por sua vez, diz respeito a
interacdo dindmica entre 0 envolvimento social cotidiano e as
caracteristicas do ambiente onde acontece. Essas relacdes, a medida que
conectam cognitiva e afetivamente as pessoas e 0os ambientes, geram um
sentimento de comunidade que surge a partir do momento que a pessoa
se identifica pertencente a um grupo.

Uma relacdo entre a teoria de apego ao lugar com a forma
caracteristica que as pessoas em situacdo de rua habitam a cidade
precisa levar em consideracdo suas particularidades némades, de
perambulacdo pela cidade, e sua forma de viver que ressignifica seus
espacos para sobreviver a imprevisibilidade dos seus dias (Quintdo,
2012). Deslocam-se de forma eficiente e adaptam-se, transformando a
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cidade em espaco de trabalho e moradia, levando sua vida privada para
0 ambito publico.

De acordo com uma pesquisa desenvolvida pelo Ministério do
Desenvolvimento Social entre 2007 e 2008, estima-se que cerca de 50
mil pessoas vivam em situagdo de rua no Brasil, sendo que essa
populagdo é constituida em sua maioria por individuos do sexo
masculino (82%), negros (70%), com idade entre 25 e 44 anos (53%)
(Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2008). Em
Florianépolis, estima-se que 499 pessoas vivam em situacdo de rua,
conforme uma pesquisa realizada entre outubro de 2016 a fevereiro de
2017 pelo Instituto Comunitario da Grande Florianopolis e o
Movimento Nacional da Populacdo de Rua de Santa Catarina (ICom,
2017).

No que se refere a sua composicdo cultural, a populacdo em
situacdo de rua é composta por diferentes grupos, que variam entre
nbémades, hippies, eremitas, indigenas, ciganos e outros, com
caracteristicas e perfis impares. Por vezes, formam grupos coesos,
integrados e com regras compartilhadas, principalmente quando dividem
0 mesmo espago de moradia com regularidade (Langa, 2012). Tornar-se
morador de rua, segundo Frangella (2009), ndo pressupde uma
identidade fixa e irredutivel, mas se configura como um estado, uma
situacdo, que também se fazem transitdrios e fluidos, ja que algumas
pessoas saem das ruas por determinados periodos e podem ou néo voltar
para ela posteriormente.

Sobre o0s percursos destes habitantes da cidade, Seidmann et al.
(2015) refletem que, embora quando estdo alojados provisoriamente em
casas de acolhimento, abrigos e albergues, os moradores de rua sdo
considerados “incluidos”, a situacdo de “estar na rua” ndo se reduz
apenas ao uso do espaco publico como um lugar para passar a noite, mas
se destaca pelo atravessamento de dimensdes culturais, politicas,
histdricas, sociais e econdmicas. Além de ser significado como abrigo e
lugar de moradia, “estar na rua” representa também um modo de vida,
onde ao mesmo tempo em que produzem invisibilidade e segregacéo,
simbolizam também uma forma de resisténcia, quando os corpos
desafiam a ser negados, como os individuos adquirindo certas praticas
de reconhecimento e transformacdo para si e seus grupos, desafiando a
I6gica da escassez que lhes é imposta (Seidmann et al., 2015).

O espaco da rua é marcado por inimeros relativismos, que criam
cenarios e condicdes bastante diferentes para cada tipo de sujeito. Se por
um lado as ruas precisam de policiamento para garantir ao citadino
seguranga, por outro, as pessoas que nela vivem em condicdes de
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extrema vulnerabilidade além de ndo possuirem direitos a esta
seguranca, muitas vezes acabam sendo vitimas de violéncias provocadas
pelos representantes da lei. Para Arantes (2000) é nesse espacgo que se
expde publicamente a falta de direitos de grande parte da populagéo da
cidade em detrimento de outra.

Partindo do pressuposto que as pessoas em situacdo de rua
estabelecem vinculos com o espaco urbano e que estes vinculos séo de
diversas ordens e se alteram conforme o seu tempo de permanéncia
nesta situacdo, essa pesquisa investigou de que modo a populacdo em
situacdo de rua se vincula com o Centro de Floriandpolis. Para isso,
buscou-se identificar a maneira com que as pessoas em situacdo de rua
conseguem atender suas necessidades funcionais/de sobrevivéncia;
descrever os vinculos dessa populagdo em relagdo aos aspectos
simbdlicos e socioculturais do lugar; e identificar como o tempo de
permanéncia em situacdo de rua age na manutengdo deste
comportamento.
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2 OBJETIVOS

2.1  Objetivo geral
Compreender como se dad o apego ao lugar das pessoas em
situacao de rua com o Centro de Florianopolis.

2.2 Objetivos especificos

a) ldentificar de que modo as pessoas em situacdo de rua atendem
suas necessidades funcionais/de sobrevivéncia;

b) Descrever os vinculos dessa populacdo em relagdo aos
aspectos simbdlicos e socioculturais do lugar;

c) ldentificar como o tempo de permanéncia em situagdo de rua
age na manutencdo deste comportamento.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Teoria do apego ao lugar

Nuances de sentimentos, disposi¢des de animo e emogdes sdo
percebidas de diversas formas e graus em referéncia aos lugares e as
pessoas que vivem e atuam neles. De maneira positiva ou negativa, o
que se sente em relacdo aos lugares causa afetacdes que vao influenciar
na forma como as pessoas se relacionam com eles, tanto num ambito
individual (exemplo: como uma pessoa se sente ao andar por uma rua
movimentada) ou num ambito coletivo (exemplo: como uma
comunidade expressa comportamentos pro-ambientais em relagcdo ao
lixo que produz).

De acordo com Low e Altman (1992), o apego ao lugar
historicamente foi de interesse de estudiosos fenomenol6gicos, como
Bachelard (1964) e Eliade (1959), despertando posteriormente o
interesse de outros como Buttimer & Seamon (1980), Kohek (1984,
1976), Seamon (1982) e Tuan (1974). Suas analises se concentravam em
lares ou lugares sagrados, tendo uma énfase nas experiéncias subjetivas
e nos lagos das pessoas. Essa perspectiva, no entanto, ndo atraia a
atengdo de muitos pesquisadores da area ambiental, que tinham uma
énfase maior sobre o0s aspectos cognitivos e na compreensdo de
conhecimentos, crengas e percepcdes, que faziam as pesquisas de ordem
fenomenoldgica parecerem pouco produtivas.

Outros fatores também podem ter resultado em um interesse
inicialmente limitado pelo apego ao lugar, como por exemplo as
migracGes de mudancas que marcaram a sociedade ocidental e que
intensificaram o interesse por pesquisas de compreensdo de como as
pessoas buscam e se adaptam aos novos lugares ao invés de como
ocorria sua concentracéo e filiacao a eles.

Pesquisas costumavam tratar o fendbmeno como se houvesse um
consenso sobre o significado do apego ao lugar. No entanto, aos poucos
isso se desfez e surgiu a necessidade de uma descri¢do mais rigorosa do
conceito, com o desenvolvimento de taxonomias e subtipos. Concluiu-
se, entdo, que o apego ao lugar tinha uma caracteristica multidisciplinar
e consistia em varios fendmenos relacionados, porém diferentes. Para
Low e Altman (1992), essa nogdo complexa faz compreender que o
conceito tem recursos, qualidade e propriedades que sdo inseparaveis,
integrais e mutualmente definidoras. Essa é uma visdo compativel com a
perspectiva transacional adotada por pesquisadores em Psicologia
Ambiental.
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A primeira referéncia ndo-genérica aos lagos afetivos com 0s
lugares é encontrada num estudo de Fried (1963) que tratou dos efeitos
psicolégicos do deslocamento for¢ado da populagcdo de um bairro de
Boston, Estados Unidos da América. As etapas da pesquisa aconteceram
antes e dois anos ap0s o0 deslocamento e demonstraram que a
experiéncia das pessoas se assemelhava a tristeza da perda de um ente
querido. Isso foi descrito como interrupgdo no senso de continuidade e
demarcado pela quebra de dois componentes da identidade: identidade
espacial e identidade de grupo.

No Brasil, desastres naturais causados pela negligéncia de
mineradoras, como no caso das cidades mineiras de Mariana em 2015 e
Brumadinho em 2019, podem ter seus impactos medidos e comparados
através deste estudo pioneiro, visto que além do deslocamento forcado e
a destruicdo de diversos locais significativos para seus habitantes,
também se presenciou um intenso processo de degradagdo ambiental.
Quando compreendido de maneira disfuncional, pode-se citar o exemplo
do apego as areas de risco, investigado por Alves (2016), De Dominicis,
Fornara, Cancellieri, Twingger-Ross e Bonaiuto (2015) e Mundz-
Duque, Luz e Arroyave (2017).

Afeto, emocéo e sentimento sdo centrais no conceito de apego ao
lugar para Low e Altman (1992), contudo eles ressaltam também a
presenca de aspectos cognitivos (pensamentos, conhecimentos e
crencas) e praticos (agdo e comportamentos). Isto é, o apego ao lugar
envolve uma interacdo de afetos e emogdes, conhecimentos e crengas,
comportamentos e agdes em referéncia a um lugar (Proshansky, et. al.,
1983).

Enquanto a palavra “apego” enfatiza o afeto, a palavra “lugar” se
concentra nos ambientes aos quais as pessoas estdo ligadas através dos
significados dados a eles pelos processos pessoais, grupais e culturais.
Por isso, se diz que o apego ao lugar pode ocorrer tanto num ambito
individual como coletivo. Implica que o objetivo principal do vinculo
afetivo das pessoas é com as préprias condicdes ambientais, levando-se
em consideracdo a presenca de outros seres. Em resumo, para eles,
apego ao lugar envolve padrdes de apego (afeto, cognicéo e pratica); os
lugares em questdo variam em escalas de especificidade e tangibilidade;
envolvem diferentes atores e relagfes sociais (individuos, grupos e
culturas) e possuem aspectos temporais lineares ou ciclicos (Low &
Atman, 1992).

Neste estudo, usou-se o modelo explicativo de Giuliani (1991;
2003; 2004) para compreender 0s processos que compfem e resultam
em um sentimento de apego ao lugar, escolhido por se tratar de uma
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perspectiva dindmica que permite uma ampla compreensdo do bem-estar
dos sujeitos. As trés dimensdes do apego descritas pela autora envolvem
a nogdo de apego funcional, apego simbdlico e apego temporal.

O apego funcional tem um carater pragmatico e diz respeito a
avaliacdo positiva das qualidades do local ante as necessidades do
individuo. Um local que contempla as necessidades pessoais de
sobrevivéncia de uma pessoa permite o desenvolvimento desse tipo de
apego. Neste caso, se o local é satisfatorio ou se ndo houver
possibilidade de mudar para um lugar melhor, a tendéncia é de o
individuo permanecer nele. No entanto, quando ele ja ndo supre suas
necessidades, o apego diminui — 0 que aumenta as chances de uma
mudancga ocorrer.

O apego simbdlico, por sua vez, diz respeito a forma como as
pessoas significam os lugares para além dos elementos que o compde.
Visa compreender os significados a ele atribuidos na construgdo de uma
identidade pessoal ou grupal. Sendo assim, um local que desempenhou
um papel importante na defini¢cdo da identidade de uma pessoa em certa
etapa de sua vida pode ndo representar 0 mesmo papel em outra etapa,
mas mesmo assim permanecer significativo para ela. O apego simbélico
diz respeito a intensidade das experiéncias vividas num determinado
local.

Por Gltimo, o apego temporal trata daqueles vinculos afetivos que
se fortalecem a partir de longos periodos de residéncia e familiaridade.
N&do se devem nem a suas qualidades especificas ou intensidade de
experiéncias, mas sim a sensacdo de seguranca e familiaridade
transmitidas pelo lugar. E, para Dovey (1985), a experiéncia do local
enquanto “porto seguro”.

Considerando que a existéncia é um entrelacamento de
experiéncias e necessidades de um outro que permite ver e perceber a si
préprio, a relacdo pessoa-ambiente é de extrema importancia no campo
dos estudos da Psicologia. As vidas que sdo vividas na rua sdo
entrecruzadas por redes e fronteiras de sociabilidade que agem
dialeticamente sobre os sujeitos. As pessoas em situacdo de rua
produzem vinculos com 0 espaco urbano, entre si e com aqueles que
habitam uma casa. Sua existéncia ali ressignifica os monumentos e o
mapa da cidade enquanto estabelecem um paradoxo de (in)visibilidade.
Ao considerar a centralidade da teoria acerca do apego ao lugar, na
sequéncia serd apresentada uma revisdo de literatura sobre os estudos
que utilizam o conceito de apego ao lugar.
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3.1.1 Revisdo integrativa de literatura sobre apego ao lugar

A busca pela compreensao de como se dao as relacdes em que as
pessoas estabelecem vinculos com seus lugares de moradia, trabalho e
convivéncia vem ganhando espaco nos estudos cientificos dos Gltimos
anos (Giuliani, 2003; Scanell & Gifford, 2010), em parte por conta da
necessidade de se compreender os processos de globalizagdo e
migracdo, como a adaptabilidade laboral e a exposi¢cdo humana a areas
de risco. Visando identificar de que modo a expansdo destes estudos
esta acontecendo, realizou-se uma revisao integrativa em bases de dados
nacionais e internacionais, propondo-se a responder a pergunta O que
foi publicado sobre apego ao lugar na literatura nacional e internacional
entre 2009-2018? A justificativa por esse formato de reviséo se deu por
conta de sua contribuicdo para apresentacdo de diversas perspectivas
sobre o fenémeno (Whittemore & Knafi, 2005) e pelo fato de permitir
incluir uma abordagem ampla de busca, podendo abranger tanto
publicacdes de cunho tedrico como de cunho empirico.

Buscou-se artigos empiricos e tedricos que tivessem a
combinagdo dos termos “Place Attachment” AND “Environmental
Psychology” ou “Apego ao Lugar” AND “Psicologia Ambiental” em
seu titulo, palavras-chaves ou resumo, e que foram publicados entre
2009-2018 - década de maior incidéncia de pesquisas sobre a tematica -,
nos idiomas portugués, inglés e espanhol. As bases de dados utilizadas

foram Science Direct; SAGE Journals; Scielo e Redalyc.
Justifica-se essa escolha por se tratarem de bases de grande prestigio
cientifico internacional e nacional e por possuirem revistas de referéncia
na area de Psicologia Ambiental indexadas.

Nas bases com resultado de busca maior que uma centena de
estudos, delimitou-se a leitura dos resumos dos primeiros 100 artigos.
Nas demais bases, todos os resumos dos artigos foram lidos. Apds esses
procedimentos, realizou-se a leitura completa das publicacdes e a analise
das mesmas, com extragdo dos dados, conforme a seguinte matriz: a)
autoria; b) ano de publicagdo; c) tipo de estudo (artigo/dissertacdo/tese;
empirico/tedrico); d) objetivo(s) do estudo.

A busca realizada com os strings e tempo de publicacdo indicados
anteriormente resultou em 504 artigos, sendo que 384 foram localizados
na base Science Direct; a SAGE Journals localizou 83 publicagGes;
Redalyc 34 e Scielo 03. A partir da leitura dos resumos, categorizaram-
se os estudos pela similaridade da tematica trabalhada, resultando na
criacdo das nove categorias de analise descritas na Tabela 1.
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Tabela 10rganizagdo dos artigos localizados na revisdo de literatura

Categoria

Referéncias Total

Apego ao Lugar e
Identidade de lugar

Apego ao lugar enquanto
promotor de qualidade de
vida, satisfagdo ambiental
e restauracdo

Comportamentos pro-
ambientais e conectividade
com a natureza

Desastres Naturais e
deslocamentos
involuntarios

Desenvolvimento Turistico

Casakin, Hernandez & Ruiz; 2015; 12
Bailey, Devine-Wright, & Batel, 2016;
Hinojosa, Lambinm Mzoughi & Nepoléone,
2016;

Kamalipour, Yeganeh, Alalhesabi, 2012;
Morse & Mudgett, 2017,

Lewicka, 2013;

Marcouyeux & Fleury-Bahi, 2011;

Casal, Aragonés & Moser, 2010;

Massola, Svartman, Mastrocique, Galedo-Silva
& Santos, 2016;

Weng, Wu, McElroy & Chen, 2018;

Ujang, Zakariya, 2015;

Von Wirth, Grét-Ragamey, Moser &
Stauffacher, 2016.

Clarke, Murphy & Lorenzoni, 2018; 5
Ramkisson & Mavondo, 2015;

Ratcliffe & Korpela, 2016;
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Dentre os artigos selecionados, dez tratavam de estudos sobre
comportamentos pro-ambientais e conectividade com a natureza. Destes,
sete investigavam as relacdes entre 0 apego ao lugar e comportamentos
de protecdo do ambiente natural e/ou construido (Sullivan & Young,
2018; Anton & Lawrence, 2016; Scannell & Gifford, 2010; Wynveen,
Kyle & Sutton, 2012; Gosling & Williams, 2010; Hernandez et al.,
2010; Halpenny, 2010). Um estudo investigou suas relagdes com o
comportamento dos recreacionistas de cdes aos parques (Lee & Shen,
2013). Uma das pesquisas buscou compreender a relacdo que 0s
proprietarios rurais tém com suas terras e recursos naturais (Baldwin,
Smith & Jacobson, 2017); e outra buscou identificar como o publico
compreende e se engaja com questdes ambientais depois de serem
expostos as mensagens de apelo ambiental local e globais (Scannel &
Gifford, 2013).

Na categoria de “desastres naturais e deslocamentos
involuntarios” foram analisados sete artigos, com objetivos que incluiam
comparar o nivel de percepcao de risco com base no nivel do apego ao
lugar (Mundz-Duque, Luz & Arroyave, 2017; De Domenicius et al.,
2015); identificar se o apego ao lugar afeta na preparacdo para
inundacBes (Anton & Lawrence, 2014; Mishra, Mazumdar & Suar,
2010); e se 0 apego se relaciona com as estratégias de coping em
pessoas que passaram por um acidente vulcanico (Ruiz & Hernandez,
2014). No que tange aos deslocamentos forcados, o0s estudos
compararam a percepgdo de apego ao lugar depois que as pessoas foram
forcadas a deixar suas casas originais e a percepcdo de seus filhos que
nunca moraram nas casas originais dos pais (Bogag, 2009), e examinam
0 papel dos ambientes naturais no desenvolvimento de um sentimento
de pertencimento entre os imigrantes nos paises de acolhimento (Peters,
Stodolska & Horolets, 2016).

O apego ao lugar também é estudado por conta das suas
influéncias com a promogéo de qualidade de vida, satisfacdo ambiental e
restauracdo. Os estudos identificaram os beneficios psicoldgicos
(Clarke, Murphy & Lorenzoni, 2018 e sua relacdo com a satisfagdo com
0 lugar (Scanell & Gifford, 2047; Ramkissoon & Mavondo, 2015).
Também foram estudados até que ponto as propriedades de uma
memoria em relacdo a um lugar predizem imagens restaurativas sobre
ele (Ratcliffe & Korpela, 2016), e como o0 apego € a qualidade fisica e
socioambiental de instituicdes apoiadas varia na qualidade de vida de
pessoas com doencas mentais graves (Marcheschi et al., 2015).

Entre as categorias com maiores nimeros de publicacdes, nove
estudos investigaram fatores que relacionam o apego ao lugar com o
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desenvolvimento turistico, por meio de suas influéncias com satisfacédo
dos usuéarios (Hosany et al., 2017; Lee et al., 2012; Xu & Zang, 2016), e
também em como o nivel de apego ao lugar influencia no
comportamento de promocédo e indicagdo de locais turisticos (Chen &
Dwyer, 2018; Chen et al., 2018; Thungsakul & Nilsokul, 2018). Os
estudos também discorreram sobre como 0 apego ao lugar somado a co-
criacdo de espacos favorece o turismo (Suntikul & Jachna, 2016); sua
relacdo com a atratividade e lealdade na escolha dos destinos (Xu &
Zhang, 2016); e como ele favorece os comportamentos pré-ambientais
dos visitantes.

Pesquisas de relevancia também foram encontradas tratando da
relacdo entre 0 apego ao lugar e a percepgdo das pessoas sobre as
mudancas climéaticas num nivel local e global, e a instalacdo de campos
de energias renovaveis proximo as suas residéncias (Devine-Wright &
Batel, 2017; Devine-Wright, 2011; Devine-Wright & Howes, 2010).
Tratando-se das pesquisas relacionadas ao ambiente escolar e a
educacdo, os estudos investigaram os lagos afetivos dos estudantes com
os diferentes ambientes da escola em relagdo aos seus atributos fisicos e
psicossociais (Felippe, Raymundo & Kuhnen, 2013) e o nivel de apego
dos alunos ao ambiente escolar (Araudjo et al., 2016). Outro estudo
identificado foi o de Stefaniak, Bilewicz & Lewicka (2017), que
investigpu como o ensino da histdria local influencia no
desenvolvimento de apego ao lugar e no engajamento civico de criancas.

No que tange as questdes urbanas, foco desta dissertacdo, foram
encontrados somente dois artigos sobre o tema. Um deles visou
identificar o apego ao lugar e os atributos dos lugares que podem ser
usados como indicadores de avaliacdo para futuras reorganizacdes em
areas urbanas (Ujang, 2012). O outro estudo mostrava empiricamente o
papel da satisfacdo do cidaddo no campo das pesquisas urbanas e
destaca a influéncia do apego ao lugar como um fator positivo no
comportamento cidadao.

A categoria “realocagdes espontaneas, influéncias de escala e

fatores sociodemograficos” abarcou sete estudos, que examinaram as
interacBes das dimensdes e graus do apego ao lugar com base em
realocacdes de estudantes universitarios (Moghisi, Mokhtari & Heidari,
2015; Qingjiu & Maliki, 2013; Rioux, Scrima & Werner, 2017;
Scopelliti & Tibério, 2010; Xu et al., 2015). Outro estudo também testou
a relacdo entre a escala do lugar e a intensidade do apego (Lewicka,
2010) e um ultimo testou o nivel de apego ao lugar em relacdo a
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sazonalidade residencial em trés condados rurais no interior noroeste
dos Estados Unidos da América.

O maior nimero de artigos encontrados nesta revisdo (12)
relacionava o apego ao lugar com outros conceitos como identidade de
lugar e enraizamento. Trabalhavam com os conceitos de identidade e
apego ao lugar Morse e Mudgett (2017); Mudgett (2017); Casakin,
Hernandez e Ruiz (2015); Hinojosa et al. (2016); Lewicka (2013);
Kamalipour et al. (2012) e Casal, Aragonés e Moser (2010).
Marcouyeux e Fleury-Bahi (2011) tiveram por objetivo destacar as
conex0es especificas entre aquilo que consideram trés componentes da
identificacdo com o lugar: vinculagdo de lugar, apego ao lugar e
identidade de grupo. Bailey, Devine-Wright & Batel (2016)
investigaram os padrdes de apego ao lugar em relacdo as trajetdrias de
vida, que usam para compreender melhor suas escolhas atuais e a forma
como respondem as mudangas. Outras pesquisas (Weng et al., 2018;
Ujang & Zakariya, 2015; e Von Wirth et al., 2016) exploraram as
influéncias do apego ao lugar no comprometimento ocupacional, na
valorizacéo de um lugar e na percepcdo das mudancas pelas pessoas que
estdo mais identificadas com eles. A busca também localizou um estudo
de Massola et al. (2016), que visou compreender as relagdes do apego ao
lugar com a participagcdo politica e enraizamento territorial entre
moradores de um Quilombo do Vale do Ribeira (S&o Paulo).

Onze artigos tinham por objetivos centrar a revisdo de literatura
ou as discussdes tedricas sobre apego ao lugar. Entre os que fazem
revisdo dos conceitos e das publicagbes sobre o tema, cita-se Moulay et
al. (2018); Shao & Liu (2017); Bonaiuto et al. (2016); Felippe &Kuhnen
(2013); Devine-Wright (2013) e Lewicka (2011). Os demais objetivos
dos artigos selecionados neste construto envolvem a discussdo dos
aspectos tedricos (Morgan, 2010; Scannell & Gifford, 2010) e o relato
sobre a testagem de instrumentos que ajudem a mensurar 0 apego ao
lugar (Poortinga et al., 2017; Tsaur; Liang & Weng; 2014; Raymond,
Brown & Weber; 2010).

3.2 A questdo urbana

Pela primeira vez na histéria, logo apds a virada do milénio, a
maior parte da populacdo global era urbana e ndo rural. Por décadas, a
dimensdo humana foi negligenciada nas discussdes sobre o
planejamento urbano, enquanto questdes como o espaco para circulacdo
de wveiculos e para construgdo de grandes edificios individualistas
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prevaleceu, junto com uma baixa prioridade do pensamento sobre areas
para pedestres e sobre o papel da cidade como o espaco de encontro
entre seus moradores (Gehl, 2015).

O espago urbano é tema de reflexdo de arquitetos, geografos,
historiadores, engenheiros, psicélogos, antropélogos e até mesmo de
fisicos e matematicos (Coradine, 1992). Conhecer uma cidade ndo é
somente apropriar-se de parte de um conhecimento através dos saberes e
fazeres de seus habitantes, mas é também desvenda-los na busca de
situar seu préprio ser em relacdo ao ser do Outro na cidade (Rocha &
Eckert, 2003).

A cidade é palco de inimeros antagonismos morais e sociais e
compreender uma populagdo que tem seus habitos tdo ligados ao espago
urbano torna-se um desafio. Pensa-la a partir dos vinculos que nela se
estabelecem, de seus encontros e desencontros rompe com a frieza de
uma composi¢do meramente geogréafica e suporta a ideia de Lefebvre
(2001), que apresenta o espaco urbano sob a forma de uma relacdo entre
o simbolismo social e os elementos espaciais, numa perspectiva em que
as estruturas sociais sdo suscetiveis aos efeitos da organizagdo espacial,
indo ao encontro a proposta de Leite (2007), para quem o0 espago pode
ser visto para além de uma simples contingéncia que serve de
estruturacdo das sociabilidades publicas, tornando-se reconhecido pelos
significados comuns a ele atribuidos.

Entendendo que certos tipos de sociabilidades publicas guardam
correspondéncias praticas e simbdlicas com os lugares sociais nos quais
se estruturam, Rolnik (2012) considera que a relacdo entre os moradores
da cidade e o poder urbano podem variar infinitamente, mas o certo é
que desde sua origem, elas incorporam tanto uma maneira de organizar
0 territério como os aspectos politicos. Ser habitante de uma cidade
significa, pois, participar de um estatuto de regras e regulamentos.

A cidade pode ser analisada como uma variavel de amplo
aspecto, que considera 0 modo de vida que dela surge como seu efeito
de maior alcance, o que faz os estudiosos atribuirem ao urbano o valor
explicativo dos varios fendmenos que ocorrem no seu interior (Oliven,
1988). A natureza psicossocial e cultural que se alicerca ali, de acordo
com Oliven (1988), questiona os elementos que compdem a cidade
como sendo autoperpetuantes em seus aspectos arquitetbnicos e
comportamentais. S&o elas, pois, segundo Jacobs (2011), locais
dindmicos, embora ndo homogéneos, o que faz com que suas zonas mais
prosperas propiciem um solo fértil para os planos de milhares de
pessoas.
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Em seu livro Cidade para Pessoas, Jan Gehl (2015) sugere
como uma das caracteristicas comuns de quase todas as cidades —
independente de localizacdo, economia e grau de desenvolvimento —, 0
fato de as pessoas que a usam serem cada vez mais maltratadas, com
espacos de calgadas limitados, obstdculos em seus caminhos, ruido
extremo e poluicdo. Sennet (2001) também é adepto a essa critica e
considera que o espa¢o urbano se tornou um lugar de passagem medido
pela facilidade com que ocorre o deslocamento de um ponto ao outro.
Seja nos automoveis ou na eficiéncia da velocidade das caminhadas
capitalistas, a “condicdo dos corpos em movimento reforca a
desconexdo com o espago (p. 18)”. Em caminhos expressos onde as
referéncias sdo secundarias, dar-se conta das pessoas e das construgdes é
cada vez menos necessario.

A influéncia fundamental que as grandes cidades tém sobre os
aspectos psicoldgicos que conferem um carater individualista as pessoas
é, para Simmel (2005), a “intensificagdo da vida nervosa” (p. 577), que
resulta da mudanca rapida e ininterrupta de impressdes interiores e
exteriores. A répida alteracdo das paisagens, dos estimulos e das
respostas exigidas torna necessario aos habitantes das grandes cidades a
criacdo de um sistema contra a efemeridade das coisas externas, fazendo
com que eles reajam, sobretudo com entendimento, com intensificagcdo
da consciéncia intelectual e muito menos com o a&nimo e com as relagdes
sensiveis caracteristicos das cidades pequenas.

As ruas e as calgadas, principais locais publicos de uma cidade,
sd0 seus Orgdos mais vitais. Pensar em uma cidade envolve rememorar
as experiéncias vividas nas ruas, que determina qual o adjetivo que sera
empregado a ela. Se as ruas estdo livres da violéncia e do medo, entdo a
cidade esta razoavelmente livre da violéncia e do medo. Ja quando as
pessoas dizem que uma cidade é perigosa, associam isso ao fato de ndo
se sentirem seguras nas calcadas (Jacobs, 2011). A vida publica
informal que ocorre ali estad diretamente relacionada com outras
modalidades de vida publica, que envolvem uma perspectiva
arquitetural que seja convidativa aos encontros e que atenda,
obviamente, o interesse publico de provoca-los.

Ao falar sobre uma cidade, para além das histérias narradas nos
livros, existem as historias das pessoas, de suas venturas e desventuras.
Existem as narrativas individuais. Além dos lugares, hd os “ndo
lugares”, entendidos por Augé (1994) como aqueles de passagem
rapida: sdo tanto as instalagcdes necessarias a circulacdo acelerada das
pessoas e bens (exemplo: vias expressas, rodovias, locais que recebem
caixas eletrénicos de bancos), quanto os préprios meios de transporte ou
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grandes centros comerciais, campos de refugiados e unidades de
emergéncia em salde. Nas paradoxais questdes daquilo que se expressa
como formal e informal existem aqueles que usam o ndo lugar da rua
como seu lugar de morada.

Dado que a cidade ocidental moderna se organiza com base
numa economia industrial, comercial e capitalista, & necessario buscar
um maior entendimento sobre o funcionamento da economia politica do
urbanismo. Para Hannez (1997), de forma um pouco dramética e geral,
pode-se considerar o uso que o homem faz do espaco como uma
equacdo que implica suas relagcGes com a terra e com outros seres. Se as
pessoas fossem autossuficientes e vivessem em uma paisagem
distribuida de maneira equitativa (ndo muito abundante), conseguiriam
viver de modo a ocupar melhor o espaco. No entanto, a medida que
dependem uns dos outros de varias maneiras, maximizar a distancia
fisica € um inconveniente, sendo sempre melhor manter-se proximos.

Assim, as relagdes que se estabelecem no espago urbano sdo
antagbnicas, variando num superenvolvimento fluido de uma
modernidade liquida ao individualismo citadino, composto, sobretudo,
pela vida intelectualista e protegido em sua propria “bolha” contra o
desenraizamento. Na cidade, as relages pessoa-ambiente acontecem de
maneira concreta, estabelecidas a partir da experiéncia urbana dos
moradores com 0s espacos percorridos e dadas a partir dos significados
atribuidos a elas por um grupo social. Como tratado por Sennet (2001),
0 ser humano ndo se esgota nos limites de seu corpo, mas somente na
soma dos efeitos que ele irradia temporal e espacialmente. Da mesma
maneira, uma cidade constitui-se da totalidade de seus destinos, que
ultrapassam o seu imediatismo.

O autor entende as relagbes como formas de interacdo
situacionais, as definindo como um equilibrio entre a proximidade
corporal e espiritual. No entanto, as cidades grandes sdo palco para a
apatia frente ao constante bombardeamento de estimulo, o que acarreta
na perda da capacidade de capturar novas informacfes com uma energia
adequada, adquirindo um carater blasé, composto por uma espécie de
indiferenca caracterizada por uma autoconservagao de certas naturezas e
a desvalorizacdo das coisas ao seu redor. A esséncia do carater blasé é,
para Simmel (2005), a apatia a partir das coisas que acontecem, ndo no
sentido de que elas ndo sejam percebidas, mas de tal modo que o
significado e o valor delas sdo sentidos como nulos.

Visando pensar a cidade construida e a0 mesmo tempo dar
conta do seu individualismo e heterogeneidade, é necessario ampliar o
olhar de modo a incorporar a analise a compreensdo de redes onde se
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inserem as relacbes humanas. Para Agier (1998), a pesquisa sobre
significagdes do espaco urbano nos informa primeiramente sobre
identidades urbanas, para em um segundo momento nos informar sobre
as culturas que estdo na base dos vinculos aos lugares e na reproducao e
reinvengao dos lagos sociais.

Ao pensar em formas que consigam captar os vinculos que as
pessoas em situacdo de rua estabelecem com um espago, é necessario
levar em consideracdo as questdes que dizem respeito & forma como a
sociabilidade humana se produz e é produzida a partir dele. Viver em
um determinado lugar é uma experiéncia de maltiplos significados, que
se alteram conforme a configuragdo dos grupos e das pessoas que
compartilham dessa experiéncia. Enquanto de um lado ha os nativos,
herdeiros das tradi¢des locais, de outro ha aqueles que o escolhnem como
lar, 0s que migraram: os estrangeiros. Floriandpolis, por exemplo, €
uma cidade muito atrativa por possibilitar que seus moradores tenham
qualidade de vida proxima a natureza — das praias e campos — e ao
mesmo tempo possam usufruir das alternativas urbanas, com cinemas,
eventos culturais, universidades e escolas, aeroporto internacional.

Porém, como relata Fantin (2000), a chegada dos novos
habitantes é considerada por uma parte dos ilhéus como uma invasdo
capaz de mudar a paisagem, os habitos e os valores locais. E pela
dificuldade de aproximacdo com os nativos da ilha, a autora informa que
a rede de sociabilidade dos imigrantes da cidade é construida
prioritariamente com imigrantes também.

No campo da Psicologia Ambiental, pesquisadoras como Bonfim,
Delabrida e Ferreira (2018) compreendem que os aspectos afetivos do
espaco urbano sdo ainda pouco estudados, mesmo que sejam muito Gteis
para avaliar a transformacdo dos ambientes em sua dimensdo ética
quando se criam espac¢os de interesses e necessidades coletivas, ou para
promover acdes que incentivem comportamentos ecologicamente
responsaveis. Para elas, falar da pessoa é falar do lugar, e vice-versa.
Uma forma de conhecer essa dimensdo se da através dos afetos dos
citadinos em relagcdo ao espaco que habitam e é isso que essa pesquisa
busca investigar.

3.3 Pessoas em situacdo de rua: o paradoxo da visibilidade

Enqguanto o ambiente privado é construido para guardar a
intimidade de alguns, seja no ambito doméstico ou do trabalho, o espaco
publico é organizado para receber as pessoas passageiramente, por um
tempo determinado. No entanto, para as pessoas em situacdo de rua, as
cidades modernas se converteram em cenarios que exibem a vida
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cotidiana, constituindo-se em um espac¢o paradoxal de supervisibilidade
e invisibilidade, no momento em que tudo o que é da ordem da
privacidade e intimidade ocorre no espago publico e simultaneamente as
pessoas nNdo sao vistas e notadas pelos que estdo de passagem.

De acordo com Andrade, Costa e Marquetti (2014), a situacdo
de rua ocorre no pais desde a época do Brasil-Coldnia, quando a
libertagdo dos escravos provocou um movimento migratério do campo
para a cidade, onde pessoas que ndo tinham posses, lugar para ficar e
eram marginalizadas acabaram por morar nas ruas. O contingente
aumentou com a chegada dos imigrantes vindos da Europa entre o final
do século XI1X e o inicio do século XX. As cidades, que praticamente
nao tinham infraestrutura, acabaram por criar hospedarias e corticos, que
ja desenhavam as periferias urbanas.

Poucos sdo os dados a respeito desse grupo populacional que
ainda no Gltimo censo, realizado em 2010, ndo entrou no calculo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Isso ocorre por
que as pessoas em situagdo de rua ndo possuem referéncia domiciliar,
informagdo béasica do modelo de pesquisa adotado. Embora algumas
cidades ja tenham produzido individualmente suas proprias pesquisas,
como Belo Horizonte, Recife, Porto Alegre e Sao Paulo, foi somente em
2009, quando o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome divulgou os resultados da pesquisa nacional Rua: Aprendendo a
Contar, que os dados sobre a populacdo de rua tiveram uma amplitude
maior.

A Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua,
realizada entre agosto de 2007 e marco de 2008 identificou 31.922
pessoas maiores de 18 anos em situacdo de rua, distribuidas nas 71
cidades em que o levantamento foi conduzido. Desse total, fizeram parte
da pesquisa 23 capitais e mais 48 outros municipios com mais de 300
mil habitantes. As cidades de S&o Paulo, Belo Horizonte, Recife e Porto
Alegre ndo foram pesquisadas por terem conduzido suas prdprias
pesquisas em anos recentes. Os resultados apontam para a notavel
predominancia de homens (82%) em relacdo as mulheres entre a
populacdo em situacdo de rua. A populacdo identificada é jovem,
havendo maior concentracdo e pessoas em idade economicamente ativa.
Entre os grupos etarios mais baixos, ha uma leve prevaléncia de
mulheres. No que se refere ao construto de raca/cor, 39,1% se
declararam pardos - proporcdo semelhante a encontrada no conjunto da
populacdo brasileira (38,4%). Declararam-se pretos 27,9% das pessoas e
29,5% declarou-se branco.
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A pesquisa também levantou as razdes da ida para as ruas e dos
seus deslocamentos. Os resultados indicam as diversas vulnerabilidades
a que esta populacdo se expde. Os trés principais fatores que emergiram
da pesquisa apareceram, muitas vezes de forma correlacionada ou
indicando uma relacdo causal. Dos entrevistados, 35,5% indicou que
estava na rua por motivos relacionados ao uso e abuso de alcool e outras
drogas; 29,8% indicaram desemprego e 29,1% indicaram desavencas
com pai, mae e/ou irmaos.

Em Floriandpolis, o0 Movimento Nacional da Populacdo de Rua
de Santa Catarina e o Instituto Comunitério da Grande Floriandpolis
(ICom) realizaram um diagnostico social participativo das pessoas em
situacdo de rua, com uma pesquisa que abrangeu a capital e mais trés
cidades da regido metropolitana: Biguagu, Palhoga e Sdo José. Foram
tabulados 937 questionarios, aplicados no periodo de dezembro de 2016
a fevereiro de 2017 (Icom, 2017).

Os resultados deste diagndstico social participativo indicam que
47% dessa populacdo se considera branca, enquanto 45% se considera
negro ou pardo. A populagdo de rua da grande Florianépolis €
predominantemente masculina (77,8%) e com idade entre 30 a 49 anos
(65%) e em situacdo de rua ha menos de cinco anos (70%). Das pessoas
entrevistadas, 50% vive em Floriandpolis hd menos de 01 ano e 20%
deles nasceu na cidade (Icom, 2017).

Sdo pessoas alfabetizadas (92%), mas que ndo concluiram o
Ensino Médio (78%). Sua maioria é formada por trabalhadores
informais, que atuam como flanelinhas, vendedores ambulantes,
catadores de reciclaveis ou na construcdo civil. Trinta por cento deles
respondeu que sobrevive apenas do ato de pedir bens e recursos
(mangueio).

O Decreto 7.053 de 23 de dezembro de 2009, que institui a
Politica Nacional para Pessoas em Situacdo de Rua e o Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, considera ser a
populacdo em situagdo de rua

um grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza
extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e
de sustento, de forma temporéaria ou permanente, bem como as unidades
de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia proviséria
(Brasil, 2009).
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Porém, a nomenclatura com a qual essas pessoas sdo chamadas é
diversa e, em geral, de carater pejorativo, como mendigos, pedintes,
vagabundos, entre outros. A terminologia utilizada atualmente nos
documentos oficiais pretende demarcar que essas pessoas estdo em
situacao transitéria e ndo necessariamente ficardo na rua para sempre.
Também ressalta que hd uma situagdo decorrente do fendbmeno de estar
na rua, o que provoca uma reflexdo sobre os fatores socioculturais
(Brasil, 2015).

Neste aspecto, um estudo feito por Fiorati, Carreta, Kebbe,
Cardoso e Xavier (2016) indica que as histdrias de vida das pessoas em
situacdo de rua sdo marcadas por relatos de vulnerabilidade e exclusdo
social que acompanham as histérias familiares através de geragdes, com
vinculos frageis, de baixa escolarizacdo e atividades laborais de baixa
renda e baixo capital social. Porém, essa realidade ndo é associada pelas
pessoas como condicdo de exclusdo, justificada pelo uso e abuso de
alcool e outras drogas. Entretanto, a interseccdo da autopercepcdo dos
sujeitos deste estudo com suas histérias de vida traz a sobreposicéo das
histérias de vulnerabilidade e pobreza que os vém afastando de
condigdes dignas de vida.

Em seu livro Invencdo do Cotidiano — Arte de Fazer, Michel de
Certeau (2008) descreve o conceito de “maneiras de fazer”, que,
segundo ele, tratam-se da diversidade de formas de fazer, que criam um
jogo mediante a estratificagdo de funcionamentos diferentes e
interferentes. No contexto em que se trata aqui, habitar a rua pode ser
entendido como uma maneira de fazer que tensiona os modos de habitar
a prépria cidade. Este tensionamento cria um espago de jogo nas
maneiras de utilizar a ordem imposta, fazendo emergir um combate
entre o forte e o fraco e as maneiras que cada um pode empreender nessa
disputa.

Os conceitos de “estratégia” e “tatica” sdo usados por Certeau
(2008) para auxiliar a compreensdo de como esse combate acontece.
Para o referido autor, “estratégia” diz respeito ao calculo das relagoes de
forcas que se torna possivel a partir do momento em que um sujeito de
querer e poder pode ser isolado. Como na administracdo de empresas,
toda racionalizagdo “estratégica” visa primeiramente distinguir um
cenario que lhe € “proprio”, isto ¢, o lugar do poder e do querer. Proprio
é, neste caso, algo que favorece a vitoria do lugar sobre o tempo; que da
dominio aos lugares pela vista (como no caso de um pandptico) e; que é
um tipo especifico de saber que sustenta e determina o poder de
conquistar algo para si. Pode ser compreendido como aquilo que se
aproxima da manutenc¢éo do status quo.
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A “tatica”, por sua vez, ¢ calculada pela auséncia de um proprio.
A “tatica ndo tem por lugar sendo o do outro” (Certeau, 2008, p.100) e
por isso estd em desvantagem, devendo jogar com as condi¢des que lhe
sdo impostas. A tatica é a arte do fraco, que sem lugar proprio, sem
visdo globalizante fica no corpo a corpo do combate, sem distancias.
Enquanto as estratégias apontam para a resisténcia que o
estabelecimento de um lugar oferece no passar do tempo, as taticas
apontam para uma habil utilizacdo do tempo, das ocasides que
aparecem.

Considerando aqui como expressdo ampla das taticas praticadas,
Frangella (2009) reflete que se tornar morador de rua significa alterar o
espaco urbano e ser alterado por ele. Tanto uma casa quanto a rua sdo
espacgos fisicos simbolicamente construidos e que expressam cédigos
sociais que demarcam comportamentos especificos para cada um deles.
Por isso, habitar a rua é uma forma de ocupacdo de espagos de
resisténcia. Kasper (2006) dissocia a relacdo entre o habitar e a
necessidade de existéncia de uma casa edificada, pois considera que no
ato de habitar as ruas se constr6i uma relacdo entre espago-tempo
diversificada. Constitui-se dai uma pluralidade de modos de vida, ou
maneiras de fazer, resgatando Certeau (2008).

A distribuicdo das pessoas em situagdo de rua no territério
urbano depende de varios fatos, que se relacionam tanto com a
infraestrutura oferecida, seus usos cotidianos, fluxos e espacos de
circulacdo e meios de sobrevivéncia que oportunizam. A compreensao
acerca desses espacos preferenciais possibilita uma maior precisdo na
insercdo de estruturas de apoio a estes sujeitos. Quintdo (2012)
considera que a maior concentracdo de moradores de rua nas regides
centrais se deve a proximidade com locais que lhes garantam a
sobrevivéncia e também por concentrarem centros comerciais que ficam
vazios a noite, conferindo maior seguranca para quem dorme na rua.

Complementarmente, para Quintdo (2012), a escolha por locais
para dormir e perambular degradados, afastados ou escondidos também
se relaciona com o lugar social que estas pessoas ocupam, Vvisto que a
exclusdo e o afastamento também os colocam nesta posicdo. A
segregacao espacial no caso das pessoas em situacdo de rua ocorre por
meio da sua possibilidade de uso de pontos especificos, onde s6 lhes é
permitido ficar se ndo atrapalharem ou incomodarem a sociedade a
volta. Perambular pela cidade com seus pertences e materiais para venda
¢ fator balizador dos fluxos dos moradores de rua, tornando-se uma
questdo imprescindivel a eles. Além do que, o custo para deslocamentos
longos a partir do transporte publico é muito alto.
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As pessoas em situacdo de rua tém, na maioria das vezes,
dificuldades em acessar seus direitos socais e humanos, pois as politicas
publicas se contradizem entre a ineficiéncia na legitimacdo da existéncia
dessas pessoas quanto na realizacdo de acGes de controle social que
buscam invisibiliza-las (Sicari, 2018). Por isso, na década de 1960, ja se
organizavam em grupos de reivindicagdo em algumas cidades
brasileiras. Nas décadas seguintes, apoiadas por organizagdes sociais,
elas passaram a realizar mobilizagdes e manifestacdes por melhores
condicdes de vida e pela criacdo de politicas publicas, tornando visivel &
sociedade e ao poder publico as condigdes de vida nas ruas. Em 2004, o
evento conhecido como chacina da Praca da Sé, em S&o Paulo - onde
sete pessoas em situagdo de rua foram mortas e o qual propagou outros
atos de violéncia pelo pais - foi responsavel pela unificacdo dos grupos
ja mobilizados em Belo Horizonte e S&o Paulo, no que se consolidou
depois como o Movimento Nacional da Populagdo de Rua (MNPR),
lancado oficialmente em 2005 durante o 4° Festival Lixo e Cidadania
(MNPR, 2010).

Esta populacdo é constantemente vitima do comportamento
discriminador, tanto porque sua presenca incomoda e porque nao
reproduz o modelo social esperado. Para Rocha e Eckert (2003), a
cidade do andarilno acolhe seus passos e passa a existir através da
existéncia deste que vive na instancia de seu itinerario um tracado que
encobre um sentido que so6 sera desvendado ao seu final. Sua caminhada
é de natureza egocéntrica, funcional, mas também poética, fabulatéria e
afetiva. Intervir nessa realidade exige a diminuicdo das desigualdades
econdmicas e a criagdo de condigbes para um pleno desenvolvimento
dos individuos. Por isso, compreender a construcdo de apego ao lugar a
partir da relacdo pessoa-ambiente e ndo apenas por meio de um Unico
referencial pode possibilitar a maior humanizacdo e eficacia no
planejamento urbano e na construcao das politicas publicas para pessoas
em situacao de rua.
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4 METODO

4.1  Delineamento da pesquisa

A presente pesquisa teve abordagem qualitativa e desenho
etnogréafico. Visou compreender e aprofundar os fenbmenos a partir da
perspectiva dos participantes em seu ambiente natural e em relacéo ao
seu contexto (Sampieri, Ferndndez-Collado & Baptista, 2013). Em
funcdo dos seus objetivos foi uma pesquisa descritiva e exploratoria
(Gil, 1991), que descreveu as caracteristicas da popula¢do em relagéo ao
fenbmeno de apego ao lugar, produzindo maior familiaridade sobre o
assunto.

Optou-se por este delineamento, pois ele permite descrever e
analisar ideias, crencas, significados, conhecimentos e praticas da
populagdo estudada em relagdo ao fendmeno estudado - apego ao lugar,
permitindo contemplar aspectos diversos da forma como o grupo se
organiza. A pesquisa vai ao encontro da abordagem multimetodoldgica
proposta pela Psicologia Ambiental, que visa articular diferentes
estratégias de pesquisa, investigando de forma mais ampla as interagdes
entre pessoa-ambiente. Dessa forma, hé a diminuicdo de vieses inerentes
a adocdo de procedimentos que ressaltam somente um aspecto do
objetivo em detrimento de outro (GUnther et. al., 2004).

Para Rocha e Eckert (2003), a etnografia consiste em descrever
préticas e saberes de sujeitos e grupos sociais a partir de técnicas como
observagdo e conversacdo, desenvolvidas no contexto de uma pesquisa.
E feita tradicionalmente em diarios, relatos ou notas de campo e
descrevem as formas que emergem na vida coletiva. Quando feita no
espaco urbano, consiste no desenvolvimento da observacéo sistematica e
da descricdo dos cenarios, dos personagens e suas rotinas, dos
imprevistos e situacBes de tensdo. Através dela se observa a cidade
como objeto temporal, lugar de trajetos e percursos sobrepostos,
imbricados numa trama de eventos cotidianos.

Desenvolver uma reflexdo sobre o espago urbano exige um
investimento de tempo, ja que o perfil de uma comunidade, individuo
elou grupo se configura aos poucos. E necessario estabelecer a
cumplicidade dos pequenos gestos, sorrisos ou olhares dos habitantes da
rua. Entdo, o método utilizado nesta pesquisa envolveu trés etapas: (a) a
observacdo etnogréafica; (b) o inquérito com a utilizacdo de mapas do
centro da cidade, e (c) a captacdo da narrativa da relacdo entre os
participantes e o espaco urbano, que ocorreu durante caminhadas pela
cidade.
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4.2 Contexto da pesquisa

O l6cus da pesquisa foi a regido central da cidade de
Floriandpolis, e mais especificamente a parte composta por construcées
historicas tombadas, que também é centro do comércio popular e
bancario da cidade.

Floriandpolis, capital do estado de Santa Catarina, possui 421.240
habitantes, segundo o censo do IBGE realizado em 2010. Tem uma area
territorial de 675,409 km?2 e densidade demogréafica de 623,68 hab/kmz,
com grande parte de sua extensdo localizada na ilha de Santa Catarina e
outra na regido continental. O acesso terrestre a ilha se da através de
duas pontes localizadas na regido central. Sua regido metropolitana é
composta por 22 municipios, dos quais se destacam S&o José, Palhocga e
Biguagu.

Enquanto espaco compartimentalizado, terminologia utilizada por
Magnani (1986), o centro € composto por fracfes territoriais que sédo
apropriadas pelos seus membros e abrigam grupos sociais que, em
altima instancia, representam a propria identidade da cidade. No centro
de Floriandpolis, entdo, misturam-se o folclérico e o moderno, o
comércio popular dos camelds e os gentrificados como o mercado
publico, o tipico manezinho, os turistas e os andarilhos estrangeiros. A
tradicdo da area central de Floriandpolis assegura-lhe a caracteristica de
ser um espago publico destinado a circulagdo e a permanéncia de
diferentes grupos sociais e proporcionar-lhe disponibilidade de
apropriacdo e usos (Coradine, 1992). O acesso aos participantes
aconteceu através da interlocucdo e autorizacdo institucional do Instituto
Arco-iris de Direitos Humanos, organizagdo n&o-governamental
fundada em 1997, com grande importancia na defesa e luta pela
cidadania e direitos humanos de populacdes vulneraveis, como o
publico LGBT, detentos, jovens infratores, pessoas em situacédo de rua e
usuarios da rede de atencdo psicossocial. Através do Instituto Arco-iris,
0 Movimento Nacional da Populacdo de Rua de Santa Catarina -
MNPR/SC também colaborou com a pesquisa. O MNPR/SC organizou-
se em Floriandpolis em 2013 e desde entdo atua na luta pela promocéo
de condicOes de cidadania e denlincia das violéncias praticadas contra as
pessoas em situacao de rua.

4.3  Participantes

Participaram da pesquisa 13 pessoas. O total de participantes foi
composto visando atender os critérios de saturacdo de dados e a escolha
se deu por conveniéncia e de forma intencional, sendo a amostra
composta por procedimento ndo-probabilistico através da utilizacdo da
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técnica da bola de neve - snowball (Becker, 1993). A técnica €
caracterizada pela identificagdo de um ou mais participantes de acordo
com os critérios de inclusdo e posterior indicagdo de outras pessoas com
o perfil de interesse do estudo. A estratégia foi utilizada até que a
saturacdo dos dados foi alcangada, ou seja, até que os dados coletados se
tornaram redundantes e repetitivos. Os critérios adotados para inclusdo e
exclusdo dos participantes foram:;

1) ser maior de 18 anos;

2) considerar-se em situagdo de rua;

3) ndo possuir qualquer incapacidade cognitiva que impossibilite
a participacao nas etapas da pesquisa.

4.4  ConsideracBes Eticas

Apbs ser aprovado no exame de qualificacdo, o projeto de
pesquisa que originou este estudo foi submetido a apreciacdo do Comité
de Etica e Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de
Santa Catarina e levou em consideracdo as normativas da resolucdo n°
466/2012 do Conselho Nacional de Salde, que estabelece as diretrizes
para pesquisas envolvendo seres humanos, conforme parecer
consubstanciado nlimero 2.697.344 (Anexo A).

Antes do inicio das etapas de coleta de dados individuais, a
pesquisadora entregou e leu com os participantes o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A), que foi assinado em
duas vias por ambas as partes quando da concordancia em participar da
pesquisa. Nele estavam contidas as informacGes sobre a participacdo
voluntaria, anbnima e sigilosa, 0s riscos envolvidos, sobre a
possibilidade de desisténcia a qualquer momento da pesquisa. Uma das
vias do TCLE foi entregue aos participantes e a outra foi armazenada
como arquivo de pesquisa em lugar seguro, dentro dos critérios
definidos pelo comité de ética. Visando garantir o anonimato, sigilo e
privacidade das pessoas e das informacgfes prestadas durante a pesquisa,
cada participante recebeu um cédigo alfanumérico baseado na ordem em
que a coleta de dados aconteceu. Exemplo, a saber, P1, P2, P3... P13).

4,5  Etapas de coleta e analise dos dados

451 Diario de campo

Durante todo o periodo de coleta, a pesquisadora manteve um
diario de campo onde registrou suas experiéncias e percepgdes.
Enquanto técnica de pesquisa, o diario de campo é um instrumento de
anotacdes, comentarios e reflexdes para uso exclusivo do pesquisador
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em seu dia a dia. Nele sdo anotadas todas as observacGes de fatos
concretos, fendmenos sociais, acontecimentos, relacdes verificadas e
experiéncias pessoais do pesquisador (Gerhardt & Silveira, 2009).

4,5.2 Etapal: Lugares de trajetos, lugares de estada e as

percepcdes sobre a cidade

Esta etapa consistiu em coletar dados graficos e orais sobre a
rotina das pessoas em situacdo de rua, utilizando para isso um mapa de
imagem aérea da regido central de Floriandpolis (instrumento
apresentado no Apéndice B). ApOs cada participante receber o seu
instrumento e a checagem de sua compreensdo sobre ele, a pesquisadora
oferecia instrugdes, com as quais solicitava-se: (a)Marque no mapa 0s
lugares que vocé costuma escolher para dormir; (b)Marque no mapa 0s
lugares que vocé costuma frequentar - sejam comerciais, privados ou
institucionais; (c) Desenhe no mapa 0s trajetos que vocé percorre mais
frequentemente em um dia comum. Além da identificacéo dos vinculos e
trajetos, esta etapa também serviu para facilitar a expressdo de emogdes
e sentimentos nas perguntas subsequentes, que foram: (d) O que vocé
pensa sobre a cidade de Floriandpolis? (e) O que vocé considera que
poderia ter em Floriandpolis para que a cidade fosse mais acolhedora
com as pessoas em situacéo de rua?

Mapas sdo frequentemente usados nos estudos sobre afetividade
com o lugar (Bomfim, 2004; 2010) e sdo escolhidos como ferramentas
para identificacdo dos pontos do territdrio com os quais 0s participantes
da pesquisa possuem vinculos que tornam a sua vida na rua
funcionalmente possivel, garantindo-lhes alimentacgdo, salde e dinheiro.
De acordo com Milgram (1998), os mapas psicoldgicos podem ser
usados para técnicas de amostragem e também para identificacdo do
significado cognitivo de qualquer ponto especifico da cidade em relacdo
a qualquer outro. Também podem ser usados para obter informacdes
acerca das diferentes percepgdes que um determinado grupo cultural
possui sobre a cidade e a maneira como elas podem mudar.

A andlise e interpretacdo dos dados desta etapa foram feitas por
meio da descricdo das sobreposicfes dos dados graficos dos mapas dos
diversos participantes, visando identificar a similaridade nos locais e
trajetos, escolha de lugares para moradia e pontos de vinculo. Enquanto
os dados orais produzidos a partir das perguntas abertas e captados com
a utilizagdo de gravador de voz foram transcritos e categorizados a partir
do aporte da Teoria Fundamentada nos Dados (Strauss & Cordin, 2008).
A etapa de coletas de dados 1, 2 e 3, que serdo descritas posteriormente,
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aconteceram em ambiente externo e, para captacdo apropriada dos
audios, utilizou-se o gravador modelo Sony ICD-PX312.

453 Etapa2: Narrativas Ambientais e Caminhada pela Cidade

Os procedimentos desta etapa foram adaptados da técnica de
autobiografia ambiental descrita por Elali e Pinheiro (2008), que
consiste numa estratégia de coleta de historias pessoais que tenham o
ambiente como principal ator no conjunto dos personagens. O que 0
diferencia de outros métodos biograficos é uma atencdo menor para com
datas, nomes de pessoas e detalhes semelhantes em detrimento da énfase
na descrigdo de lugares que tenham uma marca na historia de vida dos
individuos, constituindo-se como uma oportunidade de recordar as
memorias relacionadas aos lugares.

Enquanto na técnica de autobiografia ambiental é o proprio
sujeito que produz o material de seu relato, nesta pesquisa adotou-se
como estratégia a coleta de dados com utilizagdo de gravacdo de voz,
que posteriormente foi transcrita pela pesquisadora. Denominou-se,
entdo, o procedimento de Narrativas Ambientais, que foi aplicado
subsequentemente a etapa de coleta de dados graficos com o uso dos
mapas e aconteceu na mesma saida de campo da pesquisadora.

A pesquisadora convidou cada sujeito a leva-la para um passeio
pelo centro de Floriandpolis enquanto narravam suas vivéncias por ali.
N&o houve instrugdo sobre o trajeto, ficando a cargo dos participantes a
escolha dos percursos. Durante a caminhada, incentivou-se que falassem
sobre seu cotidiano na cidade, sobre como se sentem em relacdo ao
espacgo urbano e como se relacionam com 0s grupos sociais. Assim
como as demais etapas, as narrativas ambientais foram capturadas com a
utilizacdo de gravador apropriado para o ambiente externo.

No ambito de producdo de narrativas, Fernandes (2010) indica
que essa técnica proporciona a imersdo dos esquecidos da histdria das
pessoas, enquanto Joutard (1983) ressalta que a escolha por
determinados tipos de fontes ndo é uma coisa neutra no processo de
pesquisa. A propria escrita, por exemplo, reflete o ponto de vista de uma
dominacdo hegemdnica; entdo a utilizacdo de fontes orais ndo é apenas
uma comodidade para atingir pessoas com pouca ou nenhuma
habilidade de producéo escrita, mas um meio de ter uma outra versao da
realidade. O discurso biografico - e seu texto - é a expressao da relacdo
vivida entre participante e pesquisador e as condi¢Ges de producdo
exigem que o narrador possa contar sua vida tal como ele a percebe, isto
é, selecionando os fatos da forma como aparecem, sem auto-censura ou
auto-justificagdo.
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Partindo da discussdo sobre coletas de narrativas proposta por
Bertaux (1980), buscou-se realizar o procedimento com no minimo 12
pessoas, atentando-se & diversidade de seus informantes. A transcricdo
das narrativas ocorreu apds suas coletas e o procedimento de analise de
dados se deu por meio da teoria fundamentada, que possibilitou sua
construcdo progressiva durante toda a investigacao.

454 Etapa 3: Questionario sociodemografico

Esta foi a ultima etapa da coleta de dados, utilizada para
caracterizar o perfil dos participantes através de um questionario
sociodemografico (Apéndice C). O questionario contou com perguntas
sobre género, raca, nivel educacional, tempo de permanéncia em
situacdo de rua e vinculos afetivos. Os dados foram organizados e
tabulados por meio de estatistica descritiva.

Compreender como se di o apego ao lugar das
pessoas em situagdo derua com o Centro de
Floriandpolis.

Identificar de que modo
atendem suas necessidades
funcionais

Descrever como ocorrem
os vinculos em relagio aos
aspectos simbdlicos e
socioculturais do hagar

Identificar de que forma
o tempo de permanéncia
age na mamrtengdo

deste comportamento.

- /

N

Imersdo e diario Mapas (trajetos e Caminhada e Questiondrio
de campo vinculos) narrativas Sociodemografico
[ Teoria findamentada nos dados ]

Figura 1 Sintese do método e da analise em relacdo aos objetivos da pesquisa

Tabela 2 Esquema de apresentacdo das etapas da pesquisa

Instrumento  Quando é usado Porque é usado Como é descrito e
analisado
Diario de Durantetodoo  Registrar as Incorporados a analise
Campo periodo de percepcoes, da teoria fundamentada
campo hip6teses e ideias da nos dados

pesquisadora



Mapas

Narrativas e
Caminhadas

Inicio da coleta

Durante a
interagcdo com
0S mapas e nas

Identificar os locais
frequentados,
trajetos realizados e
instiga-los a falar
sobre o tema

Captar informacgdes
sobre o padréo de
uso, histdrias de
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Os dados foram
agrupados em tabelas e
figuras, e foram

analisados através da
teoria fundamentada

Transcri¢des integrais
analisadas através da
teoria fundamentada

caminhadas vida e relagdes

Questionario  Ultima etapa da  Identificar o perfil  Estatistica descritiva e

Socio- coleta sociodemografico  teoria fundamentada
demogréfico dos participantes e

como estratégia de

dessensibilizagdo
4.6  Andlise de Dados

Com suporte dos pressupostos da Psicologia Ambiental e do
referencial tedrico utilizado, procedeu-se a organizacdo e analise dos
dados utilizando para isso a Teoria Fundamentada (grounded theory) e
as dimens@es do apego ao lugar, a dizer, funcional simbolica e temporal.
A teoria fundamenta nos dados foi desenvolvida pelos sociélogos
Barney Glaser e Anselm Strauss e é uma metodologia de pesquisa
qualitativa, que inclui um conjunto de etapas, descritas a seguir, que
guia o pesquisador desde o momento do acesso ao campo e que tem
potencial de fornecer um guia para maior compreensdo do fenémeno, a
fim de identificar, desenvolver e relacionar conceitos (Strauss & Corbin,
2008).

1. Codificacdo aberta: Tem por objetivo descobrir, nomear e
categorizar fendmenos segundo suas propriedades e suas
dimensdes, de modo a manter-se aberto a todas as
possibilidades que emergem. Dessa forma, a analise desse
estudo foi criada a partir das diversas informages (trecho do
didrio de campo, trecho de entrevistas...) e organizadas em
funcgdo de suas semelhangas e diferencas.

2. Codificacdo axial: Envolveu o reagrupamento dos dados que
foram divididos durante a codificacdo aberta e o processo de
relacionar categorias as subcategorias.

3. Codificacdo seletiva: Envolveu a integracdo e o refinamento
das categorias para que pudesse ser criado um modelo teérico
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explicativo. As categorias foram nomeadas a fim de
explicitarem mais integralmente o que representam.
Codificacéo para processo: Esta etapa da teoria fundamentada
em dados envolve a sequéncia de agfes que interagem
evolutivamente e ocasionam mudancas em um determinado
contexto.
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5 RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados em trés categorias com a
finalidade de elucidar como o0s objetivos propostos na pesquisa foram
alcancados. Dentro de cada categoria serdo apresentadas as
subcategorias e subdivisdes usadas para analise e discussdo dos
resultados. Ressalta-se que embora a coleta de dados tenha seguido uma
sequéncia ordenada, conforme apresentada na secdo anterior, 0s
resultados e a discussdo oriunda da teoria fundamentada nos dados séo
apresentados de forma interconectada.

O periodo de inser¢do no campo se deu entre julho e dezembro
de 2018. Foram coletadas pela pesquisadora 11 horas e 45 minutos de
gravacOes em audios de entrevistas, transcritas em conjunto por ela e por
uma estudante de Psicologia, voluntaria na pesquisa. Os horarios de
coleta variaram entre o periodo matutino e vespertino, de acordo com o
interesse dos participantes - acessados por meio da técnica de bola de
neve. Fazia-se um contato prévio, com base nas indicacbes o0s
convidando para participar da pesquisa e agendando o horério de coleta.
Os registros do diario de campo foram feitos através de anotagdes,
relatos, gravacdes em audios que nao foram transcritos e fotografias.

Inicialmente, esta secdo focard na apresentacdo do perfil
sociodemografico dos participantes e em seguida descreverd as
caracteristicas da regido urbana em que a pesquisa ocorreu. Essa
descricdo incorpora também dados relativos aos locais de preferéncia e
tipos de uso feitos pelas pessoas em situacdo de rua, de maneira a
destacar seus atributos ambientais que contribuem para essa preferéncia.
Em seguida, serdo apresentadas as categorias provenientes da analise da
teoria fundamentada nos dados e que dizem respeito as percepgdes dos
participantes sobre o espaco urbano.

5.1  Caracterizacdo dos participantes

Os dados de caracterizacdo dos participantes foram obtidos
através da aplicacdo do questionario sociodemografico, que buscou
conhecé-los em relacdo a idade, tempo em situacdo de rua, tempo de
residéncia em Floriandpolis, grau de escolarizacdo e rede de apoio
principal. As respostas informadas foram sintetizadas na Tabela 3.
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Tabela 3 Caracterizacéo dos participantes

Cédigodo  Idade Tempo de Tempoem Identificacdo ldentificacdo Grau de
Participante residénciaem situacdo de  de género? de "raga" escolarizagdo
Florianépolis? rua?
1 35 4 anos 2 anos Mulher Negra  Fundamental
completo
2 36 5 anos 5anos  Homem  Colorido Médio
incompleto
3 53 18anos  8anos  Homem  Branco Médio
incompleto
4 40 5 anos 5 anos Homem  Branco Fundamental
incompleto
5 43 43anos  32anos  Homem Negro  Fundamental
incompleto
6 20 9 anos 3meses  Mulher Branca Médio
completo
7 48 5 anos 5meses  Homem Pardo Superior
completo
8 40 35 anos 17anos  Homem Negro Superior
incompleto
9 21 1ano 5meses  Mulher Branca Superior
incompleto
10 33 lanoe7 2meses  Mulher Negra Fundamental
meses incompleto
11 * * * Homem Negro *
12 20 3 meses 2 anos Mulher Negra Médio
trans completo
13 * * * Homem Negro *

(*) Coleta encerrada antes do preenchimento da informacao.

Participaram da pesquisa 13 pessoas, oito do género masculino e
cinco do género feminino, sendo que uma dessas mulheres se identificou
como transgénero. A idade variou entre 20 e 53 anos, com média de 36
anos. O tempo em situacdo de rua variou num intervalo de dois meses a
32 anos, com média de seis anos e cinco meses vivendo na rua. O
tempo de residéncia em Floriandpolis variou de trés meses a 43 anos,
com média de 11 anos e cinco meses. A tendéncia dos entrevistados foi
de serem migrantes de outras regifes do estado e do pais, com destaque
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para a regido oeste de Santa Catarina e os estados do Rio Grande do Sul,
Parana e S&o Paulo.

5.2  Caracterizacdo do campo da pesquisa

Os resultados de categorizacdo do campo se referem & etapa
exploratoria usada na definicdo do local que receberia a pesquisa.
Tomaram-se como elementos de analise os mapas da regido central de
Floriandpolis e as anotacfes das idas a campo.

Fonte: Google Earth

A éarea conurbada de Floriandpolis recebe migrantes de outras
regides do estado e do pais atraidos pelas oportunidades de estudo,
trabalho e qualidade de vida da cidade (Amarante & Rossato, s/d). O
Centro de Floriandpolis é o bairro que liga a parte insular da capital
catarinense ao continente. Desde o inicio da colonizacdo da cidade, os
mercadores se reuniam em frente a praia da regido central, proximo a
Praca XV de Novembro, para vender produtos alimenticios e artesanais.
Com o passar dos anos, e o longo processo de transformacdo que a igou
da categoria de pequena cidade portudria habitada por pescadores para
um polo turistico reconhecido internacionalmente, o0 comércio na regiao
se intensificou. De acordo com Fantin (2000), Florianépolis despertou
tardiamente para sua modernizacéo, que ficou mais explicita a partir dos
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anos 1970 com as obras do aterro da Baia Sul e das novas pontes de
acesso a cidade.

Atualmente, andar pelo centro permite que o sujeito encare e
conhecga os diferentes momentos historicos da capital catarinense por
intermédio da arquitetura das edificacOes, das vias e areas de lazer que
denotam as diferengas de classe de seus moradores através da
polarizacéo da infraestrutura encontrada em certas regiées do bairro em
detrimento de outras — como pode ser observado no lado norte e sul do
centro. Enquanto o lado norte do bairro é marcado por um planejamento
e arquitetura modernos, com grandes edificios e vias asfaltadas, o lado
sul traz as caracteristicas da primeira regido urbanizada de Floriandpolis,
com grandes casarfes, casas € museus em estilo portugués e ruas
pavimentadas com pedras.

A regido sul, onde este estudo se concentrou, é conhecida como
Centro Histérico, que tem como nucleo principal a Praga XV e o largo
do Palacio Cruz e Souza, em direcdo nordeste tem como eixo as ruas
Felipe Schmidt e Conselheiro Mafra; em direcdo noroeste até a Praca
XV de novembro e em direcdo sudeste o Hospital de Caridade (Vaz,
1991). O centro histoérico é caracterizado como sendo uma &rea ocupada
pela cidade antes de seu processo de modernizacdo. Este conceito sé é
aplicavel ao caso em que se estabelece o contraste entre as formagdes
urbanas de dois periodos, onde a reestruturagdo obedece a um novo
modelo funcional que desagrega certas funcdes a uma regido
concentrando-as num outro local agora especialmente preparado.

Figura 3 Delimitagdo do Centro Histérico de Florian6polis
Fonte: Vaz, 1991.
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5.3  Caracterizacdo dos locais de preferéncia indicados

Os dados coletados com auxilio dos instrumentos de pesquisa
foram utilizados para elaboracdo de trés mapas que sdo apresentados em
seguida no formato de figuras, mas que também estdo disponiveis online
em um formato interativo, com ferramentas que permitem a ampliacéo
da escala e com legendas. Os enderecos sdo indicados com notas de
rodapé em cada uma das imagens.

Em func¢&o dos locais escolhidos pelos participantes para dormir,
organizou-se a Tabela 4 e a Figura 4, ilustradas na sequéncia, indicando
a frequéncia de vezes que os lugares foram citados. Como o0s
participantes ndo tinham limites de respostas, a frequéncia serd maior
que o nimero de sujeitos. Em média, cada pessoa indicou dois lugares
para dormir. A Praca XV de Novembro e o Mercado Xande foram os
lugares mais citados, com oito mengdes cada um. Entre as pessoas que
citaram em primeiro lugar um local descoberto, todas citaram na
sequéncia um lugar coberto onde buscam abrigo nos dias chuvosos.

A média da distancia entre os locais citados com Praca XV de
Novembro - utilizada como ponto central da pesquisa -, foi de 393,71
metros. Todos localizados no centro da cidade e bastante préximos da
praca. Apenas dois locais estavam a uma distancia maior do que 350
metros, o que fez com que a média sofresse uma distor¢éo. O local mais
préximo estava localizado a 61 metros e 0 mais distante, Clube Nautico
de Remo, a 1160 metros de distdncia. Apenas ndo foi computada a
citacdo as Marquises diversas, pois ndo correspondem a um ponto
determinado.

Tabela 4 Frequéncia de escolha dos locais usados para dormir

Local Quantidao_le _de vezes que Distér_1c_ia_do local
foi citado inicial®
Coreto da Praga XV 8 0 metros
Mercado Xande 8 215
Marquise do Banco Itad 2 61
Marquise do Clube Doze
de Novembro 2 178
INSS (local fechado para 1 169
obras)
Parque Nautico (Remo) 1 1160
Marquise do DEINFRA 1 190
Marquises diversas 1 *

2 A distancia foi calculara em linha reta e com a utilizagéo do aplicativo Google
My Maps
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Praca Getulio Vargas
(Bombeiros) 1 483
Distancia média 25 393,71 metros

Na Figura 4, os ponteiros alaranjados demarcam a frequéncia de
citacdes de cada lugar escolhido para dormir, permitindo visualizar a
proximidade entre eles e a concentragcdo em cada ponto.
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Figura 4 Identificacdo das regides escolhidas para dormir®
Fonte: Arquivo da pesquisa (Elaborado a partir do Google My Maps).

Os participantes da pesquisa também identificaram nos mapas 0s
lugares que mais frequentam, sejam eles publicos ou privados, abertos,
semiabertos ou fechados. Mesmo que ndo seja escolhida como um local
onde dormem, a Praca XV foi citada por todas as pessoas, que disseram
ter ali vinculos com amigos e companheiros da rua, com profissionais
das equipes de salde ou pessoas que realizam doag0es diversas.

3 A Figura 4 pode ser visualizada com ferramentas para ampliagio da escala
pelo endereco: https://drive.google.com/open?id=1ueYnKbg-
c3tYU_B7eF4X5FZmejgAO7ul&usp=sharing
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Tabela 5 Frequéncia de uso dos locais citados por possuirem vinculos

Local Frequéncia Tipo de Uso
de respostas

Praca XV 13 Amigos e companheiros da rua

Mercado Xande 9 Amigos e companheiros da rua; doacao
de alimentos

Padaria do Foguinho 3 Boas promogdes para compra de
alimentos

Doacdes (Largo da 9 Local de maior concentragéo de grupos

Catedral) com doagdes diversas e recorrentes

Centro POP 8 Alimentacéo; banho;

Instituto Arco-Iris 3 Oficina de reducéo de danos; acolhimento
psicolégico; outras oficinas

Alfandega 2 Local de trabalho e mangueio

Parque da Luz 2 Lazer e encontro com amigos

Mercadinho 1 Local de bons precgos para compra de
mantimentos

SESC Prainha 1 Acesso & internet

BADESC 1 Cinema gratuito

Céamara Municipal 3 Trabalhadores que sdo amigos e

de Vereadores apoiadores; acesso a internet

Receita Federal 1 Trabalhador amigo

Igreja 1 Vinculo religioso

ICom 1 Trabalhadores amigos e apoiadores

ADEH 1 Acolhimento psicoldgico

Bombeiros 1 Passear com animal de estimagédo

Exército 1 Local de trabalho do namorado

A Figura 5 permite a visualizagdo dos pontos informados como
sendo aqueles em que possuem maiores vinculos, sejam por questdes
afetivas ou funcionais. Os lugares mais distantes apareceram com menor
frequéncia e foram: a sede do Exército (1200 metros), localizada na Rua
Bocailva - extremo norte do bairro; e o Parque da Luz (1160 metros).
Utilizando novamente a Praca XV como ponto referencial para as
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medi¢des, a distdncia média entre os locais indicados foi de 406 metros
sendo que 12 locais ficam no intervalo entre um e 400 metros da praca;
dois num intervalo de 401 a 800 metros e outros dois num intervalo
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Figura 5 Identificagdo dos locais de vinculos*
Fonte: Arquivo da pesquisa (Elaborado a partir do Google My Maps)

A Figura 5 pode ser visualizada com ferramentas para ampliagdo da escala pelo
enderego:https://drive.google.com/open?id=1ZPV3fkOeaZRnN-
9JUNCcnsYolnr0lI7Wbn&usp=sharing
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Das 13 pessoas, dez responderam a questdo referente aos
trajetos. As demais ndo souberam indicar quais seus trajetos principais
ou consideraram que transitam por “todo o Centro”. Os dados coletados
também foram categorizados pela sua frequéncia, conforme a Tabela 6 e
a Figura 6.

Tabela 6 Trajetos corriqueiros indicados pelos participantes

Participante Trajeto

Participante 01 Mercado Xande — Praga XV
Praca XV — Centro POP
Centro POP — Praga XV
Praca XV — Instituto Arco-iris
Praca XV — Largo da Alfandega
Largo da Alfandega — Praca XV

Participante 02 Praca XV
Colégio Energia
Avenida Hercilio Luz
Praca Tancredo Neves

Participante 03 Praca XV — Centro POP
Centro POP — SESC Prainha
Praca XV — Instituto Arco-iris
Praca XV — BADESC

Participante 04 Indicou que anda “por tudo” desde o Mercado Publico
até a Avenida Mauro Ramos

Participante 05 N&o informou

Participante 06 Mercado Xande — Centro POP

Centro POP — Praca XV
Praca XV — Avenida Hercilio Luz
Praca XV — Parque da Luz

Participante 07 Mercado Xande - Praga XV
Centro POP - Praga XV
Praca XV - Avenida Hercilio Luz
Praca XV - Parque da Luz

Participante 08 Mercado Xande — Praga XV
Praca XV — Centro POP
Centro POP — Praga XV
Praga XV — Instituto Arco-iris
Assembleia Legislativa
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Participante 09 Praca XV — Centro POP
Centro POP — Praga XV
Praca XV — Exército (Bocailva)

Participante 10 Informou que anda “por tudo”

Participante 11 Praca XV — Terminal Rita Maria
Mercado Publico
Rua Trajano
Praga Getulio Vargas

Participante 12 Marquise DEINFRA — Centro POP
Centro POP — Praga XV
Praca XV — Rua Deodoro
Rua Deodoro — Avenida Hercilio Luz

Participante 13 Informou que anda “por tudo” no sentido Praga XV —
Morro da Mariquinha
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Figura 6 Trajetos corriqueiros indicados pelos participantes®
Fonte: Arquivo da pesquisa (Elaborado a partir do Google My Maps)

® A Figura 6 pode ser visualizada com ferramentas para ampliacdo da escala
pelo endereco:
https://drive.google.com/open?id=1KzpPMVkA1Ca46Px0fk3WdPOZZ8CtNRO
u&usp=sharing
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5.4  Identificacdo dos lugares de preferéncia

Durante as caminhadas pelo bairro, quando a pesquisadora
convidava as pessoas para leva-la para um passeio, notou-se o cuidado
dos participantes em escolherem lugares que para eles eram
significativos. Mesmo quando a caminhada ndo chegou a acontecer e 0s
participantes apenas falaram sobre os lugares, os lugares citados eram
justificados por favorecerem a introspec¢do. A Tabela 7 ilustra quais
lugares foram citados e os elementos ambientais que o compfe. A
Figura 7 apresenta a frequéncia em que cada local foi citado e sua
localizagéo no mapa.

Tabela 7 Lugares preferidos no Centro

Lugar N° de citacbes Elementos ambientais

Beira-mar norte 1 Incorporacdo de elementos construidos aos
naturais, possibilita visdo ampla para o mar
da baia norte, espaco para caminhadas e
descanso

Clube Doze 1 Edificacdo antiga que funciona apenas
durante a semana, marquise alta e alongada,
préximo a regido com intenso fluxo noturno
nos bares e bistros

Clube Nautico do 1 Agrega elementos construidos com 0

Remo ambiente natural, préximo ao mar, sem
fluxo de pessoas, permite uma visdo ampla
do entorno, fica vazia ou com pouca
movimentagdo na maior parte do tempo.

Fundacdo 1 Casarao historico de arquitetura portuguesa,

Cultural espaco aconchegante, possibilidade de

BADESC acesso gratuito as atividades culturais
oferecidas.

Instituto Arco- 1 Casardo histérico, arquitetura antiga,

Iris decoracdo artistica e artesanal feita pelos
usuarios, presenca de profissionais da
Psicologia

Parque da Luz 2 Area verde localizada na regido central de

Floriandpolis, vegetacdo nativa e com
trilhas entre as arvores, espaco de lazer com
campo de futebol e parque infantil, totens
indigenas nas extremidades do parque,
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mirante da ponte Hercilio Luz e do mar da
baia norte

Praca Tancredo 1 Espaco construido e com pouca
Neves arborizacéo, permite uma visdo ampla do
entorno, pouco fluxo de pessoas, silencioso,
parede de mosaico que retrata Santa
Catarina
Mus
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Figura 7 Esquema de representagdo dos lugares preferidos®
Fonte: Arquivo da pesquisa (Elaborado a partir do Google My Maps).

®A Figura 7 pode ser visualizada com ferramentas para ampliagdo da escala pelo

endereco:

https://drive.google.com/open?id=1mOrb_CyAaTFVQ9lieulhBdxEmAdUlpug

&usp=sharing
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5.5  Apresentacdo das categorias e subcategorias de analise

A partir da teoria fundamentada nos dados, criaram-se categorias
compostas por subcategorias e elementos de analise, em vistas de
responder 0s questionamentos deste estudo, que teve por objetivo geral
compreender como se da o0 apego ao lugar das pessoas em situacdo de
rua com o Centro de Floriandpolis. Para tanto, analisou-se aspectos
funcionais, simbdlicos e temporais que favorecem a ocorréncia do
fendmeno.

A partir dos resultados notou-se, contudo, que as subcategorias
possuiam pontos de interseccdo, que tornam a compreensdo do conceito
de apego ao lugar diferente do que a somatoria de suas partes. Dessa
forma, a Tabela 8 foi organizada de modo a permitir que a convergéncia
entre as subcategorias pudesse ser retratada. Os dados das Tabelas 8 e 9
passaram pela validagdo de especialistas na area, que puderam indicar se
estavam de acordo o exposto e foi aperfeigoada a partir do cruzamento
dos julgamentos, resultando nos modelos indicados nas Tabelas 8 e 9.

Tabela 8 Evidéncias de apego ao lugar

Evidéncia de apego Explicacdo
A rua enquanto espaco de O espaco se configura num cenario ladico e é
lazer usado para atividades esportivas (futebol no

Parque da Luz), culturais e artisticas (teatro,
artesanato e outros).

Ades&o aos servicos de A adesdo aos servigos de sadde e assistencial ndo

salde e assisténcia social representa a saida da rua por si e acontece
principalmente quando os usuarios estdo passando
por situacGes mais problematicas e conseguem
estabelecer vinculos com os servidores.

Alterndncia entre a situagdo Transicgdo fluida entre os contextos visando

de rua e a residéncia em assegurar uma sensa¢do de bem-estar individual.
uma casa
Amizades na rua Os lagos que se desenvolvem ali sdo muito

significativos e considerados por muitos como o0s
mais fortes de suas vidas.

Circunscricdo dos trajetos  E raro que as pessoas se desloquem para um lugar

escolhidos ou fagcam um trajeto diferente do cotidiano. Isso
por conta da fidelizagdo a certos lugares, mas
também porque outras regides sao menos
acolhedoras com eles (presenca de policia, maior
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Comportamento de
colaboragéo

Dificuldade em se afastar
da rua

Elementos ambientais que
geram bem-estar

Envolvimento com o
Movimento Nacional da
Populagdo de Rua

Escolha pelos mesmos
lugares para comer

Escolha pelos mesmos
lugares para dormir

Escolha por morar em
Florian6polis

Maior bem-estar em
relacdo a situacdo anterior

preconceito).

Colaboram por acharem que podem precisar de
ajuda em outros momentos.

Pessoas que fazem transigdo para uma casa ou
servico de abrigo costumam "passear" na rua e
voltar até a praga para encontrar 0s amigos,
conversar e passar o tempo.

Elementos ambientais que geram bem-estar e
seguranca s&o apontados por muitos como
motivos para estarem ali.

A participagdo com 0 MNPR gera um senso de
responsabilidade e envolvimento que favorecem a
permanéncia na rua.

Em geral, as pessoas ndo se sentem confortaveis
tendo que pedir coisas. Por isso, costumam se
alimentar nos mesmos lugares que fixaram a
prestacdo deste auxilio para a populagdo de rua
(Centro POP, voluntérios, comerciantes).

A escolha dos mesmos lugares para dormir
envolve as caracteristicas fisicas dos lugares e
como elas configuram um certo tipo de uso (praga
permite uma reunido maior e mais "barulhenta™;
marquise do mercado exige siléncio por conta de
ser uma regido residencial).

Floriandpolis é citada como uma cidade bastante
particular por sua beleza, acolhimento e "magia".
Estar em situacdo de rua aqui envolve ndo apenas
0 bem-estar psicoldgico e os significados
atribuidos a cidade, mas também o atendimento de
necessidades que em outras cidades ndo sdo
supridas. Mais presente nos entrevistados que ja
estiveram em situacdo de rua em outras cidades do
pais.

Mesmo com as dificuldades e vulnerabilidades da
rua, as pessoas se consideram numa situacao
melhor do que a anterior.



RelacBes amorosas que

aconteceram na rua

Senso de protegédo

Téticas de uso do espaco

Atividade remunerada

Uso dos mesmos trajetos

Vinculo com comerciantes

Vinculo com grupos
voluntarios

7

A rua enquanto local que possibilitou a
continuidade de relacionamentos amorosos e o
encontro entre as pessoas.

Lugares que geram um senso de protecdo maior
que outros, seja pela sua arquitetura como pelas
relagdes que nele se estabelecem.

As pessoas vao aperfeicoando a forma como usam
a cidade para lidar com suas necessidades a
medida que seu tempo na rua aumenta.

Encontram na rua meios de trabalho que ndo
encontraram em outros lugares, seja por conta da
escolarizagdo, abuso de substancias, estado de
salde fisica e psicoldgica.

Tendem a se deslocar pelas mesmas ruas pela
seguranca gue elas demonstram, para encontrar
pessoas conhecidas e porque mantém uma
fidelizacdo ao trajeto.

Mantido principalmente pelos beneficios que
conseguem, COMO O acesso a itens promocionais e
bens que seriam descartados. A medida que seu
tempo de rua aumenta, esse comportamento tende
a se fortalecer tambhém.

O vinculo com voluntéarios é reforgado pelo
atendimento de suas necessidades basicas e tempo
de permanéncia em situacdo de rua.

Tabela 9 Organizacéo das evidéncias conforme a dimenséo em que estédo

inseridas
Evidéncia de apego Funcional  Simbélico  Temporal
A rua enquanto espaco de lazer X
Adesdo aos servigos de salde e X X
assisténcia social
Alternancia entre a situagdo de rua e a X X
residéncia em uma casa
Amizades na rua X X
Atividade remunerada X X
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Circunscricdo dos trajetos escolhidos
Comportamento de colaboragéo
Dificuldade em se afastar da rua

Elementos ambientais que geram bem-
estar

Envolvimento com o Movimento
Nacional da Pop. de Rua

Escolha pelos mesmos lugares para
comer

Escolha pelos mesmos lugares para
dormir

Escolha por morar em Florianépolis

Maior bem-estar em relagdo a situagéo
anterior

RelagBes amorosas que aconteceram na
rua

Senso de protecdo

Téticas de uso do espago
Uso dos mesmos trajetos
Vinculo com comerciantes

Vinculo com grupos voluntarios

X X X X X

X X X X

X

X X X X X
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6 DISCUSSAO

6.1  Apego ao lugar

O apego ao lugar no contexto das pessoas em situacdo de rua em
Floriandpolis é caracterizado por um conglomerado de modos de fazer
carregados de afeto, taticas de uso, sentimentos, experiéncias e uma
temporalidade muito propria ao grupo. Retornando a Sennet (2004) e
Augé (1994), sdo carne no meio da selva de pedras edificada e sdo pausa
entre tantas pessoas de passagem. As vezes acostumadas a ndo serem
notadas, outras buscando ocupar seus espacos de direito.

Os indicios de apego ao lugar resultantes da pesquisa apontam
que eles ndo pertencem a uma categoria do modelo proposto por
Giuliani (2003; 2004) com exclusividade, mas se interseccionam com
outras. Dessa forma, considera-se aqui que as relagcdes entre as
dimens6es do conceito fortalecem a sua ocorréncia e ddo mais robustez
a sua presenca. A partir da analise dos juizes, a pesquisadora considerou
apenas trés evidéncias ndo sdo interseccionadas aos conjuntos. Embora
sete evidéncias de apego compfe a intersecgdo entre as dimensdes
funcional e simbdlica; quatro evidéncias compde as dimensdes
funcional e temporal; duas compfe a interseccdo das categorias
simbdlica e temporal. Quatro evidéncias pertenceram as trés dimensdes
do conceito de apego ao lugar. A Figura 8 foi elaborada para demonstrar
como os vinculos comuns fortalecem o fendmeno.

Apego
temporal

Figura 8 Diagrama de representacéo das dimensdes do apego ao lugar
Fonte: Arquivos da pesquisa (elaborado pela pesquisadora)
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Na sequéncia do texto, busca-se apresentar alguns elementos que
confirmam e explicam como 0 apego ao lugar marca os modos de vida
das pessoas em situacdo de rua, a partir das categorias de apego
funcional, simbolico e temporal.

6.2  Apego funcional na situacéo de rua

Esta categoria, além de identificar de que modo as pessoas em
situacdo de rua atendem suas necessidades funcionais/de sobrevivéncia
também apresenta elementos que apontam para o inverso. Ou seja,
esclarecer como a negacdo de direitos os coloca em contexto de
vulnerabilidade social, descrevendo também suas relagbes com o0s
diversos tipos de violéncia, com as drogas e condi¢Bes climaticas. Este
estudo compreende que o conceito de vulnerabilidade social é
multideterminado e tem sua génese atrelada & auséncia e precariedade
no acesso a renda, as fragilidades na ordem dos vinculos afeitos,
desigualdades de acesso a bens e servigos publicos e riscos psicossociais
(Carmo & Guizardi, 2018).

O apego funcional trata de como a relacdo pessoa-ambiente
favorece o atendimento das necessidades de sobrevivéncia humana,
partindo de niveis mais primitivos como alimentacdo e salde, até os
mais modernos que envolvem as atividades laborais remuneradas.
Conforme o mapa da Figura 5 e a Tabela 5 apresentados anteriormente,
é possivel notar que a repeticdo nos usos dos locais citados por
possuirem vinculos se deve, em grande medida, aos aspectos funcionais
relacionados a eles, como é o caso do Centro POP, principal espaco de
referéncia em alimentagdo, acesso aos direitos e higiene pessoal. A
Camara de Vereadores é citada pelos membros do MNPR-SC como um
local onde conseguem apoio para 0 movimento, através da utilizacdo de
computadores e de materiais de escritdrio. Visando sintetizar as
evidéncias de apego funcional, elaborou-se a Tabela 10 para descrever
quais subcategorias estdo relacionadas a esta dimensao.

Tabela 10 Sintese das evidéncias de apego funcional

Tipo de Apego Evidéncia de apego

Funcional Adesao aos servicos de saude e assisténcia social
Alternancia entre a situagdo de rua e a residéncia em uma casa
Atividade remunerada
Circunscricdo dos trajetos escolhidos
Comportamento de colaboragao
Elementos ambientais que geram bem estar
Envolvimento com o Movimento Nacional da Populagéo de
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Rua

Escolha pelos mesmos lugares para comer
Escolha pelos mesmos lugares para dormir
Escolha por morar em Floriandpolis

Maior bem estar em relag&o a situacdo anterior
Senso de protegdo

Téticas de uso do espaco

Uso dos mesmos trajetos

Vinculo com comerciantes

Vinculo com grupos voluntarios

A vivéncia das pessoas no contexto da rua também as faz
ressignificar o conceito “casa”, que deixa de ser somente a edificacdo
com paredes e teto. Nd8o que ndo desejem abrigar-se em uma, ao
contrario, 11 dos 13 entrevistados disseram que deixariam a rua se
pudessem. Muitos, inclusive, habitaram uma casa durante o tempo em
que a pesquisa decorreu, retornando a rua posteriormente. Variagdo
bastante justificada por questdes socioecondmicas, visto que estar em
uma casa gera ao sujeito despesas com as quais ele ndo “esta
acostumado”, ndo pode arcar e também o distancia do lugar do
mangueio, da alimentacdo e das amizades. Ao conseguir o dinheiro para
um més de aluguel nada garante que 0 mesmo ocorra no més seguinte.

Estar em uma casa por vezes acaba sendo uma estratégia de
reducdo dos danos causados pela vida nas ruas. Auxilia no tratamento de
doencas mais graves, protege dos meses muito frios e chuvosos e afasta
alguns das drogas. O participante 8, por exemplo, relaciona o ato de
estar abrigado na rua ou em uma casa COMO uma estratégia de
“autocuidado” em que é necessaria flexibiliza¢ao para saber o momento
certo de estar em cada contexto:

P08: Mas isso da casa é louco né, uma hora tu quer a casa, uma hora
tu ndo quer. Mas eu ndo quero a casa. Eu quero apenas um lugar
seguro pra me sentir bem. Talvez agora ndo seja a casa da forma que
as pessoas idealizam. (...)

Pesquisadora: Teve algum momento que vocé achou que se ndo
estivesse numa casa conseguiria lidar melhor com as coisas?

P08: Teve momentos que eu tava numa casa que eu ndo tava dando
conta de varias coisas.

Pesquisadora: E como se vocé tivesse uma bussola interna que
dissesse quando tem que estar 14 e quando tem que estar aqui?

P08: Sim. Muitos dizem que isso de ir e voltar, ir e voltar é uma
desorganizacdo, um desequilibrio. Eu ndo vejo como uma
desorganizacéo, eu vejo como um processo. E esse processo pode ter
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desorganizacdo e desequilibrio? Pode. Mas pode ter uma conexdo
junto, pode ter uma busca de mais informacao, pode ter isso também
de... é complicado”.

Embora seja bastante comum que as pessoas em situacdo de rua
fagam uso e abusem de substancias licitas e ilicitas, como alcool e outras
drogas, isso ndo é uma unanimidade. Entre os sujeitos da pesquisa, hove
pessoas indicaram 0 uso e outras quatro ndao o faziam. Dessas que
tinham um padrdo de uso, apenas trés o apontaram como algo
probleméatico para si. Entre as substancias indicadas estdo o &lcool,
cigarro, maconha, cocaina, ecstasy e crack.

As drogas com maiores relatos de dano sdo o crack e o alcool.
Os participantes que indicaram o abuso dessas substancias durante as
entrevistas eram pessoas que diziam querer sair da situacao de rua para
afastar-se das drogas por um tempo, como contou a participante 01,
usudria de crack: “Essa quimica é o que me destrOi um pouco, sabe?
(...) Tudo o que a quimica tinha para oferecer de ruim para uma pessoa
eu tenho, sabe? Tenho uma doenga, eu perdi os dentes, eu perdi a fala”.

O participante 05 também é usuério de crack, com relativos
danos a salde, e estava ha seis meses em abstinéncia. Ele diz que o fato
de ndo estar consumindo drogas faz com que ele se distancie um pouco
dos colegas/amigos da rua, porque € comum entre eles que quando
estejam fazendo uso oferecam aos demais. Entdo, quando o entrevistado
estd com o grupo nestes momentos, ele se retira para ndo ter uma
recaida. Por isso, diz ter se afastado do circulo de amigos, inclusive
alugou uma casa que, segundo ele, o ajudara a cuidar da salde, mas
todos os dias retorna para a Praca XV para encontrar 0s amigos.

Sobre seu padrdo de uso, o participante 02 informou a
pesquisadora que quando ela chegou para entrevisti-lo no dia
combinado, ele estava se preparando para consumir cocaina, mas
suspendeu seu uso deixando “para depois” por considerar que “primeiro
vem as primeiras coisas”. Diz, no entanto, que seu problema esta no
consumo do alcool, substancia que tem mais dificuldade de resistir e
atrasar a recompensa. Inclusive, em certo momento, enquanto andava
pela cidade com a pesquisadora, ele comprou uma cerveja. A entrevista
foi continuada por ndo se considerar que o evento a tenha prejudicado.

A participante que estava gravida disse fazer uso de maconha e
cigarro, que deixam seu quadro de ansiedade e depressdo mais estaveis.
Ressalta-se que ela estava sendo acompanhada pela equipe do
Consultério na Rua, no qual recebeu atendimento no mesmo dia da
entrevista.
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O Consultdrio na Rua é um dispositivo da Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS) com funcdo de integrador intersetorial entre as
politicas de salde e demais politicas publicas, que visa melhorar a
capacidade de resposta as demandas de necessidades de salde inerentes
a populagdo em situagdo de rua. Foi instituido a partir da Portaria n°
122, de 25 de janeiro de 2011 e prevé que suas equipes trabalhem in
loco, de forma itinerante e desenvolvam agdes integradas as Unidades
Bésicas de Saude, aos Centros de Atengdo Psicossocial, aos demais
servigos de Urgéncia e Emergéncia e outros componentes da RAPS
(Brasil, 2011). Estruturado a partir de demandas do préprio MNPR e das
equipes de Atencdo & Saude, o Consultério na Rua é um ponto de apoio
muito valorizado pelos entrevistados, pois além de possibilitar que
pessoas sem documentacdo consigam acessar servicos e beneficios
sociais que o Estado garante, também assegura um atendimento mais
humanizado.

Outra estratégia reconhecida e que gera bastante engajamento
das pessoas que fazem uso e abuso de substancias ¢ uma oficina de
reducéo de danos, oferecida no Instituto Arco-iris de Direitos Humanos.
A reducdo de danos é regulamentada pelo Ministério da Salde e diz
respeito a um conjunto de praticas que visa minimizar danos sociais e a
salde, decorrentes do uso e abuso de substancias. Ela ndo prevé a
extincdo imediata ou obrigatoria do uso de drogas, seja hum ambito
individual ou coletivo, mas sim a formulagdo de praticas direcionadas
aos Usuarios e aos grupos sociais com os quais eles convivem (Alves &
Lima, 2013).

“Ah, uma vez eu tava ruim, né? Estava muito ruim. Fui no posto de
salde, fazer uma consulta, ai teve uma enfermeira. Uma enfermeira l&
que eu até agradeci bastante ela. Ela até me indicou, ‘O, ld no Arco-
Iris tem uma reunido que é de reducdio de danos, ja que tu tais
querendo parar e querendo arrumar um lugar pra ficar, tu vai la’. Ai
eu fiquei sabendo que essa reducdo de danos o Gabriel fazia parte
com o Schafer... Ai eu digo ‘Entdo eu vou la pra dar uma olhada’. Fui
la dar uma olhada e acabei gostando, porque é uma conversa aberta.
Eles ndo te trancam e como que se diz... tu pode falar o que tu sente, o
que tu quer falar tu pode falar. Entdo eu gostei da reunido e té indo”.
P.05

A atividade passou a ser conduzida em junho de 2017 e é
mantida com recursos da Rede de Atengdo Psicossocial, a partir de um
convénio firmado entre o Instituto Arco-iris (previsto como Centro de
Convivéncia e Cultura na RAPS) e a Secretaria de Saude de
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Floriandpolis. E facilitada a partir de uma abordagem dialégica por um
Psic6logo, que trabalha numa perspectiva pedagdgica-colaborativa no
desenvolvimento de estratégias de autocuidado, autonomia e
responsabilizacdo que proporciona melhoria na qualidade de vida para
0s participantes e sua rede de apoio.

A oficina de redugdo de danos é citada por muitos dos
entrevistados como algo que proporcionou a eles beneficios diretos ou
indiretos, pela aproximagdo com outras pessoas e acolhimento do
facilitador. Ela é indicada entre os proprios companheiros, nas reunies
do movimento e pelas equipes de saude. O participante 07, por exemplo,
aponta os beneficios do acolhimento encontrado |4 dizendo que muitas
pessoas “sO quer (sic) um ouvido. Alguém que as ouca, para desabafar e
principalmente pessoas que possam confiar, desabafar e chorar”.

Embora as estratégias discutidas acima sejam muito benéficas a
populagdo de rua, Floriandpolis ainda é uma cidade bastante carente em
termos da implantacdo dos objetivos previstos pelo Decreto n® 7.053, de
23 de dezembro de 2009, que institui a Politica Nacional para Pessoas
em Situagdo de Rua. Embora existam albergues e casas de passagem no
municipio, as vagas disponibilizadas neles ndo ddo conta de atender a
populagdo e 0 mesmo ocorre com o Centro POP (Centro de Referéncia
Especializado em Pessoas em Situagdo de Rua), que recebe duras
criticas dos usuarios pela precariedade de estrutura e quadro funcional.

A desumanizacdo dos servicos também acaba limitando seu
acesso. As regras de uso sdo muitas vezes invasivas e ndo levam em
consideracdo as particularidades dessa populacdo. Cita-se a restricdo de
horarios para acesso e permanéncia aos albergues e ao Centro POP,
local vigiado pela Guarda Municipal - que faz a seguranga do local -, e
apontada por muitos pela agressividade e violéncia com que trata esta
populagdo. Além disso, a qualidade precaria da alimentagdo fornecida e
0 envolvimento de organizagdes sociais que atravessam os direitos
humanos com ldgicas religiosas afasta muitas pessoas de Ia.

“Porque eu ndo concordo com o que eles fazem. E muita
humilhag¢do pra... ndo que... ndo pelas pessoas, mas pela
guarda municipal. E muita humilhacéo pra... prefiro ficar na
rua. (...) A prefeitura maqueia muita coisa assim. Meu, a
marmita do centro pop custa R$ 17,00. Arroz duro, feijdo
duro... nem cachorro come. Eu prefiro catar no lixo do que
comer uma marmita daquela. Mas a prefeitura paga!” P.02
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“Ndo, eu parei de ir no Pop ano passado. Ndo tenho saco
praquilo. Eu fiz filmagens, abaixo assinados, contra a guarda-
municipal. Contra um elemento da guarda-municipal. Filmei
ele jogando gas de pimenta na XXXXX. Conhece a XXXXX”?
P.04

A situacdo de vulnerabilidade das pessoas aumenta quando ndo
sdo acolhidas e/ou se distanciam dos servicos de referéncia. O nlimero
de usuarios que conseguem acessar servicos de banho e alimentagdo no
Centro POP € muito inferior ao de pessoas em situagdo de rua, e eles
ainda sofrem com a limitacdo do horario de atendimento, o nédo
funcionamento em feriados e pontos facultativos ou quando ocorrem
eventos na Passarela Nego Quirido, onde se localiza o servico.

Durante a pesquisa, inclusive, algumas fungdes do Centro POP
foram terceirizadas para uma organizacdo social chamada Associacdo
Bracos Abertos (ABA), ligada a grupos religiosos. Esta mudanca
ocorreu apds a aprovacdo na Camara Municipal de Vereadores do
Projeto de Lei 17.484/2018, que autoriza e incentiva a participagédo de
instituicbes sem fins lucrativos, apdés sua qualificagdo como
organizacdes sociais, ha administracdo e gestdo publica do municipio de
Florianépolis. Bastante controverso, o PL foi aprovado em abril de
2018. (Floriandpolis, 2018).

No que se refere as atividades remuneradas, emerge 0 interesse
dos entrevistados em participar de programas que capacitem e facam a
(re)insercdo para 0 mercado de trabalho. Ndo hd no municipio de
Floriandpolis estratégias que atendam essa demanda. E aqueles que
buscam por atividades laborais acabam sendo absorvidos pelo mercado
informal, com condic@es precarias de trabalho, menos remunerado e que
ndo lhes garante direitos trabalhistas.

Como alternativas a falta de emprego e capacitacdo, muitas
pessoas acabam recorrendo a prostituicdo, ao trafico e ao mangueio
como formas de captacdo de renda. Citam como dificuldades para
obtencdo de um emprego o fato de serem pessoas em situacéo de rua, 0
preconceito racial, a passagem pela policia e a falta de qualificacéo,
como relata o participante 05:

“Eu trabalho no estacionamento de carro. E eu vivo com esse
dinheirinho que eu ganho no estacionamento. Quero um emprego, mas
é muito dificil de eles empregarem quem ta na rua, quem ja foi pra
cadeia. E dificil. Mas eu ja trabalhei algumas vezes, quando eu tava
na casa da minha mée ou quando eu tava casado, que eu tava
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trabalhando. Mas agora é dificil de arrumar um emprego. As coisas ja
estdo dificeis, né? Pra quem quer arrumar um emprego agora, 0
emprego t& muito disputado. Quem diré pra quem teve em situacao de
rua. Fica mais dificil ainda. Mas eu queria trabalhar. Eu acho que
trabalhando me ajudava mais, mas agora a ajuda vem é do meu
estacionamento”. P.05

Entre os entrevistados, apenas uma pessoa indicou nado ter
nenhuma renda no momento, mas estar procurando por trabalho.
Tratava-se de uma mulher que estava em situacdo de rua ha 02 meses
apds a separacdo com o ex-marido. Os demais participantes indicaram
trabalhar como cuidadores de carros em estacionamentos e nas ruas do
bairro, auxiliarem comerciantes da regido em seus estabelecimentos,
trabalham com arte e cultura de rua, prostituicdo, recebem algum
beneficio social por conta de doengas e vendem produtos recuperados do
lixo e/ou pequenas quantidades de droga, trabalham como engraxates e
uma das pessoas, que possui ensino superior completo, prestava
assessoria em assuntos da sua area de formacdo por meio de redes
sociais.

Outra forma de obtengéo de renda comum entre as pessoas em
situacdo de rua é o mangueio, palavra empregada para designar uma
diversidade de possibilidades de acdo para obtencdo de recursos
financeiros, alimentacdo, servigos, acessos, entre outros (Melo, 2011).
No entanto, enquanto alguns optam pelo uso dessa tatica, outros ndo a
consideram digna e se recusam a manguear, focando na venda de todo
tipo de coisa que encontrarem:

“A gente faz briques e corres. Meu brother entende de bastante coisa,
mecanica, elétrica... bastante coisa. Entdo n6s tamo toda hora
adquirindo. Ja temos bastante coisa guardada ali, tem uma mala de
coisas assim e dai tem aquele lance do material, o material aparece
no lixo. O tanto de coisa boa que aparece no lixo”. P04

A entrevistada P06, uma jovem gravida de 20 anos que estava em
situacdo de rua junto com o namorado had trés meses se mostrava
esperangosa, pois havia comecado a comercializar balas, que segundo
ela auxiliariam no pagamento do aluguel de um quarto: “Eu guero levar
um més pra sair da rua, vendendo aquelas balinhas. Tdé vendendo
balinha de goma, aquela balinha vendo a 1 real. Eu fiz as contas e, sem
gastar nada, em 4 dias eu consigo o dinheirinho pra um aluguel pra
pensdo”. P06
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A deficiéncia das politicas publicas faz com que recorram aos
grupos de voluntérios que prestam apoio a eles. Os relatos indicam que
Floriandpolis é uma cidade com muita caridade e grupos de voluntarios
ligados a ONGs e as igrejas, como é possivel perceber na fala da
participante 12: “Falta muita politica social aqui. A pessoa em situagéo
de vulnerabilidade social que se encontra em situagdo de rua ela ndo
tem uma politica pra ela, ela tem a caridade pra ela, mas a politica ela
ndo tem. Ela ndo tem”.

Quando necessitam de acolhimento psicol6gico, as pessoas
relatam que buscam apoio no Consultério na Rua e as ONGs proximas,
com o Instituto Arco-iris e a ADEH (Associacio em Defesa dos Direitos
Humanos com Enfoque na Sexualidade), que possuem em seus quadros
profissionais da psicologia. E raro que acessem os Centros de Atencao
Psicossocial, muito provavelmente por conta da distancia geogréfica
entre eles. O atendimento médico, por sua vez, é recebido no Centro de
Saude da Prainha, que estd preparado para atendé-los. A avaliagdo do
dispositivo é, de modo geral, positiva, com destaque a receptividade dos
profissionais e cuidado prestado com 0s USUArios.

Parece haver uma resisténcia no acesso a outros dispositivos,
como o Centro de Atencgéo Psicossocial (CAPS 1l e CAPS AD). Quando
encaminhadas para esses lugares, as pessoas tém uma dificuldade maior
em manter o vinculo com os profissionais e frequentar com
regularidade. Deve-se, entre outros fatores, a dificuldade em chegar até
os locais, visto que o acesso precisa ser feito com transporte publico,
bastante caro para eles, e ao fato de ficarem desatendidos de outras
necessidades para irem até estes servigos. Por exemplo, ir até o0 CAPS
numa manha significa ficar sem acesso ao Centro POP e por isso sem
café da manha, banho e almocgo.

Com base na vivéncia de campo da pesquisadora e da analise
das entrevistas poderia se dizer que as pessoas com maior situacdo de
vulnerabilidade eram aquelas que ndo acessavam nenhum servico de
atengdo a saude e ndo “andavam” com nenhum grupo. S&o pessoas que
parecem estar mais desprotegidas, como o caso do participante 11, que
disse ter poucos vinculos com outras pessoas da rua e ndo acessa
nenhum servi¢co, segundo ele para “ndo se incomodar e nem para
incomodar”. Ao contrario, as pessoas mais engajadas com o MNPR-SC
demonstraram mais facilidade em acessar os dispositivos de salde e
assisténcia social, ndo porque o0s servicos as beneficiam por seu
envolvimento, mas sim pelo uso mais amplo que elas costumam fazer
do conhecimento sobre seus direitos, sendo mais empoderadas para
buscar e articular auxilios.



88

No ambito da wvulnerabilidade em que estdo expostos, citam
também a utilizacdo de tecnologias de poder aplicadas contra eles, como
as cameras de vigilancia, que sdo usadas pelos 6rgdos publicos quando
sdo eles os produtores da violéncia, mas nunca quando sdo suas vitimas:

“As cameras funcionam se algum morador de rua roubar alguma
coisa, mas quando a policia chega e bate a cAmera tava quebrada e
ndo tem filmagem. J& aconteceu muitas vezes. E continua
acontecendo. A camera s6 funciona contra nés, ndo a nosso favor”.
P.02

Racismo e preconceito também sdo muito presentes mesmo
durante as atividades laborais, como contou o participante 05, homem
negro, questionado por estar olhando um para um homem branco no
estacionamento onde trabalha como guardador de carros. O mesmo
ocorre quando sdo estigmatizados como sendo vagabundos, ladrbes e
drogados pelas pessoas que caminham pela praca. Quando conseguem,
respondem, quase numa abordagem pedagdgica que faz o outro se dar
conta de que a diferenga social ndo precisa representar inseguranga e
falta de humanidade.

“Esses dias foi um exemplo: o cara chegou ‘O que que ta me olhando
de cara feia?’ e eu nem conhecia ele. Era um cara dentro de um carro.
Ai eu virei assim e ele ‘o que que td me olhando de cara feia?’ Eu fui
chegando perto dele falei ‘o amigo, tais com algum problema? Tens
algum problema?’ ‘Ndo, ndo, ndo...’, ai eu falei ‘se tiver algum
problema a gente pode conversar’. Ele apertou a minha mdo, comegou
a rir e deu. Normal”. P.05

Em contrapartida, as pessoas que estdo na rua ha mais tempo
relatam perceber uma mudanca na relacdo entre morador e rua e ndo-
morador. Para eles, antigamente 0 menor nimero de pessoas vivendo
nas ruas e a auséncia de politicas publicas as deixava muito mais
vulneraveis, sem lugar para comer, ir ao banheiro, passando frio e sem
grupos de voluntariado. O grau de mendicancia era muito maior e as
pessoas eram recebidas com muito mais preconceito. Atualmente,
principalmente por conta das politicas puablicas, as pessoas tém mais
qualidade de vida.

“Fu vejo que o olhar das pessoas, por mais que as pessoas ainda
discriminem, naquele tempo era mais criminalizador. Naquele tempo
era uma coisa nova, uma pessoa na rua na ilha da magia. Era apenas
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30, 40, ndo se tinha autocuidado, ndo se falava em politica publica no
municipio. N&o se tinha a tal caridade efetiva nas ruas. Hoje tudo
onde passo é ponto de apoio. E isso vai também da politica publica,
mas isso vai também da politizag&o do individuo. O saber falar, saber
conversar com as outras pessoas, entendesse”? P.08

Hé& também a vulnerabilidade que acompanha o género. Mulheres
se percebem em risco muito maior que os homens. Relatam que a
propria policia faz pouco caso de suas queixas e as tratam com
preconceito.

“Uma coisa que eu vejo aqui é a violéncia contra a mulher. Que ainda
tem bastante. E eu vejo que a policia fala bem assim: “E, volta pra tua
cidade”. Esses dias um cara tava batendo na mulher, dai o policial
veio e mandou a mulher voltar pra cidade dela e mandou o cara sair
andando. Tipo, ndo ligou, sabe? Ele deu um monte de soco na mulher,
a mulher sangrando e... ‘E volta pra tua cidade...”” P.01

“E mais dificil, porque pensa, vocé é trans, negra, ainda té na rua,
entendeu? Entdo o que acontece, eu mangueio. No meu caso, tem
muita pessoa que olha assim muito impressionada, porque eu podia
estar me prostituindo, podia t& vendendo droga, entendeu? Tem muita
coisa que eu podia ta fazendo. Mas eu penso assim, ndo é porque a
sociedade me marginaliza, que eu tenho que ser uma marginal,
entendeu? Eu posso ser diferente, fazer diferenca”. P.11

A distribuicdo dos individuos no territorio urbano depende de
varios fatores que se relacionam. Da mesma forma, a escolha pelo uso
do Centro se da pelas pessoas em situacdo de rua pela maneira como a
composicdo de seus elementos torna possivel que suas vidas ocorram
ali. Perambular pela cidade com seus pertences e materiais € um fator
balizador de seus fluxos, por isso, conseguir que suas necessidades
sejam supridas num espaco territorial que ndo exija um grande esforco
de deslocamento é bastante importante.

O Centro é o lugar do comércio popular, da arquitetura historica e
das reparticGes publicas. Especificamente na regido ocupada pelos
moradores de rua, pouco usada para residéncia, o que a faz esvaziar
durante os finais de semana. Este esvaziamento cria a possibilidade de
uso “mais privado”, que mesmo ainda envolvendo o conjunto de regras
que precisam ser seguidas durante a semana — como desocupar o coreto
nas quintas-feiras pela manha para a banda da policia tocar —, os finais
de semana conferem a eles mais liberdade. Retornando a Leite (2007),
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Seu uso e contra-uso subverte o cenario de edificios historicos e
monumentais enobrecidos. Este bairro assume uma caracteristica de
lugar antropoldgico (Augé, 1994), que ndo da conta de ser explicado
apenas pelas construgfes concretas e simbolicas, mas levam em
consideragdo tudo o que espago comporta, por mais humilde e modesto
gue seja.

E provavel que em outros bairros da cidade as pessoas nio
conseguissem suprir suas demandas de sobrevivéncia, talvez pela
propria auséncia de um grupo com quem podem criar lagos e buscar
apoio. Essa hipotese foi gerada a partir da fala de um participante, que
estd em situagao de rua ha 17 anos e diz perceber a mudanga na tratativa
que as pessoas que ndo estdo em situacdo de rua dao as que estdo.
Segundo ele, quando os grupos eram menores, a marginalizagdo e
preconceito eram muito mais presentes. Isso diminuiu, ao menos
explicitamente, & medida que os grupos aumentaram e as politicas
publicas passaram a trazer mais dignidade as suas vidas.

Além do mais, a concentracdo das pessoas em uma determinada
localidade atrai os grupos voluntarios para ela. Uma pessoa em situagdo
de rua que habita o Centro esta no lugar certo de Floriandpolis. A
prépria organizagdo comercial do bairro ja atende as necessidades desse
pablico, que aproveita o comércio popular e informal e suas promogdes.

Certas necessidades préaticas e funcionais sdo relativamente
faceis de conseguir ali. Por exemplo, para além da periodicidade dos
grupos de voluntarios, é comum que as pessoas tenham acesso a
alimentacdo oferecida por donos de restaurantes da regido e que os
préprios moradores de rua auxiliem uns aos outros. No entanto, nem
tudo se resolve rapidamente, como ocorre nas questdes relacionadas a
manutenc¢do da higiene pessoal. O banheiro publico da regido ndo é “tdo
publico assim” e o acesso ¢ feito mediante o pagamento de R$ 2,00,
além de ndo funcionar 24 horas por dia e nos finais de semana.

O banho também é uma coisa preciosa, pois o Unico lugar
pablico que dispbe de estrutura para sua execucdo é o Centro POP.
Quando as pessoas ndo acessam o dispositivo precisam usar outras
estratégias que envolvem custos, como acesso aos banheiros de hotéis
ou da rodoviaria, como é o caso do participante 11, que diz pagar R$
10,00 em cada banho que toma um dia sim e outro ndo no Terminal
Rodoviario Maria Rita.

E comum que as falas contrarias a presenca de moradores de
rua envolvam a ideia de que eles sujam a cidade por fazerem suas
necessidades fisioldgicas pelas ruas e busca-se problematizar como esse
aspecto sanitario do espaco urbano se relaciona com uma concepc¢do de
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como ele deveria ser usado. Apenas passageiramente, sem paradas, sem
estadas. Por isso, 0 acesso aos banheiros pode gerar uma mudanca
significativa na relacéo entre as pessoas que ocupam a cidade.

As pessoas em situacdo de rua, corriqueiramente, optam por
dormir junto com outras pessoas, por considerarem que isso oferece um
certo nivel de seguranga. Entre os lugares mais frequentemente
ocupados, destacaram-se em nossa pesquisa a Praca XV de Novembro e
0 Mercado Xande. O perfil de uso destes dois lugares, no entanto, tem
algumas diferencas: o Mercado Xande é usado apenas no periodo da
noite e finais de semana. Por se tratar de um lugar privado e utilizado
para uso comerciais, a0 amanhecer as pessoas precisam libera-lo, como
relata a participante 01: Aqui [no Xande] eu durmo. Dai &s 7 horas da
manhd eu costumo vir pra Praga XV guardar as coisas e vou pro POP”.

Em contrapartida a Praga XV é ocupada durante todo o dia pela
populagdo da rua, mas a prevaléncia de sono nela se d& no periodo
diurno. O publico que fica nela utiliza o periodo da madrugada para
atividades de lazer, para circulacdo na cidade e trabalho nos bares da
regido, fazendo com que o horério de sono dessas pessoas se dé durante
0 periodo da manhd. Ficar na praca ¢ uma forma de néo
atrapalhar/tensionar o cotidiano do comércio local.

“A gente dorme no Xande sempre. A Praca é mais porque é aqui que
rola a festa, o fluxo, e ndo é todo dia que a gente t4 a fim de ficar no
meio da bagun¢a. A Praga é mais pra quando tem algo bom...” P.06

O Participante 11 chama a atencdo por possuir os habitos mais
diferentes do restante do grupo. Ele é um sujeito em constante fluxo
migratorio, que fica em situacdo de rua nas diversas cidades que ja
morou, mas que possui uma rotina de trabalho autbnomo bem
determinada. Durante sua entrevista e nos momentos em que a
pesquisadora conversou com ele durante suas passagens pelo campo,
ndo parece se reconhecer enquanto uma pessoa que esta em situacdo de
rua, respondendo aos questionamentos como se 0 morador de rua fosse
sempre 0 outro.

Considera-se entdo que ele possua um senso de grupo menor que
as demais pessoas em situacdo de rua e que seus habitos tenham
caracteristicas mais individuais. Pessoas como ele costumam optar por
dormirem sozinhas frequentemente e ndo terem um ponto definido, por
considerarem que outras pessoas podem representar perigo.
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“Entendeu? Ndo tem lugar certo. Ndo tem lugar certo. Hoje durmo
aqui, amanhd durmo l4. Se eu chega e outra pessoa chega e deita, eu
pegava e buscava outro lugar”. P11

Uma problematica diz respeito aos dias chuvosos, pois 0s
lugares mais citados pelas pessoas ou ndo podem ser usados no periodo
diurno ou ndo sdo cobertos. Muitos lugares da cidade ja seguem um
desenho arquitetdnico pouco convidativo aos moradores de rua, com
grades, vidros, pregos e outros objetos cortantes que os impedem de
ficar sob determinados lugares. O periodo chuvoso é bastante ruim para
as pessoas em situagdo de rua. Nestes dias as pessoas se deslocam,
molhadas, para outros lugares, levando com elas todos os seus pertences
e seguem em busca da aba de uma marquise ou outro lugar coberto,
como relata o participante 02:

“Entdo, quando ndo td chovendo eu durmo ali no coreto. Choveu eu
vou pro Itad. Ai quando t& chovendo o dia todo - porque as sete horas
tu tem que sair dai porque chega a senhora pra fazer uma limpeza
porque o banco vai abrir mesmo e ndo da pra ficar 14 -, dai fico na
frente dos Correios até nove horas quando ele abre e vou pro outro
lado, pra rua ali de trds ou pro terminal velho, em algumas partes,
porque dependendo da onde vem o vento...” P.02

Nos momentos que desejam mais privacidade e sentem
necessidade de se afastar do grupo, as pessoas optam por dormir em
locais mais afastados, como o Clube Nautico do Remo e a Praca Getulio
Vargas. Ainda sobre a dificuldade de encontrarem um lugar para
permanecer nos dias chuvosos, Sakamoto (2009) discute o papel do
processo de aperfeicoamento da arquitetura da exclusdo, onde sao
utilizadas estratégias arquitetbnicas que impedem as pessoas em
situagdo de rua de ocuparem determinados espagos, como por meio do
depdsito de objetos pontiagudos debaixo das marquises e o fechamento
de algumas delas com tapumes, como aconteceu no prédio do Instituto
Nacional de Seguridade Social localizado a poucos metros da praga.

Essa dificuldade em ocupar a cidade também aparece na etapa da
pesquisa em que os participantes falam sobre seus principais trajetos.
Nos trajetos citados pelos entrevistados e sistematizados no mapa da
Figura 6, fica evidente a restrita area de mobilidade deles, centralizada
numa regido bastante especifica do Centro. Deslocamentos mais longos,
como para a parte nobre do Bairro (sentido beira-mar norte) séo raros e
foi informado como frequente apenas por uma participante que disse ir
até essa regido para encontrar o namorado que trabalha num dérgao
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pablico por la. Também numa zona de maior valorizagdo pelo mercado
imobiliario, o Parque da Luz é citado como trajeto de algumas pessoas
que costumam frequenté-lo.

Muitas regifes de Floriandpolis, porém, sdo desconhecidas pelas
pessoas em situacdo de rua — principalmente por aquelas ndo nativas da
ilha, como ¢é o caso da participante 01, que quando questionada se em
algum momento costumava sair da regido do Centro para outros bairros,
respondeu: “Na verdade eu nunca sai daqui. Na real, a minha vida é
esse meio aqui, sabe? Nunca fui la pro Continente... E s6 o Centro
mesmo”. POI.

Com base no contetdo das falas é possivel notar que homens
aparentam ter uma maior flexibilidade em relacdo a mobilidade do que
as mulheres. Eles citaram fazer viagens pela regido da Grande
Florianépolis e costumam percorrer as praias da ilha acampando
sozinhos ou outros amigos. As mulheres, por sua vez, deslocam-se com
um propésito bastante especifico e retornam ao seu destino
posteriormente. Além disso, costumam ir acompanhadas por outras
pessoas.

6.3  Apego simbélico na situacdo de rua

O apego simbolico diz respeito aos significados atribuidos pelas
pessoas a um determinado lugar. O apego simbolico pode, para Stedman
et al. (2014), variar a partir dos adjetivos atribuidos ao ambiente - “esta
cidade é muito bonita” - até afirma¢des mais contundentes como “isso é
lar”. Simbolico é algo que ¢é significado pelo sujeito, num ambito
particular. E nessa dimens&o que o lugar passa a ser mais do que 0 mero
contexto e torna-se produto do dialogo interno das percepgdes,
experiéncias e representagdes de seus usuarios (Speller, 2005).

A definicdo de apego ao lugar proposta por Giuliani (1991) é
inspirada na teoria de Bowlby (1984) sobre 0 apego ao lugar entre mée e
bebé. Ela assume o apego ao lugar como um vinculo dirigido a um
lugar e os elementos que o compBe e que provocam um bem-estar
psicoldgico experimentado pelo sujeito como resultado da mera
presenca ou proximidade com ele. Consequentemente, hd uma sensacao
de desamparo pela sua auséncia, afastamento ou inacessibilidade.

Para Low (1992), a relacdo simbdlica entre pessoa-ambiente
cria significados emocionais e afetivos culturalmente compartilhados e
fornece a base para a compreensdo tanto individual como grupal da
relacdo com o ambiente. O apego ao lugar ¢ mais do que uma
experiéncia emocional e cognitiva, mas inclui crencas e praticas
culturais que ligam as pessoas aos lugares. A referida autora apresenta
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entdo uma definicdo cultural de apego ao lugar que implica que, para a
maioria das pessoas, a experiéncia em um lugar se transforma em um
simbolo significativo e compartilhado, que evoca experiéncias culturais
valorizadas e que podem também ser derivadas de aspectos
sociopoliticos e historicos.

Embora possuam caracteristicas ndmades, chamou a atencdo a
circunscricdo dos trajetos feitos pelos participantes e a repeticao deles,
conforme representado pelo mapa da Figura 6 e pela Tabela 6. Deve-se
as distancias e a dificuldade de transportar seus pertencem de um lado
para outro e também & sutil segregacdo a qual estdo expostos, visto que
sair da regido central significa afastar-se de todos os servicos que 0s
atendem e distanciar-se do grupo que lhes garante seguranca e
companhia.

A Tabela 11 foi elaborada para apresentar as evidéncias de apego
simbolico encontradas e envolve, entre outras coisas, a escolha pela
moradia em Floriandpolis, a alternancia entre a situacdo da residéncia
em uma casa e a rua; a adesdo aos servigos de salde e assisténcia social.

Tabela 11 Sintese das evidéncias de apego simbh6lico encontradas

Tipo de Apego Evidéncia de apego

Simbélico A rua enquanto espaco de lazer
Adesao aos servicos de salde e assisténcia social
Alternancia entre a situagao de rua e a residéncia em uma casa
Amizades na rua
Circunscricdo dos trajetos escolhidos
Comportamento de colaboragao
Dificuldade em se afastar da rua
Elementos ambientais que geram bem-estar
Envolvimento com o Movimento Nacional da Populacéo de
Rua
Escolha pelos mesmos lugares para dormir
Escolha por morar em Florian6polis
Maior bem-estar em relagdo a situacdo anterior
RelagBes amorosas que aconteceram na rua
Senso de protecdo
Uso dos mesmos trajetos

Nota-se que 0 apego ao lugar esta permeado pelas relacdes de
amizade que se formam na rua e que permite que 0s sujeitos sintam um
maior bem-estar neste contexto do que em outros que ja estiveram. Entre
0s participantes da pesquisa e as outras pessoas que viviam no coreto da
Praca XV, muitas buscaram abrigo la por ja conhecerem alguém que
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ocupava aquele espaco. Alguns, em cenarios problematicos de suas
vidas pessoais, quando se viram desabrigados e sem assisténcia,
buscaram apoio junto a outras pessoas em situa¢do de rua, conforme
conta a participante 09 sobre sua chegada a Praga XV: “Foi daora. E
estranho, mas depois tu se acostuma. Eles sdo, bem... como eu posso
dizer? Se tu ta com fome eles te ajudam. Eles ndo negam nada. Tudo o
que eles tém eles repartem”.

O apoio emocional aos recém-chegados e aos companheiros que
ja compartilham as mesmas experiéncias ha tempos envolve a divisdo de
cobertores, comida, objetos de higiene, além de protecdo, bem evidente
na fala da participante 10: “Um ajuda o outro, um dé for¢a. Quando a
gente ta aqui de noite, e ndo tem 4gua, bora la buscar, ddo um apoio,
com comida e tudo. Um ajuda o outro. Eu acho legal isso”. Mesmo as
pessoas que saem da situacdo de rua costumam manter rotinas
periddicas de visitas aos companheiros da Praga. O participante 05, por
exemplo, saiu da rua para se afastar das drogas, mas todo dia voltava até
a praca para conversar com os colegas, pois era ali que se sentia
acompanhado. O participante 02 enfatizou na entrevista que mesmo que
saisse da rua, ela ndo sairia dele. Pois no decorrer da pesquisa isso de
fato aconteceu. O participante 02 saiu da rua e mudou-se para outra
cidade, mas sempre que pode passa os finais de semana com 0s amigos
da Praga XV.

As relagdes simbolicas ndo se pautam apenas no afeto, mas
também em um conjunto de regras de convivéncia que envolvem, entre
outras coisas, a prioridade para mulheres e idosos em qualquer
circunstancia, as puni¢bes para furtos entre os companheiros e a
coeréncia na compreensdo de que “apoio” e “compartilhamento” ndo
podem ser misturar com vontades egocéntricas como 0 que tange as
drogas, demarcado muito claramente na fala do participante 04:

“F assim: tu apoia, tu é apoiado. Se eu fizer por ele, ele vai fazer por
mim. Um apoia o outro. Hoje ele ta bem, ele pode me apoiar que eu
ndo td legal. Amanha eu to legal e posso apoiar ele. E apoiar aqui,
mano? Se falar em droga, apoio e amizade na mesma frase, pra mim
perdeu tudo. Apoio é quando tu ta precisando, quando tu ta com fome,
quando tu ta precisando de um real. Ndo quando ta precisando de R$
10,00 pra pegar uma droga”.

O mapa da Figura 7 indica a distribuicdo dos locais de
preferéncia dos participantes pelo centro de Floriandpolis, que foram
conhecidos pela pesquisadora engquanto caminhava pela cidade
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acompanhada por cada participante. Em algumas situac@es, por conta do
tempo excessivo ou condigdes climaticas, as caminhadas ndo ocorriam.
Nestes momentos, a pesquisadora perguntava aos participantes que
falassem sobre o lugar que gostariam de ir. Em ambas as situag6es, foi
comum a referéncia ao bem-estar provocado pelos lugares.

O Instituto Arco-iris foi citado pela participante 01 por ser um
lugar em que é bem acolhida a qualquer momento e onde recebe
atendimento psicologico. Trata-se de um casardo antigo, localizado na
Travessa Ratclif, que atende diversas populagdes em situacdo de
vulnerabilidade com suas oficinas artistico-culturais. Possui um grande
saldo decorado com pinturas dos usuarios dos servicos de atengdo
psicossocial que o frequentam, onde, neste dia, acontecia uma reunido
de organizacdo da populacdo de rua para participar de um edital de arte
que tornou viavel a apresentagdo da pega teatral “A saga por um banho:
pelo direito a ter direitos”, na escadaria da Catedral de Floriandpolis, no
dia 19 de setembro de 2018.

Durante o passeio com o participante 2, chegou-se a praga
Tancredo Neves, que é um lugar amplo, cercado por instituigdes
publicas, com pouca arborizacdo e um grande painel em mosaico que da
ao local o apelido de “paredao”. Disse que busca refiigio nela por ser um
espaco que o permite pensar e distanciar-se do grupo quando quer ficar
mais sozinho. E um lugar de contemplacio n3o da paisagem
propriamente dita, mas onde os elementos dela o permitem olhar para si.
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Figura 9 Porta de acesso ao Instituto Arco-iris de Direitos Humanos
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografias da pesquisadora)

‘Figu'ra 10 Mosaico de Santa Catarina na Praca Tancredo Neves
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografias da pesquisadora)

O participante 3, pessoa muito interessada em arte e cultura,
optou por um passeio a Fundacéo cultural BADESC, localizada préximo
a praca e que possui um museu e um cinema de acessos gratuitos.
Aproveitou a visita para pegar alguns panfletos com a programacéo do
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local para deixar por onde passa. O participante 4, que deseja escrever
um livro com o relato de suas andangas aventureiras, tem como lugar
preferido de Florianopolis a praia da Lagoinha do Leste, mas ndo a trilha
comum e sim “Esses lugares que os turistas ndo vem, ndo sabem que
tem. E ai que tdo as surpresas”. NO centro, 0 passeio teria terminado no
Clube N4utico do Remo, onde ele vai para se afastar do grupo, pensar na
vida e ficar com alguma menina.

Os participantes 06 e 07 escolheram como lugares preferidos o
Parque da Luz, uma grande area verde localizada no Centro da cidade e
gue tem vista para a Ponte Hercilio Luz. A participante 06 cita o local
como um lugar mistico por causa dos seus totens localizados como
pérticos. Ao passar por eles, segundo ela, sente uma energia diferente
que gera bem-estar. O participante 7 relata que busca refugio no local
para “ficar em paz” e colocar seus pensamentos em ordem. Este parque
também é muito usado pelas pessoas em situacdo de rua como local de
lazer, onde se retinem nos finais de semana para jogar futebol no campo
4 existente e para compartilhar um lanche mais gostoso quando
consegue

Figura 11 Totens de acesso ao Parque da Luz
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografia da pesquisadora)
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Figura 12 Campo de futebol usado pra tividdes de lazer no Parque da Luz
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografia da pesquisadora)

Entre os mais engajados do MNPR, o participante 8 escolheu
um dos primeiros lugares onde ele dormiu nas ruas e onde conheceu o
movimento, que tem um significado bastante importante em sua vida. O
passeio ocorreu pela regido dos bares boémios do Centro, passou por
uma ONG e chegou até o Clube Doze — estabelecimento tradicional da
cidade. L4, segundo ele, foi onde “se assumiu” enquanto pessoa que
morava na rua e lugar de intensas experiéncias, como quando foi
convidado a participar pela primeira vez das reunides do MNPR-SC.

A participante 12 desejava que 0 passeio acontecesse na praia
do Gravatd, seu lugar preferido na ilha, mas pela inviabilidade da ida,
escolheu a propria Praca XV como seu lugar preferido no Centro de
Florianépolis. A praga tem sua “figueira da magia”, como a grande
arvore histérica que emerge do seu centro.

“Pra mim, a Figueira é a mae de todos né. Ela que adota as pessoas.
Todo mundo que passa na ilha tem que passar pela figueira. Sério!
Muito mistica, ja vi muita coisa acontecendo ali”. P. 12.
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L
Figura 13 Marquise do Clube Doze, Avenida Hercilio Luz
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografia da pesquisadora)

Figura 14 Figueira da Praga XV de Novembro
Fonte: Arquivos da pesquisa (fotografia cedida pelo participante 08)

As participantes 9 e 10 demostraram ter uma vinculagdo maior
com lugares com vista para o mar. Enquanto P.09 indicou que seu lugar
favorito é a praia do Campeche, P.10 gosta muito de passear pela beira-
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mar norte. Os participantes 05, 11 e 13 ndo concluiram essa parte da
pesquisa, por conta do tempo extensivo de entrevista ou por ndo
demostrarem interesse em realizar o passeio.

Ressalta-se como a escolha por cada lugar parece se relacionar
com a identidade das pessoas. Inclusive, como as coletas eram
agendadas previamente, os participantes relatavam que haviam refletido
bastante sobre onde ir. Eles ndo escolhiam uma rua qualquer, mas
trajetos especificos que eram descritos a medida que caminhavamos. Por
isso sugere-se fortemente que sejam realizados estudos a fim de
compreender o efeito terapéutico que os lugares urbanos podem gerar no
grupo de pessoas em situagdo de rua.

A tentativa por compreender como as pessoas significavam suas
relacbes com a cidade também envolveu conhecer as expectativas que
tinham em relacdo a ela em termos do que imaginavam que a estrutura
urbana precisa ter para acolher melhor as pessoas em situacéo de rua.
Surpreende o fato de ndo haver utopia naquilo que consideram
necessario. Ninguém apontou uma reconstrucdo total do espago ou a
cessdo de casas para todos, mas, ao invés, indicavam que 0 necessario ja
esta previsto na Politica Nacional para Pessoas em Situacdo de Rua.

Somado a isso, o desejo por um olhar mais humanizado entre as
pessoas de dentro e fora da rua também é destacado pelos participantes,
que percebem a hostilidade e intolerancia dos citadinos como um
elemento que torna a vida nas ruas bastante estigmatizada. Para eles, é o
processo de desumanizacao da pessoa em situacdo de rua que estimula e
encoraja a adocdo de estratégias urbanisticas e arquitetbnicas
segregatorias, que se refletem em marquises cercadas e na utilizagdo de
espinhos e vidros. Citando isso, as pessoas também reivindicam sua
condi¢do humana com todas as potencialidades que dela se decompde.

No que diz respeito as politicas sociais, 0s participantes dizem
esperar que os direitos ja previstos por lei sejam respeitados pelo poder
publico, que precisa se organizar para criar os dispositivos faltantes,
além de ampliar e fazer a manutencdo adequada daqueles que ndo
comportam a demanda. O aumento de vagas em albergues foi bastante
citado pelos participantes. Atualmente, a estrutura de acolhimento na
cidade conta com uma casa de apoio para homens em Capoeira e outra
no Centro, onde também ficam uma casa de apoio mista (para mulheres
e homens). Também ha um abrigo para mulheres em situacédo de rua e
violéncia localizado na Agrondmica e ha vagas de pernoite na Passarela
da Cidadania (junto ao Centro POP) e no Albergue Manoel Galdino de
Oliveira, sob os cuidados da Maconaria. Estes lugares atendem uma
populacdo de mais 490 pessoas.
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E comum que os sujeitos ndo frequentem os dispositivos pelo
conjunto de regras que envolvem seu uso, ao invés de serem
restaurativos, provocam o aumento dos niveis de estresse e inseguranga.
Os horarios de chegada e de saida, a separacdo entre casais da rua, a
revista aos pertences entre outros fatores sdo algumas coisas citadas
como incomodativas. As experiéncias de intervencdo no campo da
Psicologia Ambiental, numa perspectiva de criagdo colaborativa podem
ser muito proveitosas tanto para usuarios como para a gestdo, visto que
atenderia as reais necessidades de ambos, gerando um senso de
pertencimento e cuidado com os ambientes.

Para os participantes, programas de geracdo de renda e de
incentivo ao estudo sdo muito importantes e seriam capazes de gerar
beneficios psicossociais. O incentivo ao estudo segundo os
participantes, contudo, precisa levar em consideracao as particularidades
dessa populagéo, que sofre ndo tendo um lugar adequado para fazer suas
tarefas e proteger o material. Entre 0s sujeitos da pesquisa, duas
relataram que voltaram a estudar quando estavam em situagdo de rua,
mas que abandonaram seus cursos por conta das dificuldades de se
manter nele em situacdo de rua. Um dos participantes ingressou no
Instituto Federal, no curso técnico de mecénica industrial e outro fazia
algumas disciplinas do EJA. A participante 09 sugere que uma sala de
estudos bem preparada no Centro POP diminuiria alguns impedimentos.
Como exemplo, citam a existéncia de uma sala de estudos no Centro
POP. E no ambito da atencdo a salde indicam para a existéncia do
quadro de psicologos para que recebam atendimentos especializados
para estas demandas.

Essas expectativas estdo relacionadas com a prépria atuacdo do
MNPR-SC, com sua incansavel busca na consolidacdo das suas lutas em
busca dos direitos e na denuincia de violéncias de estado. Mas isso exige
organizacao, exige um movimento interno que entre eles deve acontecer
e que torne essas lutas possiveis. Porém, a partir da presenca em
diversas reunides e atividades do movimento foi possivel notar que ha
uma baixa adesdo entre as pessoas da rua na participacdo ativa do
MNPR-SC, corroborando com as evidéncias da pesquisa de Sicari
(2018). Esse esvaziamento € justificado pelas figuras mais
representativas como acontecendo em decorréncia do pouco interesse
das pessoas em participar de modo atuante e protagonista de um
movimento social. Alguns entrevistados que foram anteriormente mais
comprometidos com as questdes do movimento dizem que seu
afastamento se deveu ao desgaste que o embate politico gera.
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Embora a pesquisa tivesse foco amplo sobre a regido central de
Floriandpolis, um local se destacou durante todos os meses de coleta: A
Praca XV de Novembro, localizada no centro do intenso fluxo do
comércio e reparticdes publicas de uma regido intensa também pelo seu
fluxo cultural. Circundada pela Catedral, museus, bares e escolas. A
Praca XV faz parte do cotidiano das pessoas em situacdo de rua e da
histéria da cidade. As edificacBes em volta dela ndo sdo residenciais, 0
que significa que possuem hordrios bem estabelecidos para seu
funcionamento. Bancos, farmacias, lojas e as barracas dos ambulantes
depois que fecham esvaziam a regido, ficando nela apenas aquelas vidas
pouco notadas.

Nos relatos de suas andangas, as pessoas em situacdo de rua
identificam a praga como um “lugar para onde voltar”. Vao dela para o
Centro POP e do Centro POP para ela. De |4 para outros lugares e
desses outros lugares para la. A propria coleta de dados capturou
sutilmente esse padrdo, visto que o ponto de encontro sempre era ela e
no final das caminhadas sempre estdvamos ali de volta.

6.4  Apego temporal na situacdo de rua

O apego temporal investiga os vinculos entre pessoa-ambiente
que se fortalecem a partir de longos periodos de exposicdo aos locais. A
dimensdo se intersecciona com as dimensdes funcional e simbdlica,
dando mais forca a influéncia do apego ao lugar na vida dos sujeitos. A
Tabela 12 foi elaborada para apresentar quais evidéncias podem ser
analisadas sob a 6tica de suas influéncias temporais.

Tabela 12 Sintese das evidéncias de apego temporal encontradas

Tipo de Apego Evidéncia de apego

Temporal Amizades na rua
Atividade remunerada
Circunscricdo dos trajetos escolhidos
Dificuldade em se afastar da rua
Escolha por morar em Florian6polis
Senso de protecdo
Téticas de uso do espacgo
Uso dos mesmos trajetos
Vinculo com comerciantes
Vinculo com grupos voluntarios

A dimensdo temporal do apego ao lugar tem como implicacdo
uma intengdo de continuidade no relacionamento com o lugar de apego.
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H4, por parte do sujeito, uma expectativa de conexao entre o presente e
0 passado que envolve a perspectiva de que esse relacionamento ira
prosseguir.  Para Lewinka (2014), identificar os elementos que
compdem essa dimensdo envolve a verificagdo do tempo de vida de uma
pessoa em determinado lugar e das experiéncias associadas a ele. A
referida autora considera que a forma como apego temporal se da
envolve também aspectos mais antigos da vida dos sujeitos e que
servem como “linha de base” para a avaliacdo que as pessoas fardo dos
lugares. Ainda de acordo com Lewinka (2014), os lugares ativam nas
pessoas diversas formas de memorias que as mobiliza a estabelecer
certos tipos de conexdes com eles. Um exemplo disso é ativacdo da
memoria semantica declarativa, que envolve as recordagGes
autobiogréficas e genealdgicas.

Neste estudo, os resultados apontam para a importancia dada
pelos participantes aos eventos de suas histdrias pessoais que o0s levaram
a situagdo de rua. Embora nossos instrumentos ndo previssem uma
captura das histérias de vida, durante o percurso no campo elas
emergiram a partir da necessidade deles em explicar como ficaram em
situacdo de rua e dai entéo falar de suas rotinas e vinculos.

Entre as pessoas que contaram sua histéria (9 entre os 13
participantes), todas relataram algum problema familiar ocorrido na
infancia ou juventude, que gerou uma quebra dos vinculos familiares e a
busca por um novo contexto de moradia. Os relatos envolveram a
separacdo conturbada dos pais ou a morte deles, abusos fisicos e/ou
sexuais, doencas, abuso de substincia e vicio em jogos, perda de
emprego.

A participante 01 veio de uma familia de classe média, que se
desfez pelo vicio de jogo do pai e a descoberta de uma segunda familia
que ele tinha com outra mulher. Depois dessa descoberta, foi para a rua
com a mée e irmdo — incluindo um com deficiéncia. Ela relata a revolta
que sentiu e a impossibilidade de conversar com alguém sobre isso
como sendo algo que a fragilizou muito. Mais tarde, comegou a se
prostituir para conseguir “levar algum dinheiro para casa” e ajudar os
irmaos. Junto disso, passou a fazer uso do crack que a fez ter varios
danos de salde. Veio para Floriandpolis depois de conhecer seu
companheiro em um evento do Movimento Nacional da Populagdo de
Rua e reside aqui ha 4 anos.

O participante 2 é de outra regido do pais e veio para o sul numa
tentativa de se proteger e proteger a mae de seu possivel envolvimento
com o trafico caso permanecesse por la. Ele ndo queria se envolver com
0 esquema, mas por ser algo muito presente em sua realidade o préprio
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ndo envolvimento os colocava em risco. O fato de sair da casa da mée e
migrar para uma regido desconhecida foi a estratégia que encontrou para
proteger a mde e a si mesmo das vulnerabilidades ocasionadas pelo
trafico e é o impeditivo para que volte ao seu estado. Quando veio para
o sul, instalou-se inicialmente no Rio Grande do Sul, onde trabalhou em
uma fabrica do setor de metalurgia. Por conta da crise econ6mica do
pais, em 2014 ele perdeu 0 emprego e por ndo conseguir outro na regiao,
migrou para Floriandpolis. Aqui fez alguns trabalhos informais no ramo
da construcdo civil. Sem conseguir estabilizar-se, ficou em situagéo de
rua. Foi acolhido pelos moradores da Praga XV.

O participante 3 sofreu com o falecimento dos pais quando ainda
era crianga e foi criado por tios, que ndao souberam acolher certas
caracteristicas psicolégicas que expressava, com um pouco de
impulsividade e agressividade. Como represdlia aos seus
comportamentos, sofria abusos fisicos e os desentendimentos eram
frequentes o que corroborou para sua busca por outros espacos de
vivéncia. A rua parece servir como uma espécie de “campo ajustado”
que acolheu sua forma de ser no mundo, sem muito espaco em outros
lugares.

O participante 4 ndo relatou os motivos para que estivesse na rua,
contudo, falou que estar ali é do seu interesse e que pretende escrever
um livro com as experiéncias da vivéncia dele na rua. Viajou por outros
lugares e pretende fazer isso mais vezes, conhecendo praias e outras
regides, conforme o trecho da entrevista: “Eu quero escrever sobre a
rua, sobre as praias, sobre a magia. Sobre a experiéncia de rua que eu
t6 fazendo, sobre viver sem dinheiro”. Embora ndo tenha tocado
diretamente na sua relacdo com a familia na entrevista, durante os
encontros que a pesquisadora esteve com ele em outros momentos, fez
pequenas mengdes sobre o fato de os pais terem falecido quando ele
ainda era crianga.

O quinto entrevistado é a pessoa que ficou em situacdo de rua
mais precocemente, aos 11 anos de idade. Nasceu e cresceu em
Florianépolis e com idas e vindas, passou a maior parte da sua vida
morando nas ruas. Entre os 18 e os 30 anos esteve fora das ruas, mas
retornou a ela principalmente por conta do abuso de crack. Sentia que
sua “dependéncia” perturbava muito a familia e para diminuir o
sofrimento da mae, foi para a rua. Conta que tem 02 filhos que moram
com a ex-esposa em um morro proximo ao Centro e, pelo fato de sua
mae morar na parte continental de Florianépolis, estar em situacdo de
rua foi também uma estratégia que encontrou para ficar mais préximo
deles.
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A entrevistada 6 é uma jovem de 20 anos que estava gravida de
trés meses. Relata uma relacdo muito dificil com a mae, por quem nunca
se sentiu acolhida e, ao contrério, sentia-se preterida em relacdo aos
demais irmdos. Vieram de S&o Paulo para Florianopolis quando a
participante tinha 11 anos e aos 14 ela casou-se pela primeira vez com o
intuito de sair da casa da mde. Depois que seu casamento chegou ao fim,
encontrou um companheiro, de quem engravidou e que estd com ela em
situacdo de rua. Conta que trabalharam juntos em uma lanchonete que
fechou repentinamente e onde ndo conseguiram receber seus direitos
trabalhistas. Como a familia do namorado ndo aceitava o relacionamento
dos dois, buscaram abrigo entre os moradores da Praca XV, com quem
ja tinham contato.

O participante 7 relata vir de uma familia humilde e ter sofrido
um acidente domeéstico quando era crianga que o fez ficar com sequelas
no corpo. Durante toda sua vida e principalmente na escola, sofreu
muito preconceito por causa disso e alimentou uma revolta interna em
relacdo as pessoas. Conseguiu entrar na faculdade e formou-se.
Trabalhou em uma grande empresa multinacional que o convidou para
passar uma temporada no exterior. Regressou ao Brasil depois de dois
anos e foi trabalhar em cidades do interior onde envolveu-se com a
politica local. Embora ndo abuse de substancias ilicitas, o participante
relata ter vicio com jogos de azar, que o fizeram perder o capital
acumulado.

Quando veio para Floriandpolis, morava em um apartamento
com certa estabilidade e disse fomentar um interesse bastante profundo
em auxiliar as pessoas para que elas ndo sofram como ele sofreu. Entre o
término do seu contrato de aluguel e a mudanca para outra cidade, foi
para a Praca XV por uns dias, pois ja conhecia varias pessoas que
moravam l4. Tinha também o interesse de auxiliar o MNPR-SC em suas
demandas institucionais e depois viajar para trabalhar na campanha
eleitoral de um candidato. S6 que aquilo que era para ser uma ou duas
semanas se alongou e no momento da nossa entrevista ele ja estava em
situagdo de rua por mais de 6 meses. Segundo ele, o tempo se estendeu
por conta do seu interesse em auxiliar o0 movimento.

O oitavo participante é morador de Florianopolis desde os trés
anos e estava com 40 anos durante a entrevista. Foi adotado nos
primeiros dias de vida por um casal que desejava ter dois filhos homens,
mas que s6 tinha um. Logo ap6s a adocdo, a mae adotiva engravidou
novamente de outro menino e o participante disse ter crescido com a
sensacdo de ser preterido por ndo ser um filho consanguineo e ter
caracteristicas fenotipicas diferentes do restante da familia. Com esforco
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em ndo culpabilizar a mde e nem a si mesmo, relata a ocorréncia das
coisas em busca de compreender 0s percursos que sua historia de vida
teve. O fato de ser “duplamente rejeitado” p.08, ter sido abusado
sexualmente por um tio e receber um tratamento diferenciado dos
demais irmdos gerou um sentimento de revolta muito grande nele,
ocasionando algumas dificuldades comportamentais na infancia e
adolescéncia que o fizeram buscar reflgio nas drogas.

Nagquele periodo, o projeto de familia tradicional ja ndo era mais
reconhecido por ele e levou certo tempo para que enxergasse na rua um
novo formato do que hoje chama de familia. Considera que depois de
muito tempo transformado seu conflito interno em violéncia, mudou sua
forma de ser no mundo ao conhecer o MNPR, com quem tem um grande
envolvimento e acredita ter sido onde conseguiu encontrar acolhimento
para sua caréncia de afeto e transformar sua agressividade em luta
politica.

“E que o movimento é meu controlador. O movimento ele me regula...
ele mantém um pouco o equilibrio: dentro da crianga, dentro do cara
bravo e dentro de uma luta de direitos. E isso. Entdo é o movimento
que me controla”. P.08.

Entre os 13 participantes, somente uma pessoa € natural de
Florianépolis. Todas as demais migraram em busca de melhores
condi¢cbes de vida por meio do trabalho. No entanto, acabam
encontrando certa dificuldade em viabiliza-lo como sdo os casos das
participantes 9 e 10, que ficaram em situacdo de rua por este motivo. O
participante 11, por sua vez, ndo possui residéncia fixa em Floriandpolis
e migra por todo o pais trabalhando como engraxate. Ele ndo relatou sua
histéria de vida, mas é bastante efusivo em ressaltar que nao pretende
deixar a rua. Em suas palavras, “é melhor ficar na rua”.

Os participantes 4, 11, 12 e 13 ndo adentraram nos motivos que
os levaram a ficar em situacdo de rua, embora durante suas entrevistas e
outros momentos de conversa também tenha sido possivel delinear a
fragilidade de seus vinculos com as familias. E notavel como estes
relatos acabam tratando mais de suas relagdes com as maes, com poucas
mencdes aos pais, 0 que muito provavelmente esteja ligado ao fato de
suas familias terem a méde como a figura central. Corroborando com os
resultados de Fiorati et al. (2016), as histérias de vida dos participantes
desta pesquisa mostram que a situacdo de rua foi também favorecida
pelas circunstancias de vida desses sujeitos, desde seu nascimento e com
familias inseridas ha décadas em contextos sociais de vulnerabilidade.
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Os tracos temporais de suas permanéncias na rua criam também
nuances diferentes na forma como se vinculam a ela e aos demais
companheiros. Os resultados do estudo permitem constatar que quanto
mais tempo as pessoas permanecem em situacdo de rua, maior a
dificuldade delas em deixar o espago. A hipo6tese que se levanta é que
essa categoria fortalece e é fortalecida pelas demais gerando um senso
de confluéncia que fortalece a identidade e gera um senso de
pertencimento aquele lugar, como corrobora a fala do participante 08:
“E complicado, cara morou 17 anos e desconectar de todos. N&o
consegue desconectar. N&o vai, ou ndo quer. Eu ndo quero desconectar.
Agora, tem que bolar uma forma, um jeito melhor de estar conectado
com a rua, tendo uma casa”.

A discussdo sobre como o tempo de permanéncia em um dado
lugar influencia a incidéncia do apego ao lugar é abordada por Bailey et
al. (2016), em um estudo que buscou compreender como as trajetdrias
de vida influenciavam no apego ao lugar e nas respostas favoraveis a
mudanca para outro local. As pessoas que viveram a maior parte ou toda
sua vida na mesma cidade tenderam a tomar o lugar como definitivo
devido a falta de experiéncias em lugares concorrentes. As trajetdrias de
vida captadas pelo estudo demonstraram um alto grau de imobilidade e
enraizamento, com uma rede social local forte e a nogdo do espaco
como reflgio.

Os relatos dos participantes também sugerem que mesmo a forca
magnética exercida por longos periodos na rua, um envolvimento
temporal maior com o local ndo é impeditivo para que as pessoas saiam
dela, mas ressaltam que se torna mais complicado abandonar os lagos
que foram construidos ali e buscar por outro modo de sobrevivéncia
diferente daquele que foi sendo aperfeicoado a medida que suas taticas e
modos de uso foram aprimorados.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi compreender como se da o apego ao
lugar das pessoas em situacdo de rua com o Centro de Floriandpolis.
Para isso, propds-se identificar de que modo essa populacéo atende suas
necessidades funcionais; descrever os vinculos dessa populagdo em
relacdo aos aspectos simbolicos e socioculturais do lugar e identificar
como o tempo de permanéncia em situacdo de rua favorece na
incidéncia desse comportamento.

A populagdo em situacdo de rua se vincula com o Centro de
Florianépolis de um modo particular, subvertendo a maneira como o
espaco urbano deveria ser ocupado idealmente e criando novas formas
de estar e permanecer nos ambientes desenhados para comportarem
apenas passageiros. As evidéncias corroboram com 0s conceitos sobre a
ocorréncia do fenbmeno de apego ao lugar (Felippe & Kuhnen, 2012) e
denotam o grande conhecimento dos sujeitos sobre o local que habitam,
a grande influéncia do lugar sobre os acontecimentos de suas vidas e
suas identidades pessoal e grupal.

Entre as conclusdes deste estudo estd a confirmacdo da
existéncia do apego ao lugar em pessoas em situacdo de rua e a
identificacdo da interrelacdo entre suas dimensfes, que fortalecem a
incidéncia do fendmeno. No que podemos chamar de nucleo do apego
ao lugar no contexto do estudo, quatro evidéncias foram incluidas em
todas as categorias de analise e correspondem a escolha por morar em
Florianépolis (e ndo em qualquer outra cidade do pais); o senso de
protecdo percebido, 0 uso e a circunscri¢do nos mesmos trajetos.

O contato com o campo, intermediado pelo Instituto Arco-iris e 0
MNPR-SC, envolveu uma aproximacdo facil e cuidadosa com as
pessoas em situacdo de rua. Os encontros aconteceram na Praca XV de
Novembro e se estenderam por outros lugares do centro histérico da
cidade. Destaca-se a receptividade e o cuidado que as pessoas em
situacdo de rua sempre tiveram com a pesquisadora, que ndo sé coletou
dados por meio de entrevistas, mas participou da rotina da rua durante
0S seis meses em que esteve em campo. Rotina esta que envolvia o
deslocamento para servicos de salde e assisténcia, as reunides do
MNPR-SC, eventos politicos e culturais e se experenciou até mesmo a
dificuldade de buscar por um banheiro durante o periodo de campo.

Os encontros sempre se iniciaram no coreto da Praca XV, que
mobilizava os esfor¢os de todos para manté-lo em ordem. La era o local
de referéncia para a pesquisadora e onde foram captadas muitas
informacdes sobre os modos de interacdo pessoa-ambiente. Para isso,
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utilizou-se os instrumentos da pesquisa etambém a vivéncia participante,
que envolveu jogar xadrez com um entrevistado, testar uma bicicleta
velha que seria vendida, emprestar os pés para o engraxate lustrar uma
bota e acompanhar as historias de vida de muitas pessoas que nao foram
inseridas aqui.

J& ndo é possivel pensar nos vinculos que as pessoas em situacao
de rua estabelecem com o Centro sem levar em consideragdo como eles
emergem na pesquisadora também. Embora se compreenda que a
producdo do conhecimento se dé a partir do rigor metodoldgico, também
se entende aqui que seus resultados dizem respeito a coermergéncia do
pesquisador com o0 campo, sem deixar este conhecimento isento de
afetacdes.

Floriandpolis é a cidade escolhida pelas pessoas em situacdo de
rua ndo apenas por suas praias e belezas naturais, mas pela receptividade
e acolhimento do seu povo. A regido de concentragdo dessas pessoas é 0
campo do comércio popular e das edificagdes portuguesas e modernas,
construidas numa época em que a arquitetura ndo se preocupava tanto
com a exclusdo e as marquises poderiam assumir desenhos largos e
altos, que protegiam os passantes do sol e da chuva.

A existéncia de apego ao lugar no contexto das pessoas em
situacdo de rua faz crer que este fenbmeno sempre existira e nem por
isso se ignora a problematica social envolvida nele. Pensar em como a
relacdo dessas pessoas com cidade e seus demais habitantes pode
ocorrer de uma forma mais harmoniosa parece ser uma estratégia mais
eficaz do que aquelas que buscam retirar as pessoas forcadamente dali.
Pensando nisso, a Tabela 13 aponta algumas sugestdes de acdes
envolvendo um olhar mais humanizado para a relacdo pessoa em
situagdo de rua e ambiente.

Tabela 13 Sugestdes de a¢des para beneficiar cada dimenséo do apego ao
lugar

Dimensdo atendida Proposta sugerida

Sugestdes sobre apego funcional Ampliacdo da infraestrutura e acesso aos
servicos de atendimento a Pessoa em
Situacdo de Rua (Albergues, banheiros).

Sugestdes sobre apego simboélico  Envolvimento das pessoas em situagcdo de
rua na construcao de projetos de ambientacdo
e personalizagdo dos lugares e nas regras de
convivéncia;
Atividades in loco que envolvam a
comunidade com o objetivo de desenvolver
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estratégias de humanizacéo e valorizagdo da
vida da pessoa em situagédo de rua.

Sugestdes sobre apego temporal ~ Aprimoramento dos servigos para atender
pessoas que estdo entrando em situagdo de
rua;

Ampliagdo das estratégias de promocdo de
salde e assisténcia que acontegam no
contexto de uso.

A sugestdo que atende a dimensdo funcional do apego ao lugar
visa a ampliacdo da infraestrutura e acesso aos servicos de atendimento
a Pessoa em Situacdo de Rua, como o albergue, banheiros publicos e o
proprio Centro POP. A recorréncia das queixas sobre o acesso aos
servigos e sua estrutura foi bastante grande durante as entrevistas. Os
locais que atendem essa populacdo sdo, em grande medida,
improvisados. O Centro POP, por exemplo, funciona de baixo de uma
arquibancada da Passarela Nego Quirido e costuma fechar quando o
espaco é usado para eventos. O banheiro publico, por sua vez, mesmo
préximo a praca ndo tem acesso livre e funciona em horarios restritos.
Dessa forma, é urgente a necessidade da construcdo de edificagfes mais
apropriadas para os fins basicos.

Em relacdo ao apego simbélico, sugere-se a criacdo de estratégias
que envolvam a populagdo na construgdo dos projetos de ampliagédo e
reforma da infraestrutura, design de usabilidade, personalizacdo dos
espacos e criacdo de regras de uso. De acordo com as experiéncias de
Adams (2002) e Sommer (2002), o envolvimento colaborativo entre os
Usuarios proporciona um aumento no senso de cuidado e apropriacéo,
além de aumentar a identificacdo com os lugares. Trata-se de trazer para
dentro dos projetos as pessoas que realmente serdo impactadas e que
costumam ser deixadas a margem deles.

Por Ultimo, em relacdo ao aspecto temporal, sugere-se o
aprimoramento por parte do servico de abordagem social e do
consultério de rua num resgate eficiente as pessoas logo que fiqguem em
situacdo de rua. Isso porque, conforme apontado pelos resultados do
estudo, a evolucdo do tempo de rua influencia na identificagdo das
pessoas com esta situacao.

Além disso, servicos que se articulem com a rede de atencdo a
salide e atendam as pessoas no contexto da rua tem se mostrado mais
efetivos para este pablico. Quando a saude vai até elas, como ocorre por
intermédio do consultério na rua e dos redutores de danos, hd um senso
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de acolhimento e cuidado mais amplo, segundo as pessoas entrevistadas.
A sugestdo visa o fortalecimento dos servigos existentes e a viabilizacdo
de outros tipos de atendimento que sigam esse modelo.

Essa pesquisa permitiu conhecer a rua e COmo se organizam as
pessoas que nela vivem a partir de aspectos praticos e afetivos.
Possibilitou a expansdo do conhecimento sobre o tema e a reflexdo
sobre como as politicas publicas e a sociedade podem ser relacionar com
esse fendbmeno de um modo mais humanizado. Nas paginas anteriores
estdo os resultados de uma tentativa de traducdo para a linguagem da
ciéncia daquilo que as pessoas em situacdo de rua vivem e tentam
expressar todos os dias.

Espera-se que esta dissertacdo auxilie no aprofundamento sobre
0 tema, no progresso da ciéncia e na construcdo e aperfeigoamento de
politicas publicas e estratégias que gerem beneficios integrais e cuidados
ao publico aqui contextualizado. Embora existam elementos que possam
ser aperfeigoados em relagcdo ao método — que gerou certa dificuldade
por conta do contexto e da extensdo dos procedimentos, considera-se
que resultados e avangos obtidos apoiam o desenvolvimento da
Psicologia enquanto ciéncia e profissdo. Ressalta-se o potencial do
envolvimento da Psicologia Ambiental com as questdes urbanas como
as que envolvem as pessoas em situacéo de rua, por isso, novos estudos
na area sdo sugeridos e incentivados.
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9.1 Apéndice A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

@
=
%:
I %

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM PSICOLOGIA

LABORATORIO DE PSICOLOGIA AMBIENTAL

Wahgh

PEE

-
-
:

L

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Prezado(a) Senhor(a):

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa intitulada
“O vinculo das pessoas em situagdo de rua com o Centro da cidade de
Florianopolis”, que tem por objetivo compreender como as pessoas em
situacdo de rua estabelecem vinculos com o Centro de Floriandpolis, €
faz parte de um projeto de pesquisa para dissertacdo de mestrado da
aluna Denise Silvestrin sob orientagdo da professora Dra. Ariane
Kuhnen, vinculada ao Laboratdrio de Psicologia Ambiental (LAPAM)
do departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa
Catarina. Esta inv e segue a Resolucdo n° 466 de 12 de Dezembro de
2012 do Conselho Nacional de Saide. Com essa pesquisa, pretendemos
contribuir para o desenvolvimento cientifico e recolher dados para a
elaboracdo de futuras acdes que possam contribuir para as politicas
publicas e melhorar a qualidade de vida da populacéo.

A sua participacdo ocorrera de forma voluntaria e por meio
do consentimento a coletar informacdes. A pesquisa serd realizada na
rua e para evitar o constrangimento e manter o sigilo de suas respostas,
vocé serd convidado(a), dentro das possibilidades, a conversar em um
local publico em que ndo haja grandes movimentacdes de pessoas. Por
se tratar de um tema que exige a reflexdo das suas vivéncias é possivel
que ao longo da entrevista vocé possa sentir-se mobilizado(a)
emocionalmente ou desconfortavel. Por isso, vocé podera interromper a
pesquisa a qualquer momento, visando seu conforto e bem-estar, sem
que haja a necessidade de apresentar quaisquer justificativas a
pesquisadora.
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Em relagcdo as etapas da pesquisa, vocé fornecerd dados que
serdo registrados através de um mapa e de entrevistas, que serdo
registradas com um gravador. A pesquisadora também far& anotacdes
durante a coleta de dados. Todas as etapas da pesquisa conterdo suas
respostas, sem a identificacdo de autoria. O tempo estimado de
duracdo é de aproximadamente uma hora.

A pesquisadora é psicéloga, treinada para aplicar instrumentos
e tem experiéncia em atendimentos psicoldgicos. Apds ou durante a
pesquisa, se vocé perceber a mobilizacdo de emocdes negativas, a
pesquisadora ir4 dar por encerrada a sua participacdo e a propria
pesquisadora provera acolhimento psicologico adequado pelo tempo que
for necessario. Também, se for necessario, a pesquisadora encaminharé
vocé ao Servico de Atencdo Psicolégica da Universidade Federal de
Santa Catarina (SAPSI/UFSC) para acompanhamento psicolégico sem
custo algum, e/ou aos servigos publicos do municipio de Florianopolis:
Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua
(CENTRO POP), Servigo Especializado em Abordagem Social e Centro
de Referéncia Especializado da Assisténcia Social.

Com expressa autorizacdo a sua participagdo consistira em
desenhar em um mapa 0s trajetos que vocé realizada e responder
perguntas de um roteiro de entrevista e um questiondrio. Toda e
qualquer informacdo que possa lhe identificar serdo mantidos em
absoluto sigilo. Quando da quebra do sigilo involuntario por pedido de
ordem judicial ou legislativo ou devido ao risco de furto ou invasdo dos
materiais guardados pela pesquisadora, 0s casos serdo tratados conforme
legislacdo legal vigente. A sua participacdo é absolutamente
voluntaria e ndo remunerada - a legislacdo brasileira ndo possibilita
quaisquer parametros referentes a participacdo em pesquisas - contudo,
todo e qualquer custo decorrente da participagdo na entrevista
(deslocamento, alimentagdo, etc) serdo ressarcidos em dinheiro pela
pesquisadora com verba de recurso proprio, conforme item 11.21 da
resolucdo 466/2012, bem como indenizacdo em caso de qualquer
prejuizo material causado pela pesquisa ao participantes, respeitando
assim o item 11.7 da resolucdo 466/2012. A sua recusa em participar da
pesquisa ou cancelar o consentimento ndo implicara em qualquer
penalidade ou prejuizo.

As entrevistas serdo transcritas e armazenadas, juntamente com
os desenhos, em arquivos digitais, mas somente terdo acesso as mesmas
a pesquisadora responsavel e sua orientanda. Ao final da pesquisa, todo
material serd mantido em arquivo, por pelo menos 5 anos, conforme
Resolucdo 466/12 e com o fim deste prazo, sera descartado
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adequadamente. Os resultados da presente pesquisa serdo divulgados a
instituicdo concedente e aos participantes que tiverem interesse apos a
defesa da dissertagdo, em data a ser agendada. Os resultados também
poderdo ser usados em publica¢fes que divulgardo apenas os dados
obtidos de modo a garantir o sigilo das especificidades de cada
participante, sendo divulgados de forma a preservar sua identificagéo,
obedecendo ao que é preconizado na Resolugdo n°® 466 de 12 de
Dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Salde acerca de pesquisas
com seres humanos.

Caso vocé aceite participar solicitamos a permissdo para que
possamos utilizar o desenho, a entrevista e o questionario respondido
por vocé, sendo que apenas 0s pesquisadores terdo acesso direto as
informagdes neste relatadas. Este documento possui valor legal e devera
ser assinado em duas vias de igual valor pelo participante e pelo
pesquisador, uma delas ficando em posse do participante. Cada haja
impossibilidade de assinar, a autorizagdo deve ser dada verbalmente
através de uma gravacdo em audio, mas igualmente o registro da
autorizacdo sera entregue em duas vias e respeitara as normas da
Resolugédo n° 466/12.

Se vocé tiver alguma duvida ou necessidade de algum
esclarecimento sobre o trabalho que serd realizado, entre em contato
com o LAPAM e/ou com a pesquisadora pelo fone: (48) 3721-8574 / ou
via e-mail pelo: denise.silvestrin@gmail.com. Vocé podera entrar em
contato também com o Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos
da UFSC pelo telefone (48) 3721-6094 ou ainda diretamente no prédio
da Reitoria 11, 4° andar, sala 401 na rua Desembargador Vitor Lima n°
222, hairro Trindade, Florianopolis. O projeto possui aprovacdo do
CEPSH/UFSC e atende a resolugdo 466/2012 e suas complementares.

Pesquisadora responsavel: Prof. Dra. Ariane Kuhnen.
Pesquisador principal: Denise Silvestrin (Mestranda/UFSC)

Em caso de divida quanto a conducao ética do estudo, entre em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UFSC. O Comité de
Etica é a instancia que tem por objetivo defender os interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para
contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrfes éticos.
Dessa forma o comité tem o papel de avaliar e monitorar o andamento
do projeto de modo que a pesquisa respeite 0os principios éticos de
protecdo aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da nao
maleficéncia, da confidencialidade e da privacidade.
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Endereco Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos — CEPSH:
Universidade Federal de Santa Catarina, Reitoria I, R: Desembargador
Vitor Lima, n° 222, 4° andar, sala 401, Trindade, 88040-400 -
Floriandpolis

Email: cep.propesg@contato.ufsc.br

Telefone: 55 48 3721-6094

BEU,  S(2) ittt et ,
considero-me informado(a) sobre a pesquisa “O vinculo das pessoas
em situacio de rua com o Centro da cidade de Florianépolis”,
realizada pelo grupo de pesquisadores da UFSC e autorizo o registro das
informag6es fornecidas por mim, em forma gréafica e oral, registrada
com desenhos, gravacles e anotacdes, para utilizagdo integral ou em
partes, sem restricGes de prazos ou citagdes, desde a presente data. Da
mesma forma, autorizo a leitura de tais informagfes por terceiros,
ficando vinculado o controle e guarda das mesmas a Denise Silvestrin,
mestranda do Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia da
Universidade Federal de Santa Catarina e professoras Dra. Ariane
Kuhnen, pesquisadoras responsaveis da investigacao.
Também confirmo que assinei e rubriquei as duas vias deste documento,
ficando uma cdpia sob minha posse e outra sob posse da pesquisadora.

Florianépolis, / /

Assinatura do Participante

Assinatura da Pesquisadora

Caso vocé tenha interesse em receber os resultados da pesquisa,
por favor, informe como prefere que entremos em contato para uma
devolutiva:
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Apéndice B — Instrumento Centrado no Ambiente
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Codigo do Participante:

Instruces para etapa 01:
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Instrucdo para ser dada ao participante: Olhe para o mapa do Centro
da Cidade de Floriandpolis buscando os pontos que vocé costuma
frequentar e siga as instrugdes da pesquisadora.

Instrucdo para ser seguida pela pesquisadora: Quando perceber que
0 participante esta conseguindo se localizar no mapa, come fornecer a
primeira instrucdo. D& cada uma das instrugdes somente quando
perceber que a etapa anterior foi concluida.
(Utilize os espacos em branco para registrar informagdes que considerar

relevante. Ao término desta etapa, una esta folha ao mapa usado como
instrumento).

Instrugdes aos participantes durante a etapa 01:

1. Indique no mapa os pontos da cidade com os quais vocé possui
vinculo. (explicar ao participante o que é vinculo).

2. Indique no mapa os lugares que costuma escolher para dormir.

3.Indique no mapa 0s percursos que VOC& costuma percorrer mais
frequentemente.

Perguntas para elaboracdo da acédo anterior:
1. O que foi representado no mapa?

2. Como vocé acha que a cidade poderia ser mais acolhedora com as
pessoas em situacao de rua?
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9.3  Apéndice C — Questionario Sociodemografico
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PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM PSICOLOGIA
LABORATORIO DE PSICOLOGIA AMBIENTAL

8
WLt

Cadigo do Participante:

Dados gerais:

Quantos anos vocé tem?
Ha& quanto tempo vocé vive em Florianépolis?
Ha& quanto tempo esta em situagdo de rua?

Se vocé pudesse, deixaria de morar na rua?
()Sim
() Néo

Voce se considera?

() Branco(a)

() Negro(a)

() Pardo(a)

() Amarelo(a) () Indigena

Como vocé se identifica?

( ) Homem

( ) Mulher

() Sem género

() Prefiro ndo me identificar
( ) Outro

Grau de escolarizagéo:

() Ensino fundamental incompleto () Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto () Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto( ) Ensino superior completo
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() Pés-graduacao
() Néo alfabetizada

Vinculos

Possui algum vinculo familiar?
( ) Nao

() Sim

() Filhos () Mae

() Outros

Possui algum vinculo afetivo?

( ) Naéo

() Sim

() Amigos

() Profissionais de algum servi¢o que vocé acesse
() Companheira(o) () Outros
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10 ANEXOS
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10.1 Anexo A — Imagem do Parecer do Comité de Etica para
Pesquisas com Seres Humanos
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