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Andlise da gestdo das instituicbes de educacao superior, utilizando modelos de avaliacdo. A situacéo
dos parémetros de qualidade da gestdo académica de acordo com o SINAES (Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior), SNPG (Sistema Nacional de Pés-Graduacao), MEG (Modelo de
Exceléncia em Gestdo) e BSC (Balanced Scorecard).

Contelido programatico

1. Estrutura e texto em artigos cientificos

2. Situagdes e publicagdes préticas de avaliagdo em IES.

3. Diretrizes para a avaliagéo

4. Modelos e instrumentos de avaliagdo da gestéo de IES

5. Conteudo especifico para a pesquisa de cada participante

Estratégias de ensino e avalia¢éo

A disciplina ocorrera por meio de estratégias nao presenciais, conforme esta descrito a seguir

e Encontro inicial (virtual) entre os participantes para apresentar a estrutura de trabalho e definir o
cronograma previsto para a disciplina.

¢ Disponibilizacdo de material didatico de suporte as atividades na plataforma moodle.

e Os participantes da disciplina devem apresentar o trabalho da disciplina que consiste em um
relatorio técnico ou artigo académico utilizando os modelos pré-concebidos de avaliacédo, a partir
das seguintes informacdes:

a) PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), ou

b) Relatério interno de CPA (Comisséo Propria de Avaliagao), ou
c) Relatério das Comissdes ‘in loco’ do INEP, ou

d) Pesquisa realizada junto a uma IES.

e Cada participante deve apresentar entregar (plataforma moodle) etapas parciais do seu trabalho,
de acordo com o cronograma definido.

e Encontros virtuais por webconferéncia (conferenciaweb), com cronograma definido, para
acompanhamento dos trabalhos.

¢ Todos 0s encontros estdo previstos para ocorrer por webconferéncia (conferénciaweb), mas
podem ser substituidos por chat (moodle) ou outro recurso combinado previamente com 0s
participantes

e A frequéncia sera atribuida pela participacdo nas aulas sincronas, de acordo com o cronograma
estabelecido com os participantes no encontro inicial.

e Encontro final, definido no cronograma da disciplina, para apresentacdo dos trabalhos.

e Atendimento individualizado aos estudantes mediante agendamento em um cronograma pré-
definido.

Avaliacéo:

e 12 avaliacdo parcial em 04/03/2020 — entrega da fundamentacéo tedrica do trabalho proposto (10%
da nota final);

e 23 avaliacdo em 08/04/2020 — entrega do da fundamentacédo tedrica e dos aspectos metodoldgicos
(20% da nota final);

e 32 avaliacdo em 06/05/2020 — apresentacao do trabalho realizado (30% da nota final); e

¢ Avaliacao final da disciplina em 20/05/2020—- entrega do trabalho, com ajustes realizados apés a
apresentacdo (40% da nota final)



mailto:rogerio.sn@ufsc.br

Bibliografia Bésica

ARRUDA, José Ricardo Campelo. Politicas e Indicadores da Qualidade na Educagdo Superior. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 1997.

BARREIRA, M.C.R.N. Avaliagao participativa de programas sociais. S&o Paulo: Veras, 2002

CHRISTENSEN, Clayton M.; EYRING, Henry J. A universidade inovadora: mudando o DNA do ensino superior de fora para
dentro. Porto Alegre: Bookman, 2014.

COMISSAO NACIONAL DA EDUCACAO SUPERIOR. Avaliagido externa das Instituicoes de educagdo Superior:
diretrizes e instrumento. Brasilia: INEP/MEC, 2006.

DIAS SOBRINHO, José; RISTOFF, Dilvo livo. Universidade desconstruida: avaliagdo institucional e resisténcia.
Florianopolis: Insular, 2000.

DIAS SOBRINHO, José; BALZAN, Newton C.(Orgs.). Avaliagao institucional: teoria e experiéncia. Sdo Paulo: Cortez, 1995

Bibliografia Complementar

FRIZZO, Micheline; GODQY, Leoni Penteado. Avaliagdo institucional: um instrumento na busca da melhoria da qualidade de
ensino — um estudo de caso. Anais do XXII Encontro Nacional de Engenharia de Produgéo. Curitiba, ABEPRO, 2002.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS ANISIO TEIXEIRA. Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo
Superior (SINAES): da concepgao a regulamentagao. Brasilia: INEP, 2007.

. Avaliacdo externa das instituicoes de Educagao Superior: diretrizes e instrumento. Brasilia: INEP/MEC, 2006.

MIRANDA, R. C.; VALADAO, A. F. C.; TURRIONI, J. B. Andlise da expansdo dos modelos de exceléncia regionais da gestao
da qualidade no Brasil. PROPPI/LATEC, V.7, N4, A1, 2012

PUFFAL, Daniel Pedro; SCHLABITZ, Claudia. Acompanhamento de desempenho das instituigdes de ensino superior: uma
proposta de avaliagdo integrada. Revista Eletronica do Nucleo de Estudos e Pesquisa do Protestantismo da Escola
Superior de Teologia. Disponivel em http://www3.est.edu.br/nepp

Legislacdo de Avaliagdo emitida pelo INEP/MEC.

PUBLICA(;OES RESULTANTES DA DISCIPLINA
2020
1. SANTOS, Luiz Gustavo Silva dos; NUNES, Rogério da Silva. Manutengao corretiva: uma avaliagdo da demanda de
solicitacoes em uma instituigdo publica de educagdo superior. In: XXVII Simpésio de Engenharia de Produgao
(SIMPEP). Bauru (SP), UNESP, 2020.

2019

2. BRAGA, Felipe Cintra Nunes; NUNES, Rogério da Silva; RAMOS, Alexandre Moraes. Divulgagado de informagoes dos
cursos superiores na internet: analise comparativa entre instituicoes federais de educagdo superior de Santa
Catarina. In: XIX Coléquio Internacional de Gestdo Universitaria. Florianépolis, INPEAU/UFSC, 2019.

3. DARIO, Amalia Borges; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo de cotistas e ndo cotistas: uma analise do
desempenho académico e da evasdo em um curso de Graduagdo em Administragao. In: GUILHERME, Willian
Douglas (org.). Avaliacéo, politicas e expansao da educagao brasileira. Ponta Grossa (PR): Atena Editora, 2019. V.4,
cap.12, pp. 136-154

4. LAPA, Joice Regina da Costa Santana da; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo do contrato dos servigos de limpeza
e a gestdo de terceirizados em uma universidade federal. In: POISSON (org.). Tépicos em Administragdo. Belo
Horizonte (MG): Poisson, 2019. V. 18, pp. 75-88.

5. STALLIVIERI, Luciane; ALVES, Guilherme Krause; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagao da internacionalizagdo da
educagao superior: indicadores e mapeamento de processos. In: GUILHERME, Willian Douglas (org.). Avaliagéo,
politicas e expans&o da educagéo brasileira v.4, cap.10. Ponta Grossa (PR): Atena Editora, 2019. V.4, cap. 10, pp. 106-
118.

2018

6. ALVES, Rosangela; NUNES, Rogério da Silva; VECCHIO, Humberto Pereira. As diretrizes curriculares nacionais e os
eixos de formagdo da graduagdo em Direito: um estudo nos docentes da Universidade Federal de Santa
Catarina. In: Anais do XVIII Coléquio Internacional de Gestao Universitaria. Loja (Equador): INPEAU/UFSC, 2018.

7. CONTO, Sabrina Fonseca de; NUNES, Rogério da Silva. Crescimento dos Mestrados Profissionais na Universidade



http://www3.est.edu.br/nepp
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/9800590223847933
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131

Federal de Santa Catarina (UFSC). Brazilian Applied Science Review (BASR), Curitiba (PR), v.2, n.4, Edicao Especial,
p. 1486-1499, set. 2018.

8. FERNANDES, Téania Regina Tavares; NUNES, Rogério da S. Gestao de processos em coordenadorias de apoio
administrativo: um estudo de caso nos centros de ensino de uma universidade publica. In: Anais do XVIII
Coldquio Internacional de Gestéo Universitéria. Loja (Equador): INPEAU/UFSC, 2018.

9. GUIMARAES, Ana Paula; NUNES, Rogério da Silva; OLIVEIRA, Marina Castelo Branco; CUNHA, Tiago Correia. Os
parametros de avaliagdo do SINAES na percepcao dos estudantes do Curso de Graduagao em Administragao.
In: POISSON (org.). Topicos em Administracdo. Belo Horizonte (MG): Poisson, 2018. V. 9, pp. 150-159.

10. TRILHA, Carla C. da Silveira; ALVES, Guilherme Krause; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo dos processos de
compras com dispensa de licitagdo: um estudo em uma universidade federal. GOVERNET. Boletim de Licitagoes e
Contratos, Curitiba (PR), v. 7, p. 625-636, 2018.

11. TRILHA, Carla Cristina da Silveira; ALVES, Guilherme Krause; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo dos processos de
compra com dispensa de licitagdo: estudo em uma universidade federal. NAVUS Revista de Gestao e Tecnologia,
Floriandpolis, v. 8, p. 73-86,2018.

2017

12. ALVES, Guilherme Krause; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo da gestdo dos processos de compras: um
comparativo entre universidades publicas catarinenses. In; Anais do 3° Simpdsio de Avaliagdo da Educagéo
Superior. Florianopolis: INPEAU/UFSC, 2017.

13.CONTO, Sabrina Fonseca de; NUNES, Rogério da Silva. Crescimento dos Mestrados Profissionais na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). In: Anais do XVII Coloquio Internacional de Gestao Universitaria.
Mar del Plata: INPEAU/UFSC, 2017.

14.CONTO, Sabrina Fonseca de; NUNES, Rogerio da Silva. O documento de area da CAPES e o impacto na gestao de
cursos de poés-graduagao 'stricto sensu': um estudo na Area de Comunicagao e Informagao. In: 3° Simpdsio de
Avaliagéo da Educag&o Superior. Floriandpolis: UFSC, 2017.

15.DARIO, Amadlia Borges; NUNES, Rogério da Silva; RIBAS, Ruy Tadeu Mambrini. Desempenho académico e evaséo:
um comparativo entre discentes cotistas e ndo cotistas em um curso de Administragdo. In: Anais do XVII
Coloquio Internacional de Gestao Universitaria. Mar del Plata: INPEAU/UFSC, 2017

16.DARIO, Amalia Borges; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagio de cotistas e ndo cotistas: uma analise do
desempenho académico e da evasdo em um Curso de Graduagdo em Administragéo. In: Anais do 3° Simpésio de
Avaliagéo da Educacdo Superior (AVALIES). Floriandpolis: INPEAU/UFSC, 2017.

17.DIAS, Filipe J.; NUNES, Rogério S. A internacionalizagao das universidades federais do sul do Brasil. In; Anais do
XVII Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria. Mar del Plata: INPEAU/UFSC, 2017.

18.DIAS, Filipe José; NUNES, Rogério da Silva. Acompanhamento de egressos de cursos de graduagao. In: Anais do
XVII Coldquio Internacional de Gestéo Universitaria. Mar del Plata: INPEAU/UFSC, 2017.

19. TRILHA, Carla Cristina da Silveira; NUNES, Rogério da Silva. Almoxarifados de universidades publicas: uma
discussdo sobre a avaliagao de suas atividades. In: Anais do XVII Coléquio Internacional de Gestdo Universitaria.
Mar del Plata: INPEAU/UFSC, 2017.

2016
20. ALVES, Guilherme Krause; TRILHA, Carla Cristina da Silveira; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo dos processos
de compras com dispensa de licitagdo: um estudo em uma universidade federal. In: Anais do XII Congresso de
Exceléncia em Gestao. Rio de Janeiro: UFF, 2016.

21.LAPA, Joice Regina da Costa Santana da; NUNES, Rogério da Silva. Avaliagdo do contrato dos servigos de limpeza
e a gestdo de terceirizados em uma universidade federal. In: Anais do XIl Congresso de Exceléncia em Gestao
(CNEG). Rio de Janeiro: FIRJAN/UFF, 2016.

22. NUNES, Rogério da S.; GUIMARAES, Ana Paula; QUINTINO, Carleno Alcides Amorim; JACOBSEN, Alessandra de
Linhares. Gestao por competéncias: uma avaliagao do processo de recrutamento e sele¢cao de trabalhadores
terceirizados. In: XII Anais do XII Congresso de Exceléncia em Gestao. Rio de Janeiro: FIRJIAN/UFF, 2016.



http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/2083921314796168
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/2083921314796168
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/9800590223847933
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/9800590223847933
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/2434431322323114
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/2384461209652415
http://lattes.cnpq.br/2434431322323114
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/4860581015544809
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/4860581015544809
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/2083921314796168
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/0807579385268596
http://lattes.cnpq.br/2083921314796168
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/1284057653888308
http://lattes.cnpq.br/5028652040342131
http://lattes.cnpq.br/5538738382663362
http://lattes.cnpq.br/5538738382663362

Universidade Federal de Santa Catarina

Centro Socioecondémico

Programa de P6s-Graduagdo em Administragdo Universitaria

CRONOGRAMA
Data FREQ Conteudo Tipo de interagao Estratégia de ensino
Apresentacéo da disciplina Interagdo visando um diagnostico com
04.02.2021 4 e defini¢do dos temas que Sincrona os interesses de pesquisa e ficam a
. serdo trabalhados pelos (Conferenciaweb) par do funcionamento da disciplina.
participantes Definicdo de agendamentos.
Fundamentacé&o tedrica Sincrona Discussdo sobre fundamentagao
11.02.2021 4 entag ~ . tedrica a partir do material
em Avaliacao da gestao (Conferenciaweb) disponibilizado no moodle
Discusséo sobre as Sincrona Atendimento individual (mediante
IR | 4| e i | cononcmen) | Sfenend i el
Sincrona Discusséo sobre o encaminhamento
25.02.2021 4 12 Avaliagao . da Fundamentagéo tedrica. Entrega
(Conferenciaweb) da 12 avaliagdao no moodle
Aspectos metodol6gicos Sincrona Discusséo sobre a metodologia dos
04.03.2021 4 da avaliagéo na gestdo de (Conferenciaweb) trabalhos (material disponibilizado no
universidades moodle)
Discussé&o sobre Aspectos Sincrona Atendimento individual (mediante
11.03.2021 4 re ASp . agendamento) para discutir aspectos
Metodologicos (Conferenciaweb) metodologicos
Discussao sobre Atendimento individual (mediante
18.03.2021 4 fundamentagao teorica, Sincrona agendamento) para avaliar
e metodologia e campo de (Conferenciaweb) | fundamentagéo tedrica, metodologia e
estudo campo de estudo
Discusséo com os participantes sobre
o Sincrona 0 encaminhamento da Fundamentagao
a
25.03.2021 4 2* Avaliagao (Conferenciaweb) tedrica dos trabalhos.
Entrega da 2° avaliagdo no moodle.
Coleta de informagdes no Sincrona Discussdo sobre a coleta de
01.04.2021 4 . . informagdes dos trabalhos a partir do
campo de pesquisa (Conferenciaweb) e I~
material disponibilizado no moodle
Discussao sobre a coleta Sincrona Atendimento individual (mediante
08.04.2021 4 de informacao e anélise de . agendamento) para discutir a coleta e
resultados (Conferenciaweb) analise de resultados de cada trabalho
- Sincrona Atendimento individual (mediante
a
15.04.2021 4 3" Avaliagao (Conferenciaweb) | agendamento) para avaliar o trabalho
92.04.2021 4 Avaliag&o Final da Assincrona Entrega da avaliagao final da

disciplina

disciplina no moodle
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