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RESUMO

Este estudo teve como objetivo identificar como a sustentabilidade estd presente nos Planos
de Desenvolvimento Institucional (PDI), identificando suas dimensoes, as agdes e resultados.
A pesquisa qualitativa teve como unidades de andlise duas instituicdes que apresentam
Sistema de Gestdo Ambiental - SGA. Procedeu-se a coleta de dados documentais de duas
Universidades publicas do sul do Brasil, bem como realizou-se 14 entrevistas com os gestores
da é4rea de planejamento, execugdo e manutengdo do PDI. Apos andlise de conteudo de todos
os dados coletados, observou-se evidéncias que as duas IES possuem o PDI atualizado,
conforme estabelece legislagdo brasileira. As duas IES analisadas possuem as dimensdes
ambiental, econdmica e social presentes no PDI. Quanto as agdes desenvolvidas dentro das
IES, elas sdo positivas. Porém, uma das IES analisada, ndo estd completamente alinhada entre
projetos e praticas, enquanto a outra, apresenta desenvolvimento entre as metas e resultados.
Percebeu-se o alinhamento do planejamento estratégico com o PDI, inclusive no consenso da
criacdo das estratégias e diretrizes. Em linhas gerais, verificou-se que a sustentabilidade vem
sendo tratada no PDI de modo ainda lento, porém buscando atender aos objetivos do Plano
Nacional de Educacao - PNE e das politicas do Ministério da Educagdo - MEC.
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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade, segundo Veiga (2006) ¢ o direcionador do processo de
institucionaliza¢do que pde a questdo ambiental na agenda politica internacional e faz com
que essa dimensao alterne a forma da implantagao de politicas publicas em todos os niveis nos
Estados nacionais e nos oOrgdos multilaterais e de carater supranacional. Veiga (20006),
argumenta ser a sustentabilidade uma questdo primordialmente ética, ndo passivel de ser
medida, analitica ou aritmeticamente.

De acordo com Tauchen (2007), a evolugdo do conceito e das praticas de
sustentabilidade no ambito educacional tem consistido de fator de sucesso, desde que
ultrapassem o limite de preocupac¢do em ensinar ¢ formar alunos e passem a ocupar papel
importante no contexto da sociedade, com a responsabilidade social de conscientizar as
pessoas da necessidade de garantir a sustentabilidade para as geracdes futuras. Introduzir,
contudo, boas praticas de sustentabilidade na universidade ndo ¢ tarefa simples. Para Casado,
Siluk e Zampieri (2012) o papel das universidades de criar e disseminar o conhecimento faz
com que sejam agentes potenciais na constituicdo de praticas sustentdveis e de
responsabilidade social e, embora ja realizam importantes agdes internamente, a sociedade
demanda maior retorno.

Dentro do cenario de exigéncias e de diversidade de IES, a presente pesquisa visa
identificar como a sustentabilidade esta presente nas instituigdes de ensino superior, no sul do
Brasil. As lacunas tedricas existentes e a caréncia de investigagdes empiricas sobre as visoes e
praticas de sustentabilidade dentro do Plano de Desenvolvimento Institucional das IES
motivaram a realizacdo desta pesquisa, especificadamente no que diz respeito a visdo da
teoria e a pratica das ideias sustentdveis explicitadas no planejamento das instituicdes.
Inclusive, em investigar como o0s gestores percebem e aplicam a sustentabilidade nas
universidades. Com base nesses questionamentos ¢ partindo do principio de que a
sustentabilidade se apresenta com varias faces e dando margem a multiplas interpretagdes de
interesses sociais e politicos, faz-se importante compreender como vém se caracterizando a
teoria e como realmente € posto na pratica esses parametros.

As descobertas das a¢des que tratam de sustentabilidade devem servir de modelo para
outras institui¢des possam direcionar suas ideias e motivagdes, principalmente aquelas que
ndo tem experiéncia para a execu¢do de planos que tratam a gestdo com a sustentabilidade.
Muitas ideias podem ser utilizadas por outras instituicdes, aumentando assim, as
possibilidades de novas ideias sustentaveis, novas praticas que englobem a conscientizagao
dos individuos para uma mudanca cultural a longo prazo e formando uma sociedade mais
consciente da importancia de ter um planejamento de praticas sustentdveis, iniciando pela
educacao.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A sustentabilidade ¢ definida como o “principio de assegurar que nossas acdes hoje
ndo limitam a gama de op¢des econdmicas, sociais e ambientais disponiveis para as geragoes
futuras” (ELKINGTON, 2012 p. 20). O conceito se operacionaliza em trés pilares:
econdmico, social e ambiental, os quais o seu proponente associa & metafora de um garfo com
trés dentes que representam, cada um, uma de suas dimensdes.



Dovers e Handmer (1992), entendem que a sustentabilidade ¢ a capacidade de um
sistema humano, natural ou misto resistir ou se adaptar & mudan¢a enddgena ou exdgena por
tempo indeterminado, e, além disso, o desenvolvimento sustentavel ¢ uma via de mudancga
intencional e melhoria que mantém ou aumenta esse atributo do sistema, ao responder as
necessidades da populagao presente. Numa primeira etapa, o desenvolvimento sustentavel € o
caminho para se alcangar a sustentabilidade, isto ¢, a sustentabilidade ¢ o objetivo final, de
longo prazo.

Conforme Ayres (2008), a sustentabilidade ¢ um conceito regulamentar sobre o modo
como os seres humanos devem agir em relag@o a natureza, e como eles sdo responsaveis para
com o outro e geracdes futuras. Neste contexto, observa-se que a sustentabilidade ¢
condizente ao crescimento econdomico baseado na justica social e eficiéncia no uso de
recursos naturais (LOZANO, 2012).

Frequentemente, a sustentabilidade ¢ vista em dois niveis diferentes: sustentabilidade
fraca ou forte. A sustentabilidade fraca pode ser interpretada como a extensdo do bem-estar
econdmico (NEUMAYER, 2003), portanto, o capital economico produzido pelas geragdes
atuais podera compensar as perdas de capital natural para as geragdes futuras (FIORINO,
2011). Desse modo, na sustentabilidade fraca ¢ exigido que o valor do capital natural seja
preservado, por exemplo, no caso dos recursos ndo-renovaveis, a extracdo passe a ser
compensada por um investimento em recursos renovaveis substitutos de valor equivalente
(por exemplo, parques edlicos para substituir os combustiveis fosseis na geracdo de energia
elétrica).

Segundo Mayor (1998), a educagdo ¢ a chave do desenvolvimento sustentavel e
autossuficiente. A educacdo deve ser fornecida a todos os membros da sociedade, de tal
maneira que cada um se beneficie de chances reais de se instruir ao longo da vida. Conclui-se
que o desenvolvimento sustentavel remete a compreensdao dos fundamentos ambientais,
trazendo a publico, a busca pelo equilibrio da qualidade de vida.

Tauchen (2007) discute a existéncia de duas correntes de pensamento nas
universidades quanto ao seu papel frente ao Desenvolvimento Sustentavel (DS). A primeira
corrente enfatiza o cardter educador dessas institui¢des, como produtora e disseminadora de
conhecimento, possuindo grande responsabilidade na formacgdo dos futuros tomadores de
decisdo perante as questdes relacionadas ao DS. A segunda corrente salienta as agdes ligadas
a sustentabilidade praticada nos campi universitarios, considerando o papel multiplicador das
IES na busca de alternativas para os problemas concretos da sociedade (TAUCHEN, 2007).

Termignoni (2012) destaca a importancia das IES no processo de educacdo para a
sustentabilidade, sugerindo que as universidades realizaram um esforco para definir e assumir
o seu papel no que se refere ao ensino para um futuro mais sustentdvel. Atualmente, ¢é
possivel ja observar que propostas e projetos de novos desafios para as universidades visam
ndo apenas na busca da exceléncia académica, mas desenham objetivo de adogdo de praticas
de sustentabilidade ambiental no conjunto de suas atividades e no seu entorno.

Diante desse panorama, se as instituigdes realmente praticarem o discurso
normalmente correto, de que a sustentabilidade e a responsabilidade social, sdo produtos da
organizacdo, elas vao colher bons resultados, desde aumento de produtividade, lucratividade,
funcionarios, docentes e discentes mais responsaveis sustentavelmente (SEVERO;
DELGADO; PEDROZO, 2006).



Segundo os autores, em todo o mundo ha diversas IES que possuem politicas
ambientais na sua gestdo. Contudo, poucas possuem certificacio de Gestdo Ambiental
(Norma NBR ISO 14001) e Gestao de Qualidade (ISO 9001), consideradas politicas
apropriadas para as instituicdes que visam a uma educacao de qualidade e ambientalmente
correta. Entre as normas de maior aceitacdo ¢ a 14001, que se destaca pela crescente
importancia, ferramentas, exigéncias, objetivos, metas e orientagdes. Além da ISO 14001,
existe também a ISO 26000 de responsabilidade social, que nos ultimos anos tém um
representativo papel nas organizagdes, por meio de suas orientacdes e plano de acdes
(SEVERO; DELGADO; PEDROZO, 2006).

O quadro 3 apresenta as classificacoes de sustentabilidade com sua respectiva
descri¢do, conforme Elkington (2012).

Quadro 3: Classificacdo das Dimensoes de Sustentabilidade

Classificacio Descricio Contexto Organizacional

Refere-se ao capital humano, comunidade, sociedade como
um todo, definindo a necessidade de salarios justos e
adequados a legislagao trabalhista, bem-estar dos funcionarios
e equidade social.

Social Justiga social

Trata-se do capital natural de um empreendimento ou
Ambiental sociedade, sinalizagdo de ameniza¢do de impacto ambiental Preservagdo ambiental
negativo e compensagdo do que ndo € possivel amenizar.

Refere-se ao desenvolvimento econdmico, produgdo,

N . Prosperidade economica
distribui¢do e consumo de bens e servigos.

Econ6mica

Fonte: adaptado de Elkington (2012).

As dimensodes utilizadas nesta pesquisa sao analisadas no contexto atual da
sustentabilidade nos Planos de Desenvolvimento Institucionais, destacando o que ¢ descrito
no PDI de cada institui¢do e o que consta na pratica, no desenvolvimento social ambiental e
econdmico.

3. METODOLOGIA

O método para esta pesquisa ¢ o estudo de caso multiplo. Seu objetivo ¢ identificar
como a sustentabilidade estd presente nas instituicdes de ensino superior, no sul do Brasil.
Nesta pesquisa, define-se como unidade de andlise, duas instituicdes de ensino superior,
representadas pelas Universidades A e B. O elemento de analise € a sustentabilidade presente
nos PDIs.

Foi realizada uma pesquisa documental por meio de documentos institucionais, como
Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDIs), Relatérios de Gestdo e outros, encontrados
nas plataformas de dados abertos e nos sites institucionais.

Para descrever e interpretar o que foi constatado nas fontes de evidéncias, os
pesquisadores utilizaram-se da técnica de combinagdo de padrao (YIN, 2015), que compara
um padrdo baseado empiricamente com um padrdo previsto. Com isso, elaborou-se 8 (0ito)
matrizes de posicionamento, de acordo com cada categoria, chamado de Elementos
Formadores da Sustentabilidade em PDI.

As fontes de evidéncias foram as entrevistas semiestruturadas, observacao direta
realizada nos campi das Universidades e coleta de documentos e dados obtidos em seus sites
institucionais.




As entrevistas partiram de perguntas, direcionadas a gestores de planejamento e
ambiental. Conforme a disponibilidade dos gestores, foram entrevistados aqueles que tinham
conhecimento do assunto, que atuam na Gestdo e os que estiveram na antiga administragao.
Ao total foram vinte e duas perguntas, distribuidas nos temas de planejamento estratégico,
PDI, Sustentabilidade e dimensdes social, ambiental e financeira, de acordo com a
classificacdo de Elkington (2012).

Na andlise dos resultados, para cada entrevistado atribuiu-se a letra “E” seguida de
uma numeragdo. Ou seja, E1 significa a primeira pessoa entrevistada para a concretizagdo
desse estudo. Foram entrevistadas ao todo 14 (quatorze) pessoas, sendo 7 (sete) de cada
Universidade. O niumero de entrevistas foi construido de acordo com a analise e interpretagdao
dos resultados, estes foram contrastados com os resultados dos outros procedimentos
utilizados, observacao e a analise documental, fazendo assim a triangulacao das informacdes.
Para analise e interpretagdo do estudo procedeu-se através da analise de conteudo (BARDIN,
2011).

4. RESULTADOS

A andlise se deu em duas etapas. A primeira trouxe uma breve introducdo da
instituicdo pesquisada, a concepcao de planejamento estratégico oriunda do seu PDI, o perfil
dos entrevistados e suas opinides acerca do significado sobre planejamento, PDI e dimensdes
de sustentabilidade, de como cada um entende essas questdes no seu ponto de vista. Na
segunda etapa foi comentada cada questdo, a partir das respostas obtidas pelos entrevistados
que se complementam, considerando a opinido dos respondentes e as divergéncias entre uma
€ outra resposta.

4.1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA UNIVERSIDADE A

A institui¢do possui filosofia unificadora, que estabelece politicas coerentes a serem
aplicadas no estudo de situagdes reais e especificas, capazes de colaborar para a melhoria das
condi¢des de vida das comunidades abrangidas pela acdo da Universidade, além de ser
integrante do programa A3P (Agenda Ambiental da Administragdo Publica). Tem como
vocacgdo natural a compreensao das inter-relagdes entre os organismos humanos e ambientais.

A matriz de posicionamento dos entrevistados quanto a primeira categoria de analise,
o planejamento estratégico, o PDI e a sustentabilidade estdo agrupadas juntos, como ¢
destacado a seguir, no quadro 1.

Quadro 1: Matriz de Posicionamento dos entrevistados - Planejamento Estratégico, PDI e
Sustentabilidade.

Situagdo

Categoria de Analise Elementos analisados Universidade A
El E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7
Planejamento estratégico S S S S S S S
Contribui¢des S S S S S S S
Planejamento Educaqﬁo.p'ara a sustent'abillidade S S S S N S S
Estratégico, PDI e Sustentab%lfdade na Instituicdo S S S S S S S
Sus tentabiii dade Sustentabilidade no PDI S S S S S S S
Dimensdes S S 0 S N 0 N
Categorias de andlises (0) (0) 0 0 N 0 N
Indicadores (0) O S S N S N




Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Ndo e O para ndo houve resposta.

Para todos os entrevistados, o planejamento estratégico ¢ inerente as suas atribuigdes
como gestores, ficando claro isso quando nas respostas as questdes sobre a concepgao
individual de planejamento estratégico e suas contribuigoes.

Pode-se perceber que todos acreditam que o planejamento estratégico ¢ base para que
exista uma organiza¢do de objetivos e metas a serem cumpridas. Na maioria das falas,
observou-se que as contribui¢des oriundas do planejamento estratégico estdo ligadas as acdes
que sdo planejadas a curto, médio e longo prazo. E que delas, sdo esperados resultados que
possam ser trabalhados para uma nova edi¢ao de planejamento, mesmo daquelas que ndo
tiveram o desenvolvimento almejado.

Independente do conceito de cada um, todos definem o planejamento estratégico como
um direcionador de estratégias para o bom desenvolvimento das acdes de gestdo e dos
objetivos tragados.

4.1.1. Planos de Desenvolvimento Institucional — PDI

Nas Institui¢des de Ensino Superior, o planejamento estratégico, ¢ a base do Plano de
Desenvolvimento Institucional, que ¢ visto como uma extensdo para orientar as politicas e
diretrizes organizacionais da institui¢do, respaldando a vocacdo, missdo e valores da
institui¢do, que 14 se encontram expressos.

Pode-se perceber nas duas questdes apresentadas sobre planejamento estratégico e
PDI, que ambos, auxiliam no desenvolvimento das metas e objetivos projetados, e servem
como um instrumento que mede o que esta dando certo e o que precisa ser ajustado para a
realizacdo das acdes. Também ¢ interessante o trabalho coletivo para que haja
transversalidade em todas as unidades da institui¢do. O PDI traz pontos especificos dentro do
planejamento da institui¢do, focado na gestao organizacional e politica.

4.1.2. Sustentabilidade em Instituicées de Ensino Superior

A maioria dos entrevistados veem o exercicio da educacao na sustentabilidade e todos
concordam que existe sustentabilidade dentro da institui¢do. Os pontos comuns entre os
entrevistados sobre o questionamento do que ¢ educagdo para a sustentabilidade mostrou que
existe uma mudanca cultural a longo prazo, nos habitos das pessoas. Uma mudanca
consideravel, feita a passos lentos, mas que esta sendo realizada. A sustentabilidade ndo gera
somente um processo educativo, mas uma conscientizagdo de que devemos trabalhar
coletivamente para a manutengdo e preservagdo de recursos naturais no planeta, além de
transformar a universidade num centro educador de seres conscientes de suas obrigagdes no
seu meio.

No que se refere a criacdo da sustentabilidade dentro do PDI, a maioria dos
respondentes, citou o eixo da gestdo ambiental, que foi criado com objetivos individuais, e
comporta o Sistema de Gestdo Ambiental. O Sistema de Gerenciamento Ambiental ¢ um fator
determinante para coordenar as agdes de sustentabilidade, dentro da universidade, desde as
praticas administrativas até as operacionais, agindo de modo transversal, nas licitagdes,
compras sustentaveis, agenda ambiental A3P, regularizacdo de licengas ambientais nos
espacos da universidade, infraestrutura e execugdo orgamentaria, dentre outros.

Em relagdo as dimensoes social, economica e ambiental, foram identificados os trés
tipos de sustentabilidade. A financeira ¢ inerente pela natureza da instituicdo ser publica.
Todas as instituigdes publicas, apesar de sua autonomia, sdo custeadas pelo Poder Publico,
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sendo economicamente dependentes. No quesito social e ambiental, elas estdo num viés
sustentavel, e as dimensdes sdo percebidas dentro do contexto de indicadores como
exemplificam a maioria dos entrevistados.

Outro fator que chamou atencdo ¢ que a sustentabilidade ambiental estd fortemente
ligada as acdes coordenadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental da universidade e a maioria
dos entrevistados concordam que hé politicas ambientais no PDI, contribuindo para que o
eixo da gestdo ambiental seja transversal e presente nos objetivos e metas.

Percebe-se que todos os entrevistados conseguem ver uma ligacdo entre planejamento,
PDI e Sustentabilidade, a partir de nocdes gerais sobre os temas. Até porque a
sustentabilidade, ¢ essencial para a institui¢do, sendo um elemento fixo no plano de
desenvolvimento institucional. Pela maioria das respostas, ¢ possivel afirmar que existe sim,
um planejamento estratégico, que € a base para a formulagdo dos doze eixos criados, onde
estdo definidas suas estratégias e objetivos. A nocao de sustentabilidade ¢ promovida em cada

eixo, com iniciativas inerentes a cada tema dentro do PDI.

4.1.3. Sustentabilidade Social

Para Elkington (2012), criador do termo Triple Bottom Line, a sustentabilidade ¢ o
equilibrio entre os trés pilares: ambiental, economico e social. Segundo o autor, o eixo social
significa capital humano, comunidade, toda a sociedade, definicdo de salarios justos e
adequados a legislagdo trabalhista, além de proporcionar outros aspectos como o bem-estar
dos funcionarios. Vogelmann (2014), acrescenta que a dimensdo social da sustentabilidade
pode ser entendida como praticas abrangendo seguranca do trabalho, qualidade de espagos
fisicos, e incentivos ao sadio relacionamento social.

Um rol de questdes baseadas no conceito de Elkington (2012) buscou adentrar nos
projetos de extensdo, condi¢des de trabalho, praticas interdisciplinares, sustentabilidade no
trabalho, acessibilidade para pessoas deficientes, e politicas de auxilio para a comunidade
externa e estdo internalizadas na categoria de analise do quadro 2.

Quadro 2: Matriz de Posicionamento dos entrevistados — Sustentabilidade Social

Situagdo

Categoria de Analise Elementos analisados Instituicdo A
El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7
Projetos de Extensdo S S S S S S S
Condigoes de trabalho S 0] S S N S S
o Praticas indisciplinares S S S S S S S
S?i:ﬁg:ggi?; Sustentabilidade no trabalho N N S S N S S
Acessibilidade S S S S N S S
Politicas de auxilio a populagdo S S S S S S S
Diretrizes ¢ Regulamentos S S S S N S S

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

O desenvolvimento das atividades entre a comunidade de técnicos e terceirizados, foi
percebida como harmoniosa. Dentro das instalacdes, pode-se observar entusiasmo no
ambiente de trabalho e as condi¢des de bem-estar, também sdo bem desenvolvidas, gerando
mais produtividade.

A sustentabilidade social ndo ¢ exclusiva do meio em que participam, ndo se resume
ao clima de trabalho, sendo mais ampla, abrangendo a diversidade, a inclusdao de acdes, para
melhoria da qualidade de vida da populagdo. E uma responsabilidade com a diversidade de
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pessoas com enfrentamento de situacdes que as limitam na sociedade. Contextualizando a
questdo da acessibilidade para as pessoas, portadoras de algum tipo de deficiéncia e na sua
insercdo no ambiente académico, a Universidade A tem um longo caminho pela frente, mas
com alguns passos ja dados. Para a maioria dos entrevistados, esse ¢ um assunto direcionado a
um nucleo que cuida exclusivamente de auxilio para deficientes visuais, surdos, mudos,
cadeirantes e aos outros tipos de deficiéncias.

A locomogdo no campus se da por meio de empresas de onibus. Uma, em especial ¢
conveniada com a Universidade A e dispde de transporte gratuito para a comunidade
académica. Os veiculos que fazem o transporte estdo aptos para atender as necessidades
especiais de cadeirantes. E para aqueles que usam transporte proprio, ha estacionamento para
veiculos de pequeno porte, bicicletas e pistas para pedestres e ciclistas.

A dimensdo social da sustentabilidade existe na Universidade A. Talvez ndo, como se
espera que tenha, pois € uma area que comporta muitas demandas. No que se refere a
infraestrutura, ha interesse em melhorar as condigdes para que pessoas com mais diferentes
necessidades possam fazer parte da comunidade académica. Projetos e servicos importantes
sdo desenvolvidos, ndo somente para quem estuda ou trabalha, mas também para aqueles que
vivem proximo a instituigdo e dependem da gratuidade, e que fazem diferenca nas
comunidades externas e carentes do entorno. Uma das maiores dificuldades ¢ a atual situagao
politica educacional brasileira, que ndo tem subsidios na criagdo de novos projetos ou, pelo
menos, melhorar os que ja existem.

Entretanto, constatou-se que das acdes citadas pelos entrevistados, no ambito social,
existem programas que conseguem ser mantidos e sdo responsaveis pelo auxilio as criangas e
a comunidade carente. Alguns dos projetos citados pelos entrevistados sdo de suma
importancia, como o relacionado ao cuidado de criangas, o que trata de economia solidaria, o
Centro de Referéncia a Direitos Humanos, que auxilia nos problemas de vulnerabilidade
social e aquele relacionado a capacitagdo de jovens para o mercado de trabalho. Todos esses
projetos sao voltados para a populacdo do entorno da universidade.

4.1.4 Sustentabilidade Econdomica

O conceito basico de sustentabilidade econdmica compreende um conjunto de acgdes
administrativas e financeiras que corroboram com o desenvolvimento econdmico da
institui¢do. Essa sustentabilidade esta descrita como financeira no PDI da universidade ¢ ela
tem os elementos especificos de eficiéncia, eficicia e efetividade organizacional, para garantir
a realizacdo dessas acdes de desenvolvimento. O quadro 3 apresenta a sintese desses
elementos.

Quadro 3: Matriz de Posicionamento dos entrevistados - Sustentabilidade Economica

Situagdo

Categoria de Analise Elementos analisados Universidade A
El E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7
Flexibiliza¢do de normas S S N S S N N
Eficacia, Eficiéncia e Efetividade S S (0] (0] S S N
Sustentabilidade - Metas S S S S S S N
Dimensao Econdmica | Resultados S O 0 0 0 S S
Aplicacdo da teoria S S S S S S S
Aplicacdo da pratica (0) N S S S S S

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.



Para ter um entendimento do que significa para cada respondente essa situagdo, foi
feita a seguinte pergunta: se esses principios integram metas ou resultados.

A questdo econdmica da universidade estd em torno do trabalho de planejamento e
execugao dos objetivos e estratégias. Cada meta alcangada ¢ um resultado da pratica e da
teoria. Entdo, conclui-se, a partir das entrevistas, que nao ha 100% de concretizagdo das metas
que foram tracadas no plano de desenvolvimento institucional. Existe boa vontade por parte
dos gestores, porém, se torna limitada a pratica, devido a escassez de recursos or¢amentarios e
de entendimento sobre os processos administrativos. Mas principalmente, os financeiros,
porque ha situagdes que exigem remanejamentos dos recursos € comprometem o
prosseguimento dos objetivos propostos.

Os projetos, que normalmente sd3o mais comprometidos sao os de obras e servigos,
onde se tira de um projeto e pde em outro, atrasando aquela meta que esta 1a no PDI. Contudo,
ha exemplos visiveis de projetos que se tornaram realidade, como o caso da politica
sustentavel, criada em 2013 e, que, apds, dois anos de trabalho, foi transformada em sistema
de gestdo ambiental. Nota-se que houve um encurtamento na distdncia entre a teoria e a
pratica, contudo, o desafio maior ¢ ter a participagdo ¢ o envolvimento das pessoas, nas
discussoes e tomadas de decisdes da proposi¢ao das metas.

4.1.5. Sustentabilidade Ambiental

A sustentabilidade ambiental esta dentro do Sistema de Gestdo Ambiental, coordenada
em acdes e praticas administrativas, pela Coordenacdo de Sistema de Gestdo Ambiental da
universidade. No quadro 4, estd disposta a categoria de andlise: dimensdo ambiental.

Quadro 4: Matriz de Posicionamento dos entrevistados - Sustentabilidade Ambiental.

Situacdo

Categoria de Analise Elementos analisados Universidade A
El E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7
Préticas Sustentaveis S S S S S S S
Contribui¢oes S 0] S S S S S
Acdes S S S S S S S
Consciéncia ambiental 0 0 S S S S S
Sustentabilidade - Cur§os de For@agéo S S S N N S S
Dimensdo Ambiental Pro!etos LOC?,IS S S S S S S S
Projetos Regionais S S S S S S S
Projetos Estaduais S S S S S S S
Projetos nacionais S S S S S S S
Projetos internacionais S S S S S S S
Interagdo e Parcerias S S S S S S S

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

A primeira pergunta referiu-se em como se da a disseminacdo da sustentabilidade
ambiental, em nivel de conhecimento, dentro da Instituicdo. No que diz respeito as praticas
sustentaveis dentro da universidade, todos os entrevistados afirmam que existem iniciativas
para o exercicio da sustentabilidade na comunidade académica.

Alguns entrevistados entendem que a universidade proporciona conhecimento, por
meio dos cursos de graduacao, especializacdo, mestrado e doutorado. Outros, citam que todas
as capacitagoes internas, abordam o conteudo ambiental.

Para os demais entrevistados, o conhecimento ¢ distribuido em capacitagdes, palestras
e nos cursos anuais de agentes ambientais, que a universidade proporciona aos servidores e
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terceirizados. O uso de reciclagem dentro da universidade, ¢ uma realidade constante.
Diversos materiais sao transformados e servidos para novos propositos.

4.2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA UNIVERSIDADE B

A Universidade B ¢ uma institui¢do engajada na coletividade da comunidade
académica. Tem um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) responsavel pelas agdes de
sustentabilidade, uma politica ambiental enérgica, que estd incluida no PDI da universidade,
faz parte da A3P, possui informacgdes abertas a sociedade, conta com uma pagina online, onde
a populacdo pode ter acesso sobre a legislagdo ambiental, artigos, eventos, ¢ materiais sobre
conscientizagdo do tema.

Baseado nas entrevistas realizadas e na analise documental, foi possivel perceber
como ¢ a visdo de planejamento estratégico na instituicdo, de como a sustentabilidade ¢
apresentada no plano de desenvolvimento institucional, de acordo com as categorias pré-
estabelecidas pelo referencial tedrico da presente pesquisa.

No quadro 5, estd a matriz de posicionamento dos entrevistados quanto a categoria de
analise que conceitua o planejamento estratégico, o PDI e a Sustentabilidade.

Quadro 5: Matriz de Posicionamento dos entrevistados - Planejamento Estratégico, PDI e
Sustentabilidade.

Situacdo
Categoria de Analise Elementos analisados Universidade B

El1 | E2 | E3 | E4 | ES | E6 | E7
Planejamento estratégico S S S S S | N | S
Contribui¢des S S S S S N S
Educagdo para a sustentabilidade S S S S S S S
Planejamento Estratégico, PDI | Sustentabilidade na Instituigdo S|1S|S|N|S|N|S
¢ Sustentabilidade Sustentabilidade no PDI S|s|s|s|s S
Dimensodes S S S S S N S

Categorias de analises S| N|N|N|N|N
Indicadores S| N|N|N S S S

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

Numa visao generalista, o planejamento estratégico ¢ uma metodologia formal, com
um conjunto de estratégias e objetivos, um direcionador para organizacdo, seja de qualquer
natureza. Ele possibilita o alcance de objetivos a longo prazo, traz um panorama mais realista
das dificuldades que existem e dos potenciais que podem ser explorados. A maioria dos
entrevistados veem o planejamento estratégico como determinante para a universidade
alcancar suas proposicoes.

Quanto as suas contribui¢des, os entrevistados acreditam em fatores positivos, como
por exemplo, ajuda a controlar os recursos, sua aplicacdo, serve como um medidor de
crescimento organizacional, dos pontos fortes e mostra onde estd a vulnerabilidade
institucional.

Nos ultimos 10 anos, a Universidade B trouxe para o seu dia a dia, o planejamento
estratégico para o plano de gestdo, concomitantemente com avaliacdo e revisdo do PDI, que
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tem uma validade diferente de outras instituigdes, com prazo maior. Entdo o plano de
desenvolvimento institucional veio para lapidar o planejamento estratégico e aprofundar os
objetivos, de acordo com as necessidades estipuladas pela administracao.

4.2.1. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Apesar de ser uma institui¢do antiga, a implantacdo do plano de desenvolvimento
institucional, ¢ recente. Sua adesdo se deu em 2011, com a implantacdo do primeiro PDIL
Atualmente, a segunda edi¢do vigente compreende um intervalo de tempo de onze anos,
iniciando em 2016 e findando em 2026. Bastante tempo para administrar, avaliar e controlar
as acdes planejadas.

Os entrevistados entendem o PDI como uma metodologia nova que desafia os antigos
hébitos da institui¢do. E um documento que tira a universidade da zona de conforto, faz
pensar a longo prazo, em objetivos tragados dentro de planos de gestdo anuais. Parte dos
entrevistados veem o PDI como um documento, onde estdo registrados os principios e
valores, fundamentais a universidade.

Considerando os dados coletados sobre o PDI, conclui-se que os entrevistados
reconhegam como organizacdo de objetivos para posterior desenvolvimento de agdes, um
passo a passo, de como criar e executar planos de agdes, dentro das unidades universitaria,
baseados nos valores e principios institucionais da universidade, como um todo.

4.2.2 Sustentabilidade em Instituicdes de Ensino Superior

A educagdo ¢é antecessora a sustentabilidade. Esta é uma sintese das falas dos
entrevistados. E a questdo cultural ¢ um agravante para a falta dessa vivéncia. Individuos que
tem como habitos, pequenas praticas que colaboram com o meio ambiente, transformam o
local onde trabalham e estudam em um ambiente social agradavel.

Acredita-se que se existisse uma base educacional forte, estariamos muito mais
mobilizados em praticar acdes sustentdveis. E possivelmente ndo teriamos tantos impactos
sociais, economicos € ambientais.

A educagdo para a sustentabilidade ideal, deve ser concebida na educacdo inicial, nas
primeiras impressdes que o individuo tem, tanto em familia, como sociedade. Ndo tem como
cobrar atitudes se ndo tem um alicerce onde construir o conceito de sustentabilidade.

Outro ponto interessante ¢ a educagdo continuada, que os entrevistados defendem
como fator determinante na responsabilidade de formar individuos conscientes, que
consequentemente serdo encarregados de levar suas contribuicdes, fora do ambiente
académico.

Conforme os entrevistados, o conceito de educagdo para a sustentabilidade, ainda ¢
uma utopia, um sonho de que a educagdo e a sustentabilidade tenham um significado mais
amplo, que atendam inicio, meio e fim. A realidade ¢ que, mesmo a passos lentos, a educagdo
para a sustentabilidade ¢ um aprendizado, uma reeducagao cultural, no sentido de rever ag¢des
e praticas cotidianas.

A visdo da sustentabilidade, dentro da Universidade B ¢ diversificada. Alguns veem
sua existéncia como tripé da sustentabilidade desfocado. Em relagdo a dimensdo social, ela
estd se desenvolvendo dentro da instituicdo, com pequenas adaptagdes e grandes mudangas,
que possam suprir as exigéncias legais. A dimensdo ambiental ¢ realidade. Ja a econdmica €
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um desafio constante, para que se possa atender as necessidades € manter a institui¢do no
ranking mundial das universidades sustentaveis.

A sustentabilidade ¢ apresentada dentro do PDI com tragos de transversalidade, desde
as dimensoOes que representam o tripé até os indicadores que sao usados para mensurar o
progresso das agodes e sdo ampliadas para todos os eixos, objetivos e estratégias e metas.

4.2.3 Sustentabilidade Social

O conceito de Elkington (2012) sustenta esta categoria de analise e busca nos projetos
de extensdo, condigdes de trabalho, praticas interdisciplinares, sustentabilidade no trabalho,
acessibilidade para pessoas deficientes, e politicas de auxilio para a comunidade externa, a
visdo da Universidade B. O quadro 6 a seguir, traz a matriz de posicionamento dos
entrevistados sobre a sustentabilidade social.

Quadro 6: Matriz de posicionamento dos entrevistados - Sustentabilidade Social

Situagao
Categoria de . . .
1 Elementos analisados Universidade B
Analise

El |E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7

Projetos de Extensdo S|{S|S|S|S|S|S

Condigdes de trabalho S]1TO|S | N|S|N|N

Praticas indisciplinares S|{S|S|N|S|N|N

Sl.IStent%blhdaqe Sustentabilidade no trabalho S|IN|S|S|N|S|S
Dimensédo Social

Acessibilidade S|IS|S|N|S|N|N

Politicas de auxilio a populagdo S|{S|S|S|S|N|S

Diretrizes e Regulamentos S|I{N|S|S|S|N|S

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

A criacao e manuten¢do de projetos de extensdo estdo subordinadas a disponibilidade
de recursos financeiros. A maioria dos projetos sdo de origem social e destinados a
comunidades mais carentes. Projetos diversos buscam atender as diferencas de forma
igualitaria. Todos os entrevistados confirmam a existéncia de projetos de extensdo dentro da
universidade. Quanto ao exercicio da sustentabilidade no trabalho, a maioria dos
entrevistados, entendem que praticas devem ser parte do cotidiano, até se tornarem hébitos.
Porém veem que ¢ preciso persisténcia para nao desistir.

A Universidade B acredita no trabalho interdisciplinar e busca atender todas os
objetivos propostos. Quanto ao desenvolvimento cotidiano de sustentabilidade, a maior parte
dos entrevistados, entende como positivo os habitos criados dentro do ambiente de trabalho.

De forma geral, projetos sdo prestados de forma gratuita para todas as comunidades
carentes, proximas as unidades. S3o diversos servigos prestados, incluindo desde cuidados
com animais, cursos profissionalizantes, reciclagem de materiais, até assisténcia juridica.

4.2.4. Sustentabilidade Economica

A sustentabilidade financeira ¢ elemento fundamental. Foram avaliados principios,
alinhamento entre o realizavel, concreto e tedrico, desafios, contribuigcdes e disseminagao de
informagoes pertinentes a aplicacdo da sustentabilidade na universidade. O quadro 7 mostra a
sintese das respostas dos entrevistados em relagdo a sustentabilidade econdmica.
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Quadro 7: Matriz de posicionamento dos entrevistados - Sustentabilidade Economica

Situagdo
Categoria de Analise Elementos analisados Universidade B

El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7

Flexibilizag¢8o de normas S|S|N|N|N|N]JS

Eficacia, Eficiéncia e Efetividade SIN|N|N|N|N|O

Sustentabilidade - Metas N|S|S|S|S|S|N
Dimensao Economica Resultados S|IS|S|]O]J]O|S|S
Aplicagdo da teoria S|S|{S|S|S|S|S

Aplicagdo da pratica S|S|N|NJ|S|[N|N

Fonte: elaborado pela pesquisadora. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

Quando se trata de sustentabilidade financeira, normalmente entende-se que ¢ aquele
conceito de se auto sustentar economicamente. Porém, para uma universidade, manter o
funcionamento e ver seu desenvolvimento expandir, € importante que se tenha certeza do que
se pode cumprir. Em tempos que a educagdo estd desvalorizada e a ajuda do Governo se torna
cada vez menor, devido aos cortes orgamentarios, € preciso articular formas de
remanejamento financeiro.

Nesta categoria, as respostas foram heterogéneas. Embora todos atuem em cargos de
gestdo e estdo proximos a realidade da institui¢do, eles divergem no olhar para as questdes
que foram colocadas. Todavia, quando questionados sobre o alinhamento da teoria com a
pratica no que se refere as estratégias que estdo inseridas no PDI, os entrevistados entendem
que a teoria se sobrepde ao que de fato ¢ realizado. Quatro entrevistados acham que existe
uma dependéncia de fatores, principalmente financeiros, dois entrevistados acreditam que a
teoria esta 1a no PDI, como um requisito, mas que ndo necessariamente seja cumprido e que
uma das causas pode ser a propria gestdo atrelada as demandas.

Apo6s o fim das explanagdes sobre as praticas que envolvem o fator financeiro para
execu¢do das propostas da Universidade, pode-se concluir que a sustentabilidade financeira
ndo estd necessariamente alinhada. Existe esfor¢o por parte da gestdo para que possa ser
cumprida todas as metas, mas as prioridades acabam se tornando instaveis, quando parte da
premissa do que ¢ mais urgente, mais importante. Nos ultimos anos, o investimento na area da
educagdo diminuiu e forga escolhas que nao sdo tdo sustentaveis. Porém, os entrevistados, de
modo geral, acreditam que a instituicdo tem condi¢des de desenvolver outras estratégias para
melhoria da atual situacao.

4.2.5. Sustentabilidade Ambiental

A sustentabilidade ambiental ¢ coordenada pela Assessoria de Gestdo Ambiental da
universidade, e criou uma politica ambiental que tem por objetivo a preven¢do e a preservacao
ambiental, promovendo estratégias para que o sistema de gestdo ambiental possa se tornar um
processo amplo e continuo. As questdes 18 a 22, melhor representam as dividas de como este
processo acontece e estao distribuidas dentro do quadro 8, a seguir € mostra o posicionamento
dos entrevistados sobre as mesmas.

Quadro 8: Matriz de posicionamento dos entrevistados - Sustentabilidade Ambiental

Situacao
Categoria de Analise Elementos analisados Universidade B
El1 | E2 | E3 | E4 | E5S | E6 | E7
Sustentabilidade - Praticas Sustentaveis S|{S|S|S|S|N]|S
Dimensdo Ambiental | Contribui¢bes S|IS|S|S|S|S]|S
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Agoes

Consciéncia ambiental
Cursos de Formagdo
Projetos Locais
Projetos Regionais
Projetos Estaduais
Projetos nacionais
Projetos internacionais
Interagdo e Parcerias

nirnlnnnlnolZ|lwn
nlnnnnnlolnnln

n|O|0|n|wn|Z|Zz|ln|wn

nlnlnnnnlnlzin

n|O|0|wn|vn|n|vn|nn|n

ninlnninlnnlZln
ninlnninlnnlZln

Fonte: dados da pesquisa. S para Sim, N para Nao e O para ndo houve resposta.

Conforme os entrevistados, o regulamento e as diretrizes em relacdo a sustentabilidade
no PDI, estdo representadas na Politica Ambiental. Para eles, poucas pessoas tém
conhecimento do que sdo essas diretrizes, do que significa e se trata o proprio PDI.

5. CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como objetivo identificar e analisar a sustentabilidade de modo
teorico e pratico dentro do Plano de Desenvolvimento Institucional. Neste estudo foram
pesquisadas as concepgdes dos gestores e técnicos das universidades, sobre o tema e os
procedimentos adotados para a promogdo da sustentabilidade, ndo s6 dentro do PDI, e sim,
que ultrapasse e adquira forma real nas comunidades universitarias.

As questdes ambientais nas duas IES procuram movimentar atividades e agdes
voltadas para a gestdo sustentdvel no ambito da universidade. Mesmo tendo que cumprir
minimamente as exigéncias legais, percebe-se a abnegacdo dos gestores como caracteristica
peculiar e vontade explicita de que os projetos deem certo. A idealizagdo dos departamentos
de gestdo ambiental foi uma decisdo espontinea, sem pressdes externas que obrigassem as
IES a incorporar esses principios em suas atividades.

Em termos de planejamento, as IES tém concepcdo de sustentabilidade ambiental
coerente, porém, nem tdo condizente com a proposta nos seus documentos institucionais.
Muito embora ndo se tenha pretensdo de fazer anélise comparativa entre as IES, ¢ oportuno
destacar que a instituicdo A estd a frente da instituicdo B, podendo-se atribuir esse fato a
Universidade A ser uma universidade mais jovem e ter iniciado sua base numa localiza¢cdo
propicia a sua vocagdo ambiental, além de que grande parte dos seus cursos e estrutura sao
concentradas num Unico campus. Além disso, tem como prioridade compensar as areas
construidas, com preservagdo do entorno dos campi e também da area litordnea onde estdo
localizadas. No caso da Universidade B, ha dificuldade de trabalhar um processo semelhante,
devido as condigdes de estruturas serem mais antigas, ndo permitindo melhorias no ambiente,
e existe o agravante dos cursos estarem locados em prédios centrais, ja construidos, dentro de
uma cidade maior. A excecdo fica em um dos campi, que possui area preservada por estar
localizado em area mais afastada da cidade e possuir caracteristicas mais condizentes com a
pratica de preservacao.

A similaridade apresentada nas duas universidades, mostra que € preciso
fortalecimento da discussdo ambiental nos cursos e nas atividades cotidianas de toda
comunidade universitaria. As duas IES assumem, como parte dos seus objetivos,
compromissos com uma formacdo critica e reflexiva no que diz respeito os aspectos
ambientais, abordagem que precisa ser intensificada.
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Todos os entrevistados reconhecem que sdo responsaveis diretos pelos impactos
negativos provenientes de suas atuais e futuras atividades. Nessa perspectiva, buscou-se
verificar se as universidades apresentam sustentabilidade, tal como ¢ descrito no PDI, se o
conceito ultrapassa a teoria e tem base pratica.

Uma das ponderagdes dos entrevistados e que foi unanime, ¢ a mudanca cultural desde
as pequenas agdes até a educacdo ao longo da formacao do individuo, pois isso representa
recriar 0 modo de como ¢ tratado o meio ambiente em seu conceito mais amplo e geral.
Modificar uma cultura ja estabelecida, leva tempo para que se conquiste uma mudanga
ecologica em todo o ambito socioecondmico.

O estudo possibilitou conhecer como duas universidades importantes na regido sul do
Brasil, reconhecidas pela qualidade de ensino, conduzem o processo de sustentabilidade em
suas instituicdes, pois elas sdo responsaveis pela formacdo de milhares de profissionais. As
descobertas das agdes que tratam de sustentabilidade devem servir de modelo para que outras
instituicdes possam direcionar suas ideias ¢ motivacdes, principalmente aquelas que ndo tem
experiéncia para a execugdo de planos que tratam a gestdo com a sustentabilidade. Muitas
ideias podem ser seguidas por outras institui¢des, formando uma sociedade mais consciente
da importancia de ter um planejamento de praticas sustentaveis, iniciando pela educagao.

Este estudo ndo esgotou todas as possibilidades de analise dos dados levantados, e nao
¢ sua intencdo ser representativo da situacdo das IES brasileiras quanto as praticas de
sustentabilidade. Contudo, pode contribuir para futuros trabalhos que considerem a adogao de
praticas que englobem a conscientizacdo dos individuos, gerando um entendimento que nao
necessariamente a falta de recursos financeiros pode inibir agdes positivas a conservacao do
meio ambiente. Mas que uma mudancga cultural pode fazer uma grande diferenga, tanto na
esfera socioambiental, como econdmica. Que ¢ possivel projetar e alcancar novas
possibilidades, a partir de ideias sustentaveis.
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