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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar o relacionamento institucional e o processo historico
da Secretaria de Inovacao da Universidade Federal de Santa Catarina e seu papel na relagdo
Universidade-Empresa. A pesquisa € caracterizada como empirica, descritiva, bibliografica,
documental e estudo de caso. Com uma abordagem qualitativa, a analise dos dados foi
interpretativista. Os documentos analisados foram os relatérios de atividades da Secretaria de
Inovagdo (SINOVA), o Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) de 2015 a 2019, o site da SINOVA/UFSC, leis, decretos, portarias e
resolucdes nacionais e da universidade, além da aplicagdo de uma entrevista semiestruturada
com o Secretario de Inovagdo da SINOVA/UFSC. Dentre os principais resultados
encontrados destaca-se a queda dos instrumentos juridicos de parcerias e da protecdo da
propriedade intelectual, e a transformacdo da qualidade das parcerias em termos de convénio
e acordos de cooperacao prolongados. A importancia dada ao NIT, a partir de 2016 e recente
adogdo de praticas como o funil de negociagdo e programa compliance. Considera-se que a
SINOVA ¢ um setor essencial a UFSC, devido a sua finalidade de aproximagao U-E, teoria e
pratica, e o distanciamento do conceito pejorativo da torre de marfim académica.

Palavras-chaves: Interagdao Universidade-Empresa. Sistema Nacional de Inovacao. Inovacao.
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1. INTRODUCAO

Na atualidade, pode-se observar cada vez mais o impacto das inovagdes na sociedade,
que a cada dia se transforma de forma acelerada, influenciando a forma como as pessoas
interagem e trocam experiéncias. Essas inovagdes tecnologicas sdo amplamente discutidas na
literatura. A sociedade estd vivendo uma importante revolugdo tecnoldgica, mudando a
economia através das novas tecnologias da informacao (OECD, 1997).

A inovacdo ¢ elemento essencial ao pais ou empresa que deseja tornar-se lider no
mercado em que atua. Para Schumpeter (1982), a inovagado ¢ uma variavel endogena, ou seja,
¢ um elemento interno e, portanto, controldvel. Sendo assim, o processo inovativo pode ser
potencializado por meio de investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D), buscando-
se uma evolugdo tecnoldgica. Uyarra (2010) complementa, ressaltando a importancia das
universidades para o aumento dos niveis de P&D, devido ao seu carater fundamental de
produtoras de conhecimento cientifico. Verifica-se que, no Brasil, ainda ha baixo
investimento em P&D e também ¢ baixa a frequéncia pratica de cooperagdo universidade-
empresa (NOVELI; SEGATTO, 2012).

Lemos (2013) afirma que, em um sistema de inovagdo, o reconhecimento da
universidade como “peca-chave” tem incentivado governos de paises desenvolvidos e em
desenvolvimento a incorporar novas politicas. Com isso, a partir dos anos 90, tem-se
percebido maiores esforcos para promover inovagdo e aproximar as universidades das
empresas no Brasil. A Universidade, na interagdo com as empresas, importante agente
econdmico e social, realiza atividades de pesquisa cientifica e tecnologica, colaborando para o
desenvolvimento de tecnologias, visando a capacitagdo e ao alcance da autonomia tecnologica
e ao desenvolvimento industrial do Brasil, observa-se assim que a inovagdo tecnoldgica € o
resultado de atividades e interacdes (UFSC, 2008). Diante do contexto brasileiro apresentado
e da evidente importancia das institui¢des de ensino no engajamento ao processo de busca por
inovagdes, este estudo tem como objetivo analisar o relacionamento institucional e o
processo historico da Secretaria de Inovacio da Universidade Federal de Santa Catarina
e seu papel na relacdo Universidade-Empresa.

Entende-se que, a andlise da atuacdo da SINOVA vem ganhando atengdo de
pesquisadores nos ultimos anos, o que demonstra o interesse € importancia da secretaria no
contexto inserido. A tese de Lemos (2013), buscou compreender a dinamica institucional do
processo de interacdo U-E para o desenvolvimento inovativo em Santa Catarina, entre os
casos escolhidos, a autora analisou a estrutura de inovagdo, processo de interacdo U-E, a
dindmica institucional e o marco cientifico-tecnoldogico da UFSC. Azevedo, Cario ¢ Melo
(2017), realizaram uma analise das dificuldades e dos mecanismos facilitadores presentes no
processo de interacdo U-E nas Universidades Publicas de Santa Catarina, com um enfoque
Institucionalista-Revolucionario. Ja, Ribeiro, Marcon e Rocha (2018) analisaram processos e
caracteristicas da SINOVA através da investiga¢do de dados dos relatdrios da secretaria, com
foco no levantamento de dados sobre empresas mais citadas nos relatorios, projetos de
pesquisas financiados por empresas privadas, valores monetdrios investidos, casos de
transferéncia de tecnologia e questdes de propriedade intelectual.

Este estudo busca um aprofundamento e atualiza¢do dos dados referente a atuagdo da
SINOVA no contexto Universidade-Empresa. Para isso, realiza-se nesta primeira se¢ao uma
introdu¢do. A segunda se¢do apresenta o referencial tedrico que trata dos sistemas de
inovagao, a relagdo entre inovagao e aprendizado, e a interagdo Universidade- Empresa (U-E)
e o contexto brasileiro. A terceira se¢do apresenta os procedimentos metodoldgicos adotados.
A quarta se¢do trata dos resultados e analise dos dados levantados. Por fim, a quinta secao
apresenta as conclusdes do estudo.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para realizacdo da analise, ¢ necessario conhecer a teoria do contexto envolvido na
pesquisa, sendo assim, busca-se apresentar o marco tedrico sobre sistemas de inovagao,
interacao universidade-empresa (U-E) e o processo de interacao U-E no Brasil.

2.1 SISTEMAS DE INOVACAO

Um sistema pode ser definido como um conjunto de componentes que se relacionam
de forma coerente e com uma funcdo especifica. Nesse sentido, os componentes de um
Sistema de Inovagao (SI sdo todos os fatores econdmicos, sociais, politicos, organizacionais,
institucionais e outros que influenciam o desenvolvimento, a difusdo e o uso de inovagdes
(EDQUIST, 2007). Segundo Pereira e Dathein (2002), os SI t€m como caracteristica a busca
para que a inovagdo seja um processo tanto individual quanto coletivo, compondo aspectos
micro, meso € macro econdmicos. A principal funcdo do SI ¢ a busca por processos
inovativos, ou seja, o desenvolvimento, difusdo e utilizagdo das inovacdes, podendo situar-se
industrial, local, regional, nacional e internacionalmente (EDQUIST, 2007).

O termo Sistema Nacional de Inovagao (SNI) representa o conjunto de instituigdes e
seus fluxos de conhecimentos (OECD, 1997), podendo ser definidos, em termos evolutivos, a
maneira com que criam diversidade, reproduzem rotinas e selecionam empresas, produtos e
rotinas (LUNDVALL, 2007). Para Pereira e Dathein (2012), o SNI analisa a forma como o
sistema de aprendizado de um pais se desenvolve quanto ao sistema educacional, aos
processos inovativos e as defini¢cdes de politicas e prioridades do Estado ao longo do tempo.
Niosi (2002) acrescenta que o SNI pode explicar o comportamento ¢ o desempenho do
conjunto de instituigdes nas quais o crescimento econdomico de longo prazo e o
desenvolvimento sustentavel se baseiam.

Sendo assim, segundo Lemos (2013), o SNI tem como foco central o aprendizado, que
¢ uma atividade social de interagcdo entre individuos. Ademais, esses sistemas sdao abertos e
heterogéneos, no qual suas inovacdes ultrapassam fronteiras, adquirindo caracteristicas locais
e nacionais. Albuquerque (2006) acrescenta que este € um arranjo institucional que envolve
varios entes como empresas € suas redes de cooperacdo, universidades e institutos de
pesquisa, sistemas financeiros, governos e institui¢gdes de coordenagdo. O autor afirma que os
sistemas sdo importantes para determinar a riqueza das nacdes, com relacdo entre renda per
capita e indicadores de produgdo cientifica e tecnologica (ALBUQUERQUE, 2006).

2.1.1 Interacio Universidade - Empresa (U-E)

Segundo Lemos (2013, p.69) o estudo sobre a interacdo universidade-empresa (U-E)
surgiu ¢ se desenvolveu nas ultimas décadas “como parte do aumento das politicas que
enfatizam a comercializacdo da pesquisa e as ligagdes entre pesquisa bésica e necessidades
sociais”. A cooperacdo U-E ¢ uma combinagdo interinstitucional que tem permitido unido
entre as pesquisas publica e privado (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA, 2002).

Nesta relacdo, o Estado tem papel fundamental para criar condigdes para que essa
interagdo ocorra (MOTA, 1999). Além disso, o processo de cooperacdo se inicia quando
empresas e universidades demonstram interesse em atuar e trabalhar juntas (SEGATTO-
MENDES; SBRAGIA, 2002). Mota (1999) acrescenta que, além do didlogo inicial, o
processo de parceria universidade-empresa se intensificam com a convivéncia, até atingir a
identificacdo cultural e a confianca entre os envolvidos. O autor coloca que, para se iniciar o
didlogo, as partes podem participar de congressos, exposicoes e feiras; visitas programadas as
empresas; visitas de empresarios a centros de pesquisa universitarios; debates cientificos
sobre tematicas previamente definidas (MOTA, 1999).



Ainda, as relagdes desenvolvidas por essa interacdo compreendem também um
processo de transferéncia e transformacdo de produtos e servicos que ira desenvolver e
aumentar o conhecimento dos envolvidos nesse relacionamento (SEGATTO-MENDES;
SBRAGIA, 2002). Ademais, os autores apontam que os principais instrumentos utilizados
para a efetivacdo da cooperagdo no seu estudo de caso foram as relagdes pessoais informais,
as relagdes pessoais formais e os acordos formais com alvo definido.

De acordo com os resultados da pesquisa de D’Este e Patel (2007), os pesquisadores
de universidade interagem com empresas via diversos canais: criagdo de novas instalagdes
fisicas, consultoria e pesquisa contratual, pesquisa conjunta, treinamento e reunides e
conferéncias, cada uma refletindo modos de interagdo em grande parte ndo sobrepostos.

Ha véarias motivagdes para que essa cooperacdo aconteca. Segundo Mota (1999), as
universidades, por exemplo, podem ter impulso a formagao de pesquisadores, conhecimento
dos problemas reais da empresa, em nivel da pesquisa, entre outros. J4 as empresas podem ter
acesso a pessoal de pesquisa altamente qualificado; acesso a solugdes de problemas técnicos
especificos; aumento do prestigio e da imagem; entre outros (MOTA,1999). Um dos grandes
beneficios que a universidade tem nessa interagdo com outras instituigdes ¢ o conhecimento
que ela recebe sobre estas, de forma que fica mais evidente o que ela precisa para formar os
individuos que atuardo nessas instituicdes (MOTA,1999).

As principais barreiras levantadas pela revisdo de literatura da pesquisa de Segatto-
Mendes e Sbragia (2002) foram: extensdo do tempo do processo; filosofias administrativas
das instituicdes; grau de incerteza dos projetos; instabilidade das universidades publicas; falta
de confianca na capacidade dos recursos humanos, por parte de ambas as institui¢cdes; excesso
de burocracia das universidades. Outros obstaculos ou barreiras para a inovacao, elencados
pelo Manual de Oslo (OECD, 1997) sdo: fatores econdmicos; riscos excessivos percebidos;
custo muito alto; falta de fontes apropriadas de financiamento; prazo muito longo de retorno
do investimento na inovacdo; falta de pessoal qualificado; falta de informagdes sobre
tecnologia; falta de informagdes sobre mercados; resisténcia a mudangas; falta de
oportunidades para cooperacao; legislacdo, normas, regulamentos, padrdes, impostos; etc.

2.1.3 Processo de interacio U-E no Brasil

A literatura ressalta que o Brasil precisa investir na construg¢do de um sistema nacional
de inovacdo completo (ALBUQUERQUE, 2006). O primeiro passo nessa direcdo foi a
promulgacdo da Lei 10.973 de 2004, que trata dos incentivos a inovagdo e a pesquisa
cientifica e tecnologica nos ambientes produtivos. Entre os objetivos dessa lei se destaca a
busca pela capacitacdo tecnoldgica e desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional; a promog¢ao da cooperagdo e interagdo entre o setor publico e privado; o incentivo a
constru¢ao de ambientes que sejam favoraveis para a inovagdo e também para a transferéncia
de tecnologia (BRASIL, 2004). A lei ainda aponta que:

Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e as respectivas agéncias de
fomento poderdo estimular e apoiar a constituicdo de aliangas estratégicas e o
desenvolvimento de projetos de cooperacdo envolvendo empresas, ICTs e entidades
privadas sem fins lucrativos voltados para atividades de pesquisa e desenvolvimento,
que objetivem a geracdo de produtos, processos e servigos inovadores € a
transferéncia e a difusdo de tecnologia (BRASIL, 2004).

Ademais, A lei de inovacdo de 2004 dispde que as Instituigdes de Ciéncia e
Tecnologia (ICTs) disponham de ntcleos de inovagdo tecnoldgica proprio ou em associacao
com outras ICTs, com a finalidade de gerir sua politica de inova¢ao (BRASIL, 2004).

Outra lei relevante ao marco legal da ciéncia, tecnologia e inovacao brasileiro ¢ a lei n°
11.196/2005, denominada lei do bem. O principal incentivo dessa lei foi trazer a possibilidade
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de dedugdo do lucro liquido das empresas do valor entre 60% e 80% da soma dos dispéndios
realizados com pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagao tecnoldgica.

A lei n° 13.243 de 2016, altera muitos institutos da lei de inovacao de 2004,
instaurando novas medidas de incentivo a inovacdo e & pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo, com vistas a capacitacdo tecnologica, ao alcance da autonomia
tecnologica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional do Pais (BRASIL,
2016). A lei traz inovacdo importante para os NITs, a possibilidade de constituir
personalidade juridica propria, como entidade privada sem fins lucrativos. A legislagdo trata
dos ambientes promotores de inovagdao como sendo “espagos propicios a inovagdo e
empreendedorismo”, com articulagdo entre empresas, governos ¢ Institui¢des Cientificas,
Tecnolodgicas e de Inovagao, conforme o Decreto N° 9.283 de 2018 (BRASIL, 2018).

Quanto a transferéncia de tecnologia, o decreto coloca que um desenvolvimento
conjunto sdo as criacdes € inovacdes que surgiram através de parcerias entre ICT e empresas
(BRASIL, 2018). Essa parceria ¢ firmada por meio de instrumento juridico celebrado por
Institui¢do Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao (ICT) com instituicdes publicas ou privadas
para realizacdo de atividades conjuntas de pesquisa cientifica e tecnologica e de
desenvolvimento de tecnologia, produto, servico ou processo Os instrumentos juridicos se
dividem em acordo, quando ndo hé transferéncia de recursos financeiro e convénio, quando
ocorre transferéncia de recursos financeiros (BRASIL, 2018).

Albuquerque (2006) destaca que a fraqueza do SI brasileiro ¢ um dos maiores
impedimentos para superar o subdesenvolvimento do pais, € que a formulacao de politicas de
SI precisa ser pensada de forma integrada. Fiates et al (2007) corrobora ao afirmar que o
Brasil precisa planejar estratégias, politicas e agdes para amadurecer seu SI, ampliando os
altos investimentos. Apontam o amadurecimento do arcabougo juridico ao longo do tempo,
mas sdo incentivos especificos, como para start ups e spin offs vinculadas a aceleradoras e
incubadoras, por exemplo, o fortalecimento do Sistema Nacional de Inovacao brasileiro.

3. METODOLOGIA

Considera-se essa pesquisa como um estudo de caso aplicado, qualitativo descritivo,
bibliografico e documental. Para seu desenvolvimento, foi realizado um levantamento
bibliografico sobre os temas sistemas de inovagdo, relagdo entre inovacdo e aprendizado,
interacao Universidade-Empresa (U-E), seus beneficios e barreiras, € o contexto brasileiro.

Os documentos analisados foram os relatorios de gestdo do NIT, hoje Secretaria de
Inovacao (SINOVA) dos anos de 2004 a 2015, o Plano de Desenvolvimento Institucional da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) de 2015 a 2019, o site da SINOVA/UFSC,
leis, decretos, portarias e resolugdes nacionais e da universidade. Com a mudanga na gestao e
a transformagdo do Departamento de Inovacdo Tecnoldgica em AGIUFSC e, posteriormente,
SINOVA, ndo foram encontrados os relatorios de gestao referentes aos anos de 2016 e 2017.
Entretanto, o relatdrio de gestdo 2018 esta disponivel para consulta, sendo assim, seus dados e
os dados apresentados de 2016 e 2017 foram incluidos no presente artigo.

Para sua realizagdo, o instrumento de pesquisa utilizado foi uma entrevista
semiestruturada com o atual Secretario de Inovacao da SINOVA/UFSC, em que se questionou
a importancia e o papel da Secretaria de Inovacdo para a universidade e como ela se articula
com as demais areas da UFSC; o papel do governo federal e estadual em relacdo a
aproximagdo da universidade com o setor produtivo; como a SINOVA recebe retorno da
sociedade; o relacionamento da SINOVA com as empresas parceiras; as barreiras e
dificuldades percebidas nessa interag@o; os principais procedimentos utilizados pela SINOVA
para intermediar as interagdes com empresas. As perguntas realizadas foram baseadas no
trabalho de Lemos (2013), que constitui uma importante base para este estudo.
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Refere-se a um estudo de caso, por tratar-se de investigagdo empirica que analisa um
fato atual dentro do seu contexto (YIN, 2005). Apos a descrigdo dos dados, foi realizada a
analise e interpretagdao de acordo com os dados, contrapondo a literatura pesquisada.

4 RESULTADOS

4.1 PROCESSO HISTORICO DE INOVACAO NA UFSC

A histoéria de inovacao na UFSC da seus primeiros passos no inicio da década de 1980,
com um nucleo vinculado no Centro de Tecnologia da Universidade, em uma iniciativa dos
proprios professores-pesquisadores. Em 2002, destaca-se a criacdo da Coordenadoria de
Gestao da Propriedade, vinculada a Pré-reitoria de Pesquisa € um projeto de Nucleo de Apoio
a Propriedade Intelectual da instituigao.

Com o advento da Lei de Inovacdo 10.973/04 impondo as universidades federais a
criacdo de um nucleo de inovagdo tecnoldgica (NIT), a coordenadoria foi transformada em
departamento de inovagdo tecnologica (DIT). Considerado um marco para a UFSC, a criagao
do DIT foi acompanhada de um projeto, junto a FINEP, de estruturacdo dos NITs das
Institui¢des de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) catarinenses. Esse projeto foi executado entre os
anos de 2008 ¢ 2011 e resultou na elaboragdo de um livro intitulado “Estruturacao e Gestao de
Nucleos de Inovagdo Tecnologica: modelo PRONIT” (VAILATI, TRZECIAK, CORAL,
2012) e no desenvolvimento de um programa de computador — NITDESK — que rende
royalties, relativos a sua exploragdo comercial, a universidade até os dias atuais.

A Secretaria destaca como sua contribui¢do para a inovagao na UFSC a interagao U-E
mediada pelo NIT que, por meio de acordos de parcerias ou cooperagdo realizava atividades
de pesquisa cientifica, tecnologica e de desenvolvimento da tecnologia, produto ou processo
entre institui¢des publicas e privadas (SINOVA, 2008). O relatorio de gestdo da SINOVA de

2004 a 2008 observa-se quatro situagdes gerais de interagdo da universidade com as empresas:
(1) as empresas buscam a UFSC para resolver problemas cientificos, tecnoldgicos e
técnicos de processos industriais, produtos ou servigos; (2) as empresas buscam na
UFSC alternativas para acesso ou melhorar a sua inser¢do no mercado; (3) as
empresas buscam profissionais formados ou a capacitagio de seus recursos
humanos; (4) a UFSC procura as empresas para oferecer servigos e os resultados de
suas atividades, especialmente de pesquisa, via atividades de extensdo (SINOVA,
2008, p. 7 e 8).

Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSC de 2015-2019,
destaca-se a intengdo da UFSC em ampliar sua fungdo como uma ‘“geradora, transferidora e
difusora do conhecimento em favor dos processos inovadores”, através da:

revisdo das politicas de propriedade intelectual e inovagao da UFSC; b) gestdo interna
das politicas de propriedade intelectual e inovagdo da UFSC; c) estimulo a cultura de
protecdo a propriedade intelectual na institui¢do; d) transformacdo do Departamento
de Inovagdo em Agéncia de Inovacdo da UFSC; e) incentivo e intensificacdo de
mecanismos legais para impulsionar a transferéncia de tecnologias; f) estimulo a
cultura de transferéncia de tecnologia a setores externos a instituicdo, principalmente
a partir do desenvolvimento de projetos de P&D conjuntos e licenciamento de
tecnologia; g) estimulo a educacdo empreendedora na UFSC; h) estimulo a
incubadoras (UFSC, 2015, s/p).

Destaca-se que as intencdes apresentadas pelo atual Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFSC conectam-se aos objetivos da SINOVA, sendo eles: promover a
implantacdo de estruturas inovadoras de pesquisa, para servir como estimulo a estudos que
buscam o desenvolvimento de tecnologias com comprometimento social; fortalecer a
transferéncia de conhecimento e de tecnologia a sociedade; ampliar as parcerias de pesquisa
entre a Universidade e os diversos grupos sociais, apoiar o Programa de Incubagdo de
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Empresas da UFSC; desenvolver um Programa de Incubagdo de Cooperativas de Pesquisa na
UFSC. E, um dos objetivos apontados no PDI ¢é aprimorar a interagdo da pesquisa-inovagao-
empreendedorismo via inicio de projeto conjunto entre a SINOVA e PROPG (UFSC, 2018a).

Em 2015, o DIT foi transformado em Agéncia de Inovacdo (AGIUFSC), cujo objetivo
era se preparar para atender as “demandas crescentes de transferéncia de conhecimento para a
sociedade e para consolidar em sua comunidade a cultura do empreendedorismo” (PRPE,
2015). Essa mudanca ocorreu devido a relevancia dada a inovagdo pela gestdo da
universidade, desvinculando o setor de inovagdo da Prd-reitoria de pesquisa, com or¢amento
proprio e respondendo diretamente ao gabinete da reitoria. Em 2016 a UFSC reformulou,
mais uma vez, sua estrutura de inovagao por meio da constituicdo da SINOVA - Secretaria de
Inovacao da UFSC, aumentando a competéncia e ampliando o escopo de atuacdo, passando a
ser uma unidade de atuacgdo transversal as atividades de pesquisa, ensino e extensao.

De acordo com o site da secretaria, a SINOVA tem a missdo de “promover a inovagado
e o empreendedorismo, por meio de parcerias e interagdes com diferentes atores, criando
condi¢cdes para que o saber filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico, produzido na
Universidade, possa ser revertido em prol da sociedade”. Tem como visdo “a inovacao aberta
¢ o caminho para se criar novas oportunidades e propor solucdes para os grandes desafios da

sociedade”. Quanto a seus objetivos destaca-se:
promover a Inovagdo aberta ¢ a cultura do empreendedorismo; criar sinergia com
diferentes segmentos da sociedade e setor produtivo; identificar e criar oportunidades
para projetos cooperados; gerenciar questdes relativas a propriedade e a gestdo dos
direitos sobre a criagdo e propriedade intelectual (SINOVA, 2018a, s/p).

A SINOVA funciona como uma interlocutora dentro da universidade, pois estabelece
uma rede de contato com departamentos e pesquisadores de diversas areas do conhecimento,
além de articular a entrada de empresas nesta rede, fazendo com que mercado e academia se
conectem (SINOVA, 2018b). Em 2016 foi criado o Comité de Inovagao através da Portaria
2806/2016/GR “‘para assessorar a Secretaria de Inovagdo nas suas atividades de protecao da
Propriedade Intelectual, de incentivo a inovagdo, bem como de valoragdo e transferéncia de
tecnologia”. Este comité tem competéncias como “participar do processo decisorio das
atividades inerentes a politica de inovagdo, empreendedorismo, transferéncia de tecnologia e
protecdo de propriedade intelectual”, entre outras (SINOVA, 2016). O entrevistado aponta
que a atuacdo do Comité precisa ser revisto por conta da sua eficiéncia e eficicia de atuagao.

4.2 ANALISE DO DESEMPENHO DO SETOR

O Departamento de Propriedade Intelectual (DPI), hoje SINOVA, deve ser consultado
na tramitacdo de contratos e convénios que envolvem inovagao, transferéncia de resultados de
pesquisa, ciéncia e/ou tecnologia e uso disposi¢do de propriedade intelectual de sua
titularidade (Resolucao 14/CUn/2002 e Portaria n°® 337/GR/2007).

A fim de realizar uma perspectiva histérica da quantidade de parcerias firmadas pela
SINOVA, foi utilizado um recorte do trabalho desenvolvido por Ribeiro, Marcon e Rocha
(2018), que traz uma perspectiva de 2004 a 2015. Sendo assim, buscou-se atualizar os dados
com as informagodes dos anos de 2016 a 2018. Ressalta-se que nao foi utilizado o relatério de
2011, pois este ndo continha niimeros absolutos do ano analisado, mas sim um somatoério dos
registros de 2008 a 2011. Sendo que este compilado ndo nos possibilita verificar a evolugdo
dos dados analisados, conforme exposto no grafico 01 abaixo. Os anos anteriores a 2011
apresentavam varias inconsisténcias, portanto, ndo foram utilizados.



L=t

SO0

O

(=T n ]

SO0

SO

SO

OO

p s ]

o

Cuanticdade de Parcerias Firmadas

ZOA>

2013

Z2OAE

2015

2015

ZOAT

Z2OA8.

| Co e mice

AOE

A=

AOE

82

AAS

109

b W =

| ™ contrato

5581

230

118

as

55

as

5

Grafico 01: Quantidade de parcerias firmadas.
Fonte: Adaptado de Ribeiro, Marcon e Rocha (2018).

Durante o periodo analisado, percebe-se uma clara diminui¢do na quantidade de
parcerias entre os periodos de 2012 a 2015, principalmente no que se refere a contratos. O que
causa estranheza em uma primeira analise, uma vez que a Lei de Inovagao foi promulgada em
2004 e seu intuito era, justamente, alavancar as relagdes entre os atores do SNI brasileiro.
Destaca-se que o numero de convénios apresenta poucas variagdes ao longo do periodo, com
excecao ao ano de 2018. Para os ultimos anos, a Secretaria realizou uma nova distingdo
subdividindo os instrumentos juridicos conforme grafico abaixo:
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Grafico 02: Quantidade por instrumento juridico.
Fonte: Adaptado de SINOVA (2019).

Nesse ultimo ano analisado, verifica-se um timido aumento no nimero de contrato,
principalmente os fundacionais, mas o dobro de convénios e acordos de cooperagdo quando
comparado a anos anteriores. Isso denota que a caracteristica das parcerias com a UFSC vem
se alterando ao longo do tempo. Quando a institui¢do opta por assinatura de convénios ou
acordos de cooperagdo e nao contratos, demonstra o quanto a instituicdo esta em busca da
constru¢do de parcerias a longo, investindo em uma relagdo U-E duradoura, uma vez que
contratos, em sua grande maioria, referem-se a execu¢ao pontual de um servigo e/ou pesquisa.

Segundo os relatorios analisados, o DIT/SINOVA avaliou processos envolvendo
propriedade intelectual e cooperag@o internacional sendo destes sete convénios com o Japao,
Brasil, Estados Unidos, Franca e Canadé; e trés acordos com a Franga, Holanda, Espanha.

Aratjo, Queiroga e Groenner (2008) destacam que a atuagdo das instituigdes de ciéncia
e tecnologia (ICTs) tem impulsionado o fortalecimento da protecdo do conhecimento, sendo
de responsabilidade do NIT a difusdo e a conscientizagdo da importancia da protecao a
propriedade intelectual. “Deve-se atentar que, para o correto entendimento da importancia da
protecao desses bens imateriais, ¢ imprescindivel a atuacao dos integrantes do NIT, de forma
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a esclarecer sobre a maneira mais adequada de resguardar o conhecimento em questdo”
(ARAUJO, QUEIROGA, GROENNER, 2008, p. 95). Os autores destacam que por meio de
suporte do NIT em resguardar a criacdo dos pesquisadores e pela orientagao prestada por seus
profissionais especializados, se estimulard e consolidard a atividade inventiva. O grafico 03
que apresenta a quantidade de registros de propriedade intelectual pela SINOVA/UFSC.

Ouantidade de Registros de Propriedade Intelectual

2011 2012 2013 2014 2015 2016 ZOAT 2018
[ 27 25 27 18 == 32 25 ==

Grafico 03: Quantidade de registros de propriedade intelectual.
Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Verifica-se que o nimero de registros de propriedade intelectual junto ao Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI) mantém-se praticamente estdvel, com uma média
de 30 registro/ano, com uma variedade de 5 pedidos para mais ou para menos. O Unico ano
que foge dessa regra foi o ano de 2014, em que foram registrados 18 pedidos, nimero
bastante inferior a média. 2014 foi o ano em que a Lei de Inovacdo foi promulgada, o que
causa estranheza no baixo numero de registros.

Com relagdo ao porte das empresas, os relatorios ressaltam que ndo foram firmados
contratos, acordos € convénios apenas com grandes empresas (como Embraco, Petrobras,
Whirlpool, WEG, Hewlett, Intelbras, EMBRAER, Natura, entre outros), mas também
empresas de pequeno e médio porte e outras fundacdes de apoio a pesquisa.

O PDI (UFSC, 2018b) preconiza que ¢ possivel verificar as tecnologias desenvolvidas
na UFSC e quais a universidade detém patente e/ou registro na pagina da “Vitrine
Tecnoldgica da UFSC”, que terd o objetivo de apresentar essas tecnologias para as empresas
que possuem algum interesse em instituir parcerias com a universidade, com o proposito de
desenvolvimento destas. Porém, essa ferramenta ainda nao esta disponivel para utilizacdo.

Quanto as dificuldades e barreiras encontradas, destacam-se: falta de pessoal para
trabalhar em atividades de atuacdo (PRPE, 2012; PRPE, 2013; PRPE, 2014); dificuldades
administrativas, como instauragcdo de processo licitatorio para contratagao de escritdrio para
busca de anterioridade e redagdo de patentes (PRPE, 2013; PRPE, 2014); dificuldade de
gestdo de forma integrada das areas de gestdo de propriedade intelectual, contratacdo de
projetos e transferéncia de tecnologia; e na constituicdo de um banco de dados (PRPE, 2013).

4.3 AVALIACAO DA ATUACAO DA SINOVA NA RELACAO U-E

Como apresentado na literatura, o relacionamento U-E comeg¢a quando empresas e
universidades se mostram dispostas e interessadas em trabalhar juntas (SEGATTO-MENDES;
SBRAGIA, 2002). Neste contexto, ¢ importante aprofundar a analise da atuagdo da SINOVA
na relacao U-E e, para isso, entender a visao dos atores que integram este meio ¢ fundamental.
Em face da realizagdo de entrevista semiestruturada com o Secretiario de Inovagao
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SINOVA/UFSC, foram abordados os seguintes pontos: a importancia e o papel da SINOVA
para a universidade; o relacionamento da Secretaria com as demais areas da Universidade; a
percep¢ao quanto o retorno da sociedade; o relacionamento da SINOVA com empresas
parceiras; as barreiras e dificuldades percebidas nessa interagao.

O entrevistado expressou que sdo rotineiras as reunides com empresas, sendo elas de
diversos tipos e diferentes portes. O atendimento na Secretaria estd dividido em trés niveis: o
primeiro nivel, informacional, pode ser realizado por todos os colaboradores da SINOVA,
uma vez que representa um primeiro contato, tanto com a comunidade interna quanto externa
da UFSC, que apresentem qualquer duvida geral a respeito de formulagdo de parceria,
propriedade intelectual ou empreendedorismo. O segundo nivel, ¢ considerado atendimento
de casos especificos, como a Secretaria possui atuagdo transversal a universidade, os casos
sdo bastante diversificados, fazendo com que alguns precisem ser estudados em suas
especificidades. Por fim, o nivel 3 de atendimento refere-se a etapa negocial, geralmente
envolve instituicdo externa e formulagdo de parceria, em que sdo negociadas clausulas de
propriedade intelectual e ganhos econdmicos. Por tratar-se de tomada de decis@o, o nivel trés
conta sempre com a presenca de um dos gestores, seja o Secretario ou Diretora de Inovacgao.

Essa forma de gestdo de reunides por niveis ¢ apresentada por Ramos et al (2017)
como funil de negociagdo, que relata como as etapas em que ocorre a negociagdo. Essa
ferramenta auxilia na clareza do processo, facilitando as interagdes entre a institui¢do de
ensino e seus parceiros. Todas as reunides realizadas, seja com empresas e/ou
professores/pesquisadores, sdao realizadas com dois ou mais servidores presentes, em
atendimento ao Decreto 4.334/2002.

Ademais, quando questionado sobre o papel dos governos federal e estadual em
relagdo a aproximacdo da universidade com o mercado, o entrevistado informou que a
legislagao ¢ a base para a atuacdo da SINOVA, delimitando o que a universidade pode ou ndo
fazer. Ressalta-se que muitas praticas adotadas pela SINOVA sao derivadas de um programa
de Compliance em implantagdo na Secretaria a partir do segundo semestre de 2018.

O entrevistado destacou que a secretaria se conecta com diversos setores da
universidade, uma vez que toda a parte de inovacao passa pela SINOVA, destacando-se
alguns elementos sensiveis como sigilo e confidencialidade, protecio da propriedade
intelectual, defini¢do de autoria e titularidade, publicizagio e ganhos econdmicos. E
corriqueira a necessidade de responder a varios setores dentro e fora da universidade, como,
por ex., a Advocacia Geral da Unido (AGU) e esses tramites demandam tempo. O gestor
destacou que qualquer medida que for adotada pela SINOVA precisa passar pela aprovagao
e/ou anuéncia de varios setores € o tempo gasto pode ser prejudicial para a cooperacao.

E interessante retomar o exposto por Fiates et al (2007) quando afirma que o Brasil
precisa planejar estratégias, politicas e acdes para amadurecer seu SI. Observa-se que a
demora por conta das burocracias pode ser um entrave que dificulta o desenvolvimento dessa
relagdo e que pode ser fatal para o seu avango, j4 que, atualmente ndo se pode esperar para
gerar algo, pois, um produto a ser patenteado, por exemplo, que exige ineditismo, pode estar
sendo trabalhado em varios lugares do mundo e aquele que lancar primeiro sai na vanguarda.

Foi destacado pelo entrevistado que a relagdo U-E ¢ muito importante para
universidade por conta da participagdo da instituicdo na geragdo do conhecimento de
vanguarda. Afirmou, ainda, que o modelo de gestdo que a universidade adota pode alavancar
ou travar o processo inovativo. Afirma que ¢ necessario ver a universidade como um modelo
de negocio, o que ndo pode ser entendido como a busca por lucro, mas sim na existéncia de
uma estrutura flexivel e 4gil na resposta a sociedade. Nesse sentido, em um estudo realizado
nas institui¢des de ensino suecas, Jones-Evans et al. (1999) identificaram que o NIT continua
sendo parte integrante do sistema administrativo central em instituicdes com desenvolvimento
tardio, enquanto que, nas instituicdes mais pro-ativas, o sistema ¢ mais descentralizado.
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O gestor informou que acredita que o retorno da sociedade esta sendo positivo por
conta do relacionamento desenvolvido entre a UFSC e os atores do ecossistema de inovagao
e, pela geracdo de confianga que vem sendo desenvolvida no tempo, tanto na capacidade
técnica, quanto na transparéncia e seguranca juridica. A figura 01 representa os principais
pontos da relacao U-E identificados na entrevista com o gestor da Secretaria de Inovagao.

- ~ ~
Capacidade _ Gerag3do de
Tecnica < - [ Compliance ] r { Confianca
" A : A
| ~
-~ 't : - ~
Funilde Re|aga° U-E na Nnteracido entre
Negociacsio [ 7~ SINOVA/UFSC setorgsda
= ¢ S UFSC
., > >
~ Universidade ) - A : Transparé&ncia )
como modelo le— - - pr(_jxlrna):;_ao e = - e Seguranca
.. tTeoria-pratica oy
L de negocio ) Juridica )

Figura 01: Pontos de destaque da relagdo U-E na SINOVA/UFSC.
Fonte: elaborado pelos autores (2019).

Quanto a principal barreira apresentada pelos relatorios de gestao, a falta de pessoal, o
entrevistado destaca que a temadtica especifica da Secretaria requer uma alta qualificacdo do
seu corpo técnico o que demanda tempo (curva de aprendizado). Esse tempo nem sempre ¢
atingido, uma vez que, apds o desenvolvimento de determinados conhecimentos e
habilidades, os profissionais passam a ter maior valoriza¢do profissional e almejam novas
carreiras, o que faz com que o indice de furn over na SINOVA seja bastante elevado.

O entrevistado citou o manual de Oslo. Para ele, a inovacdo s6 acontece quando ¢
aplicada na sociedade e destacou a importancia da conexdo entre conhecimento teodrico e
pratico (“mundo real”), mesmo que, na pratica, haja dificuldades na fluidez do relacionamento
e desenvolvimento da parceria U-E. O relato do vai ao encontro do que ¢ apontado na
literatura. Em geral, o esteredtipo do tipo "torre de marfim" de académicos - como ineficiente,
fora de contato com o mercado e impraticavel — ¢ encontrado em diversos estudos sobre a
tematica (Jones-Evans et al., 1999, Azman et al., 2019, Radosevic, 2011, Stal & Fujino,
2005). Além disso, o entrevistado destaca que, dentro da comunidade académica, as pessoas
possuem ideias heterogéneas quanto ao papel da universidade e a relacdo U-E. Alguns
consideram essa relacao inadequada dentro de uma universidade publica, outros a incentivam.

5. CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar o relacionamento institucional e o
processo historico de inovagdo da Secretaria de Inovacdo da Universidade Federal de Santa
Catarina e seu papel na relagao Universidade-Empresa. Apesar de todos os entraves existentes
no Brasil, percebe-se um esforco da UFSC, ao longo das ultimas décadas, em desenvolver
parcerias com o intuito de unir os conhecimentos tedricos e praticos e assim, efetivar a
transferéncia de conhecimento para a sociedade.

Em uma retrospectiva historica, foi possivel observar a importancia que o setor de
inovagao foi galgando ao longo do tempo, surgindo como um departamento vinculado a um
unico centro (de tecnologia) no inicio dos anos 80, passando a integrar a estrutura da pro-
reitoria de pesquisa, ampliando sua abrangéncia a toda a universidade e, recentemente, com a
criacdo da AGIUFSC, hoje SINOVA, tendo seu escopo de atuacdao estendido, além das
atividades de pesquisa, ao ensino e extensdo, passando a atuar de maneira transversal nas
atividades desenvolvidas pela Universidade.
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Verificou-se um decréscimo na quantidade de instrumentos juridicos firmados entre os
anos de 2012 e 2015. No ano de 2015, atingiu-se a menor marca, o que causa estranheza, uma
vez que foi o ano posterior a promulgacdo da lei de inova 10.443/2004. Mesmo tendo sido
institucionalizada norma regulamentadora, verifica-se que ela ndo foi suficiente para
alavancar as parcerias na universidade. O que ressalta a preocupacao ja existente no estudo de
Moreira et al (2004) de que a lei de inovagdo ¢ um marco de extrema importancia para a
construgdo, mas que € necessario quebrar algumas barreiras culturais e burocraticas para que
os resultados sejam realmente efetivos. Essa mudanca ¢ perceptivel nos ultimos anos de
analise (2016, 2017 e 2018), em que ha um modesto aumento. Destacou-se o aumento dos
convénios e acordos de cooperagdo no ano de 2018, o que demonstra que a caracteristica das
parcerias com a UFSC vem se alterando ao longo do tempo, buscando-se parcerias duradouras
ao invés da execugdo pontual de um servico e/ou pesquisa, objeto caracteristico dos contratos.

No tocante a quantidade de registros de propriedade intelectual, constatou-se que
permaneceram praticamente constantes durante o periodo analisado. Contudo, seu ponto mais
baixo foi, justamente, no ano da promulgacao da lei de inovagao brasileira - 2004.

Ademais, os dados analisados mostram que a SINOVA busca atender o proposto pelo
PDI, apesar de das dificuldades encontradas. Resgatam-se, neste ponto, as principais barreiras
levantadas pela revisdo de literatura da pesquisa de Segatto-Mendes e Sbragia (2002):
extensdo do tempo do processo; filosofias administrativas das institui¢des; grau de incerteza
dos projetos; instabilidade das universidades publicas; falta de confianca na capacidade dos
recursos humanos, por parte de ambas as instituigdes; excesso de burocracia das
universidades. Verifica-se que muitos pontos convergem tanto com os relatérios quanto com a
entrevista realizada com o Secretario de Inovagao.

Entre as principais barreiras levantadas, destaca-se a falta de pessoal, uma vez que a
Secretaria possui uma equipe pequena para lidar com tantas atribui¢des. Pode-se perceber, por
meio dos dados apresentados, que os servidores que atuam na SINOVA possuem uma
sobrecarga de trabalho e isso também ¢ um entrave para o desenvolvimento da inovagdo e da
relagdo universidade-empresa. Para lidar com a escassez de pessoal, a SINOVA desenvolveu
alguns mecanismos de gestdo, como adaptacdo do funil de negociagcdo (RAMOS et al., 2017)
na divisdo dos niveis de atendimento.

Destaca-se, também, o comprometimento da Secretaria com o atendimento as
demandas legais exigidas a uma instituicdo publica. Esse aspecto pode ser observado tanto na
fala do entrevistado quanto na adoc¢do do Programa Compliance para a realizacdo de suas
atividades. Como os assuntos tratados pela Secretaria sdo, em sua maioria, de carater sigilo,
todos os seus colaboradores possuem termo de confidencialidade (non-disclosure agreement)
valido por 20 anos a contar do término de suas atividades na SINOVA.

Por fim, destaca-se que na visao do gestor ¢ preciso aproximar o conhecimento tedrico
do pratico, afastando o que a literatura denomina “torre de marfim”, quando ha um
distanciamento dos académicos das praticas realizadas no mercado. Para estudos futuros,
recomenda-se explorar outros pontos do escopo da SINOVA, como empreendedorismo,
processo de transferéncia de tecnologia e gestdo da propriedade intelectual, bem como
relacionar o histérico da Secretaria ao conceito de path dependence, analisar a cultura
organizacional — tanto da SINOVA quanto da UFSC - no que tange a inovagdo e, ainda,
interligar a atuacdo da instituicdo ao desenvolvimento do sistema de inovagao da regido.
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