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RESUMEN

Las plataformas virtuales, son de gran apoyo a la gestion y apoyo de las clases presenciales,
dado que representan una herramienta de interaccion entre los alumnos y los docentes, fuera
del horario de clases. Dentro de la Facultad de Ciencias Aplicadas, se ha desarrollado esta
herramienta y se encuentra implementandose como apoyo a las clases presenciales de las
diferentes carreras que se dictan en dicha Facultad. Este trabajo evalua la estructura de esta
aula virtual y define la cantidad de docentes que efectivamente se encuentran registrados en la
plataforma. Desde un enfoque descriptivo de la investigacion, valiéndose de instrumentos
como lista de chequeo para informacion documental y para la evaluacion de la plataforma
misma, se llegan a las conclusiones relacionadas con el objetivo de la Investigacion
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Introduccion

El trabajo de investigacion presentado, representa una introduccidon basica a la
utilizacion de la plataforma virtual Moodle en un caso de estudio, que es la Facultad de
Ciencias Aplicadas de la Universidad Nacional de Pilar. Si bien, esta herramienta esta
ampliamente difundida a nivel mundial, en la Universidad Nacional de Pilar, es una
herramienta que se encuentra en proceso de insercion, especialmente como herramienta de
apoyo a las clases presenciales. La Facultad de Ciencias Aplicadas, ha invertido en la
promocion del uso de esta herramienta entre los docentes y alumnos, pero ain no se
encuentra completamente inserto en las dindmicas de las clases. Motivo por el cual, por
medio de este trabajo, se buscO describir basicamente la estructura que se encuentra
disponible, los recursos que los docentes y alumnos tienen disponibles para poder desarrollar
las clases y la utilidad de esta herramienta, para el fomento del uso de la misma en las clases
presenciales, como forma de ahorrar el uso del papel y potenciar la implementacion de las
tecnologias de la informacion en el desarrollo de las clases. La accesibilidad a esta
herramienta se da desde cualquier dispositivo conectado a internet, pueden ser levantados
trabajos, fotos y diferentes tipos de archivos.

Si bien, el trabajo se encuentra en insipiencia, es importante que se tenga un registro

de cuales son las herramientas disponibles a la poblacion académica de la Institucion.

Metodologia

Para el disefio metodologico se considera un estudio de caricter no experimental,
dado que las variables de estudio no serdn alteradas y seran estudiadas tal y cémo se
comportan sin intervenir en la actuacion de las mismas. De tipo descriptivo, considerando
que el trabajo busca describir el comportamiento de las variables de estudio. Este trabajo

busca evaluar basicamente la estructura de funcionamiento del aula virtual en un caso de



estudio planteado, que es el del aula virtual de la Facultad de Ciencias Aplicadas, herramienta
que es utilizada tanto para apoyo a las clases presenciales, como las clases a distancia de esta

casa de estudio.

Resultados

Aprender no solamente consiste en memorizar informacion, es necesario también otras
operaciones cognitivas que implican: conocer, comprender, aplicar, analizar, sintetizar y
valorar (Apaza Cuela & Auccapuma Flores, 2015).

La estructura del aula virtual de la Facultad de Ciencias Aplicadas, corresponde a un
sistema de aulas en linea, utilizando la herramienta MOODLE, desde el punto de vista de
accesibilidad, la misma se encuentra disponible dentro de la pagina web de la institucion,
siendo accesible a la misma a partir de la solapa servicios de la pagina de inicio.

Una vez ingresada a la misma, cada usuario puede registrarse y tener un usuario y
contrasefia personal. Este acceso se realiza de manera independiente y sin la necesidad de
tener un administrador que gestione las acciones dadas.

Cada curso, es totalmente privado a los miembros inscriptos y matriculados a los mismos,
por lo que cada persona puede interactuar con los miembros de su mismo curso, sin poder
acceder a otros cursos en los cuales no se encuentran matriculados.

Actualmente, se encuentran habilitados 80 cursos diferentes en el aula virtual, ambos
divididos en cursos presenciales y a distancia. Estos cursos se dividen en las diferentes
carreras de grado y postgrado que brinda la Facultad, las cuales son; Analisis de sistemas,
Maestria en Informética y computacion, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Industrial y

diferentes cursos de actualizacion.



La carrera con mayor trafico de cursos inscriptos en la plataforma virtual de la Facultad,

es la de Analisis de Sistemas, con 38 cursos habilitados dentro del Aula Virtual institucional.
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Figura 1. Estructura del aula virtual con los cursos actualmente habilitados. Fuente

propia.

Si bien estos cursos se encuentran habilitados, no existe un registro del trafico o uso de
estos cursos.

La estructura bésica encontrada es la de aula virtual de método asincronicos, ya que los
usuarios no necesariamente se ubican en un espacio fisico y logico que permita acceder
guardar y usar posteriormente la informacion. Su valor es innegable en la educacion a
distancia, pues permite acceder en forma diferida a la informacion presentada, brindando un
componente flexible de utilizacion por parte del estudiante, absolutamente necesario por las
caracteristicas especiales que presentan los alumnos que estudian en esta modalidad virtual
(limitacion de tiempos, cuestiones familiares y laborales, etc.). Entre las herramientas propias
de este método se encuentran el Email, foros de discusion, www, textos, graficos animados,
audio, CD interactivos, video, casetes etc. Apoyando procesos tendientes hacia la autonomia
en el aprendizaje (Saavedra, 2011).

Los moddulos encontrados en el caso de estudio coinciden con lo mencionado por

(Sanchez, 2009), constando de los siguientes elementos;



- Moddulo de administracion

- Moddulo de contenidos con o sin herramientas de creacion de contenidos (glosarios,
calendarios, creador de paginas web, ejercicios interactivos, etc.)

- Modulo de comunicacidn, con las herramientas de comunicacion (chat, foros, etc.)

- Sistema de seguridad y privilegios.

- Modulo para la evaluacion del aprendizaje.
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En la figura 2, se observa la solapa de adicion de actividades a los cursos establecidos en
la plataforma del aula virtual de la Facultad de Ciencias Aplicadas. Este recurso, tiene
herramientas importantes, como ser la adicion de entrega de tareas, para poder realizar el
intercambio de informacién entre el docente y los alumnos, también cuenta con otras
herramientas de gran utilidad, como ser la herramienta de foro, que permite realizar
discusiones o consultas entre los pares registrados en el curso seleccionado. Estas son

herramientas mayormente utilizadas en el desarrollo de las clases presenciales.
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Figura 3. Solapa de adicion de actividad o recurso para las clases. Fuente Pagina Web
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En la figura 3, se muestran mas recursos existentes en el aula virtual Moodle, utilizado
por la Facultad de Ciencias Aplicadas. En la misma se observan recursos de gran
importancia, como ser la de adiciéon de archivos, para socializar documentos, libros y

materiales digitales para el desarrollo de actividades.



En el contexto de las teorias del aprendizaje en las que se basan este tipo de aulas
virtuales corresponden al constructivismo, que se relaciona con la idea de la construccion de
propio conocimiento y del significado de éste, por parte de la persona que realiza cualquier
tipo de aprendizaje, ya sea individualmente o socialmente. Aprender es pues construir
significados. Eso implica que el aprendizaje se centra en el sujeto y no en los contenidos que
este debe aprender e implica ademés que el tinico conocimiento que existe es el del sujeto o
sujetos que atribuyen significado a sus experiencias (Serrano, 2006).

Discusion y conclusiones

De lo expuesto en el apartado anterior, se concluye que el caso de estudio planteado, es
una muestra de la aplicacion del enfoque constructivista de la educacién, de manera a
construir el aprendizaje por medio de la virtualizacion y socializacion de la educacion por
medio de una herramienta en la cual la informacion es transmitida y socializada a través de
una plataforma virtual, esto hace, que esta herramienta, funcione como columna vertebral de
la educacién presencial, haciendo que este espacio sea un lugar de transferencia de
informacion entre alumnos y docentes, y alumnos entre si. Haciendo que el proceso de
enseflanza sea mas versatil, se reduzca el uso del papel y se potencie el uso de las tecnologias
de la informacion para el desarrollo de las tareas docenciales.

El aula virtual es una herramienta altamente difundida a nivel mundial, dado que es
internacionalmente aplicado para facilitar el acceso, contacto, y socializacion de las
informaciones para el desarrollo de las clases. Para el caso de clases presenciales, el aula
virtual supone un apoyo a las estrategias didacticas implementadas, fomentando el uso de las
TICS en el aula, reduciendo los costos de utilizaciéon de tutiles escolares, y a nivel
universitario, propicia la autonomia de los alumnos.

Muchos autores comentan de la importancia y de los resultados positivos de la aplicacion
de esta herramienta en el desarrollo de las clases. A continuacion, se presentan algunos

resultados propuestos;



El hecho de que tanto los profesores como especialistas pudieran corroborar que los
proyectos productivos se beneficiaron con la insercion de los estudiantes de 3er afio, y que
sus conocimientos en Ingenieria de Software fueron decisivos para el buen funcionamiento y
desempefio de los alumnos en su rol, permiten afirmar que realmente el curso disefiado
cumplié con su objetivo fundamental: Desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Ingenieria de Software en la Universidad de las Ciencias Informética (Dihigo, 2010).

La evaluaciéon mas importante y compleja en la educacion virtual gira alrededor de los
aprendizajes del estudiante, los cuales deben coincidir con los propoésitos de la formacion
(Conde, 2016).

La plataforma virtual Moodle promueve aprendizajes que facilitan la integracion de
conceptos en vez de escuchar inactivamente, llevando la teoria a la practica por medio de la
experimentacién y utilizando recursos digitales como los foros, lecciones, cuestionarios,
libros digitales para la construccion de conocimientos de informatica, logrando que los
estudiantes aprendan haciendo; ademas constituye un inicio significativo para la Universidad
Nacional de Educacién ya que los componentes y elementos en esta produccion son
preferentemente de nuestra institucion y de nuestra nacionalidad peruana (Sulanghi, 2014).

Finalmente se concluye que el uso de las aulas virtuales por parte de los docentes del
programa Ingenieria de Sonido, de la Universidad de San Buenaventura, sede Bogota, es
poco. El uso limitado de recursos y actividades, asi como las opiniones dadas por los
docentes, evidencian un bajo nivel de apropiacion tecnologica y pedagogica en la aplicacion
de las aulas virtuales como herramientas de apoyo en el modelo presencial lo cual limita el

potencial de este tipo de recursos en la labor de ensefianza y aprendizaje (Garcia, 2015.)
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