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RESUMO

O presente trabalho aborda topicos concernentes aos direitos da personalidade,
com uma abordagem histérica e constitucional dos principios que o0s
fundamentam. A abordagem toma por base a teoria ética de Immanuel Kant e os
ensinamentos da escola Naturalista. O objetivo da construgédo inicial & conceituar
o direito ao livre desenvolvimento da personalidade e conecta-lo ao principio
econdmico do custo de oportunidade para, entdo, analisar a relacdo imediata
entre a liberdade material e o0 resguardo das oportunidades pelo instituto do
direito ao esquecimento. O segundo capitulo desenvolve historicamente o
conceito de direito ao esquecimento através de decisdes internacionais e
nacionais sobre a aplicagdo do assunto, assim como apresenta O
desenvolvimento da lei de dados europeia com jurisprudéncia relevante ao
esquecimento e uma sintese da lei de dados brasileira. A Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais, sancionada em 2018, entrara em vigor em 2020. A lei
resolve uma série de conceitos e € aplicAvel em ambas as modalidades de
informacéo digital e analogica, de modo que passara a ser ferramenta inalienavel
de todas as areas de atividade humana. O foco do presente trabalho estad em
analisar, com um estudo de caso, se as inovacfes estipuladas pela legislacéo
podem ser compreendidas como um avango para a consolidacdo do Direito ao
Esquecimento no Brasil.

Palavras-Chave: Direitos da Personalidade. Livre Desenvolvimento da
Personalidade. Direito ao Esquecimento. Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais.



ABSTRACT

This paper approaches topics related to personality rights, bringing both a historical
and constitutional approach to the principles that underlies them. This approach is
based on the ethical theory of Immanuel Kant and the teachings of the Naturalist
school. The purpose of the initial construction is to conceptualize the right to free
development of personality and connect it to the economic principle of the opportunity
cost to analyze the immediate relationship between material freedom and the
protection of opportunities by the right to be forgotten institute. The second chapter
historically develops the concept of the right to be forgotten through international and
national decisions on the application of the subject, and also presents the
development of the European data law with jurisprudence relevant to oblivion and a
synthesis of Brazilian data law. The general law of personal data protection, dating to
2018, will come into force in 2020. The law solves a number of concepts and is
applicable in both modalities of digital and analog information, so that it will become
an inalienable tool of all areas of activity human. The focus of the present work is to
analyze, with a case study, if the innovations stipulated by the legislation can be
understood as an advance for the consolidation of the Right to be Forgotten in Brazil.

Key-words: Personality Rights. Free development of individuals. Right to be
Forgotten. Brazilian General Law of Personal Data Protection.
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1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal consagra o principio da dignidade da pessoa humana
através de direitos como os da personalidade. Irrenunciaveis, absolutos e
intransmissiveis, todos os individuos tém titularidade sobre o uso de seu nome, da
sua imagem, controle sobre a propria historia e demais aspectos constitutivos de sua
identidade. Da mesma forma que os direitos elencados, o direito ao livre
desenvolvimento da personalidade goza dessas prerrogativas porque é reflexo da
esséncia transformadora do homem, e ele resguarda ambas a sua liberdade material
e capacidade de autodeterminagdo. E com base nisso que se afirma: E fundamental
ao ordenamento juridico brasileiro traduzir em ferramentas legais garantias para sua
regular efetivacao.

A contemporaneidade € caracterizada pela circulagdo e amplo acesso a
informagcdo. Uma sociedade marcada por estes signos, na qual a informacéao
também se traduz em poder ou vantagem econdmica, € inevitavel perceber
transgressdes a direitos individuais que decorram da celeuma entre a liberdade de
expressao e o direito ao esquecimento.

Os individuos tém o direito ao esquecimento, seja pela opinido publica, midia,
ou pelo Estado. Os atos auferidos, sofridos ou atribuidos a pessoa - ainda que
veridicos - ndo podem tomar as rédeas de seu trajeto e forcar seu percurso,
propagando consequéncias incessantes e incondicionais na sua vida.

O direito a autodeterminacdo do homem é suprimido na omissao renovatoria.
O divorcio do homem com o desenvolvimento proprio o submete ao tratamento néo
digno, de modo que a impossibilidade de se reconstruir um novo comeco é fatal para
0 seu propésito em sociedade. E com esse fundamento que conceitualmente se
desenvolve a ideia de esquecimento. Um fato ndo pode ser resumo de um individuo,
e com esse paradigma desenvolve-se o presente trabalho.

O cenario introdutério da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais no Brasil
é construido em um contexto internacional de amplos debates que refletem as
preocupacdes sobre o manuseio de informacbes pessoais dos cidadaos por
empresas, midias e Estados. As garantias de protecédo dos individuos estabelecidas

pela legislacdo exprimem isso, de forma que contemporaneamente ha uma
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crescente preocupacao por parte das empresas com a adaptacao e regularidade de
suas atividades.

E do contexto apresentado que o presente trabalho toma sua justificativa,
assim como adota através das ideias de Immanuel Kant seu marco teérico. E com
estas premissas que correlacionaréo-se alguns conceitos como os de dignidade da
pessoa humana, direito ao livre desenvolvimento da personalidade e direito ao
esquecimento, todos estes com recorte na evolugao principiologica do pds-segunda
guerra. A pesquisa toma abordagem indutiva e de finalidade exploratoria, de modo
gue se tem como objetivo geral verificar se a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais brasileira pode ser interpretada como um instrumento que corrobore com a
efetiva defesa do Direito ao Esquecimento.

Além disso, tem-se enquanto objetivos secundarios os de somatizar um
conceito na seara constitucional que fundamente o livre desenvolvimento da
personalidade, constituir axioma através do marco tedrico eleito que legitime a
capacidade humana de autometamorfése, assim como a equiparacdo entre
liberdade material e o livre desenvolvimento da pessoa. Ainda como objetivo
secundario, visa-se enfim resolver através de casos praticos alguns apontamentos
pertinentes sobre os limites de aplicagdo do esquecimento quando confrontado com
outros direitos.

O estudo deste trabalho se delimita na evolucdo do esquecimento pela
jurisprudéncia Alema e Europeia, assim apresentacdo de um paradigma nacional
para posterior discussdo do caso Denise Pieri em que se aplicardo alguns
dispositivos da inovacao legislativa.

Por fim, o fato € que, apesar do constante destaque conferido as liberdades
nos conflitos principiolégicos experimentados por nossas demandas do poder
Judiciario, € digno de ressalva que a tutela jurisdicional de ambos os valores é
imperativa para conquistar o objetivo constitucional de conferir maior efetividade aos

direitos fundamentais e a dignidade humana.
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2. DIREITOS DA PERSONALIDADE

O Cadigo Civil de 2002 apresenta novidade no ordenamento juridico brasileiro
com a insercdo em seu texto de um trecho dedicado a disciplina dos Direitos da
Personalidade. O envolvimento dos direitos da personalidade pelo codigo foi um
passo importante, mas o rol de direitos positivados ndo abriga todas as
manifestagdes da personalidade.

E sabido que o rol de direitos expostos entre os artigos 11 e 21 ndo exaurem
as possibilidades de manifestacdo dignas de protecdo pelo nosso ordenamento
juridico, de modo que a escolha por ndo estabelecer maiores previsées, conforme
explica Miguel Reale no transcrito no item 17, ‘c’ da exposi¢gdo de motivos do atual
Caodigo Civil (p. 37), enquanto coordenador do projeto do cddigo decorre da

complexidade do assunto discutido:

Tratando-se de matéria de per si complexa e de significacdo ética
essencial, foi preferido o enunciado de poucas normas dotadas de rigor e
clareza, cujos objetivos permitirdo os naturais desenvolvimentos da
doutrina e da jurisprudéncia.

E com base nisso que cumpre discutir sobre as evolucdes dos direitos da
personalidade na doutrina, com o intuito de somatizar conceitos e organizar pilares

para consubstanciar adequadamente as analises do presente trabalho.

2.1. A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E OS DIREITOS DA
PERSONALIDADE

A construcdo da personalidade como a conhecemos contemporaneamente é
reflexo de uma unidade internacional estabelecida com o objetivo de promover um
ambiente de paz social capaz de superar o ciclo de conflitos travados a nivel mundial
na primeira metade do século XX. A conjuntura de disputas do periodo Imperialista
gue resultaram na primeira guerra mundial, a ascensdo de regimes autoritarios
decorrente das injusticas impostas aos derrotados nesta que culminaram, por fim, na
segunda guerra mundial, forcaram o mundo a uma reflexdo sobre a humanidade
(ALVES, BORCAT, 2013, on-line), e o direito refletiu esta mudanca de paradigma,
conforme apresenta Anderson Schreiber (2013, p.6):
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Duas guerras mundiais, os horrores do holocausto nazista e a efetiva
utiizacdo da bomba atébmica foram apenas alguns dos assustadores
acontecimentos que o mundo testemunhou no curto intervalo entre 1914 e
1945. Embora a Histéria tenha conhecido massacres mais avassaladores,
nunca antes a repercussao de tais atrocidades provocara uma sensacgao
tdo generalizada de fragilidade. Em toda parte, despertaram os anseios por
uma nova ordem de valores, apta a proteger a condicdo humana na sua
redescoberta vulnerabilidade. Lacos de solidariedade formaram-se em
tomo do proposito maior de preservacao da humanidade, preocupacgédo que
passaria a guiar os passos da comunidade juridica internacional.

A génese conceitual dos direitos da personalidade deriva, portanto, do saber
constitucional e dos seus avanc¢os principiolégicos no periodo pés segunda guerra,
assim como do desenvolvimento do meta principio da dignidade da pessoa humana.

Paulo Bonavides (2018, p. 563), ao explicar as geracbes em que se
manifestam os direitos fundamentais, elucida que a primeira geracéo norteia-se pela

liberdade e visa estabelecer limites para a acao estatal perante o individuo:

Os direitos da primeira gerag¢édo ou direitos da liberdade tém por titular o
individuo, sdo oponiveis ao Estado, traduzem-se como faculdades ou
atributos da pessoa e ostentam uma subjetividade que é seu tragco mais
caracteristico; enfim, sédo direitos de resisténcia ou de oposi¢cdo perante o
Estado.

O fortalecimento dessa posicao liberal de defesa do individuo frente ao
Estado surge a partir do ideéario iluminista, contrario aos excessos perpetrados
anteriormente pelas monarquias absolutistas. Esse movimento de garantia e de
estabelecimento de direitos considerados fundamentais inerentes ao homem se
resume pela maxima kantiana de que o homem existe como fim em si mesmo (Kant,
2007, p. 67-68).

Nessa mesma seara, Claudio Ari Mello (2003, on-line) elucida que o
surgimento histérico dos direitos fundamentais do ser humano é reflexo da
salvaguarda de um espacgo de autonomia individual ante o exercicio arbitrario e
abusivo do poder politico. A partir dessa perspectiva, os direitos fundamentais de
primeira dimensdo consolidaram a personalidade porque centralizaram o homem
como individuo de direitos inalienaveis a sua condicdo e o resguardaram do Estado
dotando-o de premissas fundamentais: a liberdade, a igualdade, a integridade fisica
e a privacidade.

Bonavides (2018, p. 563) ainda sobre as geracdes de desenvolvimento dos
direitos fundamentais, apresenta a segunda delas como a dos direitos fundamentais
sociais, culturais, econémicos e os direitos coletivos (ou de coletividades). Todos



14

esses sdo reflexos do signo da igualdade e voltam a se manifestar no ocidente® nas
Constituicdes posteriores ao segundo pos-guerra, de modo a evidenciar o
surgimento do constitucionalismo do Estado Social de Direito.

Os direitos liberais, consagrados em sua formalidade na primeira geracéao,
ndo se demonstraram suficientes para efetivar uma igualdade real/fatica, por isso 0s
direitos sociais surgiram como uma resposta aos anseios da época, e sao
consequéncia do impacto da industrializacdo, dos graves problemas econdémicos e
sociais do periodo, e da crescente desigualdade - somados a ascensao da doutrina
socialista - que geraram amplos movimentos reivindicatorios e o reconhecimento
progressivo de direitos, competindo ao Estado comportamento ativo na realizacao da
justica social.

Sobre a evolucdo da personalidade nesse contexto, aponta Anderson
Schreiber (2013, p. 5):

Afirmava-se, nessa dire¢cdo, que os direitos da personalidade eram
absolutos, imprescritiveis, inalienaveis e indisponiveis, caracteristicas
ainda hoje repetidas na legislacdo pétria e estrangeira. A categoria
abrangia um nudcleo de atributos inseparaveis da pessoa humana, a ser
protegido ndo apenas em face do Estado, mas também contra o avanco
incessante da exploracdo do homem pelo homem. Domado o Leviata, o
direito se propunha agora a enfrentar o lobo.

Aufere-se, diante disso, que tanto a teoria que se refere ao surgimento dos
direitos da personalidade quanto a relativa ao estabelecimento dos direitos
fundamentais caminham paralelamente, mas que é através do signo da igualdade,
através da primazia da dignidade da pessoa humana, que se instaura a centralidade
de um conceito multifacetado de pessoa na principiologia juridica.

A Declaracéo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) da Organizagédo das
Nacdes Unidas da dimensao positiva a esse processo, de maneira que os direitos
fundamentais refletem esses anseios. Redigida em 1948, sob influéncia dos
impactos das perversidades cometidas na Segunda Guerra Mundial, a referida
declaracéo retoma os ideais iluministas de igualdade, fraternidade e liberdade entre
os homens, trazidos a tona na Revolucdo Francesa.? Apesar de ndo possuir carater

vinculativo, pode ser lida como um importante sinal do movimento de legitimacgéo do

1. Em se tratando de pioneirismo, a Constituicdo Mexicana foi a primeira a reconhecer influéncia do
signo da igualdade material através da garantia dos direitos sociais e passa “a atribuir aos direitos
trabalhistas a qualidade de direitos fundamentais, juntamente com as liberdades individuais e os

2. Assembléia Geral da ONU, 1948. Declaracdo Universal de Direitos Humanos. Art. 1° “Todos os
seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razao e de
consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade.”
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homem no resguardo de seus direitos personalissimos e na garantia da sua
autonomia.

A construcdo do presente trabalho toma como base os estudos e as
referéncias conceituais elaboradas pela corrente Naturalista, Goncalves (2011, on-
line) explica que “para a Escola do Direito Natural, os direitos da personalidade s&o
inatos e inerentes ao ser humano, independentemente do que prescreve o direito
positivo”, em contrapartida, a corrente Positivista defende que a garantia dos direitos
ocorre atravées da sua efetiva tipificacao legal.

A DUDH tem influéncia doutrinéria naturalista porque concebe direitos prévios
aos nela estipulados decorrentes da prépria humanidade em suas razfes, mas
também sinaliza um novo movimento pela normatizacdo destes principios como uma
forma de legitima-los.

Ela disp6e em seu preambulo:

Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os
membros da familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis
constitui o fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo;

[...] Considerando que, na Carta, os povos das Nacdes Unidas proclamam,
de novo, a sua fé nos direitos fundamentais do Homem, na dignidade e no
valor da pessoa humana, na igualdade de direitos dos homens e das
mulheres e se declaram resolvidos a favorecer o progresso social e a
instaurar melhores condi¢des de vida dentro de uma liberdade mais ampla;
(grifos meus).

A dignidade da pessoa humana é exaltada ja nos Considerandos e, apesar de
nao estar contornada como um conceito, passa a influenciar os ordenamentos
juridicos posteriores. E importante ressaltar que o ideal naturalista que permeia os
debates juridicos do periodo ndo deve ser vislumbrado como uma aversao ao direito
positivo antecedente, mas sim como a ascensdo de uma nova pratica juridica
preocupada com o papel dos principios na protecdo do homem.

O movimento que agrega essa adoc¢éo naturalista de valores na esfera civil se
denomina personalismo, e no direito civil e constitucional este pensamento passa a
exercer influéncia no Brasil apos o periodo de ditadura a partir das discussdes que
ocorrem para a elaboracdo da Constituicio Federal de 1988. Nela, importa a
primazia do homem e a dignidade da pessoa humana é positivada como fundamento
da Republica, além de adquirir status de metaprincipio e norte axioldgico.

A ratio personalista no Brasil se manifesta a partir da Constituicdo Cidada e
com o Cddigo Civil de 2002 com o reconhecimento dos direitos da personalidade.

Uma consequéncia € a mudanca de paradigma patrimonialista, antes enviesado na
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protecdo dos bens e agora na protecdo da pessoa humana, a estes dois processos
chamamos de despatrimonializacdo e repersonalizagdo do direito civil,
respectivamente. (Paulo Luiz Netto Lébo, 2009, p. 29).

Uma outra mudanca importante foi a transmutacdo da esséncia formal
positivista da ordem juridica com a aproximacdo do termo pessoa para a qualidade
do ser humano. Isso € considerado importante porque uma vez desnudado do termo
0 seu carater formal, e entrelacado com a condicdo humana que todos gozam, fica
vedado uso adulterado do conceito conforme a conveniéncia do momento politico.
(GOMES DA SILVA, 1965, p. 103).

Por fim também é produto do personalismo a incidéncia da ética personalista
no direito civil, de modo que h& a priorizacdo no tratamento do individuo humano
dentro das relacdes de direito privado.

O pensamento de Karl Larenz (2009, p.648) vai no sentido de perceber que
0s conceitos abstratos utilizados anteriormente esvaziavam de conteudo material os
conceitos de direito civil, de forma que se equiparavam pessoa e sujeito de direito,
incluindo neste significado entdo a pessoa juridica. O autor defende que somente o
homem pode ser considerado pessoa em sentido ético e que sO ela goza da
dignidade, considera ainda que € deste reconhecimento que se deriva o principal
fundamento de um direito justo, o principio geral de respeito reciproco. O autor
continua:

O homem tem direitos e deveres e esta em relacdes juridicas com os
demais homens porque é uma pessoa, isto é, um ser capaz de atuar com
autonomia, que é colocado sob algumas exigéncias, experimenta alguns
deveres e, portanto, suporta algumas responsabilidades. Somente um ser
assim pode estabelecer suas relagcbes com o0s outros sobre a base do
reconhecimento reciproco e, portanto, do Direito. O principio fundamental
do Direito, do qual comeca toda a regulacdo é o respeito reciproco, o
reconhecimento da dignidade pessoal do outro e, como consequéncia
disto, ndo causar prejuizo a pessoa do outro em tudo 0 que concerne a
existéncia exterior no mundo visivel (vida, integridade fisica, saude) e sua
existéncia como pessoa (liberdade, prestigio pessoal). (Civitas, 1985, p.
59-57).

Desse modo se reafirma o novo espagco que ocupa o homem de norte
axiolégico, ou “invariavel axiolégica” (Rodrigo Pereira Moreira, Fernando Rodrigues
Martins, 2014, p. 266), local que uma vez conquistado pela marcha histérica torna-se
irrenunciavel. A importancia desta flutuacdo principiolégica na forma como o jurista
interpreta o individuo nas relagbes juridicas resta perfeitamente elucidada por
Rodrigo Pereira Moreira (2015, p. 48):
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Ao projetar a sua vida, na realidade coexistencial, a pessoa acaba por
fazer juizos de valores, em especial sobre sua concepcao de vida boa. Por
tudo isso é que nao se pode alcancar o sentido Ultimo do direito (pessoa
como fim do direito) ou a consideracdo concreta do sujeito de direito
(pessoa como sujeito de direito) sem a consideracdo da natureza essencial
do homem, razdo pela qual ndo deve ser desprezada a concepc¢éo
ontolégica de pessoa humana, ou seja, como se apresenta a pessoa na
realidade. O jurista ndo pode pretender um tratamento exclusivamente
juridico da pessoa humana rechacando a sua compreensédo filoséfico-
ontolégica, pois a pessoa, como dado pré-legal, possui existéncia prévia ao
Direito e deve ser valorada como tal.

Mas afinal, como conceituar a dignidade da pessoa humana?
O Professor Ingo Wolfgang Sarlet (2007, p. 62), na busca por este conceito

juridico, concluiu:

Temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca e distintiva
de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e
consideracdo por parte do Estado e da comunidade, implicando, neste
sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que asseguram
a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e
desumano, como venham a lhe garantir as condi¢Bes existenciais minimas
para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua participacdo
ativa e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e da vida em
comunh&o com os demais seres humanos. (grifo meu)

Sarlet define tanto como premissa quanto caracteristica da dignidade da
pessoa humana a valoracdo do individuo pela sua singularidade, e anuncia as suas
duas principais consequéncias: Direitos que se opdem ao Estado e a comunidade de
condicBes minimas existenciais e de protecdo de sua integridade contra tratamento
degradante e desumano; e Deveres de participacdo ativa na propria existéncia, e na
convivéncia com seus iguais.

O conceito de dignidade apresentado assemelha-se tanto com a noc¢ao de
personalidade (que a coloca como capacidade de exercer de direitos e obrigacdes)
gue nos permite afirmar que se ambos fossem municipios, seriam conurbados, dado
desafio para se vislumbrar a fronteira que os separem.

Nesse sentido, é relevante a anotacdo de Gustavo Tepedino (2004, p.50)
sobre a aparente integracdo dos universos constitucional e civil que versam sobre o

conceito de personalidade:

A tutela da personalidade — convém, entéo, insistir — ndo pode se conter
em setores estanques, de um lado os direitos humanos e de outro as
chamadas situacdes juridicas de direito privado. A pessoa, a luz do
sistema constitucional, requer protecdo integrada, que supere a dicotomia
direito publico e direito privado e atenda a clausula geral fixada pelo texto
maior, de promocéo da dignidade humana.

O raciocinio do autor se mostra pertinente porque condiz com o objetivo do

legislador originario de impregnar o ordenamento juridico brasileiro com os valores
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centralizadores do ser humano no direito positivado. O individuo deixa de ser
vislumbrado pelo direito enquanto uma abstracdo de légica cientifica hermética e
passa a ser enxergado como parte do contexto que esta inserido.

Rodrigo Pereira Moreira (2015, p.77-79), com o auxilio de ensinamentos de
Sessarego, € preciso sobre o estreitamento da relacdo entre o direito, o sujeito e sua
realidade:

O sujeito agora ndo é mais o virtual, € o sujeito real (ontolégico),
considerado em suas especificidades e ja portador inato de direitos
fundamentais e direitos da personalidade. Esta passagem so foi possivel
gracas a forga do personalismo como corrente filosofica e juridica que
influenciou (e influencia) tanto o direito constitucional quanto o direito civil a
partir de meados do século XX. A pessoa ontologicamente considerada
nas suas dimensdes individual (em relacdo consigo mesma), social (em
relacGo com as outras pessoas) e ambiental (em relacdo com o meio
ambiente — biosfera) representa um ideal de prote¢do e promocédo a ser
seguido pelo Direito, afinal, como bem observa Sessarego, a pessoa é
criadora, protagonista e destinataria das normas juridicas. A pessoa é o fim
Ultimo do direito e deve estar no centro do seu agir.

O renascimento dos direitos fundamentais ap6s a Segunda Guerra exigiu uma
releitura dos direitos da personalidade de modo a considerar os novos valores
constitucionais de igualdade postos. Os principios constitucionais que emanam
sobre um direito civil engessado pela tradi¢cdo positiva torna implicito o estreitamento
dos conceitos de dignidade da pessoa humana presente na Constituicdo Cidada de

1988 e do conceito de personalidade apresentado pelo Codigo Civil de 2002.

2.2. PERSONALIDADE E PESSOA

Articular sobre personalidade depende de prévia discussdo acerca da pessoa.
Ambos 0s conceitos estdo intrinsecamente conectados. A expressao “personalidade”

(do latim personalitate) extraida do dicionario (DICIO, on-line) significa:

Pessoalidade; qualidade ou estado de existr como pessoa. As
caracteristicas proprias e particulares que definem moralmente uma
pessoa. Imagem; aspecto que uma pessoa demonstra e assume de
maneira publica ou o que faz parte do carater de alguém, segundo a
opinido alheia.

O significado universal expresso no excerto fixa duas nuances da
personalidade: uma intrinseca (pessoalidade) definida pela existéncia como pessoa
natural; e uma extrinseca substanciada pela forma de se definir pelo que vem de
fora, através da imagem, da moral e pela sujeicdo do individuo ao escrutinio publico.

Logo, a personalidade explicada pelo senso comum se apresenta como uma

abstracao consubstanciada pela ideia de pessoa.
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Mas afinal, como conceituar pessoa? De que modo esse conceito €
contornado no mundo juridico?

O Cadigo Civil de 2002 conceitua pessoa como sendo 0 sujeito capaz de
direitos e obrigacdes®, assim como estabelece que a personalidade civil inicia-se
com o nascimento com vida, restando resguardados os direitos do nascituro desde a
concepcao®.

Maria Helena Diniz (2011, p. 242) resumiu este conceito da seguinte forma:

“Pessoa” é o ente fisico ou coletivo suscetivel de direitos e obrigacgdes,
sendo sindnimo de sujeito de direito. Sujeito de direito é aquele que é
sujeito de um dever juridico, de uma pretenséo ou titularidade juridica, que
€ o poder de fazer valer, através de uma a¢édo, o ndo cumprimento do
dever juridico, ou melhor, o poder de intervir na producdo da decisédo
judicial.

Apresentados enquanto sinbnimos pela doutrinadora, nos resta perguntar:

A guem o0 nosso ordenamento juridico intitula direitos de modo a se tornar
pessoa?

Melhor ainda, quando um individuo pode fazer valer um direito
(autonomamente ou representado por terceiros) através da jurisdicdo?

A doutrina aponta a existéncia de trés teorias que versam sobre o momento
em que surge a personalidade civil: a teoria natalista, a teoria da personalidade
condicional e a teoria concepcionista.

Carlos Alberto Goncalves (2012, online) explica que: A teoria natalista
estabelece o surgimento da personalidade civii como sendo o momento do
nascimento com vida; a teoria da personalidade condicional € um desdobramento da
teoria natalista e argumenta que o nascituro € uma pessoa condicional, porque
depende do nascimento com vida para adquirir personalidade civil; e que a teoria
concepcionista defende que a personalidade inicia-se jA na concepcdo, antes,
portanto do nascimento com vida.

A teoria com maior respaldo doutrinario € a natalista, uma vez que encontra
fundamento positivado. No entanto, o tema gera controvérsias e, apesar de decisées
no Supremo Tribunal de Justica aplicando a teoria concepcionista (com base na
ementa do REsp 399.029/SP que dita: “Direito Civil. Danos Morais. Morte. Agéo
ajuizada 23 anos apos o evento. O nascituro também tem direito aos danos morais

pela morte do pai, mas a circunstancia de néo té-lo conhecido em vida tem influéncia

3 CC, Art. 1. Toda pessoa € capaz de direitos e deveres na ordem civil.
4 CC, Art. 2. A personalidade civil da pessoa comeca do nascimento com vida; mas a lei p6e a salvo,
desde a concepcéo, os direitos do nascituro.
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na fixagdo do quantum”), o Supremo Tribunal Federal ainda ndo tem entendimento
consolidado sobre o assunto, porque apresenta decisdes que aceitam tanto
argumentos da teoria natalista quanto da concepcionista [°].

E qual a relacdo da pessoa (sujeito de direito) detentora de personalidade civil
com os direitos da personalidade?

Destaca-se essa correlagdo no Cdédigo Civil de 2002, que apresenta estes
direitos como “[...] intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o0 seu exercicio
sofrer limitacéo voluntaria” [°]. Os termos “intransmissivel”, “irrenunciavel” conduzem
a uma fuséo conceitual entre a pessoa e os direitos da personalidade, o que acaba
por indicar um certo sincretismo entre o objeto de direito e o direito em si.

O doutrinador Anderson Schreiber (2013, 5-6), ao averiguar sobre a
composicdo dos termos utilizados, denuncia a confusao resultante destes, de modo
gue restou prejudicada a validagao dessa esfera de direitos por parte dos estudiosos

gue se debrucaram sobre o assunto:

Neste cendrio, ndo chega a ser espantoso que juristas importantes, como
Savigny, Von Thur e Enneccerus, negassem gualquer validade cientifica a
categoria. Viam nela uma inovacdo inconsistente. Sustentavam, em
poucas palavras, que os direitos de personalidade configuravam uma
contradicdo nos préprios termos, j& que tinham como objeto o préprio
sujeito. Se, para o direito civil, a personalidade consistia ha capacidade de
ter direitos, ndo podia essa mesma personalidade figurar como objeto de
direito algum. (grifo meu).

Schreiber apresenta como solucdo para a ambiguidade uma analise da
personalidade sobre duas vertentes: A face subjetiva que versa sobre a capacidade
do homem titularizar direitos e deveres; e a face objetiva que versa sobre as
caracteristicas inerentes enquanto ser humano e que gozam de protecao legal.

A explicagdo do autor nos permite visualizar um sistema no qual a
personalidade inicialmente € género, do qual deriva duas espécies: Uma objetiva
que traduz no conjunto de atributos essenciais da pessoa humana, searas de
manifestacdo de sua dignidade, e uma subjetiva que compreende a capacidade do
individuo de adquirir obrigacdes e direitos.

Nessa mesma linha, apresenta Gongalves (2012, online):

® Vide julgamentos da ADI 3.510 e da Reclamagao n. 12.040-DF no STF.
® CC, Art. 11. Com excecdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sao
intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria.



21

Os direitos da personalidade dividem-se em duas categorias: 0s inatos,
como o direito a vida e a integridade fisica e moral, e os adquiridos, que
decorrem do status individual e existem na extensdo da disciplina que Ihes
foi conferida pelo direito positivo.

Nesse sentido, compreendem-se enquanto objetivos os direitos inatos e que
decorrem da protecdo da humanidade em todas as suas esferas de manifestacao, e
adquiridos aqueles que decorrem da legislacdo, da autonomia do individuo e sua
aptidao para adquirir direitos e obrigacoes.

Diniz (2011, p. 133-134) eloquentemente expressa sobre os direitos da

personalidade vistos em sua face objetiva que:

O direito da personalidade é o direito da pessoa de defender o que é
proprio, como a vida, a identidade, a liberdade, a imagem, a privacidade, a
honra etc. E o direito subjetivo, convém repetir de exigir um
comportamento negativo de todos, protegendo um bem proprio, valendo-se
de acéo judicial.

Para Barroso (2004 p.13), a doutrina organiza os direitos da personalidade em
dois grupos: um referente aos direitos a integridade fisica e outro aos direitos da
integridade moral, este segundo exemplificado por: Direitos a honra, a liberdade, a
vida privada, a intimidade, a imagem, o direito autoral, entre outros. O escopo do
presente trabalho dialoga com o segundo grupo, de modo que o direito ao
Esquecimento deriva do direito ao livre desenvolvimento da personalidade.

Lembra-se no entanto que o rol de direitos da personalidade dispostos entre
os art. 11 e 21 do CC tém carater meramente exemplificativo. Este carater
elucidativo se da porque os direitos da personalidade nascem do principio da
dignidade da pessoa humana, conforme ja estabelecido na primeira parte do

Enunciado 274 do Conselho da Justica Federal:

Os direitos da personalidade, requlados de maneira ndo-exaustiva pelo
Cddigo Civil, sdo expresses da clausula geral de tutela da pessoa
humana, contida no art. 1°, inc. lll, da Constituicdo (principio da dignidade
da pessoa humana). Em caso de colisdo entre eles, como nenhum pode
sobrelevar os demais, deve-se aplicar a técnica da ponderagdo. (grifo
meu).

E com base nisso que se revela nas discussdes aventadas em oportunidades
posteriores a previsdo constitucional, embora tacita, de direitos da personalidade

com significado imprescindivel a garantia da dignidade da pessoa humana.

2.3. CARACTERISTICAS DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE

Conforme adiantado, extraem-se do art. 11° do Caddigo Civil a

irrenunciabilidade e a intransmissibilidade como duas caracteristicas indissociaveis
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dos direitos da personalidade. Estas se traduzem na incapacidade do individuo
dispor sobre aspectos desses seus direitos intrinsecos, tais como a vida, a honra e a
liberdade.

Contudo, de que forma se explica a existéncia de reality shows tais como o
Big Brother Brasil e A fazenda’? A exposicéo, a exploracéo da intimidade, da vida
privada e da imagem caem em ilicitude pelo descumprimento do texto legal?

Da regra nado resulta um mandamento irredutivel, ja& que algumas
manifestacfes desses direitos sdo passiveis de comercializacdo por decorrerem de
previsdo legal que as excetuam, e se configuram portanto como nao absolutas,
conforme aponta Gongalves (2012, online):

Alguns atributos da personalidade, contudo, admitem a cessédo de seu uso,
como a imagem, que pode ser explorada comercialmente, mediante
retribuicdo pecuniaria. Os direitos autorais e o relativo a imagem, com
efeito, “por interesse negocial e da expansdo tecnoldgica, entram na
circulacdo juridica e experimentam temperamentos, sem perder seus
caracteres intrinsecos. E o que se apura na adaptacéo de obra para novela
ou no uso da imagem para a promogao de empresas”.

Nesse trajeto caminha o Enunciado 4 da | Jornada de Direito Civil promovida
pelo Conselho da Justica Federal: “O exercicio dos direitos da personalidade pode
sofrer limitacéo voluntaria, desde que nao seja permanente nem geral”.

Contudo, importa assimilar que a fronteira entre as disposicdes toleradas e as
vedadas pelo ordenamento juridico que derivam da autonomia de vontade se
sustentam na dignidade do individuo, de modo a coibir todas as exploracdes destes
direitos que ndo se fundem na liberdade enquanto proprio fundamento da
personalidade e reflexo da dignidade da pessoa humana.

Schreiber (2013, p. 27) clarifica o dilema através de uma leitura constitucional
centralizada na intencéo do legislador originario, contextualizada pelos excessos que
ele visava obstar a época em que germinaram os principais debates acerca do tema

no ordenamento juridico brasileiro:

" Anderson Schreiber incita 0 questionamento quando da irrenunciabilidade e da limitagdo voluntaria
do exercicio. De acordo com ele, “o reality show, sucesso absoluto de audiéncia na televisao
brasileira, funda-se essencialmente na exposicdo da intimidade de seus participantes, que ficam por
mais de dois meses completamente isolados do mundo exterior, e tém todos 0s seus passos vigiados
por cameras, 24 horas por dia” (2013, p.26)
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Eis o detalhe crucial: a vontade individual, por si so, ndo é um valor. Trata-
se de um vetor vazio. Ao jurista compete verificar a que interesses a
vontade atende em cada situacdo concreta. A ordem juridica ndo é contra
ou a favor da vontade. E simplesmente a favor da realizacio da pessoa, 0
gue pode ou ndo corresponder ao atendimento da sua vontade em cada
caso concreto. Se a dignidade humana consiste, como se viu, no préprio
“fundamento da liberdade”, o exercicio dessa liberdade por cada individuo
s6 deve ser protegido na medida em que corresponda a tal fundamento.
Em outras palavras: a autolimitacdo ao exercicio dos direitos da
personalidade deve ser admitida pela ordem juridica quando atenda
genuinamente ao propésito de realizacdo da personalidade do seu titular.
Deve, ao contrario, ser repelida sempre que guiada por interesses que nao
estdo propria ou imediatamente voltados a realizacdo da dignidade
daquela pessoa. (grifo meu).

A luz do exposto, o “fundamento de liberdade” é axioma referencial para
caracterizar a irrenunciabilidade e indisponibilidade desses direitos. Essa premissa
constitucional condiciona a autonomia do individuo em suas relacdes privadas de
modo a submeter eventual interesse econdmico as funcdes de protecao do individuo
na ordem constitucional. Em outras palavras, a autonomia do individuo € validada
pelo respeito as regras juridicas que promovam o preceito constitucional de
dignidade da pessoa humana, porque a esséncia da autonomia e da liberdade
derivam da mesma.

Nesse sentido, Gustavo Tepedino (1999, p.49) explica:

Nesta direcdo, ndo se trataria de enunciar um Unico direito subjetivo ou
classificar multiplos direitos da personalidade, sendo, mais tecnicamente,
de salvaguardar a pessoa humana em qualquer momento da atividade
econdmica, quer mediante os especificos direitos subjetivos (previstos pela
Constituic@o e pelo legislador especial - saude, imagem, nome, etc.), quer
como inibidor de tutela juridica de qualquer ato juridico patrimonial ou
extrapatrimonial que ndo atenda a realizacao da personalidade.

Os direitos da personalidade também s&o gerais porque todas as pessoas
gozam dessas garantias. Além disso, eles se caracterizam como absolutos porque
valem contra todos, uma vez que detém carater erga omnes e submetem todos a um
dever de abstencédo. Estes direitos sdo ainda imprescritiveis porque nao se
condicionam a qualquer prazo para seu regular exercicio, assim como néo deixam
de existir pela sua nado utilizagdo, vitalicios porque acompanham seu portador do
nascimento a morte e sao impenhoraveis.

Eles também sdao ilimitados, ou seja, ndo se limitam a um namero definido de
direitos. E a partir da ndo limitacdo destes direitos que se desdobra a organicidade
daquilo que o direito ao esquecimento busca resguardar: O direito ao livre

desenvolvimento da personalidade.
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2.4. DIREITO AO LIVRE DESENVOLVIMENTO DA PERSONALIDADE

O que significa “livre desenvolvimento da personalidade” e qual sua relagéo
com a dignidade da pessoa humana?

A resposta para essa pergunta ndo escapa de um dilema filosofico por todo o
exposto sobre a centralidade do homem no direito. Faz-se imperativa uma discusséo
acerca da finalidade do individuo como forma de se contornar alguma esséncia
estavel que solucione o questionamento.

A amplitude das abordagens possiveis de um estudo ontolégico sobre a
humanidade exige a escolha de um referencial tedrico.

E através de Immanuel Kant que se abordara alguns tragos para auxiliar a
devida conceituacdo do direito ao livre desenvolvimento da personalidade. O autor
elabora um conceito moral de pessoa, desenvolvendo a imagem da humanidade
com base em definigbes como boa vontade, autonomia, liberdade e dignidade (2007,
p. 60). Kant afirma que uma boa acéo decorre da vontade incondicionada de realizar
o bem, independente da consequéncia, finalidade ou vantagem de realiza-la de
modo que a sua execucdo € idealizada como parte das escolhas que o homem
racional busca (2007, p. 71).

Encontramos entdo uma divisdo entre o0s imperativos hipotéticos e os
categoricos. Os hipotéticos dizem respeito as escolhas que séo feitas com uma
finalidade, com um objetivo de adquirir algo e, portanto partem da a ponderacéo
acerca da acdo, como meio efetivo para alcancar o resultado pretendido. Ja os
categéricos sao comportamentos que se classificam enquanto  bons
independentemente do resultado e partem, portanto, de um ideal geral concebido
pela inerente razdo humana.

Segundo Kant (2007, p. 72), a esséncia do imperativo categorico € o homem
que “age apenas segundo a maxima pela qual possas ao mesmo tempo querer que
ela se torne uma lei universal’.

Moralmente o autor consegue avaliar as a¢cdes humanas entre aquelas que
capazes de serem eivadas por sentimentos que justifiquem um fim, e as que sao
racionalmente e idealisticamente boas porque passiveis de generalizacdo e podem
imperar como uma lei universal.

A vontade é, entdo, um traco que decorre da racionalidade do homem, ja que

tudo na natureza pode agir conforme leis preexistentes, mas apenas o0 homem



25

racional pode se comportar com base em principios. A capacidade dos seres
racionais de agir conforme sua propria vontade é produto da humanidade e, segundo
ele, traduz-se na capacidade de agir de forma independente de inclina¢des diversas
e condicbes da natureza. No entanto, por perceber como racional esse
distanciamento do consequencialismo dos que sao regidos por instintos, Kant (1785)
observa que a vontade ndo pode ser direcionada egoisticamente, porque a vontade
racional s6 € aquela que legisla para o proprio sujeito da mesma forma como €&
aplicavel para todos os demais.

Essa liberdade de escolha entre as vontades racional (imperativo categérico)
e as instintivas (imperativo hipotético) sdo denominadas pelo autor como principio da
autonomia de vontade, e significa “uma qualidade da vontade pela qual ela € uma lei
para si mesma” (COMPARATO, 2003, p. 21-22), mas que suas maximas também
possam ser entendidas como leis universais.

E com base nisso que Kant (1785) afirma a impossibilidade de se distanciar a
razdo do homem, jA que é dessa autonomia de vontade que se fundamenta a
dignidade dos seres racionais e que se centraliza o homem como um fim em si
mesmo, porque através da razdo estende-se a todo o homem a possibilidade de
escolher pelo imperativo categorico.

Por fim, Kant (1785) define que a liberdade deriva da autonomia da vontade
humana e apresenta duas faces: uma negativa e outra positiva. O conceito positivo
de liberdade é ela como um fim em si mesma, uma maxima inerente a razéo e a
condi¢do humana que o diferencia dos demais seres vivos. A liberdade negativa é o
reconhecimento da supremacia da vontade sobre as necessidades, ou seja,
capacidade do ser racional ndo se reduzir aos instintos como motores que
satisfazem necessidades e a sua desvinculagdo do mundo natural

Ante o exposto, Kant entende a pessoa como um individuo racional, livre,
dotado de autodeterminacéo e dignidade. Nas palavras de Celso Kashiura Jr. (2012,
p. 12):
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No nucleo da filosofia moral kantiana reside uma formulagédo do sujeito
autdbnomo, submetido apenas a si mesmo na medida em que submetido
apenas ao comando da razado que, a0 mesmo tempo, € a sua razao
(porque atributo do préprio sujeito) e é a razdo universal (porque
transcendente). O que aqui se encontra € a humanidade como fim em si
mesma, autbnoma porque submetida tdo somente a normatividade que,
por uma racionalidade transcendental que Ihe é também imanente, da a si
prépria — ou seja, submetida a um imperativo que, radicado exclusivamente
em sua propria racionalidade, € puramente a priori e necessariamente
universal.

Entdo, € em parte do reconhecimento da capacidade de todo homem
distinguir os comportamentos morais e agir conforme o imperativo categorico que se
desprende a ideia de livre desenvolvimento da personalidade.

Explica-se: O autor acerta quando fundamenta sua ética na capacidade
humana de assimilar informacgfes alheias as que o condicionam ao simples existir
biolégico. O homem é dotado de muito mais do que de reflexos que visam a
satisfacdo de suas necessidades, ele desenvolve-se com o0 convivio coletivo e
exprime frustracdo, empatia, preocupacédo, amor, tristeza, arrependimento e raiva. O
poder transformador humano reside na sua racionalidade e ela é imperativa a todos
os homens, mas esta ndo € imaculada, porque as experiéncias do individuo podem
debilitar aquilo que Ihe é inerente. E com base nestes tracos que podemos entdo
observar defesa da liberdade humana de se desenvolver enquanto individuo no
decorrer de uma vida como algo que importe as democracias contemporaneas.

O cerne da ideia de livre desenvolvimento da personalidade deriva entdo néo
s6 da razdo como instrumento de alteragcdo do meio, mas também do potencial
transformador de si que o homem tem.

Um conceito econémico interessante para elucidar a relagdo entre os signos
razdo, liberdade e o potencial transformador da experiéncia do individuo é o do
principio do custo de oportunidade.

A ciéncia econ6mica d& uma atencao especial para o significado das escolhas
e o0 papel que elas exercem na experiéncia de um agente econémico. O individuo
sempre esta realizando escolhas, o que acaba por tornar o fato corriqueiro e
exaurido de maiores reflexdes. O fato € que todas as escolhas tem um preco, que
importa dizer custam algum tipo sacrificio para o individuo. O custo das escolhas é
tudo aquilo que se abre méo para realiza-la (FINANCEIRO, online), o que nos leva a

uma pergunta importante: Como calcular o custo de nossas escolhas?
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A resposta € a aplicacdo do principio em si, de modo que resumidamente se
explica por perceber que toda pessoa s6 é capaz de realizar boas escolhas quando
conhece as opg¢bes que tem.

Por 6bvio nenhum ser humano é onisciente e sabe de tudo que poderia estar
fazendo em uma hora livre para realizar a melhor escolha, mas é imperativa
conclusdo do axioma apresentado que as boas escolhas sdo exercidas por
individuos que contam com amplo espaco amostral de op¢des, em outras palavras,
as boas escolhas séo efetuadas por quem detém conhecimento e oportunidade.

A dialética diaria a que se expde no tempo o homem que realiza escolhas e
angaria conhecimento empirico, somando, portanto, oportunidades permite a
evolucdo dos individuos de modo que se é muitas pessoas em uma s0 vida.

A protecao do livre desenvolvimento da personalidade resguarda a liberdade
desse ciclo e veda a influéncia de coletivos (Estado, Moral, Pessoas Juridicas) na
formacao do individuo, ja que todo homem ¢é livre, dotado de razdo e tem como
garantia inerente a de poder ter controle sobre sua trajetéria de vida, e esta sO é
efetiva com a respectiva protecao das suas oportunidades.

Sobre as reagdes coletivas, a protecdo da personalidade e a consequente
avaria na liberdade de escolhas decorrente da relacdo entre sociedade e individuo,
Rodrigo Pereira Moreira (2015, p.80) explica uma contextualizacdo bastante atual do

assunto com os estudos de Stuart Mills. Conforme se observa:

Stuart Mill, ao analisar os limites do poder que pode ser exercido pela
sociedade sobre o individuo, reconhece a necessidade de uma protecao
contra a prevaléncia da opinido e sentimentos da maioria tendente a
prevenir a formacédo de qualquer individualidade e personalidade que ndo
estejam em harmonia com os ditames da maioria. Para ele a liberdade
pressupde a possibilidade de moldar os planos de vida a personalidade de
cada um. O livre desenvolvimento da individualidade é condigcdo essencial
para o bem-estar, cabendo ao ser humano encontrar quais as experiéncias
gue se amoldam as suas préprias circunstancias e personalidade.

Evidencia-se, entdo, a estreita relacédo entre os conceitos de razdo humana, a
dignidade que dela decorre e a liberdade de autodeterminacdo individual como
reflexo imediato das duas.

A positivagédo dos direitos da personalidade é uma reafirmagédo daquilo que ja
€ préoprio da natureza humana, e no tocante ao livre desenvolvimento da
personalidade, é imprescindivel ao direito brasileiro que se desenvolvam ferramentas

eficazes na protecéo deste direito.
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Conclui-se enfim pela delimitagdo de um conceito de livre desenvolvimento da
personalidade. Compreende-se o conceito como sendo caracteristica inerente ao
individuo de realizar atos por autodeterminacéo que o possibilite carregar sua vida e
existéncia com propdsito, de acordo com sua manifestacdo de vontade, tanto no
desenvolvimento daquilo que Ihe € interno quanto externo, nas suas relacdes
interpessoais.

Depreende-se, portanto, que é um reflexo da liberdade, porque ndo ha obice
na relacdo entre escolhas e oportunidades, de modo que as segundas s&o
condicionantes das primeiras e definem a experiéncia humana, ressignificando a

concepcao de liberdade com base na materialidade vivenciada pelo individuo.
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3. DIREITO AO ESQUECIMENTO E O CONTROLE DE DADOS

A evolucdo do direito ao esquecimento enquanto esfera de protecdo da
personalidade, bem como a sua instrumentalizagdo com o intuito de Ihe conferir
efetiva protecdo sdo toOpicos controversos pelos conflitos que decorrem da sua
aplicagdo com outros direitos constitucionalmente protegidos.

A imposicao de omissao informacional, a interferéncia nas atividades
jornalistica e empresarial e na dos operadores de dados e informacdes pessoais,
assim como o “silenciamento” denunciado por aqueles que sao contrarios a sua
validade principioldgica, sdo elementos que reiteram a importancia das discussoes
aventadas contemporaneamente tanto no &mbito académico quanto juridico.

Luis Felipe Saloméo, ministro do STJ, ao ser questionado sobre o assunto, é
categérico em denunciar os alarmismos que contaminam o debate, e reitera a

importancia do instituto:

O fato é que h& muita confusdo, embaralham-se os conceitos tentando-se
enxergar o direito ao esquecimento como uma espécie de censura.
Evidentemente que ninguém em s& consciéncia defende censura,
evidentemente que isso é um tumulto na tese. Aqui ja h4 uma diretiva e
também uma decisdo no tribunal europeu sobre o impacto disso na
internet®, entdo é tempo sim de debatermos esses pontos. (MIGALHAS,
TV. Luis Felipe Saloméo - Direito ao esquecimento e fake news. 2018).

A realidade é que apOs recorrentes e recentes escandalos envolvendo a
manipulacdo de dados pessoais por parte de grandes empresas como a Google e o
Facebook, a sociedade civil brasileira vem ocupando lugar vulneravel enquanto no
judiciario brasileiro florescem as primeiras discussdes, em fung¢do do potencial
danoso que apresentam frente os direitos da personalidade.

Conforme explica Isabelle Falque-Pierrotin (2012, p. 33), apesar do idealismo
emancipatério dos pioneiros da internet em relacdo aos governos, da liberdade néo
pode advir uma rendncia aos direitos fundamentais.

O presente capitulo tem por objetivo apresentar e desenvolver conceitos
relacionados com o direito ao esquecimento, introduzir a algumas questbes
relevantes para o instituto referentes as legislagbes que regulamentam a
manipulacdo de dados na Unido Europeia e a mais nova Lei brasileira n°
13.709/2018.

® Referindo-se a ambas Diretiva 95/46/CE e ao caso Google Inc. Vs Mario Costeja Gonzalez e AEDP
que serdo tratados posteriormente neste trabalho.
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3.1. DIREITO AO ESQUECIMENTO E O DIREITO AO LIVRE
DESENVOLVIMENTO DA PERSONALIDADE

Conforme ja apresentado, o cerne da tutela do direito ao esquecimento
decorre do direito ao livre desenvolvimento da personalidade. Este conta como
argumento-esséncia favoravel a dignidade da pessoa humana, a razdo como fator
distintivo do homem e as limitagdes naturais derivadas da conceituacao do principio
econdmico do custo de oportunidade. Um bom primeiro passo para rememorar esse
assunto é reafirmar: A verdadeira liberdade decorre das oportunidades, e, por isso,
boas escolhas s6 sao realizadas quando as op¢des que se tém sdo conhecidas.

Partindo disso, um dos primeiros casos em que se percebe a concepc¢ao do
direito ao esquecimento enquanto instrumento de protecdo do direito de livre
desenvolvimento da personalidade no mundo € o caso Lebach, decidido pela corte
constitucional alema.

O nome se deve ao local em que ocorreu o crime de latrocinio, amplamente
coberto pela midia e divulgado na sociedade alema no fim da década de 60. O
reclamante participou como coadjuvante com dois outros homens da invasdo e
roubo de de armas e muni¢cées de um depdsito que teve como resultado a morte de
quatro soldados e a imputacdo de ferimentos graves a um quinto. O fato ficou
conhecido como “o assassinato de soldados de Lebach” (SCHWABE, 2005, p. 486).

Os dois principais participantes foram acusados e condenados a prisdo
perpétua em 1970 e o reclamante, por ter auxiliado com as preparacdes para o fato,
foi condenado a seis anos de recluséo.

Pouco tempo antes do fim do cumprimento da pena por parte do reclamante,
a ZDF (Zweites Deutsches Fernsehen — Segundo Canal Alemao) elaborou um
documentario relembrando o crime, com reencena¢fes dos fatos por atores, a
apresentacao dos individuos pelos seus nomes, fotos e a detalhada relacéo entre os
condenados, incluindo suas ligacdes homossexuais anteriores a pratica do delito,
assim como a perseguicao policial e sua efetiva prisdo (SCHWABE, 2005, p. 487).

O referido documentario seria transmitido em data préxima da soltura do
reclamante, de forma que ele viu frustrada sua pretensao de coibir a divulgacdo na
midia da peca jornalistica através de uma liminar tanto no Tribunal Estadual de
Mainz quanto no Superior Tribunal Estadual de Koblenz. O recurso foi julgado
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procedente pelo Tribunal Constitucional Federal sob o argumento de violagdo do
direito ao livre desenvolvimento da personalidade. Apesar de se tratar de um
cerceamento na liberdade de radiodifusdo, a decisdo considerou que a latente
ameaca deste direito justificaria a proibicdo até posterior julgamento da acéo
principal pelos tribunais ordinarios competentes.

A linha argumentativa da decisdo contornou trés pontos principais
(SCHWABE, 2005, p. 488-493).

Inicialmente o Tribunal contextualizou a liberdade de radiodifusdo enquanto
premissa do contetdo produzido pela atividade jornalistica e que esta resguarda
tanto a liberdade de selecdo do conteldo, tipo e seu modo de divulgacao,
ressaltando que o interesse da difusdo s6 passa a influir na liberdade quando esta
colidir com outros bens juridicos tutelados.

A decisdo também suscitou a possibilidade de ponderacdo da lei de
Propriedade Intelectual - Artistica e destacou como importante a consideracdo a
respeito da eficacia horizontal da liberdade de radiodifusdo com a protecdo da
personalidade. Esse balanco considera impossivel impor um principio de forma
absoluta sobre o outro, de modo que a intensidade de intervencdo sobre a
personalidade deve ser sopesada com o interesse de informacdo da populacdo no
caso concreto.

Por fim, a decisdo explica que a peca documentéaria aborda delitos graves de
interesse da populacdo, de modo que o seu interesse de informacdo mereca
prevaléncia sobre o direito de personalidade do criminoso. Apesar disso, o respeito a
esfera mais intima e a mais intocavel area da vida de um individuo ainda merece
uma abordagem que parta de uma defesa minima de seus direitos perante a
sociedade.

Aplicar proporcionalidade no caso concreto significaria resguardar
informagcbes como o nome, foto ou identificacdo do criminoso, porque a protecao
constitucional da personalidade impede que a televisédo se ocupe com a pessoa do
infrator e com sua vida privada por tempo indeterminado. A peca documentaria
posterior que utilize destas informacdes deve ser inadmissivel se puder provocar
prejuizo ao interessado por ameacar seu processo de reintegracao a sociedade.

De fato, a decisdo aplicou de forma coerente a proporcionalidade ao caso

concreto.
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7

A liberdade de expressdo resguardada € importante conforme Kent
Greenawalt (1989) porque em um Estado Democratico de Direito a livre atuacéo dos
meios jornalisticos deve ser plena, ja que a midia exerce um papel fundamental na
validacdo da democracia. No entanto, ha de se ressaltar a necessidade de uma
andlise perfunctéria caso a caso, de modo que a atividade jornalistica tem por
objetivo final expor ao publico interessado a narrativa de fatos ocorridos porque parte
da histéria da sociedade alema.

A peca jornalistica € um documentério e por isso é saliente que se trata nao
s6é de um dever informacional dos fatos ocorridos, mas também, ainda que
brevemente, de uma “biografia” do individuo.

O teor de decisdo enfatiza que qualquer foco da peca documentaria no
criminoso contrasta com a finalidade que a liberdade de expressdo da imprensa
resguarda, ja que no caso concreto o relato dos fatos ndo depende disso.

O papel da ponderacdo no sinalagma é perceber que a liberdade individual do
criminoso que ja cumpriu sua pena e que tem o direito ao livre desenvolvimento de
sua personalidade pode e deve ser resguardada do potencial danoso da moral
coletiva alimentada pelos fatos passados associados a figura do individuo no
documentario. Os fatos devem ser relatados, mas a identidade do infrator deve ser
preservada para |he possibilitar a obtencdo de ferramentas que auxiliem na
superacao dos erros de seu passado e na efetiva reinsercéo social.

Posteriormente esse caso foi revisitado pelo Tribunal Constitucional Federal
quando, no ano de 1999, um programa de televisdo aleméo se prop0s a produzir
uma série sobre crimes histéricos. O latrocinio no arsenal militar era objeto de um
dos episodios desta série e, diferentemente do que ocorreu com o programa da ZDF
na década de 70, os produtores da SAT 1(canal que desenvolveu a série) mudaram
0S nomes das pessoas envolvidas e ndo houve a divulgacao de suas imagens.

Novamente, os envolvidos no crime Lebach contestaram o relato do caso pelo
seriado com 0s mesmos argumentos contrarios a liberdade de imprensa, a decisao
final do Tribunal Constitucional Alemao foi pela improcedéncia do pedido, mas
manteve a coeréncia do primeiro julgamento de modo que importa ressaltar os
principais pontos da decisdo (CONJUR, 2013, online).

O fato de a SAT 1 optar por ndo expor nome e imagem dos criminosos induziu
a duas teses do julgador positivas para o canal televisivo. A corte reconhece que no

caso Lebach-1 havia o risco de estigmatizacao irreparavel decorrente da associacéo
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permanente do crime ao individuo, importa entdo a intensidade da acéo televisiva
que anteriormente interferiu no direito ao desenvolvimento da personalidade. A
omissdo das informacbes no retorno da questdo ao Tribunal Constitucional
representa entdo uma coacdo minorada ao nucleo da personalidade. Além disso,
nos termos do acorddo afirmou-se que o simples fato de ter cumprido a pena de
prisdo nao significa que o criminoso tenha adquirido o “direito a ser deixado so”.

Uma reflexdo imperiosa na resposta jurisdicional do caso Lebach-2 funda-se
no tempo como argumento para validar a exposicdo do seriado em detrimento da
vontade dos requerentes. A corte ndo considerou o lapso temporal de 30 anos entre
a ocorréncia do crime (1969) e a reproducdo midiatica, de modo que fundou-se nos
mesmos argumentos anteriormente expressos sobre a finalidade da peca (modo de
veicular a informacao) e a resguarda da identidade dos individuos. Conclui-se que a
descaracterizacdo da ameaca a ressocializacdo e ao direito de livre desenvolvimento
da personalidade no caso Lebach-2 reside no modo com que foram veiculadas as
informacdes sobre o fato historico (anonimato dos envolvidos e narrativa midiatica
livre de sensacionalismos).

Sobre a relacdo do tempo na caracterizacdo do esquecimento, Bucar (2013,
p. 9) define enquanto axioma da indole humana a sua aptidédo para mudar ao longo
da vida. Ele afirma que as vivéncias adquirem papel fundamental no comportamento
e exigem a consideracdo do tempo como parametro para caracterizar o individuo e a
sua historia. O autor também percebe, em decorréncia dessa caracteristica humana,
proximidade entre o instituto com o controle temporal de dados pessoais, e
exemplifica como um tipo de reconhecimento legal disso a limitacdo do tempo de
inscricdo de individuos nos cadastros bancarios de restricdo ao crédito’, assim como
a inviabilidade de se obter informacdes sobre cumprimento de pena pelo
condenado™.

De fato, o tempo no caso Lebach-2 foi arguido na ratio decidendi, mas para
enfraquecer qualquer dano decorrente do seriado televisivo na vida dos

ressocializados.

° §1°. Art. 43. do CDC. “Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacdes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos”.

19 Art. 748. do CPP. “A condenagdo ou condenagdes anteriores ndo serdo mencionadas na folha de
antecedentes do reabilitado, nem em certiddo extraida dos livros do juizo, salvo quando requisitadas
por juiz criminal”.



34

A pertinéncia da tese que considera o tempo como atenuante do dano ao livre
desenvolvimento da personalidade é combalida quando considera-se o potencial
imortalizador da internet.

Por 6bvio, em 1999 quando a corte voltou a apreciar a questéo, o0 processo de
globalizacdo n&o era tdo avancado como hoje, mas se eventualmente alguma
demanda de contexto similar exigisse prestacéo jurisdicional na realidade de imerséo
online atual, importa dar o devido peso a forma como a conjuntura tecnologica afeta
a personalidade dos individuos que teriam reavivados os fatos, ainda que com a
mencionada omissao dos nomes.

O professor de Oxford Mayer-Schonberger (2009, p. 11) afirma que a relagéo
dos seres humanos com a memoria mudou com o advento da internet, e considera
que antigamente a regra era esquecer enquanto lembrar era excecdo. Hoje, a
tecnologia foi responséavel por uma inversao dessa logica.

Em uma entrevista para o Jornal O Estaddo, quando questionado sobre a
importancia do esquecimento e de qual forma € possivel resgata-lo hoje, o professor

respondeu:

Sim, eu acho que o esquecimento desempenha um papel muito importante
para os seres humanos. Ela nos permite ir além do passado, evoluir e
crescer como pessoas. Se desfazemos o esquecimento permanecemos
para sempre acorrentados ao nosso passado, e, assim, ficamos incapazes
de mudar. Sem esquecer, ndo ha perddo também. Por isso, precisamos ter
certeza de que as poderosas ferramentas digitais que usamos também nos
permita esquecer o que ndo queremos lembrar. Ja vemos algo assim — por
exemplo, com o recente sucesso de aplicativos como Snapchat, que
permite que as pessoas compartiihem informagées com uma ‘data de
validade’, e, assim, garante a efemeridade e o esquecimento. Acredito que
vamos ver mais e mais ferramentas digitais que permitem o esquecimento,
pois como humanos, é com o0 que estamos familiarizados e precisamos.
(ROCOLATO, Murilo. A internet precisa nos permitir esquecer; diz
professor de Oxford. Estad&o. 2014).

Acerta o professor quando sugere, por exemplo, o estabelecimento de um
periodo de validade para informacdes divulgadas na internet (exemplificado pelo
aplicativo Snapchat) por parte dos proprios interessados. E com instrumentos como
este que se possibilita, ainda que em pequena escala, reintroduzir o esquecimento
na experiéncia do homem, de forma que as impressdes de uma personalidade em
desenvolvimento ndo sejam eternizadas e posteriormente venham a danificar a
prépria aptiddo humana de se desenvolver.

Antonio Rulli Junior e Antonio Rulli Neto (2016, on-line) definem o direito ao

esquecimento como reflexo da dignidade da pessoa humana e também como forma
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de garantir a inviolabilidade pessoal (art. 5°, X da CF e artigos 93 e 748 do CPP).
Eles também apontam que os exemplos de mais clara expressdo sdo 0s que
derivam da seara penal, porque os registros sobre o individuo infrator ndo podem ser
usados em seu detrimento de forma permanente.

A esfera penal de fato é a de maior destaque quando o tépico discutido é
direito ao esquecimento, ndo pela vacancia de aplicabilidade deste instituto as outras
searas juridicas, mas sim porque, além de contar com maior espaco amostral de
exemplos praticos de aplicacdo no direito internacional comparado e nas cortes
brasileiras'?, também é a area cuja experiéncia do individuo exposto demanda maior
atencao da esfera judiciaria sendo, ainda, a que mais produz estigmas.

A tutela do direito ao livre desenvolvimento da personalidade também pode
ser lida, ainda que implicitamente, no artigo 12° da ONU que especifica que
‘ninguém sofrera intromissées arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu
domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputacdo. Contra
tais intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a protecg¢édo da lei”. O instituto
e a protecao do direito a autodeterminacao no trecho € compreendido pela influéncia
que o coletivo exerce sobre a vida privada do individuo e sobre sua reputacgéo.

O direito ao esquecimento € instrumentalizado entdo como uma garantia de
nao ser recordado em comunicacdo atual ou passada, divulgada pela internet ou
pela midia, sobre um fato passado, mesmo que verdadeiro e publico por meios
licitos, pelo potencial prejuizo a vida do individuo (PINHEIRO, 2016, p. 37). O
objetivo deste instrumento é resguardar a liberdade de acdo do individuo, de modo a
Ihe oportunizar usufruir de mais escolhas que nao sejam obstruidas pela forma com

a qual a sociedade coletivamente reage aos fatos imputados.

3.2. O DIREITO AO ESQUECIMENTO NO BRASIL

Dois sdo os grandes pioneiros de aplicacdo do direito ao esquecimento no
Brasil, o RESP n° 1.334.097 conhecido por “caso chacina da Candelaria” e o RESP
n® 1.335.153 conhecido por “caso Aida Curi’. Importa nesta ocasido discutir o

primeiro.

A titulo de exemplo, cita-se os RESP n° 1.335.153 (Aida Curi) e RESP n° 1.334.097 (Massacre da
Candelaria).



36

RESP n° 1.334.097 - “Chacina da Candelaria’ (BRASIL, STJ).

Jurandir Gomes de Franca ajuizou acdo condenatdria em face da Globo
Comunicac0Oes e Participacdes S/A por ter sido apresentado - ambos nominalmente
e visualmente - pela requerida em episodio do programa televisivo (“Linha Direta -
Justica”) que retratou a sequéncia de homicidios ocorridos em 1993 na cidade do
Rio de Janeiro. O caso ficou nacionalmente conhecido como “Chacina da
Candelaria” no qual, apds ter sido indiciado como coautor, fora submetido a juri e
absolvido por negativa de autoria com voto unanime dos membros do Conselho de
Sentenca.

O autor informou ainda que fora procurado pela ré para auferir entrevista, e
gque apods resposta negativa, manifestou desinteresse em ter sua imagem
apresentada em rede nacional.

O programa foi ao ar em junho de 2006 e apontou o requerente como um dos
envolvidos. Apesar de ter mencionado a absolvicdo, expbs a situacao que ja havia
sido superada pelo autor. O sr. Franca apontou como consequéncia da re-memaria
dos fatos no programa, ter sentido 6dio social na comunidade em que reside por
conta da imagem de chacinador que lhe fora conferido. Além é claro do dano ao seu
direito a paz, anonimato e privacidade pessoal e de seus familiares. Ele também
denunciou que a sua vida profissional fora afetada, e que precisou abandonar a
comunidade em que vivia por medo da agao de traficantes e “justiceiros”. Por todo o
exposto o autor requereu indenizacgao.

O Juizo de Direito de 1° grau interpretou a questdo como um embate entre o
interesse coletivo da noticia que faz parte da histéria nacional e o direito individual
do autor ao anonimato e ao esquecimento e optou por priorizar o primeiro, de modo
a julgar improcedente o pedido.

A apelacédo conquistou reforma da sentenca e dos recursos posteriores, de
modo que em poucas palavras resumem-se 0s principais argumentos do Globo
Comunicag0es e Participacdes S/A como sendo:

1- Nao ha dever de indenizar por auséncia de ilicitude, ja que o programa é
comum no Brasil e no exterior assim como o relato jornalistico de crimes célebres; 2-
nao ocorreu invasdo a privacidade/intimidade do autor porque os fatos ja eram
publicos e ja foram amplamente discutidos pela sociedade; 3- afirmou que por se
tratar de conteldo jornalistico expresso por documentario sobre assunto de

interesse publico e que pela emissora ter se limitado a narrar os fatos sem omitir a
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absolvicdo ou ofender a figura do autor, era inaplicavel o direito ao esquecimento
que poderia corroer o direito de informar da recorrente e 4- defendeu que o
envolvimento da pessoa com noticia ou fato histérico de interesse publico ja
representa mitigacdo parcial de seus direitos da personalidade, independentemente
de autorizagéo.

Da mesma forma que no caso Lebach, o ministro relator Luis Felipe Saloméao
abordou a relacao de conflito por vezes emanada entre a liberdade de imprensa e os
direitos da personalidade, e contextualizou com argumentos préprios da Constituicdo

Federal algumas previsdes que delimitam sua atividade, conforme se observa:

O novo cenéario juridico subjacente a atividade da imprensa apoia-se no
fato de que a Constituicdo Federal, ao proclamar a liberdade de informacéo
e de manifestacdo do pensamento, assim o faz trancando as diretrizes
principiolégicas de acordo com as quais essa liberdade serd exercida,
reafirmando [...] que os direitos e garantias protegidos pela Constituico,
em regra, ndo sdo absolutos.

Desse modo, depois de a Carta da Republica afirmar, no seu art. 220, que
"[a] manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao e a informacao,
sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricao",
logo cuida de explicitar alguns principios norteadores dessa liberdade,
como a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas (art. 220, § 1°). Na mesma dire¢cdo, como que o § 3° do art. 222,
em alguma medida, dirigisse o exercicio de tal liberdade, ao afirmar que
"[os] meios de comunicacdo social eletrdnica, independentemente da
tecnologia utilizada para a prestacdo do servico, deverdo observar os
principios enunciados no art. 221", principios dos quais se destaca o
"respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia" (inciso 1V).

Com isso, afirma-se com todas as letras que, ndo obstante a Carta
estivesse rompendo com o paradigma do medo e da censura imposta a
manifestacdo do pensamento, ndo se pode hipertrofiar a liberdade de
informacdo, a custa do atrofiamento dos valores que apontam para a
pessoa humana.

O voto do ministro relator & brilhante no contexto de inumeras nuances
importantes ao caso. Ele aponta, por exemplo, o sensacionalismo proprio do
programa e menciona excerto da tese de doutorado da Juiza Federal Simone
Schreiber apud Sylvia Moretzohn apresentada na UERJ que alerta sobre as
consequéncias da influente I6gica empresarial na atividade da midia contemporanea.

Cita-se:
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A jornalista e professora da Universidade Federal Fluminense Sylvia
Moretzohn, em acurado estudo sobre a légica empresarial da fabricacédo de
noticia e a construcdo da verdade jornalistica, pde em discusséo algumas
premissas de matriz iluministas que supostamente norteariam a atuacéo da
midia e que, na verdade, cumprem a funcéo (mistificadora) de conferir a
imprensa um lugar de autoridade, pairando acima das contradi¢cdes sociais
e ao mesmo tempo livre das burocracias e controles que amarram as
instituices estatais.

Segundo a autora, a ideia de que, no estado democratico, a imprensa
cumpre a funcdo social de esclarecer os cidadaos, reportando-lhes a
verdade de forma desinteressada e neutra, esconde o fato de que as
empresas de comunicacdo agem, como ndo poderia deixar de ser, sob
uma légica empresarial; de que as elei¢cbes de pauta envolvem decisdes
politicas (e ndo técnicas); e de que a "verdade" reportada nada mais é do
que uma versdo dos fatos ocorridos, intermediada pela linha editorial do
veiculo e pela subjetividade dos jornalistas que redigem a matéria.

A corrosdo dos valores que fundamentam em um primeiro momento o papel
da midia na sociedade, por 6bvio, ndo pode ser utilizada como argumento contrario
a sua liberdade, mas servem para conflagrar uma discussdo importante quando
observam-se 0s contextos dos quais se originam 0s precedentes que tratam do
direito ao esquecimento.

Da mesma forma como a massificacdo e mercantilizacdo dos dados pessoais,
questao que sera posteriormente tratada, serve de combustivel para 0 avan¢o de
politicas publicas e legislagbes que tratem da vulnerabilidade dos individuos
cooptados pelo raciocinio de mercado; a distorcdo da atividade midiatica antes
pautada pela exposicao de fatos e por um compromisso inalienavel com o imperativo
categérico kantiano (em busca da verdade real paralela as necessidades do
homem), e que hoje escapa daquilo que Ihe é causa, deve ser objeto de atencdo da
sociedade civil.

Uma das consequéncias decorrentes dos debates relacionados ao uso
indevido de dados em uma sociedade de informacdo e que aqui se antecipa € a
vinculagcdo do dado coletado a sua finalidade de uso, de forma que a legislacao
prevé ainda como regra geral o consentimento especifico e inequivoco de seu
emprego. O presente trabalho ndo tem por objetivo adentrar com profundidade o
celeuma, mas por toda conjuntura apresentada ser resultado da inabilidade dos
meios de comunicacgéao tratar de sua atividade com acurado respeito aos direitos da
personalidade, alude-se a necessidade deles retornarem ao que lhes € alicerce.

Continuamente, o relator explicou que a influéncia da narrativa midiatica
quando aborda crimes ndo se limita & uma fase pds processual potencialmente

estigmatizante, mas também exerce papel no processo penal porque expde o jurado
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a verdades outras aquém da que consta nos autos. Sobre esse contexto, ele afirma
que em muitos momentos o acusado ja inicia sua trajetdria culpado e que por isso a
posterior associacdo do envolvido ao fato com base na historicidade do crime fere,
ainda mais uma vez, a sua dignidade.

Leia-se:

Com efeito, penso que a historicidade do crime ndo deve constituir dbice
em si intransponivel ao reconhecimento de direitos como o vindicado nos
presentes autos. Na verdade, a permissdo ampla e irrestrita a que um
crime e as pessoas hele envolvidas sejam retratados indefinidamente no
tempo — a pretexto da historicidade do fato —, pode significar permissdo de
um segundo abuso a dignidade humana, simplesmente porque o primeiro
ja fora cometido no passado.

Por fim, o acérddo que também mencionou 0 caso Lebach no
desenvolvimento de sua tese decisional deu razdo ao autor da acdo e
consubstanciou em sua resposta solugcéo similar para resguardar a personalidade do
ofendido. A identidade do envolvido, ainda que no julgamento do caso da Candeléria
nao lhe tenha sido imputada pena pelos fatos atribuidos, deve ser resguardada
como forma de |he preservar da comocao coletiva.

Aponta-se:

A despeito de a Chacina da Candeléria ter se tornado — com muita razéo —
um fato histérico, que expds as chagas do Pais ao mundo, tornando-se
simbolo da precaria protecdo estatal conferida aos direitos humanos da
crianca e do adolescente em situacdo de risco, o certo € que a fatidica
histéria seria bem contada e de forma fidedigna sem que para isso a
imagem e o nome do autor precisassem ser expostos em rede nacional.
Nem tampouco a liberdade de imprensa seria tolhida, nem a honra do
autor seria maculada, caso se ocultassem o nome e a fisionomia do
recorrido, ponderacéo de valores que, no caso, seria a melhor solucdo ao
conflito.

Muito embora tenham as instancias ordindrias reconhecido que a
reportagem mostrou-se fidedigna com a realidade, a receptividade do
homem médio brasileiro a noticiarios desse jaez é apta a reacender a
desconfianca geral acerca da indole do autor, que, certamente, ndo teve
reforcada sua imagem de inocentado, mas sim a de indiciado.

No caso, permitir nova veiculagdo do fato com a indicacao precisa do nome
e imagem do autor, significaria a permissdo de uma segunda ofensa a sua
dignidade, s6 porque a primeira ja ocorrera, porquanto, como bem
reconheceu o aco6rdéo recorrido, além do crime em si, 0 inquérito policial
consubstanciou uma reconhecida "vergonha" nacional.
[...] Os valores sociais ora cultuados conduzem a sociedade a uma
percepcao invertida dos fatos, o que gera também uma conclusdo as
avessas: antes de enxergar um inocente injustamente acusado, visualiza
um culpado acidentalmente absolvido.

O STJ reconheceu de forma inequivoca por todo o relato da peca inicial que o
autor sofreu abalo na sua capacidade de se desenvolver enquanto pessoa, também

€ evidente que sua autodeterminagdo fora comprometida, ja que por causa do
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episédio que reavivou o passado de envolvimento na Chacina da Candelaria ele
vinha enfrentando dificuldades para arranjar um emprego.

A VI Jornada de Direito Civil (2013) realizada pelo Conselho da Justica
Federal em conjunto com o Supremo Tribunal de Justica elaborou o enunciado 531 o

qual trata sobre o tema, este é vinculado ao artigo 11 do Cédigo Civil*?

o qual dita
que “a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informagé&o inclui o

direito ao esquecimento”. A justificativa do enunciado esclarece:

Os danos provocados pelas novas tecnologias de informacdo vém-se
acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem
histérica no campo das condenacdes criminais. Surge como parcela
importante do direito do ex-detento a ressocializacdo. N&o atribui a
ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a propria histéria, mas
apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos
pretéritos, mais especificamente o modo e a finalidade com que séo
lembrados.

A justificativa é objetiva quando explica que ndo se confunde a construcao
juridica do instituto do Direito ao Esquecimento com a faculdade de criar uma
narrativa propria erga omnes do passado, mas trata-se sim de uma garantia
necessaria para a efetiva ressocializacao do individuo.

Percebe-se por todo o exposto que o direito ao esquecimento tem como
prioridade resguardar a liberdade de desenvolvimento pessoal do individuo, as suas
escolhas e se preocupa com os efeitos da meméria de um fato vinculadas a sua
imagem, ainda que subsidiariamente acabe também resultando na tutela da
privacidade e intimidade que decorre dessa associacdo. Para a defesa da dignidade
humana de um individuo torna-se necessaria a garantia ao esquecimento, de modo
que 0 equivoco pretérito ou situacdes vexatdrias ou constrangedoras nao sejam

eternos fantasmas na vida do individuo.

3.2. O DIREITO AO ESQUECIMENTO E O REGULAMENTO DE DADOS
PESSOAIS EUROPEU (GPDR)

Conforme adiantado, a Europa detém a vanguarda em discussdes no ambito
juridico que tratem de ambos o reconhecimento do direito ao esquecimento como

forma de tutelar o direito ao livre desenvolvimento da personalidade e, no

2 CcC, Art. 11. Com excecdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade s&o

intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria.
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desenvolvimento de legislacbes que tratam da regulamentacdo do uso e
manipulagéo de dados pessoais na internet.

O Conselho Europeu é um 6rgdo sem capacidade legislativa que reune os
Chefes de Estado e de Governo dos Estados-Membros da Unido Europeia para
definir sobre as orientagdes gerais e as suas prioridades na agenda politica®®. O
Conselho aprovou no ano de 1995 a Diretiva 95/46/CE (UNIAO EUROPEIA) a qual
trata de regular e supervisionar a manipulacdo de dados pessoais pelos sistemas de
processamento de dados de cidaddos europeus, com especial foco no direito a
privacidade.

Por muitos anos essa diretiva foi o principal amparo legal disponivel para os
cidad&os europeus, até que em 2016 o regulamento 2016/679 (UNIAO EUROPEIA)
foi aprovado como novo instrumento normativo do Parlamento Europeu tratando do
mesmo objeto (da protecdo de pessoas singulares no tocante ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacdo desses dados), substituindo entdo a Diretiva
95/46/CE.

Um importante precedente europeu que tratou da responsabilidade da
indexacdo sobre os dados e o esquecimento na Europa foi o Google Inc. Vs Mario
Costeja Gonzélez e Agéncia Espanhola de Protecéo de dados (AEDP).

Mario Costeja Gonzalez procurou a AEDP em 2010 quando descobriu que o
resultado da pesquisa de seu nhome no Google apresentava como resultado link que
o direcionava a duas paginas do jornal La Vanguardia de 1998 os quais anunciavam
a venda em hasta publica de um imével arrestado judicialmente para pagar dividas
previdenciarias que ele possuia.

Mario requereu a alteragao da informagao no jornal, ou a supresséo daquelas
paginas para omitir seu nome. Subsidiariamente, solicitou ainda que o Google
retirasse dos resultados de busca aqueles links que direcionassem para a pagina do
jornal, visando evitar que alguma noticia do tipo pudesse ser associada a ele sob o
argumento de que a questdo ja havia sido resolvida, e que a informacéo, por ser
antiga, nao era pertinente.

A AEDP nao acatou o pedido referente a pagina do jornal porque considerou
que as informacdes publicizadas gozavam de justificativa legal para ali constarem,

mas reconheceu o pedido contra o Google, argumentando que era funcéo do site de

3 Informacdes explicativas com base no site da Unido Europeia, na sessdo de questdes relativas a
organizacdo institucional e respectivas competéncias dos 6érgaos.
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buscas tratar as informacdes veiculadas, restando, portanto, a empresa, em
exercicio diferenciado dos que exerce o jornal La Vanguardia, lidar com a
responsabilidade para resolver a questdo (INFOCURIA, 2014).

Irresignada, a Google recorreu a Audiéncia Nacional (Tribunal centralizado e
especializado da Espanha com competéncia de determinadas matérias atribuidas
por lei) requerendo nulidade da deciséo.

O 6rgao por sua vez suspendeu 0 processo e 0 enviou para o Tribunal de
Justica da Unido Européia (TJUE) para que fossem delimitadas as obrigac6es dos
mecanismos de busca no tocante aos dados pessoais. A tematica das discussdes
objetivava esclarecer a natureza da atividade destes sites, a possibilidade de
apagamento de dados licitamente publicados, assim como a abrangéncia da
normativa europeia em relacéo a paises ndo membros.

O advogado-geral Niilo Ja&skinen (2013) do TJUE apresentou parecer no qual
contextualizou trés, mas apenas duas circunstancias sao pertinentes ao caso, de

forma que se menciona:

No contexto da Internet, ha que distinguir trés situagdes relacionadas com
os dados pessoais. A primeira € a publicacdo de elementos de dados
pessoais em qualquer pagina web na Internet. A segunda é o caso em que
um motor de pesquisa na Internet fornece resultados de pesquisa que
encaminham um utilizador da Internet para a pagina fonte. [...]

Jaaskinen afirmou que as empresas como a Google que oferecem servico de
busca tratam do segundo caso, e ndo podem ser responsabilizadas pelas buscas de
seus usuarios. Ele considerou que o simples papel de encaminhar para as paginas
de onde se origina a informacao é incoerente com o remédio jurisdicional objetivado
pelo autor de compelir essas empresas a exclusao de paginas de resultados.

A sua conclusdo é a de improcedéncia do pleito do autor porque para ele, a
Diretiva 95/46/CD nao prevé o reconhecimento do direito ao apagamento de dados
indexados nos mecanismos de busca da internet.

Conforme o parecer, a consequéncia légica de acatar o pedido resultaria em
uma mudanga de paradigma ja que “o prestador de servigos teria de abandonar a
sua funcéo intermediaria entre o utilizador e o editor e assumir a responsabilidade
pelo conteldo das paginas-fonte, e, se necessario, censurar o contetudo, impedindo
ou limitando o respectivo acesso”.

As razbes que sedimentam seu parecer, sobre a relacdo juridica que um

motor de pesquisa tem com os dados disponibilizados por terceiros podem ser
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observadas no destaque de algumas observacbes importantes efetuadas pelo
advogado.
Elencam-se trés consideracdes contextuais para a compreensdo de seu

posicionamento:

Em primeiro lugar, na sua forma mais basica, um motor de pesquisa na
Internet néo cria, em principio, novos conteddos autbnomos. Na sua forma
mais simples, apenas indica onde podem ser encontrados conteudos ja
existentes, disponibilizados por terceiros na Internet, fornecendo uma
hiperligagdo para o sitio web que contém os termos da pesquisa.

Em segundo lugar, os resultados da pesquisa exibidos por um motor de
pesquisa na Internet ndo se baseiam numa pesquisa imediata de toda a
World Wide Web, mas séo recolhidos a partir de conteiidos gue o motor de
pesquisa tratou previamente. Isto significa gue um motor de pesquisa
recupera_conteldos de sitios web existentes e copia, analisa e indexa
esses conteudos nos _seus proprios dispositivos. Este contetdo inclui
dados pessoais se alguma das paginas- fonte incluir tais dados.

Em terceiro lugar, muitas vezes, para tornar mais facil a utilizacdo dos
resultados, os motores de pesquisa apresentam conteldos adicionais a par
da ligagdo ao sitio web original. Podem ser excertos de um texto,
conteldos audiovisuais ou mesmo imagens (instantaneos) das
paginas- fonte. Esta informacdo pré- visualizdvel pode, pelo menos em
parte, ser recuperada dos dispositivos do prestador do servico de motor de
pesquisa, e ndo instantaneamente do sitio web original. Isto significa que o
prestador de servicos detém efetivamente a informacdo exibida. (grifos
meus).

Apesar do parecer contrario abordar a relacdo da Google com foco na sua
atividade facilitadora, sem que haja ingresso propriamente na materialidade da
informacédo indexada, a tentativa de dirimir a responsabilidade do agente em questdo
nao foi acatada pela decisdo do tribunal que se fundamentou na Diretiva 95/46/EC
mencionando os artigos 12.°, alinea “b”, e 14.°, paragrafo primeiro, alinea “a” [**;*]
para explicar que, mesmo decorrente de atividade licita (no caso da reportagem
jornalistica de fato veridico passado), o cidaddo pode opor contra os operadores de
motores de busca o dever do artigo 12°.

Observa-se também da justificativa decisoéria a ressalva quanto aos casos em

gue é de saliente e legitimo interesse coletivo a informacao indexada, de modo que

1 Artigo 12°. Os Estados-membros garantirdo as pessoas em causa 0 direito de obterem do
responsavel pelo tratamento: [...] b) Consoante o caso, a rectificagdo, o apagamento ou o bloqueio
dos dados cujo tratamento ndo cumpra o disposto na presente directiva, nomeadamente devido ao
caracter incompleto ou inexacto desses dados;

1 Artigo 14°. Os Estados-membros reconhecerdo a pessoa em causa o direito de: a) [...] se opor em
qualquer altura, por razdes preponderantes e legitimas relacionadas com a sua situagao particular, a
que os dados que lhe digam respeito sejam objecto de tratamento, salvo disposicdo em contrario do
direito nacional. Em caso de oposicao justificada, o tratamento efectuado pelo responsavel deixa de
poder incidir sobre esses dados;
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se destaca a anadlise perfunctéria do caso concreto porqguanto ndo se legitima - ou
mesmo objetiva - através da instrumentalizagdo do controle de dados com base na
tutela da personalidade uma ferramenta de controle e censura do discurso ou edicao
da historia.

Destaca-se da decisédo (INFOCURIA, 2014):

[...] o operador de um motor de busca é obrigado a suprimir da lista de
resultados, exibida na sequéncia de uma pesquisa efetuada a partir do
nome de uma pessoa, as ligacbes a outras paginas web publicadas por
terceiros e que contenham informac8es sobre essa pessoa, também na
hipétese de esse nome ou de essas informagfes ndo serem prévia ou
simultaneamente apagadas dessas paginas web, isto, se for caso disso,
mesmo guando a sua publicacdo nas referidas paginas seja, em si mesma,
licita.

[...] importa designadamente examinar se a pessoa em causa tem o direito
de que a informagdo em questdo sobre a sua pessoa deixe de ser
associada ao seu nome através de uma lista de resultados exibida na
sequéncia de uma pesquisa efetuada a partir do seu nome, sem que,
todavia, a constatacdo desse direito pressuponha que a inclusdo dessa
informacao nessa lista causa prejuizo a essa pessoa. Na medida em que
esta pode, tendo em conta os seus direitos fundamentais nos termos dos
artigos 7.° e 8.° da Carta, requerer que a informacéo em questédo deixe de
estar a disposicao do grande publico devido & sua inclusédo nessa lista de
resultados, esses direitos prevalecem, em principio, ndo s6 sobre o
interesse econémico do operador do motor de busca mas também sobre o
interesse desse publico em aceder a informacdo numa pesquisa sobre o
nome dessa pessoa. No entanto, ndo serd esse o caso se se afigurar que,
por razbes especiais como, por exemplo, 0 papel desempenhado por essa
pessoa na vida publica, a ingeréncia nos seus direitos fundamentais é
justificada pelo interesse preponderante do referido publico em ter acesso
a informacdo em questdo, em virtude dessa inclusdo. (grifos meus)

Da discussédo deflagrada pelo caso conclui-se pela atribuicdo do encargo de
resolver os pedidos relacionados ao apagamento de dados de usuarios com base
nos artigos supramencionados aos provedores de busca na internet.

O reconhecimento da obrigacdo neste ponto € importante porque confere
efetividade a tutela da autodeterminagéo individual na internet e permite que em
circunstancias nas quais estejam vinculadas no mecanismo de busca informacdes
com calibre para abalar o livre desenvolvimento do individuo, este possa requerer a
sua retirada.

E oportuno apontar uma confusdo entre a desindexacdo de links online e o
gue muitos compreendem por direito ao esquecimento. Salienta-se que no campo da
eficacia estes sdo vetores que oportunisticamente se encontram, mas que apesar
dos casos em que o0 uso da desindexacdo nao envolve a tutela do direito ao
esquecimento, ndo é valido afirmar que ndo se trata de ferramenta de efetivacédo

deste direito. A informacao ja se extrai da decisdo de primeira instancia, quando o
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site que mencionava as duas paginas teve seu direito de veiculagdo desta
informacao incélume pela decisdo, mas que ainda assim o autor da acdo perseguiu
a desindexacéao da informac&o dos mecanismos de busca.

A convalidacéo do direito ao esquecimento ndo se mistura com a intensidade
da sua ferramenta de efetivacdo. Uma forma de testar a contradicdo desse
argumento indutivo é através da analise do caso Lebach no qual se permitiu a
narrativa da historia, mas sem exposicao do individuo.

A confusdo é reproduzida por Carlos Affonso Pereira de Souza e Ronaldo
Lemos (2017, p. 33) que apontam que em fung&o do ocorrido a deciséo néo se trata
de esquecimento, mas de mera desindexacdo de resultados, ja que “o conteudo
qguestionado continuara acessivel nas paginas originais onde foi disponibilizado,
sendo possivel, inclusive, encontra-lo por meio de outros provedores de busca”
(SOUZA; LEMOS, 2017, p. 33).

A assertiva dos professores € equivoca porque embora acerte ao apontar 0s
fatos da resposta jurisdicional do TJE sobre a desindexacdo, a tutela do
esquecimento por quem deseja ser esquecido ndo pode ser comparada com uma
prestacao jurisdicional traduzida necessariamente na total extincdo da informacéo
denunciada. E por conta dessa imprecisdo conceitual que ascendem em muitos
momentos criticas como a do préprio professor Carlos Affonso Pereira de Souza
gue, em audiéncia publica realizada no Supremo Tribunal Federal (Noticias STF),
afirmou que o instituto “E categoria emocional, e ndo juridica’.

Nessa mesma linha, a defesa do livre desenvolvimento da personalidade do
individuo é o direito-fim que se visa resguardar com o direito ao esquecimento, de
modo que se tem por objetivo coibir o “fechamento de portas” na trajetéria de vida da
pessoa exposta ao escrutinio coletivo pelos fatos reavivados.

As formas com que se efetivam essa protecdo ndo dependem da reescrita

"1 5u do total e indiscriminado controle

histdrica, do “controle sobre a meméria alheia
sobre as informagdes de fato passado ou presente no mundo (online ou material).
Elas dependem sim da resguarda da identidade do individuo, do modo como se
utilizam as suas informacOes para narrar fatos e da ponderacdo cuidadosa dos

principios constitucionais abarcados pelo celeuma do caso concreto.

'® Ainda sobre a exposicdo do professor na audiéncia publica, que afirmou nao se tratar de
esquecimento “uma vez que nenhuma decisao judicial pode extrair da mente do cidad&o a lembranga
de alguma coisa”.
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O caso Google.Inc vs Mario Costeja Gonzalez revelou a possibilidade de
desindexar resultados especificos por parte de navegadores online com base nas
disposicbes da Diretiva 95/46/EC, contudo, por se tratar de um pedido especifico e
factivel, ndo foi objeto de maiores discussdes que abordam questbes praticas do
controle de dados como instrumento de garantia do esquecimento. Sobre essa
hipotese ja

A substituicio da Diretiva 95/46/EC pela entrada em vigor na UE do
Regulamento (UE) 2016/679 em 2018, conhecido como Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (em inglés, General Data Protection Regulation - GDPR)
consolidou importante passo no tratamento equanime entre os Estados Europeus e
reforcou pelo caréter legislativo vinculante dela aos Estados membros.

O documento também trouxe uma condicionante importante prevendo que as
empresas que desejem oferecer servicos e que tratem de dados de cidadaos
europeus estdo sujeitas a (GDPR), e que as relagbes comerciais da Unido Europeia
devem se dar com paises que possuem legislacdo similar de protecdo desses
direitos. A légica dessa condicdo enseja ao dever de conformidade com esta
(compliance), o que deu inicio a uma onda de legislacbes sobre a matéria no
mundo®’. A consequéncia do desrespeito as prerrogativas legais permite o
cancelamento de contratos rescindidos e a imposi¢cdo de multas que podem chegar
a 20 milhdes de euros ou 4% do faturamento global.

A legislacdo brasileira, amplamente inspirada na europeia, também prevé
sancdes similares e, por conta dessa relacdo analoga, importa mencionar a inovacao
gue o regulamento traz em seu artigo 17.

Ha entre suas disposicbes, ap0s entendimento sedimentado no caso
Google.Inc vs Mario Costeja Gonzalez, ferramentas que instrumentalizam o uso da
desindexacdo e tem serventia para o direito ao esquecimento dos cidadaos
europeus. Agora as pessoas podem solicitar as empresas que tratam seus dados
pessoais informagdes sobre seu uso e a sua excluséo.

Destaca-se o texto do artigo:

" Sobre o evento, é relevante observar mencgdes sobre a crescente preocuopacao de especialistas
com a falta de experiéncia brasileira com legislacdes de protecao de dados pessoais. Sobre o
assunto, menciona-se as questfes discutidas pela advogada Rosana Muknicka, disponivel em:
<https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/voce-esta-em-compliance-com-a-lgpd/>
Acessado em: 26/06/2019
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1. O titular tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento o
apagamento dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este
tem a obrigacdo de apagar os dados pessoais, sem demora injustificada,
guando se aplique um dos seguintes motivos:

a) Os dados pessoais deixaram de ser necessarios para a finalidade que
motivou a sua recolha ou tratamento;

b) O titular retira o consentimento em que se baseia o tratamento dos
dados nos termos do artigo 6.0, n.o 1, alinea a), ou do artigo 9.0, n.o 2,
alinea a) e se nao existir outro fundamento juridico para o referido
tratamento;

c¢) O titular opBe-se ao tratamento nos termos do artigo 21.0, n.o 1, e nédo
existem interesses legitimos prevalecentes gue justifiguem o tratamento,
ou o titular opbe-se ao tratamento nos termos do artigo 21.0, n.o 2;

d) Os dados pessoais foram tratados ilicitamente;

e) Os dados pessoais tém de ser apagados para o cumprimento de uma
obrigacao juridica decorrente do direito da Unido ou de um Estado-Membro
a que o responsével pelo tratamento esteja sujeito;

f) Os dados pessoais foram recolhidos no contexto da oferta de servigos da
sociedade da informacéo referida no artigo 8.0, n.o 1.

2. Quando o responsavel pelo tratamento tiver tornado publicos os dados
pessoais e for obrigado a apaga-los nos termos do n.o 1, toma as medidas
gue forem razoaveis, incluindo de carater técnico, tendo em consideragéo
a tecnologia disponivel e os custos da sua aplicacdo, para informar os
responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados pessoais de que o titular
dos dados lhes solicitou o apagamento das ligacbes para esses dados
pessoais, bem como das copias ou reprodu¢cdes dos mesmos.

3. Os n.os 1 e 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele
necessario:

a) Ao exercicio da liberdade de expresséo e de informacao;

b) Ao cumprimento de uma obrigacao legal que exija o tratamento previsto
pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro a que o responsavel esteja
sujeito, ao exercicio de fungbes de interesse publico ou ao exercicio da
autoridade publica de que esteja investido o responsavel pelo tratamento;
¢) Por motivos de interesse publico no dominio da saude publica, nos
termos do artigo 9.0, n.o 2, alineas h) e i), bem como do artigo 9.0, n.o 3;
d) Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigacao
cientifica ou histérica ou para fins estatisticos, nos termos do artigo 89.0,
n.o 1, na medida em que o direito referido no n.o 1 seja suscetivel de
tornar impossivel ou prejudicar gravemente a obtengdo dos objetivos desse
tratamento; ou

e) Para efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de um direito num
processo judicial.

Por fim, no tocante a extensao de aplicabilidade da GDPR, ela se aplica tanto
a coleta de dados pessoais de pessoas naturais que se encontram na Unido
Europeia (independente da sua nacionalidade, cidadania, domicilio ou residéncia)
guanto aos tratamentos de dados por empresas de pessoais naturais localizadas na

Unido Europeia (independente da sua nacionalidade)*®.

' Sobre 0 assunto, com base na condicionante imposta pela GDPR aos paises que mantenham
relacdes comerciais com a UE que envolvam o tratamento de dados de cidadaos Europeus, o veiculo
de noticias CIO discorre sobre os contornos de competéncia para a aplicacdo do regulamento no
texto entitulado “Qual € o Impacto Direto do GDPR em empresas brasileiras?”. Disponivel em:
<https://cio.com.br/qual-e-o0-impacto-direto-do-gdpr-em-empresas-brasileiras/>. Acesso: 25/06/2019.
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3.3. A LEl GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS BRASILEIRA
(LGPD)

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGDP ou lei n® 13.709/2018) foi aprovada
em 2018 e editada pela MP 869/18, de modo que entrara em vigor agosto de 2020.
Da mesma forma que a GDPR europeia, a lei brasileira estabelece uma série de
direitos para os titulares de dados veiculados na internet e em seu inciso | art. 33.
que transferéncia internacional de dados pessoais somente € permitida para paises
ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecéo de dados pessoais

similares.

3.3.1. Fundamentos e Principios

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGDP) ja menciona em seus

fundamentos signos que nos remetem a tutela dos direitos da personalidade,

~ by

especificamente os direitos a privacidade, a autodeterminacdo informativa, a
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, e ao livre desenvolvimento da
personalidade que constam expressos no diploma legal.

O seu artigo 2° que disciplina os fundamentos enumera:

Art. 2° A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como fundamentos:

| - o respeito & privacidade;

Il - a autodeterminacao informativa;

Il - a liberdade de expressdo, de informacgdo, de comunicacdo e de
opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - 0 desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovagao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais. (grifo meu).

O plano de fundamentacdo da legislacdo se traduz em alguns principios
importantes, dos quais se originam ferramentas para sua efetivagdo. O principio da
finalidade, da necessidade, da adequacéo, do livre acesso aos dados por parte dos
titulares, da qualidade dos dados e da transparéncia sdo alguns que constam no rol
do art. 6°.

Mencionam-se:
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Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a
boa-fé e os seguintes principios:

| - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequacado: compatibilidade do tratamento com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

lll - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de
dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duragéo do tratamento, bem como sobre a integralidade
de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza,
relevancia e atualizacao dos dados, de acordo com a necessidade e para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial,

VIl - seguranca: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difuséo;

Dentre os principios, destaca-se a finalidade, que pode ser classificada como
um metaprincipio porque ndo sO norteia os demais principios elencados como o0s
consubstancia. A finalidade condiciona toda a cadeia de tratamento dos dados ao
objetivo da atividade que os justifica. Da mesma forma, exige que o consentimento
inequivoco do titular seja conferido com informacdes precisas dessa justificativa.

Um reflexo da autodeterminacao, a garantia de livre acesso aos dados pode
ser considerada um avanco na relagéo entre os titulares dos dados e os agentes de
tratamento. E através dela que se assegura ao titular ciéncia da extensdo de
informagdes que ele disponibiliza ao concordar com as licengas de uso, e, conforme
conclusao da jornalista francesa Judith Duportail apos receber 800 paginas de dados
pessoais como resposta de seu pedido de informacdo ao Tinder, poder "tomar

»19

medidas de seguranga” sobre suas informacdes disponibilizadas.

3.3.2. Conceitos

¥ jornalista solicitou ao aplicativo de relacionamentos Tinder com base em garantia de acesso a
informacao analoga a prevista na lei brasileira da Diretiva 96/45/UE. A resposta deu-se apés cerca de
3 meses de espera na forma de um relatério de 800 paginas as quais contavam inclusive com
informacdes externas postadas em datas posteriores ao término de uso do aplicativo. Disponivel em:
<https://www.bbc.com/portuguese/salasocial-41660083> Acessado em: 28/06/2019.
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A lei de protecdo de dados brasileira conceitua muitos termos técnicos
pertinentes ao escopo deste trabalho, importa discorrer sobre alguns deles
porquanto auxiliam no desenvolvimento dos casos apresentados. Os conceitos estdo
elencados entre os incisos do art. 5° do dispositivo legal.

A lei utiliza a expressado dados pessoais e 0 posiciona como um género do
qual surge a espécie dados sensiveis. O primeiro abarca todas as informacdes
relacionadas a uma pessoa natural identificada ou identificavel, enquanto o segundo
subdivide qualitativamente estes dados com base em searas de manifestacdo da

personalidade do individuo do qual derivam. Ipsis litteris:

Art. 5° [...] | - dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel,

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacéo
de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salide ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

Observa-se que o legislador ja estabelece que nédo é definidor do conceito de
“‘dado pessoal’” a sua relagdo a pessoa conhecida ou identificada, basta existir
contexto que permita a identificacdo do individuo para que estes dados gozem dos
beneficios da lei.

Além disso, muitas informacfes que configuram a projecdo da personalidade
gozam de tratamento mais rigoroso, sendo denominados sensiveis pela legislacéo.
Isso se d& pelo fato de serem atributos inalienaveis de esferas da identidade do
individuo, e porque sdo passiveis de causar algum tipo de estigmatizacdo social
guando indevidamente divulgados.

Sobre o conceito de controladores, Dathne Keller (2017, p. 157) os explica
como sendo as entidades que armazenam informacao pessoal e julgam como utiliza-
la, resultando, portanto, em maior atencdo por parte da lei justamente porque
manifestam vontade, recaindo sobre eles entdo os pedidos dos usuérios que
desejam apagar informacdes pessoais.

Os processadores ou operadores por sua vez, armazenam informacodes
pessoais e recebem orientacdes de controladores acerca da forma como deve
proceder em seu tratamento, sobre eles recaem menor responsabilizacdo legal
porque apenas reproduzem a vontade de terceiros.

A LGDP conceitua ambos, assim como define a expressdo “agentes de

tratamento” para se referir a eles, conforme se observa:
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Art. 5°.[...] VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais;

VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

[...] IX - agentes de tratamento: 0 controlador e o0 operador; (grifo nosso).

A equiparacdo entre controladores e operadores decorrente do termo
“agentes de tratamento” ao longo do texto legal é recorrentemente utilizada por
topicos importantes como no art. 18° inclusive relacionando-se as discussdes
aventadas sobre a responsabilidade dos mecanismos de busca porque entre o0s
direitos consta o de eliminag&o dos dados tratados.

O tratamento por sua vez é bastante abrangente e € compreendido como toda
operacéo realizada com dados pessoais, consubstanciado no inciso X do art. 5° que
menciona entre seus verbos a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacéo,
acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacéo,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao.

A legislacdo estabelece no art. 7° que o tratamento de dados pessoais SO
deve ocorrer com o consentimento do titular, e o explica no seu inciso XII do art. 5°
como manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Destaca-se que pelo disposto no 86 art. 7° mesmo nos casos em que ha a
dispensa do consentimento para o tratamento dos dados do 84 do mesmo artigo -
agueles dados manifestamente tornados publicos por vontade do titular - os agentes
de tratamento (ambos operadores e controladores) ndo podem se afastar das

obrigagOes previstas na lei. Ipsis litteris:

Art. 7°[...]8 4° E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no
caput deste artigo para os dados tornados manifestamente publicos pelo
titular, resguardados os direitos do titular e os principios previstos nesta
Lei.

[...] 8 6° A eventual dispensa da exigéncia do consentimento n&do desobriga
0s agentes de tratamento das demais obrigacdes previstas nesta Lei,
especialmente da observancia dos principios gerais e da garantia dos
direitos do titular.

Em outras palavras, cabe mencionar o exemplo trazido por Julia Powles [*%]:

mesmo quando um individuo decide auferir comentario em algum site de jornal sobre

20 A jornalista discorre durante entrevista sobre casos de aplicacdo do regulamento de dados
da Unido Europeia na garantia do esquecimento de seus cidaddos e menciona o caso. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?time_continue=162&v=qu_ZjS-TY2A> Acessado em 30/06/2019.
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alguma noticia na respectiva secéo aberta aos leitores (dado tornado publico por sua
vontade), o Google, se acionado, deve responder pelo dever de desindexar o
resultado da busca que associe aquele comentario ao nome pesquisado, néo

resultando contudo na exclusao da noticia do site.

7

O legitimo interesse explicado pelo art. 10° é uma excecdo a exigéncia de
consentimento para o tratamento de dados, conforme se extrai do inciso IX do art.
7°:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas
seguintes hipoéteses:

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e
liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados
pessoais;

E importante frisar que apesar do legitimo interesse ser um dispositivo
favoravel aos agentes de tratamento por garantir maior liberdade na sua atividade,
ele é amplamente regulado e deve estar atrelado ao caso concreto. Conforme se

extrai do disposto:

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar
tratamento de dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a
partir de situages concretas, que incluem, mas néo se limitam a:

| - apoio e promocéo de atividades do controlador; e

Il - protecéo, em relacéo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou
prestacdo de servicos que o beneficiem, respeitadas as legitimas
expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais, nos termos
desta Lei.

§ 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador,
somente os dados pessoais estritamente necessérios para a finalidade
pretendida poderao ser tratados.

§ 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do
tratamento de dados baseado em seu legitimo interesse.

§ 3° A autoridade nacional podera solicitar ao controlador relatério de
impacto a prote¢do de dados pessoais, quando o tratamento tiver como
fundamento seu interesse legitimo, observados os segredos comercial e
industrial.

O legitimo interesse pode ser lido entdo como um salvo-conduto dos agentes
de tratamento, ja que é uma hip6tese de manuseio de dados que nao se atrela aos
procedimentos de verificacdo de consentimento da lei. E importante destacar que,
apesar da vantagem em relacdo ao dever de informar, a validade do legitimo
interesse também passa por uma série de requisitos, entre 0s quais se mencionam o
duplo vetor finalidade dos dados x interesse da atividade do agente de tratamento e
a organizacao interna que garanta transparéncia dos dados coletados com base no



53

7

legitimo interesse. Sobre este dltimo ponto, é de competéncia da Autoridade
Nacional exigir dos agentes de tratamento relatério que fundamente a relacdo entre
os dados coletados com base no legitimo interesse e 0 respectivo tratamento

efetuado.

3.3.3. Direitos dos titulares, responsabilidade e a Autoridade Nacional.

Os direitos dos titulares estédo estabelecidos entre os artigos 17° e 22°.

O artigo 18 estabelece as principais obrigacdes por parte dos controladores
mediante pedido dos titulares sobre seus dados pessoais tratados. Entre elas
constam: A confirmacédo do tratamento; o acesso aos dados; a correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo
dos dados que forem tratados em desconformidade com a lei, coletados em excesso
ou desnecessérios; a portabilidade dos dados; a eliminacdo dos dados (mesmo que
tratados com consentimento do titular); informacfes sobre a circulacdo de seus
dados e informacédo sobre a possibilidade de nédo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

O art. 42 do diploma legal que trata da responsabilidade dita que ambos
controlador e operador que, “em razao do exercicio de atividade de tratamento de
dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em
violagdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais, é obrigado a repara-lo.” e
também prevé como forma de assegurar a efetiva indenizacdo ao titular a
responsabilidade objetiva nos termos de seu §81°.

A lei define obrigacdo de reparacao para o operador quando ele descumprir
as obrigacdes da legislacdo e quando ele n&o tiver seguido as instrucdes licitas do
controlador (hipotese que se equipara ao controlador). Quanto aos controladores, ela
dita que respondem solidariamente todos os que estiverem diretamente envolvidos
no tratamento que originou danos ao titular.

As hipoteses de isencdo de responsabilidade constam no art. 43 e séo
ilegitimidade passiva para responder, exercicio regular do direito e culpa exclusiva
do titular ou de terceiros.

A lei também estabelece as competéncias da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), criada pela Medida Provisdria 869/18 aprovada em
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maio de 2019. A ANDP é um érgao técnico autbnomo 6rgdo da administracao
publica federal, integrante da Presidéncia da Republica (arts. 55-A e B).

A ANDP tem sua competéncia para atuar especificada nos 16 incisos do art.
55-J. Dentre elas, importa mencionar que l|he compete: Editar normas e
procedimentos sobre a protecdo de dados pessoais; deliberar administrativamente
sobre a interpretacdo da Lei de dados (inclusive competéncias e casos omissos);
Requerer informacBes aos controladores e operadores de dados que realizem
operacdes de tratamento de dados pessoais; fiscalizar e aplicar sancbes cabiveis
pelo descumprimento a legislacdo (mediante processo administrativo com duas
instancias que assegure o contraditorio e a ampla defesa); comunicar as autoridades
competentes as infragcbes penais das quais tiver conhecimento; comunicar aos
orgaos de controle interno o descumprimento do disposto nesta Lei praticado por
orgdos e entidades da administracdo publica federal; elaborar estudos sobre as
praticas nacionais e internacionais de protecdo de dados pessoais e privacidade e
promover acdes de cooperacdo com autoridades de protecdo de dados pessoais de

outros paises, de natureza internacional ou transnacional.
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4. O CASO DENISE PIERI - (RESP 1.660.168/RJ) E A LEI DE PROTECAO
DADOS PESSOAIS.

Uma das mais célebres e polémicas decisdes brasileiras julgada pelo
Supremo Tribunal de Justica reconhecendo o direito ao esquecimento, relacionada
com o uso de dados pessoais por parte de empresas de pesquisa online (Google,
Yahoo! e Bing), é o caso da promotora Denise Pieri Nunes, e tem origem no Estado
do Rio de Janeiro.

A sua relevancia consiste na mudanca do entendimento sedimentado até
entdo no STJ, acerca da responsabilidade dos provedores de busca no tocante a
indexacdo de resultados. Anteriormente, quando da apreciacdo do caso Xuxa Vs
Google (REsp 1593873), a corte entendeu, em suma, que as informacodes
disponibilizadas por terceiros ndo eram de responsabilidade dos sistemas de busca.
Sobre esse mesmo caso, importa destacar que defendeu-se ainda a impossibilidade
tecnoldgica de realizar o pedido de desindexacao.

A celeuma do RESP 1.660.168/RJ inicia-se quando procuradora Denise Pieri
teve seu nome indexado em buscas de provedores de pesquisa online as noticias
gue expuseram uma investigacdo sobre a fraude no concurso para ingresso no XLI
Concurso da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro em 2007.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) ndo reconheceu o envolvimento da
promotora na fraude quando julgou a questdo. Contudo, seu nome ainda era
associado ao fato pelos sites de busca, 0 que acarretou na propositura da demanda.

A peca inicial pleiteou a desindexagdo das noticias nos resultados nas
aplicacdes de busca mantidas pelas empresas (Google, Yahoo! e Microsoft)
relacionadas as suspeitas da fraude. Nela, a requerente argumentou que a
indexacdo desses conteudos configuram danos a sua dignidade e a sua privacidade,
de forma que pleiteou a filtragem dos resultados de buscas que tenham como
parametro o seu nome.

A sentenca julgou o pedido improcedente sob o argumento que os contetudos
vinculados pelo motor de pesquisa sédo produzidos por terceiros e ndo seriam de
responsabilidade das empresas que oferecem este servico.

Apelada, a sentenca foi reformada pelo Acérddo. A ementa do acordao

exprime o seguinte texto:
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ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C TUTELA ANTECIPADA.
PROVEDOR DE PESQUISA. RELACAO DE CONSUMO. ART. 3°, § 2°,
DO CDC. INTERPRETACAO AMPLA INCLUINDO O GANHO INDIRETO
DO FORNECEDOR. PRECEDENTE DO STJ (REsp 1192208).
IMPLANTACAO DE FILTRO POR PALAVRA-CHAVE COM ESCOPO DE
EVITAR A ASSOCIACAO DO NOME DA AUTORA A NOTICIAS QUE
ENVOLVAM SUPOSTA FRAUDE NO XLI CONCURSO DA
MAGISTRATURA DESTE ESTADO.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. APELACAO.
1- PEDIDO DE PROSSEGUIMENTO DA EXECUCAO PROVISORIA,
AUTUADA SOB O NUMERO 0412290.91.2011.8.19.0001, RELATIVA AS
ASTREINTES, PREJUDICADO COM BASE EM DOIS FUNDAMENTOS:
AUSENCIA DE IMPUGNACAO DA REVOGACAO DA TUTELA
ANTECIPADA PROVISORIA DECORRENTE DA SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA E A NAO INTERPOSICAO DE RECURSO CONTRA A
SENTENCA DE EXTINCAO PROFERIDA NAQUELES AUTOS,
ACARRETANDO A COISA JULGADA MATERIAL.
2- ILEGITIMIDADE PASSIVA DA MICROSOFT INFORMATICA JA
REFUTADA POR ESTE ORGAO JULGADOR. EMBORA A QUESTAO DA
LEGITIMIDADE PASSIVA SEJA MATERIA DE ORDEM PUBLICA, NAO
PODE SER OBJETO DE NOVA APRECIACAO NESTA SEARA
RECURSAL, SOB PENA DE MITIGACAO EXACERBADA DA COISA
JULGADA FORMAL.
3- PRELIMINAR DE IMPOSSIBILIDADE JURIDICA DO PEDIDO SOB A
ALEGADA NECESSIDADE DE AVALIACAO FATICA DO CUMPRIMENTO
DA ORDEM JUDICIAL E DE FALTA DE INTERESSE DE AGIR DIANTE
DA INUTILIDADE DO PROVIMENTO JUDICIAL. QUESTOES QUE SE
CONFUNDEM COM 0 MERITO.
4- IMPOSSIBILIDADE TECNICA DE IMPLANTACAO NAO
OBJETIVAMENTE COMPROVADA. DOCUMENTOS ACOSTADOS PELA
AUTORA COMPROVANDO QUE OS APELADOS POSSUEM MEIOS DE
PROCEDER A EXCLUSAO DE RESULTADOS DO SISTEMA DE
PESQUISAS DOS CHAMADOS "BUSCADORES" NOS MOLDE
PLEITEADOS. DOCUMENTOS NAO REFUTADOS.
5- DIREITO A INTIMIDADE E PRIVACIDADE X DIREITO A
INFORMACAO. PREVALENCIA DO DIREITO A IMAGEM, A
PERSONALIDADE E AO ESQUECIMENTO, COM VISTA A EVITAR O
EXERCICIO DA LIVRE CIRCULACAO DE FATOS NOTICIOSOS POR
TEMPO IMODERADO.
6- ALEGACAO DA YAHOO DA NECESSIDADE DE A AUTORA INDICAR
AS URL'S A SEREM BLOQUEADAS. INDEFERIMENTO PELO JUiZO DE
PI1SO, CONFIRMADO POR ESTE ORGAO JULGADOR. COISA JULGADA
FORMAL.

7- PLEITO DE TUTELA RECURSAL. DEFERIMENTO. PRESENCA DOS
REQUISITOS DO ARTIGO 273 DO CPC. RISCO IMINENTE DE
PERECIMENTO OU DE DANO AO DIREITO, PROVA INEQUIVOCA E
VEROSSIMILHANCA DA ALEGACAO.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

Apés embargos de declaracdo, as empresas (Google, Yahoo! e Microsoft)
interpuseram recurso especial e, apés exame de admissibilidade, a matéria
ascendeu para apreciacéo da Terceira Turma.

A questao foi inicialmente relatada pela ministra Nancy Andrighi, no seu voto
ela destacou alguns argumentos que fundamentam sua decisdo sobre o direito ao

esquecimento (item Il da decisao).
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O primeiro ponto tratado contextualiza e apresenta o tramite do caso Mario
Costeja Gonzélez x Google e, ap0s elencar os topicos da deciséo final do Tribunal
de Justica Europeu, ela é categoérica:

Apesar de indicar um importante precedente, ndo se pode olvidar que o
Tribunal de Justica Europeu parte de pressupostos legais muito distintos
daqueles existentes no Pais. O _mais importante, cumpre mencionar, € a
auséncia de uma lei geral que disponha sobre a protecdo de dados
pessoais dos cidadaos brasileiros. Deste modo, cumpre tracar algumas
consideracfes sobre a jurisprudéncia patria a esse respeito. (grifo nosso).

Com base nesta tese da decisdo da ministra, cumpre expor e comparar o
fundamento da resposta jurisdicional europeia para verificar se a inovacao legislativa
brasileira encontra dispositivo paralelo equivalente.

Destaca-se que a decisdo Mario Costeja Gonzéalez x Google foi fundamentada
pela Diretiva 95/46/CE e que, embora muito similares, é vantajoso comparar a lei
brasileira com o regulamento 2016/679 da UE. A justificativa para tanto € realizar
uma comparagado mais precisa, com base na legislacdo nacional propria do assunto.

Inicia-se com a recuperacdo dos topicos pertinentes ao presente caso do

julgamento no TJE, trazidos no acérdédo da eminente ministra:

| . Um provedor de aplicagdo de buscas deve ser considerado responsavel
pelos dados pessoais, nos termos da legislagdo europeia;
[...JII. Preenchidos os requisitos legais, um provedor de aplicacdo de
buscas é obrigado a suprimir da lista de resultados, exibida na sequéncia
de uma pesquisa efetuada a partir do nome de uma pessoa, as conexdes a
outras paginas web publicadas por terceiros e que contenham informag6es
sobre essa pessoa, mesmo quando a sua publicacao nas referidas paginas
seja, em Si mesma, licita;

L.]
Para abordar a responsabilidade pelos dados pessoais exposta no inciso |
importa observar que ambas as legislacdes europeia e brasileira conceituam o
tratamento de dados de forma bastante aberta, conforme observa-se dos excertos a

sequir:
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«Tratamento», uma operacdo ou um conjunto de opera¢Bes efetuadas
sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a
organizacado, a estruturacdo, a conservacao, a adaptacdo ou alteracdo, a
recuperacao, a consulta, a utlizacdo, a divulgacdo por transmisséo,
difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacdo, a comparacédo ou
interconexao, a limitacdo, o apagamento ou a destruicdo. (item 2 do artigo
4 da GDPR)

Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcédo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacao,
modificacdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracdo. (inciso X do
art. 5° da LGPD).

Do conceito apresentado ja é conclusivo o papel de controlador por parte das
empresas que prestam o servico de buscas. E possivel inferir que o tratamento
efetuado pelas empresas na atividade de prestacdo do servico de buscas para
ambas as legislacbes é abarcado pelos verbos transferéncia, difusédo, reproducéo e
transmissdo. Entdo, considerando que controlador é a quem competem as decisfes
referentes ao tratamento de dados pessoais, evidencia-se que estas empresas
detém poder decisorio sobre o funcionamento e desenvolvimento do logaritmo. Elas
coletam as informacfes de terceiros disponibilizadas e selecionam, relacionam,
processam, organizam e difundem os dados.

Quanto a responsabilidade do controlador, extraimos do art. 18 da LGPD a
obrigacéo dele perante o titular dos dados, inclusive no que diz respeito a eliminacéo
destes prevista no inciso VI do artigo supracitado. A lei europeia também conta com
previsdo analoga, conforme disposto no artigo 16 e 17 do Regulamento 2016/679.

Em um segundo momento a ministra discorre sobre a jurisprudéncia da corte
sobre o direito ao esquecimento. Ressaltou-se o reconhecimento dos debates
filosoficos contemporaneamente deflagrados sobre os efeitos da internet na memoria
humana, assim como o esquecimento como tese consolidada, que se corrobora a
partir da leitura de institutos legais reconhecidos (prescricdo, decadéncia, perdao,
anistia, irretroatividade da lei, respeito ao direito adquirido, ato juridico perfeito e
coisa julgada) e que funcionam como mecanismos de estabilizacdo do passado e
promovem a previsibilidade do futuro.

Oportunamente, a ministra também recordou do conceito trabalhado pela
corte, que delimitou esquecimento como sendo o “direito de ndo ser lembrado contra
sua vontade, especificamente no tocante a fatos desabonadores, de natureza

criminal, nos quais se envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado”.
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Contudo, apesar de breve exposicdo que corrobora com o0 esquecimento
enquanto instituto juridico de defesa da personalidade, a Min. Andrighi enaltece que
a questdo no ambiente digital “rejeita ao provedor de buscas a obrigacdo de

fiscalizar o conteudo acessivel ao publico”. Concluiu este raciocinio reafirmando:

Dessa forma, ndo ha fundamento legal que permita impor aos provedores
de pesquisa a obrigacdo de eliminar do seu sistema 0s resultados que
apontem para uma foto ou texto especifico, sob a alegacdo de implementar
o direito ao esquecimento de qualquer requerente (REsp 1.316.921/RJ,
Terceira Turma, julgado em 26/06/2012, DJe 29/06/2012.)

Sobre o tépico, diante da analise da demanda em contexto de aplicabilidade
da inovacado legislativa, ndo mais subsistiria razdo a ministra. A LGPD confere
ferramentas para que os individuos que desejem ser esquecidos tenham controle
sobre suas informacdes online. Importa mencionar que o conteudo jornalistico ndo
se submete ao controle de dados nos termos da alinea a) do inciso Il do Art. 4° da
LGPD, de modo que as informacfes do caso concreto veiculadas na noticia nao
poderiam ser objeto de pedido de exclusdo por serem reflexos da liberdade de
imprensa, mas a indexacdo da informacdo que tratarem de pessoa ndo publica
podem ser objeto de pedidos nesse sentido.

Contudo, seguindo o voto com a coeréncia de decisdes anteriores, a ministra
Nancy relembrou em seu voto tese jA sedimentada em julgamentos passados, e
destacou a impossibilidade técnica e efetiva dos provedores de pesquisa
estabelecerem filtros com base em palavras-chave. Destacou ainda que, mesmo
possivel, impor o cumprimento do direito ao esquecimento com a auséncia de
previsdo legal para tanto poderia exigir (ou possibilitar) aos provedores atuacéo
como censor digital.

Ela cita ainda como exemplo o Recurso Especial n. 1593873/SP, ementado

nos termos abaixo:
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PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER. PROVEDOR DE PESQUISA. DIREITO AO
ESQUECIMENTO. FILTRAGEM PREVIA DAS BUSCAS. BLOQUEIO DE
PALAVRAS-CHAVES. IMPOSSIBILIDADE. Direito ao esquecimento como
"o direito de ndo ser lembrado contra sua vontade, especificamente no
tocante a fatos desabonadores, de natureza criminal, nos quais se
envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado". Precedentes. - Os
provedores de pesquisa ndo podem ser obrigados a eliminar do seu
sistema o0s resultados derivados da busca de determinado termo ou
expressédo, tampouco os resultados que apontem para uma foto ou texto
especifico, independentemente da indicacdo da pagina onde este estiver
inserido. - Auséncia de fundamento normativo para imputar aos provedores
de aplicacdo de buscas na internet a obrigacdo de implementar o direito ao
esquecimento e, assim, exercer funcdo de censor digital. - Recurso
especial provido. (Agint no REsp 1593873/SP, TERCEIRA TURMA,
julgado em 10/11/2016, DJe 17/11/2016)(Agint no REsp 1593873/SP,
TERCEIRA TURMA, julgado em 10/11/2016, DJe 17/11/2016 apud STJ,
2018, p. 14).

Ainda sobre a impossibilidade técnica de efetivacdo do esquecimento, a Min.

Nancy Andrighi explica com mais preciséo o dilema em voto proferido no julgamento
do RESP n. 1.316.921/RJ, conforme exposto:

Com efeito, é notdrio que nosso atual estagio de avanco tecnoldgico na
area da ciéncia da computacdo, notadamente no ramo da inteligéncia
artificial, ndo permite que computadores detenham a capacidade de
raciocinio e pensamento equivalente a do ser humano. Vale dizer, ainda
nao é possivel que computadores reproduzam de forma efetiva faculdades
humanas como a criatividade e a emog¢édo. Em sintese, os computadores
ndo conseguem desenvolver raciocinios subjetivos, préprios do ser
pensante e a seu intimo. Sendo assim, ndo ha como delegar a maquinas a
incumbéncia de dizer se um determinado site possui ou ndo contetudo
ilicito, muito menos se esse conteddo € ofensivo a determinada pessoa.
Diante disso, por mais que os provedores de informagdo possuam
sistemas e equipamentos altamente modernos, capazes de processar
enorme volume de dados em pouquissimo tempo, essas ferramentas seréo
incapazes de identificar contetdos reputados ilegais.

Avancando nas suas raz0es, a ministra menciona que com base no Marco

Civil da internet s6 é possivel solicitar a exclusdo “das informagdes que o proprio

individuo houver fornecido para um determinado provedor de aplicagdes de Internet”,

hipotese néo correlata ao caso.

Com base no exposto a ministra concluiu pelo provimento do recurso para

reformar o acérddo recorrido e restabelecer a sentenca do Juizo de 1° grau de

jurisdicao, a qual julgou improcedente o pedido.

O ministro Ricardo Villas Boas Cuéva acompanhou a relatora Min. Andrighi

em particular no argumento de impossibilidade do pedido avultado pela falta de URL

especifica. Sobre a responsabilidade civil, entendeu que sé pode ser imputada aos

provedores na quando, apesar de notificados, forem omissos na obrigacédo de

indisponibilizar tal material nocivo publicados por terceiros.
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O ministro Marco Aurélio Bellizze abriu divergéncia, e com o voto vencedor,
foi responséavel pela relatoria final da decisdo. Antecipa-se dela a manutencédo do
Acordao do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro e a minoracdo da multa atribuida.

O ministro retomou discussdo sobre o esquecimento no caso concreto, de
forma que colocou a desindexac¢do do nome dela a noticia pelos sites de pesquisa
como uma forma de “permitir que a pessoa envolvida siga sua vida com razoavel
anonimato, ndo sendo o fato desabonador corriqueiramente rememorado e
perenizado por sistemas automatizados de busca” (STJ, 2018, p. 29).

O ponto de maior destaque na sua manifestacao tratou do funcionamento dos
mecanismos de busca. Ele explicou que a logica do sistema era disponibilizar os
links de maior interesse coletivo, e que isso acabava por gerar um processo de
retroalimentacdo na medida em que os resultados que apontam envolvimento na
fraude sdo os que mais aparecem, dessa visibilidade acabam sendo os mais
acessados e, consequéncia e origem disso, continuam relevantes. (STJ, 2018, p. 28-
29).

Sobre o tépico € importante relembrar do caso Lebach e do caso da Chacina
da Candelaria. E da moral coletiva que se origina o estigma dos que desejam ser
esquecido, e é consequéncia deste a perda de oportunidades e a debilitacdo ao
direito de livre desenvolvimento da personalidade.

Sobre a automatizacao da busca, a lei de dados brasileira dispde em seu art.
200:

Art. 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisédo de decisdes
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decis6es destinadas a
definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os
aspectos de sua personalidade.

§ 1° O controlador devera fornecer, sempre que solicitadas, informacgfes
claras e adequadas a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados
para a decisdo automatizada, observados os segredos comercial e
industrial.

§ 2° Em caso de ndo oferecimento de informacdes de que trata o § 1°
deste artigo baseado na observancia de segredo comercial e industrial, a
autoridade nacional podera realizar auditoria para verificagdo de aspectos
discriminatérios em tratamento automatizado de dados pessoais.

Os direitos previstos no art. 20 da LGPD encontram correspondéncia no art.
22 do GDPR e ditam que ninguém pode ficar sujeito, de forma irrestrita e sem
garantias, aos julgamentos decorrentes de decisdes totalmente automatizadas. Sob
essa perspectiva, Ana Frazdo (2018, on-line) considera os direitos ali previstos nado
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incide propriamente sobre a coleta de dados, mas especialmente sobre a sua
utilizag&o e sobre o controle dos seus resultados.

E importante destacar que o estipulado no artigo ainda ndo conta com
emendas regulatorias por parte da ANDP e que é tépico espinhoso de discusséo
porque envolve questdes relacionadas ao segredo comercial e efetividade de
implementagédo apontada no voto da Min Andrighi, mas serve para observar que o
legislador reconheceu na lbégica algoritmica potencial para influenciar o
desenvolvimento pessoal dos individuos.

De forma superficial, é possivel imaginar que o uso do disposto no artigo
permitiria exigir da Google esclarecimento das estatisticas utilizadas para apontar a
relevancia do resultado, questdo essa que poderia até confirmar a preferéncia
coletiva pelos chamados jornalisticos com conteddo sensacionalista. Vai-se além, o
uso do artigo poderia incitar intervengcdo humana nao para coibir o surgimento de
manchetes que tratem da suspeita no envolvimento da fraude, mas sim destacar os
resultados que tratem da inocéncia da promotora, de modo que a logica inflamada
do ciclo apontado pelo Min. Bellizze estaria interrompido. Em ambos os casos é
evidente o beneficio a tutela do direito ao esquecimento, porque sO do
reconhecimento da influéncia que uma operacdo automatizada pode exercer no livre
desenvolvimento da personalidade ja garante um novo patamar de discussdes pela
superacao da retorica de intransponibilidade dos meios tecnolégicos.

Em seguida, o ministro Moura Ribeiro opta por acompanhar o voto do Min.
Bellizze e destaca entre os pedidos que a desindexacdo seria remédio secundario
para a resolucao do conflito. Ele argumenta que a melhor solucéo seria a atualizacéo
das noticias que apontam a suspeita de fraude com o resultado do julgamento
efetuado pelo CNJ.

Apoés analise perfunctéria do argumento aduzido pelas empresas acerca da
impossibilidade de efetivacdo do pedido, ele rediscutiu o precedente espanhol

apresentado pela Min. relatora Andrighi e concluiu:
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Ora, o Tribunal de Justica Europeu, como se percebe, imputou aos
mecanismos de busca a mesma responsabilidade que agora se quer ver a
eles imputada neste processo, rechacando a tese da impossibilidade
técnica do pedido. Se, no caso espanhol, a desindexacdo se mostrou
viavel, a argumentacdo da inviabilidade técnica do procedimento nédo se
sustenta. Sendo o pedido juridica e faticamente possivel, forcoso é
acompanhar o entendimento apresentado pela divergéncia inaugurada
pelo Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE.

O voto final que desempatou a questédo foi proferido pelo ministro Paulo de
Tarso Sanseverino que votou com o Min. Marco Antonio Bellizze. Em seu voto, ele
mencionou o precedente da Candelaria para reafirmar a validade do direito ao
esquecimento na jurisprudéncia brasileira e na leitura constitucional brasileira, mas
entendeu que a legislacdo do Marco Civil da Internet j& previa ferramentas de
efetivacao do direito discutido.

Ele tomou como base os dispositivos | e X do art. 7° da lei Lei 12.965/2014, in
verbis:

A Lei do Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014) regulamentou os direitos
e deveres dos usuarios de Internet, prevendo o direito a "inviolabilidade da
intimidade e da vida privada, sua protecdo e indenizacdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violag&o" (inciso | do art. 7°).

Além disso, o legislador tratou também do préprio direito ao esquecimento,
ao elencar, dentre eles, o direito & "exclusdo definitiva dos dados pessoais
que tiver fornecido a determinada aplicacdo de internet, a seu
requerimento, ao término da relagdo entre as partes, ressalvadas as
hip6teses de guarda obrigatéria de registros previstas nesta Lei" (inciso X
do art. 7°).

Por fim, concluiu-se o julgamento com a manutencao do Acérdao.

Da mesma forma que exposto, a desculpa de cumprimento da decisédo judicial
com base na impossibilidade de excluir indicacdes pelo sistema automatizado é até
contraditoria as proprias politicas de uso do Google, que ndo s6 expressa autonomia
guando condiciona exibicdo com base em suas politicas proprias como também
especifica a possibilidade de remocé&o do contetdo que violarem a lei.

O mesmo observa-se nos termos de uso do Google (2017)
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Nossos Servigos exibem alguns conteddos que ndo sédo do Google. Esses
conteddos sdo de exclusiva responsabilidade da entidade que os
disponibiliza. Podemos revisar conteldo para determinar se é ilegal ou se
infringe nossas politicas, e podemos remover ou nos recusar a exibir
contelidos que razoavelmente acreditamos violar nossas politicas ou a lei.
Mas isso nao significa, necessariamente, que revisaremos conteldos,
portanto por favor, ndo presuma que o faremos.

A controladora Alphabet do Google ja foi multada com base na GDPR por nao
cumprir obrigacdes previstas como a de consentimento valido (decorrente a ma
informac&o apresentada aos usuarios) e a falta de transparéncia®.

Uma grande preocupacdo dos criticos ao esquecimento sobre o uso de
ferramentas como a desindexacdo para efetivacdo deste direito é a possibilidade
destes filtros permitirem o0 apagamento de um capitulo da historia.

O caso da promotora Denise Pieri Nunes e a restricdo do seu livre relato
exemplificam um vazio informacional sobre assuntos que, para muitos, n&o
deixariam de ser do interesse publico. A questio resume acrescentar que néo € de
toda e qualquer funcdo publica que se origina a publicidade da imagem e
supremacia do interesse publico. Estas sdo caracteristicas que surgem
principalmente do ambito das discussdes politicas, refletem portanto a dialética das
propostas e da livre manifestacdo do pensamento. Apesar da importancia do cargo
atual da ex-juiza, importa reconhecer, como ja colocado, a for¢a coercitiva que a
coletividade exerce na vida da promotora.

O fato do julgamento proferido pelo CNJ ter concluido pelo afastamento das
acusacOes ressalta ainda mais no caso concreto a importancia de se exercitar
discussbes no sentido de promover ferramentas para, ndo esquecer, mas coibir a
coergao coletiva.

Apesar de todo o contexto e da ampla defesa do uso do esquecimento como
ferramenta para resguardar a liberdade do individuo e sua personalidade, o caso
concreto merece estudo especifico sobre a pergunta:

Até qual degrau de poder no exercicio de fungbes do Estado e entre as

esferas judiciaria, legislativa e executiva se pode - ou deve - reconhecer a supressao

A autoridade francesa de protecéo de dados multou a Alphabet, controladora da Google, em € 50
milhdes por ndo cumprir determinacdes do Regulamento de protecao de dados europeu sobre a
transparéncia de informacgdes coletadas, assim como pela falta de informacées suficientes para
validar o consentimento dos usuarios. Disponivel em: <
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/google-multado-em-us-568-milhoes-por-violar-lei-de-
protecao-de-dados-na-europa-23389682> Visualizado em 30/04/2019.
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de facetas da personalidade em detrimento da livre circulagéo de informagdo como
condicao inalienavel ao fortalecimento da sociedade civil?

Recorda-se oportunamente que da mesma forma que a légica econémica do
custo de oportunidade impera na vida do individuo para conferir-lhe conhecimento e
tomar uma escolha que o aproxime do imperativo categérico (a melhor escolha, a
mais ideal) ela exerce mesmo papel na sociedade civil e na sua relagdo com o
Estado.

N&do € digno, - ou sequer ambicdo - do presente estudo refutar toda a
construgdo que fundamenta a liberdade de expressdao como um dos pilares do
Estado democratico de direito, mas salienta-se que de todas as impressdes
extraidas do contetudo constitucional e da relacdo entre o0s principios, resta
inaceitavel conceber qualquer tipo de retdrica construida com objetivo Unico de
conferir status absoluto as liberdades de expressdo, de imprensa e acesso a

informacéo.
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5. CONCLUSAO

Tinha-se por objetivo desta monografia desenvolver conceitos relevantes para
o direito ao esquecimento, como por exemplo, o fundamento de sua existéncia no
livre desenvolvimento da personalidade e, posteriormente avaliar, através de sua
aplicacao em julgamentos, um paralelo com as ferramentas que a nova legislacao de
dados institui.

O questionamento inicial era se “A nova lei de dados pode ser vislumbrada
como uma ferramenta relevante para a efetivagao do direito ao esquecimento?”.

Antecipa-se que sim, o desenvolvimento do estudo de caso definidamente
permite afirmar que a inovagao legal garante ferramentas importantes ao cidadéo
gue deseja ser esquecido para garantia de seu livre desenvolvimento pessoal.

Durante o desenvolvimento do primeiro capitulo, evidencia-se sincretismo
entre os conceitos de dignidade da pessoa humana, liberdade — vislumbrada em sua
materialidade- e o conceito de livre desenvolvimento da personalidade, de modo que
€ imperiosa ao homem racional como condi¢do de sua existéncia a protecdo de suas
oportunidades, porquanto submetido diariamente a um processo de metamorfose
gracas a dialética empirica inerente a vivéncia humana.

Ao segundo capitulo compete resolver inicialmente uma estria que funda a
razdo de ser do direito ao esquecimento, de modo que se inicia 0 contorno do
instituto na jurisprudéncia alema como alicerce referencial do direito da
personalidade tutelada: O direito ao livre desenvolvimento da personalidade. E com
0 caso Lebach e posteriormente com o caso da Chacina da Candelaria que se
evidencia na aplicagdo do instituto a defesa deste direito e se desenvolve o
sinalagma da discusséo jurisprudencial entre aspectos da personalidade individual e
direitos de liberdade de imprensa, de acesso a informacdo e de liberdade de
expressao.

E destas discussdes que importam estabelecer ressalvas. O direito ao livre
desenvolvimento da personalidade, assim como todos os direitos que decorrem da

leitura constitucional, encontra fatores no contexto do caso concreto que podem
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suprimi-lo em favor de principios mais relevantes, o que deve ressignificar a leitura
de quem se propde a Ihe vislumbrar como uma ameaca totalitaria.

Nessa linha, ndo € adequado aos estudiosos do direito que se questione toda
e qualquer ponderacdo com base em receios relacionados ao esquecimento. E
importante antes reconhecer que qualquer critica que vise invalidar o instituto com
fundamentos na suspeicdo de seu uso acaba por promover um contexto de
autoritarismo social maior do que aquele que se almeja evitar, ainda mais em favor
de uma leitura absoluta dos direitos posicionados no polo oposto da relacao.

Ainda contornam-se no segundo capitulo o desenvolvimento do regulamento
de protecdo de dados pessoais europeu e a forma como sua aplicabilidade instituiu
na jurisprudéncia europeia ferramenta valida para efetivacdo do esquecimento na
internet. Trajeto similar € objetivo do terceiro capitulo deste trabalho, de modo que
importa antes verificar similaridades entre as leis brasileira e europeia, semelhancas
lidas ao final do segundo capitulo, quando se contornam alguns aspectos da Lei
Geral de Protecdo de Dados pessoais brasileira.

Por fim, o terceiro capitulo desenvolve através das discussbes ocorridas
durante o julgamento do caso Denise Pieri no STJ cenarios de aplicagdo para a Lei
brasileira de protecdo de dados pessoais, de modo que € verificado com o0s
argumentos aduzidos que a inovacdo significa sim efetivagdo do direito ao
esquecimento para os cidadaos brasileiros.

Por 6bvio que auferir efetividade significa prover beneficios ao instituto, no
entanto, conforme ja salientado, o direito ao esquecimento ndo pode gerar reacdes
equivocadas baseadas em uma leitura absolutista deste direito.

A espetacularizacdo e o0 sensacionalismo decorrentes do raciocinio de
mercado que afetam a maioria dos veiculos de informacéo alimentam e direcionam a
reacdo da sociedade, de modo que contemporaneamente, € impossivel
desconsiderar a influéncia do coletivo contra aqueles que, na condicdo de objeto,
restam impotentes e perdem o controle sobre sua proépria vida.

A melhor forma de promover a liberdade decorre do fortalecimento da
sociedade civil. A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais caminha nessa estria
guando instrumentaliza os individuos para controlar os proprios interesses, e ressalta
aquilo que j& é apontado por muitos: O valor da informag&o no séc. XXI.

Os direitos da personalidade, em face da crescente massificagdo

informacional derivada dos avancos tecnoldgicos dos ultimos 20 anos, vem
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paulatinamente sendo desrespeitados nas relagdes interpessoais, enquanto que
paralelamente, o direito vem somatizando importancia para essa esfera da dignidade
da pessoa humana.

E valido recordar que a liberdade é materialmente condicionada as
oportunidades disponibilizadas ao individuo. O axioma deriva da ciéncia econémica
e exige reflexdo por agueles que nao concebem no esquecimento uma face da
defesa da liberdade humana. E pertinente ressaltar a relevancia desta relacéo, de
modo que se configura tema Gtil para a elaboracéo de futuras pesquisas.

Conclui-se que é através da defesa do esquecimento que se corrobora com a
forca transformadora do homem, de modo que tanto os signos da liberdade -
representada pelo fortalecimento da autodeterminacédo, - quanto da fraternidade -
carregada pela empatia do perdao - sdo vetores constitucionais que consubstanciam
materialmente a dignidade da pessoa humana. Por essa razédo, faz-se imperativo
fixar que essa realidade de relagbes contemporaneas imersa na rede exige a defesa
dos direitos da personalidade, de modo que o desenvolvimento de medidas que
prevejam o controle por parte da sociedade civil a auxilia na busca de sua propria
liberdade.



69

REFERENCIAS

ALVES, Alinne Cardim, BUCAR, Juliana Cristina. Os direitos da personalidade
como direitos fundamentais e manifestacéo da dignidade. 2013. Disponivel em:
<https://www.univem.edu.br/storage/arquivos_new/artigo01.pdf>. Acessado em:
10/06/2019

ASCENSAO, José de Oliveira. Direito Civil: teoria geral, v. 1. Coimbra: Coimbra,
1997.

BARROSO, Luis Roberto. Colisdo entre Liberdade de Expresséao e Direitos da
Personalidade. Critérios de Ponderacéo. Interpretacdo Constitucionalmente
Adequada do Cdédigo Civil e da Lei de Imprensa. Revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 235, p. 1-36, jan. 2004.

BBC Brasil. Quanta informacao o Tinder tem sobre vocé? 2018.
Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/salasocial-41660083> Acessado
em: 28/06/2019.

BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 33 ed. Sao Paulo:
Malheiros, 2018.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal, 1988.

. STJ, REsp 399.029/SP, 42 Tm, rel. Min.Salvio de Figueiredo Teixeira.
Diario de Justica da Unido (DJU), 15-4-2002 p. 232.

. Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014. Marco Civil da Internet. Estabelece

principios, garantias, direitos e deveres para o0 uso da Internet no Brasil. Brasilia, DF.


https://www.univem.edu.br/storage/arquivos_new/artigo01.pdf
https://www.bbc.com/portuguese/salasocial-41660083

70

. Senado Federal. Novo Codigo Civil, Exposicdo de Motivos e Texto
Sancionado. Secretaria especial de editoracdo e publicacdes. 2005. Disponivel em:
<https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/70319> Acesso em: 10/06/2019.

. Superior Tribunal de Justica. Acérdéo de decisdo que deu parcial
provimento ao pedido de direito ao esquecimento. Recurso Especial n°
1.334.097 - RJ. Recorrente: GLOBO COMUNICACOES E PARTICIPACOES S/A,
Recorrido: JURANDIR GOMES DE FRANCA. Quarta Turma do Superior Tribunal de
Justica. Relator: Ministro Luis Felipe Salom&o. Julgamento em
28.05.2013. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-

acordao-stj.pdf>. Acesso em: 15 de jun de 2019.

. STJ. REsp n® 1.660.168 - RJ. Recorrente YAHOO! DO BRASIL
INTERNET LTDA, GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA e outros e Recorrida Denise
Pieri Nunes. Relator Marco Antdnio Bellizze. Brasilia, 8 de maio de 2018. Disponivel
em:
<http://www.omci.org.br/m/jurisprudencias/arquivos/2018/stj_0218767852009819000
1 08052018.pdf> Acesso em: 10/06/2019.

.STJ. REsp 399.029/SP, ,42 T., rel. Min. Séalvio de Figueiredo Teixeira,
DJU, 15-4-2002.

. STF. Para professor, “direito ao esquecimento” confunde e atrapalha a
protecdo a outros direitos. 2017. Noticias STF. Disponivel em: <
http://stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=346403 > Acessado
em: 26 de jun de 2019.

. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Cédigo Civil. Brasilia, Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406.htm>. Acesso em: 5 jun.
2019.

. Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica Federal. VI Jornada
de Direito Civil. Enunciado n. 531. Coordenador Geral Ruy Rosado de Aguiar


https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/70319
http://www.omci.org.br/m/jurisprudencias/arquivos/2018/stj_02187678520098190001_08052018.pdf
http://www.omci.org.br/m/jurisprudencias/arquivos/2018/stj_02187678520098190001_08052018.pdf
http://stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=346403

71

Junior. Brasilia, 12 de margo de 2013. Disponivel em:
<https://www.cjf.jus.br/enunciados/enunciado/142> Acesso em: 20 de jun de 20109.

. Lein®13.709, de 13 de agosto de 2018. Lei que dados pessoais
brasileira, Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-
2018/2018/Lei/L13709.htm> Acesso em 10 de jun de 2019.

BUCAR, Daniel. Controle temporal de dados: o direito ao esquecimento.
Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 2, n. 3, jul.-set./2013. Disponivel em:
<http://civilistica.com/wp-content/uploads/2015/02/Bucar-civilistica.com-
a.2.n.3.2013.pdf>. Acesso em 10 de jun de 2019.

CIO. Qual € o impacto direto do GDPR em empresas brasileiras? 2018.
Disponivel em:
<https://cio.com.br/qual-e-o-impacto-direto-do-gdpr-em-empresas-brasileiras/>
Acesso em 25 de junho de 2019.

COMPARATO, Féabio Konder. A afirmacédo histérica dos direitos humanos, 3. ed.,
Séo Paulo: Saraiva, 2003.

CONJUR, Consultor Juridico. Disponivel: <https://www.conjur.com.br/dl/direito-

esquecimento-acordao-stj.pdf> Acesso em 20 de junho de 2019.

CONJUR, Consultor Juridico. Ndo h& tendéncias na protecdo do direito ao
esquecimento. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2013-dez-25/direito-
comparado-nao-tendencias-protecao-direito-esquecimento#_ftnrefl> Acesso em: 20
de junho de 2019.

DICIO. Dicionario online de Portugués. Disponivel em:

<https://www.dicio.com.br/personalidade/> Acesso em 10 de jun de 2019.

DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: Teoria Geral do Direito
Civil. Vol. 1, p. 242. Saraiva: Séao Paulo. 2011


https://www.cjf.jus.br/enunciados/enunciado/142
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13709.htm
http://civilistica.com/wp-content/uploads/2015/02/Bucar-civilistica.com-a.2.n.3.2013.pdf
http://civilistica.com/wp-content/uploads/2015/02/Bucar-civilistica.com-a.2.n.3.2013.pdf
https://cio.com.br/qual-e-o-impacto-direto-do-gdpr-em-empresas-brasileiras/
https://www.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj.pdf
https://www.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj.pdf
https://www.conjur.com.br/2013-dez-25/direito-comparado-nao-tendencias-protecao-direito-esquecimento#_ftnref1
https://www.conjur.com.br/2013-dez-25/direito-comparado-nao-tendencias-protecao-direito-esquecimento#_ftnref1
https://www.dicio.com.br/personalidade/

72

ESTADAO, 2014. A internet precisa nos permitir esquecer. Disponivel em:
<https://link.estadao.com.br/noticias/geral,a-internet-precisa-nos-permitir-esquecer-
diz-professor-de-oxford,10000031345> Acessado em 26/06/2019.

, Vocé estd em compliance com a LGPD? 2019. Disponivel em:
<https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/voce-esta-em-compliance-com-
a-lgpd/> Acessado em: 26/06/2019.

FALQUE-PIERROTIN, Isabelle. La Constitution et I'Internet. Les Nouveaux
Cahiers du Conseil constitutionnel, 2012/3 N° 36, p. 31- 44. DOI :
10.3917/nccc.036.0031 Disponivel em <http://www.cairn.info/revue-nouveaux-

cahiers-conseil-constitutionnel2012-3-page-31.htm>

, La vie privée n'est pas un bug dans le code, 2014.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=YVULuUSfkRHs> Acesso em
20/06/2019.

FRAZAO, Ana. A nova Lei Geral de Protec&o de Dados Pessoais. 2018.
Disponivel em: <http://anafrazao.com.br/files/publicacoes/2018-12-13-

A _nova_Lei_Geral _de Protecao_de Dados Pessoais_Principais_repercussoes_par
a_a_atividade_empresarial_controversias_em_torno_do_direito_a_explicacao_e_a_
oposicao_diante_de_decisoes_totalmente_automatizadas_Parte_XVI.pdf> Acessado
em: 22/06/2019

FINANCEIRO, Dicionario. Custo de Oportunidade. Disponivel em:
<https://www.dicionariofinanceiro.com/custo-de-oportunidade/> Visualizado em:
20/06/20109.

GOOGLE, Politicas de uso do Google. 2017. Disponivel em <
https://policies.google.com/terms?hl=pt-BR> Visualizado em: 30/06/2019.

GONGCALVES, Carlos Roberto, Direito Civil Brasileiro, volume 1: Parte Geral, 10.
Ed. — S&o Paulo: Saraiva, 2012.


https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/voce-esta-em-compliance-com-a-lgpd/
https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/voce-esta-em-compliance-com-a-lgpd/
https://www.youtube.com/watch?v=YVULuSfkRHs
http://anafrazao.com.br/files/publicacoes/2018-12-13-A_nova_Lei_Geral_de_Protecao_de_Dados_Pessoais_Principais_repercussoes_para_a_atividade_empresarial_controversias_em_torno_do_direito_a_explicacao_e_a_oposicao_diante_de_decisoes_totalmente_automatizadas_Parte_XVI.pdf
http://anafrazao.com.br/files/publicacoes/2018-12-13-A_nova_Lei_Geral_de_Protecao_de_Dados_Pessoais_Principais_repercussoes_para_a_atividade_empresarial_controversias_em_torno_do_direito_a_explicacao_e_a_oposicao_diante_de_decisoes_totalmente_automatizadas_Parte_XVI.pdf
http://anafrazao.com.br/files/publicacoes/2018-12-13-A_nova_Lei_Geral_de_Protecao_de_Dados_Pessoais_Principais_repercussoes_para_a_atividade_empresarial_controversias_em_torno_do_direito_a_explicacao_e_a_oposicao_diante_de_decisoes_totalmente_automatizadas_Parte_XVI.pdf
http://anafrazao.com.br/files/publicacoes/2018-12-13-A_nova_Lei_Geral_de_Protecao_de_Dados_Pessoais_Principais_repercussoes_para_a_atividade_empresarial_controversias_em_torno_do_direito_a_explicacao_e_a_oposicao_diante_de_decisoes_totalmente_automatizadas_Parte_XVI.pdf
https://www.dicionariofinanceiro.com/custo-de-oportunidade/
https://policies.google.com/terms?hl=pt-BR

73

GREENAWALT, Kent. Speech, Crime and the uses of language. New York: Oxford
University Press, 1989.

INFOCURIA. Jurisprudéncia do Tribunal de Justica Europeu. Decisdo do TJE
sobre o caso Mario Costeja Gonzalez vs Google inc. 2014. Disponivel em:
<http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=152065&doclang=PT>.
Acessado em 26/06/2019.

JAASKINEN, Niilo. Conclusées do Advogado Geral da Unido Europeia.
Apresentada em 25 de junho de 2013. Processo C131/12. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/dl/parecer-google-direito-esquecimento.pdf>. Acesso em:
27 jun. 2019.

JUNIOR, Antonio Rulli; NETO, Ant6nio Rulli. Direito ao esquecimento e o
superinformacionismo: apontamentos no direito brasileiro dentro do context
de sociedade da informacao. REVISTA ESMAT, [S.l.], v. 5, n. 6, p. 11-30, ago.
2016. ISSN 2447-9896. Disponivel em:
<http://esmat.tjto.jus.br/publicacoes/index.php/revista_esmat/article/view/57/63>.
Acesso em: 05 jun. 2019. doi: http://dx.doi.org/10.34060/reesmat.v5i6.57.

KANT, Immanuel. Fundamentacéo da Metafisica dos Costumes. Traducédo de
Paulo Quintela - Lisboa: Edigbes 70, 2007.

KASHIURA JUNIOR, Celso Naoto. Sujeito de direito e capitalismo. 2012. Tese
(Doutorado em Filosofia e Teoria Geral do Direito) - Faculdade de Direito,
Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, 2012. doi:10.11606/T.2.2012.tde-04102012-
154812.

KELLER, Daphne. Europe’s “Right to be forgotten” in Latin America. “In”:
Towards an Internet Free of Censorship Il Perspectives in Latin America.
Compilador: Augustina Del Campo. Facultad de Derecho Centro de Estudios en
Libertad de Expresion (CELE) y Acceso a la Informacién: Universidad de Palermo,
2018.


http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=152065&doclang=PT
https://www.conjur.com.br/dl/parecer-google-direito-esquecimento.pdf
http://esmat.tjto.jus.br/publicacoes/index.php/revista_esmat/article/view/57/63
http://dx.doi.org/10.34060/reesmat.v5i6.57

74

LARENZ, Karl. Metodologia da ciéncia do direito. 52 ed. Lisboa: Fundacao
Calouste Gulbenkian, 2009. Traducgdo de José Lamego. Disponivel em:
<http://197.249.65.74:8080/biblioteca/bitstream/123456789/625/1/Karl%20Larenz%?2
OMetodologia%20da%20Ciencia%20d0%20Direito.pdf> Acessado em: 20/06/2019

. Derecho justo: fundamentos de ética juridica. Madrid: Civitas, 1985.

LOBO, Paulo Luiz Netto. Constitucionalizac&o do direito civil. In: FARIAS,
Cristiano Chaves de. Leituras complementares de direito civil: o direito civil-
constitucional em concreto. 22 ed. Salvador: Juspodivm, 2009.

MAYER-SCHONBERGER, Viktor. Delete — the virtue of forgetting in the Digital
Age. New Jersey: Princenton University Press, 2009.

MELLO, Claudio Ari. Contribui¢cdo para umateoria hibrida dos direitos de
personalidade. In SARLET, Ingo Wolfgang (org). O novo Cddigo Civil e a
Constituicdo. 1 ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003.

MIGALHAS, TV. Luis Felipe Salomé&o - Direito ao esquecimento e fake news.
2018. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=Q3mM4mBL9XE> Acesso
em: 24/06/2019.

MOREIRA, Rodrigo Pereira. Direito ao livre desenvolvimento da personalidade:
caminhos para a protecéo e promog¢éo da pessoa humana. 2015. 291 f.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais Aplicadas) - Universidade Federal de
Uberlandia, Uberlandia, 2015.

OGLOBO, Google multado em 568 milhdes por violar lei de protecao de dados
na Europa. 2019. Disponivel em: <
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/google-multado-em-us-568-milhoes-
por-violar-lei-de-protecao-de-dados-na-europa-23389682> Visualizado em 30 de
abril de 2019.


http://197.249.65.74:8080/biblioteca/bitstream/123456789/625/1/Karl%20Larenz%20Metodologia%20da%20Ciencia%20do%20Direito.pdf
http://197.249.65.74:8080/biblioteca/bitstream/123456789/625/1/Karl%20Larenz%20Metodologia%20da%20Ciencia%20do%20Direito.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=Q3mM4mBL9XE
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/google-multado-em-us-568-milhoes-por-violar-lei-de-protecao-de-dados-na-europa-23389682
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/google-multado-em-us-568-milhoes-por-violar-lei-de-protecao-de-dados-na-europa-23389682

75

PINHEIRO, Denise. A liberdade de expressao e o passado: Desconstrugcéo da
ideia de um direito ao esquecimento. Tese (doutorado) - Universidade Federal de
Santa Catarina, Centro de Ciéncias Juridicas, Programa de Pés-Graduacao em

Direito, Floriandpolis, 2016.

SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais
na Constituicdo Federal de 1988. 10 ed. rev, atual e ampl. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2015.

SCHWAB, Jurgen. Cinquenta anos de Jurisprudéncia do Tribunal
Constitucional Aleméo. Traducdo de Leonardo Martins. Montevideo: Konrad
Adenauer Stiftung, 2006.

SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade. 2. ed. - Sdo Paulo: Atlas,
2013.

SCHREIBER, Simone. A Publicidade Opressiva de Julgamentos Criminais. Rio

de Janeiro: Renovar, 2008.

SILVA, Manuel Duarte Gomes da. Esboco de uma concepcdao personalista do
direito: reflexdes em torno da utilizacdo do cadaver humano para fins
terapéuticos e cientificos. Lisboa: Revista da Faculdade de Direito da Universidade
de Lisboa, 1965.

ROCOLATO, Murilo. A internet precisa nos permitir esquecer; diz professor de
Oxford. Estad&o. 2014. Disponivel em: <https://link.estadao.com.br/noticias/geral,a-
internet-precisa-nos-permitir-esquecer-diz-professor-de-oxford,10000031345>
Acessado em 26/06/2019.

RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz. Ndo ha tendéncias na protec&o do direito ao
esquecimento. Consultor Juridico. 2013. Disponivel em
<http://'www.conjur.com.br/2013-dez-25/direito-comparado-nao-tendencias-protecao-
direito-esquecimento>. Acesso em 10 de jun de 20109.



76

TEPEDINO, Gustavo. A tutela da personalidade no ordenamento civil
constitucional positivo. In: TEPEDINO, Gustavo. Temas de Direito Civil. Rio de

Janeiro: Renovar, 1999

UNIAO EUROPEIA. Diretiva 1995/46/EC do Parlamento Europeu e do Conselho.
Relativa a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacao desses dados. Bruxelas, 24 de outubro de 1995.
Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/ALL/?uri=CELEX%3A31995L0046> Acesso em: 15/06/2019.

. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho.
Relativo a protecéo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE.
Bruxelas, 27 de abril de 2016. Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679> Acesso em: 15/06/2019.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/ALL/?uri=CELEX%3A31995L0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/ALL/?uri=CELEX%3A31995L0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

