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RESUMO

Esse documento descreve o desenvolvimento de um projeto de
sinalizacdo para os estacionamentos da Universidade Federal de Santa
Catarina, com todos os detalhes do método utilizado para seu
desenvolvimento, que é uma adaptacdo da metodologia descrita por
D Agostini, e se divide em etapas de planejamento, projeto, fabricacéo,
verificacdo e de manual de sinalizagdo, junto com todo o processo
documentado.

Palavras-Chave: Sinalizacdo. Projeto. Sistema. Design.



ABSTRACT

This document describes the development of a signaling project for the
Universidade Federal de Santa Catarina, focused on a parking place, with
all details and methods used in its development that is an adapted version
of D’ Agostini’s methodology.

Key Words: Signaling. Project. System. Design.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos a quantidade de pessoas em Floriandpolis vem
aumentando constantemente, e o ndmero de veiculos na cidade
acompanha esse crescimento; segundo a CNT (CONFEDERACAO
NACIONAL DE TRANSPORTES) a frota de veiculos em Santa Catarina
triplicou em um intervalo de quinze anos. Em 2001 havia 1.588.549
veiculos rodando pelas ruas do Estado, nimero que saltou para 4.772.160
ao fim de 2017.

Além do aumento de veiculos, a quantidade de pessoas que usam
os veiculos particulares como transporte diario também é alta: Segundo o
PLAMUS (PLANO DE MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS), em 2014, a Grande Floriandpolis é a
regido que as pessoas mais preferem o uso de carro em todo o Sul e
Sudeste do Brasil, sendo que 48% da populacdo de Floriandpolis tem
como preferéncia carro ou moto como seu transporte.

Esse acontecimento interfere em toda a mobilidade urbana,
inclusive na UFSC (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA), onde os estacionamentos estdo suportando cada vez menos
a demanda de veiculos circulantes, ocasionando problemas como filas,
pessoas estacionando o carro em locais impréprios e gerando incémodo
como carros atolados tendo que serem guinchados, veiculos que ocupam
mais espaco do que deveriam, ou obstruem as vias, pneus furados, etc. A
falta de demarcagdo de vagas e de onde os veiculos devem circular
também trazem problemas tanto para os usuarios dos veiculos quanto para
0s pedestres.

Outro fator que dificulta mais ainda o uso dos locais para parada
de veiculos sdo a falta de sinalizagdo junto com as diferentes utilizacbes
dos motoristas em relacdo ao campus, 0 que causa uma enorme confusao
na usabilidade ndo s6 do estacionamento, mas do proprio campus. Pode-
se citar como exemplo dessas utilizagfes a variacdo de permanéncia no
estacionamento, e é possivel dividir os usuarios em usuarios de curtos
periodos e de longos periodos.

Usuérios de curtos periodos seriam aqueles que utilizam o
estacionamento de alguns minutos até no maximo duas horas, como quem
vai resolver algo rapidamente na Universidade ou nas proximidades, pais
que vao pegar seus filhos no Colégio Aplicacdo, alunos e professores que
irdo participar apenas de uma aula, ir ao banco, ir no HU ou caminhdes
de carga e descarga, e permanecem no campus por curtos periodos de
tempo.
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J4d o0s usuéarios de longo periodo costumam utilizar o
estacionamento por algumas horas ou até o dia inteiro, como estudantes
qgue ficam na universidade em meio periodo ou periodo integral,
professores (tanto da UFSC quanto do Colégio Aplicacao), funcionarios
da universidade, funcionérios das lanchonetes, pessoas que trabalham nas
proximidades, lavadores de carro que as vezes ocupam mais de uma vaga,
ou usuérios do HU (HOSPITAL UNIVERSITARIO).

Em resumo, o uso do estacionamento pode variar de 10 minutos
a um dia inteiro, e apesar disso 0s estacionamentos ndao possuem
separacao alguma para diferentes usuarios, nem se tratando do tipo de
veiculos (para carros, motos, caminhdes, etc), quanto pela questdo de
permanéncia ou de centro, o que reforga 0 caos nos estacionamentos.
Alguns exemplos que podem ser dados sdo os caminhdes de carga e
descarga que param no meio das vias, atrapalhando a circulacdo dos
outros veiculos, e os carros que param no meio do estacionamento para
esperar alguém liberar uma vaga (ja que eles ndo sabem o tempo de
permanéncia dos outros veiculos).

Também ¢é possivel citar a pouca atengdo que é dada a veiculos
de propulsdo humana, como as bicicletas, pois apesar de necessitar de
menos espago, 0S estacionamentos para esses veiculos tém sua
distribuicdo bem variada; enquanto existem muitos locais para estaciona-
las em alguns centros, sdo encontrados poucos ou nenhum local em
outros, o que desestimula os usuarios desses meios de transporte de
utiliza-los. Outros fatores que desencorajam seus usuarios sao a menor
seguranca desse veiculo e a falta de atencdo dadas a eles pela
universidade, ja que além de ndo ter alarme, a vigilancia da instituicdo
carece de cameras em locais estratégicos e de funcionarios a vigia-las,
facilitando a ac&o de ladrdes e deixando os ciclistas inseguros.

Além desses problemas, os estacionamentos possuem pouca ou
nenhuma informacao sobre seu uso, como citado anteriormente: nao s6
ndo h& locais especificos para diferentes usos nem sinalizagdes de como
utiliza-lo; por exemplo, apesar de grande parte dos usuarios saber a méo
de uma via de acordo com o que as leis de transito ensinam, algumas
partes do estacionamento deixam muitos motoristas confusos, pois séo
dificeis de deduzir. Também existe a falta de informag&o sobre o préprio
estacionamento, pois muitos servem de caminho para levar de um local a
outro, ou possuem retornos, porém sem sinalizacdo ou indicacdo da
existéncia desses caminhos e de locais para estacionar que estdo fora do
campo de visdo do motorista, fazendo com que percam a oportunidade de
encontrar vagas pois ficam sem a ciéncia do espaco total do
estacionamento.
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Ndo se pode esquecer também da questdo humana do
estacionamento; Atualmente eles priorizam os veiculos e ndo as pessoas.
Pode-se perceber isso em varios trechos onde ndo ha espaco para o
pedestre passar de um lado para 0 outro da rua sem se espremer entre 0s
carros, tendo que procurar trechos onde 0s carros estdo menos proximos.
As faixas de pedestre também sdo escassas em hoa parte dos
estacionamentos, e a falta de rampas (quando existem muitas vezes nao
possuem uma sinalizacdo, fazendo com que veiculos estacionem na frente
delas), e as mas condicdes dos paralelepipedos dificultam a acessibilidade
de deficientes fisicos, fazendo com que muitas vezes tenham que
contornar todo o estacionamento para chegarem em um ponto onde
poderiam chegar simplesmente atravessando a rua em linha reta.

Para a contribui¢do na usabilidade do estacionamento, o designer
pode atuar justamente na informacdo aos usuarios de como utilizar o
espaco, para seu uso mais eficiente e sustentavel, visando acima de tudo
a seguranca e o conforto das pessoas. Pode-se fazer isso através de pecas
informativas que promovam o melhor entendimento do usuério sobre o
espaco através da comunicacdo visual e informativa, como placas,
demarcac0es e sinalizagdes, etc.

Para garantir a maior compreensdo das necessidades dos
usuarios, o designer deve recorrer & metodologia de pesquisa para
entender e identificar melhor quem utiliza e convive diariamente com os
estacionamentos, e qual o ponto de vista e necessidades dessas pessoas
em relacdo a eles.
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2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um projeto de sistema de sinalizacdo para 0s
estacionamentos da Universidade Federal de Santa Catarina, utilizando
como exemplo de aplicacdo o estacionamento entre o Centro de
Comunicacdo e Expressdo e o Centro Socioeconémico.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Como Obijetivos Especificos destacam-se:

* Compreender o funcionamento atual dos estacionamentos da
UFSC;

* Identificar o perfil e saber as necessidades das pessoas que
transitam pelos estacionamentos, e levantar esses dados.

* Construir pictogramas identificando edificacGes e localidades;

A partir dos dados levantados, propor sinalizagdo baseada nos
seus diferentes usos.
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3 METODOLOGIA

Por ser um projeto académico, e possuir algumas restricbes
metodoldgicas, a metodologia para design de sinalizacdo de D agostini
(2017) foi adaptada a fim de condizer com a realidade e possibilidades
deste trabalho.

A metodologia original é dividida em planejamento, projeto,
fabricacdo, implantagio, verificagdo e documentagdo, enquanto a deste
projeto se dividird em planejamento, projeto, fabricacéo, verificagdo e
manual do sistema de sinalizacdo, sendo que todo o processo sera
documentado, como mostrado na figura 1.

Figura 1 - Diagrama adaptado de D"Agostini

Documentagao

Fonte: Acervo do autor
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1.Planejamento:

Consiste em um primeiro contato com o problema, para saber
gual a demanda de trabalho e definir o escopo do projeto. Aqui serdo
abordados:

* Conhecimento da demanda: primeira observagdo das
particularidades do espago determinado.

* Escopo do Projeto: Baseado no conhecimento identificar o que
ser& necessario para suprir as necessidades do projeto.

* Etapas de projeto: definir as etapas essenciais para a realizagéo
do projeto.

2. Projeto:

Etapa onde sdo analisadas as informacgdes coletadas para o
projeto para elaborar as estratégias e definir as abordagens que melhor
atendam a demanda de comunicacdo do ambiente. Baseado na natureza
do local, na sua temporalidade, no tipo de fluxo das pessoas e na
composicdo do ambiente serdo escolhidos os formatos, linguagens
graficas e tecnologias para a sinalizacao.

3. Fabricacdo / Acompanhamento

Nesse momento é realizada a producdo dos modelos para teste,
testando o desempenho dos materiais. Caso seja necessario também é a
etapa de redefinir alguns aspectos da sinalizagdo a serem melhorados e
refinados.

4. Verificagdo:

Observacdo da efetividade das sinalizacGes, e caso necessario,
fazer alteragdes. Diferente da metodologia de D’ Agostini, os suportes ndo
serdo verificados antes por questdes econdmicas, porém as informacdes e
suas disposicoes serdo verificadas.

5. Documentagdo e manual do sistema de sinalizacéo:

Nessa etapa é feita a organizacdo dos documentos que definem o
padrdo e a implementacédo do projeto. O registro do projeto é através de
um manual que reldne os padrdes graficos e detalhes técnicos para a
fabricacdo dos suportes de comunicacéo.
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4. DESIGN DE SINALIZAGCAO

Segundo D’Agostini (2017), design de Sinaliza¢ao ¢ um meio de
organizar e pensar a relacdo entre os espagos construidos e seus usuarios,
a tecnologia de materiais, processos de fabricacdo e a propria
comunicacao, objetivando estudar métodos, processos e 0 conjunto de
componentes que envolvem o projeto de sinalizagdo. Para realizar o
servico de Design de Sinalizacdo, o profissional encarregado deve estar
constantemente se atualizando em relacdo aos diversos fatores que
compde a area, como a evolucdo dos métodos de trabalhos, processos
tecnoldgicos, mudangas na comunicagdo entre ambiente e usuario. A
figura 2 ilustra a relagdo do design de sinalizacdo como meio de
comunicagao com o usuario e 0 ambiente.

Figura 2 — Areas abrangentes dentro do Design de sinalizagio

DESIGN DE
SINALIZACAO

S

COMUNICAGAQ

=

UONOS

Fonte: Livro Design de Sinalizacdo, D" Agostini (2017)

O Design de Sinalizacdo possui quatro focos de pesquisa
especificos, essenciais para qualquer projeto, que se interligam,
influenciando as caracteristicas um do outro. Esses focos sdo o usuario, o
ambiente, a forma e a informagao.
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“O estudo do usudrio busca abranger todos os aspectos
ergondmicos e psicologicos que influenciam as tarefas do usuério no
ambiente” D’Agostini (2017). Ja o estudo do ambiente visa estudar a
arquitetura do local, sua estrutura, o clima e o uso do ambiente, tanto
como a forma que € utilizado quanto como possiveis variagdes de seu uso.
Tendo nogdo do ambiente, o estudo da forma procura avaliar a estética e
a funcionalidade dos materiais utilizados para o projeto para escolher 0s
materiais mais adequados para aquele determinado local

Por fim, o estudo da informac&o, que baseado em todos os fatores
anteriores busca encontrar as formas de comunicagdo necessarias naquele
ambiente, para que o usuario consiga utiliza-lo de forma eficiente e plena.

Além desses focos, existem alguns fatores que estdo relacionados
a economia de materiais, adequacdo, aos limites fisico-motores dos
usuarios, respeito as leis que regem o ambiente, comportamento das
pessoas quando procuram informagdes naquele tipo de espaco.

Segundo D" Agostini (2017, p. 30), sdo nove os fatores projetuais
que estdo relacionados aos projetos de sinalizacdo, que sdo fatores
antropoldgicos, ecoldgicos, ergonémicos, tecnoldgicos, psicoldgicos,
mercadoldgicos, geométricos, filoséficos e econémicos.

Os fatores antropologicos se referem a cultura em geral dos
usuarios que utilizardo as informagdes do ambiente, como o idioma, cores
e simbolos que fazem parte do seu repertdrio cultural.

Relacionados aos usuérios também existem os fatores
ergondmicos, que devem adequar as informacdes e formas aos limites do
usuario, de acordo com a estrutura do ambiente, fatores psicoldgicos que
sdo 0 entendimento dos mecanismos de percepcdo das pessoas, fatores
geomeétricos, que se referem a coeréncia formal em seus desenhos para
gue sejam percebidos como unidades de um mesmo sistema de
comunicacdo e fatores filosoficos, que procuram padrfes estéticos de
acordo com as normas que regulamentam cada espago.

Nao se pode esquecer os fatores que sao relacionados mais com
0 ambiente e as circunstancias econémicas, como fatores ecolégicos, que
sdo ligados a vida (til do projeto, bem como processos de producdo mais
limpos e suportes inseridos e seu impacto no ambiente. Estes fatores estéo
diretamente ligados aos fatores tecnoldgicos, que buscam inovacoes
através de tecnologias e novos materiais, mercadologicos, que buscam
adaptar o projeto as demandas de comunicagdo para que as mensagens
sejam direcionadas de maneira eficaz, econdmicos, que sdo relacionados
ao equilibrio entre funcionalidade estética com o custo de producéo.
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5 PROJETO DE SINALIZACAO

Esse tipo de projeto visa atender as demandas de comunicacéo
entre um ambiente e seu publico, fazendo o usuéario ter nocdo do local
como um todo e usa-lo de forma eficaz. Isso pode ser feito através de
elementos graficos de apoio instalados em locais estratégicos, definidos
pelo profissional responsavel pela sinalizacao.

Com a necessidade dos projetos de sinalizacdo compreenderem
ndo so a identificacdo dos locais, mas também a forma como as pessoas
fazem as escolhas de rota dentro do ambiente, originou-se o termo
wayfinding.

Segundo D'Agostini (2017, p. 45), “O wayfinding é o uso
consistente e organizado de estimulos sensoriais definidos a partir de um
externo”.

Wayfinding é um processo que visa criar estratégias de orientagéo
para as pessoas que utilizardo determinado espaco de um local, através de
estimulos sensoriais externos que esse ambiente oferece, para serem
captados tanto consciente quanto inconscientemente. Esses estimulos
podem ter diversas formas, tanto como cercas usadas que delimitam um
local, quanto faixas de pedestre, que mostram onde a pessoa deve passar
para atravessar uma rua, entre outros diversos exemplos.

Dessa forma, a Sinalizagdo se encontra dentro do wayfinding,
pois também tem papel de orientar as pessoas em determinados aspectos
dentro de ambientes ou situagdes especificos.
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6 SISTEMA DE SINALIZAGAO

Segundo D’Agostini (2017), um sistema de sinalizagdo pode ser
considerado uma forma coordenada na transmissdo de mensagens dentro
de um ambiente. Seus diferentes suportes de comunica¢do formam um
conjunto coeso, em que cada elemento possui uma func¢do em relacéo ao
todo. Para que o sistema seja eficiente seus suportes devem comunicar-se
entre si, devem ter informagdes precisas e completas de acordo com sua
funcdo, devem possuir coeréncia formal e gréafica para pertencer ao
conjunto e cumprir uma fungéo proépria dentro do sistema.

Os sistemas de sinalizacdo podem possuir diversas funges, de
acordo a estrutura que foram criados. Segundo D" Agostini (2017) existem
no minimo oito funcbes que podem ser atribuidas aos sistemas de
sinalizagdo, que sdo ambientar, demarcar, identificar, instruir, orientar,
promover, proteger e regulamentar.

Uma das fungdes mais percebidas e utilizadas em sistemas de
sinalizacdo é a de orientacdo, que visa indicar trajetos ou rotas de
determinado local, e direcionar os usuarios para 0 caminho desejado,
como mostrado na figura 3. S&o fundamentais para uma boa circulagéo
das pessoas dentro de determinado ambiente.

Figura 3 - Sinalizagdo de Orientacéo
e

€ Santos Dumont
Viracopos
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€ Lixda Cunha
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Fonte: Correio.rac.com.br

Ambientar é referente a particularizar e reforcar o aspecto
estético do ambiente. Além disso eles podem promover uma linguagem
prépria através de seus graficos, cores ou imagens que expressem a
identidade do ambiente, como mostrado no exemplo da figura 4.
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Figura 4 - Sinalizacdo de Orientacdo, com fungéo de ambientagao

Fonte: Contemporist.com

A funcdo de demarcar é relacionada a definir de maneira clara e
visivel os limites de determinado ambiente. A demarcacédo é o suporte, e
pode ser ao mesmo tempo a prépria demarcacdo do local, como visto na
figura 5.

Figura 5 - Sinalizacdo de demarcacdo

=

Fonte: Companhia de Engenharia de Trfego de Séo Paulo
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Na rua é possivel perceber diversas placas indicando a entrada de
um estabelecimento, ou no interior de um shopping por exemplo, pode-se
ver placas que identificam que determinada porta é um banheiro ou uma
saida de emergéncia. Esses sdo bons exemplos da funcéo de identificacao
das placas, que é a capacidade de identificar algo e torna-lo reconhecivel
para 0s usuarios do ambiente.

Muitas vezes é preciso que um contetido seja compartilhado com
0s usuarios de determinado ambiente, assim os suportes de sinalizacéo
também podem ter a func@o de instruir o usuario, carregando conteidos e
transmitindo as informacfes desejadas através de historias, dados e
curiosidades.

Em outras situacfes, a intengdo é destacar uma informacéo e
coloca-la em evidéncia em um determinado ambiente, por diversas
razBes, e uma das fungdes da sinalizagdo é a de promover determinados
conteldos. Para que isso ocorra € necessario que 0s suportes a serem
destacados possuam alguma caracteristica como sua forma ou cor que 0s
diferenciem no ambiente, e geralmente servem para complementar as
outras funcbes, como a de indicagcdo, demarcacdo, identificagdo,
instrucdo, e a de protecdo. Esta Ultima quase necessariamente deve ter
destaque, pois tem a funcéo de alertar os usudrios de perigos encontrados
em um ambiente, e tem a funcdo de proteger a integridade fisica e satde
das pessoas informadas, como mostrado na figura 6.

Figura 6 - Sinalizac8o de protecdo
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Fonte: Sinartlux-placas.com.br

As sinalizagdes também podem ser usadas para informar os
regulamentos a serem seguidos pelo publico em determinado local, como



29

por exemplo nas ruas e rodovias, onde é possivel encontrar vérias placas
indicando a velocidade maxima permitida, locais onde vocé pode ou ndo
estacionar seu veiculo, etc, conforme visto na figura 7.

Figura 7 - Sinalizagdo de Regulamentagédo
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7 ANORMA DE ACESSIBILIDADE - ABNT NBR 9050

Para melhor desempenho do projeto, levando em consideragéo
aspectos de acessibilidade, sera essencial o uso da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas 9050, ou ABNT 9050.

Segundo a ABNT NBR 9050 (2015), esta norma estabelece
critérios e parametros técnicos a serem observados quando do projeto,
construcdo, instalacdo e adaptacao de edificacGes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos as condicdes de acessibilidade. Sdo consideradas
diversas condi¢cBes de mobilidade, como préteses, aparelhos de apoio,
cadeiras de roda, bengalas de rastreamento, sistemas assistivos de audi¢éo
ou qualquer outro que venha a complementar necessidades individuais.

7.1 DEFINICOES DE SINALIZACAO

Assim como D Agostini (2017), a ABNT NBR 9050 (2015) tem
seus conceitos e divisdes proprias de tipos e formas de sinalizacdo, que
sdo diferentes de D Agostini, porém ambos serdo levados em conta, pois
ndo ha choques de definicdes entre eles.

7.2 FORMAS DE SINALIZACAO DA ABNT NBR 9050

Segundo a ABNT NBR 9050, as formas de sinalizacdo se
dividem em visual, tatil e sonora.

A comunicacdo visual é realizada através de textos e figuras, a
tatil é realizada através de caracteres em relevo, Braille ou figuras em
relevo, e a sonora € realizada através de recursos auditivos.

7.3 TIPOS DE SINALIZACAO DA ABNT NBR 9050

A NBR 9050 também separa os tipos de sinalizacdo em
permanentes, temporarias, direcionais, e de emergéncia.

A sinalizacdo permanente ¢ a utilizada nas areas e espacos cuja
funclo ja esteja definida, identificando os diferentes espagos ou
elementos de um ambiente ou de uma edificagdo. No mobiliério, deve ser
utilizada para identificar os comandos, ja a temporaria ¢ a utilizada para
indicar informacBes provisérias ou que podem ser alteradas
periodicamente.

A sinalizacdo direcional serve para indicar a direcdo de um
percurso ou a distribuicdo espacial dos diferentes elementos de um
edificio. Na forma visual, associa setas indicativas de direcdo junto a
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textos, figuras ou simbolos. Na forma tatil, utiliza recursos como linha-
guia ou piso tatil, e a sinalizacdo de emergéncia serve para indicar as rotas
de fuga e saidas de emergéncia das edificacdes, dos espacos e do ambiente
urbano, ou para alertar quanto a um perigo iminente.

7.4 PARAMETROS ANTROPOMETRICOS

Antes de projetar o ambiente serd necessério levar em conta
medidas ergondmicas para as diversas situacdes que uma pessoa pode se
encontrar, como mostrado na figura 8, que apresenta dimensdes
referenciais para deslocamento de pessoas em pe.

Figura 8 — Dimensdes referenciais para deslocamento de pessoa em pé
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Fonte: ABNT NBR 9050

h) Bengala de rastreamento

As figuras 9 e 10 apresentam dimensdes referenciais para
cadeiras de rodas manuais ou motorizadas. Cadeiras motorizadas pesam
até 60 kg, enquanto cadeiras manuais pesam entre 12 a 20 kg.
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Figura 9 — Dimensdes para cadeiras de roda
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Fonte: ABNT NBR 9050

Figura 10 — Mddulo de referéncia de medida para cadeira de roda
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Fonte: ABNT NBR 9050
7.5. AREA DE CIRCULACAO

Em relacdo a area de circulacéo, é preciso levar em consideracdo
a largura necesséria para o deslocamento de pessoas em cadeira de rodas.
A figura 11 mostra as dimensdes referenciais para o deslocamento em
linha reta de pessoas em cadeiras de rodas.
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Figura 11 — Medidas referenciais para deslocamento em cadeira de rodas
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Fonte: ABNT NBR 9050
7.6 LARGURA NA TRANSPOSICAO DE OBSTACULOS ISOLADOS

A figura 12 mostra as dimensdes referenciais para a transposicao
de obstaculos isolados por pessoas em cadeiras de rodas. A largura
minima necessaria para a transposicdo de obstaculos isolados com
extensdo de no maximo 0,40 m deve ser de 0,80 m. A largura minima para
a transposicao de obstéaculos isolados com extensdo acima de 0,40 m deve
ser de 0,90 m.

Figura 12 — dimensGes referenciais para a transposicdo de obstaculos
isolados por pessoas em cadeiras de rodas
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7.7 AREA PARA MANOBRA DE CADEIRAS DE RODAS COM
DESLOCAMENTO

As medidas necessarias para a manobra de cadeira de rodas sem
deslocamento, conforme a figura 13 séo:

a) para rotagdo de 90°=1,20 mx 1,20 m;

b) para rotagéo de 180° = 1,50 m x 1,20 m;

c) para rotacao de 360° = diametro de 1,50 m.

Figura 13 — Medidas para manobrar cadeira de rodas
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Fonte: ABNT NBR 9050

7.8 MANOBRA DE CADEIRAS DE RODAS COM
DESLOCAMENTO

A figura 14 exemplifica condigdes para manobra de cadeiras de
rodas com deslocamento.

Figura 14 — Condicbes de manobra de cadeiras de rodas com
deslocamento.
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7.9 PARAMETROS VISUAIS

As figuras 15 e 16 apresentam os &ngulos visuais nos planos
vertical e horizontal ( de pessoa em pé e sentada). Na posicdo sentada o
cone visual apresenta uma inclinacdo de 8° para baixo.

Figura 15 — Cones visuais de pessoas em pé e sentada
q\"”\

& '
" AN e
\f 50° o \

|

\ , 30°275
/
(%\ 895 C‘p.-b_ /
\ " 4
%. ‘7.
“ay
a) Pessoa em pé b) Pessoa sentada

Fonte: ABNT NBR 9050

LH = Linha do horizonte visual — relacionada com a altura dos olhos.
CV = Cone visual correspondente a area de visdo apenas com 0
movimento inconsciente dos olhos.
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Figura 16 — Angulacdo do movimento da cabeca a linha do horizonte
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Fonte: ABNT NBR 9050

A figura 17 mostra 0s cones visuais de uma pessoa em pé e em
cadeira de rodas e exemplifica em diferentes distancias horizontais a
aplicacdo dos angulos de alcance visual para pessoas em pé, sentadas e
em cadeiras de rodas. Foi considerada a seguinte variagdo de L.H.: para
pessoa em pé, entre 1,40 m e 1,50 m; para pessoa sentada, entre 1,05 me

1,15 m; para pessoa em cadeira de rodas, entre 1,10 me 1,20 m.

Figura 17 — Medidas de Cones visuais de pessoa em pé e sentada

Fonte: ABNT NBR 9050
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8 PLANEJAMENTO
8.1 CARACTERIZACAO DO ESTACIONAMENTO
8.1.1 Estacionamento da Universidade

De acordo com um levantamento da quantidade de vagas
presentes em cada bols&o individual de estacionamento do Campus da
Trindade (figura 18) fornecido pelo DPAE (DEPARTAMENTO DE
PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA), uma Unidade
Administrativa da Universidade Federal de Santa Catarina, pode-se
contabilizar um total de 3229 vagas na regiéo.

Para realizar a contagem total do numero de vagas, os bolsdes
foram divididos em pequenos grupos, de acordo com a proximidade entre
eles, e esses grupos foram enumerados. A figura 18 mostra 0 mapa e onde
estdo essas vagas e a figura 19 a soma de todas as vagas.

Figura 18 — Mapa de estacionamentos da universidade

Fonte: DPAE
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Figura 19 — Tabela com o nimero total de vagas oficiais dos
estacionamentos da UFSC

Estacionamento

Regido Numero de Vagas

1- 79
2- 186
3- 113
4- 552
5- 222
6- 161
7- 110
8- 19
9- 229
10- 391
11- 75
12- 157
13- 76
14- 411
15- 63
16- 93
17- 23
18- 46
19- 31
20- 100
21- 21
22- 50
23- 21
TOTAL 3229

Fonte: Acervo préprio

Apesar destes dados fornecerem um valor aproximado das vagas
oficiais, sdo contabilizadas neste documento apenas as vagas oficiais até
0 ano de 2011, desconsiderando reformas recentes e locais nao proprios
para a funcdo e sem demarcacGes que passaram a ser utilizados como
estacionamento.

Em consulta informal com Giseli Knak, ex-coordenadora do
DPAE, que forneceu o mapa, foi comentado que ndo ha um controle sobre
as areas onde as pessoas estacionam e nem uma quantidade méxima de
vagas, dificultando uma contagem precisa de carros que podem ser
estacionados na universidade.
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8.1.2 Setorizacdo da Universidade

O DPAE também divide a universidade por meio de setores,
como exemplo visto na figura 20, e sdo encontrados nos proprios
materiais de sinalizacdo, porém ndo é trabalhada de forma a ajudar os
usuarios do ambiente universitério a se localizarem no campus.

Figura 20 — Mapa do campus separado em setores
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Fonte: Site da semana académica de biblioteconomia da UFSC
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8.1.3 Sinalizac¢ao da Universidade

A universidade ja possui um sistema de sinalizagdo prdprio,
porém ele ndo é bem distribuido, fazendo falta em diversas localizagdes
no percorrer dos estacionamentos.

O manual de sinalizagao possui uma ampla gama de sinalizagdes,
porém nenhuma aplicacdo propria para os estacionamentos externos,
tendo os totens muitos problemas, entre eles o material em que estdo
impressas as informacdes, que se degradam em ambiente externo, e o
tamanho de suas informacGes serem de apenas dois centimetros, sendo
identificadas apenas a uma distancia muito curta, além de ser facilmente
ignorada ou depredada em muitas situacdes no percorrer do campus,
como mostrado nas figuras 21, 22 e 23.
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Figura 21 — Totem de sinalizagdo fora de uso

»

Fonte: Acervo proprio

Figura 22 — Totem de sinalizagdo depredado

Fonte: Acervo proprio
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Figura 23 — Totem de sinalizagdo desbotado

Fonte: Acervo proprio
8.2 ESPEC|F|CA(;AO DO LOCAL DO PROJETO

Para a obtencdo de um melhor resultado para o projeto, foi
decidido utilizar apenas um estacionamento para ser trabalhado.
Pensando no maior impacto que o projeto poderia causar, 0
estacionamento escolhido foi 0 com maior quantidade de vagas em todo
campus, tendo cerca de 552 vagas, e se estendendo da Rua Roberto
Sampaio Gonzaga até a Carvoeira, servindo de acesso para diversos
centros académicos, como o centro de comunicagdo e expressao, centro
de ciéncias sociais e o centro de ciéncias fisicas e matematicas, entre
varios outros, além de servir de acesso para o colégio aplicacdo, como
mostrado nas figuras 24 e 25.



42

Figura 24 — Mapa do Estacionamento dentro do Campus

Fonte: Estrutura.ufsc.br/mapa

Figura 25 — Vista aérea do estacionamento

Fonte: Fotografia de Fernanda lervolino

Para obter mais informacbes para o projeto, foram feitas
consultas formais com os membros do DPAE (DEPARTAMENTO DE
PROJETOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA) em diferentes
datas. Os consultados foram: o Arquiteto Igor Lombardi, consultado no
dia 21 de Novembro de 2018; o Engenheiro Luiz Henrique Guesser
consultado no dia 23 de Novembro de 2018 e a engenheira civil e
coordenadora do departamento Carolina Cannella Pefia, consultada no dia
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20 de Novembro de 2018. Com base nas consultas foi possivel obter
outras informages importantes sobre o local a ser trabalhado.

Segundo Carolina, o estacionamento poderd sofrer diversas
alteragdes nos préximos anos, devido a reformas, como a implantacéo de
ciclovias, piso tatil e o afastamento das construcdes de entornos de cursos
dagua.

Também foi comentado sobre a discussdo sobre o possivel
fechamento do estacionamento apenas para universitarios, professores e
servidores. Segundo Igor Lombardi ndo se deve fechar o estacionamento
devido a sua caracteristicas de via de ligacdo entre Trindade e Carvoeira,
e pela dificuldade que causaria para usuarios que vao apenas buscar seus
filhos no Colégio Aplicagdo ou em algum centro universitario com
ligacdo ao local. Sobre 0 mesmo assunto foi conversado com Luiz
Henrigue Guesser, que passou fez uma visita de estudo no campus da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) com a finalidade
de estudar o funcionamento de estacionamentos de diferentes
universidades para ver o que poderia ser modificado no sistema de
estacionamento da UFSC, observou que alguns setores da UFRGS
possuem estacionamentos onde é necessario um cadastro semestral para
utiliza-lo, e os cadastrados devem pagar uma taxa para utiliza-los, mas
levando em conta que o estacionamento a ser trabalhado também possui
a caracteristica ndo s6 de estacionamento, como também de rua, esse
estacionamento provavelmente ndo sera fechado.

8.3 PESQUISA DE CAMPO

Foram feitos estudos sobre o local, para identificar os diversos
aspectos do ambiente em diferentes dias e horarios, como observagdo do
comportamento dos usuarios, concentracdo de movimento de pessoas e
de veiculos com o objetivo de ter maior compreensao sobre o uso do local
e 0 que poderia ser feito para otimizar o ambiente para o publico. Os testes
feitos foram a andlise de atividade, tracing, mapeamento e entrevistas.

8.3.1 Andlise de Atividades

As andlises de atividades ocorrem no local a ser trabalhado e é
essencial para um conhecimento mais profundo sobre o comportamento
das pessoas em relagdo ao ambiente estudado. Ela é feita a partir da
observacdo do pesquisador, da reacdo dos usuarios com o local, tendo as
peculiaridades de uso do ambiente anotadas e fotografadas, junto com o
dia e o horario em que ocorreram, como é possivel ver na figura 26.
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Figura 26 — Exemplo de analise de atividades

14/08/2018
12:40-13:16

12:40 1241
Mulher parada atras de um Duas motos pararam no meio
carro usando o celular. do estacionamento para deixar
Ficou ali por alguns minutos até um passageiro cada préximo ao
ir se aproximar do colégio para colégio aplicagao.

pegar uma crianga.

12:48 12:49
Moto parada olhando o celular. Carro estaciona em local
Proximo ao colégio aplicagao. improprio por cerca de 5 minu-

tos para deixar o filho dentro da
escola. Motociclista que estava
olhando o celular parou em local
improprio para esperar crian¢a
sair do colégio.

Fonte: Acervo proprio

8.3.2 Tracing

Para melhor observar a concentracdo do trafego de veiculos em
determinado ambiente para saber por onde existe maior movimentagao de
veiculos em diferentes horarios, foi observado o estacionamento em trés
horarios distintos, para identificar as diferencas de movimentacdo dos
carros. Nas figuras 27 e 28 sdo mostrados os mapas dos respectivos dias

e o0 nivel de movimentag&o de cada um.



45

Figura 27 - Tracing, do dia 10/08/2018 entre 14:18 e 14:53

Sexta Feira - 10/08/2018

Horério: 14:18- 14:53

T
I Muito Baio B Baio B Moderado At

Fonte: Acervo proprio

Figura 28 - Tracing, do dia 14/08/2018 entre 12:00 e 12:30

Terca Feira- 14/08/2018
Horério: 12:00 - 12:30

[ Muito Baixo B Baixo Bl Moderado Ao
Fonte: Acervo proprio
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8.3.3 Mapeamento

O mapeamento consiste em observar os locais onde ocorrem
acumulo de pessoas por algum periodo de tempo para identificar o porqué
desse fendmeno.

Assim como o tracing, ele foi feito em diferentes momentos
distintos do dia e da semana. Os resultados sd@o mostrados nas figuras 29,
30 e 31. Cada ponto vermelho representa uma pessoa que ficou parada
por algum periodo de tempo no mesmo local.

Figura 29 — Aglomeracdo observada no dia 10/08/2018 entre 14:53 e
15:27

10/08/2018 - Sexta Feira
Hordrio: 14:53 - 15:27

Fonte: Acervo proprio

Figura 30 — Aglomeracéo observada no dia 14/08/2018 entre 12:00 e
12:30

14/08/2018 - Terga Feira
Horario: 12:00 - 12:30

Fonte: Acervo proprio
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Figura 31 — Aglomeracdo observada no dia 16/08/2018 entre 19:05 e
19:41

16/08/2018 - Quinta Feira
Horario: 19:05 - 19:41

Fonte: Acervo préprio
8.3.4 Entrevistas

A fim de entender melhor o funcionamento do estacionamento,
foram feitas entrevistas qualitativas com um ndmero restrito de pessoas
que utilizam o estacionamento no dia a dia para saber a interacdo dessas
pessoas com o local. Foi escolhido o tipo de entrevista qualitativo pois
dessa forma é possivel abranger os dados subjetivos e objetos analisados,
sendo capaz de compreender particularidades e experiéncias individuais,
entre outros aspectos.

Os entrevistados possuem diferentes perfis em questdo de
usabilidade do estacionamento, e incluiram 4 pessoas, sendo elas um
graduando em design grafico de 24 anos, morador do bairro Serrinha,
préximo & universidade; um graduando de administracdo de 25 anos,
morador do bairro Jodo Paulo, um pouco mais afastado da universidade;
uma professora do curso de design de 35 anos, que frequenta o campus
diariamente e uma ex-graduanda de 23 anos, que é comerciante na feira
semanal que ocorre todas as quartas feiras na universidade.

As entrevistas seguiram um roteiro pré-definido, mas sempre
permitindo uma flexibilidade de acordo com o direcionamento das
respostas. Os objetivos principais da aplicacéo da técnica foram descobrir
com que meio de transporte as pessoas selecionadas para a entrevista
utilizam para ir até a universidade, qual a interacdo de cada uma delas
com o estacionamento escolhido para o projeto, como por exemplo se
deixam seu veiculo parado no estacionamento, por quanto tempo deixam
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seu veiculo no local e em que horarios, se utilizam o estacionamento para
alguma atividade, quanto tempo ficam no estacionamento, se fazem
alguma atividade no ambiente, quais dificuldades e problemas as pessoas
encontram ao utilizar o local, objetivando levantar novos insumos e
possiveis solugdes.

A partir da andlise das entrevistas individualmente, foi possivel
evidenciar as diferentes visdes de usuarios em relacdo ao estacionamento,
e pondo-as em paralelo também foi possivel encontrar muitas
semelhancas nos pontos de vistas dos usuarios.

8.3.4.1 Dados coletados nas entrevistas

A entrevistada participante da feira vai apenas uma vez por
semana para o estacionamento, chegando as 10 e indo embora entre 16 e
18 horas, deixando seu carro estacionado por 6 a 8 horas, indo embora no
horario de alta movimentacéo.

O estudante que utiliza carro tem um maior variacdo de tempo e
periodo em que seu carro fica parado, sendo normal frequentar o
estacionamento as segundas e quintas, quando deixa seu carro
estacionado das 10 as 19, aproximadamente 8 horas, chegando no meio
do periodo da manha e indo embora pouco depois do horario de grande
trafego no estacionamento, porém também utiliza por apenas um periodo
nos outros dias, indo apenas no periodo da manha nas tercas e quartas,
deixando seu carro estacionado por aproximadamente 2 horas, entre as 10
e 12 horas. Ocasionalmente ele possui reunides nos mesmos dias em que
tem aulas a tarde, por isso chega a sair as 21 horas alguns dias.

A professora costuma utilizar o estacionamento durante toda a
semana, geralmente chega as 9 da manha e vai embora as 17 horas, porém
nas tercas-feiras sua aula termina as 18 horas, mas espera uma hora em
sua sala para diminuir o transito. Ocasionalmente utiliza o estacionamento
para tirar um cochilo dentro do carro. Quando tem algum compromisso
fora da UFSC costuma ir a tarde para a universidade, chegando a 13:30 e
saindo no horério normal.

O estudante que tem como transporte a bicicleta utiliza o
estacionamento apenas como atalho para ir até a universidade, pois é o
caminho mais curto, pois mora no bairro Serrinha e para seu veiculo no
bicicletdrio do seu centro. Seus horarios de uso variam muito, pois
costuma almocgar e jantar no restaurante universitario quase que
diariamente, além de frequentar aulas que mudam semestralmente.

Também foi perguntado sobre o que fazem no estacionamento
além de parar seus veiculos, e basicamente ndo fazem nada demais. A
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usuaria da feira utiliza a rétula para descarregar os seus produtos de
manha, depois vai para o estacionamento apenas para estacionar, ja o
outro entrevistado tem algumas reunifes em um centro proximo entre as
19 e as 21, entdo fica algum tempo no carro ouvindo musica e mexendo
no celular apés as aulas da tarde para esperar até o horario dessas
reunides, a professora utiliza o estacionamento para cochilar
ocasionalmente, e o usuario de bicicleta s6 utiliza o local como atalho,
porém todos eles encontraram problemas e possiveis melhoramentos para
a sinalizacdo e estrutura do local.

Como problemas citados em relagdo ao estacionamento é
possivel observar a falta de vagas e a falta de marcagéo das mesmas, pista
esburacada, obstaculos nas vagas, como paralelepipedos soltos, ndo ser
claro onde se pode ou ndo estacionar o carro, pessoas que ndo estacionam
corretamente, ocupando mais de uma vaga, placas que ndo chamam
atencdo, e falta de informacéo de para onde leva o estacionamento.

Foram levantados muitos problemas como a falta de
demarcacdes de vagas no chdo do estacionamento, falta de sinaliza¢éo ou
sinalizacdo desatualizada sobre a extensdo do estacionamento e sua
localizagdo na universidade (ele ndo prové um ponto de referéncia para
onde o usudrio estd indo), falta de rampas de acessibilidade, chao
esburacado, motos ndo possuem local proprio para estacionarem,
professores do design e cursos de comunicacgao e expressao ndo tem um
estacionamento separado para eles.

Outros problemas néo relacionados diretamente a sinalizacéo e
demarcacéo foram abordados, como o alagamento em dias de chuva, chéo
esburacado, formacdo de muitas filas em horarios de pico, falta de
rampas, lava carros que ocupam muitas vagas, fazendo alguns motoristas
pagarem para lavar o carro como forma de estaciona-lo.

8.4 PERSONAS

No caso do nosso projeto de sinalizacdo, as personas serdo
baseadas nas entrevistas feitas anteriormente e terdo a fungéo de facilitar
a identificacdo e compreensdo dos usuérios e que medidas deverdo ser
tomadas para tornar o estacionamento um local de melhor vivéncia para
0S Usuarios, como sera visto a seguir.
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Figura 32 — Cartdo de persona Rodrigo

Objetivos/metas

* Se formar logo e procurar uma especializacao no exterior e
reallzar seu sonhe de ir morar no Canada com sua namorada;

+ Quer ter rmais tempo para se divertir,

Medos/Frustracdes
Rodrigo, 24 anos + Ja atrasou um ano e meio em seu curso;

+ O extresse de achar uma vaga decente no
estacionamento da universidade;

Nascido om Florianépolis + Ter uma qualidade de vida ruim depois que sair de casa.

Mora em Bairro Jodo Paulo
INFORMAGOES
Dias que frequenta Permanéncia no Tempo que seu

Seus pais, seu irmao o estacionamento estacionamento veiculo hca no local

Familia
mais Novo e um gato

Estudante de
Administracao

Ocupacéo

Melo de

transporte R

20

MINUTOS

Ir na academia, jogar
Hobbies futebol, correr com sua
namorada, ir no bar

Fonte: Acervo proprio

Rodrigo, 24 anos, esta na Sexta fase de administracdo na UFSC.
Nativo da ilha, ele mora com seus pais no bairro Jodo Paulo, em um
condominio.

Apesar de ndo morar préximo da universidade, é o lugar em que
Rodrigo passa mais tempo: segunda ele tem aula em periodo integral das
9 até as 18, as quintas ele tem aula das 10 até o meio dia, nas tercas sua
aula vai das 16 as 18, mas fica na universidade para a reunido do seu
projeto de extensdo, que ocorre as 18:30, entdo fica no seu carro por
alguns minutos ouvindo mdsica para esperar a reunido, e sai desta as
20:00. Nas sextas-feiras ele vai para a universidade trabalhar em seu
projeto de extensdo durante o periodo matutino. Além de seus
compromissos letivos, sua vida se passa muito préxima a ela; a maioria
de seus amigos moram perto da UFSC, além de sua namorada Michele,
que veio de Joinville e mora na Serrinha.

Para se locomover até a universidade, Rodrigo utiliza seu carro
que seu pai lhe deu. Apesar de ser mais rdpido para chegar na
universidade e da aparente praticidade, ir de carro torna-se uma op¢éo
estressante para Rodrigo; a dificuldade de encontrar vagas, o espagco mal
utilizado e a falta de demarcacéo do estacionamento dao bastante trabalho
e 0 deixam um bom tempo a procura de vagas, muitas vezes fazendo ele
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dirigir até estacionamentos mais distantes do seu Centro, ou geralmente
fazendo-o estacionar em uma area sem pavimentagdo adequada, com o
solo de barro, atrds do estacionamento, proxima ao prédio da quimica,
onde atolou seu carro uma vez.

Seu sonho é poder estacionar seu carro de forma rapida e sem
estresse para ndo perder tempo procurando vagas ou estacionando em
locais inapropriados.

Figura 33 — Cartdo de persona Michele

Objetivos/metas
* Quer se formar e tentar ir morar no exterior com
seu hamorado;
+ Gostaria de voltar a praticar ballet.
S Medos/Frustracdes
Michele, 20 anos « Voltar para casa no escuro apos as aulas;

« Falta de sinalizagdo na universidade;

* Sente saudades de sua familia.

Nascido em Joinville

Mora em Bairro Serrinha
INFORMACOES
Dias que frequenta Permanéncia no Tempo que seu

Mora com duas amigas o estacionamento estacionamento  veiculo fica no local

Estudante da quarta
T
Ssiigacha fase do Design
Melo de

Bicicleta
transporte

0o 05

M l N UTUS (N30 estaciona seu

veiculo no local)

Escutar masica indie,
Hobbies correr com seu namorado
e cuidar de sua saude

Fonte: Acervo proprio

Michele tem 20 anos, é natural de Joinville, e veio para
Floriandpolis para cursar a faculdade de design, na UFSC, e atualmente
esta na quarta fase do curso. Michele divide seu apartamento com duas
amigas na Serrinha, préximo a universidade.

Michele praticava ballet em sua cidade natal, mas depois que
veio para Floriandpolis teve que parar devido aos custos e a falta de
logistica em relacéo a sua graduagdo, mas apesar disso ela mantém um
estilo de vida saudavel; pelo menos trés vezes por semana vai correr na
Beira Mar com seu namorado. Além disso costuma andar muito de
bicicleta, tanto para curtas quanto para longas distancias, e utiliza o
veiculo para ir até a universidade.
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Além das aulas, que variam muito de horérios a cada semestre,
Michele também vai para a universidade almocgar e jantar no Restaurante
Universitario e para o seu estagio. Para ir até a universidade ela utiliza o
estacionamento como atalho, por ser o caminho mais curto. Ela costuma
ir de bicicleta, mas ocasionalmente vai a pé.

Além do chdo danificado, com paralelepipedos irregulares e
depredados e das pogcas enormes causadas pela chuva, o que a
incomodava muito logo que chegou na universidade era a falta de
sinalizacdo informativa no estacionamento, ou pelo menos o destaque
dela, pois ndo sabia onde poderia ir dentro dele, entdo fazia uma rota bem
maior para chegar ao seu destino. Michele também vé seus amigos
estrangeiros tendo dificuldades de se localizar dentro do campus.

Figura 34 — Cartdo de persona Renata

Objetivos/metas
+ Comprar uma casa maior para poder viver com sua familia;

* Quer poder investir seu tempo em um projeto proprio de
gestao de design para voitar ao mercado.

Medos/Frustracdes

Renata, 36 anos * Se estressa muito quando vai i seu carro na uni
devido a falta de cuidado que a universidade tem com o local,
podiam expandir o estacionamento pelo menos;

+ Tem muito pouco tempo para ela mesma e nao tem muito tempo

NaciTa o Floriandpolis para passar com sua familia como gostaria.

Bairro Cacupé
o e - INFORMACOES
Dias que frequenta Permanéncia no Tempo que seu

Seu mariic e seu © estacionamento estacionamento veiculo hca no local

Rosses filho de 6 anos

Ocupacso Professora do curso
de Design
Melo de

transporte 2R

30"

MINUTOS a

(quando coehila no carro)

Ajudar seu filho nos
Hobbies estudos, assistir séries na
Netflix e visitar seus pais

Fonte: Acervo proprio

Renata, 36 anos, é professora na universidade. Ela mora no bairro
Cacupé com seu marido e com seu filho Ramiro, de 06 anos.

Devido as suas responsabilidades, ela passa maior parte da sua
semana dentro do campus, de segunda a sexta, das 9 da manha até as 18
da tarde, e antes de voltar para a casa pega seu filho na casa de sua mae,
gue cuida da crianga durante o dia. Quando vai para casa ainda da atencao
para seu filho junto com seu marido. Como tem boa parte do dia ocupado,



53

Renata relaxa sua cabeca depois que seu filho vai dormir, e costuma
assistir séries na Netflix com seu marido até tarde da noite, por isso
guando tem um tempo no horario do almoco ela vai para o carro tirar um
cochilo.

Ja que vai diariamente para a universidade de carro vé& muitas
coisas que a incomodam, como 0 crescente ndmero de carros no
estacionamento e a sua falta de demarcacgdo, que fazem os motoristas
estacionarem como bem entenderem, fazendo com que muitas areas para
estacionamento sejam desperdigadas. Também acredita que deveriam ter
locais proprios para as motos estacionarem, pois muitas vezes vé& motos
ocupando espagos de carros. Também acredita que os lava-carros estéo
ocupando cada vez mais vagas e estdo em maior nimero, e isso tem que
ter um controle.

Figura 35 — Cartdo de persona Marcio

®

Marcio, 42 anos Medos/Frustragcdes

« Transito da cidade o frustra, inclusive quando vai pegar seu
filho na escola;

Objetivos/metas
* Virar faixa preta na sua arte marcial;

+ Conseguir abrir uma franquia da empresa que representa
em Florianépolis;

* Ganhar mais pois quer fazer investimentos.

‘ g * Pensar muito em negocios e nao dar atencao o suficiente
Nascido em Balneario CamboriG para sua familia

Centro de Floriandpolis
b E INFORMACOES
Dias que frequenta Permanéncia no Tempo que seu

Seu filho Carlos e sua oestacionamento  estacionamento  veiculo fica no local

Mora com
esposa Joana

Ocupacio Representante
Comercial
Melo de

transporte o

20.9

MINUTOS

Pratica Kung Fu, aprecia
Hobbies MPB e Rock, acampar
com sua familia

Fonte: Acervo proprio

Maércio, 42 anos, nativo de Balneario Camboril veio morar em
Floriandpolis em 2004 quando teve a oportunidade de ser representante
de uma empresa de roupas intimas em Florian6polis. Aqui ele conheceu
sua mulher Joana. Os dois moram juntos com seu filho Carlos, de 10 anos,
em um apartamento no Centro. Segundas e quartas de manhd@ Marcio
acorda as 07 e vai para sua aula de Kung Fu, as 08 da manh, enquanto
Joana leva Carlos para aula de inglés, onde ela também da aula.
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Depois de sair do Kung Fu Marcio toma banho e vai trabalhar até
meio dia, depois almoga com sua familia e leva seu filho para o Colégio
Aplicacdo, onde ele estuda, e vai busca-lo as 18:00, e encontra muitos
problemas; a falta de vagas rapidas e a quantidade de carros faz com que
ele tenha que dar indmeras voltas no estacionamento, e algumas vezes ja
parou seu carro em cima do meio fio para esperar seu filho.

8.5 PESQUISA DE SIMILARES

A pesquisa por similares visa buscar e analisar propostas de
projetos ja existentes e parecidos ao projeto em desenvolvimento, com o
objetivo de melhorar e facilitar a compreensdo dos requisitos necessarios
para a execucao do projeto em desenvolvimento, com o objetivo de suprir
as mesmas necessidades do publico-alvo. E uma pesquisa que permite
mapear 0s pontos positivos e negativos das solucgdes ja disponiveis para o
publico, além de permitir que o0 projeto em curso possa ter
aprimoramentos, diferenciacfes e inovagdes que os utilizados para a
comparagdo ndo possuiam individualmente. A seguir uma breve andlise
dos similares escolhidos para o projeto acompanhados de seus pontos
fortes e fracos.

8.5.1 Sistema De Sinalizagcdo Do Google

Segundo o site segd.org, o projeto de sinalizagdo e wayfinding do
campus do Google em Kirkland foi criado a partir da necessidade de
adaptar o local com a expansdo que ele sofreu, a fim de situar os
trabalhadores e visitantes no ambiente.

Inspirado no Método Montessori, método muito cultuado pelos
criadores do Google, o projeto de sinalizacdo e wayfinding utiliza os
diversos sentidos humanos como base para o trabalho; cada prédio e seus
respectivos setores sao identificados por uma letra, textura, forma e uma
cor relacionada a marca Google.

A textura das sinaliza¢des que convidam o toque e a sensacao das
dimensfes das placas mudam de acordo com as luzes do dia fazem as
placas terem uma identidade Unica e reconhecivel, transmitindo o
dinamismo da marca Google em suas pegas.

A sinalizacéo é focada tanto para pedestres quanto para veiculos
motorizados, e pode ser vista na figura 36.
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Flgura 36 — Sinalizagdo do Google

6—

Fonte: htps://ndéZWordpress.co/20170/sinalizacao—google/' '

8.5.2 Sistema de Sinaliza¢do UFRGS

O sistema de sinalizacdo da UFRGS (figura 37 e 38) foi criado
com o objetivo de estabelecer um codigo visual de facil reconhecimento
que reforce a Marca UFRGS, identificando acessos e fornecendo unidade
aos diferentes sitios onde a Universidade esta presente.

Os elementos sempre mantém uma hierarquia de informacdes,
partindo do todo para o particular e estabelecendo uma relagéo entre as
cores institucionais (azul e vermelho UFRGS) com as 4 cores que
identificam cada campus. O projeto de sinalizacdo para a Universidade
tem 3 niveis de interferéncia: externo (acessos e portdes), intra-campus
(dentro das dependéncias de cada campus) e interno (dentro das
edificagdes), abrangendo a necessidade dos mais diversos usos da
sinalizag&o.
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Figura 37 — Exemplos de sinalizacdo do UFRGS
N 3 iNEH

Fonte:http://www. sumfra ufrgs. br/docs/MANUAL SINALIZACAO U
FRGS.pdf

Flgura 38 Entrada para carros UFRGS

Fonte: UFRGS

Os carros também possuem adesivos de identificacdo, para
permitir o uso apenas por pessoas cadastradas no sistema de uso do
estacionamento, como visto na figura 39.
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Figura 39 — Adesivo de estacionamento para carros UFRGS

S |

Fonte Portal de noticias da UFRGS

8.5.3 Sistema de Sinaliza¢ao do Shopping Nova América — RJ

O sistema de sinalizacdo e wayfinding do Shopping Nova
Ameérica é multiuso, que integra todo o complexo, entre shopping,
edificios, garagem, polo gastrondmico, torres, corporativas, hotéis,
laboratérios, universidade, servicos e transporte publico. Na figura 40 é
possivel ver diferentes sinalizacdes deste sistema.

Figura 40 — Sinalizacdo e Wayfinding do Shopping Nova América-RJ

Fonte: Site llustraideia



58

8.5.4 Conclusdo das analises de similares

A figura 41 mostra uma analise dos pontos fortes e fracos de
projetos similares a este projeto, que foram listados acima, e separando
esses pontos é possivel distinguir caracteristicas especificas para o
sistema de sinalizagdo que sera proposto para o projeto.

Figura 41 — Tabela com pontos Fortes e fracos de cada sistema

UFRGS

n - Apesar da separacao por letras as
Shopping i o SO eyl e s P
Nova América :

Google

Fonte: Acervo Préprio

Como observado na tabela, foi possivel levantar muitos pontos
gue melhoram a sinalizacdo, entre 0s que mais se destacam sdo a
variedade moderada de pecas de apoio proporcional aos diferentes
possiveis usos, que abranjam tanto os pedestres quanto o motoristas € a
utilizacdo de cores, letras, formas ou até texturas para formar uma
identidade visual prépria da sinalizacdo e setoriza-la se necessario, a fim
de localizar o usuario no ambiente.

Também foram levantados pontos que devem ser evitados, como
0 excesso de pegas diferenciadas na sinalizacdo, que além de ter produgdo
custosa também requer mais trabalho para definir suas aplicacbes e
podem descaracterizar o ambiente e confundir o usuério, a utilizacdo de
apenas um aspecto para setorizar o ambiente, utilizacdo de materiais sem
com durabilidade duvidosa e pecas muito elaboradas que podem ter sua
fabricacdo muito cara.



8.6 REQUISITOS DO PROJETO

Os requisitos do projeto sdo uma maneira de sintetizar as
informac0es e necessidades obtidas da pesquisa feita anteriormente, além
de servir como um controle de qualidade e guia para a continuacdo do
projeto. Os itens demonstrados na figura 42 s&o requisitos definidos com
base nas informacdes levantadas até agora, e também originados de
insights através da criagdo das personas e observagdo de seus cenarios.
Esses foram classificados como “necessarios” quando obrigatorios para
atingir o objetivo proposto, ou “desejaveis” para requisitos que

complementam o produto final.

Figura 42 — Requisitos de projeto

Requisitos Gerais

Objetivos

Classificagao

Acessibilidade para portadores

Permitir locomocdo e localizacdo de

do ambiente por estrangeiros

- i deficientes visuais. fisicos e de Desejavel
de necessidades especiais idosos no estacionamento
Melhor organizar a utilizagao do
Demarc ag;‘m de Vagas estacionamento pelos motoristas, Necessario
otimizando o uso do espago
Localizar o usudrio dentro Informar ao usudrio onde as rotas
d préximas podem leva-lo e informé-lo Desejavel
0 cCampus onde ele estd dentro do campus
Facilitar sua compreensao dentro
Localizar o usudrio dentro do do estacionamento para que saiba sua Necessario
ambiente e facllitar sua memorizagao | localizaco e saber onde deixou seu
Material que garanta durabilidade e
Material "dcquaqo para pouca manutencdo para as pecas, Necessario
o amblente aplicado garantindo boa leitura a longo prazo
Identidade de sinalizagao | Ter pecas gréficas que transmitam um Necessario
pertencimento a universdade
Sinalizacao com informagoes em
Sinalizacao Internacional inglés para facilitar a compreensao Desejavel

Fonte: Acervo proprio
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9 PROJETO
9.1 CONCEITUACAO

Em um projeto de Design, a conceituacdo € a base para o inicio
da construgdo visual ou experiencial que sera feita, por isso antes de
iniciar uma geracéo de alternativas é essencial ter conceitos estabelecidos.

Apds a definicdo dos conceitos, sdo gerados painéis visuais de
cada um deles para retirar cores, formas, entre outros elementos que
pertencam a esses conceitos. ApOs essa etapa sdo gerados painéis de
compostos de sinalizagbes semelhantes que tenham elementos
relacionados a cada um desses conceitos, com o objetivo de analisar como
estes podem ser transmitidos por produtos semelhantes.

Além dos conceitos também foram utilizados no projeto
elementos da identidade visual atual da Universidade e do manual de
sinalizacdo atual, para manter um padrdo, sem deslocar demais a
sinalizacdo do ambiente em que se encontra.

9.1.1 Conceitos

Para definir os conceitos da sinalizacdo que foram desenvolvidas
neste projeto, foram entrevistados cinco usuarios do campus, estes eram
trés estudantes veteranos, uma ex-professora e um ex-aluno. As perguntas
feitas foram as seguintes:

Que sentimento vocé gostaria de sentir a primeira vez que entrou
no campus da universidade?

Qual sentimento vocé gostaria de ter ao pensar na universidade
atualmente?

Os adjetivos foram para “Que sentimento vocé gostaria de sentir
a primeira vez que entrou no campus da universidade?” foram seguro,
acolhedor, lar e aconchegante, enquanto os para a pergunta “que
sentimento vocé gostaria de ter ao pensar na universidade atualmente?”’
foram tecnoldgico e inovador.

A partir dessas respostas foram tirados adjetivos principais para
a conceituacdo. Devido a semelhanga dos significados das palavras para
as duas perguntas, e trabalhou-se em cima dos conceitos “acolhedor” e
“tecnologia e inovagdo”.

Para melhorar a qualidade da pesquisa foram feitos mapas
semanticos, que sdo mapas que ligam palavras a outras palavras
relacionadas ao seu significado, como mostrado nas figuras 43 e 44.



Figura 43 - Mapa Semantico do conceito acolhedor

Lenh:
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Igualdade
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Acolhedor T
Compreenso Empatia ———
- Envolver Segurar
Bando Abraco
Incluir
Amigos
. Sree Mao Dedos
clan —
Corpo.
Familia

Fonte: Mindomo.com

Figura 44 Mapa  Seméntico do
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conceito  Inovador
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Fonte: Mindomo.com

Baseado nos mapas semanticos foi possivel pesquisar imagens
relacionadas aos conceitos decididos para formar os painéis semanticos

nas figuras 45 e 46.



62

Figura 45 - Painel Semantico do conceito acolhedor

U

Fonte: Pinterest e Google

Figura 46 - Painel Semantico do conceito inovador

INOVAcao A
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Destes painéis & possivel retirar cores, formas e diversas
caracteristicas relacionadas a esses conceitos, como mostrado nas figuras
47 e 48.

Figura 47 - Caracteristicas e cores do painel do conceito acolhedor

CORES
-cores quentes, ou no maximo cores frias com um teor relativamente alto de cores quentes adiciona-
dos em sua matriz, muitos tons amarronzados, e cores neutras;

ELEMENTOS

-Formas humanas, natureza, primavera/outono, fogo, objetos de madeira e arvores, coisas quentes,
macias, luz do sol, e iluminacao incandescente. As formas de abrago ou dos ambientes fechados reme-
tem a familiaridade e seguranga em um ambiente

Fonte: Acervo Proprio

Figura 48 - Caracteristicas e cores do painel do conceito inovador

CORES

-Prevalecem muitos tons de azul em contraste com cores neutras ou com detalhes em cores quentes,
mas também tons fracos e fundos neutros aparecem muito. Contraste do azul com detalhes brancos
ou em cores guentes, ou com o préprio azul comum. Imagens com apenas cores neutras também sao
comuns

ELEMENTOS

-Elementos tecnoldgicos, chips, aparelhos eletronicos, lampdas, espago, céu, elementos geologicos
(globo, mapas), minimalismo e valorizacao do contraste. Elementos representando analogias, como a
bola de papel que é uma lampada, ou o fio que faz a forma do cérebro, ou que exercem mais de uma
fungao. As conexdes do chip ou do celular montavel remetem a conexaes e a modularidade. Também
vemos a quebra de padrao

Fonte: Acervo Proprio
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Também foram criados painéis de semelhantes onde pode-se
encontrar estes conceitos e caracteristicas em produtos do mesmo
segmento do que foi trabalhado neste projeto, como mostrado nas figuras
49 e 50.

Figura 49 - Painel de semelhantes com o conceito acolhedor
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Além de utilizar os conceitos também foi levado em conta como
referéncia elementos da identidade visual e de pegas de sinalizaco atuais
da Universidade, como cores, formas e tipografias, com o objetivo de ndo
destoar do resto dos materiais vistos no restante no campus.

9.2 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Baseando-se nos dados coletados anteriormente é iniciada a
geracdo de alternativas para o projeto. Como citado anteriormente, as
alternativas foram baseadas nos conceitos gerados e desenvolvidos,
utilizando os elementos encontrados através dos painéis semanticos.

Para chegar as alternativas foram feitos diversos eshogos a fim
de estudar as formas e proporcdes possiveis com a finalidade de chegar a
bases que possam ser refinadas em um resultado final. Alguns exemplos
de esbocos podem ser vistos na figura 51:

Figura5l1 - E

shogos de formas para pecas de sinaliz

7acao
D

Fonte: Acervo proprio

Apos a geracgdo de esbocos, foi feito o refinamento dos mesmos
para a geracao de alternativas, como mostrado nas figuras 52, 53 e 54.
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Figura 52 - Alternativa para sinalizacéo

4 CCB/CSE

<+ CFM

EFI / NEMAR
A Colégio Aplicacdo
CCE bloco D

Fonte: Acervo Proprio

Figura 53 - Alternativa para sinalizagdo

Fonte: Acervo Proprio

Figura 54 - Alternativa para sinalizacdo

Fonte: Acervo Proprio

Apos a selecdo de alternativas foi feito uma matriz de decisdo
para definir qual das alternativas é mais condizente com 0s conceitos
vistos anteriormente.
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9.2.1 Matriz de Decisao

Segundo PAZMINO (2013, p. 228) A matriz de selecdo é uma
ferramenta que tem como finalidade facilitar a escolha da melhor
alternativa de solucdo, e a tabela de Pugh, criada por PUGH (1981) é uma
ferramenta simples e eficientes para comparar requisitos de projeto entre
as opgoes.

Essa matriz tem como objetivo dentro de projetos de produto
englobar a confrontacdo de diversos conceitos ou concepcdes entre as
alternativas, a fim de possibilitar seu desenvolvimento. Para isso, é feita
uma analise dos pontos positivos, negativos e equivaléncia dos conceitos
propostos em relagdo ao conceito de referéncia. Esta técnica possibilita a
escolha da melhor alternativa a ser adotada para o produto. Como as pecas
de sinalizacdo foram feitas jA com os requisitos de projeto em vista, a
matriz aplicou-se a parte conceitual das pegas, ou seja, se e encaixavam
nos conceitos inovador, acolhedor e se eram condizentes com a identidade
visual do campus.

A pontuacéo da tabela foi dada com pontuag&o de 1 a 5 para cada
conceito. Sendo 0 o menor valor e 5 0 maior valor. Como mostrado na
figura 55, a alternativa com a maior soma total nos valores dos conceitos
foi a escolhida.

Figura 55 - Matriz de Decisao

Cpghol Opgao 2 Opgao 3
3 : a
—
Acolhedor 4 ‘I 2
Inovadar 3 2 3
Id Enﬂ(ri.;(\::le da 3 5 4
TOTAL 10 8 9

Fonte: Acervo Préprio



68

9.2.2 Opcéo Escolhida

Os modelos de placas de sinalizagédo escolhidos (figura 56), tem
como objetivo principal a modularidade; devido a universidade ter
reformas constantes, novos departamentos e mudangas estruturais
frequentes, a funcionalidade principal das placas é ter suas informacdes
independentes, capazes de serem trocadas individualmente, de forma
mais pratica e econdbmica em relacdo as placas atuais. As sinalizacdes
procuram acompanhar a tendéncia de internacionalizacdo da
universidade, possuindo tradugdo das suas informagfes para o inglés, e
também pictogramas, com o objetivo de facilitar a compreensdo das
informacoes.

As estruturas em que ficardo as placas serdo compostas de
madeira e metal, a fim de abranger os conceitos vistos anteriormente.

Figura 56 - Alternativa escolhida

Totens Suporte com Sinalizacdo de
Modulares Mapas Demarcac¢do

s
UNIVERSIDADE FEDERAL
ﬁ DE SANTA CATARINA A EXCLUSIVO
-

Fonte: Acervo Proprio

Apbs a escolha da alternativa, foi necessario refina-la, realizando
ajustes em suas dimensoes, definindo os materiais utilizados, e sua parte
grafica, decidindo tipografia utilizada, cores, entre outros apoios graficos
que facilitem a transmissdo das informagfes. A seguir sera visto 0s
estudos e alteracOes feitos dos diversos elementos da sinalizagdo, como
sera visto a seguir.
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10 FABRICACAO
10.1 FONTE

Uma fonte, também conhecida como fonte tipografica ou tipo, é
um padrdo, variedade ou colecdo de caracteres tipograficos com 0 mesmo
desenho ou atributos e, por vezes, com 0 mesmo tamanho.

As composicdes tipograficas costumam ter como objetivo
possuir uma boa legibilidade e a construgdo de um visual que atraia o
leitor e o contextualize com o contetdo do que deve ser lido. No caso de
obras que utilizam o design como forma de expressdo, como no design
grafico, os objetivos estéticos ndo contemplam apenas questdes como a
legibilidade da fonte, mas também o layout do texto, disposto dentro da
composic¢do do material que ira ser lido, contraste de cores para facilitar
a leitura, e como neste projeto, deve corroborar com 0s conceitos
trabalhados, a fim de contextualiza-lo dentro do ambiente em que ele esta
inserido.

A familia tipografica escolhida para o projeto foi a Verdana
(figura 57), pois é a fonte institucional escolhida pela universidade,
adotada em seu manual de identidade visual e em suas pegas gréficas,
facilitando assim a imerséo do usuario no ambiente e sua assimilacdo de
que a sinalizacéo pertence ao campus.

Figura 57 - Familia tipografica da fonte escolhida
Verdana

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz1234567890 Book

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz1234567890 Bold

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz1234567890 Book Italic

abcdefghijkimnopqrstuvwxyz1234567890 Bold Italic

Fonte: Acervo Préprio


https://pt.wikipedia.org/wiki/Tipo_(tipografia)
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10.1.1 Legibilidade

Além da tipografia, é necessario garantir que a informacéo
contida na sinalizagéo seja passada de forma eficiente para o usuério, ou
seja, legivel, e para isso deve-se levar em conta a altura das fontes ao criar
uma peca de sinalizagdo. Quanto mais distante o leitor esta, maior deve
ser o tamanho da fonte.

No livro Ergonomia, lida (1994), é mostrada a técnica de
verificacdo de adequacdo da altura. Na figura 58 esta a férmula
recomendada por lIlda para a definicdo da altura de tipos em relacdo a
distancia de visualizacéo das placas.

Figura 58 - Formula de calculo de altura de letras

Fonte: passeidireto.com

Além do tamanho da fonte também é importante levar em
consideracdo a altura em que a informacdo esta escrita em relagdo o
usuario, como mostrado na figura 17.

10.2 PICTOGRAMAS

Segundo D'Agostini (2017, p.294) “Um pictograma ¢ a
representacdo figurativa de objetos ou acdes reais, empregada na sintese
de um desenho, para transmitir uma informacao”, ou seja, pictogramas
sdo representacdes de objetos e conceitos traduzidos em uma forma
grafica extremamente simplificada, mas sem perder o significado
essencial do que se esta representando.

O pictograma por si s6 deve representar o objeto ou conceito que
se deseja e ser facilmente identificado e compreendido por quem o
observa, podendo ser compreendido de maneira mais universal possivel.
Eles representam os mais diversos significados possiveis. Na figura 59 ¢é
possivel ver alguns exemplos de pictogramas.
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Figura 59 - Exemplos de Pictogramas
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Fonte: br.depositphotos.com

D’Agostini(2017) também divide os pictogramas em ftrés
categorias; pictogramas de uso publico, pictogramas personalizados e
pictogramas de seguranga.

Pictogramas de uso publico (figura 60) sdo extremamente claros
e livres de falsas interpretacdes. Costumam ser utilizados em locais como
aeroportos, rodovidrias, estacfes de metrd, reparti¢fes publicas, etc.

Figura 60 - Pictograma de uso publico

Fonte: pixabay.com


https://br.depositphotos.com/
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Pictogramas estéticos (figura 61) assumem uma estética definida
pela linguagem com os quais se expressam, buscando transmitir os
valores e conceitos de onde é utilizado, e séo voltados para os clientes ou
publico que frequenta determinado local. E possivel utilizar de exemplo
pictogramas encontrados em parques, universidades e eventos.

Figura 61 - Pictogramas Estéticos

Fonte: Site Gazeta Esportiva

J& os pictogramas de seguranca (figura 62) sdo desenvolvidos
para serem universais como 0s pictogramas publicos, porém a partir de
referéncias visuais do puablico e no contexto das mensagens de seguranca.
Podem ser encontrados em locais como fabricas e hospitais.

Figura 62 - Pictograma de seguranca

Fonte: Site advcomm
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10.2.1 Construcdo dos pictogramas

Com o intuito de facilitar a compreensédo das sinaliza¢Ges pelos
usuarios, e também reforcar a identidade das sinalizacdo, foram
desenvolvidos pictogramas personalizados para serem utilizados junto as
sinalizacGes do estacionamento.

Foi decidido que seriam criados pictogramas para as sinalizagcoes
para as vagas (vagas rapidas, vagas de idosos, vagas de deficientes fisicos
e vagas de motocicleta), pictogramas para 0 mapa e para as sinaliza¢fes
de orientacdo. Para a criacdo desses pictogramas foram pensados que
tipos de identificagBes seriam importantes destacar nos mapas e nas
sinalizagBes, com a finalidade de melhor localizar o usuério e de
hierarquizar informacdes.

Com o objetivo que os pictogramas sejam condizentes com 0s
conceitos da sinalizacdo definidos anteriormente, foi feito um painel
semantico com imagens de pictogramas que tenham atributos dos
conceitos acolhedor e inovador (figura 63).

Figura 63 - Painel de Pictogramas
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Para garantir que os pictogramas sejam compreendidos pelo
maior publico possivel foi utilizado um método de FORMIGA (2012
p.43). O método resumidamente consiste em aplicar um questionario em
um grupo de pessoas, com o intuito que elas desenhem determinado local,
termo, ou palavra citados no questionario a fim de representar a forma
fisica desses itens na visdo delas. O questionario foi aplicado em uma sala
de aula com vinte e um alunos, e eles tiveram 15 minutos para preenché-
lo, desenhando quinze desenhos, esses representando 0s seguintes
elementos: centro de ensino, laboratdrio, nlcleo de estudo, espaco fisico
integrado, biblioteca universitaria, restaurante universitario, moradia
estudantil, hospital universitario, centro ecuménico, reitoria, vagas de
estacionamento para idosos, vagas para deficientes fisicos, vagas de
motocicletas e vagas de estacionamento rapidas.

Apbs o preenchimento, foram vistos quais 0s desenhos eram
mais recorrentes nos questionarios em cada opcao (figura 64), e foram
realizados os primeiros esbogos, como visto na figura 65.

Figura 64 - Desenhos mais recorrentes no questionario

Objetos mais desenhados pelos alunos

A) Centro de Ensino
Préd orize

H) Vagas para
oriz P al

idosos
monte: 8 gala

2

1) Hospital Universitario
Cruz da Medicina: 8
Hos

011

ioteca Universitaria
erto: 12

N) Vagas para Motocicleta

Motocicleta: 20
Motocicleta com placa ao lado: 1

0) Vagas para Deficientes Fisicos
Pessoa em cadeira de roda; 21

Fonte: Acervo Préprio
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Figura 65 - Esbocos para a criacdo dos pictogramas
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Apo0s a criacdo dos eshogos, foram escolhidos e refinados os
pictogramas que seriam utilizados, como visto na figura 66.

Figura 66 - Pictogramas refinados

_[_Ly Hospital lr@ P Resturante
iversitari Universitari Laboratéri
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o4 0 Qo0 C
V\\ Vagas para ?DQ Nucleo de of \ |:|® Vagas
1l r Idosos [ Estudos Rapidas

o Colégio ﬁ Centro de Templo
\l?,) Aplicagao Ensino Qﬂt‘h Ecun':énico

o] .
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=) |_|Q_| Estudantil (ﬁ Deficientes fisicos Motocicletas

Fonte: Acervo Préprio
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Alguns dos pictogramas desenvolvidos ndo foram inspirados nas
formas mais desenhadas no questionario, como os pictogramas referentes
a reitoria e laboratério. No caso do pictograma da reitoria, ele foi mudado
com a intengdo de evitar confusdes com o pictograma para centro de
ensino, ja que ambos tiveram resultados semelhantes no questionario, por
isso foi escolhido uma representacdo diferente, no caso a segunda com
mais recorréncia. Ja no caso do laboratério, foram unidos elementos dos
dois resultados mais recorrentes para realizar o desenho, a fim de ndo
generalizar a definicdo de laboratério pelo publico em geral, o que é
importante em uma universidade, que possui laboratérios com diferentes
elementos.

10.3 MATERIAIS

Para qualquer projeto de produto, inclusive com foco em uma
aplicacdo em ambiente externo, é essencial levar em consideracdo o
material que serd utilizado para sua producdo. Cada material possui
propriedades Unicas, e dependendo da variagdo de materiais, a forma de
fabricacdo do objeto sera completamente diferente do que seria caso fosse
escolhido um material diferente.

A fabricacao de um produto deve levar em consideracéo diversos
fatores, como sua matéria-prima, maquina, medida, meio-ambiente,
seguranca, mao-de-obra, custos, método, entre outros, e todos esses
guesitos muitas vezes sdo interdependentes entre eles, ou seja, alterar
algum desses fatores certamente alterard sua forma de fabricacdo, como
por exemplo a mudanca do material, que podera levar a mudancas
dimensionais, de tolerancias, de tratamento ou producéo do material, de
maquina utilizada para molda-lo, etc. Dobras, unides, e outros aspectos,
diferem muito de material para material.

Os materiais escolhidos para a fabricacdo de determinado
produto devem ter ndo apenas suas propriedades analisadas para que
sejam condizentes com sua funcionalidade quando prontos, como
também sejam economicamente e fisicamente viaveis de aplica-los no
projeto. Ou seja, se serd feito um projeto para a criacdo de pegas de
sinalizacdo para o estacionamento da universidade, deve-se levar em
consideracdo os aspectos do ambiente, como sendo um local publico,
aberto e imido, com exposi¢do constante ao Sol e a chuva, néo s6 deve-
se levar em consideragdo que o material de suporte seja resistente a
umidade, variagdes térmicas, e vandalismos, sem perder sua legibilidade
e que seja durdvel mesmo sem manutencdo por um bom tempo, como
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também seja possivel adquirir esse material com um orcamento dentro do
gue a universidade pudesse pagar.

10.3.1 Escolha de Materiais

Para escolher os materiais mais adequados para o projeto foram
consultados informalmente a professora da Universidade Federal de Santa
Catarina Regiane Trevisan Pupo, que também é Coordenadora a Rede
PRONTO 3D, uma rede de laboratdrios de Fabricacdo Digital aplicada ao
Design e Arquitetura no estado de Santa Catarina, e o professor de
materiais Paulo César Machado Ferroli. Foram consultados
respectivamente nos dias 28 de Maio de 2019 e 27 de Maio de 2019.

O professor Paulo César sugeriu para a parte de metal do suporte,
trés opcbes de metal: a¢o zincado por imersdo a quente: SAE 1020,
duraluminio ABNT 2024 e aco inoxidavel AISI 304. O aco zincado seria
a opcdo mais barata, porém com menor durabilidade, assim como o0 ago
inoxidavel AISI 304 seria a op¢do mais durdvel, porém mais cara, € 0
duraluminio ABNT 2024 seria 0 meio termo entre os trés, sendo mais caro
gue o aco galvanizado, porém mais duravel, com uma média entre 10 a
15 anos de uso externo sem manutencao, enquanto é mais barato e menos
duravel que o ago inoxidavel.

Para a parte de madeira o professor sugeriu madeira de pinus
autoclavada como a opgdo mais barata, garapeira como opcao
intermediaria e angelim pedra como uma alternativa mais cara, e para as
placas foi sugerido aco galvanizado com serigrafia, ou duraluminio
ABNT 2017.

Em consulta com a professora Regiane, ela sugeriu que fosse
utilizado como material para as placas PVC (policloreto de polivinila)
expandido, com adesivagem de vinil com protecdo a raios ultravioletas.

No projeto foram decididos o uso do metal duraluminio ABNT
2024 pintados com tinta para as hastes que suportardo as placas. Esse
aluminio ¢ um dos aluminios de alta resisténcia mais utilizados pois sua
combinacdo de resisténcia, leveza e durabilidade, é comumente usado
onde uma boa relacéo forca-peso é desejada, e, apesar de mais caro é mais
resistente do que o ago galvanizado. Sendo pintado pode ter seu processo
de corrosdo diminuido.

Para as placas de sinalizacdo de orienta¢do e os mapas dos totens
foi escolhido 0 PVC expandido com adesivagem em vinil com protecéo
UV (Ultra Violeta), que pode durar em média 3 anos em ambiente aberto.
Foi escolhido estes materiais devido a suas resisténcias externas em
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relagdo as intempéries, e seu custo relativamente baixo em comparagéo
com placas de metal.

Como as placas serdo modulares e possivelmente atualizadas
constantemente devido as constantes mudangas no campus, é uma opgao
mais viavel financeiramente em relagdo as placas de aco e aluminio
serigrafadas, e como tera o suporte de madeira entre as placas, elas terdo
estabilidade e resisténcia suficientes, fazendo ndo serem necessarias
placas de metal. Apenas as placas com indicagdo do setor e com a logo da
universidade serdo feitas com chapas de aco galvanizado serigrafado, pois
como a probabilidade de surgir a necessidade de troca-las sera menor
(logo terdo que ter maior durabilidade) e terdo menos moldes necessarios
para a serigrafia, serd mais economicamente viavel em relacdo as placas
de orientacdo, e atenderia melhor a sua funcdo. Para fixa-las serdo
utilizados parafusos de aco galvanizado de 8mm de didmetro e 40mm de
comprimento. Para as sinaliza¢gdes de demarcacdo/regulamentacdo para
deficientes, idosos, motocicletas e vagas rapidas serdo feitas com chapas
de aco galvanizado com serigrafia, devido a menor variedade de placas
desses tipos e a menor necessidade de manutencdo dessas informagoes.

A madeira escolhida foi o pinus autoclavado, pois além de ser
financeiramente acessivel, possui boa durabilidade e resisténcia a
intempéries como sol, chuva e umidade e ao ataque de fungos, insetos,
cupins e brocas. O tratamento fornece uma durabilidade de
aproximadamente 15 anos.

10.4 ACESSIBILIDADE

Acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance,
percepcao e entendimento para a utilizagdo com seguranga e autonomia,
de edificacdes, mobiliarios, vias publicas, equipamentos urbanos e
transporte coletivo. (ABNT NBR 9050). Significa ndo apenas permitir
gue pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida participem de
atividades que incluem o uso de produtos, servigos e/ou informagéo, mas
a inclusdo e extensdo do uso destes por todas as pessoas de uma
determinada populagéao, visando sua adaptacdo, locomocao e bem estar,
eliminando as barreiras fisicas e sociais.

10.4.1 Sistema Beacon

No caso de um projeto de sinaliza¢do, um dos principais desafios
é transmitir as informagdes gravadas em uma pega de sinalizagdo como
uma placa para pessoas com deficiéncia visual. A solugdo encontrada para
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transmitir as informacdes encontradas nas placas foi utilizar o sistema
Beacon, que de acordo com a empresa USEMOBILE (2016), é um
pequeno dispositivo que utiliza uma tecnologia chamada Bluetooth Low
Energy (BLE), que emite um sinal intermitente de ondas de radio capaz
de encontrar smartphones em um determinado raio. A principal vantagem
desse sistema, é que o BLE consome menos energia do dispositivo que o
Bluetooth comum. Além disso, como as ondas emitidas séo de radio, o
alcance e a penetragdo nas estruturas, como concreto, € bem maior. Os
gadgets desse sistema sdo utilizados como emissores de sinais da
informacdo que quer ser passada, utilizando os smartphones como
receptores. O dispositivo do Beacon (figura 67) pode ser muito pequeno;
cerca de 2 centimetros, e podem ser afixados facilmente em diversos
lugares, com fitas duplas ou parafusos.

Figura 67 - Beacon

&

Fonte: https://usemobiIe.com.br/conhecabeacon/

Neste projeto, de acordo com a posicdo do usuario no
estacionamento, 0 Beacon enviara mensagens pré-estabelecidas que
conseguem localizad-lo com a maior eficiéncia possivel dentro do
ambiente, e eles serdo fixados entre as placas de metal superiores das
placas com fita adesiva de dupla face e envolvidos em plastico filme para
protegé-los de intempéries. Dessa forma eles serdo capazes de durar de 1
a 2 anos sem manutencao.


https://usemobile.com.br/conheca-beacon/
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10.4.2 Piso tatil

O piso tatil é um método de sinalizagdo caracterizado pelas suas
texturas distintas e cores contrastantes em relagdo ao piso adjacente, com
0 objetivo de constituir alerta ou linha-guia, servindo de orientag&o,
especialmente para pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo. O piso
tatil pode ser dividido em dois diferentes tipos: o piso tatil de alerta e piso
tatil direcional.

O piso tatil direcional deve ser utilizado como linha-guia de
caminhamento em ambientes internos ou externos, ou quando houver
caminhos preferenciais de circulacdo. Este tipo de piso pode ser visto na
figura 68.

Figura 68 - Piso Tatil Direcional

Fonte: http://www.statusmateriais.com.br/

Pelas normas da ABNT 9050, os pisos tateis deste tipo devem ter
as medidas vistas na figura 69.


http://www.statusmateriais.com.br/index.php/1275/piso-tatil-direcional-25x25-concreto-detail
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Figura 69 - DimensGes da sinalizacao tatil direcional

Minimo Maximo
mm mm
Largura de base do relevo 30 40
Largura do topo 20 30

Entre 4 e 5 (quando em placas sobrepostas, a altura do

Altura do relevo relevo pode ser de 3)

Distancia horizontal entre centros de relevo 70 85

Distancia horizontal entre bases de relevo 45 55

NOTA Distancia do eixo da primeira linha de relevo & borda do piso = % distancia horizontal entre centros.

Dimensdes em milimetros

Bad2

- 2023 4555
__30a40 “70a85"

Fonte: ABNT 9050

O piso tatil de alerta deve ser utilizado para sinalizar situacdes
gque podem comprometer seu percurso, ou seja, que ponham risco a
seguranca do usuario, como mudangas bruscas de dire¢do, transi¢fes de
rampas e degraus, etc. O piso tatil de alerta (figura 70) deve estar
associado a faixa de cor contrastante com o piso adjacente.

Figura 70 - Piso Tatil de Alerta

5 )
4

Fonte: http://www.somenteacessi\biIidade.com.br

Pelas normas da ABNT 9050, os pisos tateis de alerta devem ter
as medidas vistas na figura 71.


http://www.somenteacessibilidade.com.br/piso-tatil-alerta.html
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Figura 71 - Dimens0es da sinalizacéo tatil de alerta

Dimensdes em milimetros

-L_r Diametro da base oﬁ

O O

O!
%Qc@; & 00O
©©i EL—E%\ @@@
O!

v

Altura do relevo @
Diametro fla basge do relevo mais 20

25' 50
Fonte: ABNT 9050

Apesar de ja estar em projetos de futuras reformas no campus,
este projeto também recomenda a instalacdo de pisos tateis nas partes
calcadas do estacionamento, a fim de facilitar a locomogéo de pessoas
com deficiéncia visual dentro do ambiente.

10.4.3 Vagas reservadas para idosos e para pessoas com deficiéncia

Vagas de estacionamento reservadas sdo grandes facilitadores
para a inclusdo e acesso de pessoas com deficiéncia e idosos aos mais
diversos locais. E comum encontra-las proximas a locais de acesso como
rampas, escadas rolantes, elevadores e proximas a entradas de
estabelecimentos e instituicdes em geral.

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdéo da Pessoa com
Deficiéncia, 2% das vagas de estacionamento de uma cidade devem ser
reservadas para deficientes fisicos, e 5% para idosos, conforme prevé o
Estatuto do Idoso.

Segundo o manual de acessibilidade de Floriandpolis, cedido
pelo site da Policia Municipal de Floriandpolis, as vagas destinadas para
as pessoas com deficiéncia devem ter as medidas e caracteristicas da
figura 72, e estas devem ter as medidas de acordo com a figura 73:


https://turismoadaptado.com.br/entenda-a-nova-lei-brasileira-de-inclusao-da-pessoa-com-deficiencia
https://turismoadaptado.com.br/entenda-a-nova-lei-brasileira-de-inclusao-da-pessoa-com-deficiencia
https://2k2yzagdskh2u9qnso53lrt1-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/uploads/2017/10/Estatuto-do-Idoso.pdf

Figura 72 - Vagas destinadas a deficientes

NN

Fonte: http://www.pmf.sc.gov.br/

Figura 73 - Dimensdes da Rampa de Acesso

DIMENSOES DA RAMPA DE ACESSO

= C
|
50
minimo minimo minimo
50 120 50

C = comprimento variavel de acordo

com altura meio-fio (h)

C=hx100
8,33

Fonte: http://www.pmf.sc.gov.br/

h (cm) C(cm)

15 180
16 192
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http://www.pmf.sc.gov.br/
http://www.pmf.sc.gov.br/
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10.5 PLACAS FINAIS

Como visto anteriormente, 0s modelos de placas de sinalizagdo
escolhidos tem como objetivo principal a modularidade; devido a
universidade ter reformas constantes, novos departamentos e mudancas
estruturais frequentes, a funcionalidade principal das placas é ter suas
informac0es independentes, capazes de serem trocadas individualmente,
de forma mais pratica e econdmica em relacdo as placas atuais.

O sistema de sinalizaco escolhido levou em conta os problemas
da sinalizagéo atual, como o excesso de informagfes, bem como a falta
de clareza destas na disposicao de informac6es, a falta de orientagdo para
deficientes visuais e estrangeiros, a falta de manutencgdo e a atualizacéo
das informacdes nas pecas de sinalizacéo.

A proposta de sinalizacdo desse projeto conta com trés formatos
principais de placas; totens modulares de orientacdo, mapas grandes e
placas de suporte para a sinalizacdo de demarcacéo.

10.5.1 Totens modulares de Orientacéo

As placas modulares de orientagdo (figura 74), visam substituir
0s totens de orientacdo atuais encontrados no campus. Sua principal
vantagem em relacdo a sinalizacdo atual é a modularizacdo das placas,
pois cada indicacdo possui uma placa prépria, sendo possivel encaixar e
desencaixar informacbes sem ter que trocar todas simultaneamente,
facilitando a atualizacéo das sinalizacGes.
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Figura 74 - Dimensdes de totem modular de sinalizagdo em relacdo a uma
pessoa

118 cm
100 cm

Fonte: Acervo Proprio

A faixa das orientacfes na sinalizagdo fica entre 50 centimetros
de altura a 2,15 metros, e de acordo com a ABNT 9050 (pode ser visto na
Figura 17), o cone visual de uma pessoa em pé cuja L.H é entre 1,40 me
1,50m de altura pode observar todas as informacfes da placa
confortavelmente a 2 metros de distancia, como mostrado na figura 75, e
mesmo a 40 centimetros de distancia da placa, as informag6es ainda estéo
dentro do limite visual. Ja para pessoas sentadas ou em cadeiras de roda
gue possuem que possuem L.H entre 1,05 metros e 1,15 metros, a placa
sera em seu cone visual a uma distancia maior que 3 metros, porém devido
a sua legibilidade a distancia, o usuario ndo precisa necessariamente
préximo para conseguir Ié-la.
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Figura 75 - cone visual e limite visual em relagdo ao totem

2,15m

Fonte: Acervo proprio
10.5.1.1 Suportes

Os suportes serdo com duas hastes de metal segurando uma peca
de madeira, que servira de suporte para segurar as placas, e terdo como
base uma sapata de concreto enterradas em cada poste de metal para
segura-las no chéo. As placas serdo inseridas por aberturas nas laterais da
parte metélica e fixadas com parafusos, como mostrado na figura 76.
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Figura 76 - Suporte para as sinalizagdes de orientacao

Visdo Lateral Visao Frontal

Abertura de encaixe Placa de Setor
da placa de setor

Placa Destacavel Placa de Madeira

Parafusos

Placa de Orientacdo

Abertura de encaixe

para placas de orientacdo Poste de Metal

Caixa de Concreto

Fonte: Acervo proprio

Como visto na escolha de materiais (pagina 77), foram decididos
0 uso do metal duraluminio ABNT 2024 pintados com tinta para os postes
gue suportardo as placas. Esse aluminio foi escolhido pela sua alta
resisténcia e possui uma boa relacdo forca-peso. Apesar de mais caro é
mais resistente do que o ago galvanizado. Sendo pintado pode ter seu
processo de corrosdo diminuido, durando cerca de 15 anos sem precisar
de manuten¢do. A madeira escolhida foi o pinus autoclavado, pois além
de ser financeiramente acessivel, possui boa durabilidade e resisténcia a
intempéries como sol, chuva e umidade e ao ataque de fungos, insetos,
cupins e brocas. O tratamento da uma durabilidade de aproximadamente
15 anos.

10.5.1.2 Placas de Orientacdo
Como visto na parte da decisdo de materiais, as placas amarelas

sdo feitas de PVVC expandido, com adesivagem de vinil com protecdo UV
(ultravioleta), e parafusadas ao suporte.
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Figura 77 - Medidas fisicas da placa de Orientacdo

118 cm
T 1
100 cm
T
CSE
22 cm " =T Centro Socioecondmico
= Socioeconomic Center
[E—
9 cm

Fonte: Acervo Proprio

Utilizando o célculo béasico de distancia de altura das letras
(IIDA, 2010) visto na figura 58, foi possivel encontrar a uma altura
tipogréfica das letras de 3 centimetros, com a finalidade de ser enxergada
a pelo menos 6 metros de distancia. Na figura 78 é possivel observar as
medidas das informacdes das placas.

Figura 78 - Medidas tipogréficas das placas de Orientagéo

2cm 2cm

4cm

CCE - Bloco D [ 3em
Centro de ComUnicacao e Expressao [ 3cm

3em [ =S N
1,5cm Communication and Expression 3cm

Center - Sector D [ 3em

2,5¢cm

1.5cm T

2,5¢cm

10cm

Fonte: Acervo Proprio

A hierarquia para as informac6es foi dada de acordo com a
importancia da informacdo. No caso a sigla da localidade indicada esta
em negrito para dar maior destaque a informacao principal. A segunda
linha ja escrita na fonte regular encontra-se proxima da primeira pois é a
informac&o escrita por extenso, com o objetivo de informar o significado
da sigla. Nas duas linhas inferiores as informagdes séo repetidas em
inglés, estdo escritas em itélico para diferenciacdo entre as linguas, como
mostrado na figura 79.
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Figura 79 - Hierarquia das informacdes da placa de orientacédo

CCE - Bloco D Linha 1: Nome Popular / Sigla - em negrito
i a 3 Linha 2: Nome por extenso - fonte regular

Communication and Expression
Center - Sector D Linha 3 e 4: Nome em Inglés por extenso - em Itdlico

Fonte: Acervo Proprio

Caso ndo tenha uma sigla, o nome principal deve ficar na
primeira linha e em negrito, e caso 0 home em inglés ndo ocupe as duas
linhas, ele deve comecar pela terceira.

Figura 80 - Hierarquia das informacGes da placa de orientagdo

Iempln_Enuménico Linha 1: Nome Popular / Sigla - em negrito

SAN

Ecumenic TEmpr Linha 3: Nome em Inglés por extenso - em Italico

Fonte: Acervo Proprio
10.5.1.3 Peca indicando o setor

Localizada acima das orientacdes, essa peca tem além da
finalidade estética de ambientar o local como sendo da UFSC, também
objetiva indicar e caracterizar o setor em que vocé se localiza dentro do
campus. Apesar de a universidade possuir uma setorizagdo pouco
difundida, servindo mais como um suporte interno para as secretarias
como o SEOMA (SECRETARIA DE OBRAS, MANUTENCAO E
AMBIENTE), recomenda-se que sejam criados pela universidade
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setorizagBes baseadas em cores para os estacionamentos, e préximas a ele,
para facilitar a percepcao do usuario dentro do ambiente.

Como visto em escolha de materiais (pagina 77), como a
probabilidade de surgir a necessidade de troca-las serd menor e ndo tera
muitas variacBes, poderdo ser feitas com chapas de ago galvanizado
serigrafado, pois além de exigirem maior durabilidade devido a essa
menor necessidade de troca, terdo menos moldes necessarios para a
serigrafia, entdo serd mais economicamente viavel em relacdo as placas
de orientacéo, e atenderia melhor a sua func&o.

O logo da universidade esta aplicado de acordo com seu manual
da marca e sua fonte possui 4 centimetros de altura. Utilizando o célculo
basico de distancia de altura das letras (IIDA, 2010) vista na figura 59, a
sua leitura desse texto pode ser lida de uma distancia de pelo menos 8
metros, garantindo que o usuario saiba que ainda esta assistido de
sinalizag8o e dentro da universidade.

Na figura 81 é possivel ver as medidas fisicas da placa, e na figura
82 as medidas das informagdes das placas.

Figura 81 - Medidas fisicas de placa de
setorizagdo
118 cm
I 100 cm I

UNIVERSIDADE FEDERAL
40 cm DE SANTA CATARINA

Fonte: Acervo proprio
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Figura 82 - Medidas tipograficas das placas de setorizagéo

gem

13,6cm

SETOR | | 25em

| 16cm

NIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA osem

13,6 cm

Fonte: Acervo proprio

Atras das chapas de metal serdo colocados os Beacons, com 0
objetivo de orientar pessoas com deficiéncia visual.

Para deixar as informagdes mais claras nas orientacdes, a
quantidade de informacdes nas sinalizagbes foram diminuidas, deixando
apenas 0 que se encontra dentro das limitages de um determinado
guadrante, que é marcado na peca de sinalizacéo referente ao mapa.

10.6 SINALIZACAO COM MAPA

Como os totens modulares de sinalizagdo ndo possuem mais
tantas informagdes quanto a sinalizagdo atual, foram propostos mapas
distribuidos dentro do campus com o objetivo de informar o usuario onde
ele estd dentro do ambiente. Na Figura 83 é possivel ver as dimensdes em
relacdo a uma pessoa e na 84 informacdes sobre as partes da deste tipo de
placa.
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Figura 83 - Dimensdes do mapa em relagdo a uma pessoa

9cm 170 cm 9cm

Fonte: Acervo proprio

Figura 84 - Partes do suporte para 0 mapa

Viséo Lateral Visio Frontal

8cm

Aberturas para encaixar Apoios de metal
as placas 0,6cm x 110cm —

Placa de Madeira

Fonte: Acervo préprio

Os materiais utilizados nessa sinalizacdo serdo 0s mesmos
utilizados nos totens modulares de orientacdo; o metal duraluminio
ABNT 2024 pintados com tinta para as hastes com a funcdo de suportar
as placas devido a sua boa relacdo forca-peso e resisténcia, e o0 pinus
autoclavado para apoio das placas devido ao seu preco e tempo Util. Para
0 mapa em si também seré utilizado o PVC expandido com adesivagem
com protegdo UV.

O mapa em si possui 1,70 metros de largura e 1,10 de altura, e
fica a um metro do chdo. A faixa das orientagdes na sinaliza¢do ficam
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entre 1 metro de até cerca de 2 metros de altura, e de acordo com a ABNT
9050 (pode ser visto na Figura 17), o cone visual de uma pessoa em pé
cuja L.H é entre 1,40 m e 1,50 m de altura pode observar todas as
informacGes da placa confortavelmente a cerca de 70 centimetros de
distancia, Ja para pessoas sentadas ou em cadeiras de roda que possuem
gue possuem L.H entre 1,05 metros e 1,15 metros, a placa estard em seu
cone visual a uma distancia de aproximadamente 1 metro, porém como é
uma sinalizacdo feita para mostrar detalhes, o usuario ndo precisa
necessariamente ter todas as informag6es em seu cone visual.

A ideia da sinalizacdo do mapa é mostrar dois mapas; um com a
totalidade do campus e outro ligado a esse, mostrando a demarcacéo de
gue regido da universidade o usuério esta e em que local daquela regiéo.
Como é possivel ver na figura 85. Também foram adicionadas legendas
com os pictogramas criados para melhor identificagdo dos locais.

Figura 85 — Mapa

Fonte: Acervo Proprio
10.6.1 Indicacéo do setor

Elas sdo localizadas acima do mapa, e tem como finalidade
estética de ambientar o local como sendo da UFSC, também objetiva
indicar e caracterizar o setor em que vocé se localiza dentro do campus.

Como visto em escolha de materiais (pagina 77), como a
probabilidade de surgir a necessidade de troca-las sera menor e ndo tera
muitas variacGes, poderdo ser feitas com chapas de aco galvanizado
serigrafado, pois além de exigirem maior durabilidade devido a essa
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menor necessidade de troca, terdo menos moldes necessarios para a
serigrafia, entdo serd mais economicamente viavel em relacdo as placas
de orientacdo, e atenderia melhor a sua fungéo.

10.7 PLACAS PARA A SINALIZACAO DE DEMARCAQAO

Essas placas tem como funcdo principal a demarcagédo de vagas
especiais. Para esse projeto foram identificadas quatro necessidades
diferentes de demarcacdo de vagas; vagas para deficientes fisicos, vagas
para idosos, vagas para motocicletas e vagas rapidas (figura 86). Na figura
87 é mostrado as suas medidas em relacdo a uma pessoa.

Figura 86 - Placas de sinalizacdo de demarcacao

EXCLUSIVO EXCLUSIVO EXCLUSIVO EXCLUSIVO

VAGA ESPECIAL VAGA ESPECIAL VAGA RAPIDA VAGA ESPECIAL

‘b = ® o]
il o= &
1DOS0S MOTOCICLETAS TEMPO MAXIMO CADEIRANTES
15 MINUTOS

Fonte: Acervo Proprio
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Figura 87 - Dimensdes da placa de demarcagédo em relacdo a pessoa
H———H

EXCLUSIVO

VAGA RAPIDA

255 cm

a -
(5o
£

TEMPO MAXIMO
15 MINUTOS

120 cm

Fonte: Acervo Proprio

Os materiais utilizados nesse formato de sinalizacdo foram o
duraluminio 2024 pintado para 0s suportes e chapas de a¢o galvanizado
com serigrafia para fazer as placas de sinalizacdo, ja que ndo terdo muitas
variedades de molde e ao contrario dos outros tipos de pecas, esta ndo
necessita de modularidade, mas mantém varios aspectos visuais vistos nas
outras pegas com o objetivo de condizer com a identidade.

Também ao contrario das sinalizagdes vistas anteriormente, esta
ndo possui a placa de setorizagdo, isso porque o vermelho foi escolhido
para ficar no topo da pega, objetivando se diferenciar das outras pegas, ja
gue além de ser voltada para quem estd com algum veiculo, também busca
chamar atengdo de quem est& procurando os tipos de vagas oferecidos
pelas pecas em todo o campus.

As medidas deste tipo de placa seguem as normas de altura da
ABNT para placas de sinalizacdo de demarcacéo, tendo a altura de 1,20
metros até as informacdes. Na figura 88 é mostrado algumas dimensdes
deste tipo de sinalizacéo.
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Figura 88: Medidas de Fontes e Espacamentos da Peca de Demarcagéo

10 cm 10 cm
65 cm
. | 9 cm
5,2 cm VAGA RAPIDA
(0 O
. | 9 cm
s.2cm_ | TEMPO MAXIMO o em
52cm_| 15 MINUTOS |
9 cm

Fonte: Acervo Proprio
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11 VERIFICACAO
11.1 LOCALIZACAO DAS PLACAS

Devido ao excesso de informagGes encontrados nas placas atuais
foi resolvido fazer uma sinalizagdo mais especifica para o local em que
seria inserida, contendo apenas indicacGes das proximidades, assim
otimizando as informacdes necessarias e possibilitando maiores detalhes
na legibilidade e compreensdo da informacéo.

Na figura 89 é possivel ver onde foram decididos a aplicagdo das
pecas de sinalizacdo, e os contelidos que elas abrangem. Os contelidos
foram escolhidos de acordo com a proximidade de suas entradas com o
estacionamento.

Figura 89 - Mapa da localiza¢do das pegas de sinalizacéo

»
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& QMCFsCMTM || 4 CCEBLocoD
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7. % $
4. Y
> » Aplicagio % = &C %
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: ég: € NEMAR 3§
» NEMAR 6. 5.
* oo S & B ] =
A CCEBlocoD. R 8. =]
4 QMC/FSC/MTM
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4+ ccs @ cce ® cm
: g}: 4 e * cC) A CsE
9 K CCEBlocoD « ot A
%&é‘ 4 NEMAR + s
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4 CCEBlocoD
» cce L ki
» M & cce
€ * s rmr
A CCEBKD * B 4 el
» cce A Aplicacio 4 CCEBlocoD
A cim 4+ NEMAR
% 4 el
i 3 Vagas para deficientes
% Totens de orientacao (‘:\ EASp
; Vagas rapidas
m Vagas para motocicleta R 8 P
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Fonte: Acervo proprio
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Para a escolha dos locais onde as pegas serdo incluidas, foram
utilizados como base as figuras 28 e 29 do tracing, as imagens 30, 31 e
32 do mapeamento e também foram analisadas as analises de atividades
para entender quais sdo as necessidades de cada localidade. Também
foram verificados pessoalmente e de forma mais minuciosa nos ambientes
onde se pretendem implantar as sinaliza¢cfes; fatores como o espaco de
largura e altura necessarios, elementos que podem atrapalhar a
visualizagdo como arvores, e aspectos topograficos. As figuras 90, 91 e
92 mostram como os modelos de sinalizagdo propostos ficariam aplicados
ao ambiente.

Figura 90 - Exemplo de Aplicacdo de placas de Demarcagdo no
estacionamento

€, 4
L35
EXCLUSIVO t 3 i EXCLUSIVO

VAGA ESPECIAL

o
G

CADEIRANTES

Fonte: Acervo Proprio




Fonte: Acervo proprio

Fonte: Acervo proprio

Sinalizagdo Modular

h
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12 MANUAL DO SISTEMA DE SINALIZAGAO
12.1 MANUAL PARA A SINALIZAGAO

Para que o projeto desenvolvido seja replicavel e aplicavel de
forma correta e eficiente, é criado o manual de sinalizagdo, onde é
mostrado todos os dados necessarios para a criacdo dos materiais, como
dimensfes, tipografias, cores, materiais, acessibilidade entre outros
fatores.

Sendo um manual de sinalizagdo para a universidade, é
recomendado que seja disponibilizado no site de identidade visual da
UFSC, assim como o manual de sinalizagdo atual.
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13 CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto, mostrou-se muito mais complexo do que aparentava
para o autor, a dificuldade mostrou-se pela inexperiéncia deste em
projetos de sinalizagdo, sendo este o seu primeiro. Devido a isso, todas as
etapas e movimentos no projeto foram grandes desafios, e cada detalhe
do projeto foi revisitado muitas vezes. Ao mesmo tempo foi uma
experiéncia muito interessante e Unica, que rendeu muitos ensinamentos
e ajudou o autor a ver algo aparentemente simples e cotidiano como um
estacionamento como algo muito maior, dindmico e mutavel (inclusive o
estacionamento em si, € um estacionamento e via a0 mesmo tempo), nao
apenas pelo movimento de carros e pessoas, mas também pela
peculiaridade dos diferentes usos que elas ddo estacionamento, seja para
estacionar o carro, para dormir, conversar, ganhar a vida, passar s6 para
ir da Carvoeira para a Trindade e vice e versa, pegar e buscar o filho na
escola. O autor também descobriu que apesar de ndo parecer, 0s 6rgaos
da universidade tem muitos planos e ddo muita atengdo para esse
ambiente, apesar de raramente observarmos algo feito no local por
conflitos de interesse, burocracia e falta de organizagdo entre essas
pessoas.

A construcdo dos pictogramas também se mostrou algo muito
interessante e desafiador por causa da pluralidade de centros, laboratérios
e nucleos, que tem na universidade, sendo dificil chegar em um consenso
de como fazer os pictogramas funcionarem da forma mais eficiente
possivel. Também foi interessante observar o resultado do questionario
aplicado aos alunos alunos, de como um mesmo local lembra as vezes
coisas tdo diferentes para cada individuo, e outras tdo iguais, € como nao
paramos muitas vezes para pensar nas coisas mais 6bvias que estdo em
nosso redor. apenas fisicos, mas também graficos devem receber muita
atencdo.

A partir desse projeto seria possivel desenvolver e pensar em
diversos outros elementos que podem ser desenvolvidos futuramente,
como uma setorizacdo por cores dentro dos estacionamentos, ou dentro
do campus em geral, outros formatos de sinalizacdo e setorizacdo para
diferentes funcGes, ndo apenas dentro do estacionamento. Os pictogramas
também poderiam receber uma maior atencdo sendo popularizados e
divulgados através de cartilhas entre os usuarios da universidade. O
projeto também deixa em aberto o teste pratico dos materiais, que ndo foi
realizado, mas seria de grande importancia para o aperfeicoamento e
melhor aplicagéo do projeto.
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APENDICE A — Analise de Atividades

19/08/2018
19:04 - 19:41

19:06 19:10
Muitas pessoas utilizam a via de Motocicletas nao tem um local
carros para atravessar de um proéprio para parar, fazendo-as
lado para o outro. utilizar mais espago do que
necessitam.

A noite é possivel ver muitos carros estacionados de forma imprépria, em
locais improprios.

103



104

19/08/2018
19:04 - 19:41

19:10 19:13
Carro sendo guinchado Vigilancia da UFSC é vista dando
algumas voltas pelo aambiente.

19:14 19:16
Caminhao de carga e descarga Ha muitas vagas remanescentes
realiza trabalhos com transpor- na parte do estacionamento
tes de algo vindo préximo aos proxima ao Aplicagao.

prédios de anatomia



19/08/2018
19:04 - 19:41

19:17
E clara a falta de percepcao da
demarcagao das vagas pelos
motoristas,

19:30
Com a diminui¢do do movimen-
to, dois carros param no meio do
estacionamento para transpor-
tar malas um para o outro.

19:21
Lava-Carros deixam seus
produtos e alguns pertences
no estacionamento.

19:35

Apesar da diminui¢ao do movi-
mento e quantidade de vagas
préximo ao Aplicagao, nas areas
proximas a saida da rétula ainda
possuem muitos carros estacio-
nados, e algumas pessoas espe-
ram dentro do carro para conse-
guir vagas ou pegar relativos
na universidade.

105
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14/08/2018
12:40-13:16

12:40 1241
Mulher parada atras de um Duas motos pararam no meio
carro usando o celular. do estacionamento para deixar
Ficou ali por alguns minutos até um passageiro cada préximo ao
ir se aproximar do colégio para colégio aplicagao.

pegar uma crianga.

12:48 12:49
Moto parada olhando o celular. Carro estaciona em local
Proximo ao colégio aplicagao. improprio por cerca de 5 minu-

tos para deixar o filho dentro da
escola, Motociclista que estava
olhando o celular parou em local
improprio para esperar crian¢a
sair do colégio.
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14/08/2018
12:40-13:16

12:51 12:51
Devido aos veiculos estaciona- Pedestres andando no meio da
dos irregularmente, o transporte rua por uma longa distancia
escolar tem que tomar um (fora da calcada). Nao foram os
cuidado extra para nao raspar unicos.

nos infratores.

12:54 12:56
Varias pessoas indo para seus Moto parada olhando o celular.
carros e saindo Préximo ao colégio aplicacao.

do estacionamento.
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14/08/2018
12:40-13:16

13:05
Alto fluxo de pessoas nos
arredores e na saida
do estacionamento. Um peque-
no grupo para proximo ao local
usado para atravessar e
ficam conversando.

13:16
Fila de carros é criada repentina-
mente devido as pessoas
atravessando.



109

10/08/2018
15:34-16:04

15:36 15:40
O Lava Carros préximo ao EFI Mulher para e ajeita sacolas em
ocupando varias vagas, dos dois sua bicicleta proxima a curva do
lados da via. estacionamento, onde muitas

pessoas trafegam para nao
passar entre os carros.

15:43 15:44
Comegam a surgir mais vagas Devido ao tamanho do
no estacionamento, apesar do estacionamento algumas
continuo fluxo de carros. pessoas que param na frente de

outros carros e ficam por
bastante tempo e aproveitam
para limpar o carro.
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10/08/2018
15:34 - 16:04

15:46 15:52
Lava Carro préximo ao CSE Flyers espalhados nos carros
utiliza cerca de trés vagas. durante o periodo da tarde.

16:00
Carro abandonado no estaciona-
mento ocupando vagas.
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APENDICE B — Questionario para Pictogramas

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE COMUNICACAO E EXPRESSAO
CURSO DE DESIGN

Desenhe 0 que vocé imaginaria para representar 0s seguintes
tipos de instituicGes listados abaixo:

A) CENTRO DE ENSINO — Ex: CCE, CFH, etc

B) NUCLEO DE ESTUDO - Ex: NEMAR (n(cleo de estudos do
mar), NED (nlcleo de estudos sobre deficiéncia , NELIC
(Nucleo de estudos Literéarios e culturais), etc

C) EFI (Espaco fisico Integrado)

D) COLEGIO APLICACAO

E) LABORATORIOS

F) BU (Biblioteca Universitaria)

G) VAGAS RAPIDAS (para estacionamento)

H) VAGAS PARA IDOSOS (para estacionamento)
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I) HU (Hospital Universitario)

J) TEMPLO ECUMENICO

K) RU (Restaurante Universitario)

L) MORADIA ESTUDANTIL

M) REITORIA

N) VAGAS PARA MOTOCICLETAS

0) VAGAS PARA DEFICIENTES FiSICOS
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APENDICE C - Manual de Sinalizacéo

MANUAL DE SINALIZAGAO
EXTERNA DA UFSC

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC
Centro de Comunicacdo e Expressio
Departamento de Expressdo Grafica

Curso de Design
EGR 7197 | PCC 2

Reponsaveis pelo Projeto:

Orientadora
Cristina Colombo Nunes

Orientando
Hugo Maes Manara
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INTRODUGAO

Este projeto tem como finalidade
orientar os usudrios do campus da
Universidade Federal de Santa
Catarina, ndo apenas dando maior
autonomia para o usuario a fim que
possa se guiar com maior facilidade,
independente de seus limites fisicos
e linguisticos, mas também facilitan-
do a manutencdo e atualizagdo das
informagdes da sinalizagdo.




CONCEITUAGAO

O projeto possui dois conceitos principais
que sdo utilizados junto com as caracteristicas
da identidade visual da UFSC. Estes conceitos sdo:

ACOLHEDOR INOVADOR
- Seguro - Madeira - Tecnologico - Metal
- Aconchegante - Calor - Modular - Desruptivo
- Natural - Casa - Transformador - Atualizado

4

FUNGCOES DO SISTEMA

O sistema possui duas principais funges:

Orientagdo e Indicacdo
Tem como fungao orientar e localizar o
usuério dentro do local em que estdo aplicadas.

Demarcacao

Demarcar determinado espagoe para uma fungéo
especifica. No projeto serdo demarcadas vagas
de estacionamento diferenciadas

115
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CORES

As cores principais das sinalizagdes foram escolhidas a partir das cores
da prdpria identidade visual da UFSC, com o objetivo de manter as
caracteristicas da instituigdo no ambiente.

PANTONE YELLOW C PANTONE 2728 C PANTONE 1788 C
CMYK: 0;7;100;0 CMYK: 100;69;0;0 CMYK: 0;100;100;0
RGB: 254,227,0 RGB: 0,56,147 RGB: 255,0,9

Amarelo Azul Médio Vermelho Tomate

TIPOGRAFIA

A fonte do sistema € a Verdana, a mesma fonte utilizada
pelo sistema de identidade visual da UFSC, e poderd ser
aplicada nas versdes Regular, Bold e Italic.

Verdana

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ Regular
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
1234567890

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ Italic
abedefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz Bold
1234567890
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TIPOGRAFIA

Os tamanhos sdo definidos pela disténcia ideal de leitura
e tamanho da placa. De acordo com o célculo bésico de
Distancia (IIDA, 2010) é que a cada icm de altura de x
da tipografia setem 200cm de distancia do leitor. Por
exemplo, se a placa deve ser lida a uma disténcia de
600cm, a altura ideal da tipografia sera de 3cm.

o) Alen
i

600cm

PICTOGRAMAS

Os pictogramas foram criados seguindo caracteristicas dos conceitos defini-
dos para o sistema de sinalizagdo deste projeto, com formas arredondadas
a fim de transmitir o conceito acolhedor e contornos minimalistas e
predominantemente outline, para representar o conceito inovagao.
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PICTOGRAMAS

Os pictogramas foram criados pensando nos diferentes tipos de instituicdes
e necessidades dentro do campus.

000 nileode C{_LW Hosokal I':'ﬂ&\. Moradia Sn
e niversitario Estudantil I Reitoria

@)

\T)

Colégio
Aplicacio

o
Restaurante ?\J Vagas para of A\, Vagas
©P universitario U Deficientes (e °) Rapidas

f

l}-’i Vaga para

Espaco Fisico Laboratério o1 Vagas para
Idosos Integrado i I@l Motocicletas

Inr

Biblicteca Templo Centro
Universitdria C&Q Ecuménico E E de Ensino

ACESSIBILIDADE

Para que as sinalizagdes e o ambiente sejam acessiveis para

o maximo de pessoas, foram pensados em alguns aspectos

e solugdes graficos e sonoros, para facilitar o uso do ambiente
por pessoas com diferentes nacionalidades e deficiencias.

Para o ambiente foi sugerido que fossem utilizados pisos tateis
nas calgadas para auxiliar no reconhecimento do caminho pela
bengala e melhor guiar uma pessoa com deficiencia visual pelo
ambiente.

Na parte grafica, foi pensade em utilizar contraste

de cores entre a placa e a informacdo para facilitar a

leitura, e informacdes das sinalizagdes de orientagédo
traduzidas para o inglés, para a compreensdo das

informagdes por extrangeiros.

11
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ACESSIBILIDADE
Sistema Beacon

O sistema Beacon foi a alternativa sonora escolhida por conta de seu
tamanho e facilidade de uso e manutengao. Mini dispositivos com cerca de
2x2 cm seriam fixados entre as sinalizagbes de setor dos totens de
orientagdo. Esses dispositivos enviam informagGes via Bluetooth e GPS para
o dispositivo mével do usudrio para orientd-lo dentro do ambiente. De
acordo com a posicédo do usudrio no campus, o Beacon enviard

mensagens especificas para localizé-lo e orienta-lo dentro do ambiente.

Fita dupla face encarregam da fixagdo do dispositivo e sua bateria dura
cerca de 2 anos sem manutengao.

12

TIPOS DE PLACAS

As sinalizagdes sdo divididas em trés tipos diferentes, portanto ocorrerd a
necessidade de estruturas diferentes de sinalizagao;

Totens modulares Estruturas Sinalizagéo de
de Orientagdo com mapa Demarcacdo

VAGA RAPIDA

13
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MATERIAIS

Os materiais para a confecgao das placas foram escolhidos de acordo com
o custo beneficio, ou seja que fossem relativamente durdveis em ambiente
externo e exigissem pouca manutencao.

Postes: Duraluminio 2024 pintados com tinta preta opaca

Placas de Madeira: Pinus Autoclavado nos totens modulares de orientagio e
Estruturas com mapa.

Parafusos: Aco Galvanizado para todas as placas. Parafusos sextavados
com rosca inteira comprimento para os suportes dos totens modulares de
orientagdo e estruturas do mapa, e parafusos sextavados com rosca inteira
com porca para o suporte das sinalizag8es para demarcagio

Placas de Orientacdo e Mapas: PVC Expandido com adesivagem de
vinil com protecao UV

Placas de Setor e de sinalizacdo de demarcagdo: Ago Galvanizado
com Serigrafia

14

TOTENS MODULARES DE ORIENTA(;KO
Estrutura

Visdo Lateral Visdo Frontal

Abestura de encatre Piaca de Setar
da pinca de setor

Abertura de encalxe.
para placas de orientagho

Calea de Concrets.
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TOTENS MODULARES DE ORIENTAGAO

Medidas da Estrutura

Visgo Lateral Visgo Frontal Encaixe das Placas de Ago
Sem 100em 9em fem |
e e & |
—_ H ge?
- e K[ \ ]
- pri
o~ ¢ |mSome [T o=

e

Encaixe das Placas de PVC

TOTENS MODULARES DE ORIENTAGAO

Placa de Setor - Medidas das Placas

A tipografia da logo é Medidas Fisicas
proporcional ao tamanho 2an 100am sem
da logo na sinalizagdo. | } | }
Tanto o setor quanto a -
logo devem estar - . E}"'&“;ﬁ’&'@.‘&'ﬁm‘“ seron
centralizados na placa.

o 4.5am

Medidas Informacionais

Ben @em Uem Bem

% UNIVERSIDADE FEDERAL
DE SANTA CATARINA BEm
ften ten




TOTENS MODULARES DE ORIENTAGCAO

Placas de Orientacao - Hierarquia

As informagoes da sinalizagdo
possuem uma hierarquia a fim
de melhor organiza-las tanto
esteticamente quanto
logicamente para o usuario.

As primeiras placas aplicadas
de cima para baixo séo as de
centros de ensino, e devem
receber pictogramas. As setas
devem seguir a ordem horaria,
primeiro para os centros de ensine
depois para outras instituigbes,

como mostrado ao lado.

18

CSE

‘Centro Socioecondmico
1S

Sociceconomic Center

CSE - Bloco F
Centro Socioeconémico

Socioeconomic Center - Sector F

CCE - Bloco D

Centro de Comunicagio e Expressio
Communicacion and Expression
Center - Sector D

EFL
Espago Fisico Integrado
ﬂ Integrated Space

MEMAR
l:» Nicleo de Estudos do Mar
Sea Studies Center

TOTENS MODULARES DE ORIENTAGAO

Placas de Orientacao - Hierarquia e medidas

As orientagbes dentro das placas também possuem uma organizagédo para
manter a padronizagdo da sinalizagdo. Apesar da mudanga da fonte, todas
as informagdes possuem a mesma altura de 3 cm.

Linhal: Sigla / Nome principal - Verdana Negrito

CCE - Bloco D

* Communicacion and Expression
Center - Sector D

LinhaZ:Nome por extenso- Verdana Regular

Linha 3 e 4:Nome por extenso- Verdana italic

3am !!E—B_IQC_QD [
Centro de Comunicacdo e Expressao)

3em

3cm

Communication and Expression

3em

Center - Sector [J

1,5cm
3em

1,5cm

19
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TOTENS MODULARES DE ORIENTAGAO

Placas de Orientacdao - Medidas das Placas

Medidas Fisicas

2em

Medida da Seta

7em 7em
9cm 100cm 9em
8.5em
¢ Comirs Socosconsmics ° sem ()
z2em ° @ EEE Socioaconomic Centar o 85cm
Scm
Medidas Graficas - Espagamentos Medidas Gréficas - Pictograma
19em 2em  2em 4cm 2em  2em
2eom T
CE - Bloco D
® Centro de Camunicagdo e ExpressSa
FE% Communicacion and Expression
Zem —T ! ter - Sector D 8m\|

20

ESTRUTURAS COM MAPA

Estrutura

Visdo Lateral

Abertura de encabe
da placa de setor

Abertura de encabee

para placas do mapa

Visdo Frontal

21
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ESTRUTURAS DO MAPA
Medidas da Estrutura

Visdo Lateral Vis&o Frontal Encaixe das Placas de Ago
e gam 170 em
H | —
- - S s
an o gl A il
Sem 4 = e
i - Ra=attry s
- 100cm
55 em -
. o o asen Encaixe das Placas de PVC

ESTRUTURAS DO MAPA
Placa de Setor - Medidas das Placas

Medidas Fisicas

170am

° T asem
“ SETOR
UNIVERSIDADE FEDERAL
Hoaw ° ) DE SANTA CATARINA ° I
15,5 am
° o

Medidas Informacionais

- .
m | mren
: exm e

UNIVERSIDADE FEDERAL
& DE SANTA CATARINA e
-] e

23
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ESTRUTURAS DO MAPA
Mapa

O mapa compreende todo
o campus. Na imagem do
mapa podemos ver que

a esquerda fica 0 mapa __} {
do campus como um todo

e a direita existe um zoom
na drea onde o usuario

se encontra com sua
localizacdo e locais de o=
interesse proximos

a area. Os pictogramas
ajudam na identificagdo.

24 o

SINALIZACAO DE DEMARCACAO

Estrutura

Visdo Lateral Viséo Frontal

Abertum de encaie
da placa superice

Flaca Superior
Abenura de encaive: VAGA RAPIDA
pars. plsca inferior
) Placa Inferio
Y-
(o ol
ot Parafuzos
Poste de Hetal
Catea de Concreto

25
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SINALIZACAO DE DEMARCACAO

Medidas da Estrutura

Vis8o Lateral Visdo Frontal Encaixe das Placas de Ago
- T ”

H
5
i

T m g E=o]
n L
A N
= B pE==
vaga RAPIDA.

e dom
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SINALIZAGCAO DE DEMARCACAO

Placa Superior- Medidas das Placas

Medidas Fisicas

i

"{ ‘| EXCLUSIVO

Medidas Informacionais
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15em ssam a
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SINALIZACAO DE DEMARCACAO
Placa Inferior - Medidas das Placas

28

Medidas Fisicas

Bsem

VAGA RAPIDA

)
TEMPO MAXIMO
15 MINUTOS

Medidas Informacionais

10em 10cm
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SINALIZACAO DE DEMARCACAO

Placa Inferior - Informacgdes

VAGA RAPIDA

4s4cm
s20m

®

ﬂl_\ﬂ

TEMPO MAXIMO
15 MINUTOS

O pictograma dece ficar dentro
do espago acima.

VAGA ESPECIAL

_\
494cm |O|
S52em
] [ sem
Sdem_] MOTOCICIET

S3am_|

A placa possui duas linhas para texto de
5,2 centimetros. Caso o texto abaixo do
pictograma n&o ocupe 0s espagos
destinados a ele, este deve
ficar centralizado na primeira linha.
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IDENTIFICAGAO DAS PLACAS

O uso de caodigo de identificagdo de placas facilita na execugdo do projeto. O
codigo busca distribuir corretamente as placas e permitir alteracdes e novas
demandas. Os codigos se dividem em quatro partes:

1. O primeiro cadigo para cada tipo de sinalizagdo:

Totens de orientagdo (TO), sinalizagdes com mapa (SM), e sinalizages de demarcagdo (SD)

2. 0 segundo codigo é referente ao tipo de placa encontradas em cada sinalizaco: placas de
orientagdo (OR), placas de indicacao do setor (IS), placas do mapa (MA), placas de demarcagdo
especial cadeirantes (PIC), placa de demarcagdo vaga rapida (PIV), placa de demarcacdo vagas
para idosos (PII), placas de demarcagao para motocicleta (PIM) placas de demarcagdo

superior (PS).

3. 0 outro cédige € o nimero do grupo da placa, em que suporte de sinalizagdo ela esta. Esse
codigo pode ir de 1 a 999

TO_OR_001_001

Tipo da Tipo da Suporte Caodigo
sinalizacdo Placa da placa

30

IDENTIFICACAO DAS PLACAS

Para utilizar como exemplo, serdo identificadas as sinalizagoes o estacionamento
do campus como exemplo, e seu setor sera considerado o setor A.

1=
b= 3 e
32 -meaF - ou
)
+ e $ e
. i 1w
- o bl * o
H= + cxoen 3 e
b $ Totens de orientagan
" e v gt
- - ,
3"' :u"‘;"' x 1? @ity Vagas para molociclela
- 1.
jE- = P S ) 2
i 25 E 8
Ppp—
i . I = Pye—
= o= HES
Vil R = PR é Vagas para deficientes
== y
1 3 S-seaen R Vagas rapidas
.m iz L7
[ L=
. - 3 e Fi Vagas Idosos.

31



IDENTIFICAGAO DAS PLACAS

t
10_E5_001_001 - Setar A
T0_08_a01_001 - CSE
10_0R_001_002 - CCI
10_08_001_003 - CFM
10_0R_01_004 - Aplicaso
10_0T_001_00 - €C) blacn £

2.
10_E5_002_001 - Setar A
10_08_02_001 - CFM Blocns Modulares
10_08_002_o03 - CSE

10_08_02_003 - C5€ BLOCO F
10_0R_002_004 - CCI

T0_0R_002_005 - £F1

10_0R,_002_006 - CCE BLOCO O
10_0R_002_007 - CCE

10_08_02_008 - T
10_08_002_010 - CSE

3.
T0_15_003_001 - Setor &

10_08_003_007 - C5€ BLOCO F

32

4.
TO_IS_504_001 - Setor A
TO_0R_004_001 - OCE

TO_OR_004_002 - £CB

TO_0R_004_003 - €FM Blacos Medulares
TO_OR_004_004 - €CE BLOCO B
TO_OF_p64_ua - Bl

TO_0R_004_006 - €CE
TO_OF_604_07 - CFM Blosos Modulares.

5,
TO_ES_505_001 - Setor A
TO_OR_005_001 - €M
TO_0R_005_002 - 6CE BLOCO B
TO_OR_005_002 - EFL
TO_OR_005_004 - Aplicagho

TO_OR_005_005 - €€
TO_0R_005_006 - €58
TO_OR_005_007 - €M

e
TO_ES_506_001 - Setor A
TO_0R_006_001 - CCB

TO_OR_006_002 - €CE BLOCD
TO_0R_006_003 - £FM Blacos Modulares
TO_OR_006_004 - NEMAR.

TO_OR_006_005 - €CE
TO_0R_006_006 - CFM Blocos Medulares

MOCK UPS

B
To_18_007_001 - Setor A
To_of_607_p01 - €C8
To_OR_007_603 - Apiicacc
TO_OR_007_003 - NEMAR
To_OR_007_604 - EF

To_ot_on?_ons - coe
To_OR_007_606 - €CE BLOCD b
TO_OT_007_007 - P Blocos Modulares
To_oT_oo7_ou7 - £F1

a
To_1S_008_001 - Setor A
To_Of_608_po1 - €C
TO_OR_008_02 - NEMAR
To_OR_008_603 - Apiicacc

To_oR_008_6o4 - £61
To_OR_008_50S - €€
TO_OR_008_606 - £
To_OR_608_p07 - €C8
To_OR_008_608 - £CE BLOCD B
To_OR_008_009 - NEMAR
To_OR_008_610 - EF

s
5M_I5_009_001 - Setar A
SH_MA_003_001 - MAPA

10.
M_I5_010_001 - Setar &
SH_MA_010_001 - MAPA

SM_IS_011_001 - Setor &
SH_MA_D11_5O1 - HAPA

50_PS_B12_001 - Exclucio
SO_PII_012_001 - Vage para ideses

13,
50_PS_B13_001 - Exclucivo
SO_PIC_013_001 - Vg pars cadersntes

14,
50_PS_B14_001 - Exclucivo
SO_PIV_014_001 - Vaga rdpida

15,
S0_PS_15_001 - Exciusivo
SD_PIM_D15_001 - Vaga pera matockleta

16.
S0_PS_D16_001 - Exciusive
SD_PIC_016_001 - Vaga para cadeirantes

7.
S0_PS_17_001 - Exciusivo
SD_PIM_017_001 - Vaga pera matockleta

18,
S0_PS_018_001 - Exciusivo
S0_PI_018_001 - Vaga para kloso

1.
S0_PS_19_001 - Exciusivo
S0_PIC_019_001 - Vaga para cadeirantes
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MOCK UPS

b

EXCLUSIVO
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