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RESUMO

O Sistema Unico de Assisténcia Social € a politidhlica brasileira
organizada para o atendimento de pessoas em sitdag@oléncia por
meio de prote¢Bes sociais. Na Protecdo Social Edpde Média
Complexidade, quando a violéncia ja faz parte dutecdo relacional
das pessoas, o0 Centro de Referéncia Especializadssisténcia Social
— CREAS é responsavel por elaborar acdes que iziila superacao
das mudltiplas violéncias vivenciadas. Assim, o tiajedesta pesquisa
foi problematizar as praticas discursivas de gémenmasculinidade das
equipes de referéncia que atuam no CREAS do mimidgp Itajai-SC,
que possibilitam o trabalho social com pessoasartegto de violéncia
de género. Utilizou-se do Construcionismo Socialag Teorias
Feministas, em especial, as Pds-estruturalistas,dguam sustentagdo
epistemoldgica na construgdo de um conhecimentlizaclo, parcial,
aberto e contingente sobre as categorias Géneraseuhidade. Os
caminhos metodologicos também s&o sustentados aledanativa
construcionista, sendo utilizado o Estudo de Cadaporado em
conjunto com as pessoas participantes da pesquiiiaados como
mediadores dos dialogos. Ao todo foram construd@dro casos com a
participacdo de 18 pessoas. Na Analise das Pradisgsirsivas foram
organizados por meio de quatro Mapas Dial6gicosuatrq Nuvens
Dialdgicas. Os repertérios estéo divididos em grépos: Expressdes de
Género e Masculinidade; Violéncia de Género; Padtite trabalho. As
praticas discursivas constroem género e masculiaidqgor meio do
binarismo homem-mulher. Na categoria Masculinidagdenesma é
colocada em corpos masculinos e violentos e o séwo mulheres. A
construgdo do sentido de género permite que axgsavfertadas as
usudrias e aos usuarios refltam estes binarismosnamtém a
corporificagdo social. A matriz de inteligibilidadé a matriz
cisheteronormativa, contudo a mesma apresenta rdssuwjue
possibilitam um espaco para a transformacdo: haraatidade;
identidade trans, masculinidade feminista, trabajhapal. Conclui-se
que Género e Masculinidade devem ser trabalhadosssasténcia
Social como categorias importantes no trabalhoizagd, com a
intengdo de superar a violéncia e permitir que wandg ndmero de
corpos possa tornar-se inteligiveis.

Palavras-chaves: Construcionismo Social; Géneroschimidades;
Assisténcia Social.






ABSTRACT

The Public Policy of Social Assistance. is the Hiaz public policy
organized to care for people in situations of vicke through social
protection. In the Special Social Protection of Med Complexity,
when violence is already part of the relationalteshof the people, the
Specialized Reference Center for Social AssistancEREAS is
responsible for elaborating actions that enable abercoming of the
multiple violence experienced. Thus, the objectifehis research was
to problematize the discursive practices of gemahel masculinity of the
reference teams that work in the CREAS of the oftytajai-SC, that
make possible the social work with people in contdéxgender violence.
We used Social Constructionism and Feminist Thepespecially the
Post-structuralists, who gave epistemological stppahe construction
of a partial, open and contingent knowledge abloeitcategories Gender
and Masculinity. The methodological paths are aspported by the
constructionist alternative, using the Case Stugyepared in
conjunction with the people participating in thesearch, used as
mediators of the dialogues. In all, four cases wkudt with the
participation of 18 people. In the Analysis of Dissive Practices were
organized through four Dialogical Maps and four IDggcal Clouds.
The repertoires are divided into three groups: Eggions of Gender and
Masculinity; Gender Violence; Work practices. Diggive practices
construct gender and masculinity through male-fenti@harism. In the
Masculinity category, it is placed on masculine amment bodies and
the target are women. The construction of the sehgender allows the
practices offered to the users and the users lectéhese binarisms and
maintain the social embodiment. The matrix of iigédility is the
matrix cisheteronormativa, however it presentsksdbat allow a space
for transformation: homosexuality; trans identitgminist masculinity,
group work. it is concluded that Gender and Masitylishould be
worked on in Social Work as important categorieshie work carried
out, with the intention of overcoming violence aalibwing a large
number of bodies to become intelligible.

Keywords: Social Constructionism; Gender, Masculinities; blRu
Policy of Social Assistance.
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1. APRESENTACAO

Atencdo! Aqui quem escreve é um Homem.
Heterossexual. Branco. Cisgénero. Da Classe Mégd@oco
pontos, mas poderia utilizar reticéncias, pois cade destas
categorias possui uma voz que em conjunto prodwssntidos
nas relagdes construidas cotidianamente, em ekpgeiatuacéo
como psicologo na politica publica de Assisténcixi@ em
conjunto com outras trabalhadoras e trabalhadoesncontro
com as usuarias e usuarios vulnerabilizados potextws de
pobreza e extrema pobreza.

Atravessado pela violéncia que essas caractadstic
evocam, gritaria como quando um punk que fui e esgoa
adolescéncia: Mate-me, por favot!. Mas logo em seguida, 0
psicologo e trabalhador da Assisténcia Social ialicma
reflexdo: quais 0s sentidos que essas categorgahizgm em
minha corporificacdo? Materializam meu corpo? Hanao
escapar dessa violéncia que a norma evoca? E ebssiv
homem, nas categorias destacadas, escapar ao egeath que
0 coloca como uma masculinidade hegemobnica e afidzen
como violenta?

Essas perguntas surgiram ao longo da caminhada
enquanto trabalhador da Assisténcia Social, quasatauzia
grupos constituidos por mulheres ndo-brancas, emnsioria
vivendo em situacdo de pobreza e sem desconfianguetodas
ali poderiam nado ser heterossexuais. Uso o verodizir' pois
era assim que funcionava, sem querer utilizar ouwérdo que
pode ser também falacioso, como o verbo "facilit@tando falo
em conduzir digo no processo de falar pelas muheraizer
como deveriam viver. Assumir isso aqui € dar vozpaok
"Mate-me, por favor!".

Seria facil fazer o apagamento do sujeito queefgjue
precisa estar atento para continuar ndo sendo.u@mntao
encontrar ao longo da caminhada na Assisténcia alSoci
movimentos politicos de usuérias, compreendi que eé

! Livro escrito por Larry "Legs" McNeil e GilliatcCain que conta a

histéria do punk.
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necessario me apagar, mas me reconstruir, reconstioha

masculinidade. Foi neste processo de reconstrugécsuygiu o
Mestrado em Psicologia e o interesse de me congeeenpartir
da compreensdo do Outro e para isso foi hecessthaivessar o
espelho.

Neste atravessamento, o meu Outro € polifoniporser
assim, demanda de mim desconfortos por desestabitizminha
matriz de inteligibilidade, aquela que permite um
autorreconhecimento enquanto sujeito, apresentadprimeiro
paragrafo. A desestabilizacdo da matriz acontecencontro de
outras matrizes que me escapam, mas nao escapagugoutro.
Isso porque no mestrado foi possivel entrar ematorom uma
quantidade significativa de corpos desviantes ddriznale
inteligibilidade cisheteronormativa. Foi na relacéom gays,
lésbicas, bissexuais, pessoas trans e pessoasnagiesdque foi
possivel o desconforto do reconhecimento de tartgsos que
estavam apagados da minha visao.

Mas ainda ha as trabalhadoras e os trabalhadares d
Centro de Referéncia Especializado de AssisténmidalS Estes
também um conjunto de vozes que de alguma maneira
apresentam algo em que foi possivel refletir. Ei aquefletir
assume uma dupla fungdo: reconhecimento e pensanfeni
meio das praticas narradas ao longo da pesquisaqofsivel
reconhecer, como quem olha no espelho, as mesratisapr
realizadas no meu cotidiano de trabalho, seja por mesmo,
seja pelas pessoas que trabalham comigo. Por meinairativas
também foi possivel pensar em como desconstrugerau ou
transcender a estas praticas. O desconforto destpréticas que
estavam normatizadas no meu cotidiano e que precsa
repensadas.

N&o apresento apenas aqui palavras académicas que
buscam um lugar em alguma estante empoeirada calgema
base de dados esperando algum clique. Apresentos meu
desconfortos, minhas inquietacdes e a construcaondeaber
localizado. Esses efeitos encontram fundamentagématrizes
epistemoldgicas que dialogam ora em harmonia, mraanflito.
Falo do Construcionismo Social e das Teorias Fetaisi com
énfase na poOs-estruturalista, mas sem abandodaness. Estas,
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em vez de reconfortar, fazem justamente o contrérsistem no
desconforto. O desconforto de n&o produzir uma aded
universal e essencialista, tendéncia de Seif construido na
Ciéncia Moderna.

O proprio titulo convida ao desconforto, por ser
referéncia direta a um dos livros de Lewis Carf@llice atraves
do Espelho e o que ela encontrou por 14". Carrodo®nhecido
por muitos pelo seu brilhantismo como escritor i penor que
possuia por Alice Liddell, menina que o inspiroeaamstruir a
personagem Alice, sendo assim, um pedofilo. Contado uma
nova biografia escrita por Edward Wakeling, "Le@iarroll: the
man and the circle", desconstréi essa suspeitafiamar que
Lewis gostava de criancas num contexto geral, edp@nte as
meninas, as quais considerava um desperdicio B§aentarem
escolas e por ser a mortalidade infantil muito deana época, 0s
pais compravam retratos de seus filhos e filhas cam
representacdo de anjos, muitas vezes nus e pos ltieavi alguns
desses retratos, 0 boato da pedofilia se espalbesta forma,
para compreender Lewis € preciso compreender &zoeea, O
contexto social e historico, fazendo uma leiturqudde realidade.
Tanto Carroll quanto o termo “pedofilia” sdo conosfies do
século XIX, sendo que o segundo nado era tratadoo calgo
patolégico, como nos dias atuais.

Assim, eis 0 meu convite: a leitural Mas nao queitq
tipo de leitura. Gostaria de convidar vocé a umaurk
interessada pelo diadlogo reflexivo. Ou seja, que mpeio das
palavras escritas aqui, das inUmeras vozes apaegssnnhestas
linhas, vocé possa construir sentidos que rompamm co
enquadramentos excludentes e vulnerabilizantes.vQué possa
romper com, ou, pelo menos, olhar, seu enquadranecampliar
sua matriz de inteligibilidade, possibilitando giamtas outras
pessoas possam existir enquanto sujeitos de direito

Que no ultimo ponto desta dissertacdo vocé nacisgre
gritar: Mate-me, por favor! Mas que crie caminh@ddadicos que
possibilitam dizer: Vamos viver! Este foi o esforco
desempenhado aqui, entre os cacos do espelhoaeatlh e a
moldura fragilizada pelos Feminismos e pelo Cog&tnismo
Social, que todas as pessoas possam encontrar Ejasnos
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desconfortos, seja no conforto do reconhecimentdadegém

estar em reconstru¢do, ou ainda nas criticas den gu&o

concorda. Estou aberto a mais desconfortos, nameseupe.
Uma boa leitura!
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2. INTRODUCAO

Por onde comecar? Estou sentado em frente ao
computador e sua tela branca com uma barra piscafidda por
qualquer palavra que diga que algo comecou. Ladada esta
nublado e uma brisa fria entra pela sacada. Umaciimcoerente
para o verdo em pleno carnaval, no litoral catasegno Sul do
Brasil. Estou sozinho em casa, pois minhas filhaspgsa sairam
para comprar pao. Escuto o som da agua fervendchalaira
para passar o café. Este € o cenario de onde campeasar a
introducdo desta dissertacao.

Penso na incoeréncia do clima para pensar nasaminh
incoeréncias. Talvez, vocé ja tenha notado que@gpafo acima
estd comprometido com o feminismo, por ser umairaggo do
texto de Adrienne Rich (2002)Nbtas para uma politica de
localizagad, escrito em 1984. E € por meio da minha politiea
localizacdo que transitarei nestas notas intromgdrafim de
deixar visivel os efeitos da minha construcao.

Enquanto Rich escrevia suas notas, uma mulheaymss
por um processo de gestacdo para se tornar mam aeenino,
enquanto o homem, futuro pai, trabalhava. E assiensg inicia a
narrativa dentro uma construcdo binaria de génkhadheres
concebem filhos, homens trabalham e a vida segoestfliida
como mulher-mde, minha mae deu a luz a uma criamga,
enquanto meu pai-homem esperava ha sala de esphospital.
Esta crianca foi criada para ser um menino-homana prescer e
repetir a mesma narrativa. Poderia conseguir afgcette?

Eis-me aqui buscando romper com a norma saberglo qu
no maximo que conseguirA neste momento é alguma
desestabilizagdo da mesma, isso porque, apds anmmstrucdo
dentro dessa matriz a ddvida que vem €é: gquantodengis para
uma desconstrucdo e uma reconstrucdo dentro de uma
masculinidade feminista? (hooks, 2017). Talvez, uwca.
Talvez em conjunto com outras vidas, sem viveme&interior"

e 0 "apos/exterior" e passando a viveremtre no jogo de
linguagem produzidos por nés, essas vidas em elaca
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Durante os dois anos de mestrado fui me desafiaridb
sendo desafiado a olhar o mundo ndo mais comoesigdtico e
fatalista. Lancei-me e fui lancado a pensar o muselm uma
realidadea priori. Nestes termos, fui construindo uma outra
realidade, ndo tao distante da anterior, mas uaiaaede em que
habitavam tantas outras pessoas que nao partiaipdaa minhas
relacbes, ndo porque nao existiam, mas porque BEvaen
dentro da minha categoria de pessoas relacion@vgise de certa
forma, deixavam de existir para mim, ainda que n&o
completamente.

Com as feministas olhei fundo nos olhos dos meus
privilégios, aprendi a ficar desconfortavel comsel€omecei a
sentir a angustia em estar com outros homens igudnvivendo
em privilégios e ndo conseguir falar: "Caras, vamosiar isso!
Esté errado!". A angustia vinha de um medo de eé@@seito e
viver em um "ndo lugar" (Augé, 2005), ou seja, haeer espacos
relacionais para mim no feminismo e muito menosnaghismo.
Com o tempo, com leituras e rela¢des, o n6 na gegadltou e
foi possivel habitar um lugar de fala, de podecdefortar estes
outros homens. Alguns ao ouvir se distanciaranmpsuiuscaram
refletir, concordando ou né&o.

E falando de leituras e relagdes, foram justametds
que me fizeram conhecer o Construcionismo Social mmodo
como também desestabiliza as verdades universaigues
essencializam o mundo. Por meio do discurso canetista foi
possivel estar em contato com autoras feministas @ecisar
reivindicar (forcar, clamar) um lugar no feminisnarientando-
me pelas palavras da feminista Kelley Temple piadsrem seu
Twitter em 2012, onde afirma:Hbmens que querem ser
feministas ndo necessitam de um lugar dado demtfeminismo.
Eles precisam pegar o espaco que tém na socieddadm&-lo
feminist&." Prefiro, portanto, definir-me como pro-feministay
um pesquisador que por meio do construcionismoak@oissui

2 Kelley Temple (@kelley temple) "Men who want be

feminists do not need to be given a space in feminiThey need 2 take
the space they have in society & make it feminiptistado em 07 de
outubro de 2012.
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uma sensibilidade feminista, usando a nocdo de Nifgiega
(2008) ao falar de sua sensibilidageser.

Essa sensibilidade, fundamentada, portanto, tamto n
Construcionismo Social quanto nas teorias femisjgtassibilita-
me questionar o lugar na sociedade, problematizausm
privilégios, dar visibilidade a minha experiéncificando
desconfortavel e atento aos deslizes que podeenh® tcerteza,
vao acontecer, seja no meu cotidiano, seja nasdinfesta
dissertagdo. Antes receoso com 0S apontamentos smbr
deslizes, hoje de bracos abertos para recebégos meeio destes
apontamentos, permanecer atento e reconstruindohamin
masculinidade.

Ao mesmo tempo em que estas epistemologias me
ajudam a olhar para mim e a minha construcdo, també
permitiram a construcdo de uma pesquisa que na@ssgsse
apenas uma realidade, mas que compreendesse @adidade
estava em construgcdo em conjunto com as/os partieip em um
determinado espaco. As/os participantes séo aalleadoras e os
trabalhadores que atuam no espac¢o conhecido comtvoCse
Referéncia Especializado de Assisténcia Social. asfest
participantes e este espaco nao surgem por acavoda minha
trajetoria profissional.

Iniciei esta trajetéria no Sistema Unico de Assisi@
Social - SUAS do municipio de Balneario Camboridn, 8anta
Catarina, no final do ano de 2010. O SUAS ¢é a mespeel por
construir, na medida do (im) possivel, uma politieaprotecao
social, concebida desde a Constituicdo Federalil&ras de
1988. Desta forma, o0 SUAS, constitui o trabalh@@asuperagéo
de barreiras, vulnerabilidades, riscos e violagéditkitos sociais
produzidas pela historia sociopolitica do pais,damentado
pelos principios da supremacia do atendimento aess&lades
sociais, universalizacéo dos direitos sociais,a#s@ dignidade
do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito afiberisee
servicos de qualidade, bem como a convivéncia f@ami¢
comunitaria.

No SUAS, portanto, o primeiro servico em que atoied
Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Camapto de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida erdst&do de
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Servigos & Comunidade - MSE, comumente chamadoedkdisis
Socioeducativas em Meio Aberto. Foram dois andsath@ndo
com adolescentes, em grande maioria homens, het®r@ss,
ndo-brancos, de bairros pobres do municipio. Ness®ico
busquei trabalhar questdes de identidade, famil@ogeto de
vida, por indicacdo da Tipificacdo dos Servicosi@ssistenciais
(Brasil, 2009).

Em seguida, fui transferido para o Servico dedeém e
Atendimento Especializado a Familias e IndividuB&\EFI onde
trabalhei com familias em situacéo de violéncia. &pecto que
sempre me inquietou eram 0S poucos encaminhameleéos
mulheres, gays, lésbicas e populacao trans paevigs, dando a
impressdo que o municipio era referéncia na protegésta
populacdo. Grande parte das familias que chegawvasemico
era encaminhada devido a violéncia vivenciada p@ncas,
sendo estas familias consideradas nuclear ou mmariph de
classe média baixa ou pobres, negras ou pardas.

A Unica situacdo de violéncia contra mulher quendite
em um ano foi a que aconteceu em uma familia, omde
companheiro a mantinha em carcere privado. Contodo
atendimento foi suspenso, pois 0 secretario naaépaoiiculou
para que a mesma fosse transferida para a cidaffemdia de
origem, no Oeste catarinense, contra a vontadea deather.
Indignacéo.

Assim, foi no trabalho social com familias e indivds
fragilizados e vulnerabilizados devido ao contexite
desigualdade e negacdo de direitos sociais quenakyquestdes
comecaram a se fazer presentes: Como uma pessGéasize
Média pode contribuir com as questdes e demandpepldacao
pobre e em extrema pobreza? Como um homem podediala
direitos das mulheres para as mulheres? Que lieguggpossivel
para ndo produzir praticas que legitimem a desitpals?

Essas questbes ndo foram respondidas ao longos deste
sete anos de pratica. Sendo que outras questfesca@m a
surgir, somando-se a estas: Existe uma ideologa pmpssa
fragilizar ou potencializar o trabalho com as faasf?
Meus/minhas colegas de trabalho possuem as mesmas
inquietagbes? Quando se fala de violéncia de géexste um
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entendimento do que é violéncia, do que é génemf? @ntas
guestdes e afetacdes, estando implicado, foi énealitque meu
campo de investigacdo possivel fosse o SistemaoUdi
Assisténcia Social, tendo como foco o Centro deeRRetia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS, equgrao da
politica publica de Assisténcia Social, onde o PA&Rs MSE
séo ofertados.

Assim, o objetivo foi problematizar as préticas
discursivas de género e masculinidade das equipeseteréncia
que atuam no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS, que possibilitam ou ospibilitam
o trabalho social com familias e sujeitos em coritexde
violéncia de géneroCom tantas categorias em um s6 objetivo,
creio ser necessario algumas explicacdes para sitda pretendi
chegar.

Neste sentidgpraticas discursivasdemarcam o interesse
da pesquisa em focar na linguagem, por estas ianpticem "[...]
acOes, selegcbes, escolhas, linguagens, contextdsn,euma
variedade de producbes sociais das quais sdo esqoes
Constituem, dessa forma, um caminho privilegiada gatender
a producéo de sentido no cotididn(spink & Frezza, 2013, p.
20-21).

Sendo csentido uma construgéo coletiva onde as pessoas
na dindmica das relagbes sociais localizadas Iuatoe
culturalmente, constroem o0s termos a partir dosisqua
compreendem e se posicionam em situacdes cotid{&@pask,
2010), no ambito da pesquisa as préticas discergir@duziram
trés sentidos para Género: Expressédo de Identiffeeem —
mulher); Construgdo da Violéncia; Préaticas socip@ma 0
trabalho. Para chegar nestes sentidos, foi pracisotecer aquilo
que nomeio como "atravessar o espelho”, pois &egorir além
do reflexo do campo.

Atravessar o espelho é assumir que esta pesqésa n
"reflete” a realidade, mas que a realidade aquiresga foi
construida em conjunto com outras pessoas, em OCESBO
relacional de cocria¢cdo. Da mesma forma, atravessapelho é
enfatizar que existe algo para além da moldura, qlge escapa,
que ndo estda |4 discursivamente materializado, mas
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permanece espectral como uma possibilidade de roenpedpria
moldura, ou ao menos, criar fissuras impossiveisseem
reparadas.

Estas fissuras ndo sdo construcdes de autoriaiftmou
construcionista, mas sim capturadas por seus dEur
epistemoldgicos e colocadas em destaque, como @ua p
envergonhar o préprio campo, as/os participantes proprio
pesquisador. Para mostrar que o espectro esténadi,ndo se
materializa por ndo encontrar lugar nas praticagaso Assim,
como o discurso hegeménico é repetido e reiteradovarias
vezes e de muitos modos para permanecer vivo, ectspo
segue. Eis uma das fissuras da moldura que so6 cebiea
quando existe a mudanca do reflexo para reflexiddau seja,
quando o exercicio da capacidade de refletir satlengeriéncia e
as acgOes acontece, onde o0 pesquisador € posici@madom
contexto particular e autorreposicinado na medide @s
experiéncias acontecem com as pessoas participamgsoprio
campo (Spink, Brigagdo, Nascimento & Cordeiro, 30héste
caso, no CREAS.

Desta forma, sendo as préaticas discursivas ewi@ndi
como os diferentes modos em que o0s sujeitos, atraes
discursos, ativamente produzem realidades psi@alég sociais
(Spink & Gimenes, 1994), as paginas a seguir bustdeixar
visiveis as praticas discursivas construindo redid em um
Centro de Referéncia Especializado de Assisténo@als Os
repertérios narrativos estao flutuando em sua nus@dgica,
capturados nas vozes de profissionais de refer@acianeio de
perguntas realizadas em processos grupais, da nieame que
desnuda as fissuras dos enquadramentos de Género e
Masculinidade.

O convite, entdo, € caminhar pelos capitulos idds
por meio de epistemologias que se encontram asemaK@eiras
& Cantera, 2014). No primeiro capitulo intitulado
"Construcionista Social, construcionista relacionau pés-
construcionista: Afinal de contas quem sou “"euBusco
fundamentar epistemologicamente e informar quais as
ferramentas serdo utilizadas para a construcidceaalade da
pesquisa. Ao me questionar quem sou dentro destes
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construcionismos, procuro olhar para as epistenadode modo
critico e desconfiado para suas "adjetivacdesmelsma forma, o
interesse € encontrar em cada um destes adjetigos qae

permita-me caminhar pelo saber-fazer Ciéncia.

Os capitulos seguintes sédo destinados a pendatemn8
Unico de Assisténcia Social por meio da epistemalog
construcionista e das epistemologias feministasim\o capitulo
intitulado "Assisténcia Social - Vulnerabilidade social, vida
precéria e corporificagdo social coloca para debater a
vulnerabilidade por meio dos conceitos de vidagmiaale Judith
Butler e corporificagdo social de Raewyn Conneihda que
sejam de epistemologias diferentes, é por meioiskedso que
busco ir construindo uma ontologia compartilhadaeeas duas
autoras para as/os usuarias/os da Assisténcia.Socia

Em seguida, apresento o capitul@&éhero: Uma
categoria util para a Politica Publica de Assistén&ocial?
com o objetivo de marcar o campo da assisténcialdwasileira
por meio dos estudos de género e de masculinidbesodo a
ampliar a matriz de inteligibilidade das praticaxiais e de
documentos técnicos que fundamentam estas pratigas.
capitulo 'Violéncia de Género: Um olhar sob a perspectiva
construcionista marco a compreensao de como a violéncia pode
ser estudada por meio do Construcionismo SocigsEapitulos
déo espaco para chegar aos capitulos reservagegpaaminhos
metodoldgicos.

O capitulo 4 apresenta estes caminhos que levaram
denominar esta pesquisa como construcionista. Rzib ra
construgdo coletiva de estudos de casos e dogyd&lkoom as
pessoas participantes no campo, definidas aqua reesquisa
como copesquisadoras, foi possivel alcancar oiebjptoposto,
que é construido por meio das reflexbes e probleagdies que
apresento no capitulo 5. Ao problematizar as @ataiscursivas
e 0s sentidos construidos sobre Género e Masadi@idlias
equipes de referéncia do CREAS foi possivel tedgunzas
consideragbes, como por exemplo, a necessidadengkan a
matriz de inteligibilidade e de possibilitar o ta#io coletivo para
0 atendimento das usuarias e dos usuarios atenudaservicos.
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Afirmo aqui que esta introducdo tem o aspecto de
apresentar um cendrio que convida a critica. Ma& vez afirmo
que aqui, nesta dissertacdo, que as palavrasadtkzbuscam nao
descrever uma realidade, mas sim, mostrar comal@ade foi
construida nos dias que eu e as/os participante&rass nos
relacionando, negociando sentidos, sempre por n@go
linguagem, seja ela expressa por verbalizacdessil@mrcios ou
por sorrisos. Esta linguagem comeco a (re) comstgara.
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3. Construcionista Social, construcionista relacica ou pos-
construcionista: Afinal de contas quem sou eu?

Coloco em destaque a pergunta que pretendo responde
com esta dissertacaQuais as praticas discursivas de género e
masculinidade das equipes de referéncia que atu@@emtro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social EAR que
constroem o trabalho com familias e sujeitos emtecda de
violéncia de génerd Para ter uma resposta satisfatoria, preciso
encontrar um caminho epistemolégico que me pernaita
construcdo desta resposta. Mas isso me leva a wmestdg
inevitavel: Qual epistemologia?

Ao longo dos dois anos de Mestrado, em conjunto com
colegas, professoras e orientador, fui colocadudra frente com
inimeras epistemologias (construidas por Michel ckolt,
Baruch de Espinosa, Judith Butler, para citar algi@mutorias),
onde encontrei também o Construcionismo Social. dN&otenha
sido amor a primeira vista, muito menos um amooridicional,
por varias vezes me senti tentado a abandona-noto desta
tentacdo era a inseguranca de uma epistemologiangoese
definia como teoria e apresentava iniUmeros autqes se
compreendiam construcionistas, ora construcionsbagis, ora
construcionistas relacionais ou ainda pés-constnistias.
Contudo, as leituras foram abrindo um horizonte de
possibilidades e levaram-me a uma outra tentadé@maa que
também sou construcionista.

Assim, poderia continuar com o inevitavel clichéfidae
shakespeariana presente em “A tragédia de Hamilegige da
Dinamarca”: Ser ou ndo ser, eis a questdo. Masugeiseservada
para as considerac¢des finais, para seguir camiohzordo Alice,
quando se questionalenho uma ligeira lembranca de que me
senti um bocadinho diferente. Mas, se ndo sou amaes
proxima pergunta é: Afinal de contas quem sou edR2,’este é o
grande enigma! "Sim, esse é um grande enigma epistemoldgico



30

proposto aqui: seria eu um construcionista socaistrucionista
relacional ou pés-construcionista?

Pensar neste enigma passa por primeiro compreguoder
o discurso cientifico moderno estabeleceu comdaar@roducao
de um retrato real do mundo, pressupondo que essdanreal,
essa realidade, tem como atributos a exterioridade,
independéncia do observador, possuindo caractadséstaveis,
sendo assim, singular e estética, se apresentanchesima forma
a todos que a observam (Moscheta, 2014), univeasalo e
essencializando as explicacBes a cerca de sew.obgetaso da
Psicologia, o comportamento humano.

Contudo, com a Pdés-modernidade, essa concepcao
comeca a ser questionada. Bruno Latour (1994) ceenple que
esse pbés-modernismo é um sintoma da modernidad® ema
nova solucéo para ela, pois vive sob a constituigdderna, sem
acreditar nas garantias que esta oferece. Em opdifasras, na
dita pdés-modernidade coloca-se em suspeita o daientifico
moderno de modo a questionar sua autoridade, anotesbida
como A Verdade, Unica e intransponivel. Contudototalean-
Francois Lyotard (1996) quanto Judith Butler (198&em eco a
Latour ao alertarem que a PGs-modernidade e o pdsmmo ndo
significam exatamente "recente” ou "novo", porrsgat de um
sentido mais amplo do pensamento e da acdo, sittsEndomo
uma forma de "curar" os males da Modernidade, lamigaa
davida sobre a possibilidade do novo que ndo estactado ao
"velho".

Segundo Lyotard (1988) o pds-moderno caractegza-s
portanto, como a incredulidade frente as metamegatvistas
como atemporais e universalizantes. Por metanaasatitilizo as
palavras de Michel Foucault (2014),

Suponho, mas sem ter muita certeza, que nao reédsaola
onde ndo existam narrativas maiores que se corgam,
repetem e se fazem variar; férmulas, textos, coofin
ritualizados de discursos que narram, conforme
circunstancias bem determinadas; coisas ditas wnaev
que se conservam, porque nelas se imagina haver alg
como um segredo ou uma riqueza. [sdo ditos
permanecem ditos e estdo ainda por dizer.
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Assim, o objetivo aqui vai além de definir quenn para
a pesquisa académica, passa em compreender
"construcionismo" e suas adjetivacbes por meio itaoyue
dizem, permanecem dizendo e estdo ainda por digsim, a
proposta € realizar um exercicio de metalinguaggitizando o
"construcionismo" para explicar o proprio constomismo, seja
ele social, relacional ou pelo prefixo "po6s".

3.1. Construcionismo Social

(0]

Escapando da modernidade e encontrando um campo

férti no que compreende ser a poés-modernidade,
Construcionismo Social surge como um discurso pekgara a
Psicologia. Para Tomas Ibafiez Gracia (1990) esténmoto
epistemoldgico emergiu lentamente na crise da RBgiieoSocial
com o objetivo de representar uma alternativa aéfiénte ao
modelo empirista de ciéncia, que era dominanteanésta.
Raewyn Connell (2003, p. 19) compreende dtlecbnocimiento
ofrecido por el construccionismo en las cienciasiaes tiene
doble genealogia, ya que surge, por un lado, depddtica
opositora del feminismo y la liberacién gay, poroptde las
técnicas de la investigacion social acadérhica

Na impossibilidade de encontrar uma origem para o

Construcionismo Social, destaca-se a importancie au
movimento feminista e movimento da libertacdo gay décadas
de 1960 e 1970 possibilitaram a emergéncia de unpeajue
possibilitasse uma construcéo diferente da readiget meio da

Ciéncia, uma realidade que denunciasse um conhetime

fundamentado no Homem heterossexual como sujeivensal.
Ibafiez Gracia (1990) segue tratando dcstbacionismo
Social afirmando que se ampara em dois aspectaxtampes: o
primeiro € a existéncia de um amplo movimento n@&ndas
Sociais que critica o fazer positivista e um seguasipecto é o
ecletismo do construcionismo que se estabeleceaatmtonte de

inspiracdo para muitos psicélogos sociais que amilitem

o
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diversas orientagbes e, ainda que parcialmentegnpode
reconhecer como construcionistas.

No sentido produzido por estas duas genealogiaséqu
publicado, no inicio da década de 1980, o artighe"Bocial
Constructionist Movement in Modern Psychology", Kienneth
Gergen (1983), onde o autor, uma das principaises/oz
socioconstrucionistas, afirma que no Construciooispocial a
preocupagéo reside em construir explicacdes sabeegsos em
que as pessoas descrevem, explicam, ou, de alguma,fdao
conta do mundo em que vivem (Gergen, 1983).

Kenneth J. Gergen (2001), neste sentido, corrobana
Ibafiez ao trazer que a critica construcionistaektiremamente
atraente para muitos pesquisadores e pesquisatiqess vozes
encontravam-se marginalizadas pela Ciéncia modBraaesma
forma, também foi Gtil para todos aqueles com ddides
fundadas na igualdade e justica social e que demalgforma
eram frustrados por uma verdade tida como a Verdaikersal.
Assim, para Gergen, os argumentos construcionisfas so
serviram para nivelar o jogo, como também para aioni amplo
caminho para a critica politica e moral.

Spink e Frezza (2013, p. 06) contribuem afirmagde a
perspectiva construcionista é o resultado da eteéo de trés
movimentos: Hha Filosofia, como uma reagdo ao
representacionismo; na Sociologia do Conhecimetojo uma
desconstrucdo da retdrica da verdade, e na Politicano busca
de empowerment de grupos socialmente marginalizaessa
interseccdo Gergen (1994) estabelece os principagamentos
para o Construcionismo Social, sendo eles:

1. Posicao critica diante do conhecimento concelidmo
verdade;

2. Os termos e as formas pelas quais se conseguyeesnder o
mundo e cada um individualmente séo artefatos ispgeodutos

de inter-relacbes pessoais, com especificidadéritiate cultural;

3. Determinada descricdo do mundo ousetf € sustentada ao
longo do tempo, ndo por validade objetiva, mas dievas
vicissitudes do processo social.

4. O significado da linguagem deriva do seu modo de
funcionamento dentro dos padrdes de relacionamento;
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5. Avaliar as formas de discurso existentes é asnmetempo
avaliar padrdes de vida cultural.

Esses fundamentos permitem afirmar que o
Construcionismo Social se apresenta como um movongne
nega a existéncia de uma esséncia humana, pois scéeito
constréi o mundo ao seu modo, e essa diferencagaeze nas
relacbes sociais que estabelecem, criando novodaay&ergen
& Gergen, 2010). O pesquisador ou pesquisadora, ltases
construcionistas, estd interessado, portanto, drar seomo as
pessoas constroem os sentidos sobre os fenbmen@sseacdes
se tornam possiveis com esses sentidos const(@dogen, 1999
citado por Corradi-Webster, 2014), sendo esses idssnt
construidos pela linguagem.

No enfoque construcionista, como destaca Ibar@20j1
€ acentuada a importancia da linguagem como coostrua
realidade social, em outras palavras, é considexadsermos de
“atividade”, ou seja, ndo se limita a revelar cainm mundo, mas
também o constréi (Ibafiez Gracia, 2004). Corradb$ter (2014,
p. 74) ressalta queassim, a linguagem é considerada uma
pratica social, jA que diferentes descricbes cavein diferentes
realidades, diferentes tipos de acdo sdcidlssim, ndo existe
uma realidade, nem sujeitas priori, pois € por meio da
linguagem e na disputa de sentidos que estes satrgaos.

Gergen (2006) ressalta que com o relacmmto com
um mundo pos-moderno, com seus fluxos, contatee pessoas,
entre pessoas e tradigdes, e desta forma de insitegaagens,
também das telecomunicacbes e variadas midiasgemema
nova forma de descreverself chamado deself saturado Esse
self saturadem relacdo com esse cenario leva a inimeras formas
de negociacdo e reconstrucdo, onde os didlogosnastese
complexificam aumentando a dificuldade de compremisom
uma identidade assimilavel a ideia de unicidade.

Para Emerson Rasera, Carla Guanaes e aMaagur
(2004, p. 159)

A ampliacdo da conexdo social exige do individuaaum
multiplicidade de investimentos deelf que leva a um

processo de multifrenia caracterizado por: a) uma
“vertigem do dever’, devido as necessidades de
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manutengcdo dos indmeros relacionamentos; b) uma
“expansdo da autoduvida”, dada a diversidade dedsr
possiveis de se relacionar e descrever o mundpuma
“recessdo da racionalidade”, pelo reconhecimento da
validade local de determinadas formas de ser e agir

Assim, o Construcionismo Social se revaano uma
posicao critica em relagéo ao conhecimento tomadwcerto, o
que requer afirmar que as categorias com 0 quesragbeenos o
mundo ndo se referem necessariamente ao Real, alatsa
diversidade de descrever o mundo. Contudo, essemanes
conhecimento € especificamente histérico e cultwal seja, o
conhecimento é visto como produto de uma deterraicatiura e
histéria, sendo dependentes dos arranjos socigsordbmicas
especificas que prevalecem em que a cultura naguaheento
(Burr, 1995).

Gergen (2001), alerta para que o Congtnigrino Social
ndo recaia em uma metanarrativa universalizante geplicar o
mundo, pois vendo o0s discursos construcionistasoa@oursos
culturais, ele ndo é diferente dos discursos ddituitdes
democraticas e juridicas, de sistemas de ensinQié&tzia, das
Artes e, mesmo das praticas espirituais.

3.2. Construcionismo relacional

Se podemos considerar Kenneth Gergen um dos
principais porta-vozes socioconstrucionistas, @hkitNamee e
Dian Marie Hosking sdo as principais argumentadodas
denominado Construcionismo Relacional, inclusivedseautoras
de uma importante obra intituladRésearch and social change:

A relational constructionist approath publicada em 2012.
Usarei aqui as resenhas feitas por Cintia Bragheteira (2013)
e de Sally St. George (2014), que dao um panoraspackl

sobre a obra.

A resenha de Ferreira (2013) aborda que no peefgi
autoras apresentam seus posicionamentos centrais qu
sustentaram 0s argumentos construcionistas rekasiom) a
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investigagao, enquanto processo, pode produzircespaara
abracar o diferente, a multiplicidade de discursgwraticas; b)
refletir sobre a ¢o-construcdd dos lugares de
pesquisador(a)/pesquisado(a); c) o construcionisgtacional é
uma escolha radical frente ao construcionismo kqmasa marcar
0s processos relacionais como a poténcia de csigaces de
construcao de formas de vida e realidades relasios@ opondo
a compreensdo de que existem estruturas individuasciaisa

priori @ 0 modo como influenciam a nossa construcéo dawlmu

Assim, a orientacdo construcionista relacionaksgmta
trés aspectos: a) S8o construidas as normas, vaofermas
implicadas de fazer investigagdo em relacionameicimstextos
de vida e dialogos conversacionais localizados isi#@rfa e na
cultura, justificando futuros modos de ser e ahmacotidiano; b)
o fluxo das situagbes cotidianas surge como pdisiside no
projeto da/o pesquisador/a e; c) desta forma, etolje uma
investigacdo ou transformacdo pode ser qualqueticpra
relacional (Ferreira, 2013).

St. George (2014) encarrega-se de explicar que g&r
autoras o "dia a dia", ou o cotidiano, da pesgesa conectado
com a atividade diaria da reflexdo, particularmesaiere 0 modo
como a relagdo pesquisa/pesquisado é co-constriNdate
sentido, as autoras buscam ampliar a compreendiie &3
métodos de pesquisa, sugerindo substitui-los pe@mds
orientadores", considerando: abertura de espag @aresente;
saber tanto quanto orientar; desenvolver multiplealidades
locais em diferencas, mas em relacdo equalitagispeito aos
processos e possibilidades emergentes; centrarpregiacao;
abracar tanto pesquisa quanto intervencdo; ver cégsade
questionar e de ouvir como potencialmente (transiditivas;
construcdo em performances tanto conceituais coréo n
conceituais; e constru¢do de caminhos eco-légieced

Esta obra é reflexo de um caminho trilhado no
Construcionismo Social pelas autoras por meio das su
indagacdes, discussdes e dialogos presentes ematiegiores e
gue também podem ser encontradas em obras possefimendo
jus ao proprio construcionismo ao ndo ser a origendo ser a
conclusdo, mas sim, importante para manter o debate
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Assim, Hosking (1999) traz que embora os argumentos
socioconstrucionistas  nao exilam métodos ou refacde
particulares, a autora sugere que existem boassqgrlas quais

o termo “relacional” pode ser mais ecolégico em textos
“rapidos”, pés-coloniais e multiculturais de hoje.

Para Hosking, portanto, € tomar o construcioniguop
uma abordagem incomum, onde 0S processos e namdqs
sdo enfatizados, podendo explorar as implicacbevisnalizar
processos de pesquisa como processos de conglieipfiocessos
relacionais em detrimento a concepcao de que aligas§ um
meio de produzir dados, em outras palavras, a @esso
“pesquisadora” passa a estar envolvida ativamerse co-
construcao de pessoas e mundos particulares.

Sheila McNamee (2014) ressalta a curiosidade que o
Construcionismo Relacional possui sobre a divededale
mundos possiveis por meio das formas especificastel@cao,
conversacdo e acédo, onde reafirma que o foco estarncessos
relacionais que constroem esses mundos, entendsnadi®-modo
distinto das pesquisam que se esforcam em expticaro o
mundo é. Assim, adotar a orientacdo construciomecional
requer rejeitar as normas tipificadas da pesquisdals que a
divide em dois modos, qualitativo e quantitativo.

A superacdo destas normas das pesquisas quabtativ
quantitativas permite a compreensao de que a agdwrdpria
pesquisa gere transformacoes, isso porque, naipasegiacional
a criacdo de formas outras de entendimento perads
participantes a superacdo de problemas identificadogque de
certo modo, serve como evidéncia (McNamee, 2014&ya P
McNamee ¢é insuficiente relatar o modo como a patic
profissional esta funcionando, mas sim, existe @essdade de
reconhecer e criar outras praticas para o0s patitdgs da
pesquisa, préticas estas efetivas.

Hosking (2005) resume, portanto, algumas caratitsas
que descrevem a orientacdo construcionista relalcioitica:

1. Os processos relacionais sdo vistos como iritesagaseadas
em linguagem;

2. Os processos relacionais sdo vistos como pasasse (re)
constroem o Selfoutras realidades” como ontologias locais ou
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"formas de vida" (criacdo de pessoas-mundo); e qoeptroi a
mente - metaforizada, por exemplo - como um espragginal
no qual as relacdeself- Outro” séo discursadas;

3. Concepcao dialdgica dgelfcomo mudltiplas relacbes &elf-
Outro, de modo que outros, incluindo o corpo, nao mais
discursados como "externos"”;

4. Os processos relacionais sdo localizados narrauk na
historia, de modo que os discursos do passadd@wdo estejam
construidos e reconstruidos em um presente em;curso

5. As realidades relacionais séo vistas como agg@ts de modo
que as relagfes sujeito-objeto possam ser coressreid relacdes
particulares (por exemplo, no discurso “cientificahas sem a
obrigatoriedade de assim ser;

6. O poder €& (re) construido em processos relasiomner
exemplo, ligando-se a falar de creditar e desaaredios
conhecimentos ou reivindicacdes de identidade,afeck abrir
possibilidades, criando (mais ou menos) realidaldesis e
relacdes entre eles.

Como estas caracteristicas, Hosking (2005) defne,
seu ponto de vista, a orientacdo construcionisigiomal critica é
o melhor discurso ou "nucleo de inteligibilidadelegenfatiza o
historico-cultural frente ao discurso naturaliste diéncia,
justamente por compreender que teoria, método esdasdtéo
entrelacados. Assim, na concepcdo de Hosking & F20a0) o
Construcionismo Relacional surge como uma metatepar
tratar de construir ontologia, epistemologia e melagia.

Nas linhas acima ja foram tratados os fundamentos
epistemolégicos, e por consequéncia da compreessiie a
metodologia, debrugo agora sobre a Ontologia. Barautoras
Hosking e Pluut (2010), portanto, a Ontologia €é adgubr
processos relacionais, ou seja, ndo existe supaiterior as
relacdes. Neste sentido, as varias realidadesioetas sdo co-
construidas em processos relacionais baseadosngaadiem,
dando énfase como acdo, sendo convidativa a imclosds
ampla das vérias formas de linguagem, seja elaveda,
entonacéo de voz, postura corporal, entre outras.

Neste sentido, a identidade e outras caractesstic
assumidas sdo entendidas como relacionais; e asgitiplas e
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variaveis (por exemplo, identidades diferentes estacbes
diferentes de si proprio); e como realizada, emdepossuida,
em redes de relacionamentos continuos. Em sumaro08ssos
relacionais sdo as praticas que constituem a agljdnercados,
gerenciamento, ciéncia, 8elf - outros -, ou seja, todas as
textualidades (Hosking, 2005).

Apresentadas as  principais  caracteristicas  do
Construcionismo Relacional, que abandona a comgéieete ser
um movimento epistemoldgico para se declarar umatewia,
0S argumentos expostos pelas autoras pretenderpaesdas
criticas feitas ao Construcionismo Social, ondevefin que nada
acontece, em outras palavras, assumem que a caocgpgue a
natureza € o que ela realmente é estabelece liastésrmas de
vida humanas, tornando, da mesma forma, proemiseose
limites construidos e reconstruidos nas relag@aaisdqHosking,
1999).

Um outro ponto levantado por Ferreira (2013) deaob
resenhada, é que o termo "Construcionismo Socialtiliegado
por diversos autores como sindnimo de "ConstrutigiSocial”,
sendo que assumir o termo relacional € visto comm u
possibilidade de superar as contradicbes consfruidissse
equivoco. Reforga ainda, que ao propor um camiifecetite das
pesquisas qualitativas e quantitativas, ndo smnifque se
abdique do planejamento, sendo importante, inasia
reflexividade, realizando escolhas metodologicashatlas a
multiplicidade do campo, valorizando a histériasevalores das
comunidades e participantes, de modo a circunscravea
dimensao ética relevante.

3.3. Pés-construcionismo

Tratar o Construcionismo Relacional como uma
possibilidade de superacdo de equivocos criados ceala
compreensdao do Construcionismo Social e, ao propor
fundamentos epistemolégicos "mais" localizados,ados nos
aspectos relacionais que acontecem por meio daalgegn,
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permite-me perguntar: o que vem depois? Existeepoid? E, se
este depois existe, 0 que se encontra 14? Algusspisadoras e
alguns pesquisadores tem respondido a estas pasgutilizando

o termo "Pds-construcionismo”.

Isso, porque, como muito bem ressaltam Ricardo
Pimentel Méllo, Alyne Alvarez Silva, Maria Lucia &es Lima e
Angela Flexa Di Paolo (2007), o préprio caratersgiopador que
0 movimento possui ndo o tornou imune as criticassau
interior, por pesquisadores interessados por spigtemologias.
Assim, Lupicinio Ifiiguez-Rueda (2005) pensa o Pos-
construcionismo como nova era para a Psicologidalsogie
propde novos debates, novas ideias e novas préaticas

Para pensar esta era se questiona: "No que tem se
equivocado o Construcionismo Social?" e "Tem seéveqado o
Construcionismo Social?". A resposta dada é quee4asim"”. E
essa resposta € acompanhada da justificativa deagas longas
décadas vivendo nas margens do discurso cientiigemonico,

o Construcionismo Social hoje encontra-se institualizado,
muitas vezes de forma acritica, tendo se acomodadse
conformado.

Outra critica resgatada por ifiguez-Rueda (20@8),
especial feita por Steve Brown, € a que colocamstacionismo
como espécie de teologia na medida que ao se defatad
acusacao de irresponsabilidade politica ou soeiatadoca em
uma posicdo maximalista ao pretender que podezagalim
julgamento neutro a partir de uma espécie de "esepgras”, ou
seja, seus proprios fundamentos epistemologicossa Es
acomodacao, conformismo e carater teoldgico é tiddlena
critica feita por lan Parker (2014) que denunciae qoi
Construcionismo Social ndo tem se preocupado enpre@nder
e contestar o sistema capitalista e sua producéoljetividades.

Neste sentido, ifiguez-Rueda (2005) compreende que
com o] Pds-construcionismo alguns pressupostos
socioconstrucionistas podem se manter, contudoo®um a
possibilidade de atender as criticas e dar espaguovas

3 Embora os textos sejam referenciados com o0 ndme

Lupicinio ifiguez, utilizo o nome atualizado do @ut"Lupicinio
IRiguez-Rueda".
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perspectivas, na possibilidade de se refazer adageolitica de
modo a adapta-la aos novos desafios sociais, bomtdo com a
construcdo de um mundo mais justo e igualitaricsirAs para
manter a Psicologia Social critica, traz a "era -pés
construcionista", ou "encruzilhada pos-construsitarii (ifiguez,
2008), a Sociologia do Conhecimento Cientifico, aoria
Ator/Atriz-Rede e a epistemologia feminista e a dwcde
performatividade.

A Sociologia do Conhecimento Cientifico (SCC) tem
assinalado as consequéncias em se considerar guapedas 0s
fatos sé@o constru¢des sociais, mas a propria dascdo modo
como o fato acontece, ou seja, suas descricdesétangdo
socialmente construidas (ifiiguez-Rueda, 2008). eNesntido,
aponta Ifiiguez-Rueda (2005), com o aporte da SOG, a
investigador/a assim sera reconhecida/o ao tempoq@en se
relaciona com objetos e sujeitos em sua atividadegue surge
desta relacdo € produto que em parte esta prededeionpela
natureza dos objetos e sujeitos sociais (constsucgiEcio
historicas), tendo um componente criativo, produtia
contingéncia do contexto onde acontece a acaoe meso, a
investigacao.

ifliguez-Rueda (2005) enfatiza que este movimemto d
relacionar-se com 0s objetos e sujeitos sociaiiperprimeiro,
modificar o conhecimento dos objetos no transcuesire
conhecé-lo e manter uma relagdo com eles e, deaoidém
permite que como investigadores possamos nos radié ir
seguir realizando trocas, assumindo nossa capa&citkadgéncia,
podendo utilizar outras posi¢cbes e elementos uvggsvos de
definicbes e agbes que movem outros discursos eaguiam
categorias hegemonicamente reconhecidas. Todgpessdssao
acontece por meio da "reflexividade".

A reflexividade, em termos construcionistas, é a
capacidade que as pessoas tém em romper com aladigali
sujeito/objeto, por serem capazes de olhar panmgesimas como
objetos de andlise, abrindo possibilidade de cainstr mundo
dos significados compartilhados e a intersubjetidel condicdes
estas necessarias para constituicio do chamadal"géitiguez,
2008), ou seja,
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[...] como investigadoras/es nos convertimos adeemas
objeto de nuestra investigacion, o lo que serimikmo,
“nos objetivamos” frente al mundo y frente a
determinados auditorios al tomar conciencia de las
determinaciones socio-historicas en la construcaién
categorias sociales, pensamientos y percepcionosle |
principios con que representamos el mundo (ifiiguez,
2008, p. 21).

As implicacdes politicas colocam o pesquisador no
compromisso de questionar permanentemente o conéeft
que produz e o que esta producdo produz enquaitose$ociais,
em outras palavras, é deixar a seguinte pergumareeaberta:
Ha quem este conhecimento interessa? (Ibafiez Grh8go
citado por Ifiiguez-Rueda, 2008). Na concepcio igeidii-Rueda
(2008) para que a reflexividade néo recaia em nduaismos, 0
pds-construcionismo recorre a Teoria Atriz/AtBede (TAR).

A Teoria Ator/Atriz-Rede, ou Sociologia da Trarsla, €
uma vertente que contesta a Sociologia tradicional,
desconsiderando a compreenséo de sociedade defqrudiésta,
entendo que o social € uma construgdo coletivautieahos e
ndo-humanos, ambos com agéncia, associados em, qokes
participam de um continuo processo de transfornsagde
interesses (translagédo), onde o poder é a consgquémao a
causa das associag0des. (Latour, 2012).

Assim, de acordo com Bruno Latour (2012) a con@epc¢
de que ndo-humanos também séo dotados de agémpidnéipal
aspecto que distingue esta abordagem sociolégitead@ional.
Desta maneira, todos s&o considerados como "astaméEmo
utilizado para ndo denominar os ndo-humanos desatoontudo,
todos séo considerados hibridos, ou seja, quasiesupu quase-
objetos (Latour, 2012). Nestes termos, um ator-geden quase-
objeto "[...]que interconecta elementos heterogéneos o, incluso,
una red capaz de transformar y redefinir los cdonggntes
mismos de la red. Es un conjunto de interacciorsterbgéneas

4 Alguns autores colocam o termo como Teoria At@dé&R

(Latour, 2012) e outros como Teoria Atriz Reded(ii@iz-Rueda, 2005,
2008), decidi entdo unir os dois termos, usandoocbeoria Atriz/Ator
Rede.
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con la propiedad de transformar tanto las interar@s como a
quienes participan en ellagifiguez-Rueda, 2008, p. 24).

Jacy Correa Curado e Mary Jane Spink (2014)
compartilham desta compreensdo ao trazerem queedes r
heterogéneas sao redes de humanos e ndo humarm®duzem
efeitos mutaveis sensiveis a modificacbes e desleatns de
seus atores, interferindo e mudando o que € proouissim, o
social emerge dos efeitos dos agenciamentos eotr&rios e
ndo-humanos, em sua constituicdo hibrida, onde \dege a
estes actantes seu poder de contar suas promiassteobre este
social (Latour, 2012).

Tal compreensao fundamenta os aspectos metodmggic
pois se cada actante possui sua teoria sobre dedeion
acontecimento, ao invés do pesquisador explicar ocom
determinada “teoria” acontece, se coloca na acatesgerever da
forma mais completa possivel, onde tudo o que érgrazio no
campo é visto como um dado interessante a pes(ataur,
2012). Assim, Latour (2012) recomenda que o peadaise a
pesquisadora facam 0s registros em quatro bloctass,nonde
cada um possui uma funcdo: 1) documenta-se cOmgsoR)i o
modo como as pessoas reagem ao estudo, surpresasipo; 2)
registro efetivo do que foi observado; 3) redac&ce|onde
elimina-se a separacdo entre 0 momento de pesqgeisde
reportar; 4) registro dos efeitos das anotacéestuoss.

Para analisar o social, ou "um social", é necessge a
pesquisa possibilite que os objetos mudos falema 50 €
preciso que a/o pesquisador/a registre 0s momergagss pistas,
onde os mediadores convidam a desviar, constraorestruir
caminhos em vez de filtrar, assim passa a descrevegio
disciplinar, de modo que a atencdo recaia sobrecaisas
concretas, ainda que seja incrivelmente dificisedazer (Latour,
2012). Com isso, a teoria concebe o discurso commediador
entre a natureza e a sociedade, o que permite agsdaptoda
naturalizacdo ou sociologizacdo, permitindo um campde as
entidades estdo situadas de forma hibrida, o qupanorama
pés-construcionista possibilita equilibrar a batanentre o
natural-social recolocando o material, redefinindoagéncia
(Iniguez-Rueda, 2008).
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7

O Pés-construcionismo ainda € afetado pelas
epistemologias feministas, em especial pela compéee de
Posicionamento e de Performatividade. Para ifigiezda
(2005) por meio de sua riqueza epistemoldgica) de(ainismo
(s) tem materializado duras criticas aos processmsais,
politicos, histéricos de desigualdade e dominaggssim, ao
utilizar as producdes e formulacBes das episterraddgministas
implica em considerar que a/o pesquisador/a seciposi ao
refletir sobre as teorias e quem sao seus sugtesnhecimento,
que posi¢cbes ocupam, como influenciam o géneronméisdos
utilizados, sobre o que é ou ndo reconhecido emgiancia.

Contudo, para ifliguez-Rueda (2008) outros aporttoge
das teorias feministas sdo importantes para a ageic-
construcionistas, elegendo a Performatividade dkthJiButler
para tal. Butler, inclusive, é considerada por Heatking (1999)
uma construcionista rebelde e por Ifiiguez-Rued@5R6omo a
maxima representante da "Teoria Queer". Sua comgdieede
performatividade trata de ser uma posicdo antiessdesta que
tanto nega a natureza da identidade quanto setercdpéo e
estavel, a identidade é, portanto, uma construgémlssempre
em aberto as constantes transformacdes e redefini¢diguez,
2005), ou seja, permanentemente contingentes (BL€68).

A questdo aqui ndo estd em definir se tudo € uma
construcao social ou uma construcdo discursiva, gmidefinir as
coisas desta forma, se nega a forga constitutivped@rmance
(Iniguez, 2005). Assim, para Butler o género naadiionado
pela identidade sexual, ou seja, 0os corpos naodados, mas
construidos, sendo que a prépria compreensdo de &etéo
construida quanto a compreensao de género (Hadd9§), em
um processo temporal que acontece por meio daagite das
normas (Butler, 2003).

Butler (2000) a performatividade pode ser compitikn
por meio desta prética reiterativa onde o discypsmuz os
efeitos que ele nomeia. Neste sentido, Butler wiista a
performatividade de um ato singular ou deliberado que o
sujeito traz a existéncia aquilo que ela/e nomeggprexima do
poder reiterativo do discurso na producédo de femdsigue ele
préprio regula e constrange (Butler, 2000). Assif,producdo
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normativa do sujeito € um processo de iterabilidadenorma é
repetida e, nesse sentido esta constantementeéraopcom 0s
contextos delimitados como as ‘condicdes de pramu{Butler,
2015, p. 237).

Assim, de modo a realizar um fechamento sobress p6
construcionismo, evoco as palavras de Gemma FRoas;
Lupicinio Ifiguez-Rueda e Antar Martinez-Guzman 1&0p.
205)

Sin embargo, como hemos advertido, los referentes q
hemos utilizado para cada una de estas perspectovas
son ni de lejos los Unicos, y del mismo modo, estas
perspectivas no agotan las posibilidades que existpie

se podrian entender como postconstruccionistas.

Deste modo, o Pdés-construcionismo se coloca como
aberto a novas epistemologias criticas que vaoiergad a uma
compreensao que transcenda a construcéo sociataldo redes
heterogéneas e actantes em performance, onde sajoigaor/a
reflitam sobre seus posicionamentos e se reconhegara parte
constituinte de sua pesquisa, nao filtrando os sladwas os
descrevendo em sua completude.

3.4. Consideracdes

Resgatando o enigma inicial: Quem sou eu? Gosjaga
fosse possivel afirmar sepds-socioconstrucionista relacional
feministd e eu explico nessas consideracbes tanto a
impossibilidade quanto as possibilidades destejaleNa minha
pesquisa realizada no mestrado, o ConstrucionisowalSfoi
importante na intencdo de construir explicacdesresobs
processos discursivos que profissionais do Cerdr&eferéncia
Especializado de Assisténcia Social descreviam|icaxam e
davam conta de sua atuacdo com familias e indigicem
contexto de violéncia de género.
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Neste sentido, além da postura critica frente daecky
construida, tanto o entendimento de que os sigdifis da
linguagem séo construidos por meio de modos dedinamento
dentro de padrdes relacionais, quanto o processvaliacado das
formas dos discursos existentes naquele espacoalé@raao
mesmo tempo os padrdes de vida social e cultural.obtras
palavras, a linguagem produzida durante a pesa@gisatece no
momento em que esta linguagem acontece e conspipaia
pesquisa, sendo que neste processo de construcposkivel
compreender como aquelas/es profissionais em donjun
construiam sua atuacdo através do modo como congareea
violéncia de género.

Contudo, as leituras foram me apresentando o
Construcionismo Relacional, que contribuiu na aoigsto da
pesquisa de modo a compreender os participant@s toaimo
copesquisadores/as e pensar a pesquisa por meéueocesso
transformativo, ou seja, ndo apenas pesquisaemhiora com as
falas, mas das falas refletir em conjunto paraastormacéo das
praticas daquele espaco, o que s foi possivelnpgEip do
entendimento baseado em fatos. Assim, as escolhas
metodoldgicas foram feitas de modo a estarem aamhaa
multiplicidade do campo, valorizando a histériasevalores das
equipes (McNamee, 2014).

O Pdés-construcionismo foi apresentado quase adngrm
da pesquisa, contudo dentro do tempo em que eraitjEr
refletir sobre os dados. Assim, se para Latour Zp8tcial é um
rastro, entdo o social pode ser re-rastreado, peio rdas
narrativas que os actantes constroem ou onde ossat@zem
algo e ndo se limitam a ficarem sentados. Comigés e néo a
interpretacdo das falas, possibilitou o entendimesd que a
intencdo nado era alcancar um relato fiel a dadaddi, mas sim a
articulacéo entre aquilo que foi possivel reunin@pesquisa.

Ainda na mirada pds-construcionista, o resgate das
epistemologias feministas é realizado pelos auteossegou a
inquietacdo e o desconforto que eu possuia. Muitmoea Mary
M. Gergen (1988), Vivien Burr (2002) e Conceicdoghieira
(2001) se denominam feministas e se reconhecem como
construcionistas sociais, 0 que 0 poés-construgiomistem
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realizado & uma aproximacao de epistemologiasa&sitiAssim, a
compreensdo resgatada sobre Posicionamento, mxoma a
compreensdao de politica de localizacdo de Adri&ink (2002),
permitiu, além de questionar a producéo cientileaprépria
pesquisa que estava sendo realizada, também quegstie sobre
meu lugar enquanto pesquisador e os efeitos que lagar
produziria na pesquisa.

Da mesma forma, ao situarem Judith Butler no
construcionismo, senti-me convidado em pensar a@dicpas
discursivas também pela repeticdo das normas edw momo
materializa as/os usuarias/os da Assisténcia Saasiderando,
0 aspecto politico de Butler, foi pensar qual a rimatle
inteligibilidade opera naquele CREAS a respeitoGénero e
como essa matriz produz efeitos que reconhecenynslg
parcialmente e invisibilizam certos corpos.

Assim, parece possivel dizer que soupés-
socioconstrucionista relacional feminista&Contudo, penso como
Kenneth Gergen (2011) ao falar do porque ele ndo se
construcionista. A impossibilidade reside em peosgue foi dito
acima como fundamentos epistemoldgicos que permigeem
compreensao de uma ontologia para o humano, ouopquase-
objeto em sua performance reiterada de normasrdigas que
materializa corpos. Em outras palavras, o Congtnigino Social
sempre evitou se consolidar como uma narrativesquelocasse
como a Verdade, essencial e universal, mas simmsanodo de
ver o mundo, fugindo a toda verborragia filosofitéaraway,
1995).

Afinal de contas, eu sou momentaneamente um
pesquisador que utiliza dos fundamentos constrista®) sejam
eles sociais, relacionais ou pds, para a produgdo uich
conhecimento que possa servir para a transformaddo
sociedade, superando relacdes de opressao e damirgey uma
fissura da moldura que as normas produzem, deixdedfora
uma multiddo “de pessoas e objetos”. Assim, sodyzido no
jogo de linguagem construcionista e produzo conmetio pelo
seu modo de compreender a construgéo da realidads®ja, me
materializo enquanto pesquisador quando este jedmgluagem
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€ reconhecido, mesmo que ainda a margem da ciéncia
hegemaonica.
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4. Assisténcia Social - Vulnerabilidade social, vaprecaria e
corporificagédo social

Poderia tratar o campo de pesquisa de modo ohjetivo
contudo sinto que é impossivel. Primeiro porqu&asacoerente
com o Construcionismo Social e Teorias Feministdgzadas
neste trabalho e, depois, devido as afetacdes gueravessam e
me constituem como psicélogo, militante e trabadnath politica
publica de Assisténcia Social. Em outras palavsaguindo a
minha metafora, parece-me incoerente falar apenas d
personagens e ndo reservar um capitulo para falaned “Pais
das Maravilhas”. Mas como falar do pais se naas falabém das
personagens, dos discursos e narrativas que o@emst

Dito isto, apresento aqui dois objetivos que médisa
discusséo teodrica: 1) debater Assisténcia Soctplamto politica
publica produzida pelos discursos e narrativaspdarcomo ela
propria produz discursos que constroem realidadesij@tos,
modos de capturar e decidir o que € uma vida pelsdév ser
atendida; 2) desestabilizar o conceito de Vulnédaie Social
proposto pela Politica Nacional de Assisténcia @oei seus
documentos orientadores a partir da discussaarmatiada entre
Judith Butler e Raewyn Connell. Compreendo que dé@as
epistemologias diferentes e por isso 0 convite @stcoir
argumentos pelo desentendimento, no didlogo acetea
determinado objeto, onde um dos interlocutoresneletee ndo
entende, a0 mesmo tempo, 0 que o outro diz, coraquéa
Ranciére exemplifica:E o conflito entre aquele que diz branco e
aquele que diz branco, mas ndo entende de modamegbe o
outro diz a mesma coisa com o0 nome de braricRanciere,
1996, p. 11).

Tais objetivos se justificam na medida em que tamos
dias inOmeros discursos, narrativas e praticas litaontes
atravessam o cotidiano das pessoas nesta politideay alguns
deles conservadores e em favor da manutengéo datuns qup
gue mantém uma determinada hegemonia e o lugarvdegio
de brancos, heterossexuais e ricos, tida cassistencialistae
outros a favor de uma transformacdo social queilpliss a
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visibilidade e igualdade de acesso a direitos d#a toma
imensidao deputros corpos, entre 0s quais podemos citar gays,
|ésbicas, travestis, pessoas trans, negros, pobods, uma
multiddo queer (Preciado, 2011), ndo-binaries e toda uma
diversidade de corpos abjetos (Butler, 2003), tegum® utilizarei
aqui para evitar o uso de reticéncias.

Neste cenério de contradi¢bes, as primeiras peagujute
pretendo responder aqui, para produzir algumas snota
introdutérias, sdo: como a Politica Publica de $téscia Social
foi possivel no Brasil? Ela se insere um modelo*delfare
stat€” tupiniquim? As respostas para essas duas pews)\séa
inevitaveis, especialmente por se tratar de um morge cortes
de investimentos, ou como prefere afirmar o govdederal,
conter gastos.

E comum ouvir o discurso de que Assisténcia $ocia
Brasil comeca com a promulgacdo da Constituicaceaédle
1988, contudo ela ja existia anteriormente, torneselum dever
do Estado apenas a partir de entdo (Sposati, 2@0@niza
Sposati (1995), pesquisadora do Servigo Social Assd&sténcia
Social, ressalta que até a Constituicdo Federssiat@ncia social
era a execucdo de acbes produzidas e conduzidas pel
solidariedade da sociedade civil em conjunto com Estado
repressor como mecanismo essencial para o tratqudatdo
social, se tornando sinbnimo de filantropia, catéjaajuda
circunstancial e insiro aqui o termo “fraternidade”

N&o tratarei aqui do lema da Revolugcdo Francesa:
Liberdade, Igualdade e Fraternidade. Mas sim, lbuszgroprio
“assistencialismo” algo que assombra a atual palitiacional de
Assisténcia Social, o discurso religioso, em esgpeazicatdlico,
para o trato com a populacdo em contexto de polerezdrema
pobreza. Para que isso resgato as campanhas eliftate da
igreja catdlica brasileira. A campanha da fratexdel para quem
ndo conhece, € uma producdo da Igreja Catodlicatapee ano
escolhe um tema, com seu respectivo lema, que iaegano
conteudo litdrgico e alguns rituais catélicos anglm dos meses
(Brito & Melo, 2007). Muito embora tais campanha&niam
surgido na década de 1960, € a década seguintaajugeressa,

> Traducéo livre: Estado de Bem-estar



50

onde comeca a segunda fase das campanhas, dermm#ad
Igreja preocupa-se com a realidade social do peamnciando o
pecado social e promovendo a justica” (Brito & Me&007, p.
119).

Quase cinco séculos apos desembarcar em terras
brasileiras, a igreja comeca a se preocupar comakdade e
passa a se interessar na promoc¢ao da justica. dexptada fase
alguns temas e lemas chamam a atencéao: em 19@éfaodra:
Fraternidade e Comunidade e lema: Caminhar jumios1977,
tema: Fraternidade na Familia e lema: Comece entass em
1978, tema: Fraternidade no mundo do trabalho a:l@mabalho
e justica para todos (Brito & Melo, 2007, p. 12Q)areando,
portanto, nesses trés anos, a igreja catolica asilBeve como
temas mediadores de sua liturgia: comunidade, imimundo
do trabalho.

Esses discursos poderiam passar despercebidom se
Constituicdo de 1988 os mesmos trés temas ndafaegcessem
exatamente no artigo 203, que destacarei em suglemae:

Art. 203. A assisténcia social serd prestada a quem
dela necessitar, independentemente de contribaicdo
seguridade social, e tem por objetivos:

| - A protecao damilia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice;

Il - O amparo as criancas e adolescentes carentes;

Il - a promocdo da integracdo ao mercado de
trabalho;

IV - A habilitagdo e reabilitacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia e a promocdo de sua
integracdo &ida comunitéria;

V - A garantia de um salario-minimo de beneficio
mensal & pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso
gue comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei. (Brasil, 1988).
(Grifo nosso).
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Ao se tornar um dever do estado, poderia afirgoer a
Assisténcia Social rompe com 0 assistencialismamange os
direitos aqueles que de alguma forma estdo detdssis
Contudo Aldaiza Sposati, Maria do Carmo Falcdo rmigShlaria
Teixeira (1989) colocam essa afirmacdo em xequeaaer que,
por meio da ideologia burguesa brasileira que pedu o
conceito de que "todo trabalhador € um pretensimVactia-se a
justificativa de que é necessério substituir odlmsxfinanceiros
e em espécies individuais por servicos sociais goéxos.
Sposati (1989) continua ao afirmar que ndo é neahpessoa
gue estd credenciado aos servicos da Assisténdiml Smas
apenas 0s que a sociedade reconhece como necssséad
desamparados, uma forma seletiva e discriminadatetecdo a
populagcdo pauperizada, constituindo uma forma afitdada de
acao a este segmento.

Desta forma, respondo a primeira pergunta: Como a
Assisténcia Social foi possivel no Brasil? Justamepor
interesse da burguesia brasileira em conjunto codisourso
catdlico da fraternidade. Ao trazer o discurso lzaiécristdo e o
discurso legal ndo tenho o interesse de aproxisiélgue agora
€ inevitavel, mas para pensar se existem modossticdia-los e
pensar uma politica publica que realmente consiggerar a
fraternidade e o pensamento burgués nacional, otega
protecdo social como dever de um Estado laico edafnativo de
possibilitar a autonomia e a emancipacao de tpeissoas.

Frente a isso, € preciso discutir se a Assistéo@al se
vincula a concepcao d&elfare Stateou, Estado de Bem-estar,
como aquele Estado que garante padrbes minimoserdia,r
educacdo, saude, habitagdo e seguridade socistasxidadaos.
Primeiro, concordo com a explanacdo dada por GBspng-
Andersen (1991) de que para compreenderetfare statetem
gue estar atento a trés principios: 1) direitosaearias; 2)
atividades estatais e 0 entrelacamento com o papmlercado; 3)
atividades estatais e o entrelacamento com a tarfiéindo estes
dois ultimos principios focados em termos de pé&xvisocial.

Focando apenas no periodo republicano, é precso d
que até 1930 a pobreza estava longe de ser cordaezomo
expressdo de um contexto social desigual, mas@mp uma
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disfungdo pessoal, onde o0s sujeitos eram encanushpdra
algum tipo de reclusado, desta forma, a assist&ouil prestada
estava muito vinculada a politicas de salde (Sipesat., 2007),
assim, era “assegurado” ao pobre o bem-estar deadastado da
vida social devido a sua impossibilidade e sualidebie em sair
da pobreza.

Na Era Vargas, o papel do mercado na regulacdo da
pobreza comeca a ficar mais evidente, com a cridgdoLeis
Trabalhistas e da reorganizacdo de um sistema cpllpiara
aposentadorias e pensdes, ou seja, um sistemaeuiglfurcia
social publica (Behring & Boschetti, 2006), estarmdacesso as
politicas publicas destinado apenas aqueles quenfgzarte da
classe trabalhadora em postos de trabalho urbdeosando os
trabalhadores rurais desprotegidos e contribuiddssa forma,
para a migracdo do campo para a cidade (Couto)2006

O Estado de Bem-estar brasileiro comeca a se iaegan
em torno de instituicbes publicas que comecam anteresse
também pela familia do trabalhador. lamamoto e &hov(2007)
trazem que em 1942, séo criadas sob a coordenaciiamty
Vargas, primeira-dama, a Legido Brasileira Assigtdn LBA e
a condicdo do primeiro damismo nacional. Quatrosatepois,
em 1946, o principal interesse da LBA era a asgiséa
maternidade e a infancia, assim, é possivel afiqnara Legido
Brasileira Assistencial encontrou seus fundameritogo na
iniciativa privada quanto na iniciativa publica,rpaatender as
demandas da classe dominante e seu constante ioc@om as
classes subalternizadas (Sposati et al, 2003).

Durante todo o periodo de ditadura tal cenério
permaneceu inalterado, tanto que na constituicdiadora” a
assisténcia seria prestada apenas a materniddd&naia e a
adolescéncia (Brasil, 1964). E apenas na Consiiiuie 1988
gue a Assisténcia Social se torna um dever do &&taon direito
de todos aqueles que necessitam (Brasil, 1988)tu@on é
apenas em 2004, com a Politica Nacional de Assist&ocial €
guewelfare statebrasileiro alcanga o primeiro principio abordado
por Esping-Andersen (1991) ao concretizar, pelo apenos
termos de politica social, 0 acesso e a garantiaidstos,
definindo suas segurangas nos niveis de protegial.sGom o
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Sistema Unico de Assisténcia Social, portanto, tadesalém de
garantir direitos como a seguranca a renda, Segaraa
convivéncia familiar e comunitaria e seguranca gt@reomia e
emancipacao, por meio das atividades estataistgaaaegulacdo
da familia e garante o entrelacamento com o meyceoimo
provisdo social, mas de que forma? Por meio dessuigos.

Organizada em niveis de protecéo, Protecdo SBasta
e Protecdo Social Especial, a Assisténcia Sodgatagfou deveria
ofertar, seus servicos a populagdo com base nficagio dos
Servicos Socioassistenciais (Brasil, 2009). Desiemd, na
Protec@o Social Basica estéo tipificados 0s seggiiservigos: a)
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Fam#i PAIF; b)
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vincel &CFV; ¢)
Servico de Protecdo Social Basica no domicilio passsoas com
deficiéncia e idosas.

A Protecdo Social Especial € dividida em Médiala A
Complexidade. Na Média Complexidade encontram-sg: a
Servigo de Protecdo e Atendimento Especializadaraillas e
Individuos - PAEFI; b) Servico Especializado em Atagem
Social; c¢) Servico de Protecdo Social a Adolesserdgen
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdaskistida e
de Prestacdo de Servicos a Comunidade; d) Sereigeratecao
Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, sdesauas
Familias; e) Servico Especializado para PessoaSitmacao de
Rua (Brasil, 2009). Na Protecdo Social Especial Al&a
Complexidade, os servicos ofertados sdo: a) Serdeo
Acolhimento Institucional (abrigo institucional; €=alLar; Casa
de Passagem; Residéncia Inclusiva); b) Servico a#hinento
em Republica; c) Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora; d) Servico de Protecdo em SituacOésatlemidades
Publicas e de Emergéncias (Brasil, 2009).

N&o é o interesse aqui falar de cada servico, simas
afirmar que para que esse grande numero de serfogse
possivel, outras vozes tiveram que ser ouvidas &#snacao se
da, pois até aqui, parece que ndo existem discers@srativas
conflitantes, j& que a Assisténcia Social foi seadganizada por
meio dos fundamentos do mercado, do discurso bsifgasileiro
em harmonia com a tradico religiosa.
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As vozes conflitantes surgem dos movimentos sogises
vdo aumentando o tom até chegar a IV Conferénc@oNal de
Assisténcia Social, ocorrida em Brasilia no an®@@3. Mas ja
na Constituicdo Federal de 1988, e mesmo antsgnt@aiimentos
se configuraram como a voz que tratava dos direogis como
garantias fundamentais. Na concepcao de Elianardonia Junia
Garcia Gimenes, Maria Lucia dos Santos e Sénia raegi
Nozabielli (2006) o poder de pressédo que 0S mowviosesociais
exercem, influéncia, conforma e d& rumo ao procedso
construcdo da politica de Assisténcia Social. Déstma, a
propria PNAS coloca 0s movimentos sociais como gxas do
Estado, para em conjunto, implantar e implemengaragdes
destinadas a populacéo.

Com o tema "Assisténcia Social como Politica de
Inclusdo: uma Nova Agenda para a Cidadania - LOA&rios”,
a Conferéncia Nacional contou com quatro painéisaber:
Assisténcia Social: Conceber a politica para raalz direito;
Gestéo e organizagao - planejar localmente pamedializar e
democratizar o direito; Financiamento - assegueaunsos para
garantir a politica; e Mobilizac&o e participac@mo estratégica
para fortalecer o controle social (Brasil, 2003raPeste trabalho,
destaco o quarto e ultimo painel, que traz as eelides que
envolvem 0s agentes publicos nao-governamentais.todo
foram nove deliberacbes aprovadas e que defendetiaipacao
da sociedade civil no controle social e que sejarmeecida como
defensora dos direitos daqueles que precisam dést@&ssa
Social.

Alcancado o primeiro objetivo, tratar dos discureasgas
narrativas que tornam a Assisténcia Social possovelbjetivo
agora € problematizar com o sujeito desta pol#éiganstruido,
desestabilizando o conceito de Vulnerabilidade éqmioposto
pela Politica Nacional de Assisténcia Social e sm@imentos
orientadores a partir da discussao intermediadaqueicepcao de
corpos abjetos e vidas precarias de filésofa fest@namericana
Judith Butler e da corporificagéo social propostda pcientista
social australiana, também feminista, Raewyn Cdnnel

4.1. As/os usudarias/os da Assisténcia Social
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Antes de entrar na problematizacdo das categorias
propostas, acredito ser importante compreender g#@mas/os
que o Sistema Unico de Assisténcia Social definenoco
usuarias/os, para entdo estabelecer os modos arpmw a@bjeto e
corporificacdo social podem ser (teis para a oféot servicos
mencionados anteriormente. Em termos objetivosieoadirma o
artigo 203 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988)no ja citado,
€ que A assisténcia social sera prestada a quem delasséee,
independentemente de contribuicdo a seguridadeaocral
definicdo sugere que se trata de uma politica desacuniversal,
ja que é gratuita e basta uma pessoa consideraregessita dos
servicos para ser considerada usuéria.

Contudo, ainda neste mesmo artigo, define, por woheso
seus objetivos, quem ou qual categoria merece dedesta
politica: familia; maternidade; criancas carentadplescentes
carentes; velhice; pessoas que ndo estéo integradasindo do
trabalho; e pessoas portadoras de deficiBndu seja, a
Assisténcia Social perde sua universalidade arp#tmomento
em que estabelece critérios para quem o Estado jolexer
protec&o, promocédo e demais a¢des socioassisgenciai

Em 2004, com a Politica Nacional de Assisténciaabec
PNAS, ampliou-se a concepcdo de quem seriam sudsias e
seus usudrios, identificando como:

[...] cidaddos e grupos que se encontram em sisagd
vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e individuos
com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; fidienles
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
desvantagem pessoal resultante de deficiénciasyséxc
pela pobreza e, ou, no acesso as demais polititaiss;

uso de substancias psicoativas; diferentes formas d

® Optei por deixar os termos tais como apareceiMlagna Carta para
respeitar a historicidade dos mesmos e para gefas@nforto aos que
ainda nado se atualizaram e mantém os discursomsield década de
1980.
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violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e vidiios;
insercéo precéaria ou ndo inser¢do no mercado Haltia
formal e informal; estratégias e alternativas @iheiadas
de sobrevivéncia que podem representar risco pgessoa
social. (Grifo nosso) (Brasil, 2004, p. 33).

Destaco o termo vulnerabilidade, pois é precigerdjue
a PNAS, embora atualize e amplie a visdo de quedbkco da
Assisténcia Social, cria um novo critério. Agor&ve-se" estar
em uma ou mais situacdes consideradas de vulrideats] em
outras palavras, a0 mesmo tempo que amplia, rgstrida
mesma forma, que aumenta seu compromisso com dandli
individuos, ndo se compromete em afirmar quem reatenesta
em situacdo de vulnerabilidade.

Sigo procurando quem séo essas “familias e indgiglu
usuarias e usuarios desta politica, até encontResalucdo N°
11, do Conselho Nacional de Assisténcia Socialligada no ano
de 2015. No artigo 2°, as/os conselheiras/os cangesn que

Usuérios séo cidadéos, sujeitos de direitos eicofegue

se encontram em situacfes de vulnerabilidade @srisc
social e pessoalque acessam 0S Servigos, programas,
projetos, beneficios e transferéncia de renda rmtéarda
Politica Publica de Assisténcia Social e no Sisteém&o

de Assisténcia Social (SUAS). (Grifo nosso) (Comsel
Nacional de Assisténcia Social, 2015).

Desta forma, o Conselho Nacional de Assisténc@a$o
repete o feito pela PNAS, amplia e restringe, &aatlo o
critério. Se a PNAS trata que todas as pessoasiteatd de
vulnerabilidade social sdo o publico da Assistér8arial, o
CNAS trata de restringir ao afirmar que s6 é usuduiem acessa
servicos, programas, projetos, beneficios e treérsfeéa de renda,
mais uma vez cria uma falsa universalidade.

Em termos legais e normativos existe uma falsa
universalidade de acesso, pois agora é necessdti@cer o que
a Assisténcia Social tem para oferecer, acessassimaser
considerado usuario. O préprio termo “usuério’ dest a
auséncia nos documentos dos debates pela igualidadénero,
pois ao ndo utilizar “usuaria” invisibiliza o maigoublico
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atendido, as mulheres. Da mesma forma, falar “i®uaéo é
dizer que os homens serdo atendidos, pois o prégmioo nédo
esta generificado.

Abigail Silvestre Torres (2016, p. 20) constatgpretica
que

[...] hd um desconhecimento, no ambito das potitica
sociais publicas, das condicbes objetivas de vavepue
esta submetida ampla parcela da populacéo brasileif
permeada por ocorréncias de humilhacao, desqagif
discriminacdo e apartacéo. [...]. Desse desconlestom
decorre a invisibilidade e banalizacdo das situagie
sofrimento.

Os documentos de orientacdo técnicas reforcam esse
desconhecimento, embora possibilite alguma direcéas
cumpre a quem oferta o servico a leitura e comgéeo que
esta ali escrito. No caderno de “Orientacdes Tésn&obre o
PAIF — Volume 1" (Brasil, 2012) encontram-se algunadelos
de familias em situacéo de vulnerabilidade, erdrguais destaco
trés, que sdo importantes aqui: Familias vivendotemitorios
com nulo ou fragil acesso a salde, a educacdo alernais
direitos, em especial familias monoparentais ctafia por
mulheres com filhos ou dependentes (p.29); Familias ou
individuos com vivéncia de discriminagdo (étnicolaes e
culturais, etérias, de génepmr orientacao sexual, por deficiéncia
e outras) (p. 30); Familias com ocorréncia de algommultiplas
formas de violéncia (violéncia domeéstica, abusoxplogacéo
sexual,_violéncia contra a mulhdrafico de seres humanos etc.)
(p.45);

Com esses trés modelos de familia é possivel afigue
as/os trabalhadoras/es precisam conhecer e cordpreexs
relacbes de género. Da mesma forma, ao longo de t¢od
documento citado, estdo ausentes: homens; lésbigags;
bissexuais; travestis, transexuais e toda uma déoljueer e
corpos abjetos. Embora, outro documento trate deackr a
importédncia de conhecer o “Plano Nacional de Pré@moda
Cidadania e Direitos Humanos de LGBT (Lésbicas, sGay
Bissexuais, Travestis e Transexuais) ", este dootom& o
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“OrientacBes Técnicas: Centro de Referéncia Esizia de
Assisténcia Social - CREAS” (Brasil, 2011), justateepor ser a
populacdo LGBT fazer parte da populacdo que vivielacao de
direitos.

Desta maneira, ndo basta ampliar o que esta@eserit
documentos se estes hdo ampliarem também a corsgceder
profissionais que atuam no SUAS, afinal, essaipalé feita de
pessoas atendendo outras pessoas. Esse é o estandide
Fernanda S. Amador, Teresinha E. Klafke e Luis@ita (2013)
ao tratar que uma das pistas para a efetivacaomdepalitica de
assisténcia social comprometida com o carater gnille suas
praticas é justamente o fortalecimento do compreoniocial da
equipe, intensificando a interdisciplinaridade e a
intersetorialidade, o que permitird, por meio ddcalacdo e
integracdo de saberes e acdes, 0 alcance da gadastdireitos
humanos aos usuarios.

Com isso, abre-se espaco para debater sobre eittode
vulnerabilidade social proposto pela Assisténciaiégo para
entdo ampliar os saberes por meio de outras duasrtemtes
categorias para que acfes que respeitem as seapiafimncadas
sejam ofertadas a todas as pessoas que necesaitassidténcia
Social.

4.2. Vulnerabilidade Social

N&o irei muito longe aqui, trarei ao debate apena®do
que o Sistema Unico de Assisténcia Social compeeenduanto
vulnerabilidade social, para isso utilizarei deutoentos técnicos
da propria politica e que produzem efeitos no @i de vida
das pessoas envolvidas no processo de atendimento e
acompanhamento das familias usuarias dos servicos
socioassistenciais.

Se tivesse chegando no PAIF pela primeira vezidnav
em saber como iniciar no trabalho com as famikasnecaria
com a definicdo do trabalho social com familiasamabito do
PAIF, sendo: “Conjunto de procedimentos efetuadpsrér de
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pressupostos éticos, conhecimento tedrico-metoubol@ytécnico
operativo [..] tendo por foco as potencialidades e
vulnerabilidades presentes no seu territério déngia” (Brasil,
2012b, p. 12). E preciso dizer que nao foi por mdédque tirei
grande parte do que é o trabalho social com fasnibgenas
mantive 0 que é importante nessas linhas, ou smjalar que é
um conjunto de procedimentos que envolve éticahetmentos
de teoria, metodologia e de técnicas, que terdcocfmmo as
potencialidades vulnerabilidades presentes notdeaique a
familia vive. Nessas palavras, jA € possivel cinaue as
vulnerabilidades ndo sdo e nem estdo nos sujaies, nos
contextos em que vivem.

Contudo, esta concepcdo de trabalho se encontra no
volume 2, do caderno de orientacbes técnicas sobRAIF.
Entéo, o correto seria dar um passo atrés e lacaiz volume 1
as definicbes de vulnerabilidade social. Neste oo
aparecerdao definicbes de vulnerabilidade socialn&ioe uma
sintese que melhor se encaixa para a Assisténd@alS©®
primeiro autor trazido é Ruben Kaztman (Brasil, 281 que
definir4 a vulnerabilidade a partir da relacdo dasdvariaveis: a)
estrutura de oportunidades, sendo composta pelccadmr
sociedade e Estado; b) capacidades dos lugaressey
habitacéo, transporte e demais servi¢os publicos.

Outra concepcdo trazida no documento € a do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioeconémicos - DIEESE, que considera a vulnigtate
como geradora de uma area instavel de encontree emtr
precariedade do trabalho, a fragilidade dos suporte
proximidade e a falta de protecdo social. Tal cpgée ndo difere
tanto da proposta por Kaztman, pois mantém a rialdpde de
variedades, colocando o mercado de trabalho, od&staas
relagdes sociais de proximidade como importantes gefinir se
determinada familia se encontra ou ndo em contesteravel.

Desta forma, o Ministério do Desenvolvimento Sbcia
afirma que a vulnerabilidade ndo é sinbnimo de gzdyrndo é
um estado ou uma condi¢cdo dada e €, portanto,faceliada.
Como resultado, se ndo enfrentada, pode gerar sciclo
intergeracionais que repetem a vulnerabilidade naiala,
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tornando-se, da mesma forma, uma situacdo de riBama
prevenir existem 0s servigos que prestardo um oditaico para
as relacbes que acontecem no cotidiano da famirasi,

2012a).

O cuidado que os cadernos de orientagdo possu@&Tepar
evitar o discurso de que a vulnerabilidade soca&bé da pessoa,
ou produzida por ela. E nisso eu concordo e pata tapossivel
afirmar que as familias ou as pessoas ndo estaooatextos
vulneraveis, mas sim vulnerabilizadas por essetextws. Assim,
a vulnerabilidade é marcada no corpo e produz siliidade ou
ndo de determinados corpos serem inteligiveis ou aei mesma
forma, esses corpos sdo produzidos e estdo inserwo
din&micas sociais.

4.3. Corpos Abjetos e Vidas Precarias

Como jé foi tratado, o cotidiano das pessoas &egsado
por diferentes discursos e narrativas, € ndo gshfigente no
Sistema Unico de Assisténcia Social, e sdo essesrdos que
possibilitam, ou ndo que, determinada pessoa s&pida, para
aprofundar essa afirmativa é importante compreendsr
concepcBes de corpos abjetos e vidas precariaogtasp por
Judith Butler.

Para Butler (Prins & Meijer, 2002), reconhecida
internacionalmente pelo seu trabalho académico fumo na
discussdo sobre Género, o abjeto ndo esta restrise@xo e
heteronormatividade, justamente por relaciona-séodds o0s
corpos cujas vidas ndo sdo consideradas “vidas”ua s
materialidade € considerada como “ndo importawutesta forma,

a pobreza e o empobrecimento figura como um catudiolara
esta abjecdo, sendo desta maneira um processosiiscu

De tal forma, que os discursos para Butler (P&ns
Meijer, 2002), habitam e se acomodam nos corposalderma
que estes discursos sdo carregados pelos corpasssfossem
partes integrantes deles, de tal modo, que ninguegta existir se
ndo estiver capturado pelo discurso. Assim, é goeque 0S
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discursos da Assisténcia Social credenciem quewnsiderado
uma vida importante para receber a chamada “potsgéial”,
ou seja, quais corpos ndo sdo abjetos para o SWA§ue o
préprio SUAS pode contribuir para que ndo sejanetabjem
outros contextos sociais.

Butler (2015a) compreende este credenciamento como
um enquadramento, desta forma, o Sistema Unicosgist&ncia
Social produz um determinado enquadramento queneleds
vidas que merecem da protecdo social do Estadoa Ess
compreensdao de enquadramento faz todo sentido guaad
minha prética profissional percebo que sdo pousasw@heres
vitimas de violéncia encaminhadas aos servicos, igeeiste
encaminhamentos de gays, lésbicas, bissexuaisestimve
transsexuais, e seria ingenuidade minha acreditaregtes néo
chegam aos servigos porque ndo precisam deles.

O problema seria resolvido se amplidssemos entdo a
matriz de inteligibilidade, ou seja, reconhecer targo mulheres
guanto a populacdo LGBT sé&o vidas que merecemigday e,
portanto, merecem que a Assisténcia Social as edead
contudo, esta apreensdo, este reconhecimento gacaétia de
protecdo ou de garantia de condicbes de sobrevivéac
prosperidade (Butler, 2015). Compreendo que esdaiznde
inteligibilidade pode também ser nomeada como usalielade
pelas politicas publicas brasileiras, e assim dgviicar, nas
consideragbes de Butler (1998), permanentementertaabe
contestada e contingente com a intengdo de naadimjpguras
reivindicacdes de inclusdo. Seria possivel isscAssisténcia
Social?

Para tal, mulheres e populagdo LGBT teriam quer esh
um destes enquadramentos para ser um sujeitagintdlipara o
SUAS, ou seja, teriam que fazer parte de um gropgpeeendido
como familia, ou estar na infancia, adolescénciaralhice ou,
ainda, ser uma pessoa com deficiéncia, contudaieoparece €
que estdo escapando a moldura, ou a moldura nao osst
enquadrando (Butler, 2015a). Do ponto de vista atwuo,
argumenta Butler (2015a), o que deveria aconteaem énodo
mais igualitario de reconhecer as vidas e transgfomsse modo
em politicas sociais concretas.
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Contudo, ressalta Butler (2000), para a formacéo d
sujeito é exigida que passe pela regulagdo de casati
identificatérias, assim, como com 0O sSexo, a pobreda a
vulnerabilidade social, ou ainda a vida, ndo € tovsmgular que
habita o corpo, mas um processo pelo qual as naegatatorias
produzem essa materializacdo do corpo de modoradie
forcosamente pelas normas. Para Butler (2000,4).“Ts fato de
gue essa reiteragdo seja necessaria € um sinal e a
materializacdo nunca € totalmente completa, quearpos nédo
se conformam, nunca, completamente, as normas getds sua
materializacdo € impostaonde o discurso produzird os efeitos
que ele nomeia.

Para Butler (2015, p. 29) esse enquadramento gi@po
pela norma repetidas vezes nao deve ser compreetmtiab algo
fatalista, isso porque a prépria norma pode ergmarcolapso,
“[...] um sintoma de que a norma funciona precisamentengio
da gestdo da perspectiva de sua destruicdo, untaudEo que é
inerente as suas constru¢Beainda que o sujeito seja aquele esta
submetido a um conjunto de regras que o0 anteceldestruicao
desta nédo significa sua morte, mas sim a possiliidde ser
habitado por novos discursos normativos. Assih,cbrpo esta
fora de si mesmo, no mundo dos outros, em um tempm
espaco que nao controla, e ele ndo existe no \dasrrelacoes,
mas também é esse préprio vetor. Neste sentid@rpm cndo
pertence a si mesth@Butler, 2015, p. 85).

No ambito da Assisténcia Social significa dizee qs
normas precedem as usuarias e aos usuarios, etggesé serdo
reconhecidos pelos servigos a partir do momentg@entenham
o discurso da vulnerabilidade materializado em seysos, estes
abjetos, ou “[...Jum resto de vida - suspenso e espedtrdl
(Butler, 2015, p. 22), evidentemente, ficam fora daolduras
tantos outros ‘“restos de vida” ininteligiveis paraAssisténcia
Social.

Mas cabe ressaltar, que para Butler (2015a) tedo®s
vidas precarias, porque 0 sujeito que sou estéldige sujeito
que ndo sou, e todos temos o poder de destruisabilmade de
ser destruido, unidos entdo pelo poder e pela nedeale da
vida. Por ser um corpo, a/o usuaria/o, esta expassooutros,
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sendo vulneravel por definicdo. Assim, para Butte, minha
compreensdo, a vulnerabilidade social ndo estéontexto, mas
sim, habitando os corpos de usuarias e usuariogreepassiveis
de serem destruidos, ou seja, apagados dos registroda
possibilidade de ser registrado enquanto usuéria/o.

4.4. Corporificacdo Social

Se os discursos habitam os corpos e os matenmaliza

como abjetos e os possibilita ou ndo de serem aenaglos vida,
OU apenas um espectro, isso nao significa que @SOS
corpos ndo estejam em relacdo com outros corposneid do
“[...] processo coletivo e reflexivo que envolve o@rpos em
dinAmicas sociais, e as dindmicas sociais nos sorpo que
Raewyn Connell (2016, p. 48) chama de CorporifioaSacial.

Para tal perspectiva epistemologica, o corpo biotbgdo esta
fora ou antecede o costume social, da mesma farncastume
social ndo esta ai oprimindo 0s corpos, iSso poeyiste um
entrelacamento de ambos, “[...] no qual as pratisasiais
abordam processos e possibilidades biologicas, entev
biolégicos tomam forma a partir de um dado contesdoial”

(Connell, 2014, p. 23).

Embora aqui Connell (2016) esteja falando sobre
guestdes da deficiéncia e da debilidade para tratar
corporificacdo, vou me arriscar a fazer um paratelm a pobreza
e com a vulnerabilidade social. Desta forma, voatatr da
pobreza como deficiéncia, ainda que financeira, gae
impossibilita acessar certos direitos, como pomgie, de estar
em certos locais como 6nibus por néo ter dinheina al, tal
como uma pessoa com deficiéncia ndo consegue pstdps de
Onibus acessiveis. Essa exemplificacdo permitecapk pobreza
em contato com o primeiro lado da corporificac@ofdrma como
0s corpos participam das dindmicas sociais” (CongaelLe, p.
48).

Ja a Vulnerabilidade Social sera tratada como
debilidade, pois a falta ou escassez de recursandeiros agem

as
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sobre o corpo, o enfraquecendo para certas atesd&eguindo a
linha dos exemplos, a falta de escolarizagédo detiteacdo por
necessidade de colaborar com a renda familiar,dmpeacesso a
certos tipos de atividades laborais, tal como algpessoa com
deficiéncia visual. Nesta compreensédo encontrassgondo lado
da corporificacdo social “a forma como as dinamisasiais
impactam sobre os corpos” (Connell, 2016, p. 48).

Assim, ao falar de usuérias e usuarios do SUAREID
reconhecer a importancia que o Género tem paralibicpoca
agéncia dos corpos generificados, ndo apenas cbipto® da
politica publica, mas seu poder produtivo nas @eagociais que
estabelece nesta politica. Isso porque a Corpag#ic Social ndo
deve ser apreendida como um simples reflexo, regém ou
mesmo citacao, justamente por se tratar de um ggodastérico
gue gera, a cada momento, novas realidades hagorinovas
possibilidades corporificadas, experiéncias, ligigs e
vulnerabilidades para as pessoas envolvidas” (Qior2E6, p.
49).

Falando em politicas publicas, 0 modo como a agend
governamental a conduz participa intimamente dandica social
desses corpos e seus géneros, pois Género ndisastd dos
amplos aspectos da vida social (Connell, 2015)a Fzonnell
(2016) o neoliberalismo e a sua preocupacédo emmdind papel
do Estado e expandir o alcance do mercado priyamoneio de
privatizagdes, de servigos voltados ao lucro eadrale direto
em nome da responsabilidade e confiabilidade tepadtado ndo
apenas 0s servigos publicos destinados a populac@og, de
certa forma, produz mudangas sociais que reconstrag vezes
drasticamente, as ideologias de género (Conndlg)20

Essa agenda neoliberal volta com forca no cenario
brasileiro, isso porque nunca deixou de atuar, @&peseus
discursos estavam enfraquecidos. Se no "Governa" Leilno
"Governo Dilma" a Assisténcia Social encontrou #orgos
discursos de defesa e garantia de direitos, enogliscurso de
colocar as mulheres como responsaveis pelo marmejealrso
financeiro recebido por meio do Programa Bolsa kangra
possibilitar a autonomia e as desprenderem dededagiolentas
sustentadas pela dependéncia financeira de seagsirpar o
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"Governo Temer" inicia cancelando e bloqueando rdaisum
milhdo’ de beneficios do Programa Bolsa Familia, ou sejds
de um milhdo de familias deixaram de ter a segarancenda
garantida.

Outra acdo do "Governo Temer" foi a criagdo do
“Programa Crianca Feliz”, que tem por objetivo apanhar a
primeira infancia, tendo como publico prioritarialém das
criancas, as gestantes e criangas com deficiéBeassil, 2016).
Abro parénteses aqui para tratar de como algunectosp
histéricos tendem a se repetir, pois com o refepicigrama, o
Governo Temer tenta reciclar a LBA e seus objetides1946,
prestar assisténcia a maternidade e a infanciéoeacm primeiro
damismo de volta a cena.

N&o se discute a importancia de acompanhar criamcas
gestantes, mas sim de fixar o corpo da mulher enqua
capacidade reprodutiva e no cuidado do outro. CiooazoConnell
(2016) as ordens patriarcais tendem a definir atheres por
meio da sua capacidade de procriar ou ndo, serldozealas
como maes e como maes em potencial. Se o progreixa de
fora os homens, em especial os homens pobres,ofigaeeus
corpos estdo sendo construidos pela corporificagimal em
outro campo (Connell, 2016), seja no trabalho Fabbracal, seja
na violéncia cotidiana, ou seja,0s corpos ndo sédo regulados
[...], mas sim colonizados e sondados relativamente ao seu
potencial de lucrt (Connell, 2016).

Assim, com o conceito de Corporificacdo Social, ii&din
busca demonstrar como as dindmicas sociais devem se
entendidas como algo corporificado, sendo que dindeslos
corpos precisa ser compreendido pelas dindmicaaisoassim,
no ambito da Assisténcia Social é refletir sobren@oos
atendimentos com as/os usuarias/os acontecem es quai
encaminhamentos sdo dados para 0S coOrpos, se @sanpor
meio da fixacdo das ditas diferencas entre os sproexemplo,
para mulheres oficinas de corte e costura, paraehsm

! Informacdes retiradas do sitio 0] Globo

(https://oglobo.globo.com/brasil/governo-cancelagpieia-11-milhao-
de-beneficios-do-bolsa-familia-20425190)
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encaminhamento para vagas de emprego. Em outragrgs| é
perceber como as dindmicas sociais mudam e corsgpetiem
mudar por meio das acdes da Assisténcia Social.

4.5. Consideracdes

Tendo iniciado este capitulo pensando na Assisténci
Social enquanto um campo em que tantos atravesgasnen
discursivos e narrativos acontecem, entrando emflitoon
encontrando pacificagdo. Sejam eles religiosos,libezais,
progressistas, transgressores e tantos outrosamué necessario
nomear aqui, mas que podem ser ouvidos se foreidagjainda
mais Se N0S propormos a ouvir o que as/os subadiesitem a
falar (Spivak, 2010). Coloco aqui a minha fala mbetivo por
falar em nome de trabalhadoras e trabalhadoredJd Sainda
que sem autorizacdo prévia, pelo desejo fantasiedalar com e
nao por.

A proposta foi entdo deixar em evidéncia que astaa
discursiva produz modos de capturar a vida, deyaipdorpos e
de se relacionar com corpos que podem ir em direc@ma
“verdadeira” universalidade, ou a uma “verdadersstricao que
impedem gue tantas pessoas alcancem sua autononmeej@ da
aquisicao de direitos. Quero aqui pensar como B(2#&L.5a) que
uma parcela do problema da politica atual é quetodmmundo
€ compreendido como sujeito, ou seja, nem todo ocd#p
inteligivel também para a Assisténcia Social.

Desta maneira, a Assisténcia Social e 0s seus;gerv
ofertados deveriam estar, como ressalta Butler 5@01em
lugares onde a vida ndo tem nenhuma chance ded@wreom o
esforco de melhorar as condi¢des de vida. ParaB{@015a, p.
43), portanto, Hossas obrigagBes séo precisamente para com as
condicBes que tornam a vida possjyel] essas condi¢des sao,
ao mesmo tempo, nossa responsabilidade politicanataria de
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nossas decisfes éticas mais ardu@omo decisao ética, a partir
da minha experiéncia, nomeio o interesse em ampfiaha
matriz de inteligibilidade sobre os corpos, tentaramper com a
masculinidade hegeménica e romper com uma fazdisgianal
protegido pelo discurso burgués patriarcal, ndosielm facil.

Para Raewyn Connell, ao pensar pelo conceito de
corporificacdo social, 0 que também estd em jogm jastica
social, pois compreende que “a justica social é reindicacdo
de reparacdo da desigualdade, que acaba por ttan&y
vantagens quanto desvantagens enquanto caracteristi
institucionalizadas da vida social” (Connell, 20p4,14). Se as
dindmicas sociais sao injustas, ao produzir 0s osorp
generificados pela diferenca que nomeia biolégieproduz tal
injustica. Como exemplo aparece a Masculinidadechégica,
ja citada, mas nao conceituada.

Nos termos de Connell, a masculinidade hegeménica
pode ser compreendida por meio da configuracdomig@adrao
de praticas que legitimam os homens como aquekesiguminam
a sociedade ao mesmo tempo que justifica o luganudgheres e
outras masculinidades enquanto subordinadas (Gpr2)3;
Connell & Messerschmidt, 2013). Raewyn Connell enela
Messerschmidt (2013) compreendem que tal mascateid
também é normativa ao tempo que, provavelmenteaapema
minoria de homens a adote, mas exige que todosseignem
em relacéo a ela, assim, o que Connell (2014) varendo em
suas obras € que a injustica se desvela em vérnsnsbes,
sendo uma delas a desigualdade material, onde ggoates{uir o
controle da riqueza e do acesso a renda e a hahit@utras
dimensdes cruciais € 0 acesso ao poder organizh@oligares
onde o reconhecimento da igualdade de género é&oegm
especial quando o “feminino” é difamado.

E preciso deixar claro que tanto Connell quanttleBu
pensam 0s COrpos por perspectivas epistemolégiststals e em
alguns momentos conflitantes, contudo, ao aproXamapara
pensar a vulnerabilidade social proposta pelo SWa3utoras se
tornam complementares. Nao acredito ser confliteesar a
vida pela precariedade e pelos enquadramentosypissgiorque
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na Assisténcia Social fica evidente que em algersigos a
“multidéesqueeft (Preciado, 2011) ndo séo atendidas.

E aqui € importante resgatar Paul B. Preciadol(Ppara
a compreensédo dessas multiddes queer que estaddadao que
busca alcancar. Essas multiddpseer “sdo osdrag kings as
gouines garousas mulheres de barba, os transbichas sem paus, 0s
deficientesciborgues...” (Preciado, 2011, p. 16), spi@pdem as
politicas republicanas universalistas que pretendmmnhecer e
integrar as diferencas, justamente porque existe moitiddo de
diferencas, uma diversidade de poténcias de vida,cgplocam
em questdo regimes de representagdo politica, amlsém a
producgéo de saber cientifico “normal”.

E justamente aqui que as categorias “corpos abjeto
“corporificacdo social” se aproximam, pois quandeeddo
nomeia a multiddoqueetr possibilita ampliar a matriz de
inteligibilidade, o enquadramento normativo quenaoresses
corpos possiveis de serem reconheciveis e ainda tas
dindmicas sociais que esses corpos participamnssjgoliticas
republicanas, seja na producao de ciéncia.

Para fins conclusivos, nos diversos discursosatnaas
que estabelecem enquadramentos e dinamicas sog@is
Assisténcia Social, 0 que quero deixar em evidéga@ com
essas duas concepcdes € que a vulnerabilidadel ssti
marcada nos corpos, habitando os corpos e os aadegnos
territorios em que o SUAS oferta seus servicosinAsse nao
ampliar o enquadramento que define quem é atenalivefio, ou
mesmo romper com a moldura, e, no mesmo sentidmase
mudar as dindmicas sociais nas acgdes pensadasinviéael
pensar um Estado de Bem-estar e apenas a injesticabjecao
serdo universais, abertas para receber a produgdoopos
irreconheciveis ou espectrais.
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5. Género: Uma categoria util para a Politica Pubtia de
Assisténcia Social?

Pretendo iniciar com o seguinte questionamentda se
Género uma categoria Util para a politica publieaAdsisténcia
Social? O proprio titulo ja responderia aquilo quecurava
dissertar aqui excluindo-se apenas o ponto derag&cdo, o que
tornaria necessario, portanto, mudar a pergunttinmade que
novas respostas possam surgir. Uma outra questéot@eria:
Como género pode ser uma categoria Util & Assistéacial?
Ambas as questdes sao convidativas ao dialogo reanpm, se
traduzem como objetivos deste artigo.

Mas antes de aprofundar o dialogo, € preciso rimdor
que se o titulo poderia responder ao primeiro fueEsnento,
também da dicas da direcdo que pretendo seguigrde seguir
e qual caminho utilizarei para responder ao segulsdo, por
que, remete ao titulo do artigo de Joan Scott (19G®nero:
uma categoria Util de analise histéricaDesta forma, todo o
trabalho esta implicado nas Teorias Feministagjuass coloco
em discussdo por meio do Construcionismo Sociatcdndo
tecer um texto académico que escape da tipicaagegun da
prépria academia.

Seguindo as linhas de informacgdes introdutérialseene
ressaltar que discutir sobre as politicas publirasileiras ndo é
nenhuma novidade, embora o fim do debate ndo parsice
proximo de encontrar respostas satisfatorias, seaflexo de
uma constituicdo federal recente, a completaratrartos, tendo
como cendrio um pais com sérios problemas estisitupae
produzem contextos de profundas desigualdades eitosu;
vulnerabilizados.

E neste sentido que gostaria de possibilitar uvo mthar
sobre o debate, elegendo a categoria Género comaat®goria
atil & Protecdo Social ndo contributiva, organizpdlp Sistema
Unico de Assisténcia Social, ofertada por meio dabalho
Social com Familias, sendo o conjunto de acOesejaldas e
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executadas, embasadas em pressupostos éticos,cicueie
tedrico-metodolégico e técnico-operativo (Brasil1@b).

Para manter a fluidez, primeiro falarei da Assici#
Social enquanto campo de atuacdo, suas potendesida
contradi¢cbes, buscando localizar nos cadernos cgsndos
servicos algo que trate sobre Género. Em seguitlarda o
Construcionismo Social e as principais categorias @leorias
Feministas que possibilitam encontrar as resposjésero;
experiéncia; politica de localizacdo; intersecdidade;
performatividade. Estas categorias sdo importgrdes a terceira
parte, destinada a acdes que s&o ou poderiam amadas no
Sistema Unico de Assisténcia Social e seus servigngim do
expediente, relutante, trago as consideracfessfigae desde ja
afirmo que serdo contingentes, sempre abertasabagdie novas
(re) construgoes.

5.1. Assisténcia Social: um campo de atuacao

Ha algumas possibilidades para tratar da Assisténc
Social enquanto politica publica: pela histérimzéndo datas,
nomes e linearidade; ou por meio daqueles disclegosaticas
que a tornaram possivel. Ficarei com a segunda, gaitencao
principal é localizar nos cadernos de orientacago aobre
Género e que esse algo possa produzir, ou namgsrgue sejam
relevantes as pessoas que usam a Assisténcia Sodia a dia.

Para que as/os trabalhadoras/es pudessem atender a
essas/es usuarias/os de modo a permitir a exiatéiei um
Sistema Unico de Assisténcia Social, foram procisidadernos
de Orientacdo Técnica, que trataram de formalizarabalho
social com familias. Para esse trabalho, trés @Gaderde
Orientacdo foram escolhidos para o debate sobrerdgbuices
de Género para a referida politica publica. Nest@dernos
busquei localizar algo que revelasse a importéegaa categoria
Género possui para o trabalho com as familiasieithubs, algo
semelhante feito por Samantha Banin e Adriano B&i2916)
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centrados na categoria homem nas politicas puliicesileiras,
por meio documentos oficiais.

Desta forma, é possivel afirmar que nas orientacte
técnicas dos servicos da Assisténcia Social, géesti®d sempre
ligado a producéo de vulnerabilidade, concepcdprégente na
PNAS (2004, p.33) as vulnerabilidades sociais podeoorrer da
"[...] fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e d
pertencimento social (discrimina¢des etarias, &sjale género
ou por deficiéncias, dentre outrds)Em termos numéricos,
encontrei 0 seguinte panorama:

a) Orientacdes Técnicas sobre o PAIF — Volume 1 (BRASI
2012): Género — 05; Mulher (es) — 05; Homem — GBBLTQI —
00

b) Orientagdes Técnicas sobre 0 PAIF — Volume 2 (BRASI
2012) - Género — 01; Mulher (es) — 18; Homem —L13BTTQI

- 00

c) Orientacdes Técnicas CREAS (BRASIL, 2009) - Género
07; Mulher (es) — 07; Homem — 00; LGBT — 04.

Por que essa quantificacdo se torna importante& Pa
demonstrar que pouco se fala de género nos caderpastanto,
na Assisténcia Social. Da mesma forma, revela qoategoria
homem segue como categoria universal, como derdm@ar
Banin e Beiras (2016) ao analisarem outros docusedficiais
de diferentes politicas publicas. Outro ponto emeeial é o
aparecimento da categoria LGBT no caderno do CREa&
citar que sdo usuarias/os passiveis de violénciassim, de
atendimento.

Gostaria de explanar um pouco mais sobre essss doi
servicos: Servico de Protecdo e Atendimento Inteégfeamilia -
PAIF e Servico de Protecdo e Atendimento Espeeidtiza
Familias e Individuos - PAEFI. O primeiro faz paite Protecéo
Social Bésica, quetém como objetivos prevenir situacbes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidade
aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos fangkare
comunitario$ (Brasil, 2004, p. 33).

Com a Tipificagdo dos Servicos Socioassistenciais
(Brasil, 2009) o PAIF passou a ter como obrigatizie sua
execucdo no Centro de Referéncia de AssisténcialSmom ‘a
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finalidade de fortalecer a funcéo protetiva das figas, prevenir
a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesssufuto de
direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade vidd
(Brasil, 2009, p. 12). Com as alteracbes feitakaidrganica de
Assisténcia Social pela Lei n°® 12.435, de 2011At6-Bassou a
ter "o objetivo de prevenir o rompimento dos vinculasiliares
e a violéncia no ambito de suas relacbes, garantiodireito a
convivéncia familiar e comunitarigBrasil, 2011a).

O PAEFI obrigatoriamente deve ser ofertado no i©ent
de Referéncia Especializado de Assisténcia Socigbresta
"apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com aw
mais de seus membros em situacdo de ameaga owgaoote
direitos', sendo as principais causadoras destas violacdes:
"Violéncia fisica, psicologica e negligéncia; Viotén sexual:
abuso e/ou exploracé@o sexpialBrasil, 2009, p. 29). Sendo que
alguns grupos estdo mais propensos a vivencias sitmcoes:
criancas, adolescentes, pessoas com deficiéngialgudio LGBT
e mulheres (Brasil, 2011b).

Com estas informacdes sobre os servicos, a enaaiie
percorrer um caminho que possibilite desestabibizAssisténcia
Social e seus servicos socioassistenciais, tendw aabjetivo
responder como a categoria Género pode ser Utaapelitica
publica, comeco trazendo a discussdo as teoriamiftas e o
Construcionismo Social sobre esta categoria.

5.2. Género e as categorias possiveis

O Construcionismo Social € um movimento
epistemoldgico que encontra um espaco no discuradémico
por representar uma alternativa frente ao modederénico de
producdo cientifica, este empirista (Ibafiez Grat&90). Para
Emerson Rasera e Marisa Japur (2004, 2005) é ueta @ificil
conceituar o que vem a ser o Construcionismo, dondumtendem
ser um conjunto variado de contribui¢cBes epistegicés ligadas
por quatro ideias centrais: a forma como mundo como
conhecemos é localizada na cultura e na histércanbecimento
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€ sustentado e produzido nas relagdes; valorizdedpostura
critica e reflexiva.

Por meio destas epistemologias, o Construcioniseo
afirma como um movimento e ndo como uma teorian@2ama
forma, compreende que ndo existe uma esséncia ayursando
que cada pessoa constroi 0 mundo ao seu modo agdoetom
as demais pessoas, e a cada relacdo o0 mundo séortren
(Gergen & Gergen, 2010). E a partir desta compéeerngie
passo a discutir a categoria Género e o modo carnagdruida.

Maria Conceicdo Nogueira (2008) fez um resgate de
algumas epistemologias que tém conceituado Géniip.
epistemologia empirista as/os cientistas 0 SexiSmo o
androcentrismo s&80 enviesamentos sociais que posem
ultrapassados quando aderem as normas da pesquisdonal,
recolhendo dados que podem ser validados e diwildgan
resultados que consideram objetivos. Desta comg@ieesurgem
duas abordagens, uma essencialista que considesfigunatas e
estaveis a existéncia de diferengas entre o0s sesonde
conceituam o0 género como propriedade eminentemente
determinista. A outra abordagem € a da socializagade o
género é concebido como resultado de forcas saxiaigturais,
podendo ser aprendido e mudado se assim for oodekej
sociedade.

Outra epistemologia trazida por Conceicdo Nogueira
(2008) é a denominada feminis&dndpoint. Esta epistemologia
compreende que pesquisador/a e sujeito entdo esnagab
continua, sendo impossivel dissociar de suas &g
pessoais, centralizando os estudos nas propriakerasl com
objetivo de produzir um conhecimento verdadeiramémrninino.

Por fim, a epistemologia pods-moderna, onde reside o
Construcionismo Social, que compreende que as pliagiras
epistemologias acabavam caindo em uma explicaggm@aaslista

e generalizado sobre 0 Género. Conceicdo Nogu2d@8] nos

faz compreender que na matriz socioconstruciorast@énero
acontece por meio da linguagem e da participac8aitiais de
interacdo social, criando aquilo que reconhecenomsocreal a
respeito de nosso préprio Género.
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Desta forma, o Género ndo se faz sozinho, nem nods
estamos o autoconstruindo, por ser uma construgial €le esta
localizado em determinado contexto historico-calturAssim,
Vivien Burr (2002) compreende que o Género € oifsigulo
social do sexo, referindo-se as caracteristicasngortamentos
que diferenciam homens e mulheres, sendo que difasncas
podem realmente ou supostamente existir, por esteqgde o
significado € construido na interacdo e que asctafsticas e
comportamentos séo distintos dependendo da c@td@tempo
historico.

Assim, Conceicdo Nogueira (2001) compreende que o
género, como parece ja ter ficado claro, ndo possnoa
substancia, uma esséncia, afirmando que este

[..] ndo é uma questdo de identidades individuais,
unitarias e consistentes de homem e mulher, pelvar®
desenvolve-se mediante pecas de discurso, orgasizad
num sistema de significados disponiveis aos indasdde
forma a darem sentido as suas posigbes, 0 que
historicamente é reconhecido como respostas feasren
masculinas. (p. 147)

Contudo, meu género néo se faz solitario, se fanato
interseccional, pois esta atravessado pela “ragja&se social,
nacionalidade e tantos outros componentes que v& m
constituindo enquanto sujeito (Conceicdo NogueiPd13).
Portanto, ndo basta dizer que sou homem, afinatjqo também
deflagrar minhabranquitude n&o tdo branca assim, dizer que
estou inserido na classe média, embora criado baeps do
Estado de Santa Catarina, e ainda, nascido brasdigiossuindo
ensino superior, apenas para citar algumas deassgodas que
me dao privilégios e que também define minha palitde
localizacdo (Rich, 2002), a partir da minha geagrafais intima,
meu corpo.

Cabe ressaltar que essas categorias se relacideam
modo a transcender uma identidade de somatériamwdativa
(homem+branco+classe média...), pois essa ideetidéd
multiplicativa (homem x branco x classe médiaChnceicdo
Nogueira (2013, p. 232) afirma queaodas as facetas da
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identidade séo partes integrais inter-relacionadds um todo
complexo, sinérgico e infundido que torna tudo detamente
diferente quando as partes sdo ignoradas, esquecala ndo
mencionadds E preciso mencionar que a interseccionalidade
resiste & essencializagdo dessas categorias, @ G@xo e
género, também ndo esté@prioristicamenteno mundo, séo
construidas discursivamente, e precisa-se estamtoatéas
especificidades da data, do local, das histérias das
localizag6e’s (Conceigdo Nogueira, 2013, p. 233).

Se 0 género se constroi por meio das intersedidadas
socialmente construidas, o género é, portanto, categoria
vazia que vai sendo preenchida por essas inteecgdelos
discursos possiveis criados para que 0s corpos sejpturados
pelo binario homem-mulher, ou seja, pela heteroatiwidade
(Butler, 2003), produzindo uma Experiéncia, tal oaafine Joan
Scott (1998), sendo a prépria historia vivida, onde
reconhecimento do Outro pode ou ndo ser possivel.

Para Judith Butler (2015a) os engquadramentos que
determinam a existéncia de um sujeito reconhecisé@b
constituidos por meio das normas que, quando dgzetpor
inimeros discursos, produzem o0s termos em que O
reconhecimento sera possivel. Esse reconhecimenio,a
performatividade, ndo se trata apenas de atodajerfas também
sobre os atos corporais (Butler, 2003), que quamndo
reconheciveis produz corpos abjetos. O que Butktepde com
essa nocao de abjeto, é revelar que aqueles cexpbhgdos do
discurso hegeménico, excluidos da matriz de inbgligade e da
legitimidade da norma, ou seja, escapando a moldura
cisheteronormativa.

Apés tantas categorias dialogando, se esforcamdo e
produzir sentidos, uma pergunta (re) surge: comga es
compreensdo contribui com o trabalho social comiliasnna
Assisténcia Social? Ja contribuiria em contribwmco ato de
pensar as/os usuarias/os como corpos abjetos dmrshs
hegemdnico por meio da construcéo social do gémeefeitos
que podem produzir no reconhecimento, na amplidedmatriz
de inteligibilidade, mantendo a politica continuadate aberta
(Butler, 1998), mas pode ir além.
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As acOes desenvolvidas no trabalho social comlifsni
séo fabricadas pelas/os trabalhadoras/es que poelesa-las por
meio de sua politica de localizacdo, compreendene® sua
experiéncia sera colocada tanto em atos de fal@ emmatos do
corpo, este interseccional. Esse corpo ser4d o Cpdra al/o
usuaria/o no processo de reconhecimento, da mesma fo
corpo da/o usuéria/o sera o Outro para aquele sfagealizando
o atendimento, dai & compreender quais as lingsagéo
produzidas nessa experiéncia de alteridade e comeleaOutro
estara presente mesmo quando ndo mais estivee agntinuara
presente ou se deixara de existir sem a possitdida processo
de luto, por que, na verdade sua vida nunca existiato.

Contudo, é possivel encontrar ou produzir fissuras
moldura que permite o reconhecimento de existemagyessoas
que escapam ao modelo cisheteronormativo, ou dejapmens
em corpos masculinos e mulheres em corpos femininos
relacionando afetivamente entre si. A fissura naldora
conceituo como 0s espagos criados no processateiacéo das
normas, por estas possuirem rigidez, assim todgweza norma
se repete, se alarga, se contorce, ela enfraqudea espacos
para que outras matrizes de inteligibilidade surjam

5.3. Reconhecendo Acdes para a Assisténcia Social

Neste sentido, apresento agora algumas acfesodaenp
ser apropriadas pela politica publica de AssiséSdcial e que
podem ampliar a matriz de inteligibilidade e tormacategoria
Género util para esta politica publica em seus deiwvicos
socioassistenciais aqui apresentados.

a) Para o Servigo de Protecdo e Atendimento Integyfeamilia -
PAIF

Se um dos objetivos do PAIF € criar e ofertar agjiee
tenham o interesse de prevenir o rompimento dosulds
familiares e a violéncia no ambito das rela¢besrganiza¢éo
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ndo-governamental "Associagdo em Defesa dos Direito
Humanos com Enfoque na Sexualidade - ADEH", qua atu
defesa e garantia de direitos, promocao a saudss galiticas
TLGB (Travestis, Transexuais, Lésbhicas, Gays e eRiszis)
apresenta um caminho interessante conhecido cdétoda’ de
conversa com Familiares de pessoas LGRjlie acontecem na
sede da entidade desde maio de 2016.

As rodas de conversa acontecem quinzenalmentme te
como publico familiares e amigas/os de pessoas ISEEbica,
gay, bissexual, mulheres travestis e pessoas t@gs) das
proprias pessoas LGBTs. Nestas rodas séo discutidessos
assuntos que estdo relacionados a questdes relda®m@ vida
das pessoas LGBTs e das relagbes que constroenpuiwas
pessoas.

Outra acao potente para o PAIF é colocar em praitsc
atividades propostas no manualomens pelo fim da violéncia
contra a mulher: Educacdo para a ac¢adesenvolvido por
Daniel Lima, Benedito Medrado, Humberto Carolo erdda
Nascimento (2007). O manual é uma producdo feit@spe
esforcos em conjunto do Instituto Papai, White BibBampaign
e Promundo, com a colaboracédo do Instituto Noao&;nRiher:
Familia e Cidadania, Ecos: Comunicagdo em sexutdida
Gema-UFPE e faz parte de um conjunto de estratqg@ayisam
promover a Campanha Lac¢o Branco.

O objetivo da campanha passa pela sensibilizagéo,
envolvimento e mobilizagdo de homens jovens e asluito
engajamento pelo fim da violéncia contra mulhergdeorestes
homens adotem maneiras para resolver conflitos miee a
violéncia (Lima, Medrado, Carolo & Nascimento, 2p0D
trabalho em grupo é organizado pela execucdo dessieis
oficinas que inicia tratando das construcfes deehnom mulher,
passando pelas questdes relativas a violéncia gactle na
definicdo de um plano de acdo para colocar em cprédi
Campanha do Laco Branco.

Estas duas agbes sdo exemplos do modo como as
trabalhadoras e trabalhadores do CRAS-PAIF podeengajar
com as questdes relativas ao Género e realizao joomn a
comunidade a construgdo de relagbes que superderaagnia
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cultural que coloca homens em posicdo superior theres e
populacdo LGBT.

b) Para o Servico de Protecdo e Atendimento Espeato a
Pessoas e Individuos - PAEFI

Quero seguir aqui com a mesma ldgica que utilizei
PAIF, primeiro possibilitando estratégias com aytagéo LGBT
e depois falar de agBes que tenham como foco &ndial de
género, em especial aquelas que coloquem comaptdilio, 0s
homens. Esta légica é para relembrar a pouca mesda
repertorios linguisticos sobre populacdo LGBT e éimmnos
documentos de ambos servicos.

Em Brasilia existe um Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social da Diversid&isxual,
Religiosa e Racial - CREAS Diversidade. Este equgrao
oferta quinzenalmente assessoria juridica, aléndideamente
prestar esclarecimentos sobre a inclusdo de pragrauociais,
encaminhamento para a rede publica, oferta de @rsdicinas,
atendimento familiar e grupos de apoio. Além digsom lugar
onde as pessoas encontram uma escuta para ascids|@ue
vivenciam, em especial, homofobia, lesbofobia, df@inia e
bifobia.

Outra estratégia é o Grupo Reflexivo de Género
desenvolvido pelo Instituto Noos na cidade do ReoJdneiro.
Adriano Beiras e Alan Bronz (2016) informam que séxin
muitas maneiras de conceituar esta metodologiaespaco de
convivéncia que valoriza a diversidade por meiaidogo; um
espaco para problematizacdes e questionamentogrom®ve a
imersdo critica e novos olhares aqueles que pgaatici espago
individual e coletivo para produzir conhecimentespaco que
valoriza a cidadania quando desvela como cada esso
participante do grupo € importante para este natagro de
saberes localizados no contexto do qual faz parte.

O trabalho com grupo reflexivo de género é diviao
trés etapas distintas, a saber: constituicAo dpograncontros
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reflexivos; avaliacdo do trabalho. O processo drépeolocado

em movimento por meio de uma dupla de facilitadaesdo que

a condicdo para esta funcdo passa pela particigig@ion grupo
reflexivo anteriormente para conhecer os possafeins, ideias e
valores (Beiras & Bronz, 2016). As equipes do PARBtem
utilizar esta metodologia para o atendimento comérs autores

de violéncia, sendo uma das maneiras de desconsirui
violéncias corporificadas por pessoas que chegam ao
atendimento.

5.4. Consideragdes

Resgato mais uma vez as perguntas com o Unictivabje
de tentar finalizar: Género sera util a Assistér@iaial? Como
género pode ser uma categoria Util a AssisténcicialSo A
resposta mais Obvia que encontro € que sera Cdihdygu for
capturado como uma categoria de analise, e também ama
categoria politica, que possibilite a transformadaorealidade
social e do tensionamento das normas hegemonidapict?
Nem tanto.

O Construcionismo Social pode ser um caminho Viave
para transformar as categorias harradas acima &mn aq
Assisténcia Social, por compreender que é por n@8o
conversagdo e das narrativas possiveis que as apesso
constroem, desconstroem e reconstroem. Assim, ega#
Género torna-se potente para o Trabalho Socialkamilias, ao
possibilitar debater quais préticas discursivasual gqnatriz de
inteligibilidade operam na Assisténcia Social.

Ressalto que na Assisténcia Social, Género enguant
categoria de andlise e categoria politica, devéirpde uma
construcao social, um sistema de significados queastréi nas
interacdes, governando por meio das normas decagegsoder e
aos recursos, nao sendo, portanto, um atributwichdil, mas
uma forma de dar sentido as transa¢fes, em ouwdlagrg@s, ndo
existe no sujeito mas sim nas relacbes sociaig, restntre na
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linguagem, naquilo que concordamos que o Génera sej
(Conceicao Nogueira, 2001).

Deste modo, trabalhadoras/es e usuarias/os tém a
possibilidade de refletir democraticamente sobrenegs
reconstruindo-o de modo a permitir que os entendiose e
atendimentos sejam ampliados aquelas familias @t@sijque
estdo escapando a moldura, na direcdo do enfremt@ame
superacdo e transformacdo das realidades vulnesaibds e
vulnerabilizadas. Em relacdo aos servicos muitdsasuagoes
podem ser mapeadas como potentes para a ofertaitdicop
atendido, como por exemplo, a CASA 1, que ofertdh@imento
institucional para populacdo LGBT em risco soaigt servigo
que pode ser ofertado pela Protecdo Social Espdeiahlta
Complexidade, localizado no estado de Séo Paulo.

Com isso, acredito que Género é uma categoria ene d
ser aprofundada na Assisténcia Social por meioedages de
referéncia. Desta forma, ndo queremos colocar umtogal no
debate sobre esta politica publica, mas sim daixa-l
universalmente aberta, sendo realmente a portantlada para
quem dela necessitar, sejam homens, mulheresstigy@omens
trans, mulheres trans, pessoas ndo-binaries e sopedes corpos
que de alguma forma ndo estdo enquadrados, masse&ue
encontram vulnerabilizados e vivenciando riscoaoci
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6. Violéncia de Género: Um olhar sob a perspectiva
construcionista

Renato Russo, em sua musica Baader-Meinhof B&es,
poético ao afirmar queA' violéncia é tdo fascinante e nossas
vidas sdo tdo normdisEsse trecho sempre me fez pensar sobre
esse fascinio, muitas vezes velado, que a sociexdadiental tem
pela violéncia. Sdo as lutas de MRldogos de futebol exigindo
mais forca fisica, filmes de acdo lideres de lali@i séries
televisivas com enfoque na violéncia, telejornaisafios na
violéncia cotidiana e tantas outras formas de pidali a
violéncia, fazendo dela algo que para a vida @dtdimal.

Contudo, a violéncia afeta a vida das pessoascamar
corpos, possibilita modos de subjetividades e ducaga pela
ciéncia como objeto de estudo. Como aborda Michievidtka
(2007) a violéncia pode ser enquadrada em uma eagagsio
objetiva, por meio de estatisticas de crimes, gemplo, ou por
meio de uma apresentacao subjetiva, sendo engaagvadquilo
que uma sociedade define como violéncia.

Subjetivamente, em termos mundiais, para dar ure no
para os paises que compdem a Organizagéo das Nagdes, a
Organizacdo Mundial da Saude - OMS, define viokromo

O uso intencional da forca fisica ou do poder, ceakm
ameagca, contra si proprio, contra outra pessoaoatra

um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha
grande possibilidade de resultar em lesdo, modep d
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou ggao"”
(Krug et al, 2002, p. 05).

Tal definicdo, romantizada, trata de explicitari@éncia
por suas consequéncias, 0 que possibilita inUneterpretacdes
de como trabalhar com essa defini¢éo e do lugae eladdeve ser
trabalhada. Mas antes de encontrar um lugar paasypessoas
em situacdo e contexto de violéncia tenham suaseriéxgias

8 Mixed Martial Arts - Artes Marciais Misturadasrgtiucéo

livre).
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trabalhadas de modo a enfrentar, superar e/ou rompero
compreender essa violéncia para além do "uso iiotesic de
forca fisica ou do poder, real ou em ameaca". Nestmento,
nao encontro respostas satisfatérias quando méianeesNao ha
violéncia quando ndo h& intencdo? Essa intencdostar e
consciente da pratica da violéncia? Estaria a fdiigica
desconectada das relacbes de poder como sugefmigagdeda
OMS? Até que ponto a ameaca néo é real? Que ‘&ezdte em
gue a violéncia é possivel? E por fim, onde estfuem é o
sujeito oculto da frase?

Construir um capitulo que responda a todas estas
perguntas talvez seja um exercicio homérico, assim
compromisso aqui € criar um objetivo principal, pesder ao
altimo questionamento: quem € o sujeito da vio&nhcPara
chegar a uma resposta satisfatoria utilizarei asteiologia
construcionista apoiada pelas epistemologias fatasi

6.1. Violéncia

A busca por respostas comeca com a arqueologra aob
violéncia construida por Pierre Clastres (2004)1&80, em que
revela a literatura etnografica sobre sociedadesifvas” que
raramente mencionam a violéncia, e quando o fazerpara
demonstrar o quanto essas sociedades se esforcasegein a
direcdo de abolir a violéncia de suas relacdesisod critica de
Clastres para com esta literatura € de que n&o reemge a
guerra exercida pelas sociedades primitivas coméngia, como
se a guerra nao fizesse parte do funcionamentasiessiedades,
sendo, portanto, excluidas do saber etnogréficoodganto, do
saber cientifico.

Clastres (2004) compreende, portanto, que 0s &tfusgy
ao escolherem o campo de atuacdo nao levam coapiguas
gravadores e cadernos de anota¢gfes, mas tambémutodo
discurso que se tem sobre as sociedades primgivasnodo de
ser social nestas, ndo compreendendo a guerradot@éocia, ou
ndo abordando essa temédtica. Esse discurso é dériem
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podendo ser organizado em trés: discurso nataaliscurso
economista e um discurso relativo a troca.

Antes de falar dos trés discursos, quero debgistrada
a minha critica a Clastres, embora sabendo queaaobra é
datada e, portanto, sua linguagem também €, asgiamdo
denomina de primitiva uma sociedade, compreend® qudor se
refere a sociedades que ndo tém a mesma organigagia
sociedade ocidental, com o0s seus ditos "avangoso-tec
cientificos". Minha critica reside nesse ponto, gadir de agora
abandono o termo "primitivo", o qual deixei pregseaté entédo
para ndo desconstruir os argumentos de Clastres.

Voltando aos discursos, iniciando pelo naturalista
Clastres (2004), por meio da obra de Leroi-Gourhesgalta que
este compreendera a agressao como comportamentmbuou
seja, a violéncia é coextensiva a humanidade, utiez, como
um dado natural que estd presente nas raizes doiobégico
humano, sendo um meio de subsisténcia, de sobneaéO
discurso economista, formou-se na Europa no séxil
quando era necessario separar a ideia de felicidadeeia de
selvageria. Da mesma forma, 0 momento pedia ppeaaeo que
era conhecimento cientifico do que conhecimento sdaso
comum. Neste momento, a violéncia (guerra) é coemglida
pela escassez das forcas produtivas e de bensiaister que
promove que as sociedades entrem em conflito patdoe
sobreviver.

Outro discurso possivel € aquele relativo a tracele
Clastres (2004) utiliza o trabalho sociolégico daude Lévi-
Strauss e sua concepc¢ao estruturalista do ser,speranitindo
compreender a violéncia apenas a partir do momamtgue ela
adquire sentido vinculada a rede geral das relagdéssgrupos,
sendo apenas um caso particular do sistema globalke as
relacbes sociais sdo, antes de mais nada, relagfiesyciais de
troca, e quando esta troca ndo acontece, 0 qudeaeolR a
violéncia.

A opcgéo pela obra arqueolodgica de Clastres (2064)
foi um acaso, como nenhuma obra serd. O interesse f
justamente trazer um olhar etnografico sobre agdades e sua
relacdo com a violéncia, e 0 modo como os discuci#aslos
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acima podem de certa maneira ainda estar presemiesmpo da
ciéncia e do trabalho com a violéncia, ou sejanj#a um senso
de atencdo aos discursos construidos nas obrassend®

utilizadas a seguir. Dentro dessa possibilidade, éim evidéncia
gue os discursos se enquadram em uma concepciciakse e

universalista da violéncia, focando no bioldgica,sebrevivéncia
e nas estruturas rigidas de pensar a sociedadeeXitde outro

discurso possivel?

Joel Best, sociélogo estadunidense, apresentaléngia
a partir dos constructos epistemologicos do Cocistnismo
Social, dividindo a violéncia em duas categoriasntige
Violéncia e Nova Violéncia (Best, 2016). Para oi&ogo, no
contexto estadunidense, e é possivel fazer umeb@arabm o
Brasil, a Antiga Violéncia tem como sujeitos homexthiltos
competindo uns contra os outros por dominio, ertgugne a
Nova Violéncia os sujeitos sdo homens que tém caiwo
mulheres, criangas ou outros sujeitos vulneraveégse novo
modo de compreender é influenciado por quatro sitayee
reivindicam a violéncia como problema social: astas,
estudiosos, meios de comunicacéo e autoridadesrgowentais.

Assim, no fim da década de 1960 e inicio da dédada
1970, o movimento de mulheres, em particular, pacir além
de concepcbes da antiga violéncia, trazendo patiacassao a
violéncia sexual e violéncia doméstica, colocarslceatre as
primeiras questdes estas mulheres denunciavam, (B@$6).
Best (2016) afirma que, como as ativistas dos tdsedas
mulheres, os ativistas dos direitos para gays carast a dar
visibilidade a violéncia como um problema sociagjuanentando
que a violéncia contra gays e lésbicas era poutificada e ndo
era tratada com a devida importancia pelo sistemjastica. Em
meados dos anos 1980, ativistas gays e léshicamfam uma
alianga com outros ativistas representantes deriameétnicas e
religiosa em torno dos crimes de odio.

Em paralelo ao ativismo, acontecia a instituciaagbo
da violéncia pelos estudiosos, sendo capturada abjeio de
estudo com a criacdo de periddicos especializada®ne o
surgimento de centros universitarios com a prec@made
compreender a violéncia por meio da Ciéncia. Corastisdos, a
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partir da segunda metade do século 20 e inicice da&stulo, a
medicalizacdo e o modelo biomédico ganham espagm con

discurso possivel de interpretar os problemas isa@ast, 2016).
Aqui, a violéncia é compreendida como inata ao mama é

possivel universalizar sua explicagdo, criando Basrnpara
regular quem € ou ndo violento, e dos enquadra@dmso c
violentos como conter sua violéncia por meio deioagdentos.

A violéncia também passa a ganhar visibilidade nos
meios de comunicagdo, oferecendo espacos de depatas
ativistas e estudiososeXperts na tematica, estes muitas vezes
psicélogos. As emissoras passam a transmitir engsage nao
apenadalk showsmas também filmes, séries, tanto como dramas
quanto comédias. Assim, junto a ativistas e essodio a
visibilidade dada a violéncia forca as autoridagi®gernamentais
a planejar politicas que visem diminui-las e suasequéncias
(Best, 2016).

Ao desnudar a violéncia como uma construcao social
compreendida dependendo do seu contexto, prodyzindo
reproduzindo e reiterando discursos, a "Nova VidEnpassa
pela compreensao do conceito de Género e, porqoiseia das
Masculinidades, haja vista que, como supramencmnad
violéncia parece ter como sujeito que a legitinmem.

6.2. Violéncia de Género

Para dar continuidade, gostaria de fazer uma pgadsaa
e falar um pouco do curta-metragem frankkgotiré Opprimée
da cineasta Eléonore Pourriat (2010) que, com jmtgae,
apresenta uma sociedade “fenttse as violéncias que homens
sofrem, em especial aqueles que se posicionam como
“machinistas”, em uma clara metafora ao machismaoe
feminismo.

o Sociedade Femista, utilizada aqui como uma payrdéekria

uma sociedade onde apenas as mulheres teriamégidg| sendo os
homens os subalternizados.
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Neste curta, Pierre € um homem que sofre as dialén
cotidianas, logo no comego uma mulher sugere quedaéieria
conversar com ele pelo fato de sua condicdo de mmoméo
entender dessas coisas de mulher, no caso, a attagab do
condominio. Outras cenas que acontecem sdo sulikieras
correndo sem camisa, um amigo que comeca a usacadadas
enquanto anda de bicicleta usando uma bermudadd®&ala
sutileza, sofre um abuso coletivo e na delegacidelagada
sugere que esse abuso se deu por culpa dele, conaesmtece
quando sua esposa aparece, dizendo que ndo chegeueado
porque estava trabalhando.

Por que trago esse curta para discussao? Paregeene
existe nele uma dendncia da violéncia como algacimhado ao
género feminino, por ser uma metafora que invertégaa, a
violéncia est4d ligada, portanto, ao masculino, mais
especificamente, aos homens. Sendo assim, a \i@lérda a
propriedade destes homens, aqueles sujeitos qoastraem e
tém, portanto, a autoria desta violéncia.

Diga-me: “Isso € coisa de homem? Ou isso € cassa d
mulher? Ou é dos dois? ” Mas que “coisa” exatanfeieom
essa pergunta que comeco a conectar as categoolk@mndia e
Género, que ao meu entender, elas ndo estdo detdaseem
nossa cultura, sendo que foram tratadas aqui deo mod
desconectado apenas para marcar os fundamentos
epistemoldégicos.

Traduzo essa “coisa” neste capitulo como “violérde
género” e retorno ao questionamento que ja paregiasido
respondido: Entdo quem € o sujeito da violénciaets?
Mulheres? Ambos ou ninguém? Parece-me necessago i
breve resgate de como a violéncia de género seuqrassivel
como operador conceitual para as Ciéncias Sodasilia M.
Santos e Wania P. lIzumino (2005) ao realizarem tenes&o
critica dos referenciais tedricos das Ciéncias &®cia area de
violéncia contra as mulheres no Brasil identificamapresenca de
trés correntes tedricas: Dominacdo Masculina, Dagdino
Patriarcal e a Relacional.

A Dominacédo Masculina pode ser definida pela vici&
proposta pela ideologia que produz discursos massyl
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proferidos tanto por homens quanto por mulheresleoas
diferencas entre o feminino e o0 masculino tornam-se
hierarquizadas, ou seja, a condicdo “feminina” &riar a
condicdo “masculina” (Santos & Izumino, 2005). Brapde
Pierre Bourdieu é a referéncia aqui, em espec&tenceituacao
da violéncia simbadlica.

Bourdieu (2002) compreende que a organizacdo da
sociedade € realizada a partir das divisdes ensrgcutino e
feminino, sendo que esta divisdo parece estarmieesa ordem
das coisas, como algo natural e normalizado, ca 8lp esta
presente, a0 mesmo tempo, em estado incorporado;orpos e
nos habitus dos agentes, funcionando como sistdenasquemas
de percepcéo, de pensamento e de ‘a{Bourdieu, 2002, p.16).
Nesta dualidade, a dominacdo masculina é expressada
exploracbes manifestas, daquilo que oferece hamraocenem e
(re) afirma sua virilidade, assim, a mulher é catteccomo posse,
ou seja, firma a compreensdo de que homens saos-ativ
dominantes e mulheres séo passivas-dominadas (Bou2®02).

Desta relacdo dominante-dominado a sociedadel@eaco
ao lado de quem estd dominando, aceitando seus, joggras e
normas sem questionamentos e normalizando suacémnddmo
a Verdade essencial, naturalizada e universal osestd relacéo o
que Bourdieu (2002) denominara de violéncia singbdlou seja,
“se institui por intermédio da adesdo que o domina@o pode
deixar de conceder ao dominante (e, portanto, aidagao)]...]"
(Bourdieu, 2002, p.46). Para que esta forma deenaih fosse
superada, Bourdieu acredita que o caminho seranaformacéo
radical desta dualidade, rompendo com aquilo que les
dominados a assumirem as condi¢cdes dadas pelosaiues.

Na Dominacéao Patriarcal a violéncia ndo acontpeaas
pela ideologia machista, mas também por meio dsistema de
exploracdo (Santos & lzumino, 2005). O Sistemai&taal tem
como pilares estruturantes a desigualdade, o bmarhomem-
mulher, a supremacia masculina, a heteronormatieida divisdo
sexual do trabalho produtivo e reprodutivo e a etibflade
sexista (Beramendi; Fainstain & Tuana, 2015). Tragabra de
Heleieth Saffioti (1987), em especid® 'Poder do Machb onde

s

0 patriarcado é a linha condutora da discusséoprmandido
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pela autora como o sistema de relagBes sociaisnpeém
mulheres subordinadas aos homens.

Na sociedade brasileira o patriarcado encontraocom
aliados o racismo e o capitalismo, em um procesnbi&tico
estruturador da sociedade. Nesta direcdo, Saffie87) ressalta
a divisdo social no Brasil por classes sociais ymdémente
desiguais entre si, em especial, nas oportuniddelésencer na
vida" representando uma forma de dominacédo legi@mpor
todos aqueles autoproclamados neutros. Outro porgortante
abordado € que supera a dicotomia homens domirsadore
mulheres subordinadas, pois na concepgdo da aateséem
homens dominando outros homens, mulheres dominantitas
mulheres e mulheres que dominam homens, contudo, a
supremacia masculina perpassa a todas as relagdalguma
forma.

Para Saffioti (1987), portanto, a supremacia dogsr
brancos torna complexa a percepcdo da dominacdo ogue
homens exercem sobre as mulheres, é inevitivehliecer que
na sociedade brasileira quem ocupa a ultima posigderarquia
€ a mulher, negra e pobre. Frente a esta estaldlidia
dominacado, Saffioti questiona-se se vale a perat,l@to que
responde de modo afirmativo, pois a luta politieessa pelo
reconhecimento de qual democracia estamos viveselgyara
poucos, para muitos ou para todos, enquanto namear este
"para todos" o convite é seguir lutando.

A Dominacdo Relacional relativiza a perspectiva
dominacao-vitimizacdo, pois nas duas perspectiveimaa a
violéncia é lida como uma agéo criminosa e que igaede
puni¢@o. Contudo, € preciso considerar que, enmfimssa parecer
perverso, a violéncia pode ser compreendida consfaorma de
comunicacao entre homens e mulheres (Santos & teyraD05).
Cecilia MacDowell Santos e Wania Pasinato Izumig00%)
utilizam os argumentos de Maria Filomena Gregarg goloca a
mulher como corresponsavel pela violéncia, entegde os
relacionamentos conjugais sdo construidos por deejuarceria e
que a violéncia pode ser uma forma de comunicagie e casal.

Olhando estas formas de compreender a violénaiace
ser incontestavel que o0s homens participam mais ocom
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perpetradores em todas as formas de violénciarepazados as
mulheres (Barker, Aguayo & Correa, 2013), destanyresta
agressividade destrutiva é uma coisa de homens h@ialed,

2014), sendo necessaria uma maior atencdo a ogistde

subjetividades masculinas e a relacdo com a viasl§Beiras &

Cantera, 2012).

Para tanto, a Dominacdo Masculina, Dominacao
Patriarcal e a Relacional, passam a ser compreengior meio
da categoria Violéncia de Gén¥tgela compreensio de que, de
alguma forma, elas coexistem enquanto linguageagpmduzem
realidades, ou seja, ndo se eliminam, mas sdo éraquantos
epistemoldgicos de como a Violéncia de Género goeemdida.

Exemplificando, no &ambito da minha pratica na
Assisténcia Social estas dominacfes estdo locakzachs
familias que chegam aos servigcos socioassistenciagsciadas,
em geral, em corpos femininos de mulheres. Em syiadavras,
se estes corpos ndao chegam encaminhados pela diglega
especializada, pela rede de atendimento ou petenss de
garantia de direitos, chegam acompanhados de asam;
adolescentes que vivenciaram a violéncia.

Percebo que ao tratar da violéncia como algo dodamu
adulto, caio no equivoco de considerar criancagatescentes
como sujeitos sem género. Ora, se 0 Género é ulustr
socialmente por meio dos discursos normativos éBuf#003), e
estes discursos estdo presentes desde que nasesm&ms,ndo
seria errado afirmar que algumas das violénciascraacas e
adolescentes vivenciam também podem ser nomeadas de
Violéncia de Género.

Desta forma, enquanto linguagem a violéncia desrgén
deixa de ser exclusividade dos corpos masculinohiaieens
generificados, mas ndo significa dizer que os mesném Sao
corresponsdaveis por elas e por isso ndo precisaoogrui-la.
Assim, somos todos e todas sujeitos da violéndiaalasdo
atribuidos a ndés géneros e categorias sociais acombssa
vontade, ou antes mesmo de construirmos aquiloxgognamos
como vontade (Butler, 2015), ou quando somos subtastbs ao

10 Nota: Utilizarei as categorias "Violéncia de Geériee

"Violéncia Baseada em Género” como sindnimas.
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discurso estamos desde o inicio despidas/os dedem{Butler,
2011).

Essa violéncia, também chamada de violéncia norajat
€ 0 que nos conferem categorias que permitem-mastskgiveis
ou ter condicdo de sermos reconhecidas/os, conmgdacainda
quais os efeitos e riscos da nao inteligibilidade de uma
inteligibilidade parcial (Butler, 2015). Em outnaalavras

Por violéncia normativa ndo se entende um certo dip
violéncia que se torna a norma, mas sim a violédam
normas. As normas de género elas mesmas podeneexerc
uma certa violéncia sobre os corpos que as violHas
tanto autorizam a violéncia fisica tipica que nés
reconhecemos  rotineiramente como tal, quanto
simultaneamente apagam essa Vvioléncia de nossa
apreenséao (Toneli & Becker, 2010, p. 6).

Butler (2015a) compreende que "[..drecisamente
porque alguém ¢é formado através da Vvioléncia, a
responsabilidade de néo repetir a violéncia da facdo € ainda
mais urgente e importaritgButler, 2015a, p. 236). Mas como
ndo a repetir? Maria Juracy Filgueiras Toneli e ddienBecker
(2010, p. 1) identificam dois esforcos na obra deléd com
respeito a violéncia normativa. 6 de interromper a capacidade
da violéncia normativa de permitir outras violérgia, ii. O de
tornar essas outras violéncias visiveis quando ierent'.

No primeiro caso a resposta pode ser encontrada na
propria norma, ou seja, a norma por ser repetid&@ es
constantemente se rompendo com 0s contextos dedimsitcomo
as condi¢cBes de producédo (Butler, 2015). Assina s@léncia
pode escapar a normatividade, ou parcialmente asctgvez
seja possivel encontrar sujeitos que nao foramtitwia®s pela
violéncia. Deste modo, a partir da epistemologia do
Construcionismo Saocial isso significa que a violérae género
faz parte de um determinado “jogo de linguagem”lzSw,
2004), ou seja, ndo € propriedade de um sujeitene @ proprio
sujeito, estaa priori nho mundo, ainda que seja impossivel
localizar sua origem.
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6.3. Consideracdes

Coloco nestas consideragdes o segundo esforcogtoop
por Butler para ndo cair no erro de alongar alge @{u se
respondeu. Assim, para Urra (2014), realizar investtos em
politicas publicas com foco na violéncia de génmrde propiciar
uma analise critica, construir um projeto éticotpm em busca
de relacdes justas, equidade e luta por direitagacidade de
transformacdes sociais, bem como construir relag@@s justas
entre homens e mulheres.

Fazer investimentos em politicas publicas possibd
construcdo de processos reflexivos e socioeducatjve
potencialize nos homens caracteristicas como avioé&ncia, a
paternidade responsavel, a capacidade de constlsacoes
afetivas saudaveis, com maior capacidade de adramni®
cuidado com o outro (a), bem como desenvolver bgbite
prevengdo e planejamento da vida sexual e repwad(tirra,
2014).

Assim, quais politicas publicas em se tratand®idesil
seria um campo para o trabalho com as Masculingfaden
analise realizada em 17 documentos oficiais biessle de
politicas publicas e legislacdo, Samantha A. BaniAdriano
Beiras (2016) discutem como o homem generificado é
compreendido, chegando a conclusdo de que 0sS mesmos
costumam ser colocados na posicdo de agressoreksnassfes
acerca da violéncia de género.

Colocar os homens nesta posi¢éo e deixa-los téodie a
criar acdes punitivas, ndo resolve, sendo necasaariacdo de
novas estratégias, sendo elas a criacdo de greflezivos e a
alteracdo destes documentos oficiais, de modo dé&ama
ampliar direitos, tal como faz a Politica Naciodal Saude dos
Homens (Banin & Beiras, 2016). Contudo, questiomo$e a
Assisténcia Social ndo seria um espago para gas asées, estes
grupos reflexivos pudessem acontecer como um mddétaz”
(Flood, 2011), isso porque, toda a politica de sé&stia €
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fundamentada na matriz sociofamiliar, ou seja, mnategéo,
desenvolvimento e resgate de vinculos familiareseunitarios.
Desta forma, se as masculinidades se constroem nas

relacbes sociais (familia e comunidade, por exemplee essas
relagdes sociais sdo mediadas pela linguagem tinwia e pela
violéncia normativa, anterior a prépria linguagepnoduzindo
géneros que se produzem pela violéncia, minha stspao
questionamento € afirmativa, o SUAS €& sim essecespara o
trabalho com Género e Masculinidade e, portantan @
Violéncia de Género, pois participa da repeticdo ndama,
materializando sujeitos atendiveis, mantendo-osienprocesso
de afirmacéo da sua condicéo.
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7. Possibilidades Metodolégicas na perspectiva do
Construcionismo Social

Apbs pavimentar os caminhos epistemoldgicos que, na
minha compreensao, ajudam-me a olhar as relac@esoréo
uma realidade estatica, mas uma realidade sendsiraiula,
desconstruida e reconstruida, num fluxo intensmo@mentos,
cristalizacGes e rupturas, quero lancar uma owrgunta, para
inaugurar a parte metodologica desta dissertacao.

Existe um método socioconstrucionista? Tal pergénta
eco daquela feita por Sandra Harding (1986) solpasaibilidade
de existir, ou ndo, um método feminista. Comecan aoma
resposta monossilabica seria 0 modo mais simplestudo
dependeria de uma grande justificativa para caritritna
construcao de sentidos e ainda patrticipar do jeginduagem da
ciéncia moderna. Desta forma, deixarei em suspessésposta,
embora o proprio titulo seja sugestivo quanto a gme seja
afirmativa. Abracarei inicialmente apenas a justifiva que
busca o sentido construido por meio da linguagem.

Preciso destacar antes de tudo como vou caminies pe
palavras, que acontecera em trés passos. Inidreiluzindo e
destacando o0s principais pontos epistemolégicos do
Construcionismo Social que fundamentam um posshébdo,
depois tratar do que seria um método para 0 movonen
socioconstrucionista e, entdo, finalizando, busdea&ar como o
Estudo de Caso pode ser um método possivel, asempae as
possibilidades e impossibilidades por meio da miexk@eriéncia
em campo de pesquisa.

A dissertacdo tem como objetivo problematizar as
praticas discursivas de género e masculinidade dgsipes de
referéncia que atuam no Centro de Referéncia Espéizado de
Assisténcia Social - CREAS, gue possibilitam ou oapibilitam
o trabalho social com familias e sujeitos em coritexde
violéncia de géneroPor meio das praticas discursivas, ou seja, da
linguagem em uso, foi possivel compreender comaatiande
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inteligibilidade hegeménica naquele espago proditido nas
acOes ofertadas as usuérias e aos usuarios atendido

Assim, utilizar o Construcionismo Social em termos
epistemoldgicos, eis aqui o primeiro passo, foicige tomar
cuidado para ndo o transformar em uma metateoiaaacmpor
alguém. Em outras palavras, € escapar a tentacadaq¢a-lo ao
mercado intelectual para que sobreviva e se tommais apto ao
capitalismo, tornando-se ferramenta das ideias mmm®@s que
exploram e sabotam as lutas contra a opressaoe(Pa®14).
Neste sentido, uma das principais preocupacbes elmndth
Gergen (2011) estd na implicagdo de compreender o
construcionismo como um sistema de crengas, ouidejas que
podem ser entendidas como verdades ou mentiras,dooauins,
ou ainda como algo que pode ser depositada, olwaltiona fé.

Na opinido de Gergen essa compreensdo do
construcionismo tem consequéncias dramaticas,sedasafia-la,
€ preciso ousar e profanar contra algumas “vacgsadas”
(Hoffman, 1998) da Ciéncia: Essencialismo; Realismo
Conhecimento e Verdade Universal; Objetividade; aB&d
sujeito/objeto-pesquisador. Essas cinco vacas dagra
permitiram o deslocamento da fé na verdade rebgiasa a fé na
verdade cientifica, pois essa Ultima poderia valiglaevalidar
aquilo que propunha, ainda que uma nao tenha slgparautra,
afinal elas coexistem, e por ser assim, promovescudsdes
acaloradas de seus seguidores.

Este, talvez, seja um grande diferencial para o
Construcionismo Social, ao compreender que nhacteexima
Unica Verdade, mas sim inUmeras verdades que agab#pacos
sociais (Gergen & Gergen, 2010). Para Gergen (2@btjanto,
ndo cabe as ideias construcionistas 0 questionamsntuma
teoria, uma crenca religiosa ou conjunto de iddiaduindo o
préprio construcionismo, sédo verdadeiras ou falsgs sim, o
exercicio € compreender que essas verdades sdizddea e
construidas por meio de acordos entre grupos deogesem
diversas situagoes.
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Donna Haraway (1995), ao aproximar o Construcionaism
Social das epistemologias feministasadvoga em favor deste
conhecimento localizado e, portanto, parcial. M@ ruma
pratica que caia no relativismo, mas simma pratica da
objetividade que privilegie a contestacdo, a destoigdo, as
conexdes em rede e a esperanca na transformacasistesnas
de conhecimento e nas maneiras dé€ {idaraway, 1995, p. 24).
Para tal, profanando contra o conhecimento e a aderd
universais e contra a objetividade, € que o Cocistnismo
Social privilegia os processos como histéricos leurais (Burr,
1995; Burr & Dick, 2017).

E se ndo existe uma verdade Unica tampouco existe u
esséncia a ser descoberta, nem no mundo, nem sesapgBurr,
2005) e aqui profano contra o Essencialismo. Emderde
pesquisa, ndo se refere descobrir as causas denuheteo
problema, mas sim compreender que as situacOaesddeficomo
problemas emergem das experiéncias interpessoaiggti,
1998). Em relagcdo aquelas/es sujeitos definidoa pasquisa,
William Lax (1998) é enfético ao afirmar que nadsex umself
oculto que necessita de interpretacdo para selad®myepois nos
“revelamos” nas interagcdes que mantemos com 0sosyutr
mediados pela linguagem, ou pelas narrativas, cpratere o
autor.

Para Lax (1998, p. 91)a“propria interacdo é onde o
texto existe, e onde emerge a narrativa de uma @ddesenrolar
do texto é sempre algo que acontece entre as Es&mabora o
autor esteja aqui utilizando a concepc¢do derridiingexto, tomo
a liberdade de traduzir enquanto conversagdo, gtialou
qualquer outra forma de linguagem que aconteceotidiano
relacional. Com isso, deixo aberta a possibilidddeprofanar
contra o Realismo, ou a compreensdo que o mundsteexi
independentemente do humano.

Para Burr (1995) o Construcionismo Social compreend
que construimos nossas proprias versfes de realafdtde nos,

X Ou reaproximar, pois na concepcdo de Raewyn Cof2@03) o
mesmo possui dupla genealogia, sendo uma delas oomento
feminista da década de 1970.
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ou seja, a realidade depende do modo como negagiamo
relacionalmente, e, portanto, coletivamente, qaeseja. Desta
forma, para toda forma de realidade existe um pemeale
alteridade (Gergen, McNamee & Barrett, 2001), semqa®, esse
senso de alteridade construido por determinadoogéup que
separa ou distancia de outros, ou seja, para cagda gxiste uma
determinada realidade e, portanto, uma determivadiade.

Frente a essa concepcdo, aniquila-se a Uultima vaca
sagrada, a relacdo sujeito/objeto-pesquisador. Rasa de
pesquisa, trata-se de pensar quem serao 0s “sujlEitpesquisa”
para convida-los ao didlogo transformativo. Pararg&eg
McNamee e Barrett (2001) o didlogo transformatieved ser
compreendido como uma forma de intercambio queilgbiss a
transformacdo de uma realidade entre 0s que estdo
comprometidos com realidades antagOnicas e su#isgsrdpara
uma realidade comum e em constru¢do, 0 que no daso
pesquisa, é transformar a relacdo pesquisadorigagqupara a
concepgdo em que todos sdo “copesquisadores” (Meblam
2014, p. 119).

Ao nomear “os sujeitos da pesquisa” como
copesquisadoras/es 0 que pretendo destacar é asiivipdade
realizar questionamentos as/aos mesmas/os sens@ses nao
reflitam sobre a prépria pratica, da mesma formaeetavel que
busquem no dialogo realizar questionamentos qoe asloquem
também como pesquisadoras/es. De certa forma, a gasquisa
construcionista possibilita aos seus “sujeitos” @ convite a
explorar quais tipos de mundo estamos criando,sqigds de
conhecimentos estamos produzindo por meio da Essauide
todas as pessoas Se engajam no processo investigati
(McNamee, 2014).

Tal concepcdo encontra eco no que Harlene Anderson
(2014) denominou de “didlogo colaborativo”, onde o0s
participantes sdo convidados a notar e experimearntaicidade e
a nuance do presumivelmente conhecido e enconitéfm se
fosse a primeira vez. Neste contexto, encontra-geestao do
método, ou seja, se faz necesséario encontrar unpogsbilite
que tais epistemologias estejam na base de suepgdiw; dando
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sustentacdo e permitindo que a linguagem transtefodma
fluida, sem se cristalizar em um determinado regieneerdade.

7.1.Uma questdo de método

Longe de procurar a construcéo de regras paraddirgg
espirito e de criar aqui um discurso do métodocomho René
Descartes propds (2001) para bem conduzir a raz&oceirar a
Verdade nas Ciéncias, a proposta entdo é dar mdeqasso
para tentar compreender como as epistemologiasreoisistas
podem (im) possibilitar um método para a pesquisa.

Sandra Harding (1986) compreende que o método trata
de ser uma estratégia de coletar informacdes, pdaaiuma
forma de proceder para coleta-las. Para Hardingtemi trés
formas de proceder a investigacdo pelo método dgupa
social: escutar os informantes; observar o compamdo ou
examinar vestigios e registros historicos. Rein&ddan (2008)
complementa tratando que o método como procedimento
escolhidos considerando a melhor adequacdo aquile ¢
queremos responder, ndo serad@riori da pesquisa, mas sim,
constituinte dela.

Para Furlan, portanto, 0 método deve ser compreendi
pelo seu carater provisorio, onde, ao percorrédtras questdes
podem surgir e revelar becos sem saida, ou aparente sem
saida, o que, nas palavras de Furlan (2008, pr&f)er afirmar
gue ‘um método pressupBe uma questdo a ser resolvida, e
envolve determinada concep¢éao ou suposi¢ao dedestdi ainda
que provisérid. Nesta concepgdo, a pesquisa encontra como
caminho potente a pesquisa qualitativa.

A possibilidade de uma pesquisa que apresentasse u
outro caminho frente ao método tradicional, recoit@nente
gquantitativo e das ciéncias ditas naturais, encanéspaco na
inquietacdo de pesquisadores/as que tinham inéeresa
compreender seu objeto como um sujeito social #cipante de
uma sociedade como producdo histérica que produz a
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subjetividade humana, aprofundando a complexidads d
fenbmenos estudados (Biasoli-Alves & Romanelli,&)99

Para Silva (citado por Biasoli-Alves & Romanell§98),

a pesquisa qualitativa possui algumas caractersstigue a
mantém inteligivel a quem se propde utiliza-la:Caelemento
principal € al/o pesquisador/a; b) o processo dascrida
investigacdo tende a ser maior do que 0 proposto gEsquisa
quantitativa; c) o processo de como ocorre a cdietdados é tao
interessante quanto os dados coletados; d) A ind&igaprincipal
processo para a analise dos dados, sempre busedaciona-los
com a teoria que deu embasamento a pesquisa; d)npotdo
importante quanto a/o pesquisador/a é o significagoos dados
permitem constatar.

Tal abordagem poderia ser Gtil para o0 método dodgs
de Caso, contudo, a proposta do ConstrucionismaalSécde
transcender a pesquisa qualitativa, compreendend@gnesma
continua a fazer parte da ciéncia hegemobnica, atdarte
universalizar o conhecimento produzido. A intencde
transcender reside na possibilidade de construjueo pode ser
chamado de “pesquisa como processo relacional” @viade,
2014) seguindo as epistemologias ja tratadas a@s,que vale a
pena resgatar: ndo-essencialista; nao-realistajzada e parcial.

Para Sheila McNamee (2014) se compreendermos a
pesquisa por meio da visdo relacional, aquilo gataneos
pesquisando trata-se de processos interativosejay & relacao
entre as pessoas e a relagdo entre as pessoasagrdgentes, em
outras palavras, € estar curioso com 0s mundosivpiss
construidos por aquelas interagbes, conversactaegdes que
acontecem por meio da linguagem e se distanciackiorde que
0 mundo, a realidade, esta construdgeoristicamente

Tal mudanca, no entendimento de McNamee, é reflexo
do reconhecimento de que ndo existe modo de congee®
mundo independente das conversacdes que estabetecem
cotidianamente, por meio das teorias que nos fuedeme dos
métodos que elas dispdem. Nesta dire¢do, tantodmétoanto
conceitos, categorias e modos de entendimento dazsentido
dentro de alguma tradicdo mais ampla, que pode@meada
como teoria, perspectiva ou inteligibilidade.
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Desta compreenséo surge a necessidade da coosleica
métodos que possibilitem o processo relacional,sea, que
facilitem a interacdo entre as pessoas e entreesso@s € o
ambiente em gue se encontram, permitem a conversagaacao,
enquanto jogo de linguagem construido coletivamefté em
direcdo a essa proposta que utilizei o estudo steeapliquei em
minha pesquisa de mestrado. Para tanto, foi nea@essa
desconstruir o estudo de caso nos moldes que \sehdo
utiizado nas pesquisas sociais e reconstrui-lotroerda
perspectiva construcionista.

7.2. Estudo de Caso: construindo um método constrionista

Como dito anteriormente por Harding (1986) um dos
métodos utilizados pelas Ciéncias Sociais tratdesescutar os
informantes, desta forma, se 0 que se pretenddagspode ser
alcancado por meio da linguagem, esta é transf@madi em
producdo de informacdo, acessada por meio de pnogetbs
que vao de encontro a construcdo de um métodoiaeddc
localizado, ndo-essencialista, que respeite o jlegiinguagem do
campo de pesquisa, sendo, portanto, o que foi ptopna
utilizacao do estudo de caso como método.

Antonio Carlos Gil (2008, p. 58) traz que o Estud
Caso vem sendo utilizado em algumas pesquisas gsgigm
como obijetivos: 8) explorar situacfes da vida real cujos limites
ndo estdo claramente definidos; b) descrever aagédo do
contexto em que estd sendo feita determinada; tigae§o; c)
explicar as variaveis causais de determinado femamem
situacBes muito complexas que nao possibilitamilzag¢ao de
levantamentos e experimerto§rente ao exposto, para Robert
Stake (2003) o estudo de caso pode ser simplemplexo,
dependendo do que sera construido como um casengoder
uma desde uma crianga até uma instituicdo, podeatiar de
questdes relativas ao individuo ou considerandae&s de
relacbes que conectam e atravessam esse individuo.
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Assim, na concepcdo de Stake, o/a pesquisador/a que
deseja utilizar o estudo de caso deve estar atantatureza do
caso; a histéria por trds do caso; o espaco fisiatnps contextos
(econdmicos; politicos, por exemplo); outros cages possam
reconhecer esse caso como possibilidade; Informgrde meio
do qual o caso pode ser reconhecido. (Stake, 28@Re ressalta
ainda que o caso pode ser relatado por meio de hisbéria
contada. Contudo, nem tudo séo flores, Bent Flygb{@006)
alerta para alguns mal-entendidos que comumenégecgiicas as
pesquisas que utilizam estudo de caso. O prim&drtasse refere
a possibilidade da pesquisadora e do pesquisadedit@r que o
conhecimento tedrico sobre o caso é mais valiose qu
conhecimento pratico, ou seja, além de colocid-owaocacdes
distintas, ainda cria uma certa hierarquia.

Outro mal-entendido & compreender que o estudasie c
nao contribui com o conhecimento cientifico pelpassibilidade
de universalizar e generalizar, por se tratar decaso isolado.
Um terceiro mal-entendido é acreditar que o estlelacaso é
mais util para gerar hipoteses, enquanto que outgisdos séo
mais adequados para o teste de hipoteses e aug@iustta teoria.
Seguindo essa légica, alguns autores (Gil, 200@&ndem que o
estudo de caso contém um viés para a verificagigeptratar da
interpretacao, e por fim, muitas vezes é dificgunair estudos de
caso especificos.

Essas compreensdes, ou mal-entendido, impede que
muitas pesquisas utilizem o Estudo de Caso enquaétindo, por
considerarem que existe pouca confiabilidade eladé (Carazo,
2006). Piedad Cristina Martinez Carazo (2006) ceemide que
esta visdo sobre o método advém do modelo tradicien
hegeménico de produzir conhecimento, ao qual pgidl
métodos quantitativos. Desta forma, Flyvbjerg (30@& propor
pensar o Estudo de Caso distante dessa viséo,naoreender
que este método contém elementos narrativos, dpidanhente
abordam as complexidades e as contradic6es daeatieonde o
objetivo ndo é explicar tudo para todas as pessoas, Sim
permitir que seja um estudo diferente para pesditarentes, ou
seja, que cada pesquisadora e pesquisador cosetrtidos sobre
0 caso.
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Assim, ao colocarem o Estudo de Caso como uma
possibilidade que se constréi por meio da linguagermesmo
pode ser utilizado pelo Construcionismo Social estudo das
praticas discursivas. Em outras palavras, ele rfoiinstrumento
pelo qual as trabalhadoras e trabalhadores tivecamo
possibilidade comunicar o modo como Género e Masdable
estdo construidos em suas praticas discursivame constroem
a realidade. O Estudo de Caso realizado nesta ipasiju uma
construgdo coletiva, onde as/os proprias/os paatites
construiram o caso e apos, foi utilizado como deaghar dos
didlogos.

Para tanto, a base utilizada para o Estudo de f©aso
estratégia proposta por Ronald Labonte e Joan é&eath
denominada “Didlogo por meio de Histdfia desenvolvida
guando trabalharam com comunidades em context@uliesno
Canada (Bojer; Roehl, Knuth & Magner, 2010). Bojenehl,
Knuth e Magner (2010) trazem que a estratégia stansim usar
as histérias construidas para detectar temas e togees
importantes para determinada comunidade, tendo gamto de
partida as experiéncias pessoais e 0 ponto firanatrucdo de
um conhecimento de todos para todos.

Ronald Labonte, Joan Feather e Marcia Hills (1999)
compreendem que tal estratégia se ajusta quaruksgaisadoras
e 0s pesquisadores ndo sdo membros de determiradaidade,
no meu caso, ndo ser membro da equipe do CenReféeéncia
Especializado de Assisténcia Social, e ndo saorsaldeito o
gue perguntar, qual a melhor pergunta ou comoasagspostas.
Assim, enquanto método permite a construgéo deralagdo de
parceria entre os/as participantes da pesquisa(it@l& Feather,
1997).

Labonte e Feather (1996) sdo assertivos ao afimmgue
historias® séo sobre pessoas e o sobre o que elas fazeno, send

12 Em Inglés: Story/dialogue method.

13 Aqui cabe parénteses para diferendiastory e story. History na
lingua inglesa esta ligada a Histéria enquantoc@érenquanto que
story esta ligada a historias criadas e compartilhaddislianamente.
Por exemplo, a Histéria do Brasil e as “estérian’quadrinhos.
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ouvidas e compartilhadas por elas, tornando-as emad
generativos para reflexdo e andlise grupal. Dism,igexistem
alguns passos para que tal perspectiva seja dtlizmquanto
método: Escolha de um tema; preparar uma histérizado (case
story); compartilhar a histéria do caso; criar @est deinsights
que aqui foram substituidos puwrsights verbalizados devido a
uma das participantes possuir deficiéncia visuadaCum desses
passos sera tratado a seguir, sendo que para @stradégia
produzisse sentidos foi preciso organiza-la pae agontecesse
em termos relacionais: facilitar que a linguageitizatia fosse
inteligivel; formacao de grupos; perguntas.

7.2.1. Linguagem

Pensar na linguagem por meio do modo como elarsa t
inteligivel aos participantes € assumir que no €oc®nismo
Social as palavras s6 adquirem significado por nogiomodo
como sao utilizadas em contextos inter-relacionaé® sendo,
portanto, um mapa ou espelho de qualquer outro donnas
surge em rituais especificos de trocas relacioaansla que por
relacdes de controle e poder (Conceicdo Nogueii,)2

Usando as palavras de Tom Andersen (1998, p.ai@) p
facilitar o que pretendo dizer, “[.sp posso prestar atencao e me
concentrar naquilo que eu tiver uma linguagem pdesacrever e
compreendér Desta forma, a linguagem se torna inteligivel
quando constréi ou faz parte de um determinado jdgo
linguagem especifico onde as pessoas que participaerora
disputam sentidos, conseguem se compreender. Aesimpdo
como formulamos a realidade é guiado e limitado pidtema de
linguagem em que participamos, em outras palaeragie pode
ser dito sobre o mundo é resultado de convencdepantilhadas
(McNamee & Gergen, 1998).

McNamee (2014) ressalta que esta visao da linguage
diferente da proposta pela ciéncia moderna corsidera como
representacional. Assim, para o Construcionismoiaboa
linguagem é uma acao social, ou seja, ndo desorgue “ja esta
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no mundo”, mas sim constréi o mundo por meio daagQague
para Moschetta (2014) trata-se de compreendeigadgem n&o
por sua expressdo, mas sim como um enguadramergo qu
delimita nossas vidas no mundo. Assim, quando &sops
conversam entre si, 0 mundo é construido (Burr5)199

E possivel chegar, portanto, & compreensdo que a
linguagem é uma pré-condicao para 0 pensamenta odorma
Vivien Burr (1995). Nesta perspectiva, 0 mundo teedido por
nés através de outras pessoas que ai ja estavasraesmo de
nascermos, com conceitos e categorias conceitagibém ja
presentes em nossa cultura. Neste processo apmeendeis
conceitos e categorias na medida em que vamoswidgEmdo o
uso da linguagem e sado reproduzidas todos os diaaqueles
que compartilham da mesma cultura e da mesma lijeguajue
nds. Assim, nossa propria maneira de pensar o mgddeé
possivel dentro da linguagem de determinado grogialsque
pertencemos.

Como se trata de uma pesquisa, a escolha do tetda e
relacionada com a possibilidade de participar dgo jale
linguagem da equipe do CREAS. Assim, seguindo asiéig do
Dialogo por meio de Histdrias, optei para a corgstoudo caso a
“violéncia de género” como tema. No encontro prafigio, que
sera melhor abordado adiante, este tema foi caboeaddestaque
e negociado se seria interessante ou ndo parauggegPor se
tratar de um espago que atende diariamente farsili@ssoas em
contexto de violéncia, ndo houve objecdes, send@oeum
acordo. Contudo, o tema pode emergir do propripagra a
alteracdo negociada, sempre baseado em um ouveoie onde
0s participantes (contadores da historia) experianam as
tensdes do tema descrito (Labonte & Feather, 1996).

Na pesquisa realizada, essa compreensao foi patent
medida em que possibilitou ouvir as/os profissiersem ficar
procurando algo oculto em suas falas, mas sim edtato a
como 0s conceitos que construiram sobre género e
masculinidades  produzem realidades e constroem o0
relacionamento com aquelas pessoas que atendemmeBaa
forma, impossibilita 0 julgamento se aquela/e geifinal esta
correta ou errada em sua conceituagéo, mas perceifner as/os
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demais, com mesmo entendimento ou nao, constroem ou
disputam os sentidos daquele determinado conaeitat@goria.

Como exemplo, cito a compreensao de que, pardesque
profissionais, género esta fortemente vinculadouas@io do
corpo biologico e a sexualidade. Em um dos casosdus, a
todo momento se referiam a uma pessoa atendidappabieme
“ele”, contudo, ao aprofundarmos sobre as posdddks do
porque esta pessoa sofria violéncia familiar, as/os
trabalhadoras/es trouxeram que era devido a homegiade,
pois “ele” € na verdade “ela”, tendo inclusive norsecial
feminino, mas que ndo era usado frequentementespel&o por
se tratar de “um” jovem, ainda que, neste castavasse de uma
pessoa com identidade trans.

Poderia chegar a compreensdo que aquele enterdimen
era de determinado profissional e que os demais néo
compartilham daquilo que ouviam, em outras palavras
individualizar. Eis que o desafio da pesquisa fmtgmente o
proposto por Lax (1998, p. 91) “[..Mudar o conceito de
entendimento daquele do individuo para a arena rdaracéo
entre observador e observado: um processo de cstumdo do
entendimentb Para tanto, como parece ja estar sugerido desde
primeiras linhas, para que tal co-construcdo fqssssivel foi
necessario que os participantes da pesquisa estiveeunidos
em grupo.

7.2.2. Grupo

Constituir um grupo tendo como fundamentacdo
epistemoldgica o Construcionismo Social € pensais nima vez
e vale sempre a pena repetir, por meio da perspeetiacional e
tomo como base o trabalho realizado por EmersorerRas
Marisa Japur (2007) que, embora pensem o grupo firsa
psicoterapéuticos, possibilitaram desconstrui-lo dwdelo
tradicional onde o foco é no individuo em relacam&® na
relacdo propriamente dita. Desta forma, substittiterapeuta”

por “pesquisador/a” e “psicoterapia/psicoterap@iticpor
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“didlogo transformativo” (Gergen, McNamee & Barre2001),
para manter o jogo de linguagem da pesquisa, paEneer,
portanto, que para o Construcionismo a/o teraptartdém é
pesquisador/a e que a psicoterapia se trata deagagso em que
o dialogo deve ser transformativo, resgatando ageoncepgao
de copesquisadores/as.

No caso da minha pesquisa, as/os copesquisadgras/e
além de mim, foram profissionais (assistentes &gcia
psicélogas/os; advogadas/os) que atuam na equip&dédos
servicos ja mencionados. Para realizar o conviteefdizada uma
reunido anterior ao inicio da pesquisa onde foilieegio o
objetivo da mesma, o que seria trabalhado, conia sabalhado
e guem nao estivesse a vontade em participar podrpressar
ou simplesmente ndo estar presente no primeirdalipesquisa,
contudo seria interessante para que pudessem aevpraticas
cotidianas.

E a criagdo do contexto, onde pela primeira vengod
estdo juntos, com suas expectativas, experiéneesos, medos,
desejos e 0 que mais podem expressar (Rapizo, .2&58g
primeiro momento foi importante, pois algumas désidoram
sanadas, entre as quais a principal esta rela@ogadnto ao
sigilo das informacdes, haja vista que grande pdatefamilias
atendidas sdo encaminhadas pelo Sistema de Deeaetia de
Direitos por meio de acao judicial.

Faz parte da criagdo do contexto informar como as
histérias devem ser narradas e quais as regra® pacenento da
narrativa. Para preparar a histéria Aine Kenned012 sugere
gue 0s grupos sejam constituidos entre sete eedspgs, com a
possibilidade de duas historias, sendo necessdgamsas regras,
entre as quais as principais sao: construir csitboastrutivas; ser
cuidadosa/o; manter o sigilo e ndo falar duranteaacdo da
histéria. Kennedy propde alguns objetivos: que sidhia seja
construida por meio de experiéncias praticas temddevido
cuidado, critica e reflexividade; possibilite a eaulizagem de
estratégias praticas; deve ter aplicabilidade gaatyerar licdes
comuns sobre boas préticas para informar futurdsicps e
desenvolvimento de programas.
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Ainda que o convite seja para a cocriagcao de utogha
transformativo, onde todas/os s@o pesquisadoraé/gseciso
dizer que para que esse processo acontecessec&mEsAd0 que
eu assumisse duas posturas: a de facilitador (Rapdl7) e a
postura filoséfica de “ndo saber’. (Rasera & Jap0Q7).
Basicamente, na compreensao de Rosana Rapizo (2013)ver
com a fluidez comunicacional, onde a responsabiéidarincipal
reside na tarefa é a inclusé@o de todas as vozéisogo.

Com a postura de “nédo-saber”, o pesquisador ou
pesquisadora “[...forna-se um curioso a respeito das varias
estorias e narrativas presentes dentro do grupeme tim saber
sobre seu oficio de construgcdo de contextos e ghdlomas néo
sobre qual o rumo que o grupo ou qualquer dos pigidintes ira
tomar’ (Rapizo, 2017, p. 79). Essas duas posturas nraifiream
pensar o espaco onde 0 grupo aconteceria de mpdsséilitar
que a criatividade gerasse reflexividade, onde aricipantes
poderiam se apropriar dos recursos grupais e o nas
conversagodes (Rapizo, 2017).

Com estas duas posturas dissolve-se a concepgacala
em que coloca a pesquisadora e 0 pesquisador restpk@ o
idolatra por meio de sua especialidade, na medidagee se
compreende, na concepcdo de Lynn Hoffman (1988), o
conhecimento, enquanto construcao social, mudaenssa e em
algumas medidas se desfaz, a cada momento decaendesta
direcdo, para Hoffman a conversagdo sera espontineao
planejada, sendo ela mesma a sua autora e naesofiaigador/a.

Rosana Rapizo (2017) ressalta que este fluxo
conversacional que acontece no grupo ao qual estamerido
ndo traz apenas novas ideias, mas possibilita anmeowo de
Nnossos posicionamentos, onde as pessoas nhdo apenas
compreendem de uma nova perspectiva, mas veenmestem
de uma forma. Uma realidade em constante construgao
desconstrucdo. Assim, € por meio dessa conversqgéoa
realidade da pesquisa se constroi.

E se a formulacdo desta realidade é possivel, na
concepgdo de Laura Fruggeri (1998), por meio da&mcess
mantidas pelas pessoas e sdo mantidas por meimtdes;oes
sociais, onde, por sua vez, confirmam as crencaseguriginam
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socialmente é preciso encontrar um meio de tramsfortal
realidade, que acontece por meio da prépria rel@ddablamee &
Gergen, 1998), ou seja, da conversacdo e das pasgun
realizadas, das quais falarei agora.

7.2.3. Perguntas

Se a linguagem constréi realidades por meio da
negociacdo de sentidos nas relacdes interpesgaas, que a
pesquisa facilitasse o processo de conversacide ssbicasos
construidos e narrados algumas perguntas foramss@cEs,
ainda que nao estruturadas e definidas anterioemenbDialogo
por meio de historias, utilizado como base e jéadal
anteriormente, propde quatro perguntas: 1. O ged@®é¢ o que
era a histéria]; 2. por qué? [por que os acontetioseda histéria
se deram daquela forma]; 3. e agora? [quais S&@0OSS0S
insightd e 4. entdo, o qué? [0 que faremos a respeitoje(Bo
Roehl, Knuth e Magner, 2010). Desta forma, a chdade esta
no entendimento de que as perguntas que fazemdazam as
respostas que recebemos (McNamee, 2014).

Embora essas perguntas parecam ser suficientesapara
realizacdo do estudo de caso, j4 que possibilitegza pelas
inmeras respostas dadas pelas/os copesquisadprdsftedi
resgatar a compreensdo de entrevista interventiwpopto por
Karl Tomm (1988) e os modos propostos de realieagyntas:
linear; circular; estratégico; reflexivo. Antes, @reciso
compreender que tais perguntas devem ser comadatao
didlogo que va em direcdo ao seu aspecto transiooméE
importante destacar que para Labov e Waletzky (t@é6@os por
Flyvbjerg, 2006) quando uma boa narrativa termimagossivel
alguém perguntar “e 0 que mais? ”, contudo, na anguncepcao,
ndo impede de haver interesse por tentar compreaamo
aguela narrativa contada foi possivel.

Tomm (1988), tal como Rasera e Japur (2007), esta
focado no jogo de linguagem da psicoterapia, cantgdguirei
atualizando terapeutas e clientes para pesquisddsrae
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copesquisadoras/es. Tendo reafirmado esse crifgara, Tomm
as perguntas realizadas pelo pesquisador tém ladéide obvia
de que as/os copesquisadoras/es as respondam,daorgu
intencdo é que tais respostas capacitem o pesquigambnstruir
uma linguagem em comum com estes. Para Frugge?B)1®
observacao da/o pesquisador/a é limitada pelo mtésta da/o
copesquisador/a, e 0 movimento contrario tambémmtace, o
gue permite afirmar que as construcdes da/o pestpria estdo
ligadas ao modo como suas perguntas, comentaintsreencoes
sao “ouvidas” pelas/os copesquisadoras/es.

Retomando os modelos de perguntas, portantorreeipa
se refere a Linear. Na concep¢do de Tomm (198®)eaiivo das
perguntas lineares é basicamente investigatéricesaptando
como perguntas basicas: “quem fez o que?; quarmhaz? Por
que? . Partindo dessa perspectiva, as perguntas
supramencionadas e propostas por Labonte, Feathdillse
(1999) se enquadram nesse modelo de questionamento
interventivo, 0 que na minha compreensdo ndo a@ng
objetivo de cocriar género e masculinidade enqueategorias
Uteis, apenas identificar se ja estdo sendo Uteisdo, porque,
desde quando e em que momento.

As perguntas Circulares ao contrario das lines@s
exploratérias, colocando quem pergunta no lugar ud&@a
cientista prestes a fazer uma nova descoberta (Td988). Na
pesquisa, destaco algumas perguntas que se enquaesse
tipo: “Como é para vocés enquanto homens atendemelimeres
que sofreram violéncia de outros homens? Como gupoesses
relacionamentos s&@o possiveis? ”. Outra possid#idade
questionar & por meio de perguntas estratégicadp deitas para
influenciar de maneira especifica a resposta otigooalguma
outra, se destacando por sua forma corretiva (Tod®83),
sendo perguntas que revelam certa diretividade uggnqgesta
perguntando, ainda que deslocada do contexto gena¢éxemplo
pode ser encontrado na pergunta que realigeicdso um vocés
trazem que € uma menina e o dois como um menins.ava
entendo que o dois também € uma menina. Uma migains?”

Por fim, as perguntas reflexivas. Para Tomm (1988)
intencdo destas perguntas é de ser facilitadorapiendendo
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que as pessoas possuem autonomia para constrsiiredagdes e
suas histérias. Assim, o pesquisador se concemtraeemitir um
espaco dialdgico em gue os participantes da pesgqaisibram a
novas possibilidades, prestando atencdo ao dialbggo mais
um exemplo da minha pesquisa: “No inicio foi falapee vocés
se sentem impotentes diante das demandas de vél&wmno o
grupo permitiria 0 desenvolvimento dessa potéricia?

Esse modo interventivo de fazer perguntas,
gquestionamentos, impede que a pesquisa seja amlipais ao
substituir as/os copesquisadoras/es outras qugsidem surgir e
estas desaparecer, ou ainda que se mantenha antpergs
sujeitos terdo outras respostas, mesmo que o jedmguagem
pareca inalterado. Em outras palavras, o conhetingrnduzido
€ localizado. McNamee (2014, p. 125) oferece un@ia@cao
para essa afirmativa, ao dizer que “[.€hquanto uma
resposta/resultado pode ser mais aceitdvel ou ate@ara um
grupo situado em um contexto especifico, aquelamaes
resposta/resultado pode néo ser aceitavel ou ate@yu mesmo
factivel) para um grupo localizado diferentemén@ontudo, fica
registrado que perguntas e respostas fazem padildgos que
facilitam as transformacfes sociais, ndo sendo reflyidos e
harmdénicos, sendo em determinadas vezes replettensées e
bifurcacoes.

Para que essas transformacdes acontecam de niticto cr
e reflexivo, a proposta é criar os cartdesndgght Para Labonte
e Feather (1996) apds cada finalizagdo de histrigossivel
construir os cartdes, algo entre dez e quinze esr§empre de
modo coletivo, dispostos no chéo, na parede oulgumaoutro
lugar visivel as pessoas. Apenas a construcdo déesando
garante transformacdes, cabe ao facilitador caitripara que
possam gerar reflexividade, gerando a pergunté@tentque? ".

Um detalhe importante a ser considerado, comayéh
informado, é que em uma das equipes nao foi pdssiia
cartbes pelo fato de serem uma estratégia visnadh dhs pessoas
integrantes da equipe € deficiente visual e pacaanéxclui, os
insights foram dialogados e repetidos de modo que a mesma
pudesse também trazer suas contribuicdes. Contaldsituacao
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ndo impossibilitou aquilo que era fundamental @apEesquisa, a
conversagao e, portanto, a analise das informaxg@ems.

Um dos maiores desafios em usar o estudo de oaso f
opcao de entregar um caso padrdo pré-constituidlore sa
redoma confortdvel de que atendesse a experiérasdosd
profissionais. Assim, abracei a possibilidade destrair um caso
coletivamente, mais ajustado a proposta constristign
atendendo ao meu objetivo de pesquisa, onde oegserera
cocriar, ou seja, criar em conjunto com as/os demai
copesquisadoras/es Género e Masculinidade comaocie
Uteis para o trabalho social com as familias quendiam a
violéncia de género e sdo acompanhadas na Assis®oaal.

Minha escolha de construir um Unico caso, reveku s
errbnea devido a propria proposta do Didlogo poionde
Historia foram construidos quatro casos, dois powigo. Os
didlogos mostraram-se 0 quanto o Construcionismoiabae
potente, pois para McNamee (2014) a possibilidadeahstruir
novos entendimentos, crencgas, valores e realidestdssempre
presente, pois cada vez que existe 0 engajamenmt@s®utros e
com o ambiente, as possibilidades de criar ougn8dos e novas
visBes de mundo também estédo presentes.

Compreendo que qualquer método pode ser recorstruid
por meio das epistemologias do Construcionismo &iopiois
como muito bem resume Gergen (2011) uma das miaogeib
consequéncias das ideias socioconstrucionistase éaguaplica-
las, se abrem 0s mais ricos mundos de possibikdgagtamente
por ndo lutar para definir que aquele conhecimpriduzido € a
verdade final. Assim, o questionamento inicial eneD duas
respostas, uma afirmativa e outra negativa.

Ao dizer que nao existe um método do Construciomism
pretendo dizer que 0 mesmo nao inventou um meétonds, sim
possibilitar que os métodos existentes possanpseerdidos por
suas epistemologias aqui apresentadas, colocarslibagispeita,
discutindo-os democraticamente e entdo reconstsupbr meio
do processo relacional. E por seguir esse camirghoethcdo
generativa possibilita a multiplicidade de opinités versdes de
verdades, de sensos e dissensos. Para Paul Feykb(aBé7) um
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método que estimule a variedade de opinides, iratra a
unanimidade, é o Unico método compativel para aczié

Continuando com Feyerabend (1977), se quisermos
seguir em frente € necessario recuar de modo afastarmos
das evidéncias, reduzindo a adequacdo empiricdedass de
modo a abandonar o que ja conseguimos e comegevde Este
€ 0 convite do Construcionismo Social, de colo@anme em
davida o conhecimento construido, o que ndo signdbandona-
lo, mas sim estar alerta para ndo essencializavensalizar e
criar verdades estaticas e atemporais. Neste sewtidstudo de
caso, enquanto método da pesquisa construcio@igkatente por
permitir a construcdo coletiva e, por meio da legem produzir
o entrerelacional.

Para Flyvbjerg (2006) as histérias de casos dascrit
assim ndo podem ser simplesmente resumidas, omidegiem
alguns dos principais resultados que possibilitahigtoria do
caso é em si o resultado. E uma "realidade virtysdt assim
dizer. Neste sentido, o estudo de caso na pergpecti
socioconstrucionista encontra eco npsliticas e epistemologias
de alocacao, posicionamento e situacdo nas quaciglaade e
ndo universalidade justamente por ser uma proposta a respeito
da vida das pessoas, a visdo de um corpo, ou ¢@s;oem
relacdo, sempre cbmplexo, contraditério, estruturante e
estruturadd (Haraway, 1995, p. 30).

Ressalto que a intencdo nunca foi de questionam se
Estudo de Caso nas outras perspectivas epistertadogao
utilizados de forma certa ou errada, ou produzenhecmento
certo ou errado, mas sim, seguindo as orientagdedaiNamee
(2014), possibilitar que ele seja mais generatwoseja, inseri-lo
em um processo de investigacdo que nos ajuda seoenka
realidade construida de forma conjunta. Tanto cura pnalisar
as informacdes construidas pode ser utilizada alisenao
Discurso (Foucault, 2012; Ifiguez-Rueda, 2004)udkst das
Narrativas (Ricoeur, 1994; Riesmann, 2008), Analiae Praticas
Discursivas (Spink, 2010), sendo este ultimo a miopcao, com
a justificativa de ser uma producédo construciorestesta forma,
compreendo que fortalece o Construcionismo Sodéial apenas
como Epistemologia, mas também com Metodologia.
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Para finalizar, ¢é preciso lembrar que algumas
transformag6es ocorreram no campo com a pesqujsartanto,
com o método utilizado. Com dialogos harmdnicosseahantes,

a primeira transformacao foi a compreensao de ueexessario
ouvir a pessoa atendida pela sua propria perspeqiwis a
equipe percebeu o quanto focava na violéncia qoateceu e
ndo em todo o processo que fez com que a viol&ociatecesse.
Outro ponto a ser destacado, foi o resgate quelapes tiveram
da necessidade de criar grupos de atendimento tpvalhar
algumas questdes que atravessam a todos atendimni@strindo
questdes de género e de masculinidades. Talvepaejaso que
Tomas Ibafez Gracia (2001) se questiona: como r&io s
construcionista hoje em dia?

7.3. Dos Mapas Dialégicos as Nuvens Dialdgicas: as
possibilidades de compreender a matriz de inteligitdade na
pesquisa construcionista

Como ja havia dito, 0 movimento construcionistegsu
como alternativa aquelas/es pesquisadoras/es egade um
caminho diferente daquele proposto pela ciéncia enmad
hegeménica, que busca a construcdo de verdadeddstaveis e
gue possam explicar a realidade que encontra n@ di@ do
fazer cientifico. Assim, por meio da epistemolagpastrucionista
passo a compreender que o conhecimento € produtomae
determinada comunidade, situada em um context@ritist e
cultural (Burr, 1995, 2010, 2017; Gergen & Gerg2@l0). O
objetivo desta secdo € pensar como a producaofaenacao,
por meio da linguagem, pode ser refletida e proateada.

Nesta direcdo, € preciso tratar o conhecimentoocom
linguagem em uso, sendo tomado entdo como umagsicial,
implicando em entender seus aspectos performdticamndo, em
que condi¢gbes, com que intencdo, de que modotenakcoes de
producdo (entendidas aqui tanto como contexto Isoeia
interacional, quanto no sentido foucaultiano de stoigdes
historicas) (Spink, 2010). Ao tratar o conhecimerdomo
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linguagem né&o estou afirmando que este conhecingéenjoenas
aquele advindo do fazer cientifico, mas sim, deottigo de
conhecimento, seja de si, do mundo ou de qualqites aspecto,
que produza narrativas.

Essa producgdo s6 € possivel devido ao prdpeidser
narrativo (Gergen, 1994), onde a pessoa constréatheas que
explicam ou falam de si mesmas, por meio de ceganizacdo
temporal dos eventos, estabelecendo conexdes @ntexentos
que vivenciou na tentativa de produzir ou mantemseligivel
tanto para si e para 0s outros. Assim, para Kergetben (1994)
as narrativas podem ser compreendidas como recursos
conversacionais e, portanto, se caracterizam paemse
construcdes abertas as alteracBes na medida gméeracéo
avanca.

Emerson Rasera e Marisa Japur (2004) ressaltartague
narrativas ndo sao narracdes secundarias sobie fats sim,
determinam em primeiro lugar o que serd considetaddato.
Na pesquisa realizada, as narrativas construida® som caso
atendido o constroem como um fato relevante asopesali
presentes.

E neste sentido que tais narrativas sdo constsitiv
modelam a vida e as rela¢gBes das pessoas, recoidam
deve aparecer, se destacar ou desaparecer. Sdquelas
determinam o sentido que € dado a experiéncideadse

dos acontecimentos a serem expressos, a forma da
expresséo e os efeitos e direcdes da vida (Raséepdr,
2004, p. 432).

Carla Guanaes e Marisa Japur (2003) abordam qae pa
garantir a inteligibilidade das narrativas, a aaltwocidental
estabeleceu algumas caracteristicas que dao aoelefeito
retérico de veracidade e realidade: 1) valorizadesfecho; 2)
selecionar os eventos que sejam relevantes pa&raesfecho; 3)
organiza-las em eventos importantes; 4) constr@stabilidade
de uma identidade ao longo do tempo; 5) demarcaEqaéncia
narrativa (inicio, meio e fim). Assim, nossa papé¢ao em uma
cultura nos possibilita participar de um grande etomde
narrativas, onde podemos usar todate "acordo com as
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contingéncias do processo conversacional e com @onoomo
desejamos nos contar ao mundo e a nés més(@amnaes &
Japur, 2003, p. 140).

Nesta pesquisa, as/os copesquisadoras/es contasn su
narrativas sobre os atendimentos evocando multiptazes.
Algumas vozes que habitam o CREAS séao: da legisiadas
profissionais e das teorias cientificas; dos psafitais e suas
vidas fora do CREAS; das mulheres usuarias e doseh®
usuarios atendidos. Para Rasera e Japur (2004nekiplicidade
de vozes torna-se interesse da abordagem consiigiaiole duas
formas, sendo a primeira referida a compreensaueddodos 0s
textos possuem significados implicitos, onde asereiftes
perspectivas de leituras e as diversas possibiglde descrever
uma mesma situacao exigem um ato interpretativdai®o, cada
vez que uma narrativa é recontada ela produz oatrativa que
amplia os aspectos da anterior. A outra forma feeer@o fato de
que existem aspectos das experiéncias vividas guaraativas
dominantes ndo comportam.

E por este caminho que as narrativas estéo ligaesta
pesquisa com as praticas discursivas, pela congieeque
ambas sdo linguagem em uso e construidas por neio d
repertorios linguisticos, que juntamente com o0s neiaaos
orientados por vozes, 0os géneros da fala constimgemraticas
discursivas (Spink, 2010). Jonathan Potter e Matgafetherell
(1987) conceituam os repertérios como sistemas edmos
utilizados cotidianamente para descrever fendmenomo
eventos, acbes e, inclusive, pessoas, sendo agstilades
tedricas caracterizadas pela fluidez e flexibilelé8pink, 2010).

Mary Jane Spink (2010) tais repertérios séo colosam
movimentos por meio dos processos de interanimdigidgica.
Para chegar a esta compreensdo Spink parte dodogstie
Mikhail Bakhtin, que compreende que a interanimagiatbgica
€ 0 jogo gue acontece entre as trés dimensdes ldarga’a
Palavra Neutra da Linguagem, ou seja, a palavraatiarizada;
a Palavra do Outro que é cheia dos ecos dos endosiaos
outros (como os outros a utilizam) e a Minha Padawrsada num
plano de fala especifico (ou seja, como eu a ajiliSpink,
2010, p. 28-29).
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Para a pesquisa, no processo de interanimacamidal
foi incorporado na andlise os véarios elos do pswede
comunicacao, onde ndo apenas o que a pessoa resptmddo
em consideracdo, mas também aquilo que o pesquisado
perguntou, pois, estas trocas entre 0s repertdingsiisticos
constroem os sentidos. Da mesma forma, na andisei to
cuidado de ver como passado estava presentificadmeio dos
tempos propostos por Spink (2010): Tempo Longo; pgam
Vivido; e Tempo Curto. De modo geral, 0 Tempo Lorg®
dominio dos conteludos culturais de determinadasgmmuanto
que o Tempo Vivido faz parte do processo de resgigoao do
tempo longo por meio da socializa¢do. Por fim, mpe Curto é
a propria interanimacdo dialégica e sua produc¢é&ededos.

Aqui, entdo, preciso conceituar o "sentido". Fwank
(2010, p. 34)

O sentido é uma construcdo social, um empreendiment
coletivo mais precisamente interativo, por meiaydal as
pessoas, na dindmica das rela¢cbes sociais, hatwite
datadas e culturalmente localizadas, constroeneraosos

a partir dos quais compreendem e lidam com ascéiesa

e fenbmenos a sua volta.

A todo momento estamos produzindo sentidos, aigp g
nao fazemos sozinhos, em um mondlogo, pois suaugiodso
possivel por meio do processo interativo, em unerdehado
contexto historico e cultural, tendo a fungéo de permitir lidar
com as situacbes do mundo social. Desta formaerspgctiva da
linguagem em uso, o sentido é sempre interativialégico, pois
0 processo de produgdo de sentidos implica existéde
interlocutores variados cujas vozes se fazem piesena
conversacdo, ou seja, praticas discursivas estaoprse
atravessadas por vozes. O modo como entrei emtearden as
vozes presentes e habitando a atmosfera dialéfleaefa &
Guanaes, 2010) do CREAS apresento a seguir os Mapas
Dialégicos e as Nuvens Dial6gicas, procedimentosa pa
producéo de informacgé&o para a pesquisa.



116

7.3.1. Mapas Dialdgicos

Os mapas dialoégicos vém sendo utilizados ao lalugo
anos em pesquisas de diversas areas: Turismo (Spsdaki &
Alves, 2005); Saude (Pedrosa & Spink, 2011; SalBuoares;

Machado Brigagdo & Rosa Gualda, 2012; Campos, Silva

Bernardes, Soares & Ferreira, 2017), Ensino (Luridenardes,
2016; Santana, Rocha, Bernardes & Ribeiro, 2016¥isténcia
Social (Mesquita, 2015). Nesta pesquisa, como jaciogado,
utilizei para compreender a coprodugdo de pratiissursivas
sobre Género e Masculinidade no Sistema Unico dist@sicia
Social, mais especificamente, em um Centro de Befeé
Especializado de Assisténcia Social - CREAS.

Mas por onde transitar quando o territorio € aoingb
por meio de palavras, frases e mesmo silénciogfb Travamente
Alice como uma metafora narrativa: “Depende ondeévquer
chegar” responderia o “gato”. Minha primeira respageria “Em
algum lugar ou talvez em qualquer lugar dentro algojde
linguagem cientifico”, e essa seria minha melheposta. Entao,
com um sorriso de orelha a orelha, antes de desagano ar, o
gato diria: “Entdo, qualquer lugar € um bom lugdtéas sera?

N&o sou Alice, mas a pesquisa construcionistajamq
territério de palavras, oferece inUmeros camintara pransitar e
€, pelo menos para mim, evidente que nem todo logde se
chega é um bom lugar pelo simples fato que, assyezque esta
no fim do caminho € um abismo em que nao se podEn@ar o
outro lado e por mais que se procure ndo hi pqraes se
atravessar, o que ndo necessariamente é algo pois,ainda
assim possibilita escolhas: voltar; ficar paradotemplando; se
jogar e ver o que esta l4& embaixo ou construimaepo

Optei por construir a ponte, entendendo que peatzé-
la seria necesséario a contribuicdo de outras pgsgoa me
ajudariam a mapear o lugar em que ela teria maiorekor
utilidade. Assim, encontrei nos Mapas Dial6gicos hom inicio
para este empreendimento, pois vai ao encontro as d
interesses:
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1) No modo como as/os trabalhadoras/es falam sbre
categorias ja citadas, seus repertérios narrat@osrca do
trabalho que executam e nas outras vozes que malsiéals
corpos, por meio de suas falas;

2) “[...] dar visibilidade a interanimacdo dialéaj aos
repertorios interpretativos, a rupturas, ao pracessproducao, a
disputas e negociacdes de sentidos, a relacOexbde@oder e a
jogos de posicionamento” (Nascimento; Tavanti &eftar 2014,
p. 247).

Os mapas dialégicos, conforme Spink (1999), pate s
conceituado como instrumentos de visualizacdo §oesdbsidios
ao processo de interpretacdo e facilitam a comgéaados
passos deste processo interpretativo, com o objetie
sistematizar o processo de analise das praticagrsigas, onde a
pessoa pesquisadora busca aspectos formais dogdnege
utilizados na construcdo dialdgica implicita a pigEb de
sentidos. Na minha compreensdo, os mapas permataimém o
encontro com a polifonia d&elf narrativo por meio das
multiplas vozes que o habitam.

Vanda Lucia Vitoriano do Nascimento, Roberth
Miniguine Tavanti e Camila Claudino Quina Pereig®14, p.
259) explicam como um mapa dialégico deve ser coiast em
termos graficos, tratando-se de um quadro comdighaolunas
que, em geral, € organizado de acordo ca:05 objetivos do
estudo em questdo — que também podem orientar iaicdef
do(s) tema(s)/categoria(s); b) o(s) tema(s) ideddo(s) na
transcricdo sequencial; e ¢) o que precisamos oeremos dar
visibilidade na nossa andlise”Segue o resumo do Mapa
Dialégico do primeiro encontro com o PAEFI e termodfoco a
violéncia de género, como exemplo.

Quadro 1 - Mapa Dialégico - Violéncia de Género

Violéncia de Género| Expressbes deénerqg Praticas de
e Masculinidade Intervencao
CPO06: Ent&o...A

situacdo €é de un
familia de uma ma
que vive com um filh
adolescente de 14 an
separada do pai de
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garoto desde que
tinha seis meses
idade.

CP06: A queixa é
violéncia  fisca 4
psicolégica do p
contra O menin
durante as visitas n
finais de semana.

CP06: Pelos relat
dela, ele € um homs
além de violenf
extremamente
controlador. As cois
tém que ser do jei
que ele quer. E isso
exerce constanteme
com o filho.

Fonte: Da pesquisa

As gravacfes foram transcritas e organizadas quegaa
analise das informacbes fosse realizada por meiandpas
dialégicos, escolhidos por darem visibilidade aocpsso de
analise e ao contexto de coproducdo das praticasirdivas
(Nascimento; Tavanti; Pereira, 2014). Ressalto amdongo do
processo conversacional evitei perguntas comoe4saljeito que
vocé considera género?; "Apenas Homem e Mulher?dinda
"Existe outro género que nao esteja atravessadd@oem e
mulher?", para evitar aquilo que Spink (2010) deinoon como
violéncia, onde o pesquisador insiste em fazer uy¢ag que
eliciam mais conteldos quando a pessoa no procdeso
interanimacao dialégica ja finalizou o enunciado.

Dito isto, para a construgdo do mapa segui OS{EBES0S
iniciais que dao base para sua elaboracdo: 1) resctigdo
sequencial (TS) e 2) a transcricdo integral (TBsNbalavras de
Nascimento, Tavanti e Pereira (2014) a transcrsg@ijpencial € a
primeira aproximagdo com 0 material que sera auduise
auxiliando na definicdo dos temas ou categorias [0 Nno
mapa.

Para Spink (2004) trata-se de uma forma de reduzir
complexidade das informacgfes, sendo um resumo stasdido
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grupal, sintetizando as falas de cada interlocsgan extrapolar o
lime de uma linha por temal/interlocutor, 0o que (s a
compreensao da dindmica das trocas discursivasaevisigo das
tematicas em discussao. Possibilitando, aimmjatat por analisar
apenas o0s temas que sdo prioritrios para os olgsetide
pesquisa (Spink, 2004, p. 39jue nesta pesquisa sao: Violéncia
de Género, Expressdes de Género e Masculinideigtieas de
Intervencéao.

Na Transcri¢éo Integral, como o proprio nome seigér
realizado toda a transcricdo do material, numerasdinhas de
transcricdo para uma melhor localizagdo no mapagii® e na
discussdo dos resultados (Nascimento; Tavanti;irBer2014).
Contudo, os mapas dialdgicos construidos por messas duas
transcricfes, impedem a visualizacdo por parte wEnglé a
pesquisa, de como 0s repertérios narrativos vaelaego a
matriz de inteligibilidade do campo pesquisado.

Ainda que a pessoa pesquisadora possa tratatacaliea
matriz por meio das palavras, penso a visualizéc@mportante,
0 que fica dificultado se utilizar apenas os mapass sdo
extensos e trazem muitos repertérios que ficamildistos pelas
linhas e colunas e dao mais um panorama dos repsrtib que
necessariamente o foco em determinadas palavrésases que
revelam a matriz de inteligibilidade em movimentdeste
sentido, foi pensado na possibilidade de constroir segundo
instrumental, aqui denominado Nuvem Dialdgica.

7.3.2. Nuvens Dialdgicas

A construcdo de um segundo instrumental foi néciess
nesta pesquisa para atender a relagdo epistenwlégicte o
Construcionismo Social e as Teorias Feministas, especial
Judith Butler e sua compreensdo de matriz de givdidade.
Deixo claro, nestas primeiras linhas que a Nuveaidgica nédo
substitui 0 Mapa Dialégico, ou ainda é a superacio
melhoramento deste, embora possa muito bem exsstir o
mesmo.
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Nesta dire¢do, as nuvens dialogicas revelam tedas
vozes e palavras presentes nos seis encontrosalénica vez no
que diz respeito a uma categoria escolhida parisenaeste
caso: Género; Masculinidade; Violéncia de génerdtidas de
Intervengdo. As nuvens s&o interessantes para todos os
encontros em um Unico espacgo, porque cada encemr@ seu
préprio mapa dialégico, o que dificulta ter umadwiglobal dos
repertorios que surgem no processo dialégico-ceacenal. A
seguir trago um exemplo de Nuvem Dial6gica:

Quadro 2 - Exemplo de Nuvem dialégica de Género

———————————————————————————————————————————————————————————————————

...violéncia fisica e psicoldgica do pai contrmenino... Passou a
agredi-la [...] psicologicamente. Colocéa-la combrsissa a ele..!
Passou a agredi-la fisicamente...ela comecou heeeeneacas de
morte desse marido. Continuou sendo agredida. rBeagada, ser
humilhada por ele...A mulher sofria violéncia camsémente [...}
ela soffia violéncia fisica e psicoldgica... E doméva a violéncia
fisica e psicoldgica... sofrendo essa violénciaainor.] houve uma
briga, uma crise e 0 pai matou a mée e depois smum&oléncia;
psicolégica... a gente acaba nem atendendo muiténdi contra
mulher. '

Fonte: Da pesquisa

Em termos gréficos, trata-se de uma Unica codunma
linha que traz os repertérios que revelam a matie
inteligibilidade em movimento. Em especial, a segutinha é
tracejada para destacar que os repertdrios sdogentes e que a
nuvem esti aberta para receber novos repertorias,gue no
momento da pesquisa, na interanimacao dialdgicamf@aqueles
que surgiram ou puderam ser acessados, partindoengiareensao
de que as narrativas sdo Skelvesdescentralizados, em constante
movimento e constituidos de vérias auto identidadesnzi,
2013), relacionais e linguisticos (Pereira & Ras204.7).

Nesta direcdo uma nuvem dialdgica pode ser uddiza
como uma representagdo de como uma matriz degibigtade,
ou varias matrizes estdo materializadas nas psétisaursivas e
nos sentidos produzidos por meio da linguagemjralaarevelar
possiveis matrizes habitando, mas ficando a margemi.entéo,
gostaria de tratar sobre essa compreensao de laiitipatrizes
coabitando, partindo da compreenséao de Butler (2903 define
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a matriz de inteligibilidade como o modo em queéoeago esta
organizado e possibilitando o reconhecimento derohados
corpos e a exclusédo de outros, sendo esta mati®ta chamada
de heteronormativa.

Se existem corpos habitando fora do enquadran@nto
no limite deste (Butler, 2015), parto do princigise os mesmos
habitam em algum lugar que ndo a matéria escutmigderso e a
prépria Butler reconhece que de alguma forma estdo
materializados, ainda que na condicdo de espe&rms( &
Meijer, 2002). Assim, se estdo fora da matriz peussnao
“concordarem” com a norma, 0S mesmos permaneceendoy
estabelecendo relagbes sociais e, de certa fomamnodando
esta norma, justamente por apresentarem uma oatre.m

Ndo me sinto a vontade para nomear esta matriz que
confere inteligibilidade, ainda que restrita, feenta
heteronormativa. Poderia me arriscar a chama-la de
homonormativa, transnormativa ou queernormatives namea-
la & deixar de fora outras matrizes possiveis dondaanao
reconheco por estarem distante demais de afetaokkiras do
quadro de referéncia que me faz conferir inteligiade. Aqui,
Maria Lugones (2014) contribui com a denuncia de ajprépria
compreensdo sobre Género tem bases em conceit@€eticos
e heteronormativos que ndo respondem as demandas da
Colbnias, sendo que antes da colonizacdo, diverseisdades
possuiam formas distintas de organizacdo socialuelias|
propostas pelo Colonizador, aceitando outras reptagdes de
género (transsexuais, assexuados e o terceiro, IX®eja, no
meu entendimento havia outra matriz, ou outras iregir que
conferia inteligibilidade.

Com o0 reconhecimento que existem outras matrizes
existentes e pensando a questdo da pds-modernilasiea
saturacdo de multiplas narrativas que destroenssilplidade de
identidade $el) fixa e imutavel, permitindo uma identidade
relacional (Gergen, 2006), compreendo que por aheiprocesso
relacional a matriz de inteligibilidade hegeménipade ser
desconstruida, repensada e reconstruida de um anadwpliar o
reconhecimento daquelas pessoas consideradaspeisisiveis de
luto (Butler, 2015). Para compreender esta destmési
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apresento um esquema, como uma linguagem grafisaptista,
obviamente.

Figura 1 - Matrizes
Reiteracdo

mermorl

rerilum

o

5 oenapeid

o a
éio-bindrie
hemem
Matriz de Inteligibilidade Fissura Normativa

mulher

e gl gt
cisgénero

iz marginal

heterossexual homem

mulher
cisgénero
heterossexual

transidentidade
néo-bindrie

Nova Matriz de Inteligibilidade

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Para Butler (2015a) a producdo normativa do sujeit
acontece devido a repeticdo das normas que l|hecreonfa
possibilidade de reconhecimento, em um processontieado de
iterabilidade, onde a norma tem a propriedade ddirar se
repetindo mesmo que parecendo ser outra, e nesidoseseu
movimento permanece rompendo com contextos de g#odu
Esse efeito performativo da matriz de inteligitalig € construido
entdo na reiteracdo das normas que sao anteriorgsoario
sujeito, materializando aquilo que nomeiam, nest&o cCOrpos
que ndo podem escapar do binarismo sexual.

Contudo, a cada reiteracédo, no processo de ilielceds
que insiste em permanecer como a unica matrizyesai matriz
heteronormativa invade e é invadida por outras irestrque
existem e resistem ao apagamento, tentando justargréprio
apagamento destas. Contudo, esta politica de éesigt das
outras matrizes demonstra o potencial de constantidos que
recusam os significados e a organizacfes estratsiaelo poder
(Lugones, 2014). Mas o que representa essa rasastén

Para Butler (2015a) isso representa a possibdidgardma
entrar em colapso, sendo o sintoma de que a nhamaioha por
meio da sua perspectiva de destruicdo de suasupiess. Este
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s

colapso é rompimento daquela realidade aceita ssouss$oes,
que expbe os planos da autoridade que procuraviaolzsno

enquadramento, ou, a matriz. Contudo, penso gu&maannunca
se destréi totalmente, a cada colapso busca sgarépar para
continuar existindo (Butler, 2015), mas a cadaga&oizacdo, se
fragiliza apresentando fissuras. Estas fissuramatiras mantém
a matriz de inteligibilidade contingente e abertanavas

materialidades. Assim, embora pare¢ca a mesma nara@,é

mais, agora enquadra outros corpos que antes eascapas

fronteiras do enquadramento.

Dito isto, no processo de pesquisa néo basta sodmar
para o enquadramento materializado nas préaticasrdigas. Em
uma sociedade reconhecidamente construida dentraunte
matriz heteronormativa € inevitavel que estas gaatapresentem
0 binarismo que reconhece apenas dois génerosada, apenas
dois sexos. Desta forma, ndo seria necessario fi@asguisa para
constatar 0 que ja esta constatado. Com as nuvaldgidas a
ideia é apresentar justamente fissuras possiveisitoas matrizes
gue habitam os espacos relacionais, para desestalal matriz
heteronormativa e ouvir as vozes que reclamam stéexdia de
matrizes marginais ou marginalizadas.

Em outras palavras, enquanto os mapas permitem a
organizacao linear as nuvens dialégicas apreseatamariedade
de repertdrios narrativos no campo de interessgedquisa que
podem estar organizados ou desorganizados, ja uens nao
sao lineares, ou ndo precisam ser. Essa ndo-tiiag@rdemonstra
a dindmica, o0 movimento, que 0s repertorios nagstpossuem e
da mesma forma o movimento de reiteracdo da maleiz
inteligibilidade e das outras matrizes.

Na condi¢cdo de pesquisador preciso reconheceepdm
a matriz que me confere inteligibilidade e do motmmo
participo da construcdo de nuvens dialdgicas ngarés onde
transito, relaciono-me e as vozes que constroenew3elf ou
seja, minha polifonia. O efeito desta constru¢cdo-marcada
pode ser a producdo de um conhecimento fantésiistorcido e
irracional (Haraway, 1995), especialmente se assoass
copesquisadoras sdo em sua maioria corpos femjninos
colocando-os como subjugados. Para dissolver efesto &



124

preciso estar atento aceritre”, a linguagem que constroi a
realidade e os corpos participantes da pesquisa.

Nesta perspectiva, mapas e nuvens podem atender as
epistemologias construcionistas e feministas. Advgge pensar
por meio dos mapas e das nuvens dialdgicas, enctiakpes
nuvens, € construir um caminho de como acessaraszes
habitando determinado espaco sem generalizar aersalizar
por meio das inumeras vozes em relacdo. Tratandoutia
maneira, permite a/o pesquisador/a olhar para psrt@ios
narrativos que materializam as matrizes a partir whea
perspectiva localizada (Haraway, 1995). Tal comonr2o
Haraway (1995) o argumento aqui € a favor de uraéicar de
pesquisa que privilegie a contestacdo, desconstreig@nexdes
em rede, a partir da esperanca de transformar sienss
hegemonicos de conhecimento e maneiras de ver pocaras/os
participantes coprodutoras/es de informacéo.

Para tal, Haraway (1995) compreende que precisamos
buscar outras perspectivas, pontos de vistas gss&biiem o
conhecimento com poténcia de construir mundos menos
organizados por eixos de dominacdo. Para chegate nes
conhecimento, Jodo Manuel de Oliveira (2010) ttangor um
caminho que é marcado pela polifonia, onde vozeslitadas
constroem saberes que podem parecer contraditqresjeixam
de ter sentidos na singularidade, mas que se motéme na
pluralidade.

Acredito que ndo se trata aqui de vozes excluswaen
de pesquisadoras e pesquisadoras, mas tambémaseatpaelas
pessoas que participam da construcédo do conhedpmntseja,
também do chamado "sujeito” da pesquisa, que asnuomndino
como ‘"copesquisadoras/es”. Assim, ndo sO0 a hifesiza
(Oliveira, 2010) do meu corpo deve ser colocadaegidéncia
(homem-branco-heterossexual-cisgénero...), mas éamide
todos os corpos que se relacionam na construcgesdgiisa, sem
que isso seja uma violéncia que diesta vendo que mulheres
brancas também possuem discursos sexist&s®ue pretendo €
justamente o contrario:esta vendo como discursos sexistas
habitam os corpos das mulheres construindo vozeistag?.
Assim, quero compreender como iSSO acontece no caiap
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pesquisa, ou seja, quais as nuvens sobrevoam msscoegando-
0s em tempestades discursivas, reiterando sua g@#odou
produzindo raios que rompam os enquadramentos.

Se para bell hooks (2017) esta claro a necessidade
construirmos novas estratégias, novas teorias enbamque nos
mostrem como criar um mundo em que a masculinitexdaista
prospere, quero acreditar na possibilidade da @i conjunta
de uma matriz de inteligibilidade "feminista”, t@mo Butler
(1998) reflete sobre a universalidade, que tambémie pser
entendida como uma matriz, esta inteligibilidadeifésta deve
estar permanentemente aberta, contestada e conéndgeria
possivel a participagdo de um homem-branco-heisrmesta
construcao?

Algumas pessoas feministas, outras tantas sexistas
indicardo a impossibilidade, contudo, penso o éoiatre espero
ter apresentado até aqui os fundamentos paraSsscada vez
gque a norma reitera, buscando inUmeras formasrde s®sma,
ela vai se fragilizando e apresentado uma moldada ¥ez mais
fina, uma fronteira cada vez menos armada. Nestddee é
possivel que meu corpo possa reclamar uma matriz de
inteligibilidade feminista, quedtoja a los nifios varones y a los
hombres y que exija en su nombre todos los derecoes
deseamos para las nifias y las mujeréghooks, 2017, p. 100),
mas também a todas aquelas pessoas que nao sdrangoamo
homem e mulher. Com isso, ndo nego a matriz queangere
inteligibilidade,  utilizo-a para causar desconfortce
constrangimento a propria matriz.

Nos termos reais da pesquisa, revelar a matriz de
inteligibilidade ndo é suficiente, como ja deve fieado claro,
mas apresentar onde esta pode estar apresentagdmaal
abertura para transformacdo por meio de outras izesitr
habitando o campo. Assim, a pesquisa de torna udtca
transformativa onde uma diferente descricdo pdaaibiima
realidade diferente (Corradi-Webster, 2014), emrasupalavras,
se quero uma matriz de inteligibilidade aberta,testada e
contingente, preciso descrevé-la nestes termos,spaa descrevo
como fechada e rigidamente fixa, sem contestafladyzirei
apenas mais uma forma (a pesquisa) de ela ser manasmda
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gue pareca diferente. Para escapar deste lugaisgirelhar para
0 campo e para aquelas pessoas que 0 constroeamdiate por
meio das praticas discursivas.

7.4. Procedimentos

Para dar inicio a pesquisa, apos ter definidompoae
quais pessoas participariam, foi preciso ter o @ioncontato
com o campo. Este aconteceu de forma presenci@lentro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social tdgi] SC,
inicialmente apenas com a coordenadora, onde fersqulicados
0s objetivos desta pesquisa. Ela solicitou um resdm projeto
para que pudesse dialogar com as/os trabalhadoes/eeunido
de equipe e saber do interesse deles. Na seman@teegor
meio de contato telefénico, recebi a confirmacée gs equipes
aceitaram.

ApOs esta afirmativa, era preciso passar pelo Bode
Etica e Pesquisa com Seres Humanos - CPSH, asujuakti os
documentos necessarios para apreciacdo e aprovagao.
tramitacdo foi relativamente rapida, frente as eosas com
outras/os colegas que também haviam submetidoadmvio dia
06 de fevereiro de 2017 e sendo aprovado no dide2&bril do
mesmo ano, sob o parecer n°® 2.030.536, que seten@Iexo.
Com a afirmativa do CPSH, era hora de voltar aopcam
encontrar com aquelas/es que participariam da pémdude
informagé&o para esta pesquisa. A volta ao campoteoeu apos
um telefonema onde ficou acordado o dia em queiasiane
esperando para o inicio dos dialogos.

Desta forma, foram realizados sete encontroszezhis
coletivos. O primeiro foi reservado para explicgresquisa: seus
objetivos, 0 modo como funcionaria, solucionar ésidhs que
as/os copesquisadoras/es poderiam ter e, desta,faonstruir
um contrato grupal que possibilitasse a fluidez waisacional.
Neste dia, a coordenacdo questionou se a pesquitig ser
realizada tanto com a Protecdo e Atendimento Eslpssmio a
Familias e Individuos - PAEFI quanto para o Serded’rotecdo
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Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Pres@g&ervicos

a Comunidade - MSE, onde ficou acordado que setitia flesde
que seguisse 0 seguinte critério: dividir os seinde as/os
trabalhadoras/es de cada servico deveriam particioa seu
servico especifico.

Desta forma, os outros seis encontros estao dogdem:
trés encontros com as/os profissionais do PAEF®dncontros
com as/os profissionais do MSE. Os encontros fogeawados
em audio, ainda que houvesse interesse de gravamagem,
esta foi impossibilitada pela disposi¢cédo da sat¥ears encontros
aconteceram. Contudo, com a ajuda da/o observadfwia
possivel mapear as falas e quem as vocalizava.

O tema escolhido foi a Violéncia de Género, orslesa
trabalhadoras/es foram divididas/os em quatro grupenores
(dois grupos por servico) de modo a preparar urstdria de
alguma familia atendida no servico e depois corifipartesta
com os demais. Assim, foram compartilhadas quaistorias,
que serviram para mediar o Estudo de Caso e mapgar
repertorios narrativos que traziam as praticasudiseas e os
sentidos de Género e Masculinidade no CREAS.

7.5. Centro de Referéncia Especializado de Assistéa Social
- CREAS

Pessoas em situacdo de violéncia chegando e dumartin
Eis um dia comum em qualquer Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS. Taias suas
narrativas particulares sobre o0 modo como vivenciam
vivenciaram, suas Vvioléncias, como por exemplo aada
pelas/os trabalhadoras/es do CREAS no contexto edqujsa
resumida aqui da seguinte forma:

Suzana vive com seu filho de 14 anos, Tomas. Ela é
separada de Alberto, o genitor do adolescente,
guando este ainda tinha seis meses de idade. A
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gueixa € de violéncia fisica e psicoldgica do genit
contra 0 adolescente nas visitas que faz a casa do
genitor. Suzana relata que sofria violéncia de
Alberto e que de certa forma ainda sofre, tanto que
ndo acionou a Justica para receber a pensao
alimenticia.

Tomas relata que inclusive a madrasta também o
agride com tapas na cabeca, mas ele ndo se
posiciona por medo de perder contato com o0s
familiares da parte do genitor. Suzana diz que tem
medo de ser agredida devido as ameacas verbais e
que Alice, atual companheira de Alberto, é quem o
impede de chegar as vias.

Atender situagbes como esta gera uma grande dadeti
de fazeres e saberes na busca de compreender upeRrsa
violéncia de modo a extingui-la, se ndo no contegim
macrossocial, no ambito da microssocial, ou seja, rélacbes
entre as pessoas. Como ja foi dito e quero refargdjetivo foi
compreender estes fazeres e saberes por meio dtisapr
discursivas de Género e Masculinidade e o sentigo @las
produzem no trabalho das equipes de referéncicREAS.

Parto entdo, dos afetos encontrados neste campo.

CREAS possui uma localizacdo invisibilizada no mipid por
estar na parte de tras da Secretaria Municipal lslag) sendo o
seu acesso feito por uma lateral de pouco fluxgedeulos sem
qualquer placa que indique sua existéncia. Ou keejge do olhar
daqueles que desconhecem os servigos ali executamoe se o
Estado renovasse um certo puritanismo denunciaddvipthel
Foucault (1999) para o sexo, mas aqui para a \Jd@én
procurando um certo modo de interditar, de forgaa quase
inexisténcia ou ainda calar esta, como que susS@&ra/amos
deixar aqui escondido do olhar dos curiosos egf&r Igue atende
pessoas vitimas de violéncia”. Em especial, vitidmwioléncia
fisica e/ou psicologica e/ou sexual, como traz @fitacdo dos
Servicos Socioassistenciais (Brasil, 2009).

O edificio que comparta os servicos segue a atquit
exigida pelo Ministério do Desenvolvimento Socigrg 0s

O
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municipios que receberam cofinanciamento federah pua
construgdo, contudo sua disposicao interna nacesegisca, em
especial, a sala destinada para o trabalho colejive no caso,
nao é utilizada para este fim, sendo ocupada pelaalhadoras e
trabalhadores com suas mesas, cadeiras, compwgadore
arquivos. Pode parecer irrelevante, mas ndo égsmubtivos: 1)
revela o modo como os atendimentos sdo concebibseja,
tendem a assumir o carater individualizante dasaddas que
chegam; 2) impossibilita que haja uma mudanca reestara de
atendimento, exigindo de quem quer trabalhar campag uma
certa criatividade ou ainda encontrar um outro @sgpara dali.

Estes motivos levaram-me a pensar se o referideASR
ndo habita um espaco transitério entre um lugamen@o-lugar
(Augé, 2005) que embora exista, ndo acolhe as gesspe
chegam todos os dias e cada vez mais, de modacorgrem-se
entre si, de ndo deixar que as pessoas existirean gsaoutras
pessoas. O que pensei é o quanto que o CREAS daovpa se
tornar uma rodovia, que sirva apenas para 0s céasopessoas)
passarem por ela, sem relacionar, sem construiridemidade,
sem prestar atencdo a histéria, ainda que as lsugimaidos de
motores (aqui usado como uma metafora para a &slaisuarias
e dos usuarios e a respiracdo que as/os manténs/osya
incomodem.

Falar destes afetos aqui ndo é uma escolha ao, acas
sim, apresentar o campo de pesquisa por meio aosfentos
do Construcionismo Social (Burr, 1995), ou sejaedique a
producdo de conhecimento aqui estd localizada neste
equipamento em especifico, resultado da acdo dialogli
produzida. Desta forma, n&o pretendo criar uma iGagio
essencialista para as praticas discursivas queupgod oS
sentidos da violéncia de género, ou mesmo univstdajue pode
ser utilizada para explicar a todos os CREAS, assimoutro
objetivo se conecta ao ja citado, € possibiliteefiexdo sobre os
sentidos produzidos de modo a possibilitar queosagpertorios
narrativos sejam desconstruidos, analisados e estaastruidos
de modo a produzir efeitos que visem a igualdadeeguidade
social, e como ndo se faz isso sozinho, é predaogar com
aquelas pessoas que constroem este CREAS.
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7.6. Participantes: as pessoas copesquisadoras

Comeco falando das pessoas copesquisadoras por mei
das implicacbes deste pesquisador e meus posiocioras
presentes, ou seja, a existéncia de uma multiptieddeselves
articulados (Rosa, Tureta & Brito, 2006) que no raoto da
pesquisa emergem nos dialogos realizados, ao goalguns de
modo a exemplificar. Assim, ao longo da pesquispretiso
refletir sobre os efeitos de um homem tendo muthe@mo
maioria entre os participantes da pesquisa. Umcbrdiscutindo
violéncia com outros brancos. Heterossexual ndcandp as
possiveis sexualidades. Cisgénero acreditando qdastas
pessoas ali também o eram.

Outrosselvesambém emergem no dialogo. Psicélogo, ou
profissional técnico de Ensino Superior em umadgdeaizinha
que também ja atuou em um Centro de Referéncieciasipado
de Assisténcia Social, tanto no PAEFI quanto nasE MEer
morado em bairros da cidade reconhecidamente \aldiigantes
socialmente de onde partem muitas pessoas usudestes
servigos. Esta multiplicidade deelvesem relagdo com outros
selvesdos que ali participaram além de produzir umaekéib
necessaria de onde se esté indo com a pesquidazprm efeito
gue pode reafirmar as matrizes de inteligibilidadleom a certeza
assim o faz.

Participaram ao todo 11 copesquisadoras/es do PAEF
07 copesquisadoras/es do MSE, todas/os integrdategquipes
de referéncia, ndo se limitando apenas aos técoowndormacao
académica. Embora este fosse um dos critériosgpaetecao, as
pessoas com Ensino Médio também atendem as fandlias
participam das praticas discursivas, 0 que me parieevitavel a
participacdo delas, o que demonstra a necessidaddeitar
algumas "certezas incertas" na arte de realizayuss para nao
criar aquela rigidez que tanto o Construcionismaigdusca
escapar.

Assim, nos dialogos com estas pessoas interessatas
refletir sobre o trabalho no CREAS por meio da p&sg as
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informagBes foram sendo construidas no processpabra
desenhando dia apdés dia os contornos dos enquadomme
presentes ali e deixando algumas aberturas nestasinas que
permitissem que nossos didlogos pudessem serdranadivos.
Sdo estas informagbes que possibilitaram as reffexé
problematizacdes sobre as praticas discursivapm®aucao de
sentido, as quais passo a tratar a partir de agora.
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8. Género e Masculinidade no Centro de Referéncia
Especializado de  Assisténcia  Social:  Um  olhar
socioconstrucionista sobre as praticas discursivakas equipes
de referéncia

Aqui encontro o momento das Reflexbes e
Problematizagbes. Como o proprio nome sugere, pdra os
repertérios narrados pelas trabalhadoras e tratmibs
refletindo sobre de qual tempo estdo construidas sentido
produzido. Com o terceiro momento, discuto os dadpartir do
referencial tedrico apresentado nesta dissertam@icseja, pelo
Construcionismo Social e Teorias Feministas. Assipresento
agora os principais repertérios narrativos e agyage habitam
e materializam as préticas discursivas no campzedeuisa.

O olhar critico frente aos repertorios narrativos
provenientes dos mapas dialégicos e das nuvenggitias
possibilitou a compreenséo das praticas discursjiyagabitam o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténaaials
materializados nas dindmicas sociais das acOeizawas neste
equipamento, as quais produzem realidades e censtrou
mantém viva, uma matriz de inteligibilidade quentoressas
dindmicas justificaveis. Defini trés conjuntos dmtglos que se
relacionam, se cruzam e em alguns casos se caetnadil.
Expressdes de Género e Masculinidade; 2. Violédeigénero;

3. Dindmicas Sociais.

8.1. Repertérios sobre Género e Masculinidade

Optei por separar Género e Masculinidade para
possibilitar o aprofundamento destas categoriadcaengar o
objetivo proposto nesta dissertacdo: Problematigasentidos de
Género e Masculinidades produzidos pelas trabalhasle pelos
trabalhadores do CREA®$pr meio das préticas discursivas que
materializam os atendimentos realizados com fasnéigujeitos
no cotidiano de suas praticas.
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a) Género

Parto da minha implicacéo tedrica de que Génarma
categoria vazia (Butler, 2003), pois ndo possuitaimio fixo,
embora as normas busquem estabiliza-lo por meiondtiz
heterocisnormativa, que entende uma diferenciacéruas
binaria. Assim, compreendo que se ndo possui coatéio,
pode haver um rompimento desta matriz normativanpeio das
fissuras que ela apresenta.

No ambito do CREAS, o Género € reconhecido pela
matriz citada acima, sendo preenchido discursivéengelas
trabalhadoras e pelos trabalhadores pela difergiidinaria
homem-mulher, contudo em alguns repertérios, popeoa ser
sincero, sugerem alguns espacos para desestabitigt
compreensao. Para que a visualizacdo seja faailitagresento
aqui a primeira nuvem construida a partir dos diddoe seus
repertérios narrativos que aconteceram na pes@oisaeio do
Estudo de Caso e seus desdobramentos conversagionai

‘eeeeioooo......_.Quadro 3 - Nuvem Dialdgica - Género___
» filho adolescente. pai contra 0 menino. ela é unsgano menino '
i tinha 05 anos de idade. ele € um homem além deertml :
. extremamente controlador. A madrasta, pelo relato niBe, € |
! completamente também impositiva com o filho. A neullsofria !
» violéncia. essa mulher e falou. falando pra méel&iateu homem?
i [...] agora tu s6 quer saber desse teu homemfoeler a meninaO |
! menino teve a mesma atitude. porque ele é homossaku !
© influenciavam ele a ser gay. Antonio, tem vontadeedmudar o
i nome dele para um nome feminino e passar a se chanigite.
. Esse suposto colega de trabalho é na verdade um gmanheiro |
' dele. E

Fonte: Da pesquisa

Para facilitar a compreensdo do modo como est&lsen
foi construido, vou dividi-lo aqui em duas partdgerenciacao
sexual binéria e repertérios que podem desestabdiznatriz de
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inteligibilidade, estas em negrito. E possivel gee a nuvem que
flutua sobre o CREAS é preenchida em sua granderiaaielo

binario homem-mulher e suas expressfes (meninoinmeele,

ela). Para ampliar a reflexdo sobre este binaristtamo os

repertérios de algumas das pessoas copesquisagicgaforam

mapeadas, que acontecem ja na co-construcao dh estLcaso,
que possibilitou a discusséao coletiva.

Copesquisadora 06 A situacdo € de uma
familia de uma mae que vive com um filho
adolescente de 14 anos, separada do pai desse
garoto desde que ele tinha seis meses de idade
Copesquisadora 03A mulher sofria violéncia
constantemente, foram casados por 18 anos
[...]

Copesquisadora Medidas 04A adolescente
nasceu e reside em local de risco social. Sua
méae enquanto gestante era usuaria de
substancia psicoativa, ja tinha uma filha de um
outro relacionamento que o pai assumiu a
criacdo até a adolescéncia

Copesquisadora Medidas 05 A gente vai
chamar esse adolescente de Anténio [...] Ele é
criado pelo avé e pela vodrasta

O inicio das narrativas vai apresentando a matez
inteligibilidade que enquadra o Género no CREASI@ spguird
presente em todas as discussdes. Desta formaemjaues as
familias por meio de uma construcdo afetiva medipdia
heterossexualidade. Estes repertérios advém owa@iruidos
em algum tempo e se fazem presentes nestas prdiscassivas
(Spink & Medrado, 1999), mas que tempo € este?

A cultura ocidental é fundada na moralidade jumlaic
cristd (Louro, 2000). Neste sentido, Guacira Loyg900)
compreende que somos herdeiros do absolutismocpsdastéo
gue supde que as forgas perturbadoras do sexo psedem
controladas pela moralidade que produz instituigesais, tais
como: casamento, heterossexualidade, vida familiar



135

monogamia. Assim, cada narrativa apresentada pelas
copesquisadoras e pelos copesquisadores possuidam Ama
Eva e seus descendentes, que juntos formariam a das
sociedade. Eis entdo o Tempo Longo (Spink, 201@daai
atuando.

Berenice Bento (2012, p. 277) declara que

Na mitologia judaico-cristd, temos um Deus-Pai,
vingativo, que ndo perdoa nenhum tipo de desobeidién
do/a filho/a. Qual foi o pecado de Addo e Eva?
Desobedecer. A pena: a expulsdo de casa. O pasduri
sentencia: “Vou fazé-la sofrer muito em sua graxide
entre dores, vocé dara a luz seus filhos; a pawdio
arrastar vocé para o marido, e ele a dominard”hv/el
Testamento, Génesis 3, 14-24). Entdo, a violéneia d
género é sagrada?

Pretendo resgatar adiante o questionamento deniBere
Bento sobre a violéncia de género ser sagradae@nguinteressa
neste momento € pensar que os repertorios dadhtdbeas e
dos trabalhadores trazem essa mitologia e enquedfamilias
que habitam o CREAS, ndo que n&o existam outrasdi&T eu,
mas estas ndo passaram pelo reconhecimento de istdaah
possivel de ser contada, ou contada de outro geikondo pela
triade “pai-méae-filho/a”. Judith Butler (2003b) daisme a seguir
nesta reflexdo quando questiona se o parentescempre
heterossexual. Embora Butler esteja pensando ndexton
estadunidense, a discussdo pode ser importada, tantas
outras coisas, para pensar o Brasil.

Assim, ela desnuda a compreensdo ocidental gisteins
em colocar o casamento como uma instituicdo hetexoal com
a justificativa de que sustenta a sexualidade pkina
reprodutivos, conferindo o estatuto legal a fornza fdmilia.
Interessante perceber como esta compreensao peenava nos
processos de socializagdo, ou como denomina SRBLO], no
tempo vivido e transitam no tempo curto, ou seg,meracao
face a face entre pesquisador e copesquisadorasies) no
repertorio abaixo:
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Copesquisadora Medidas 03Como eu disse,
s6 nasci em Balneario, mas vivi a vida toda
aqui em ltajai. E isso.

Copesquisadora Medidas 05 casada...
Copesquisadora Medidas 03 Sou casada.
Mae do T., esposa do M.

A partir desta negociacdo de sentido que se evi@en
que Berenice Bento (2012, p. 275) denuncia como a
“materializacdo da soberania da natureza: um homenma
mulher, dando continuidade a espécie. A complemidatie
perfeita. Seria na heterossexualidade que essaituigsio
encontraria sua coeréncia e uniddd®esta forma, o trabalho
social com familias no ambito do CREAS, como ja,dihantém
corpos sexualizados na matriz cisheteronormativaocaqueles
passiveis de atendimento, ou seja, 0os demais cogmgantes
nao se materializam, ou estdo na forma de espéttrtligiveis.

Se a matriz de inteligibilidade de Género € prefac
pelo binarismo homem-mulher, é importante, entdoscar
aqueles repertérios que tornam esses homens e resfizeres
reconheciveis, apresentando suas molduras porduasieentidos
construidos em conjunto. Como o0 objetivo da pesqués
problematizar Género e Masculinidade nas pratiéssuibivas,
0s repertérios que engendram o0s homens serdo dsatad
separadamente, no subitem a seguir. Entdo, passgoea a
pensar a mulher e como seu género esta constroi@RBEAS, os
repertorios aqui estdo presentes no segundo mapiyidod do
PAEFI e no segundo mapa dialégico das MSE.

Copesquisadora 06 Ela ndo sabe dizer se a
madrasta também tem essa linha perversa
como esse pai ou se na realidade ela se sujeita
em virtude da personalidade desse cara. [...]
A madrasta, pelo relato da mae, ¢
completamente também impositiva com o filho.
Copesquisadora 03 Chamou essa mulher e
falou “olha, vocé vai agora nos servir, vai
limpar a casa, vocé vai lavar nossa roupa,
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fazer comida pra gente, ndo vai te faltar nada,
mas vocé vai ter que ser praticamente nossa
empregadd.

Copesquisadora 03 Ela sempre retorna a
ideia de que a culpada ¢ ela.

Copesquisadora Medidas 03 Desde o
contexto socioeconémico deles, de repente essa
mée quando estava gravida bebeu. O
relacionamento afetivo que ela tinha na época.
A falta de estrutura emocional para ter uma
filha naquele momento de vida.

Copesquisador Medidas 07 Mas onde
envolve género?

Copesquisadora Medidas 01Mas eu acho
gue quando vocés pensaram neste caso foi por
conta do relacionamento amoroso com
alguém. Ela troca constantemente de
relacionamento. Ela n&o tem um valor sobre
relacionamento entre homem e mulher, assim,
um casal.

Conforme o primeiro repertorio trazido aqui,
Copesquisadora traz a voz de um homem autor déndial para
trazer como as mulheres estio reconhecidas. E sivpbpara
mim n&o pensar na famosa chamada da Revisa Vdjatao da
primeira-dama presidencial: Bela, recatada e dy. |&aewyn
Connell (2016) compreende que a maior parte dasnerdie
género constroéi privilégios para os homens e suegéo para as
mulheres, ou seja, nas palavras ditas acima ndovbbpmem pela
vocalizacdo da Copesquisadora, é reservado a mestedugar
de subordinada ao homem e ao lar.

Para nédo ficar batendo na tecla da religiosidage,
também legitima este lugar (Etto & Carlos, 201Tsduei outras
dinAmicas sociais que buscam estabilizar este lugar
subalternidade da mulher. Para Rodrigo Mazer EtWalkeska
Gracioso Carlos (2017) ao longo da histéria a musleenpre foi

14 Revista Veja Online, Abril, 2016:
https://veja.abril.com.br/brasil/marcela-temer-bedaatada-e-do-lar/

a
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representada pelo olhar do homem sendo excluigartiaipacéo
social, sendo apenas objeto para satisfagcdo dogjodes
masculinos, 0 que comeca a ter uma transformagaarta do
século XIX, mas que de certa forma, segue atuainda &oje.

N&o é dificil encontrar exemplos de livros trazeditas
sobre como ser uma dona de casa. Catio Moraes)(£88ikve
"Dona de casa - a profissdo invisivel" onde trataidado com a
casa uma das profissdbes mais desvalorizadas ddo sExu
Monica Duarte (2012) ao publicar o livro "A dona dasa
perfeita: limpar, organizar e poupar" atualiza &rtbaicbes da
mulher dona de casa para o século XXI. Ainda hé&es&@omo
"Desparated Housewives", ou na tradugdo para ouguoés,
"Donas de casa desesperadas" que seguem com a hgiraa
apresentando uma narrativa diferente, ainda asgsiegando a
mulher ao espaco privado.

Outro aspecto importante trazido nos repertérioa é
questdo da mulher em relacdo as emocbes e a Uestrut
emocional". Também quero exemplificar com algun como
estabiliza-se o homem como racional, légico e iggete e a
mulher como irracional, emotiva e pouco inteligefelivro de
Allan Piese (2000)Por que os homens fazem sexo e as mulheres
fazem amor? aborda esta diferenciagdo entre os géneros por
meio do discurso cientifico e evolucionista, quedausubsidios
para construir uma realidade, embora julgue queeeanalisando
uma realidade pronta. Nesta quest&o, cabe as reslbexmor, o
carinho e a condicdo de saber cuidar do outro, ariquaos
homens cabe o instinto sexual, do macho que procria

Connell (2016) aborda que essas dindmicas produgem
corpo social para a mulher que é definido pelacspacidade de
procriar, sendo valorizada como mée, em especi, de filho
homem. Esta constatacdo também passa pela comjweassos
copesquisadores no seguinte repertorio, presenterinaeiro
mapa dialégico do PAEFI:

Copesquisadora 02Ela tem um casal
de filhos, um menino e uma menina, e
ela vai tentar visitar os filhos na escola.
Ambos rejeitam ela, e a menina ela
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larga de méo e o menino ela continua
insistindo. Entdo, isso pra mim fica bem
claro a reproducédo da mulher sobre a
cultura machista.

O machismo se apresenta inclusive na fala da
Copesquisadora Medidas, no segundo mapa dialGttar: essa
dependéncia afetiva dela, ela se seduz, se deizadiezir muito
facil". Além de culpabilizar a mulher pela violéncia gueide
sobre seu corpo, justifica por meio de uma condifétiva, este
repertério narrativo parte do principio de que entas
preocupagdes das mulheres estdo o amor e a sediasiafieda,
2002). Como tenho enfatizado, ndo € incomum vemnewelas,
filmes, musicas e na literatura esse enredo emagqumaulheres
sdo responsaveis por despertar as paixdes de usmheexional.
Mas quem € este homem? Como expressa sua masauéiflid

Antes de responder a estas questdes, querorrefiaid a
matriz cisheteronormativa estd desestabilizada, especial
quando surgem narrativas sobre a homossexualidadmtdade
trans, e como busca se reorganizar para continoesena, ainda
que apresentando algumas diferencas. Como estéstayde na
nuvem dialogica apresentada, alguns repertorioglikados nos
segundos mapas dialégicos, sugerem a existéncialgdeque
foge ao enquadramento que confere inteligibilidade quais
corpos sao reconhecidos pelo CREAS.

Copesquisadora 03 Esse suposto colega de
trabalho é na verdade um companheiro dele.
Copesquisadora Medidas 05 Todos os
dilemas dele é dentro da sexualidade, porque
ele € homossexual, por ele seria assumido, mas
a familia jamais vai permitir. Tanto que
quando ele comecgou a demonstrar isso, 0 que
para nos ja era claro, ele foi tirado até da
escola. Porgue tirando da escola ele né&o ia se
envolver com as pessoas que o influenciavam
ele a ser gay.
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Copesquisadora Medidas 06 E s6 pra
concluir, ele quando fizer 18 anos ele, o
Antonio, tem vontade de mudar o nome dele
para um nome feminino e passar a se chamar
Brigite, porque ele quer assumir. Hoje ele ndo
pode

No segundo mapa dialégico das MSE, encontra-se uma
interanimacgdo dialdgica entre os participantes dlakbgos que
ajudam a compreender um pouco mais a construcéiondegar
que ndo aquele da cisheteronormatividade:

Pesquisador O caso um vocés trazem que é
uma menina e o dois como um menino. Mas eu
entendo que o dois também é uma menina.
Uma menina trans?

Copesquisador Medidas 07 E a menina
também é homossexaal

Copesquisadora Medidas 03Nao.

A questdo da homossexualidade dos usuaridss
servicos estd as margens dos repertérios, como ubiusq
representar na nuvem dialégica, parecendo que dqugua
momento ela sera expulsa da nuvem ou apagadasise fasse
possivel. Assim, o day, "aquele que é na verdade
companheirt, habita a moldura, ndo esta fora, ndo esta dentro
tenta se agarrar a borda para ndo escapar, issquporcomo
aborda Butler (2015a) parte do problema da vidaitigel
contemporanea € que nem todo mundo € reconheciothm co
sujeito.

Fato é que, por estar na borda, o usuario gay é
reconhecido como sujeito, ainda que ndo complet@mAssim,
sempre quando surge "algo" que escapa ao enquadcarae
tendéncia é conferir a este "algo" o reconhecimdataondicéo

15 Aqui mantenho o substantivo masculino para mageer os

repertorios sdo sobre corpos ainda masculinos,amagsma reflexdo
serve para outras expressodes de género e sexgalidad
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também de homossexual. E o que acontece com
"Antonio/Brigite”, que possui uma identidade tramgs devido

as préticas culturais ao qual esta inseridolana delas o proprio
CREAS, a unica possibilidade que encontra € o resmmento
enquanto homossexual e ndo como pessoa trans.

Para Connell (2016) ao longo da vida de mulheres e
homens, a corporificagdo social tem poucas incoi@én
contudo, no que a sociedade nomeia como transdadeli as
incorréncias sdo mais severas, pois envolve aamtig#o limiar.
Para a autora, as narrativas trans tratam de fdear
reconhecimento, uma questéo de a pessoa recorhgiceresma,

e € 0 que parece acontecer com "Antonio/Brigiteli busca por
ser reconhecido/a, ainda que ndo aconteca comgetanmo
servico em que é atendido/a.

De certo modo, o "homem que vive com seu
companheiro” e "Antonio/Brigite" sdo construidos lope
repertérios como corpos masculinos que expressana um
masculinidade diferente das demais que sdo atendides
servicos do CREAS, masculinidades que causam &stzane
tentam se encaixar, ou serem encaixadas, dentnoat& deste
espago.

Isso porque, na compreensdo de Toneli e Beckdi0j20
por meio da leitura da obra de Judith Butler, a rimat
heterossexual permite a consolidacéo da identHicastrita entre
sexo e género, onde machos sdo homens e fémeasik@res.
Aqui o0 verbo “ser” expressa 0 exercicio da norma em
essencializar e naturalizar sexo/género, onde o Saatural”
torna-se género.

Para Butler (2003) a identidade € um ideal prattuzi
pelas normas, onde se estabelece caracteristiéasieso tempo
por meio de praticas que regulam a divisdo sexefgérdando
um sentido de coeréncia interna dos sujeitos. Ngtistgdo, ao
inserir a categoria cisnormativa na matriz hetenasal
(cisheteronormativa), o ndo reconhecimento de umpoc@m
transito como o de Antonio/Brigite por parte dabalhadoras e

16 Por ndo conhecer Antonio/Brigite e o modo comsefie sua

identidade nomeada, vou usar sempre o artigo cdithpalo, por
exemplo, "usuario/a".
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dos trabalhadores € efeito “[...] das instituicOpsaticas e
discursos — e, portanto, contingentes” (Toneli &g, 2010, p.
05).

O efeito no caso de “Brigite/Antonio” acontece pagio
da identificacdo pela homossexualidade, ainda quee g
desconforto. Esta identificacdo permite que o canasculino de
“alguém que nasceu masculino” se estabilize no gesgano
tempo e possui ainda outra funcdo, a de manter a
homossexualidade dando sustentacdo a heterosskexeqli
mantendo a Uultima hegeménica e, portanto, normmatzaas
praticas narrativas.

Contudo, frente ao Construcionismo Social, destaco
também a contingéncia. E justamente ela que peouiteque o
trabalho para ampliar a matriz de inteligibilidasiga possivel. O
olhar critico frente as narrativas vao além dacerids narrativas
das trabalhadoras e dos trabalhadores do CREARnvdiusca
de elementos que desestabilizem as normas. E ecpditd que
seja 0 momento para comecar a tratar das masadisdnos
repertorios narrativos das trabalhadoras e dosltratiores do
CREAS, como produzem sentidos e participam dasicpsat
discursivas.

b) Masculinidade

Por ser uma das muitas expressdes do Geénero, a
masculinidade também € vazia e vai sendo preencpata
discursos e préaticas sociais. Desta forma, tenhwsgu® na
masculinidade por meio de sua pluralidade, fundsanelo esta
compreensao na epistemologia construcionista cqortudas
teorias feministas, chegando a compreensdo de uma
masculinidade saturada (Cardoso & Beiras, 2017). A
masculinidade saturada se traduz, portanto, copussibilidade
de pensar as masculinidades por meio das relaQomgslturais
gue as constroem, sem essencializar ou universalima Unica
forma de expressa-la, o que nao inviabiliza ou atesb
entendimento de que exista uma Masculinidade Hegemob
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definida como padrdes de praticas normativas cgisténem uma
forma de ser homem, exigindo a legitimacdo da agalde que
este deve colocar ou deixar a mulher na condicasublalterna
(Connell & Messerschmidt, 2013).

A pesquisa transita por este olhar de multiplas
masculinidades e da possibilidade de encontrar gqoe se
cologue como hegemodnica, mas sem afirmar que eatuéa
definida por Connell e Messerschmidt (2013), catolcame na
possibilidade de ser surpreendido. Mas antes deertras
repertorios de uma linguagem falada, quero trazimgaiagem
expressa no corpo dos homens participantes daipasdwdos
0s cinco participantes homens, o que me inclui, ls&mcos,
cisgéneros e em relacdes heteroafetivas, viventasaecmeédia e
possuem ensino superior.

Destacar esta interseccionalidade € importanta @star
atento as falas, aos siléncios e de certa formassien fosse
possivel, aos sussurros. Em uma politica publigariteiamente
construida por mulheres, sejam elas trabalhadasagsoérias,
interessa-me saber e revelar como vivem e habitam a
masculinidades no CREAS, materializando e cormanifiio
usuarias e usuarios, conforme apresento na Nuveihddia, a
sequir:

w——o_._____Quadro 4 - Nuvem dialogica da Masculinidade _

o pai matou a méae. Esse avd é extremamente rigigom cunha
» religioso muito forte... ele tinha que fingir que era méasculo. ele
. ¢ um homem além de violento extremamente control&eando:
' ha uma figura masculina ela é rigida. ele comandala area. Ele
1 € o patrdo. Ele tem que prover o sustento. Sergaaduela coisa
1 machista, os homens futebol e as mulheres a cata. macho.;
' homem também desprotegido. :

Fonte: Da pesquisa

Mais uma vez parto do sentido construido nas
conversagodes coletivas para depois buscar nosdgepsifrases e
palavras que sustentam este sentido. Assim, a timadade é
expressa a partir do corpo reconhecidos como deegm
colocando-o0s no lugar da autoria da violéncia, taagém como
vitimas, em especial, da legislacdo que defendellhem sendo
que reservar este lugar de vitima para os homems grocesso
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de negociacdo de sentidos entre as trabalhadorass e
trabalhadores, ou seja, enquanto algumas pesscatogsem |4,
outras entendem que este lugar ndo pode ser Beleso para os
repertorios, entdo, mais uma vez iniciando pelastrogido
conjunta do Estudo de Caso.

Copesquisadora 06 A queixa € de violéncia
fisica e psicolégica do pai contra o menino,
durante as visitas nos finais de semana. [...]
Pelos relatos dela, ele € um homem além de
violento extremamente controlador.
Copesquisadora Medidas 05Que houve uma
briga, uma crise e o pai matou a mae e depois
se matou. [...] esse avb € extremamente rigido

[..]

Para Benedito Medrado e Jorge Lyra (2015) estas
narrativas sao possiveis devido as formas tradi@on
institucionalizadas e violentas, sejam elas maseria/ou
simbdlicas, de produzir regimes de verdade solmnastulino em
nossa cultura. Esta socializacdo masculina e amasorque
produzem uma masculinidade tradicional sustent@l&ncia a
partir de certos atributos culturais como o usopdder e do
controle, a falta de empatia, a defesa da honen®ustracao de
hombridade, além de formas violentas de expressiaa re
frustracao (Barker & Aguayo, 2011). Karla Galvaoriad (2005)
ressalta que € por meio da violéncia que o génatefigido e
regulado, com a tendéncia de manter os poderesegagibuem
aos homens frente as mulheres, em outras palad@sio
compreende que a dominacdo masculina € marcada pela
violéncia, seja em relacdo a outros homens, macifisamente
contra as mulheres.

Essa hierarquia que coloca os homens em um legaaa
das mulheres esté presente em alguns repertérios:

Copesquisadora 06 [...] passou a agredi-la
constantemente, psicologicamente. A
diminuindo devido a vida que ela tinha antes
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dele. Coloca-la como submissa a ele, em
virtude de que ela ndo tinha como prover a
prépria vida e de que ele seria o salvador dela
Copesquisadora 03 [...] na época marido,
levou um colega, dizendo ser um colega de
trabalho pra morar na mesma casa que eles e
chamou essa mulher e falou “olha, vocé vai
agora nos servir, vai limpar a casa, vocé vai
lavar nossa roupa, fazer comida pra gente, ndo
vai te faltar nada, mas vocé vai ter que ser
praticamente nossa empregdda.

Pesquisador Os dois casos se assemelham?
Seria a mesma possibilidade como explicacdo?
Copesquisadora 07 Segundo caso também
tem uma questéo cultural envolvida, porque se
deu bem no interior, onde a mulher geralmente
€ submissa ao homem

Pesquisador E mais no interior que a mulher

€ submissa ao homem? Existe essa separacao
entre interior e cidade?

Copesquisadora 02 Acho que a submissao
feminina é culturalmente mais forte no
interior.

Copesquisadora 06 Mas talvez no interior...

€, no interior elas tenham menos possibilidade
de pedir algum socorto

Estes repertérios demonstram a compreensao queda
hierarquia entre os géneros: o homem como provagmfior e a
mulher como assistida/subalterna. De modo gerdilp Assis
Simbes, Isadora Lins Franca e Marcio Macedo (2010)
compreendem que esta hierarquia esta articuladampir da
posicado que coloca a masculinidade como ativaesménilidade
como passiva, englobando todos corpos em termqgsosiedes
bipolares, ou seja, “homem x mulher”, “homem-hetefmmem-
gay”, por exemplo. Para aprofundar nestes repesoprocurei
pensar de qual tempo eles vém e por que continwaduzindo
sentidos e construindo préticas.
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O tempo longo vem mais uma vez trazendo a tradicdo
judaico-cristd e para tal acredito ser importandeetr algumas
passagens do livro cristdo que afirmam esse lugahainem,
sendo que uma das passagens mais emblematicasesstate no
livro de Efésios: As mulheres sejam submissas ao seu préprio
marido, como ao Senhor; porque o marido é o calsecenulher
[...]". Poderia trazer outras passagens, mas estapanece
suficiente para marcar o tempo longo atuando nasicps
discursivas do presente. Sem medo de ser critipaddsso, o
modo como as instituicdes religiosas cristds tématip conta
cada vez mais do espa¢o midiatico, com canais ldeid&o
préprios e producdo de filmes em maior escala,eseamo
estabilizacdo desta linguagem e dos lugares ddesnaara cada
um, daquilo que compreendem, dos dois génerosveassi

Assim, o saber religioso continua desempenhando um
importante papel no regime de verdade sobre osr@€ne
Contudo, seria injusto colocar toda a culpa nagigdi, sendo que
mesmo com a ruptura com o modo teoldgico de expla
mundo, o discurso que permite esta hierarquiaiepistmanece
como uma verdade. O que pretendo dizer é que o sigmgifico
continuou com a tradicao religiosa de buscar eaplicu melhor,
construir uma realidade em que homens permanecpernicres
as mulheres. Concei¢do Nogueira (2001) indica qudsrécia
Antiga, filbsofos como Platdo e Aristételes ja oslriam que a
mulher e o feminino como um desvio, uma imperfeigin
relacdo ao homem e ao masculino. Nesta direca@ par
pensamento grego, que também da bases a cultutentadi o
homem é reconhecido como criador da ordem e dae lei
associando a mulher como seu oposto, ou seja,lrecola pelo
desejo e desordem e, portanto, um ser inferiorqedanatureza.

Na transicdo entre o pensamento grego e 0 pensamen
moderno, com a Filosofia lluminista e sua propostaazao e do
método cientifico, mantém a mulher nesta condicd® d
subalternidade ao homem, muito porque ndo posgébrau a
gue possui é inferior. Contudo, ja nos textos mexiéeo discurso
médico é utilizado para legitimar a mulher na esfamiliar, em
especial, responsavel pela maternidade, o que mkernmidade
ndo foi diferente. (Conceicdo Nogueira, 2001). Assio seculo
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XVIIl, mesmo com a Revolugdo Francesa que tinha o
reconhecido e famoso Ilema “Liberdade, Igualdade e
Fraternidade”, o discurso médico reafirmou a cadmaligiologica

na diferenciacdo entre os sexos e, por consequémzipapel
atribuido a cada um (Rohden, 2001).

O discurso médico segue atuante na producdo dpssco
que passam a ser reconhecidos por aquilo que siisdenomina
como a "natureza" humana, a diferenca anatomicarsntual.
Esse discurso produz alguns efeitos na producdo das
masculinidades, assim Michael S. Kimmel (1998) mufdeque as
masculinidades sdo construidas a partir de doipasuinter-
relacionados: relagdes de poder de homens com raalhe
(desigualdade de género) e nas relacbes de horoem®utros
homens (desigualdades com base na raca, etniaglisexie...).

Na pratica do CREAS, esta inter-relagdo acontece e
mulheres colocando os homens em um lugar de congeee
melhor os outros homens, conforme trago nha seguinte
interanimagédo, quando conversamos sobre as fangiliasvem
procurando alguma solucdo para o cuidado com séhss,f
gquestionando se as/os trabalhadoras/es sabem &tazprepara
resolver os seus problemas:

CopesquisadoraMedidas 05 Também ndo. A
gente abordava um psicélogo para hos ajudar
CopesquisadorMedidas 07 Que bom se eu
soubesse, né?

Pesquisador Entdo vou questionar ao
psicologo que é o salvador daqui.

(risos).

CopesquisadorMedidas 07 Eu sei todas as
respostas.

(risos).

Pesquisador Como que € pra ti enquanto
homem atender esses meninos que vem, essas
méaes que vem? Como é que tu se vé nessa
relacdo?

CopesquisadorMedidas 07 Sinceramente eu
nao consigo perceber essa diferenca entre ser
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uma figura masculina ou feminina. Eu sempre

bati nesse ponto. Quando a gente aqui houve
“You deixar para vocé atender porque essa

pessoa precisa de uma figura masculina”.

Acho que precisa tanto da figura masculina

quanto da feminina também. Ambos 0s sexos
podem atender o menino e a menina, podem
contribuir. Ndo porque eu sou homem eu vou
poder contribuir mais ou menos, entende?

Acho que nés como psicélogos somos
preparados para atender ambos 0s géneros,
né? Entdo eu ndo vejo diferenca, ndo vejo
dificuldade nenhuma de atender menino ou
menina. Pra mim eu vejo da mesma forma.

Antes de refletir sobre esta interanimacao, vagatar
outra, para que o aprofundamento seja mais efetivo.

Pesquisador E agora uma pergunta para os
homens. Vocés enquanto homens atendendo as
mulheres que sofrem violéncia de homens,
como € que € pra VOcés esse processo? Vem
pra vocés que também estdo inseridos nesse
machismo?

Copesquisador 08 Eu, as vezes sim, fico
envergonhado do comportamento dos homens.
Mas tem certas coisas ali que eu percebo que
eu compartilho. Ndo a questdo da violéncia
radical, mas dos objetivos que os levaram a
cometer a violéncia, pois isso esta tao
arraigado, a questdo da opressdao masculina
gue faz com que seja automatico isso ai.

Destaquei essas duas interanimacdes por se mathee
dois didlogos que aconteceram por meio do refeakdei corpos
masculinos, conversando sobre o atendimento de r®me
Enquanto que o copesquisador 07 do Servico de Medid
Socioeducativas tenta escapar do lugar onde o hopuie
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compreender melhor outros homens, ou que por seermotem
mais a contribuir do que as mulheres trabalhadanaseja, do
lugar no topo da hierarquia dos géneros, o copsasdoi 08, do
PAEFI, olha para si e sua construgcdo de mascutieida a
reconhece em outras constru¢cdes masculinas queaoecem aos
atendimentos.

Aqui parece haver um espaco para desestabilizar a
masculinidade reconhecida como violenta. O copsador 07
Medidas ao colocar homens e mulheres em condic@&s d
igualdade, fragiliza o argumentdel sei todas as respostas
tipico da ciéncia produzida pelos corpos ndo masédaraway,
1995), da ciéncia positivistdNdo estou dizendo que o referido
copesquisador representa uma masculinidade feminisas é
preciso destacar quérmbos os sexos podem atender o menino e
a menina, podem contribuir. N&o porque eu sou horeemou
poder contribuir mais ou menos, ententdeSim, eu entendo. E
entendo qued questdo da opressao masculina que faz com que
seja automético isso 'ai(Copesquisador 08), a violéncia, ndo
precisa ser automatica.

Um detalhe que me parece importante € a cardiaris
do servico em que cada um destes dois pesquisaaterade. O
servico de medidas socioeducativas é reconhecitio rpaior
atendimento de adolescentes do género masculimpaeto o
servico especializado para familias e individudgnde um
publico mais feminino. O primeiro servico é tratactimo um
lugar para atendimento aos adolescentes homensarngo
segundo atende as mulheres, criancas, adolescentagras
pessoas que sofreram violéncia de homens:

Pesquisador E na maioria dos atendimentos,
sdo mais masculinos ou femininos que séo
atendidos?

Copesquisadoras Medidas 01, 02, 04
Masculinos.

Pesquisador Porque vem mais meninos? Mais
masculinos?

CopesquisadoraMedidas 01 Por que eles
cometem mais atos infracionais...
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Copesquisador Medidas 07 Por conta da
cultura machista.

Pesquisador:Diante de tudo isso, a violéncia
acontece por uma questao cultural?
Copesquisadora 100 Em ambos 0s casos
aparece a questdo do machismo. O homem, no
primeiro, a mulher tem que fazer o que ele
quer, tem que ser submissa, se ndo ele usa
violéncia em geral. E no segundo a mesma
coisa. “Ah tu vai me servir, vai ficar aqui pra
me atender. Vai ser minha empregada, ndo vai
faltar nada pra ti, mas tu vai ter que ficar aqui
pra me satisfazer

Parece inevitavel a estes repertdrios que os romea
transitam em ambos 0s servigos estdo marcadosnaeloismo e
pela violéncia que possibilitam a construcdo de ssua
masculinidades. Assim, a partir de agora queretieitm como
as violéncias acontecem por meio da minha compéieeths que
sdo todas marcadas pelo Género, ou seja, sdo ciadéde
género.

¢) Violéncia de Género

Desde o inicio, quando a pesquisa foi apreseiasizaté
entdo possiveis, participantes, a minha fala fipge utilizando
a terminologia "violéncia de género”, para deixaarcado a
intencdo da pesquisa, evitar possiveis equivocgmssiveis
inferéncias nas conversagdes, deixando que as gsesso
participantes tivessem liberdade na expressdo d@ qu
compreendem por Género e Masculinidade tendo carfrule
esta "violéncia de género" e suas compreensdes slzbr

Ao refletir sobre os repertérios sobre Género e
Masculinidade trazidos neste processo conversdciata
pesquisa, considero importante trazer também ogo®felos
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sentidos produzidos de Género e Masculinidadeomstrtcéo do
sentido de violéncia de género para estas trabmihsce estes
trabalhadores. Isso, por que, pessoas vivenciaiidacgo de
violéncia ndo eram o publico da Assisténcia Soeial seus
marcos legais, a Constituicdo Federal de 1988 ®iganica de
Assisténcia Social - LOAS de 1993.

Para construir a Assisténcia Social como um espatc®
o trabalho com a violéncia € preciso interpreteomstruir pontes
entre os artigos constitucionais. O Artigo 226,CGhapitulo VII -
Da Familia, da Crianca, do Adolescente, do Joveto édoso
coloca a familia como base da sociedade brasiteindp especial
protecdo do Estado, sendo que no § 8° encontrassglante
redacdo: O Estado assegurard a assisténcia a familia nageess
de cada um dos que a integram, criando mecanistaes qibir
a violéncia no ambito de suas relagb@Brasil, 1988).

No artigo seguinte (Artigo 227), alterado por meia
Emenda Constitucional n® 65, de 2010, coloca que

E dever da familia, da sociedade e do Estado asse@u
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a salude, a alimerdagi
educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultara
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a saleatoda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao,
violéncia, crueldade e opressao (Brasil, 1988).

Para estabelecer que a Assisténcia Social & #caoli
publica que cria mecanismos de coibicdo da vioéénoi &mbito
das relacBes é necesséario que se resgate o AARjoirkiso |,
que define um dos objetivos desta politica, ou, $ejarotecdo a
familia, & maternidade, a infancia, a adolescéneia velhicé
(Brasil, 1988). Em outras palavras, o atendimenpessoas em
situacdo de violéncia, bem como a construcdo desack
prevencdo a esta violéncia, € uma atribuicdo ddst@ssia
Social.

Tendo justificado a necessidade de explorar @&niid,
no caso desta dissertagdo, a violéncia de génpresemto a
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nuvem dialégica que traz alguns repertérios utliza pelas
trabalhadoras e pelos trabalhadores para tratdoldacia:

Quadro 5 - Nuvem dialégica da Violéncia de Género

...violéncia fisica e psicologica do pai contranenino... Passou a
agredi-la [...] psicologicamente. Coloca-la comdmissa a ele..;
Passou a agredi-la fisicamente...ela comecou dee@meacas de
morte desse marido. Continuou sendo agredida. iBeagada, ser
humilhada por ele...A mulher sofria violéncia camsemente [...] ela
sofria violéncia fisica e psicoldgica... E contivaa violéncia fisica
e psicolégica... sofrendo essa violéncia mordl iouve uma briga;
uma crise e 0 pai matou a méde e depois se matolénvia:
psicoldgica... a gente acaba nem atendendo muiténgil contrg
mulher. !

Fonte: Da pesquisa

Os repertérios sobre a violéncia de género sao
apresentados no processo conversacional compddiihao e
pelo grupo, sendo: violéncia fisica; violéncia pBgica;
violéncia moral; briga; crise; violéncia contra alher. Assim, ao
narrarem as histdrias das familias que atendene sobioléncia
de género, a palavra "Género" fica apagada nadgwm no
Tempo Curto, o que permite a compreensao de qu&selaxiste
ali naquele espaco atuando enquanto categoriatiemghiara o
trabalho desenvolvido.

Contudo, na interanimacdo dialégica se preseat#in
diferentes vozes, que na conversacdo foram ativauda
memdria cultural (Tempo Longo) e pessoal (Tempdddy das
pessoas que ali trabalham. Inicio a discusséo Taigo Longo
resgatando um repertério que aparece para serraferoléncia
de género: "briga". A etimologia da palavra "brigam da lingua
céltica que significa "forca" e ao ser incorporaéto vocabulario
italiano, sua possivel origem latina, passou tambemnter
sinbnimo de "incémodo, problema, luta".

Culturalmente, em especial no Ocidente, o usoodzf
conjugada a agressividade, e, por consequénciatcaizacao
para usé-la em uma luta, por exemplo, sempre @we sujeito o
“homem”. Robert Muchembled (2014) afirma que a sgjkedade
destrutiva é uma coisa de homens ligando-se aideidié,
concepcgao definida em cada sociedade, naquilo eigentina o
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Género, e, no enquadramento ocidental que admé@eaapdois
géneros, estabelece uma desigualdade entre elExamdo
aquilo que é masculino sobreposto ao feminino.

Nos dias atuais, um ditado popular expressa urectsp
da vida social que remete ao que até agora fai 'thim briga de
marido e mulher, ninguém mete a colhédu seja, no uso da
forca do homem contra uma mulher, ou quando um hoemama
mulher estiverem em uma briga entre si, ningué astorizado
a se intrometer, o que de certa forma é expressadala de uma
das trabalhadoras:

Copesquisadora 10 "a gente acaba nem
atendendo muito violéncia contra mulhér...

Talvez porque nossa civilizagéo insiste em néoczol a
questao da violéncia contra as mulheres e mineriaslestaque,
substituindo-a por séculos pela questdo da mulinguanto
“civilizadora", cuja missdo € o abrandamento dostwoes e
desviar os homens da violéncia (Muchembled, 204d4)Tempo
Vivido, onde os repertérios fazem parte do proces®o
socializacdo, o poder da legislacdo que regulaeogces da
Assisténcia Social fica mais evidente, justamenter p
participarem do jogo de linguagem destas/es piofiass.
Violéncia fisica e violéncia psicologica estdo prass em
documentos técnicos que orientam a atuacdo dasgsesgie
trabalham e, de certa forma, das pessoas que saoiassdos
servicos. Como ja foi mencionado, até a publicadd@dPolitica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS, em 2004, havia
mencdo de que a violéncia teria um lugar para &@uskéo e
enfrentamento nos servicos socioassistenciais.

Contudo, € apenas na Tipificacdo dos Servicos
Socioassistenciais (Brasil, 2009) que surge osdarfmioléncia
fisica” e “violéncia psicolégica” como exemplos delacédo de
direitos. Estas terminologias s&o encontradas nfarida
tipificagdo justamente ao tratar do Servico de d@xt e
Atendimento Especializado a Familias e IndividuoBAEFI,
servico em que a voz da legislacao ficou mais eiéacia. Elas
séo reafirmadas como competéncia do CREAS em slieuntade



154

orientacdes técnicas, que ainda define aquelasogessais
propensas a estas violéncias: “criancas, adolesenosos,
pessoas com deficiéncia, populacdes LGBT (lésbicays,
bissexuais, travestis e transexuais), mulheresas familias”
(Brasil, 2011).

Nesta direcdo, ndo é de se surpreender que em uma
politica publica em que sua grande maioria € eadeutpor
mulheres em atendimentos a mulheres, a violénasap&m um
determinado momento, a ser objeto de interesse.oktras
palavras, ao focar o atendimento nas mulheres qfiens
violéncia, busca-se educéa-las para que elas supergoiéncia
que sofrem como se assim pudessem contribuir peraaga a
sociedade também a supere.

Outro aspecto que merece discussdo € o binarismo
produzido entre fisico e psicologico, que recebeoutno nome
na ciéncia moderna: corpo (fisico) e mente (ps@ot). O
filbsofo René Descartes fundamentou as bases faastique
dividiram o homem em duas substancias: uma imétiana,
raz&o...) e outra, material (corpo) (Barbosa, MatsCosta,
2011). Essa concepcdo de Descartes, mas que tajabéna
concebida na Filosofia Classica, nos estudos d&d’la sua
concepgao de um Mundo das Ideias, possibilita qedicina e
a Psicologia, por exemplo, fossem se tornando &lesdimtas,
onde a primeira cuida do objetivo e a segunda pFgacupacao
com subjetivo.

Assim, fica claro que o tempo longo continua atizan
tanto nas legislacdes, quanto nas praticas disastsE falando
de legislacéo, a violéncia de género surge coménsio de
"violéncia moral". No Tempo Vivido, a violéncia nabifaz parte
do processo de socializacdo por meio da Lei Mai®ehha, Lei
n® 11.340/2006, que traz em seu artigo 7°, incisogive a
compreende como qualquer conduta que configurenieall
difamacao ou injaria, em especial aquelas pratcadahomens.

Contudo, estes homens se colocam como vitimas: dest
legislacdo, como traz uma interanimag¢do narradaupma das
copesquisadoras, e outra interanimagdo que acontece
momento da pesquisa:
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Copesquisadora 05 Eu fiquei pensando, se
ela nunca apareceu e eu ouvindo a historia
dele eu pensei, mas onde aconteceu esse
rompimento de vinculo que desencadeou tanta
raiva, tanto o6dio. Até entrei no detalhe,
perguntando se havia uma questdo de
alcoolismo, uma questdo de dependéncia
guimica. Eu disse: “Olha, eu to aqui largando
a caneta, largando o papel, e eu nédo vou
registrar isso. Mas eu preciso ouvir do senhor
porque o motivo de tanta raiva, porque tantas
vezes ela acionou a justica pra se proteger,
quando na verdade o senhor estd me
colocando como vitima. O senhor é vitima?”,
ele disse Sou vitima! Eu nunca bati nela, eu
nunca bebi..” Entdo eu fiquei assim uma
hora, resumindo pra encurtar o assunto, eu me
senti assim, entristecida por saber que a
mulher, as vezes tem uma lei que protege, mas
no entanto eu vejo o homem também
desprotegido, como nessa situacao.
Pesquisador Essa € uma situacdo. A maioria
das situacBes tem esse mesmo relato? Do
homem no papel de vitima também do
processo?

Copesquisador 08 Eu ja& atendi situacbes
assim que a mulher conhecedora desses
servigos, dessa teoria que a protege, ela faz
uso pra prejudicar seu parceiro.

Pesquisador Ela usa a lei maria da penha
como um instrumento de violéncia contra esses
homens?

Copesquisador 08 Sim, ndo foram muitas
situacBes, mas ocorre.

Estas palavras que fiz questdo em grifar fazenpensar
sobre o conceito de violéncia proposto pela Orgadia das
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Nac¢bes Unidas por meio da Organizagcdo Mundial dadé&a
OMS, que a define como

O usointencional da forca fisicaou do poder, real

ou em ameaga, contra si proprio, contra outra pesso
ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte
ou tenha grande possibilidade de resultar em leséo,
morte, dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privacao" (Krug et al, 2002, p.
05). Grifo meu.

Parece que h& eco entre o que homem diz e o que
conceitua a OMS, pois as palavras se cruzam nareemggo de
que a violéncia s6 acontece quando ha a intengdidere nunca
bati neld ou em ameacae( nunca bebi Na auséncia de
intencdo ndo ha violéncia, pois ndo resultou emndga
possibilidade de lesdo, morte ou qualquer outraltao que o
conceito da OMS sugere, assim, qualquer acusagéaliga o
contrario vitimiza o homem e culpabiliza a mulhetapdenuincia
ou pela prépria violéncia.

Alan Jenkins (2009) destaca que € comum aos homens
procurarem alguma justificativa para a agao vielexwntra as
mulheres quando sdo questionados sobre estes Etts. as
principais justificativas estdo o amor, a sua retaire a limitacéao
humana, dentro de uma construcdo narrativa soliméacia que
versa sobre a intencdo ética de educar o outrogaso sua,
companheira.

Alguns repertorios vao nesta direcao ao tentalicaxpa
violéncia de género e culpabilizando a mulher:

Pesquisador Ela usa a lei maria da penha
como um instrumento de violéncia contra esses
homens?

Copesquisador 08 Sim, ndo foram muitas
situagdes, mas ocorre.

Copesquisadora 020 que eu vejo muito é a
culpabilizacdo da mulher. Isso acontece muito,
assim. “Ah, eu me estressei, ela me encheu o
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saco, porque ela reclama. Porque ndao me
deixa em paz”. Esse € um discurso bastante
recorrente assim.

Copesquisadora 10 Nos relatos, a mulher é
sempre... algo sempre aconteceu para que 0
homem pudesse tido a atitude de bater, usar
agressividade, fazer uso de violéncia. Entéo,
assim, nao se fala muito do relacionamento em
si, né, se fala muito na culpabilizacéo, até um
pouco mais da mulher do que do homem. O
homem bateu, mas foi porque aconteceu
alguma coisa. A mulher acabou fazendo
alguma coisa...

Estes repertérios possuem consonancia com o qmse
(2009) indica como justificativas dadas pelos haneara a
violéncia:  direito  exagerado, coercdo justificada
responsabilidade abdicada, neste sentido, estegnsopodem
ndo ter pensado muito na experiéncia daquela pegsedoi
prejudicada. Aqui, parece-me interessante resgatguele
questionamento proposto por Berenice Bento (201227%Y)
“Entdo, a violéncia de género € sagrada? Esta
responsabilizacdo da mulher frente a violéncia quoée é
encontrada ao longo dos séculos. Um bom modo dereemder
esta responsabilizagdo é por meio de algumas pEassdg biblia
cristd, que aqui tem relevancia, por também fazatepdo
processo de socializacdo de muitos homens e malHgnea das
passagens mais emblematicas estd presente nalévEfésios:
“As mulheres sejam submissas ao seu proprio magdao ao
Senhor; porque o marido é o cabeca da mulhel’ e pode ser
complementada pelo que estd escrito no PrimeirgoLide
Timéteo “A mulher deve aprender em siléncio, com toda a
sujeicdo. Ndo permito que a mulher ensine, nem tgnha
autoridade sobre o homem. Esteja, porém, em sdénci

Ao pensar nas passagens biblicas pensei na fossive

heresia que eu poderia cometer e este pensamentdezne
reconhecer minha construcdo religiosa dentro daia@mismo. O
gue quero dizer com isso, em um pais reconhecidamestéo, a
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construgéo religiosa é importante no processo del&agéo e na
construcdo dos géneros e sua matriz de inteligéak. Desta
forma, as mulheres neste contexto s&o criadas isséD e
devem ficar em siléncio com toda a sujeicdo, camutraério

guando "...ela reclama... ndo me deixa em paz homem esta
autorizado a corrigi-la, pois pode exercer a ad#aolé sobre a
mulher. Esse fato talvez passaria batido se asiltradioras e
trabalhadores nédo apresentassem em suas narrgi&so

contexto social € um fator determinante para queokéncia

aconteca, ou seja, em uma sociedade marcada ligilasidade é
necessario refletir sobre seus discursos matextilznos corpos.

Outra questdo importante relacionada ao conteotils
que explica a violéncia de género é o machismoiavzecilia de
Souza Minayo (2005) apresenta 0s lacos perigoste en
machismo e a violéncia, partindo do entendimentoqde o
primeiro compreende o masculino como sujeito daaeade e
afirma o feminino como seu objeto, sendo que edtgdio € um
valor que acontece a longa data na cultura ocibefa termos
nacionais, essa relagcdo encontra eco na categdacional da
"razdo de honra", que ao mesmo tempo que é famehdm é
proviséria (Minayo, 2005), pois seu exercicio defgedos atos
performativos do género (Butler, 1999) masculinag dre)
produzem a materializacdo de corpos aptos a peofanilia e de
marido que precisa assegurar que sua parceira pegadiel,
desafiando os outros homens (Minayo, 2005).

Ampliando o sentido compartilhado de violéncia de
género por meio desta discussdo, a mesma podeefeida
como “agles violentas de homens contra mulheraadsis em
determinado contexto cultural que a legitima conaotep do
processo de construcdo de relacionamentos quelefrartaa
desigualdade entre os géneros, culpabilizando aenupela
violéncia”. Esse sentido se materializa nas praticgidianas nos
Servicos, ou seja, constroem os termos pelos quafssionais
compreender e lidam com a situacao da violénciendia a dia,
0 que faz resgatar a compreensdo construcionistguede a
linguagem € uma forma de agao social (Burr, 2006).
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d) Linguagem em Acdao: as praticas do CREAS

Se o sentido produzido e compartilhado sobre waidé
de género é de uma acdo de homens contra mulleagsanto
servico que atende estas demandas, as equipesatecanstroem
praticas que visam dar conta das usuarias e damiasujue
chegam diariamente para receber atendimento e cbimpasuas
historias sobre a vida que constréi. Para refletibre estas
praticas, construi uma nuvem dialégica com os tépes que
apresentam palavras e frases sobre o modo comauiges
executam seus atendimentos.

Quadro 6 - Nuvem dialégica das Praticas

Com as familias néo ter poder de mudar um padréiorau A gentei
tem como mudar o olhar sobre as familias. Mas (ramadulturali
machista segue ai. Estamos todos inseridos nele,nmais que:
tenhamos um olhar diferenciado... E eu acho que aanpsopria;
pratica de empoderamento feminino vai muito na ondehista,
assim... Empoderar mulher ¢é estimular a autoestima.., o
embelezamento, pra que ela consiga conquistar cutcho. Ha
algum tempo teve um curso aqui, para mulheres agtide violéncia!
foi pro lado da estética... Hoje os atendimentosisdividuais. Com!
relacéio a situacdo de violéncia, sobretudo contéela violéncia
contra a mulher... E a gente tem discutido muiga egiestdo de que
um olhar sobre a vitima néo é suficiente, predisarsobre a relagao.
Estamos comegando a pensar nesse momento um galEmd com
um numero especifico de encontros... Nossas pr&@asivasivas. A
gente invade... a gente tem uma pratica invasiva woa parcela da
sociedade, da populagédo. Que é a parcela pobredixésios issc
baseados em legislagBes, em regras da sociedagmté. sempre tern
mesclado, independente do curso. '

Fonte: Da pesquisa

Refletir sobre a linguagem em acdo passa por @har
praticas narradas pelas/os copesquisadoras/esuerntigiano de
trabalho junto com as pessoas atendidas. Resgata um
interanimacgéo dialégica para iniciar:

Pesquisador: E como a gente supera esse

machismo enquanto possibilidade? Como é
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que a gente rompe para que a repeticdo nao
aconteca? Quais séo as possibilidades que elas
tém? Como vocés falaram em mais e menos
oportunidades, quais Vvocés conseguem
enxergar que consigam romper com esse
machismo e essa repeticdo de violéncia, para
que essas mulheres consigam superar essa
violéncia?

Copesquisadora 03:Mudanca de padréo de
cultura, € o que eu acho. Acredito que vai
muito além de uma mudanca de
comportamento. Mudar...

Copesquisadora 02 Mas a gente nao tem
poder pra isso...

Copesquisadora 03vludar uma cultura...
Pesquisador:A gente quem?

Copesquisadora 02: A gente equipe de
referéncia. Com as familias ndo ter poder de
mudar um padréo cultural.

E emblematico comecar por esta interanimacaoeptes
no segundo mapa dialégico do PAEFI, para tratapdaticas do
CREAS. Com esta resposta dada, a pesquisa poeerisido
encerrada, pois ndo haveria o que fazer para naudaestdo da
violéncia de género. Contudo, como se trata de pesmuisa
construcionista e feminista, estava la para tamloémstruir
didlogos transformativos.

Isso, porque, essa compreensdo de que néo existieo
de mudar se aproxima muito a uma compreensao esssacde
gque as coisas sao assim e assim serdo. Contud@uséncia de
poder, estd muito mais ligada, na minha opinidorga da norma
que, por meio dos discursos, busca inviabilizatoqyea acao que
a desestabilize. Deste modo, ao colocar a violémziambito da
cultura, fica distante qualquer acdo para rompem cesta
violéncia. Como ja dito anteriormente, esta viol@nwormativa
opera por meio daquilo que nomeamos como Vvioléecia
relacionamos com o aparato juridico, politico, walk e ao
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mesmo tempo funciona como o apagamento da projigngia
que "acabamos" de nomear (Toneli & Becker, 2010).

No contexto das relac@es, no dia a dia de atemia®eo
discurso assume uma explicacdo por meio daquiloegteEmos
acostumados a denominar como "visdo de mundo”. Goioe
traz a Copesquisadora 02:

Copesquisadora 02 "As nossas visfes de
mundo influenciam as nossas préticas [...] se a
gente tem uma visdo de mundo mais
enquadrada vamos escorregar na pratica".

Donna Haraway (1995, p. 18) traz argumentos
importantes sobre a visdo, estestema sensorial muito difamado
no discurso feminista Que visbes de mundo sdo essas que
influenciam as praticas escorregadias? Resgatosorgpertorios
para avancgar:

Copesquisadora 02 "A gente tem como
mudar o olhar sobre as familigs..] Mas o
padrdo cultural machista segue ai. Estamos
todos inseridos nele, por mais que tenhamos
um olhar diferenciadd...] E eu acho que a
nossa propria pratica de empoderamento
feminino vai muito na onda machista

Abrir os olhos para isso é se permitir ver 0 msloi
invisibilizado pelo processo de naturalizacdo detaye atitudes e
profissdes reservados para determinado género afteast,
2002), mas também nas teorias que fundamentamatisagr e
nos permitem a construcdo de um mundo reconhe¢iaehway
(1995) entende que muitas destas teorias, dess#ssmde ver o
mundo, parte de um olhar conquistador, que inscosveorpos
marcados, permitindo a categoria ndo marcada ategader de
ver sem ser vista e de representar escapandoeseapacao.

Nestes termos, Homens e Brancos, enquanto posiéoes
marcadas, ndo sdo nem objetos e nem sujeitos ddisapr
académico-cientificas, mas ddo o tom do que chamam
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objetividade. Esta objetividade permite a manutendg um
machismo invisivel regulando as préaticas, como @kemos
documentos da Organizacdo das Nacdes Unidas splakelade
de género que ndo apontam homens como grupo e Boagpo
ocasifes discutem os homens em termos reais (COPOED).

Para Marina Castafieda (2002) o machismo vai sendo
engendrado como algo natural, onde a sociedadenenta de
forma universal, sendo incorporado gradualmente rerssas
vidas, por meio do agir, do pensar e do sentir.i§&w, que ao
pensar o empoderamento feminino surgem como bagasid
praticas que sao vinculadas ao feminino, como pemelo,
cursos de maquiagem e estética, produzindo o efeie mais
uma vez a mulher é colocada no lugar da seducdao:

Copesquisadora 02 E eu acho que a nossa
prépria pratica de empoderamento feminino
vai muito na onda machista, assim.
Pesquisador Como assim?

Copesquisadora 02 Empoderar mulher é
estimular a autoestima... o embelezamento,
pra que ela consiga conquistar outro macho.
Isso me irrita profundamente.

Pesquisador Essas sdo as praticas que
acontecem aqui?

Copesquisadora 02 Também, mas em todos
os lugares.

Copesquisadora Pensando na pratica de
vocés, é algo recorrente ou apenas uma
possibilidade que existe?

Copesquisadora 02 Ja houve... ah, eu nao
posso falar, né gente? Eu ndo estava aqui...
Alguém pode falar? H4 algum tempo teve um
curso aqui, para mulheres vitimas de violéncia,
que pelo que eu soube foi um pouco nessa
onda. Da maquiagem... foi pro lado da
estética. Mas eu nédo sei dar detalhes sobre o
curso, porque eu ndo estava na época.
Pesquisador Produziu efeito?
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Copesquisadora 03N&o. Eu ndo estava aqui

na época, mas Sd80 as usuarias que eu
acompanho hoje, a maioria delas, e foi s6 pra
aquele  momento. Depois elas néo
continuaram, néo se interessaram por nada. E
vem bem essa fala da CP02. Uma das pessoas
que participou disse: “ah, eu ndo to
precisando arrumar homem, entdo eu ndo vou
me maquiar”. E como se a beleza e autoestima
nao pra ela, mas sim pra um homem.

Essa dindmica de manter a mulher na condicdo de
sedutora, de um corpo sexualizado para satisfazelesejo
masculino também €& construida por meio da matriz de
inteligibilidade que habita 0 CREAS. Contudo, pareté aqui
que o Género parece solitario nos repertorios gqadugem as
praticas discursivas, mas nado esta. Neste semtidelacdes de
Género ndo estdo sozinhas neste campo, trazendig@oo
contexto social, que permite refletir sobre os esrgtendidos por
meio de sua interseccionalidade.

Pesquisador Que pratica invasiva é essa?
Copesquisador 02 E um paradoxo. Na
verdade a gente invade, a gente tem uma
pratica invasiva com uma parcela da
sociedade, da populacdo. Que é a parcela
pobre. Com a parcela pobre a gente se da o
direito de fazer uma visita domiciliar sem
avisar. A gente entra na casa deles. A gente
investiga. E dai é um posicionamento do
Estado.

Copesquisador 03 Diz como eles tem que se
comportar. O que eles devem fazer.
Copesquisador 09NGs dizemos isso baseados
em legisla¢cbes, em regras da sociedade .Mas a
gente esta invadindo, est4 entrando na casa
deles, na vida deles.
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Copesquisador 02 E a gente s6 se autoriza

fazer isso com essa parcela pobre da
populacgédo.

Copesquisador 03 Como se eles ndo fossem
capazes de gerir a propria vida. NOs a servico
do Estado.

Copesquisador 02 E aqueles que ndo nos

autorizam dai a gente manda um relatério
para o Ministério Publico.

Copesquisador 090u para o Judiciario, para

o Judiciario obrigar de alguma forma.

Nesta direcdo, a pobreza pode ser compreendidsupo
localizacdo historica, cultural e material em guea¥ernada
(Spink & Curado, 2014). Kamila Lockmann (2014, 1®) 3
compreende que esta governamentalidguile ser entendida
como uma forma de ser do pensamento politico, ecimede
social que utiliza diferentes estratégias de pogera o
governamento dos individuos e das populd¢@de ambito da
Assisténcia Social, Lockmann (2014) entende quadogessario a
construcdo de um conjunto de conhecimentos técrsicbee os
sujeitos que possibilitou a criagdo de estratégissintervissem
de forma adequada as usuarias e usuarios, de mosiular e
gerenciar 0s riscos em que este grupo esta sulmmetid outras
palavras, requer dizer que a populagédo atendidaSi¢AS pode
ser controlada e governada por meio dos servigogrgmas e
projetos socioassistenciais.

Esta governanca do corpo dos "pobres” encontréotim
aliado na tecnologia individualizante produzidatageciéncias
psicolégicas modernas (Rose, 2011) e "talvez" pso ique a
Psicologia faca parte das profissées que impretenente deve
constituir as chamadas equipes de referéncias B&EAS. Para
falar dos efeitos desta governanca, trago mais epertorio
narrativo:

Pesquisador Pensando nisso que a gente esta
falando, o que vocés oferecem a essas mulheres



165

e a esses homens enquanto possibilidade de
atendimento?

Copesquisador 02 Hoje os atendimentos sdo
individuais. Com relacdo a situacdo de
violéncia, sobretudo com relagdo a violéncia
contra a mulher [...] A violéncia contra a
mulher, muitas vezes, é mais facil trabalhar s6

a vitima, né? Assim, entre aspas, a vitima.

No atendimento "a vitima entre aspas" acontece a
concretizagdo do dito populazdda caso € um case o processo
de individualizagdo das demandas sociais. A Psi@lenquanto
campo de saber-poder tem um importante papel pestesso de
individualizacdo enquanto aspecto fundamental gaatégias de
governamentalidade em uma sociedade de controiek(S911).
Nas palavras de Nikolas Rose (2011, p. 158)

As ciéncias psicolégicas transformaram os modoespel
quais as inscricdes da individualidade humana poskm
produzidas, ordenadas, acumuladas e postas em
circulagdo. Elas fornecem técnicas de visualizagdo
inscricdo da individualidade que objetivam seu®itag
através da inscricdo das diferengas que eles tdm®n

Assim, Género e pobreza sdo marcados em corpos
individualizados, o que possibilita uma gama dentidades
distintas e aparentemente estaveis, isso pordastaclo moderno
se alimenta destas identidades, definindo no jogdign qual
destas identidades é merecedora de direitos e cpmte
identificando-os, portanto, como cidadaos e cidéNasdi, 2014)

e deixando de fora da cidadania os corpos naoifidémeis.

Estive pensando entdo que estes atendimentos
individualizados e individualizantes de mulheresbrps que
sofreram violéncia, por mais que garantam o dirdioserem
atendidas, garantindo da mesma forma a proteca&s@alo, ndo
as impossibilita de ampliar suas vozes, ou meller,estdo
impedidas de falar, o que me remete a Gayatri @hakty
Spivak (2010) quando se questiona se pode a pesbadterna
falar, fico tentado a concordar que podem falars m&o havera
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muitos para ouvir, ou ainda, ndo encontrara ecasuttas vozes
subalternas, impedidas de aprender a transgrexikgh2013).

Contudo, estas praticas parecem estar em traresfédom
no CREAS. No lugar destes atendimentos surge rindmbe das
praticas discursivas o trabalho com grupos, umatepidade, no
meu entendimento, de possibilitar a transgresséesséria para
romper com a subalternidade e a violéncia que masoeorpos
generificados, que no CREAS ainda € o corpo da enylbbre,
pelo menos essa é a minha esperanca utpica. acagio que
sustenta minha esperanca:

Copesquisadora 02E a gente tem discutido
muito essa questdo de que um olhar sobre a
vitima ndo é suficiente, precisa olhar sobre a
relacdo. Estamos comecando a pensar nesse
momento um grupo fechado com um ndmero
especifico de encontros, com tematicas pré-
definidas, pra trabalhar essas relagbes de
violéncia relacionadas ao uso de substancia. E
nossa primeira proposta de trabalho em grupo
gque ainda estamos idealizando.
Copesquisadora Medidas 01 Pensando
nisso, ja que estamos pensando a metodologia
do servico, essa questdo do machismo a gente
pode trabalhar nos grupos, em um dos
encontros. Pensar também em como inserir 0s
pais no atendimento, mesmo quando eles nao
vem, pensar em um jeito de que eles
participem.

Rasera e Japur (2007) compreendem que s6 exigie gr
quando falamos sobre ele e também em todo o tempgue o0s
participantes se relacionam entre si. Silvia L&8ivd & Guedes,
2016) reconhece as dificuldades que se apreserdgpersar a
sociedade como um todo, contudo entende que atrdgés
conversas entre membros de diferentes grupos soaiais que
vivenciam situacfes semelhantes, € que a possitdidde
identificar os mecanismos que condicionam as vidas.
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Refletindo sobre as interanimagBes dialégicas e
repertérios linguisticos presentificados nesta nudalogica, o
sentido construido é de que as praticas do CREASsam se
transformar de modo a pensar a violéncia de ggmarmeio das
relagdes, isso porque entendem néo ter poder darmaucultura
machista, mas conseguem propor acdes transformaties
relacbes em que a violéncia acontece por meio @cepso
grupal.

8.2. Algumas consideractes

A pesquisa teve como preocupacdo a analise da
linguagem em acdo, focando nas maneiras pelas @qgis
trabalhadoras e trabalhadores produzem sentidos adBénero e
Masculinidade como se posicionam a partir dai emtisdalho.

O que so foi possivel devido a compreensédo de gyzaicas
discursivas preservam o uso institucionalizadardguhgem e de
sistemas linguisticos ao mesmo tempo que mantém a
compreensdao sobre o discurso por meio de sua [Fodhigtérica
(Spink, 2010).

Assim, como muito bem informa Spink (2010) penmniti
fazer distincbes entre 0 modo como as pessoasmp® da
linguagem, constroem sentidos e se posicionam ekgdes
sociais, da mesma forma que permitiu perceber o uso
institucionalizado da linguagem, ao trazerem aqujlee esti
expresso em LegislacBes, Cadernos de Orientacdoc@ée das
teorias académicas que fundamentam seus fazersEm, Aspero
que tenha ficado em evidéncia que a preocupacaensgap 0s
conteudos por meio de suas associacdes no comtexXiREAS,
nunca esquecendo que os sentidos ali produzido$luséos e
pertencentes aquele contexto. Ficando claro, aimpge as
praticas discursivas constroem uma realidade amataada pelo
discurso da "Campanha da Fraternidade" cristd esourdo
moderno burgués de governabilidade dos corpos ifjeados
pobres, contudo apresentando possiveis aberturas spaerar
estes discursos.
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Neste sentido, Género pode encontrar um espago par
fazer parte dos repertérios narrativos flutuandes mavens
dialogicas. Contudo, € necessario ampliar a matliz
inteligibilidade em especial sobre esta categopiais é no
aquecimento dos dialogos, na interanimacdo diadgue
conceitos evaporam e comecam a fazer parte da ngwerfiutua
sobre o CREAS e seus servigos. Esta compreensaomde
atmosfera que pode ser mapeada por meio do diflode ser
atil inclusive para as equipes, de modo a recomhaesgozes que
as/os usudrias/os trazem em seus repertérios, @ntequpo estas
palavras habitam e como permanecem presentificatas
linguagem.

Esta capacidade narrativa, para Butler (201513, p#é-
condicdo para que possamos fazer um relato de egIH0s € nos
possibilita assumir a responsabilidade por nosséssaatravés
deste meio. Assim, é preciso a responsabilizacks parrativas
que trazem a cultura machista e o capitalismo cahadlo nas
vozes presentificadas pelas equipes de referémgaatyam no
CREAS e tém criado préticas invasivas, que mantém a
diferenciacdo entre os géneros, além de praticasrefiorcam
dindmicas sociais que mantém a corporificacdo kasg@métrica
entre homens e mulheres, como por exemplo, cursoed@nica
para homens e de cosmetologia para mulheres.

Contudo, a pesquisa nao seria construcionistanimifgta
se nao possibilitasse a reflexividade e o processsformativo.
Ao término da pesquisa, as equipes sentiram oesgerem dar
continuidade a reflexdo por meio de uma oficina tjabalhe a
metodologia de Grupos Reflexivos de Género (Belrdronz,
2016), onde iniciou-se a constru¢ao de uma novaaela para
aqueles servicos, passando pela compreensdo dssideck de
envolver as categorias "Género e Masculinidade" nos
atendimentos.

Como exemplo desta poténcia de inserir as categori
Género e Masculinidade, cito os estudos sobre h®@aiores de
violéncia tem se multiplicado no Brasil e na Amaricatina,
buscando ndo apenas em compreender estes homertaymbém
pensando estratégias de atendimento e superac&wmléacia
causada por eles. Para isso, Medrado e Lyra (Z@ab@&)gam para
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que se busque uma matriz feminista de género Festdos
sobre género para os estudos sobre homens e matauldis
devido ao carater plural, polissémico e criticotalesatriz, que
permite visualizar caminhos de transformacdo pssiva e
efetiva.

Para isso, é preciso também repensar o direiideaonde
ndo ha qualquer protecdo definitiva contra a digstoudesses
corpos generificados dos pobres e de outros coescapam a
moldura, permitindo que lagos afirmativos nos lameeassegurar
condicbes para que estas vidas possam ser vivifagendo
sempre em bases igualitarias, compreendendo que rf ha
chances de uma vida florescer € ali que devemasrresforgos
para melhorar as condi¢Bes de vida (Butler, 2015a).

Aqui trago a cena mais uma vez "Antonio/Brigefalis,
na minha compreensdo, este/a usuario/a surge rertGep
narrativo das copesquisadoras com 0 objetivo detramosgm
espaco possivel para transformar a matriz de gitdldade
daquele espaco, abrindo fissuras que possibilitaamteada de
outros corpos até entdo invisibilizados, podendoesmnhecidos
como sujeitos para além dos binarismos presentamemm X
mulher; heterossexual x homossexual.

Pensando nesta l6gica binaria, também posso teawer
jogo de linguagem a distincdo dualista entre vidkrfisica e
violéncia psicologica faz todo o sentido, mas en8e fizesse?
N&o faria sentido ao conceber que ndo existe d@irentre
corpo e mente enquanto entidades distintas, ou, s®ga
concebermos que ambas sdo uma coisa s0O, se pPemsAgIE
meio de uma concepc¢do monista, tal como Baruchspmésa.
Para Espinosa nédo é possivel qgue uma pessoa sxista corpo,
sendo este a mesma substancia da mente, ou Agjaente esta
no corpo todo e dele deriva. Alma € ideia de sepa;@ ideia de
si a partir da ideia de seu corpo [...] Corpo e als&o ativos ou
passivos juntos e por inteiro. O corpo ndo comaadalma ou
vice-versd' (Sawaia, 2001, p. 101).

Nesta dire¢do, a violéncia psicolégica é uma nick
fisica e a violéncia fisica € uma violéncia psigaté, marcadas
nesta intersubjetividade corporal, onde posso afirque toda
violéncia € uma violéncia corporal e, portanto, @sticas
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discursivas n&o precisam construir realidades qeesgm
diferentes estratégias para o atendimento, depdadede qual
violéncia e de qual pessoa se apresenta aos SenEGpero,
entdo, ter respondido a minha principal perguntpek que
motivou a constru¢cdo desta pesquidQuais as praticas
discursivas de género e masculinidade das equipesfdréncia
que atuam no Centro de Referéncia Especializadassésténcia
Social — CREAS que constroem o trabalho com fasrélisujeitos
em contexto de violéncia de gérero

Se as préticas discursivas sao os diferentes nesdagie
0S sujeitos, através dos discursos, ativamente upenal
realidades psicoldgicas e sociais (Spink & Gimerd€84), os
repertorios narrativos circularam em sua dupladongeiteraram
modos binarios de pensar a realidade do Género e da
Masculinidade, da mesma forma, também possibifitaaariacéo
de outras realidades, que foram produzidas naaelaleste
pesquisador com 0 campo e as copesquisadoras &jomaelores
gue criaram este campo. Desta forma, acredito qdestas
pessoas deste campo puderam desestabilizar a nudriz
inteligibilidade do CREAS e quem sabe possibilidguma outra
fissura para além daquelas citadas aqui, mas quiglode@o
esforgo da norma em parecer ser a mesma, ndodsived olha-
la durante o caminho percorrido.
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9.NOTAS FINAIS

Atravessei 0 espelho com receio de me machucarosom
cacos de vidro, contudo este se mostrou fluidoveloe que a
atencdo deveria ser a sua moldura. Nao apenas <omolduras
que encontrei no campo de pesquisa, mas, por maio d
reflexividade, olhar a minha prépria moldura e odm@omo o
olhar do outro pode me emoldurar. Nestes termoscigw
informar que continuo sendo homem, cis, heterondwade
classe média, s6 que substituo os pontos por asgypara
demarcar que estas categorias ndo sao mais rigisiaa fluidez
permite movimento.

Se eu pudesse me olhar 14 de 2016, aparentemaade n
mudou, Sigo com meu corpo normatizado e pouco rdaraau
seja, a norma mantém sua mesmice em mim. Poramyitéivel
afirmar que ndo sou mais aquele, pois viveentve negociando
sentidos com o Construcionismo Social e com os fiembs
(tantos movimentos feministas quanto epistemologasnistas)
permitiu-me olhar para minha moldura e para a nraldue me é
imposta, aquilo que me vincula moralmente com ac@sem que
eu possa evitar ou mesmo desviar (Butler, 2011)dEa) ndo
possa evitar ou desviar, posso desconstruir nasdes e pelas
relacdes.

E inegavel que a minha desconstrugio/reconstaigda
ndo estd completa, e nem sei se serd completa atfiam
Contudo, ela reacende minha utopia de que a tmranafdo é
possivel e ela passa pela reivindicagdo de umxtontelacional.
Paulo Freire (1987) compreende que nado adiantactiogprimido
da opresséo, se néo tirarmos o0 opressor de dexigrppara tal é
preciso ensina-lo a transgredir como um ato deddme (hooks,
2013) o que, na minha opinido, possibilita que o
subalterno/oprimido ndo sé possa falar, mas tambpéssa ser
ouvido (Spivak, 2010). O que quero dizer com esgm jde
linguagem produzido entre as autoras?

Todas elas reforcam a necessidade do processmnalh
para que as transformacfes sejam necessarias. farfiradesta
constatagdo que quero trazer luz aos principasndmados, 0s
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caminhos e barreiras que surgiram ao longo do psocele
construcdo desta pesquisa, bem como, sugerir algpesguisas
que podem ser realizadas no futuro. Este exergiaie uma vez
demanda o processo de posicionamento e reflexiejdad
novamente, ndo pretende ser um vendedor de verdadessim,
trazer os principais sentidos construidos ao latggoaminho.

Vou tecer os aprendizados por meio das epistetiaslog
utilizadas aqui: Construcionismo Social e Teoriasniistas.
Ambas, a partir de agora, ddo os fundamentos ré@tespara a
construcdo das praticas no meu cotidiano de trabalh
Assisténcia Social e também enquanto pesquisaddip ealém,
por serem matizes criticas, também transformam donommo
olho para o mundo e as linguagens que o consti@emo fazem
isso? Tal como Alice questiona no final do livrolite Através
do Espelho...", Quem vocé pensa que sonhba® ndo saber se
foi ela quem sonhou com o Rei Vermelho ou se foRea
Vermelho que sonhou com ela, da mesma forma, natizee se
sou eu quem utiliza destas epistemologias ou seas est
epistemologias me utilizam. Talvez, a melhor regpagja "nos
sonhamos”, ou melhor, nos utilizamos, eu utilizaasiocomo
fundamento e elas me utilizando para manterem-se em
movimento.

Referente ao Construcionismo Social, sua cont#ui
reside na compreensdo de que o conhecimento é ams&ugao
localizada no espaco e no tempo, em outras palaadsstoria e
na cultura. Desta forma, o conhecimento constriddbre a
realidade das familias atendidas na Assisténci&@alSoa pelas
pessoas participantes da pesquisa, parte destaemmpo, ndo
estdo vazias de uma histéria e nem flutuando naoiovdEste
conhecimento € construido em conjunto, na interag@o elas e
ndo na analise e interpretacdo daquilo que trazsom a
desconfianga de que aquilo que dizem sobre su@Esihgspodem
ser falacias.

Com isso, o foco deixa de ser a estrutura e pERS® 0
processo. Isso permite olhar as pessoas para a&énsud
configuracdo, da sua organizagéo estruturante, (paiss, filhos,
avés, familia, equipe...), passando a olhar o madmo
estabelecem as relagfes entre si, como constraasrhi&idrias e
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narram as suas vidas. E por isso que a linguagema p
Construcionismo, é a condicdo para compreender cessas
interacdes, esses processos, acontecem, poisueta édorma de
acdo social, ou seja, constrdi realidades. No cksofamilias
atendidas, é construir a realidade do servigo, domo@mo seréo
atendidas, por exemplo.

Aqui falo do primeiro aprendizado especifico com a
epistemologias feministas e sinto-me na obrigagiardis uma
vez, trazer Spivak e sua indagacédo: Pode o subaltatar? Ora,
se a linguagem constréi realidades, as usuarias asoarios
atendidos na Assisténcia Social tém o direito thr fa de serem
ouvidos por meio de suas vozes, pois a ausénciasdésas
constréi uma realidade a partir do referencialespntacional
(Shotter, 2017) das trabalhadoras e dos trabalbadpre podem
presentificar em suas vozes ecos de um tempo ldragendo o
discurso religioso e o discurso da classe dominaudeouvir as
vozes das familias e participantes temos a opolddei de
construir uma narrativa responsivo-relacional (&mp2017), ou
seja, somos convidados a responder, concordarprdec e
negociar sentidos seja com as familias, seja comamisipantes.

Este convite ndo permite que o discurso essestciaeja
evocado para explicar o modo como as familias vivem
constroem suas realidades: "E assim mesmo!", "Nii® lque
possamos fazer para mudar essa situacao!", ou &nfmilia
ndo se ajuda, ndo adere ao servico!". A partir mEsativas
trazidas pelas familias o "é assim mesmo" poder viraa
pergunta "é assim mesmo?", 0 "ndo ha o que posstares.."
também vira uma indagacdo "o que podemos fazeog@ht e
ainda "A familia ndo se ajuda..." pode tornar "Camamilia se
ajuda?". Transformar certezas em perguntas pequée postura
de "nédo saber" guie as acdes e construa uma faratedder que
néo cristalize a familia em sua condigéo de vubikzada.

Ao ndo essencializar as familias e participantesseas
condicbes, evita-se também a construcdo de umaaderd
universal. E aqui reside a compreensdo de que lEesasao
localizados, tal como definiu Donna Haraway. O sébealizado
€, portanto, uma alternativa viavel contra a veedadiversal e
também ao relativismo, dois lados de uma mesma an@adnao
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possuirem interesse na perspectiva parcial, criipaiada em
redes de conexdo, solidariedade politca e conversa
compartilhadas em  epistemologias. Estas  conversas
compartilhadas, inclusive, foi justamente o que gbeg e
continuo a fazer ao trazer o Construcionismo Saiat Teorias
Feministas.

E por meio deste saber localizado que passo a fala
exclusivamente dos aprendizados especificos quetes@yam
por meio da insercdo no campo de pesquisa, emrdorjcom
as/os coparticipantes, partindo do objetivo quepfoblematizar
as praticas discursivas de género e masculinidasleguipes de
referéncia do Centro de Referéncia Especializaddssténcia
Social - CREAS, que (im) possibilitam o trabalhencfamilias e
sujeitos em contexto de violéncia de género.

Os repertorios trazidos pelas trabalhadoras e spelo
trabalhadores revelaram a necessidade de estéo atematriz de
inteligibilidade e seus efeitos nos atendimentas.eAquadrarem
e preencherem a categoria Género por meio da matriz
cisheteronormativa, acabam por deixar de fora, oxendo
parcialmente dentro da matriz, pessoas e famil@BTL+. Ao
falarem delas com certo desconforto an passantsobre
relacionamentos homoafetivos e uma identidade talogando-

a como homossexual, revela como a matriz se degestase
constrange para permanecer com a moldura.

O mesmo acontece com a construcdo de Masculinidade
Nos repertérios ela surge como violenta e tendoocémoo a
relacdo com a mulher, mesmo na voz de um dos éiparttes,
quando cita que de certa forma compartilha de aguguestbes
trazidas pelos homens autores de violéncia. Contuto
interanimacdo com outro copesquisador surge umarasa,
gquando o mesmo traz a necessidade de pensar d@sdesndue
trabalhadoras e trabalhadores possuem para osiraggnads,
partindo da compreensédo que ambos podem contgbatender
qualquer um dos géneros que chegam.

Ainda que estes atendimentos hoje  sejam
individualizados, existe no horizonte a necessidexjgressada
nas vozes das/os trabalhadoras/es de trabalhdivaoiente as
demandas das usuarias e dos usuérios frente éacias trazidas
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como sinbnimas de violéncia de género, a sabdéndi fisica,
violéncia psicologica, violéncia moral. Tanto quemo efeito
transformativo da pesquisa, a pedido das equigtsdamos a
metodologia de grupos reflexivos de género (Be&aBronz,

2016) durante dois dias. Embora, ndo tenha entadw dado
reflexivo, faco questdo de deixar registrado acuino resultado
para o CREAS, o movimento que foi fortalecido patae
pesquisa.

Apresentados os principais caminhos e aprendizados
gostaria de trazer um pouco das barreiras encestraa
construidas durante a pesquisa. Como qualquer giodde
conhecimento, esta pesquisa possui limites, sej@srhéstoricos,
culturais, do pesquisador e copesquisadoras/an, @béproprio
campo. Comecando pelo fim. A principal barreiraceriada no
campo foi 0 espago para a realiza¢cdo de uma pasguespropos
o trabalho coletivo por meio de estudo de casdaiusnte por
ndo haver um espaco destinado para o trabalhaveol®esta
forma, a pesquisa foi realizada na sala destina@ga@ipes, o que
impediu a gravagao visual e, por ter sido feitanapeo registro
em audio, a transcri¢ao foi mais complicada pagatiticar quem
falava, embora os repertérios eram mais importagtesa sua
interlocutora ou seu interlocutor.

Outra limitacdo construida, e de certa maneirardas
nesta pesquisa, € um olhar mais apurado paraagéeslde poder
e para a interseccionalidade. Em outras palavader@a ter me
aprofundado sobre os mecanismos de biopoder indpkcaos
atendimentos realizados, compreendendo como adidanséo
disciplinadas e a populacdo é governada. Isso poeajeerta
rigidez binaria sobre as expressbes de género e a
cisheteronormatividade séo estratégias discursiugs visam a
manutencdo do préprio binarismo e da norma quéitstaos
corpos dentro de uma matriz cisgénera e heteroalsexu

Outro ponto, como ja expressado, € a questdo da
interseccionalidade. Se os feminismos habitam espac
hifenizados (Oliveira, 2010) e a pobreza é coridittem sua
grande maioria por pessoas negras, a pesquisacie tantos
elementos para reflexdo a partir destes corposeZ afjostaria de
acreditar que n&o, a explicagdo esteja no fatocdagersas por
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terem sido entre corpos brancos e, portanto, lilimos a
pessoa negra na pesquisa. Desta forma, as prdistassivas e
os sentidos de Género e Masculinidade séo, nestpipa, uma
realizacao de corpos brancos.

Destas limitagbes surgem os principais caminhas pa
pesquisas futuras. O primeiro deles € que a pesquinteca em
um espaco propicio para a realizacdo de atividedlesivas e a
realizacdo de registro audiovisual, pois, pela enagé possivel
registrar também certos desconfortos, os silénpas cada
pergunta reflexiva realizada. Latour (2012) refongaecessidade
de também olhar para os objetos e os efeitos cuatupem no
campo, ou seja, em uma sala onde as pessoas ficsrda suas
mesas, estas mesas tém muito a dizer sobre aqublende e
sobre aquelas pessoas, da mesma forma, se a salaeépaco
amplo e com vérias almofadas, 0 mesmo acontece.

Enquanto tema de pesquisa, sugiro a andlise der&én
por meio do biopoder no Sistema Unico de AssistéiSucial
como um todo, e ndo apenas no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social. A compreeds&mmo esta
politica publica disciplina os corpos para perfarmiaterminado
género e a populacdo é governada para construacoes
heteroafetivas ser4d de grande relevancia acadénheste
sentido, pode-se trazer para discussdo a perfoidwde
proposta por Butler (2015a), quando advoga a fasar
compreensdo ontoldgica que esta pode oferecer,desericdo
ontolégica que permita refletir sobre a materialeladestes
corpos.

E por falar em corpos, se esta pesquisa foi mddst por
corpos brancos e invisibilizou corpos negros, dema penumbra
corpos gays, lésbicos, bissexuais e trans, é pretiar para a
Assisténcia Social e para 0 Género coproduzidealagmor meio
da interseccionalidade, como uma outra forma dedyzio
conhecimento. Inclusive, Raquel (Lucas) Platerol420traz
quatro passos chaves para que a Interseccionalidagke
apropriada como uma metodologia, a saber: (1) exaitieo das
categorias analiticas com as quais interrogamogroBlemas
sociais; (2) explicitar as relagbes muatuas prodigidntre as
categorias sociais; (3) mostrar a invisibilidades dealidades,
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sujeitos e problemas sociais, que estavam inviiveu
irreconheciveis; e (4) incluir uma posicao situatla quem
interroga e constroéi a realidade que esta analisand

Uma ultima sugestao fica quanto ao sujeito de yisaq
A Assisténcia Social é uma politica publica corigae ofertada
por mulheres para mulheres, contudo, ainda assimbém é
coabitada por homens. Desta forma, uma pesquisebgsgue
compreender como estes homens, sejam eles trabedsadejam
eles usuarios, estdo construidos e permanecem sensiouidos,
me parece interessante. Tal sugestdo reflete areengfio de
uma multiplicidade de masculinidades relacionarel@stre si,
assim, ao dar visibilidade a esta multiplicidadejgzse também
dar visibilidades aquelas masculinidades que podeswifetivar
como “"feministas" e os efeitos e afetos que elasiyzem no
cotidiano.

Com estas sugestfes feitas, comeco a me despedir,
compreendendo que produzi um conhecimento que gerdeétil,
ainda que apresente alguns deslizes, tanto paestasos de
Género e Masculinidades, quanto para o campo desté&ssia
Social. Por meio dos meus desconfortos, busquebdéstar as
teorias feministas, pois viver neste corpad®d construidinho na
matriz cisheteronormativeé habitar um ndo-lugar no feminismo,
ainda que acolhido por algumas feministas, enquanipas
gritavam 'Cortem-lhe a cabeca! Acredito ser importante habitar
este nao-lugar, para ndo esquecer que meu corpoonfere
privilégios sociais e que é por meio deste corpe Quscarei
desestabilizar as normas que me conferem estaRgivg, pois
nada mais justo que uma masculinidade tida comerhégica
para romper com a propria hegemonia, afinal, dawtbém me
responsabilizar por este lugar e por desconstrui-lo

E para desconstruir, além das epistemologias feta#)
utilizarei o Construcionismo seja ele Social ouagnal, por
meio de suas epistemologias, pelo modo como comgeee a
construcdo da realidade e das relagdes. Muito embarchegue
no Construcionismo quase partindo para o Pos-canshismo,
preciso compreender melhor este "p6s", para ndo mwai
discussdo que ja existe sobre a existéncia ou eaoma "pos-
modernidade". O fato € que pretendo continuar dbgvara o
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Construcionismo pelo préprio Construcionismo, ouja,se
mantendo meu olhar critico e desconfiado. Pois, ocatinia
William Shakespeare, em HamleHd mais mistérios entre o céu
e aterra do que a va filosofia dos homens possaiimar'.

Os mistérios ainda estdo relacionados ao Génese e
Masculinidades e a proposta € continuar defendendo sédo
categorias Uteis para o trabalho realizado na #s&im Social.
Se cheguei ao mestrado tentando compreender codeyigm,
acredito que aqui consegui jogar alguma luz sobta guestao.
Se existem outros sentidos para isso? Com ceri@ézi@ra, mas
estdo ai para serem construidos, pois, como veapetido
insistentemente, ndo estagoriori no mundo e s6 sdo possiveis
por meio da relacdo, nentre que a va filosofia dos corpos nao
marcados tem negado imaginar, pois a imaginacagode ser
verificada, ndo € nem validada e muito menos figieali

Por fim, se isto esta claro para mim, espero ie e
trabalho ilumine estas categorias para vocé quelestio e para
aquelas e aqueles que estdo trabalhando na Assast®acial.
Pois a falta de compreensdo sobre Género e Mas@d por
parte das pessoas que trabalham nesta politica idioativo
que nés, feminista e homens pro-feministas, prewisacontinuar
falando sobre estas categorias e permitir que wedenais se fale
sobre elas nos espacos publicos, tornando-os espaditicos,
sem medo da repressao, justamente lutando conmeprassao.
Assim, € necesséario construir praticas que vislembro
enfrentamento e ampliacdo desta matriz que impedsididade
de tantos corpos, desviantes ou nao, que possuggndgeitos
violados e de tantos outros corpos que ndo poseeemdireitos
para ser violados, apenas porque ndo estdo endoaddantro
daquilo que a matriz nomeia como humano.

Como o Construcionismo Social e as Teorias Fetamis
me pedem para nao colocar um ponto final sobreeatgo, para
manté-la contingente, em vez de um grande paragrafo ponto
final, encerrarei neste momento reticente, coreégntias...
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ANEXO 1: Casos construidos

CASO 01 - PAEFI

Uma familia de uma mae que vive com um filho
adolescente de 14 anos, separada do pai desse dasule que
ele tinha seis meses de idade. A queixa é de vialéisica e
psicolégica do pai contra 0 menino, durante agadsnos finais
de semana. Pela histéria que ela traz, ela é unga filba de
usuarios de droga. Os pais nunca foram protetivas.
abandonaram ainda adolescente com 12 anos. Elandcar
sozinha, comecou a trabalhar. E se ndo me enganol4, 15
anos, ela conheceu esse pai, 0 pai desse filho Gela seis
meses de relacionamento ela engravidou. E dianteoda
situacdo que ela vivia de dificuldades, amparadaapugos. Ela
viu naquilo uma possibilidade de mudanca de vidai eviver
com esse marido. Assim que eles passaram a maontasjela
comecou a perceber que ele tinha alguns comportamen
estranhos nele. Passaram a vir cobradores em aalsaaeabou
descobrindo que ele era usuario de drogas tambésso® a
agredi-la constantemente, psicologicamente. A dimgo
devido a vida que ela tinha antes dele. Coloc@iaocsubmissa a
ele, em virtude de que ela ndo tinha como proyebpria vida e
de que ele seria o salvador dela. Passou a agréididamente e
dai quando o filho tinha seis meses de idade aelgué realmente
ela estava entrando em uma repeticdo da vida deleos pais e
resolveu se afastar. Com esse afastamento ela coraegceber
ameacas de morte desse marido. Continuou senddlidayre
porque ele procurava ela constantemente. Ser ad&acer
humilhada por ele, mas, mesmo assim, ela recebeio ale
amigos e se separou definitivamente dele. Apesapbdbd garoto
sempre foi visitar os pais nos finais de semanan@o o menino
tinha 05 anos de idade, o pai arranjou uma novgaonheira. Os
dois queriam a guarda do menino porque julgavamoguenino
seria muito melhor criado por uma familia, comeaide, do que
por uma méae solteira. Ameagavam, continuavam amdageala,
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mas, mesmo assim, ela conseguiu se manter corhay fiborém
ela nunca teve coragem de entrar na justica praicpbnsao, pra
cobrar as visitas sisteméaticas, em virtude do nwdo ela tem
desse marido. Conversando com os pais dele. Elavanaom os
pais aqui em Itajai, e os pais se mudaram para ouwtnicipio em
virtude dos comportamentos violentos desse filt@odrelatos
dela, ele € um homem além de violento extremamente
controlador. As coisas tém que ser do jeito quejeds. E isso ele
exerce constantemente com o filho. Entdo, por ebengte ndo
deixa que o filho tenha o tipo de cabelo que mfilfuer ter. Se
ele acha que o cabelo ndo estd como ele gostasgla o cabelo
do menino. O menino estuda numa escola desde eiis€rie e
quer se formar com a turma. O pai ndo quer quesel®drme,
quer que ele va para uma outra escola porque aeistnda nessa
outra escola e ele ter que ir para outra escotaefiino nédo pode
tirar nota abaixo de 8, se ele tira nota abaix@Bdele apanha
desse pai. Entdo o pai exerce o controle totatdraresse filho.
Hoje o menino tem 14 anos e nesse final de semaunzeimais
uma situacao de violéncia. A mée relata que elesvbenuito na
cabeca, qualquer coisa que acontece eles daodagaeca, tanto
0 pai quanto a madrasta. Ela ndo sabe dizer seli@msta também
tem essa linha perversa como esse pai ou se ndadslkela se
sujeita em virtude da personalidade desse cara.fdfieheira vez
0 menino veio muito entristecido para casa, chdsastante,
contou pra ela as coisas que vem acontecendo assdaco
anos, desde que a madrasta entrou nessa vida. rastgdelo
relato da mae, é completamente também impositiva @dilho.
Quando ele estd, ele vira 0 empregado dela. “Pesgg pega
aquilo, vai la, vem aqui”. E se ele demora um pinlyupra fazer
alguma coisa ele leva tapa na cabeca. E a Ultimra gue ele
levou foi porque ele foi se defender do tapa daélehamar o pai,
disse que ele tinha levantado a méo pra ela, aoefarrelato da
mae, e em algum momento o celular do menino caie ¢alou
um palavrdo, o pai veio, pegou um chinelo e deu sumg nesse
menino, mas ele disse que isso € frequente. Seanprgece. Dai
eu guestionei pra mae porque ela nunca entrou seeNE0Cesso
da penséo, porque ele da o que ele quer pra eladquuer. Ela
disse que nunca quis se incomodar. Até abordei elanessa
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questéo, perguntei se ela sente medo e dai elada® sim, que
ela sente porque ela continua sofrendo ameagasngnum

sofrendo violéncia psicolégica por parte desse axedun. As

vezes ela precisa que ele leve 0 menino para escsl@ vai na
casa dela chama ela de tudo, ameaca bater e rhegaucas vias
de fato porque a mulher atua segura, diz queaidleer preso se
ele fizer aquilo. Mas ele ameaca, diz que sabe etal&abalha,
sabe que horas ela volta pra casa e que em algumemo

ninguém vai estar vendo, entdo ela é bastante ac&ad filho

também tem bastante medo de se posicionar porgueeeie que
se ele deixar de fazer as visitas ao pai, essEapai algo contra
essa mae. Entdo o filho ndo consegue também ter

posicionamento de fato, ele ndo quer mais ver gaise ele ndo
consegue mais se posicionar. Primeiro em virtudeveé mais os
parentes, os avds e os tios que ele tem bastantelwie outro

porque ele tem medo que esse pai possa fazer qualgisa

contra essa mae.

CASO 02 - PAEFI

A mulher sofria violéncia constantemente, forarsacms
por 18 anos, e ela sofria violéncia fisica e psigich durante
esse casamento. Em 2013, se ndo me engano, ou2@d.€poca
marido, levou um colega, dizendo ser um colegaatmtho pra
morar na mesma casa que eles e chamou essa mulakue
“olha, vocé vai agora nos servir, vai limpar a casaé vai lavar
nossa roupa, fazer comida pra gente, ndo vai tar fiahda, mas
vocé vai ter que ser praticamente nossa empregadaiitinuava
a violéncia fisica e psicologica. Esse supostogeotie trabalho é,
na verdade, um companheiro dele. Essa mulher tésnfittms
com ele, hoje com 12 e 10 anos, entdo na épocaelesiam ter
05 e 08 anos, mais ou mMenos, um Menino mais nouma
menina € a mais velha. As criancas presencianda &s$a
violéncia também, todas essas falas. E a mae ezsely separar.
Criou coragem e se separou. Ficou na casa, tem didane
protetiva, pela lei Maria da Penha, inicialmenteodi com a
guarda das criangas, o pai tinha direito a viSigpois em 2015 o
pai perdeu o direito a visita, em 2016 retornowman visita de

um



204

férias eles ficaram mais tempo com o pai e voltapsen casas
revoltadas, falando pra mée... E nesse tempo aamaeou um
namorado. Entdo voltaram falando pra mae “Cadé& dwdenem?
Ele vai comer todo o teu dinheiro. Agora tu ndorqueis saber
da gente, agora tu s6 quer saber desse teu horena'.cabeca
dessas criancas aquele homem que esta morando @ané
realmente sé um colega de trabalho. Depois disdm que foi
em margo deste ano, a mae perdeu a guarda dagasiianpai
ficou com elas. Faz alienagéo parental com osdjlaoméae tem
direito a visita desde que seja na casa do pai, efsasem a
medida protetiva, ela ndo pode se aproximar detep® ela vai
fazer essas visitas? Entdo ela vai até a escalaemda ir até a
escola pra ver essas criancas, mas a primeiraueeelg foi ver a
menina, a menina rejeitou, nem olhou pra ela, padgeto. O
menino teve a mesma atitude, s6 que com o menamsistiu
fazer as visitas e com a menina ele esta muiteeatiat ela ndo
quer, ela ndo se sente preparada para ir novamengemenina.
Mas o menino ela vai toda semana, leva um laneéw Um
presentinho pra ele. Ele rejeita, as vezes ele, pega “ai, eu ndo
pedi nada. Ndo vem mais aqui, eu ndo quero ver’'vAcéscola
€ totalmente a favor desse pai e a familia do gata#mente a
favor da mée. Todo mundo tem medo desse cara. BEojéaoas
criancas estdo com ele, sofrendo essa violéncialppmrque ele
afastou do convivio da mae, da familia, dos amibjegligencia
tratamento psicolégico e psicopedagogico, fono pssas
criangas, principalmente para o menino, que é quam precisa.
E a méae, além de ter sofrido essa agresséao, edéacia durante
0s 18 anos, hoje ainda sofre, perdeu os filhoslepea guarda dos
filhos, eles ndo querem contato com ela e aindaulEa muito.
As vezes ela liga pra ca chorando “ai eu fui veren filho, mas
ele me rejeitou. Realmente eu ndo posso namonau@® culpa
minha. Eles estdo assim porque eu estou namoré&hel®.tem
cilime. Eles estdo assim porque eu fiz alguma coda’sempre
retorna a ideia de que a culpada é ela. Ela retridaia que o
ex-marido colocou na cabeca dela, que ela é quenague é ela
€ a errada. E ai continua, mesmo separada, corsiofuendo
violéncia psicoldgica.
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CASO 01 - MSE

Caso de uma adolescente que nasceu e reside drddoca
risco social. Sua mae enquanto gestante era uslgasabstancia
psicoativa, ja tinha uma filha de um outro relaeimento que o
pai assumiu a criacdo até a adolescéncia. A maalalascente
em guestdo ndo sabia quem era o pai da criance & falecer
guando a mesma tinha trés anos de idade, ficami@araa para
0s avés maternos. Havia o abandono afetivo da swoiée, o que
a levou a usar a maconha a partir dos quatro armsrack a
partir dos sete. Nos dias atuais apresenta conmpenta carente
no qual se envolve facilmente em relacionamentosr@sons. E
ainda reside com os av0s que ndo dao conta dagéauca

CASO 02 - MSE

E de um adolescente chamado Anténio, frisando nauito
nome dele porque a histéria dele com o nome... énterdo pai
e também do avo e ele odeia isso. Ele disse quelqummpletar
18 anos vai entrar com um processo para mudar he.ngsse
adolescente veio pra gente por uma questdo seaiahtal
infracional. O que a gente quer falar dele? Eleigdo... ele
perdeu os pais, uma situacéo que a gente desqgmsgue era em
paralelo com o PAEFI e tal, porque a historia quevd contou
desde o inicio da medida, isso por que ele ficolanmconosco,
era que os pais eram falecidos... que tinham HIVnbkatn
falecido. E no final da medida a gente descobrie g@o. Que
houve uma briga, uma crise e o pai matou a maepeigise
matou. Por causa disso a avO materno sempre tejeit,
também era pobre, muito pobre no Rio de Janeiriole veio
morar com o avd, que € um funcionario da marinimséntado,
mas continua trabalhando que criou ele. Esse axrémamente
rigido, tem um cunho religioso muito forte tambétnh da
religido deles. Ele é criado pelo avd e pela vddrabodos os
dilemas dele é dentro da sexualidade, porque btam@ssexual,
por ele seria assumido, mas a familia jamais vanipie. Tanto
que quando ele comecou a demonstrar isso, 0 gaenparja era
claro, ele foi tirado até da escola. Porque tirastalescola ele ndo
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ia se envolver com as pessoas que o influencial@am ser gay.
Tinha uma questao do Antonio que ele demonstravwawantade
de fazer certos cursos com a gente, como ele quiex fo de
embelezamento, s6 que a familia ndo queria quecedmcaixasse
nesse tipo de curso, porque ele era para menirsdsteize uma
situacdo mais complexa no servico em relacdo aocunas até
que deu certo, a gente chamou, ele conseguiu feecponcluiu.
Mas assim pra sociedade o avd ndo queria que elerdg¢rasse a
homossexualidade dele. Era sempre assim, ele tjubafingir
que ele era masculo. Ele se tornou marginal, ndader, pelo avo.
Se ele falasse que estava traficando ou assaltarald) ia dizer
“Ai que bom, gracas a Deus!”. Mas néo podia serdgsexual. E
0 avd extremamente grosso com ele. Trava com uspédez
muito grande. E sé pra concluir, ele quando fizerafhos ele, o
Antbnio, tem vontade de mudar o nome dele para omen
feminino e passar a se chamar Brigite, porque e gssumir.
Hoje ele ndo pode. Ele até sondou com a gentesibpimade de
emancipagdo. Mas ai a Copesquisadora 03 expliceusguele
fosse emancipado ele perderia a pensdo “E ai vaicéazer o
que?” E ai ele recuou. A Ultima noticia que se thate € que o
avd desistiu dele e mandou ele para o Rio de fari€lie ainda
estava com a gente quando aconteceu a primeit@;&dupara
mandar ele para a avd que mora em area de riscexttEma
pobreza, diferente da situacdo que ele tem aquii élg esta na
classe média. Ai ele fugiu. Passagem compradaoe éugle fugiu
e ficou dois dias fora. Quando ele voltou o avoddiTa, ele nao
quer ir entdo ndo vai”. Mas até onde se saberdia ito pra la e
ficado la um tempo e fiz contato com ela agora,g33es tempos,
por causa de um curso que a gente vai fazer eaeb®\encaixar,
de barbeiro. Nao sei se sabe se ele esta aqubou na

ANEXO 02 - MAPAS DIALOGICOS

MAPA DIALOGICO 01 — PAEFI
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Violéncia de Género|

Expressdes de Géner|
Masculinidade

Praticas

CPO06: Entéo...A
situacdo € de un
familia de uma maeug
vive com um filh
adolescente de 14 an
separada do pai de
garoto desde que
tinha seis meses
idade.

CPO06: A queixa é de
violéncia fisica e
psicolégica...

CPO06: ...do pai contrajo
menino, durante as
visitas nos finais de
semana.

CPO06: Pela historia qu
ela traz, ela é un
moga, filha de usuari
de droga. Os pais nur
foram protetivos.
abandonaram ain
adolescente com
anos.

CPO06: Passou a agre(
la constantemente,
psicologicamente. A
diminuindo devido a
vida que ela tinha ante
dele. Coloca-la como
submissa a ele, em
virtude de que ela nag
tinha como prover a
prépria vida e de que
ele seria o salvador
dela. Passou a agredi
fisicamente...

bS

CP06: Com esse
afastamento ela
comecou a receber

ameacas de morte de
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marido. Continuou
sendo agredida, porqy
ele procurava ela
constantemente. Ser
ameacada, ser
humilhada por ele...

CPOG6: Quando
menino tinha 05 an
de idade, o pai arranj
uma nova companhei
Os dois queriam
guarda do  menin
porque julgavam que
menino sda  muitd
melhor criado por un
familia, com pai e m§
do que por uma m
solteira.

CP06: Pelos relat
dela, ele € um homd
além de violent
extremamente
controlador. As cois
tem que ser do jeito q
ele quer. E isso 9
exerce constanteme
com o filho.

CP06: Ela nado sal
dizer se a madraf
também tem essa lin
perversa como esse
ou se na realidade elg
sujeita em virtude (
personalidade deq
cara.

CP06: A madrastd
pelo relato da mae,
completamente tamb4§
impositiva com o filhd
Quando ele esta, ¢

vira 0 empregado de
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“Pega isso, pega aqui
vai 14, vem aqui”. E 9
ele demora u
pouquinho pra faz
alguma coisa ele le

tapa na cabeca.

CPO06: Dai e
guestionei pra mi
porque ela nunca entr
COm esse processo
pensdoporque ele da
que ele quer pra e
gquando quer. Ela dis
gue nunca quis
incomodar. Até abord
com ela essa quest|
perguntei se ela se
medo e dai ela fal
que sim, que ela se
porque ela continy
sofrendo ameacgas
continua sofrend
violéncia  psicolégic
por parte desse g
marido.

CPO03: A mulher sofr
violéncia

constantemente, ford
casados por 18 anog
ela sofria violénci
fisica e psicol6gid
durante esse casame
Em 2013, se néo 1
engano, ou 2014, o
época marido, levou (
colega,dizendo ser u
colega de trabalho ¢
morar na mesma cg
que eles e chamou e

mulher e falou “olhg
vocé vai agora n
servir, vai limpar

CPO03: Entdo... é un
familia também.
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casa, Vocé vai laVv
nossa roupa, fazg
comida pra gente, n
vai te faltar nada, m
vocé vai ter que g
praticamente nos
empregada.”
continuava a violénc
fisica e psicologica.

CP03: Esse supof
colega de trabalho é
verdade ur
companheiro dele.

CPO03: E a mée resolv
se  separar. Cri
coragem e se separ
Ficou ra casa, tem
medida protetiva, psg
lei Maria da Penh
inicialmente ficou co
a guarda das criancagd
pai tinha direito a visit

.

CP03: Depois em 20
0 pai perdeu o direito
visita, em 201
retornou € numa Visi
de férias eles ficarg
mais tempacom o pai
voltaram pra ca
revoltados, falando p
mée... E nesse temp
mae  arrumou u
namorado. Enta
voltaram falando p
mae “Cadé o td
homem? Ele vai com
todo o teu dinheir
Agora tu ndo quer md
saber da gente, agord
s6 quer saber dessey
homem”.
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CP03: Faz alienag
parental com os filhg
a mae tem direito
visita desde que seja
casa do pai, mas ela t
a medida protetiva,
ndo pode se aproxim
dele, e como ela \
fazer essas visitas?

CPO03: Entao ela vai 4
a escola, la tenta ir af
a escola pra ver es
criangas, mas a prime|
vez que ela foi ver
menina, a  menif
rejeitou, nem olhou p
ela, passou direto.
menino teve a mes
atitude, s6 que com
menino  ela insist
fazer as visitas e con
menina ele estd maolt
chateada, ela ndo qU
ela nao se ser
preparada  para
novamente ver
menina. Mas o meni
ela vai toda semal
leva um lanche, le
um presentinho pra el

D

CP03: Entao hoje

criangas estdo com g
sofrendo essa violén
moral, porque e
afsstou do convivio d
mée, da familia, d
amigos. Negligénc
tratamento psicologig
e psicopedagogig
fono pra essas criang
principalmente para

menino, que € qusg
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mais precisa.

CPO03: As vezes ela i
pra ca chorando “ai

fui ver o meu filho, rad
ele me rejeito
Realmente eu nao po
namorar, porque €é cul
minha. Eles estdo ass
porque eu estd
namorando. Eles tg
ciime. Eles estdo asq
porque eu fiz algun
coisa”. Ela semp
retorna a ideia de qug
culpada é ela.

MAPA DIALOGICO 02 - PAEFI

Violéncia de Género

Expressdes de Génefo e
Masculinidade

Praticas

P: Entdo vou fazer
pergunta inicial que tod
estudo de caso come
como e porgue essas d
relacdes acontecem?

CPO05: Acredito que pelo
histérico de submissées
pela reproducao.

P: Reproducéo do que?

CPO05: Tipo, €é... ela,
nesse segundo caso, tal
ela fosse uma pessoa qye
tivesse convivido com
uma mae que fosse
dependente do pai, ondd
ela achasse que realmente
ela devesse ser a mulhe
dedicada, teria que ficar
ali servindo, e por isso e|a

demorou tanto tempo para
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ter coragem de sair
daquela condic&o.

P: Os dois casos se
assemelham? Seria a
mesma possibilidade co
explicacdo?

CPO02 No primeiro caso
gente vé a repeticao da
relacéo parental tambéni
né? Assim, de uma outrd
forma, mas na primeira
situac@o a mulher, ela v4

3

1

mais para o enfrentamernto

da situacdo. Mas repete
histéria com o
companheiro, a histéria

que ela viveu na infancid.

[Até mesmo na questao (
enfrentamento, saiu de
casa como 11, 12 anos §
dai se casou muito jover
foi m&e muito jovem e d
se separou cedo tambér
dessa relagéo.

a

= T

CPO07: Segundo caso
também tem uma questa
cultural envolvida, porqu
se deu bem no interior,
onde a mulher geralmen
é submissa ao homem.

® o

fe

P: E mais no interior que
a mulher é submissa ao
homem? Existe essa
separacao entre interior
cidade?

CP02 Acho que a
submisséo feminina é
culturalmente mais forte
no interior.

CP06: Mas talvez no
interior... é, no interior
elas tenham menos
possibilidade de pedir
algum socorro. Como
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passou numa reportagelh,
h& umas duas semanas jna
RBS, sobre a violéncia
contra mulher no interior
E ai falava justamente
disso, que la no interior
elas tém menos
possibilidades de sair, d¢
fazer alguma denuncia, fle
pedir socorro. Parece qu
elas estao mais
escondidas. Entdo eu vdjo
por esse lado também.

D

CP10: Também n
segundo caso, a med
protetiva é pra ela, enf
ndo é ela que ndo podd
aproximar dele, é ele q
ndo pode se aproxini
dela.

CPO05: Mas a partir d
momento que ela che
perto dele, ela fazessar
medida. Ela contribui co
isso.

CP03 Quando ela
aproxima, né?

CPO05: Quando ela
aproxima, ela favore

com que a medida cessg.

CPO07: Mas se a medi

das criancas fi
determinada na residén
do pai...

CP05: S&o duas cois|
diferentes. Ela téa que tg
um advogado que entra
com um processo

questionasse tudo isso,

fatos que est?
acontecendo pi
modificar.

P: Diante de tudo isso, 3
violéncia acontece por
uma questao cultural
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CP02: Acho que sim. EId
se reproduz por questde]
culturais.

CP1C: Em ambos os cas
aparece a questdo do
machismo.

CP10: O homem, 1
primeiro, a mulher te
que fazer o que ele qu
tem que ser submissa,
nao ele usa violéncia 4
geral. E no segundo
mesma coisa. “Ah tu \
me servir, vai ficar aq
pra me atender. Vai {
minha empregada, ndo
faltar nada pra ti, mas
vai ter que ficar aqui p
me satisfazer.”

P: E como a gente sup
esse machismo enqual
possibilidade? Como
que a gente rompe p
que a repeticdo n
aconteca? Quais saog
possibilidades que e
tem? Como vocés falar:
em mais e men
oportunidades, qud
\vocés conseguem enxe
que consiga romper cd
esse machismo e e
repeticdo de violénc
para que essas mulhg

consigam superar e
violéncia?
CP03: Mudanca d

padrdo de cultura, é o0 g
eu acho. Acredito que
muito além de unj
mudanca d
comportamento. Mudar.].
CP02 Mas a gente n
tem poder pra isso...

CPO03: Mudar um
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cultura...

P: A gente quem?
CP02: A gente equipe (
referéncia. Com
familias ndo ter poder
mudar um padréo cultur
A gente tem como mug
o olhar sobre as familig
Nosso comportamer
perante
acompanhamento. Nog
olhar, nossos discurs
Mas o padrdo cultur
machista segue

Estamos todos inserid
nele, por mais (q
tenhamos um olh

diferenciado.

P: Se estamos tod
inseridos nessa culty
machista, vocés enqua
mulheres atendendo es|
mulheres, como é qufg
pra Vvocés es
atendimento? O q
resulta em vocés aten
essas mulheres que sof
violéncia? Sabendo, q
se todo mundo estd
inserido  nisso, voc
enquanto mulher
também estdo inserid
nesse  processo...
algum momento vem e
pensamento q
simplesmente n
vem?

ele

CP02 Pra mim vem o
tempo todo. O quanto el
reproduzo os padrbes
machistas e o quanto as|
mulheres... 0 segundo
caso fica bem claro, né?|
Ela tem um casal de
filhos, um menino e um3

menina, e ela vai tentar
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[Ambos rejeitam ela, e a
menina ela larga de méad
0 menino ela continua
insistindo. Entéo, isso p1
mim fica bem claro a

reproducdo da mulher

Isso me atravessa o tem
todo nos atendimentos.
Como romper com essa
I6gica? A gente aponta,
gente tenta apontar isso
vezes, com 0S usuarios,
em nossas reunioes de
equipe também. Em
nossas discussoes de ¢4
Na propria discusséo an
de a gente apresentar o
caso levantamos isso si
“mas olha que
interessante...”.

visitar os filhos na escol.

sobre a cultura machistal

o

=

RSO.

P: E agora uma pergun
para os homens. Voq
enquanto home
atendendo as mulhe
que sofrem violéncia
homens, como é que é
\vocés esse poesso? Ve
pra vocés que tambyg
estdo inseridos neg
machismo?

CPO08 Eu, as vezes sim,
fico envergonhado do
comportamento dos
homens. Mas tem certag
coisas ali que eu perceb
que eu compartilho. Nag
questdo da violéncia
radical, mas dos objetivd
que os levaram a comet
a violéncia, pois isso est
tdo arraigado, a questao|
opressado masculina que
faz com que seja

a

(2]

pr

automatico isso ali.




218

CPOz E eu acho que
nossa propria pratica
empoderamento femini
vai muito na ond
machista, assim.

P: Como assim?

CP02: Empoderar mulh
€ estimular a autoestimg
0 embelezamento, pra
ela consiga conquis
outro macho. Isso n
irrita profundamente.

P: Essas sdo as pratig
que acontecem aqui?

CP02: Também, mas e
todos os lugares.
P: Pensando na pratiaie
\vocés, é algo recorrente
apenas uma possibilidg
que existe?

CP02 Ja houve... ah,
ndo posso falar, né gen|
Eu ndo estava aqui
Alguém pode falar? H
algum tempo teve u
curso aqui, para mulhe
vitimas de violéncia, q
pelo que eu soube foimj
pouco nessa onda.
magquiagem... foi pro lag
da estética. Mas eu néo
dar detalhes sobre o cu
porque eu nao estava
época.

P: Produziu efeito?
CP03: N&o. Eu néo esta
aqui na época, mas sad
usudrias que
acompanho hoje,
maioria delas, €oi s6 prg
aquele momento. Dep
elas ndo continuaram, T
se interessaram por nad

CPO03: E vem bem essa
fala da CP02. Uma das
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pessoas que participou
disse: “ah, eu ndo to
precisando arrumar
homem, entéo eu néo v(
me maquiar”. E como s¢
beleza e autoestima nao
pra ela, mas sim pra um
homem.

P: Esta sempre reguladd
pelo olhar masculinc
seria isso?

CPO03: Eu ndo sei como
que foi o curso, porque 4
ndo estava aqui, eu ndo
participei, entdo eu ndo
posso falar qual foi a
din&mica ou qual foi o
objetivo, mas o
entendimento de algumd
mulheres foi, das que ey
acompanho, é esse. Qud
elas tinham que se
magquiar para o homem.
Ou “eu ndo posso me
maquiar porque eu ja
tenho marido”. “Entao se
eu me maquiar a
impressao que fica é qud
eu estou procurando
outro.” Nao sei qual foi
fala do curso, eu nédo se
nada. Mas esse foi 0
sentido...

CPO02 Esse foi 0
resultado...

CPO05: O entendimento f
esse.

7]

CPO0z: Eu acho que fica
claro que nédo é uma
intencao explicita das
intervencgdes. A gente
pensa em empoderamer
feminino. Mas estamos t
dentro da légica machist

que pensando no

D
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empoderamento feminin
a gente acaba
reproduzindo essa légica.
E isso que eu vejo assiny.
O tempo todo a gente
reproduzindo essa légicd
tentando combater aquil
que é reproduzido.

1~

P: Na fala de vocés
sempre veem as mulher
mas e 0s homens que
estdo nessas relacdes?
no relato de vocés veem
“no relato dela”, “pela
fala dela”. E onde esta
as falas desses homens
Esses homens vem pro
atendimento?

CPO5 Ontem eu atendi
uma situagdo que na
\verdade era o violador,
suposto violador, de umg
situacdo que a CP02
atende. S6 que naquele
momento eu fiz o
acolhimento, ouvi toda a
histéria dele e ndo cruze
eu nao sabia.

CPOz Ele chegou p
uma outra Vig
encaminhado pelo féru
via acompanhameajt
familiar.

P: Ele s6 veio porque
havia uma decisédo
judicial pra ele vir’

CP02; CP0O5 Néo.

CPO5 Ele veio
encaminhado para
orientagdo, porque ele j§
esta em situagdo de ruaj..

CPO5: ...E assim eu fiqy
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analisando o tempo tod
situacdo dele comamg
vitima na verdade...

CPO05: ...Eu fiqug
pensando “Nossa, tod
ficam falando da lei mar
da penha, que é uma
que protege a mulher, nf
na verdade, eu esl
sentindo na frente des
homem uma desproteq
total em relagdo 4
homem. Por que elestave
COM MUItos processos |
solucdo nenhuma. Tod
praticamente a revel
porque ela provoco
conseguiu um manda
ele vivia acuado. Ele f
preso inUmeras vezes.

foi retirado assim
momentos em que ¢
estava socialmen
inclusive na presencdos
filhos, por causa des
mandado, que fi
mantido no sistema, n
Enquanto ela, na verdal
enquanto interessada

compareceu em U
audiéncia se quer. Ent
ele devia estar ali com |
cinco processos de tar
reiteradas denuncias e

verdade a nunc
apareceu. Eu fiqu
pensando, se ela nu

apareceu e eu ouvindd
historia dele eu peng
mas onde aconteceu €
rompimento de vincu
que desencadeou tal
raiva, tanto odio.

CP0O5: Até entrei
detalhe, perguntando
havia uma questédo

n

CPO5: Entdo eu fiqu
assim uma hor

resumindo pra encurtan
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alcoolismo, uma quest
de dependéncia quimi
Eu disse: “Olha, eu to a(g
largando a cane
largando o papel, e eu 1
\vou registrar isso. Mas
preciso ouvir do senh
porgque o motivo de tar]
raiva, porgue tantas vej
ela acionou a justica pral
proteger, quando 1]
verdade o senhor esti
colocando como vitima.
senhor é vitima?”, e
disse “Sou vitima! H
nunca bati nela, eu nu
bebi...”

assunto, eu me Se
assim, entristecida p
saker que a mulher,

vezes tem uma lei q
protege, mas no entanto
vejo 0 homem també
desprotegido, como ne
situacao.

P: Essa é uma situagao.
maioria das situacgdes te
esse mesmo relato? Do
homem no papel de vitin
também do processo?

CPO08: Eu ja atendi
situacdes assim que a
mulher conhecedora
desses servigos, dessa
teoria que a protege, elal
faz uso pra prejudicar se
parceiro.

P: Ela usa a lei maria da
penha como ur
instrumento de violéncial
contra esses homens?

CPO08 Sim, ndo foram
muitas situac¢des, mas
ocorre.

a

[«

CP 0Z: E pode ocorrer.
que eu vejo muito é a
culpabilizacdo da mulhet.
Isso acontece muito,
assim. “Ah, eu me

estressei, ela me enchel

saco, porque ela reclamd.

Porgue ndo me deixa enf

(o]
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paz’. Esse é um discurs
bastante recorrente assi

CP10 Até mesmo nos
relatos a gente percebe,
gente acaba nem
atendendo muito violénc
contra mulher, mas da
demanda que a gente
atende, em alguns casof
estava bem evidente. Nd
relatos, a mulher é
sempre... algo sempre
aconteceu para que o
homem pudesse tido a
atitude de bater, usar
agressividade, fazer uso
violéncia. Entao, assim,
ndo se fala muito do
relacionamento em si, ng
se fala muito na
culpabilizagdo, até um
pouco mais da mulher d
que do homem. O home
bateu, mas foi porque
aconteca alguma coisa.
mulher acabou fazendo
alguma coisa...

=

n

h

CPOZ: E até na fala da
propria mulher. Tem a fag
do homem “eu explodi
porque ela se passou”,
mas também tem a fala
prépria mulher “ah, eu
apanhei, mas também e
fiz tal e tal coisa”, “mas d
errei”. Em muitas falas
que eu escuto estao
relacionadas a isso.

CP 10:Procurando uma
justificativa porque.

CP 11 Ou falam que é
porque usa droga, porqy
ele bebe...

CP 06 Um relato que eu
ouco muito é que quand

Ha

[}

o

ele ndo esta drogado ou
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CP 10:Ah é...

bébado ele é muito bomj..

P: Pensando nisso que &
gente esta falando, o qu
vocés oferecem a essas
mulheres e a esses hom
enquanto possibilidade d
atendimento? (Siléncio)
Na pratica de vocés, 0 q
¢é ofertado que pode
construir ou desconstrui
novas relagbes? Em
algum momento essas
mulheres entram em
contato umas com as
outras? Ou sempre é
atendimento individual?
Esses homens também
atendidos no individual d
no coletivo?

CP 02:Hoje os
atendimentos sao
individuais. Com relagéo|
situacao de violéncia,
sobretudo com relacgao 3
violéncia contra a
mulher... Porque o idoso
a crianca e adolescente,
gente acaba precisando
envolver mais toda a
familia...

CPO02: ... Avioléncia
contra a mulher, muitas
vezes, é mais facil
trabalhar s6 a vitima, né
[Assim, entre aspas, a
vitima.

CP02: E a gente te
discutido  muito  es
questdo de que um ol
sobre a vitima nao
suficiente, precisa olh
sobre a relagdo. Estan

comecando a pensar ng
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momento  um  gruf
fechado com um numg
especifico de encontr
com tematicas pr
definidas, pra trabalh
essas relagfes de violér
relacionadas ao uso
substancia. E  nog
primeira  proposta

trabalho em grupo q
ainda estamos idealizanglo.

Dy
I

P: Mas ai quem participa
sdo as familias, ou

usuarios que sofreram a
violéncia, ou todos, que
praticou a violéncia

também? Como que vogés
pensaram?

-

CP02 Eu acho que a
nossa intengao é trazer ¢
maior nimero de
membros da familia, nad
SO as vitimas, ndo s6... &
gente tem... a gente nad
fez, ndo sabemos ainda
como vai ser a questéo gla
adesdo, assim. Mas a id
€ inclusive trazer o CAPB-
IAd como parceiro, pra
gente trabalhar mesmo @s
dois lados da moeda.
Trabalhar a relagéo e vef
como a relacéo pode
romper a violéncia dentr
da relagdo, de um lado 4
do outro. Sem culpabiliz
ninguém, sem vitimizar
ninguém. No sentido de
contribuir para que essag
relacBes sejam menos
violentas. Mas ainda
estamos idealizando.

1~

P: Uma outra questéo q
eu venho pensando ju
quando vocés trazd
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violéncia contra crianca
adolescentes e idosos

também sdo publico d
\vocés e em decorréncia
uso de substanci
quimicas. Até que por
isso nao é reforcado pe
identidades de géner
Crianca, adolescente

idoso a gente coloca co
se nao tivesse género,

que ponto essa violén
sofrida por eles tatrém

uma violéncia de génerg

CP 06, 11 Com certeza.

P: Me parece muito
distanciado, como se fog
uma outra violéncia, con
se nado estivesse ligado
machismo, ao cultural.
Vocés conseguem ver
conexdes com a cultura
machismo? Crianca,
adolescente, idoso,
possuem género ou nd

CP 1Q Penso que sim.
Também esté associado
questao de género.

i\e]

a

CPOz: Esta tudo associal

né? A prépria questdo dgCP 05 N&ao ha aceitacad.

uso de substancias maid
associado ao género
masculino. A violéncia
mais associada ao géne
masculino. Esta tudo
associado e dai a quest
do uso de substancias
dentro de familias que

criancas e adolescentes

CPOZ: ...por que...

CP02 A mulher ndo
aceita. Porque a mulher
tem mais preconceito ag
0 de substancias, pra
mulher é mais proibido d
e pro homem. O homg
pode se aventurar mais
uso de substancias do q

ue esta tudo relacionad

envolve idosos, mulherera mulher. Entao, eu ach
q

como o conflito geracion
influencia nesse olhar...
por que muitas vezes a

N&o tem como a gente
desprender uma coisa d
outra, assim. Por isso a

o

e

3]

gente atende situagdes ¢jdeia desse grupo
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existe uso de substancigmicialmente era trazer a

mas nao é um uso
prejudicial, € um uso
recreativo. E s6 o fato d
ter uso de substancias j3
gera o conflito,

familias como um todo,
porque dentro deste

ontexto da relagao a
jgente vai conseguir
encontrar outras tematic
especificas para trabalh
com essas mesmas
familias e com outras
possiveis.

p

AS
i

=

P: E possivel manter um
posicao critica fora daquli,
no cotidiano, depois que
bate-se o ponto? Ou
acaba-se escorregando
quando vé ja reproduziu
essas praticas que a geljte
conversou aqui.

CP02 Eu acho que
acontece o contrario. As
nossas visées de munddg
influenciam as nossas
praticas. A gente pode tgr
o discurso de um
posicionamento critico,
mas se a gente tem umg
visdo de mundo mais
enquadrada vamos
escorregar na pratica.
CPO08 A gente tende a
compreender as familiag
como um grupo social
como um outro qualquer
como de trabalho por
exemplo. Na verdade n&
€. As familias, na minha
compreenséo, 0 que
permite que elas estejan|
agrupadas, sdo questde
profundas. A coisa é ber
mais pesada. Sao relacd
de amor, questdes bem
mais profundas. Talvez
nossas praticas estejam
muito sustentadas em
compreende-las como u

D

oY

D

grupo social qualquer, e
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€ claro que a gente se
frustra...

CP08: ..Parece cru
dizer isso, mas de repe
0 que esta manten
aquele relacionamento
aquela pratica
violéncia.

P: Sem essa violéncia nfo
existiria aquele
relacionamento?

CP08 Sim.

P: Até que ponto nos
sentimos autorizados a
mexer nos
relacionamentos
familiares nesta
profundidade?

CP02: E 0 que me tira o
sono a noite. Quem sou

eu? E o que tem me tiraglo

0 sono...

CP10 Ou aquela
pergunta: O que estamo
fazendo aqui?

CPO02 Uhum.

CP10 Porque varias
vezes a gente se pergun

P: Quais sao as respostas

que vem quando se
perguntam sobre isso?
CP02 As nossas respos|
hoje ainda s&o resposta
muito legalistas.

P: Tipo?

CP02: Tipo, tem 0 ECA,
0 que gente precisa...
CP10 Fazer para proteg
CP02 para Garantir o
direito a vida. A gente

precisa proteger. A gentg

precisa proteger o idoso
gente precisa prezar pel

1

ta.

a
7!
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vida. Prezar pela
dignidade.

CP10 Tem uma medida
protetiva, tem que
cumprir.

CPO08 A gente
compreende num nivel,
mas as nossas
intervencdes tem que se
em outro. A gente esta
comprometido com uma
visdo de mundo.

CP02 Nossas praticas s
invasivas. A gente invad
P: A gente quem? Que
pratica invasiva é essa?
CP02: E um paradoxo. N
verdade a gente invade,
gente tem uma pratica
invasiva com uma parce
da sociedade, da
populacéo. Que é a pard
pobre. Com a parcela
pobre a gente se da o
direito de fazer uma visit]
domiciliar sem avisar. A
gente entra na casa deld
A gente investiga. E dai
um posicionamento do
Estado.

CPO03: Diz como eles ten
que se comportar. O qued
eles devem fazer.

CP09: N6s dizemos isso
baseados em legislace
em regras da
sociedade.Mas a gente
esté invadindo, esta
entrando na casa deles,
vida deles.

CPO02: E a gente s6 se
autoriza fazer isso com
essa parcela pobre da
populacao.

CP03 Como se eles nad
fossem capazes de geri
prépria vida. Nés a

D

0

a
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servico do Estado.
CPO02 E aqueles que na
nos autorizam dai a gen
manda um relatério pard
Ministério Publico.
CP09: Ou para o
Judiciario, para o
Judiciario obrigar de
alguma forma.

P: Essa é a questdo da
adesdo?

CP10 Quem né&o adere
gente manda “canetia”.

D

P: Como vocés estéo
trazendo a questdo de
invadir o espaco de uma|
parcela da populagéo,
pobre e em extrema
pobreza, quem aqui é
representante, ou em
algum momento foi
representante, desta
parcela da populacéo? g
todo mundo aqui vem dg
classe média?

CPO5: Eu sou da classe
pobre. Meu pai era
alcoolatra, nunca permit
gue minha méae
trabalhasse. Meu pai
nunca pediu um aument
na empresa em que
trabalhava. Entdo, assim
morava em casa de
aluguel. Quando chovia
casa saia de cima da
sapata e ia dentro da &g
Tive um v que morou
jlunto com a gente, mint
avo tinha falecido, ele
também era alcodlatra.
caia nos valos e a gente
buscar. Quando ele
recebia o INSS a gente
tinha que localizar ele ng
centro, por que ele se

[

o

ia
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perdia nos bares. Eu
\venho de uma familia b
pobre.

CP08 Eu também venhd
de uma familia bem pob
N&o era miseravel, mas
era pobre.

P: Vocés que vieram des
lugar que é onde $evade
hoje, vocés percebem glie
existe um olhar diferentg
ou ja foram apropriados
deste olhar legalista? OU
seja, vocés olham para
estas familias de um jeit
diferente daqueles que
\vem da classe média, pq
exemplo?

CP08 Eu me vejo como
atendendo dois senhores.
Compreendendo como
aquela familia vivencia
aquela situacdo ao mestno
tempo que sendo técnic
representando uma outra
ideia...

CPO05: Uma outra classe
CPO08:E eu vejo o que
tem me mobilizado, assi
Uma coisa ndo deixa a
outra prosseguir.

CP02 Pra mim, embora
eu nunca tenha estado
neste lugar efetivamente
educacao que eu recebi

o

=

sempre me fez olhar parp
isso.
MAPA DIALOGICO 01 - MSE
Violéncia de Género Expressbes de Géngro Préticas

PMO5: A gente vai
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chamar esse adolescent]
de Antbnio. A gente frisg
muito o nome dele porgye
a histéria dele com o
nome... € 0 nome do pal e
também do avd e ele od
isso. Ele disse que quando
completar 18 anos vai

entrar com um processo
para mudar de nome. E4se
adolescente veio pra gefite
por uma questao sexuallde
ato infracional.

(D

CPMO05: Que houve umg
briga, uma crise e o pai
matou a mée e depois s
matou. Por causa disso
avo materno sempre
rejeitou ele, também era
pobre, muito pobre no R
de Janeiro.

(o]

CPMO05: Esse avd
extremamente rigido, td
um cunho religiso muitd
forte também ali, (
religido deles.

CPMO5: Todos os dilem
dele é dentro da
sexualidade, porque ele
homossexual, por ele seri
assumido, mas a familia|
jamais vai permitir. Tant
gue quando ele comecol a
demonstrar isso, 0 que
para nos ja era claro, eld
foi tirado até da escola.
Porque tirando da escolg
ele ndo ia se envolver cqm
as pessoas que 0
influenciavam ele a ser

gay.

=

a

CPMO1: Ai tinha uma
questdo do Antonio que
ele demonstrava uma
vontade de fazer certos

cursos com a gente, conpo
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ele quis fazer o de
embelezamento, sé que
familia ndo queria que e
se encaixasse nesse tip
curso, porque ele era pa
meninas.

)

ra

CPM06: E s6 pr
concluir, ele quando fiz
18 anos ele, o Anton
tem vontade de muda
nome dele para um no
feminino e passar a
chamar Brigite, porque 4
quer assumir. Hoje ele
pode.

MAPA DIALOGICO 02 - MSE

Violéncia de Género

Expressfes de Géne
Masculinidade

Praticas

P:a pergunta para
disparar a conversa é
“Como e porque essas
situacdes acontecem?”

CPMO03: Na verdade séo
\varias as causas. Desde
contexto socioecondmic
deles, de repente essa n
guando estava gravida
bebeu. O relacionament
afetivo que ela tinha na
época. A falta de estrutu
emocional para ter uma
filha naquele momento d
vida. Que foi uma
gravidez ja indesejada. A
propria questédo da saud
da mée que ja era usuar
de substancias psicoativ|

CPMO04: Eu vejo muito

D
hae

a

[¢)

B oy 0~

forte a area de risco socl
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P: O caso um vocés
trazem que é uma menirja
e 0 dois como um menino.
Mas eu entendo quedois
também é uma menina.
Uma menina trans.
CPMO7: E a menina
também é homossexual
CPMO03: Nao.

CPMO7: Mas onde
envolve género?
CPMO01: Mas eu acho qu
guando vocés pensarani
neste caso foi por conta
relacionamento amorosd
com alguém. Ela troca
constantemente de
relacionamento. Ela nédo
tem um valor sobre
relacionamento entre
homem e mulher, assim
um casal.

CPMO04: Acho que o fortg
ali nem é a questao da
troca. E a questdo que dla
se lanca muito rapido ngs
relacionamentos.

@

CPMO03: Por essa
dependéncia afetiva deld
ela se seduz, se deixa s
seduzir muito facil. Ai
entra a questdo que ela
sofre de violéncia por
conta disso. Buscando U
carinho ela acaba sofren
\violéncia fisica,
psicoldgica.

L,

m

P: Ent&o por conta dessa

caréncia ela sofre
violéncia. Vocés vem
como culpa dela ou é
porque 0s meninos Si
mais violentos mesmo?
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CPMOL1: A gente até
comentou que tem dois
deles s&o adolescentes
cumprem medidas
também. Ela acaba
ficando nesse circulo.
Quando a gente conhec
0 primeiro a gente pensd
“Ai meu Deus, quem é?
0 mesmo adolescente!”.
Depois o segundo, de
novo.

P: N&o é porque ela é
culpada. Mas por ela sef
carente e 0s meninos
serem violentos existe e
encontro.

CPMO04: Faz parte da
realidade daquele conte
em que ela vive.

jue

e &

P: Eu estava pensando
aqui no segundo caso.

grosso, que quer manda|
embora. Quais os efeito
da violéncia masculina
Nnos casos que Vocés
acompanham? Essa figy
masculina rigida aparec{
nos casos?

CPMO04: Quando ha umg
figura masculina ela é
rigida.

CPMO04: Ndo, ndo é que
ndo tem. Mas é que é m
a meio? Geralmente é a
mae que acompanha.
CPMO05: Os pais nunca
querem vir.

CPMO02: E raro um deleg
vir.

Vocés trazem que o avd|é

P: O comum é nao havef?

CPMO01: Eles ndo queret
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saber, isso é fato.

CPMO04: Envolve até

consumsmo. Por que
gente vé que tem até u
condi¢do financeira bd
tem o basico, mas ai a n
mima demais o filho, ¢
nao da limites, ai depd
que chega na adolescér
ndo d& mais conta
suprir as necessida(
materiais dele.

CPMO03: Como um
menino que eu atendi
semana passada, o pai
disse: “Eu conserto. Mag
ai vai pra casa da mae d
e ela estraga de novo e
manda pra mim. Como S
fosse um brinquedo, ela
estraga e eu conserto.” |
uma fala que me marcoy
muito: “Eu fago ele ir prd
escola, eu vou na escolg
ver se ele esta indo. Ele
tem que cumprir 0s
deveres dele, pois aqui ¢
casa todo mundo tem
regra. E limpar uma part

da casa, fazer comida ol

esquentar. La na mae dd
€ muito solto, porque

tadinho. Aconteceu o qu
aconteceu onde? Na cag
da méae dele. Por que la

em casa ele é totalmentg

diferente.”

Foi

bm

b

le

$]

a

P: Como que é prafti
enquanto homem atendg
esses meninos que vem
essas maes que vem?
Como é que tu se vé ne
relacdo?

CPMO7: Sinceramente e

nao consigo perceber eq
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diferenca entre ser uma
figura masculina ou
feminina. Eu sempre bat
nesse ponto. Quando a
gente aqui houve “Vou
deixar para vocé atende
porque essa pessoa pre

[Acho que precisa tanto ¢
figura masculina quanto
da feminina também.
[Ambos 0s sexos podem
atender o menino e a
menina, podem contribu
N&o porque eu sou hom
eu vou poder contribuir

/Acho que nés como
psicélogos somos
preparados para atende
ambos os géneros, né?
Entdo eu ndo vejo
diferenca, ndo vejo
dificuldade nenhuma de
atender menino ou
menina. Pra mim eu vejq
da mesma forma.

CPMO7: Por conta da
cultura machista.

P: E na maioria dos
atendimentos, sdo mais
masculinos ou femininog
que séo atendidos?
CPMO01, 02, 04:
Masculinos.

P: Porque vem mais
meninos? Mais
masculinos?

CPMO1: Por que eles
cometem mais atos
infracionais...

de uma figura masculingf’.

mais ou menos, entendq?

a

gue a gente ndo tem

tudo menino, menina na
comete trafico. Quando

CPMO01: O interessante ¢

menina em trafico, né? H

vem menina é por roubg
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CPMO04: Quando vem pdg
trafico é porque
assumiram pelo
namorado.

=

P: O que o trafico diz
sobre isso?

CPMO1: Pois &, eu nunc
tinha pensado nisso.
CPMO03: Acho que pra

desafiar, pra mostrar qué

ele comanda. Justament
por conta dessa cultura
machista.

CMPOQ7: Por poder.
CPMO03: Por que ele
comanda aquela area. H
€ o0 patrao.
CPMO7: Por que ele tem
que prover o sustento.
CPMO03: Por que dai
assim, as meninas pens
“nossa, vou ficar com o
patrdo”.

le

Am

P: Quais os efeitos que
isso produz sobre os
atendimentos? O que
\vocés tem feito para
transformar essa
realidade?

CPMOQ7: Com relagéo ag
género, ndo existe
distincdo relacionado a
encaminhamentos.
CPMO1: E familiar
primeiro e depois
individual. Como no cas
dois, o educador comeg
a ver a questdo da
sexualidade, falou com
ele, falou com o avo,
conseguiu que ele fizesq
0 curso. Por que cada c4
€ um caso.

LSO
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CPMO04: No caso um eu
tentei refletir com ela
sobre a situacdo que elg
estava vivenciando
naquele momento,
violéncia psicoldgica,
principalmente. Ele esta
levando ela pra fazer
assalto, porque ele ja
estava com 18 anos e
estava assinando uma H
de adulto e ele estava
usando ela. Ela estava
cega, eu jamais poderia
dizer pra ela abertament]
que ele ndo era bom prg
ela. Ela tentou fazer um
curso de mecénica de
moto e quando chegou |
era s6 menino, ele ja feZ
ela ir pra casa com ele.

a

13

P: Por ter mais meninos
em atendimento eu

mais sobre masculinidad
mas VOcés trouxeram o

caso de duas adolescen
da Brigite e de outra qudg
nao foi dado o nome. Fa
sentido isso para vocés?

CPMO04: Eu fizum

que ficou bem claro que
adolescente foi
encaminhado para uma
PSC e eles estavam
limpando o ambiente
porque havia tido uma
festa. Ai a pessoa pediu
para ele tirar o lixo do
banheiro e ai gerou todd
uma situacao que ele n§
disse que nao ia limpar ¢
foi embora. Nessa semal

acreditei que iriamos falgr

e,

es,

atendimento essa semamfa

(0]

(]

ele veio para o
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atendimento e disse: Eu
ndo vou limpar o

banheiro, porque na min
casa eu ndo limpo nada.

ai eu chamei a méae e ela

disse que ela também n
queria que ele fizesse
aquilo por que em casa
ndo faz nada, ai eu
perguntei quem é que
limpa a casa de vocés
“minha mée”, fica bem &
clara a questao do
machismo.

CPMO03: Que é obrigaca
da mulher limpar a casa
CPMO07: Quando foi
falado em género eu
pensei que estava mais
ligado a questéo sexual.
Mas para romper a cultu

do machismo vai demorar

décadas. N&o vai ser as
de uma hora para outra,
nao vai ser assim.
CPMO03: Tem que ser
muito trabalhado e com
certeza vai demorar. A
gente sempre pergunta
como € a rotina em casd
se ajuda, a maioria
responde “é, quem faz a
coisas é a minha mae! B
assisto televisdo, saio pd
jogar futebol.” Sempr
fica aquela coisa machis
o0s homens futebol e as
mulheres a casa.
CPMO04: E tem algumas
maes se colocam nessa
posicao.

CPMO03: Ah, sim.
CPMO04: Que é fungdo
delas.

CPMO03: Que meu filho 4
macho e nédo vai fazer
iSso.

E

RO

ble

ra

c U
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CPMO03: Na verdade,
assim, isso é uma coisaja
se pensar, ja que na
maioria dos casos quem
cria os filhos? E a mae.
Entdo assim, até um dia
comentei com uma amigla
gue ninguém compra uni
bola de futebol para umd
menina, compra uma
boneca, com filhinho,
aquela que faz cocd, que
tem que limpar, trocar a
fraldinha. Compra uma
cozinha, que dai ela vai
ser uma boa dona de ca
e pro menino ninguém d
uma boneca para um
menino, e compra jogo d
acdo, de estratégia, pard
ele ser mais inteligente.
Isso a gente percebe qu
desde pequeninha ela é
preparada para ser uma
boa dona de casa, uma
mae zelosa, aquela que
cuida da casa...
CPMO7: Bela, recatada ¢
do lar.

CPMO03: Sim. E a gente
acaba fazendo isso
também.

Q

o~ 07

D

1%

P: E aqui? Por exemplo,
0S cursos sao pensados
género?

CPMO1: N&o, é ofertado
para todos. A gente
sempre tem mesclado,
independente do curso.
Mas quando envolve algp
mais bracal os meninos
acabam aderindo mais ¢
quando é estética as
meninas acabam aderinglo
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mais. Pensando nisso, ja
que estamos pensando
metodologia do servigo,
essa questdo do machismo
a gente pode trabalhar nos
grupos, em um dos
encontros. Pensar tambg¢m
em como inserir 0s pais
atendimento, mesmo
quando eles ndo vem,
pensar em um jeito de q
eles participem. Mesmo
com a justificativa das
mulheres “O pai trabalhg,
por isso que vem eu”.

=4
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APENDICE A

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, como
voluntario (a), na pesquisa que tem como titéravés do
Espelho: Género e Masculinidade nas préticas discsivas da
Equipe Técnica do PAEFI. Esta pesquisa esta associada ao
projeto de mestrado de David Tiago Cardoso do progrde
Po6s-Graduacdo em Psicologia da Universidade Feder&8anta
Catarina, sob a orientacédo da Prof. Dr. Adrianod&3ei

Esta pesquisa tem como objetivo principal problezaaas
praticas discursivas das equipes técnicas que atoa@entro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social EAR no
Servico de Protecdo e Atendimento Especializadaraillas e
Individuos - PAEFI, por meio dos repertérios detises de
género e masculinidade que possibilitam ou impdiaih o
trabalho social com sujeitos em contexto de viaide género.
No Brasil, a politica publica de Assisténcia Soéigirotagonista
no atendimento a sujeitos que sofreram ou aind&rsotom a
violéncia em seu contexto de vida, seja ela psigodo fisica ou
sexual. Neste contexto de atendimentos, refleliresas praticas
de trabalho e 0 modo como estes sujeitos séo dosliibm suas
demandas se faz necessério, € o que propde a Kiperacional
Bésica de Assisténcia Social e, assim, 0 que pfeteos com
essa pesquisa.

Durante a pesquisa vocé participard de uma oficora
quatro encontros de no maximo duas horas cadaggiridy dia e
local mais convenientes para vo€&ssaltando que vocé nao é
obrigado a participar de todas as atividades ptapasa oficina,
bem como estéd garantido o seu direito de desistiesiudo em
gualquer fase em que ele se encontre. A oficina gervada em
audio e video para facilitar a anélise dos dados.

A partir dessa pesquisa, como beneficio, vocé poder
contribuir para ampliar o conhecimento sobre género
masculinidade e o trabalho social com familias nmbitb do
Sistema Unico de Assisténcia Social, fazendo paite
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conscientizacdo da sociedade a respeito da nattaez@nstrucao
do conhecimento cientifico.

Durante a oficina e 0 processo de pesquisa aspectos
desagradaveis podem acontecer. Segue alguns peskines da
pesquisa: cansaco ou aborrecimento ao fazer alesla
constrangimento ao se expor durante a realizacaofidma,
desconforto, constrangimento ou alteracdes de cdamento
durante a gravacdo &udio-visual, alteracdes na estintma
provocadas pela reflexdo sobre o trabalho realizedootidiano
profissional; alteracBes de visdo de mundo, deimiamentos e
de comportamentos em funcdo de reflexdes sobrepsitea
profissional e seu ambiente de trabalho. Caso weétifique
que exista a necessidade, todo o auxilio psicadgera
disponibilizado.

Os pesquisadores serdo 0s Unicos a ter acess@dus &l
tomardo todas as providéncias necessarias par&maasigilo,
porém sempre existe a remota possibilidade da guidbsigilo,
mesmo que involuntario e ndo intencional, cujassequéncias
serdo tratadas nos termos da lei. Os resultadds tledalho
poderdo ser apresentados em encontros ou revistafficas e
mostrardo apenas o0s resultados obtidos como um &m
revelar seu nome, instituicdo ou qualquer inforroagdacionada
a sua privacidade.

Desse modo, a quebra de sigilo, ainda que invaiang
ndo intencional, € um risco que deve sempre senhecido e
informado & vocé. Caso vocé experiencie danos iasteru
morais decorrentes da pesquisa, inclusive reladamma quebra
de sigilo, vocé tem o direito de recorrer judiciaite por
indenizacoes.

Durante os procedimentos de coleta de dados vdaeées
sempre acompanhado pelo pesquisador, que |Ihe nardéstia a
assisténcia necesséaria ou acionara pessoal congeta isso.
Caso tenha alguma duvida sobre os procedimentosobre o
projeto vocé podera entrar em contato com a pesdia a
qualquer momento pelo telefone ou e-mail abaixodados da
pesquisa serdo apresentados no ano de 2017 nardibhevks
Federal de Santa Catarina, sendo assim vocé parsad, haja
interesse, participar da apresentacéo.
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Sinta-se absolutamente a vontade em deixar deciparti
da pesquisa a qualquer momento, sem ter que afaesgealquer
justificativa. Ao decidir deixar de participar dagguisa vocé nao
tera qualquer prejuizo no restante das atividades.

Duas vias deste documento estdo sendo rubricadas e
assinadas por vocé e pelo pesquisador respons@welrde
cuidadosamente a sua via, pois € um documento Kpre t
importantes informacdes de contato e garante os diaitos
como participante da pesquisa.

A legislacéo brasileira ndo permite que vocé teptaquer
compensacao financeira pela sua participacdo equises Para
participar da pesquisa destacamos a importanciaestar
acontecendo em um local de facil acesso para pocg&nto vocé
ndo tera nenhuma despesa advinda da sua participaga
pesquisa.

Caso alguma despesa extraordinaria associada aigsesq
venha a ocorrer, vocé sera ressarcido. Portant@ceatecer
algum prejuizo material ou imaterial em decorrémiggpesquisa
podera solicitar indenizag&o, de acordo com alkegfie vigente e
amplamente consubstanciada. O pesquisador resgbnspie
também assina esse documento, compromete-se azgordu
pesquisa de acordo com o0 que preconiza a Resoltig&n510
16, que trata dos preceitos éticos e da protecigpaicipantes
da pesquisa.

Vocé podera entrar em contato com o pesquisadar pel
telefone (47) 992083494, email cardosodt@gmail.cemdereco
profissional Universidade Federal de Santa CataritESC -
Trindade, Floriandpolis - SC, 88040-970. Vocé tambgodera
entrar em contato com o Comité de Etica em PesgoisaSeres
Humanos da UFSC pelo telefone (48) 3721-6094 e lemai
cep.propesq@contato.ufsc.br

Este documento foi elaborado em duas vias e tlagas
paginas devem ser rubricadas pelas partes intdesssa

Eu, , RG, , li este
documento (ou tive este documento lido para mim poma
pessoa de confianca) e obtive dos pesquisadoress tad
informacdes que julguei necessarias para me sestiarecido e
optar por livre e espontédnea vontade participgredauisa.
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Local e Data:
Assinatura:

Contato com os pesquisadores responsaveis:

Prof.Dr. Adriano Beiras David gaCardoso
adrianobe@gmail.com cardosodt@igroa



