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Adaptacédo do Modelo ESA para avaliacédo da sustentabilidade em edificacdes no
contexto urbano

Resumo do projeto

Na esfera dos negdcios, coloca-se a necessidade da atuagdo empresarial estar voltada a
contribuir para a sustentabilidade global. Assim, a empresa deve assegurar uma vantagem
competitiva pelo equilibrio entre as dimensdes Econdmica, Social e Ambiental (ESA). Com esta
premissa foi desenvolvido o MODELO ESA para avaliacdo do posicionamento quanto a
sustentabilidade de empresas atuantes na indUstria da construcéo civil, no setor de edificacoes,
segundo a caracterizacdo da estrutura do mercado, conduta adotada frente as adversidades e
oportunidades mercadolégicas; assim como, do desempenho obtido segundo o Modelo ESA.
Neste momento objetiva-se a adaptacdo do Modelo ESA para avaliar a sustentabilidade da
edificacdo inserida no contexto urbano. A regido para coleta de dados estard situada na
Grande Florianépolis, sendo a validagcdo do Modelo ESA — Edificio , efetuada segundo uma
inter-relacdo tridimensional, frente as trés dimensdes da sustentabilidade para um estudo de
caso em edificagdo. Como resultado espera-se obter um método para avaliacdo da
sustentabilidade de edificag8es, considerando a estrutura urbana onde esta ou sera inserido o

edificio, as estratégias/condutas utilizadas ao longo do ciclo de vida do produto e do

desempenho obtido frente as dimensdes econdémica, social e ambiental. Os dados coletados
em Florianopolis devem servir para avaliar através das relacdes entre os trés pilares
(econdmico, social e ambiental) o produto edificio e que leve em conta todo o ciclo de
vida do edificio na avaliacdo do mesmo. Este relatorio é parcial é contempla as fazes

iniciais da pesquisa.
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Introducéo

1. CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

1.1 Contextualizacéo

A maioria dos autores que analisam a competitividade de uma empresa, a consideram
principalmente quanto a critérios econdmicos, ao serem analisadas a conduta e o
desempenho empresarial. Mesmo aqueles que consideram outros aspectos, como
seguranca, por exemplo, observam mais os seus impactos quanto a reducdo de custos,
em decorréncia de acidentes ou reducdo do desperdicio, diminuicdo do retrabalho, entre
outros, sempre com enfoque econdémico. Os aspectos da qualidade, no &mbito social e
ambiental, em geral, sdo desconsiderados, principalmente no que tange aos fatores
externos a organizacdo. (SCHERER; ROSS , 1990; FPNQ, 2002; BUZZELL,; GALE,
1994; GARVIN, 1988; MONTGOMERY; PORTER, 1991, entre outros).

A mesma andlise pode ser realizada no que tange ao dmbito do desenvolvimento e
producdo de edificacbes. Existe uma grande quantidade de selos e certificacdes que
tentam avaliar ou reconhecer a sustentabilidade do edificio. Grande parte delas realiza
esta avaliacdo sem considerar 0 contexto urbano de insercdo da edificacdo. Da mesma
maneira, muitas desconsideram as trés dimensdes da sustentabilidade: econémica, social

e ambiental.

O objetivo da dimensdo econdmica ¢ “aumentar a lucratividade e crescimento através
do uso mais eficiente de recursos, incluindo mao de obra, materiais, 4gua e energia” Ja a
dimensdo social tem como objetivo promover “alta satisfacdo do cliente e do usuario,
fornecedores, funcionario e comunidades locais”, respondendo as necessidades da
sociedade. A esfera ambiental destina-se a a protecdo do meio ambiente, evitando
efeitos perigosos e potencialmente irreversiveis atraves de cuidados no uso dos recursos
naturais e dos residuos (BRE;CAR;ECLIPSE, 2002 apud SILVA, 2003, p. 4)

N&o se pode negar que o enfoque econdmico é tdo importante quanto o social e o
ambiental; no entanto, devem ser considerados, também: beneficios da seguranca,
enquanto contribuicdo a melhoria da qualidade de vida e do ambiente de trabalho;

beneficios aos consumidores dos produtos da empresa; impactos da qualidade no meio



ambiente, pelo uso de tecnologias limpas; e reducdo do desperdicio, como fator que
evita 0 acimulo de residuos nos aterros sanitarios e lixdes, entre outros exemplos que

poderiam ser citados.

Sendo a construgao civil um dos setores que mais contribui para a formagéo do PIB
nacional, de forma direta e indireta (impacto econdmico), acumula também o papel de
nortear as politicas publicas para reducdo do déficit habitacional (impacto social) e é
elemento decisivo na preservacdo do meio ambiente (impacto ambiental). Dado o
percentual de residuos depositados em aterros municipais, incluindo até as questdes de
deficiéncia de saneamento e ocupacéo irregular de areas verdes, a construgdo civil é um
setor industrial que carece da avaliagdo do posicionamento das empresas quanto a

sustentabilidade.

Nas pesquisas da &rea de construcdo civil, inGmeros sdo os fatores listados que
impedem a evolucdo sustentada do setor. Entre estes foram citados por Prado Filho
(2002) a ainda baixa produtividade, ocorréncia de graves problemas de qualidade de
produtos intermediarios e final, desestimulo ao uso de componentes industrializados,
falta de conhecimento do mercado consumidor, falta de capacitagdo técnica dos agentes
da cadeia produtiva para gerenciar a producdo baseada nos preceitos de qualidade,
competitividade e custos e, finalmente, incapacidade dos agentes em avaliar
corretamente as tendéncias de mercado, cenarios econémicos futuros e identificacdo de

novas oportunidades de crescimento.

Mudancas na legislacdo do setor, como a resolucdo do CONAMA (Conselho Nacional
de Meio Ambiente), que obriga as empresas de construcdo civil a implantar em um
servigo de coleta seletiva e reciclagem do lixo gerado pelas obras nos centros urbanos,
incluem a inddstria nos caminhos da sustentabilidade e exigem um monitoramento do
que realmente esta sendo feito pelo setor. Tal atitude, além de contribuir para a
preservacdo ambiental também terd impactos econémicos e sociais. Segundo Pinto
(Fundacéo Vanzolini) "[...] todos estes procedimentos nos permite ter uma visao que vai
além do carater eminentemente técnico e econdmico que ainda predomina no setor da
construcdo civil. [...] Contudo, isto ndo implica abandonar o que j& se assume em termos
de gestdo da producdo, e sim somar a isso as implicagOes sociais e ambientais do que
sera produzido, na perspectiva da sustentabilidade e da qualidade de vida" (PRADO
FILHO, 2002, p. 82).



Apesar de iniciativas como o PBQP-H, que vém gradativamente alterando a realidade
do setor, além do desenevolvimento de selos e certificagdes para a construgao “verde”
sabe-se que a maioria das decisdes das empresas construtoras sobre os rumos e
estratégias da organizacdo estdo mais baseadas na intuicdo do que em uma analise
criteriosamente fundamentada. A introducdo de novas filosofias empresariais ou a
adoc¢do de pequenas inovagdes tecnoldgicas sdo guiadas pelo modismo ou intuicdo do
empresario, haja visto o alto percentual de empresas que ndo se utilizam de

planejamento ou avalia¢do produtiva nas pequenas empresas.

Esta auséncia de planejamento, e conseqliente insucesso, estd associada ao ndo
estabelecimento de medicOes de desempenho e entendimento dos processos, pois, néo
se pode realizar o planejamento sem que ao menos se saiba a situacdo atual da empresa.

A mesma analise pode ser feita com relacdo aos edificios.

"As medicdes sdo essenciais. Se vocé ndo pode medir algo, ndo seréd capaz de controla-
lo. Se ndo puder controla-lo, ndo podera gerencia-lo. Se ndo puder gerencia-lo, nao
poderd melhora-lo. Sem melhorias, todo resultado serd uma surpresa. As medi¢des sdo 0
ponto de partida para as melhorias, porque lhe possibilitam entender onde vocé se
encontra e fixa metas que o ajudem a chegar onde desejar” (HARRINGTON e
HARRINGTON, 1997, p. 429).

A medicdo do desempenho na construcdo civil oferece a possibilidade, se usada como
forma de assegurar a melhoria continua, de alterar a realidade do setor, aumentando o

tempo de vida dessas organizacdes e melhorando sua competitividade.

Com o intuito de avaliar sustentabilidade em empresas da construgéo civil, em 2005, foi
criado o MODELO ESA (LIBRELOTTO, 2005 e LIBRELOTTO, 2008). O mesmo
modelo, na forma do MODELO ESA MOD (FERROLI; LIBRELOTTO, 2012), foi
adaptado para avaliar a sustentabilidade de maquetes e modelos para o desenvolvimento
de produtos. A proposta desta pesquisa € realizar a adaptacdo do Modelo ESA, por
convencdo do MODELO ESA Edificios, para avaliar a sustentabilidade das edificacdes

inseridas no contexto urbano.



1.2 Problematica

A expansao urbana deve prever o menor impacto aos recursos naturais, sendo esta uma
premissa basica para o desenvolvimento urbano sustentavel. Devido a abrangéncia do
tema que relaciona a gestdo urbana e a discussdo atual sobre sustentabilidade, é
necessario delimitar os aspectos a serem tratados e priorizar varidveis que contribuam
com as analises desenvolvidas. A insercdo urbana da edificacdo, a partir do recorte
regional, exige a participacdo de uma complexa gama de sujeitos a serem considerados,
pois quanto menor a escala, maior a quantidade de detalhes a serem apreendidos na

investigacao para elucidacdo das hipdteses e compreensdo do objeto de estudo.

O cenario urbano real da maioria dos grandes centros urbanos é de exclusdo social,
exploragdo e ocupacdo descontrolada do territério. O saneamento bésico é precario e a
pouca importancia com que esse tema vem sendo tratado compromete a qualidade da
agua. A gestdo publica, retraida, inviabiliza o planejamento e a preservacdo dos recursos
naturais existentes, as vezes ndo obedecendo a uma ordem de prioridades necessarias do

espacgo, mas, sim a interesses particulares.

A falta de rede publica de energia, pavimentacdo nas vias, transporte coletivo, passeios
publicos, arborizacdo, sinalizacdo viaria e de identificacdo e equipamentos publicos
comprometem ainda mais a qualidade do espaco. A acessibilidade nas areas urbanas é
insuficiente, sem a previsdo de equipamentos para vencer 0s desniveis de planos. A falta
de drenagem e de mecanismos que aumentem a permeabilidade do solo e realizaem a
retencdo das aguas pluviais nas bacias possibilitam inundacGes ocasionando perdas e

prejuizos as edificacdes.

Percebe-se ainda a caréncia de espacgos e equipamentos de lazer no meio urbano, de
forma a atender os usudrios, evitando assim a criacdo lacos de convivéncia, além do

espaco da prépria casa.

Os mecanismos de insercdo urbana do edificio devem ainda prever a diferenca cultural
entre 0s segmentos sociais. Cada qual deve estar adequado a sua realidade e cotidiano,
suprindo as deficiéncias de formacdo, quando necessario ou identificando habitos da

populacéo.

Para assegurar a sustentabilidade do ambiente urbano, ndo interessa apenas a tipologia

do edificio, seu sistema construtivo e tecnologias incorporadas. Interessa também a



relacdo dos mesmos com 0s espacos publicos e de uso coletivo, uma arquitetura de
composi¢do do cendrio da vida coletiva, dos espacos de circulacdo e de vivéncia, a
riqueza e pluralidade dos espacos urbanos, que deve ser também, o espago de confronto
de interesses, do processo historico de definicdo dos direitos do individuo e da

coletividade, reescrito na arquitetura da cidade.

Portanto, algumas questdes norteiam esta pesquisa para avaliar a sustentabilidade do

edificio:

- de que maneira a edificagdo pode contribuir com a sustentabilidade da cidade?
Considerando uma edificacdo dita sustentavel, como esta interfere na morfologia da

cidade? Essa interferéncia € positiva?

- Pode o edificio isoladamente e considerado sustentavel contribuir com a qualidade do

espaco urbano?

- De que forma a edificacdo pode interferir no espacgo publico e vice-versa?

2. OBJETIVOS

2.3.1 Objetivo Geral

Avaliar a sustentabilidade das edifica¢fes, nas dimens6es econémica, social e ambiental
(ESA) considerando sua inser¢do no ambiente urbano, tendo como base o0 MODELO
ESA (LIBRELOTTO, 2005).

2.3.2 Obijetivos especificos

1) analisar os chogues (pressdes externas atuantes sobre a edificacdo) com base em

fatos historicos e prospeccfes da cidade;

2) analisar a estrutura urbana para o regido em estudo, para caracterizar as pressoes

sobre a edificagéo;
3) coletar os indicadores para a estrutura da urbana;

4) elaborar roteiros para coleta de dados baseando-se na estrutura do modelo ESA

adaptada aos ambiente urbano;



5) aplicar os questionarios para avaliacdo da conduta (estratégias adotadas para o
edificio) e desempenho (NBR 15575, ABNT (2010), ISO 14001, ABNT (2004), selos e
certificacGes) e coleta de evidéncias das condutas adotadas por empresas construtoras e

projetistas da edificacao;

6) analisar a conduta (estratégias) adotadas na edificacdo, no estudo de caso, nas

dimensGes econémica, social e ambiental, em cada funcdo empresarial,
7) coletar os indicadores da conduta (estratégias) econdmica, social e ambiental;

8) selecionar os indicadores de desempenho econémico, ambiental e social e verificar a

adequacao dos critérios de medicao dos indicadores propostos;

9) validar indicadores de desempenho criados e/ou adaptar os indicadores existentes na

literatura para a realidade da pesquisa;
10) analisar o desempenho econémico, social e ambiental;

11) estabelecer a correlacdo entre a pressdo da estrutura urbana, a conduta e o

desempenho;
12) gerar perfis para caracterizacdo da sustentabilidade do edifiicio

13) elaborar relatério da pesquisa e forma de divulgacao dos dados .

1.3.3 Metas
Objetivo 1 — Meta 1- elaboracéo de trés documentos:

Sintese do Modelo ESA e Modelo ESA MOD;

Relatério sobre Modelos para Avaliacdo da Sustentabilidade, certificacbes e selos

(dentro e fora da construcao civil) na forma de procedimento ou softwares;

Relatdrio sobre o contexto historico da cidade e da regido estudada, identificando os
principais marcos que provocaram altera¢cfes no ambiente urbano. Da mesma forma,

uma prospeccgédo deve ser realizada, considernado as perspectivas de expansao territorial



e aumento da populacgéo estabelecendo indicadores de interferéncia no desenvolvimento

urbano;

Objetivo 2 — Meta 2 — relatério contendo registro da infraestrutura urbana existente na

regido em estudo e proposicéo de indicadores;

Objetivo 3 — Meta 3 - Avaliacdo dos indicadores da estrutura e dos choques

estabelecidos;

Objetivo 4 — Meta 4 — Elaborar planilha em Excel (com programacdo intrinseca de
forma a sistematizar a coleta de dados e facilitar futuras aplicagdes);

Obijetivo 5 — Meta 5 — rol de condutas (estratégias ) a serem utilizados ao longo do ciclo
de vida do edificio que contemplem a sustentabilidade e estabelecimento dos

indicadores;

Objetivo 6 e 7 — Meta 6 - andlise das condutas no estudo de caso;

Objetivo 8 — Meta 7 - rol de indicadores de desempenho;

Objetivo 9 e 10— Meta 8 — Relatério contendo avaliacdo do desempenho da edificagdo

em estudo;

Objetivo 11 e 12 — Meta — elaborar correlagéo no Excel e posicionar a edificacdo quanto

a sua sustentabilidade;

Objetivo 13 — Relatdrio final e pelo menos dois artigos em evento ou periddico;



3. METODOS E PROCEDIMENTOS

Considera-se que para uma empresa alcancar a sustentabilidade em seus negdcios, ela
deve promover o equilibrio entre o desempenho alcangado nas dimensdes econdmica,
social e ambiental (ELKINGTON, 1998) e desenvolver a¢fes (condutas) para estas trés
dimensdes, conforme proposto em Librelotto (2005), através do modelo ESA.

Assim, 0 modelo de avaliacdo da sustentabilidade das edificacbes serda 0 MODELO
ESA edificios, adaptado da versdo original qua avalia o posicionamento quanto a
sustentabilidade das empresas construtoras. O modelo ESA possui associados a ele
métodos, ferramentas e técnicas. Tal modelo foi desenvolvido a partir da proposta dos
modelos ECP-T (Estrutura — Conduta — Performance — Triplo) e ECP-A (Estrutura —
Conduta — Performance — Ambiental) de Abreu (2002). Cada elemento do modelo ECP-
T foi compartimentado, a fim de considerar as diversas varidveis que interferem na
avaliacdo do desempenho empresarial e proporcionar a formulacdo de indicadores para

sua mensuragao.

No modelo ESA, o desempenho da empresa sofrera influéncia das condutas adotadas,
que por sua vez, sdo reflexo da estrutura da industria na qual a empresa esta inserida,
das capacidades internas da organizacdo e dos choques externos ocorridos sobre a
estrutura industrial. Deve-se, ainda, considerar o contexto para o qual o modelo foi

desenvolvido: a industria da construcéo civil, subsetor de edificacGes.

O conceito assumido para avaliar o posicionamento sustentavel das empresas da
construcdo civil considera uma matriz (3x3). A primeira linha da matriz representa as
dimensdes econdmica, social e ambiental internas a organizacdo, enquanto que, a
primeira coluna, representa o ambiente externo da organizacdo, da mesma forma, para

as dimensoes social, econdmica e ambiental.

O cruzamento das linhas com as colunas mostra que as dimensdes da sustentabilidade
ndo sdo estanques, sempre sofrendo interferéncia uma das outras, internamente e

externamente a organizacao.

Para a avaliacdo da sustentabilidade da edificacdo € necessario realizar a adaptacdo do
MODELO ESA original, estabelecer alguns limites a estas interferéncias, para
possibilitar a sua mensuracdo. Na dimensédo social sdo consideradas todas as atitudes da

empresa que envolvem as pessoas internas (recursos humanos) e externas a organizacao.



Sdo exemplos: treinamento, ensino, cultura, moral, seguranca e acles solidarias em
geral, dos niveis operacionais aos estratégicos. Na dimensdo econdmica s&o
considerados as andlises financeiras e econémicas convencionais, mais os investimentos
ambientais e sociais. Na dimensdo ambiental, sio considerados os fatores ecoldgicos. E
importante salientar que as condigdes fisicas do espaco de trabalho dos funcionarios séo

consideradas na dimenséo social.

Devem ser avaliados, nesta pesquisa, os indicadores integrantes do modelo ESA que
sdo: os choques incidentes sobre o edificio oritndos do ambiente urbano (impactos), a
estrutura urbana, a conduta da construtoras e projetistas traduzidos no projeto,
construcdo e manutencdo da edificacdo e o desempenho final obtido.

No modelo ESA original séo considerados, como choques externos, pressdes que atuam
sobre a estrutura da industria, de forma repentina e que provocam uma reagdo na
estrutura industrial. Os choques serdo analisados sempre que ocorrerem. As variaveis
selecionadas como indicadores representam possibilidades de choques, que assumem
representatividade na inddstria mediante acontecimentos historicos. No entanto,
salienta-se que os choques sdo de dificil previsdo e, portanto, devem ser avaliados

apenas quando incidirem sobre a industria ou empresa.

Alguns choques que podem ser considerados s@o: acfes governamentais, inovagoes
tecnoldgicas, mudancas sociais, mudancas no ecossistema, contexto internacional,
mudancas politicas, opinido publica, alteracbes no comportamento, crescimento
populacional, perda da biodiversidade, aquecimento da terra, contaminacdo da terra,

entre outros.

A estrutura do mercado, por sua vez, refere-se a um numero limitado de caracteristicas
organizacionais, que estabelecem certas inter-relacGes entre compradores e vendedores.
Sao aquelas caracteristicas da organizacdo de um mercado que parecem exercer uma

influéncia estratégica sobre a natureza da concorréncia e dos precos dentro do mercado.

Os indicadores da estrutura industrial, predominantemente econémicos, introduzidos no
modelo ESA servem para caracterizagdo da industria da construgdo civil de forma a
avaliar as pressdes internas a estrutura industrial de forma direta ou indireta. Devem ser
coletados dados relativos a economia da demanda (predominantemente econémicas, que
caracterizam a demanda na estrutura da industria), a economia da oferta (reflete as

condigdes basicas, predominantemente econdmicas, que caracterizam a oferta — 0s



produtores — na estrutura da inddstria), a economia da cadeia / complexo industrial
(reflete as caracteristicas das industrias interligadas da transformagdo da matéria-prima

ao produto final inserido no mercado) e a estrutura legal predominante no setor.

Na economia da oferta foram avaliados os indicadores referentes a ameaca de novos
produtos, ameaca de novas empresas, concentracdo de produtores, caracteristicas de
marketing dos produtos vendidos, disponibilidade de matérias-primas (localizacéo),
economia de escala, diferenciacdo de produtos concorrentes (fisica ou subjetivamente),
durabilidade dos produtos, grau de sindicalizacdo da forca de trabalho, competicédo de
importadores / nacionais, estrutura de custo fixa / variavel, utilizacdo da capacidade,
tempo padrdo de producdo, oportunidades tecnoldgicas (natureza da tecnologia —
producdo continua ou discreta — possibilidade de substituicdo dos recursos de entrada),

peso / valor do produto e diversificacdo da linha de produtos.

Na economia da cadeia / complexo industrial foram consideradas as variaveis
estratégicas de negodcios com outras empresas do setor, o poder de barganha dos
fornecedores, o poder de barganha dos clientes, a integracdo vertical da cadeia de
negdcios, a concorréncia de precos e a publicidade.

A estrutura legal estabelecida na indUstria pode representar uma barreira de entrada para
novas empresas. Quanto maior a quantidade e rigidez da legislagdo, maiores as
dificuldades de entrada de novos competidores. Para a estrutura legal devem ser
coletados indicadores como o cumprimento da legislacio ambiental, de
responsabilidade social, econémica / financeira (impostos, taxas, isencdes), de Salude e

Seguranca do Trabalho e o Cddigo de Defesa do Consumidor.

A conduta empresarial é influenciada tanto pelos dois fatores externos ja citados
(choques / pressdes e estrutura), como pelos fatores internos a organizagédo (recursos /
capacidade). Conhecimentos disponiveis nos recursos humanos, experiéncias anteriores
vividas, cultura e histéria da organizacdo, assim como a qualidade dos recursos
envolvidos nos processos empresariais e suas inumeras combinagdes também ajudardo a

definir qual a conduta que a empresa devera seguir.

Na conduta empresarial (condutas econdmicas, sociais e ambientais), serdo coletados
indicadores segundo as fungdes do negocio a serem verificadas nas empresas apenas
como dados de atributos, ou seja, é feita a verificacdo da adogdo ou ndo de determinada

conduta, bem como a definicdo de estados intermediarios (adota parcialmente e/ou esta



em implantacdo, por exemplo). As funcBes do negdcio consideradas serdo:
desenvolvimento de produtos e processos, producdo e manutencdo, compras,
administracdo geral, financeiras, recursos humanos, juridica, marketing e vendas e
distribuicdo. Salienta-se que estas func¢des ndo sdo estanques, portanto possuindo pontos

em comum, encontrando-se disseminadas pela estrutura organizacional da empresa.

A andlise da estrutura de mercado, para o setor industrial da construcao civil e segmento
de atuacdo empresarial, deve permitir a caracterizacdo das pressfes, tomando-se por
base os dados extraidos da revisdo bibliografica. Deve-se analisar as pressdes dos
impactos ambientais, sociais e econdmicos, da pressao da legislagdo ambiental, social e
econdmica, das exigéncias das partes interessadas, assim como das demais variaveis que
compde a estrutura industrial do Modelo ESA. Ao final, caracterizam-se as pressdes

sobre a estrutura da industria no setor de edificacdes, como alta ou baixa pressao.

Obtendo-se a caracterizacdo das pressdes, realizar-se-a4 visita as empresas, para
levantamento das condutas empresariais. Assim, analisam-se a conduta econémica,
social e ambiental em cada funcdo empresarial, para os casos em estudo. As condutas

devem ser avaliadas em escala fraca, intermedidria e forte.

O desempenho econémico, social e ambiental é avaliado através do calculo dos
indicadores, adotando-se a classificacdo de desempenho econdmico, social e ambiental
como fraco, intermediério e forte. Obtidas as avaliacdes dos indicadores da estrutura, da
conduta e do desempenho deve ser realizado o correlacionamento entre eles, visando a
determinacdo do posicionamento das empresas. O posicionamento das empresas sera
avaliado enquadrando-se estas em estados transitérios definidos como derrotada,
sofrivel, responsavel, indiferente, oportunista ou pioneira, conforme sua posi¢cdo no

cubo de correlacéo.

Assim, sera possivel o estabelecimento de um painel de controle, onde os indicadores
podem ser constantemente monitorados. Pelo painel de controle ficam visiveis as
condi¢cdes do mercado (até para controle da incidéncia dos choques), as condutas
adotadas pelas empresas no estado de Santa Catarina (e pontos para possivel melhoria) e

0 desempenho empresarial.
Assim, para desenvolvimento desta pesquisa propde-se as seguintes atividades:

- entender o Modelo ESA original,



- revisar bibliografia com outros modelos de avaliacdo da sustentabilidade,

- selecionar edificacdo para estudo de caso,

- analisar os choques (historia e prospeccao),

- analisar a estrutura urbana e propor indicadores,

- coletar indicadores para estrutura urbana,

- elaborar roteiros coleta de dados em planilha do excel,

- aplicacdo dos questionarios,

- analisar a conduta/ estratégias no edificio,

- coleta dos indicadores de conduta,

- selecionar indicadores desempenho (NBR 15575, ISO 14000, NBR 16000),

- validacdo e adaptacdo dos indicadores de desempenho econdmicos, sociais e

ambientais,

- analise de desempenho,

- estabelecimeto de correlacdo estrutura urbana, condutas no edificio e desempenho,
- geracao dos perfis, e

- elaboracdo do relatério e publicagdes.



RESULTADOS PARCIAIS ALCANCADOS
Etapa 1 - entender o Modelo ESA original

A partir do entendimento Modelo ESA de avaliagdo de sustentabilidade e leituras sobre
sustentabilidade em geral, um assunto de extrema importancia, esta pesquisa tem como
objetivo a adaptacdo do Modelo ESA para avaliar o produto edificio levando em conta o
contexto urbano, pois é impossivel avaliar o mesmo sem levar em conta 0 contexto
urbano no qual o edificio esta inserido, pois a maneira da estruturacdo do bairro e da
cidade interfere como o individuo vive em relacdo ao seu social, econébmico e
ambiental, se é facilitado ou ndo o equilibrio entre as dimens@es avaliadas. Até onde a
pesquisa foi levada ndo foi feita um estudo de caso. Porém os objetivos do projeto de

pesquisa envolvem a adaptacdo do Modelo ESA, bem como um estudo de caso.

Foi feito um resumo dos capitulos do livro “Teoria do Equilibrio”, elaborado por
Librelotto; Ferroli; Mutti; Arrigone., 2012. No capitulo 1 constata-se a necessidade de
chegar em um equilibrio de todas as varidveis que existam em um objeto a ser
analisado, balancear os pros e contras das situacdes, envolvidos e consequéncias, e que
ndo existe uma formula natural para isso. No capitulo 2 apresenta-se o0s principais selos
e normas de avaliacdo sustentavel e o problema de se avaliar apenas o lado econdmico
de uma empresa/empreendimento, deixando de lado o lado social e ambiental, ja
iniciando a apresentacdo do modelo ESA, funcionamento e pilares (Econdnico, social e
ambiental. No capitulo 3 fala-se mais do modelo esa e da problematica da construgédo
desenfreada e a maneira como a construcao civil poderia ajudar a projetar de maneira
mais sustentavle. No capitulo 4 entra-se no mérito da empresa sustentavel, designs que
levem a sustentabilidade em conta, além de citar outros exemplos de selos de avaliacao
verde, e maneiras de aproveitar energia de maneira alternativa, como tubos de luz,
energia edlica etc. O capitulo 5 contempla a problematica da habitacdo de interesse
social, especialmente em épocas de crise (enchentes, terremotos, etc), dando exemplos
internacionais e nacionais para tentar resolver o problema. O capitulo 6 é uma
conclusdo, que deixa claro a falta de conversa entre as diversas areas de produgéo e

como isso atrapalha a construcdo de uma area sustentavel.

A partir desta leitura obteve-se que o Modelos ESA € constituido por choques, estrutura,
conduta e desempenho. Tais varidveis foram concebidas para 0 ambiente empresarial.

Entretanto sua adequacdo ao ambiente urbano requerera adaptacdes.



A estrutura original apresentada para o Modelos esté ilustrada nas figuras 1, 2, 3, 4e5
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Figura 1 — Esquema geral do Modelo ESA e classificacdo dos indicadores estabelecidos.
Fonte: Librelotto (2005).
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Figura 2 — Choques incluidos do MODELO ESA. Fonte: Librelotto (2005)
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Figura 5: Cubo de correlacionamento: pressdes sobre a estrutura, conduta e

desempenho.

Depois da leitura da tese decidiu-se fazer um acervo de citagdes que poderiam vir a ser
Uteis durante a elaboracdo da adaptacdo, resultando em quase 10 paginas com citacfes
diretas do modelo ESA original, de conceitos utilizados no mesmo. Além de um acervo
de quase 10 imagens de quadros também tirados do modelo original par auxiliar na

adaptacéo de indicadores.

Foi realizada também a leitura e um resumo do "Documento 5 Metodologias de
avaliacdo de desempenho ambiental de edificios: estado atual e discussdo
metodoldgica" de Vanessa Gomes da Silva, Dra. (UNICAMP). Onde exemplifica-se de
maneira simples os principais selos e avaliadores de sustentabilidade em edificios, como
BREEAM, LEED, CASBEE, entre outros; além de explicar no documento a

importancia dos critérios e indicadores, sistemas de pontuacéo, etc.

Foi realizada a leitura de documentos de selos como o Selo Azul da Caixa, LEED,

BREEAM, CASBEE, entre outros, sem criacdo de resumos.

Além de um esboco do que poderia vir a ser um artigo, ndo terminado. Um Banner que
foi exposto na SEPEX 2015.

O esqueleto da estrutura urbana a ser utilizada na adaptacdo do modelo ESA foi criado

em excel, com os primeiros pontos que deveriam ser utilizados na analise do edificio.

Foi determinado que o prédio a ser utilizado seria um localizado no Bairro Itacorubi, a
pedido da fonte ndo sera divulgado o nome do edificio nem da construtora. Localizado

na Rodovia Amaro Antdnio Vieira.

E a andlise do contexto urbano, primeiro foi feito primeiro um levantamento sobre o
alcance do saneamento basico, salde, educacédo, atualizando as imagens utilizadas do
GeoProcessamento da Prefeitura Municipal de Florianopolis para o dia da elaboragdo
deste documento. Também foi estudado o transporte coletivo da regido, que é

relativamente bem abastecida em relac&o a outros bairros da cidade de Floriandpolis.

Também ajudou-se na elaboracdo de um novo site para a materioteca sustentavel,

ajudando no upload de fichas sobre estruturas e materiais. A corregdo do ACV do



porcelanato e ajuda no catalogo de amostras que existem na materioteca, com

elaboracdo de um excel com nimero correspondente as amostras.

Cronograma da pesquisa e atividades realizadas.

Atividades Meses (inicio em agosto de 2014)

112(3|4|5|6|7|8|9]10|11]12

Entender o Modelo ESA original X | X
Revisar bibliografia com outros X | X | X
modelos de avaliacao da

sustentabilidade

Selecionar edificagcdo para estudo de X

caso

analisar os choques (historia e X

prospeccao)

analisar a estrutura urbana e propor X

indicadores

coletar indicadores para estrutura X

urbana

elaborar roteiros coleta de dados em X|X|X|[XxX]|x]|x

planilha do excel

aplicacdo dos questionarios X | X
analisar a conduta/ estratégias no X
edificio

coleta dos indicadores de conduta X
selecionar indicadores desempenho X

(NBR 15575, ISO 14000, NBR
16000)




validacdo e adaptacdo dos indicadores X
de desempenho econdmicos, sociais e

ambientais
analise de desempenho X
estabelecimeto de correlacao estrutura X

urbana, condutas no edificio e
desempenho

geracao dos perfis

elaboracdo do relatorio e publicacdes X XX [|X[X[X|X]|[X |X [X

Das atividades que deveriam ser realizadas até fevereiro de 2016 (em vermelho na
tabela), foram concluidas: Entender o Modelo ESA original, Revisar bibliografia com
outros modelos de avaliagdo de sustentabilidade, Selecionar a edificacdo para o estudo

de caso. Elaboracdo de relatorios.

Parcialmente concluidas: Publicacbes (N&o foram feitas publicacfes, porém foram
iniciados esbogos e o Banner foi exposto na SEPEX). Estudo inicial da estrutura urbana.

Né&o feitas: Coleta de indicadores para a estrutura urbana e roteiro para coleta de dados.

Anaélise de choques. Analisar a estrutura urbana e propor indicadores.

Resultados e Discussoes

A pesquisa, apesar de incompleta, serviu para elucidar a importancia que é pensar na
construcdo de maneira sustentavel desde o comego da mesma, a sustentabilidade néo
deve excluir o lado econémico e social, um edificio apenas ambientalmente amigével
ndo € considerado sustentavel e nem poderia, pois a nossa sociedade espera que o lado
econémico tenha um peso nos projetos. A area de Arquitetura e Urbanismo pode ajudar
muito a melhorar a visibilidade e trazer este assunto para discussdes. E inconcebivel que
ainda se aceite pensar arquitetura e construgdo, bem como o planejamento de cidades,
sem levar em conta o lado ambiental e social, as pessoas que moram nela devem ser

capazes de sentir-se bem e atendida em plenitude por servigos basicos.



Conclusodes

A iniciacdo cientifica provou-se ser uma maneira importantissima para o aprendizado,
pois aprende-se a pesquisar, filtrar as informacdes necessarias e perceber que o estudo
ndo precisa limitar-se ao que é ensinado em sala de aula, que é possivel ir atras de
informagdes para melhorar nossa atuacio na sociedade. E dificil expressar ou até notar o
qudo importante essa pesquisa foi para a formacgéo agora, porém € plena a certeza que €
inestimavel o que aprendi com a professora orientadora e nas leituras realizadas durante

estes meses da pesquisa.

A substituicdo se deve pela indisponibilidade de horarios para prosseguimento da

pesquisa.
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