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RESUMO

ARAUJO, Isabella Ataides. REFUGIADOS E A LUTA PELA AUTONOMIA: estratégias
de subsisténcia no campo de Zaatari. Monografia — Departamento de Ciéncias Econémicas

e RelacGes Internacionais — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2019.

A presente monografia situa-se no campo das migracOes forcadas analisadas a partir de uma
Otica decolonial. Em especifico, versa sobre o autossustento em campos de refugiados, por meio
do estudo das estratégias de subsisténcia exercidas pelos refugiados sirios no campo de Zaatari,
na Jordania. O objetivo deste estudo é analisar o papel dos refugiados na transformacao da
realidade socioecondmica dos campos por meio das estratégias de subsisténcia. Reconhecendo
que as politicas de acampamento criam uma estrutura que promove a dependéncia e a0 mesmo
tempo falha em suprir as demandas basicas dos refugiados, este trabalho analisa o papel do
autossustento como uma estratégia fundamental que os refugiados encontram para satisfazer
suas necessidades essenciais e lutar por sua independéncia. Em busca da melhor compreensao
do tema, esta monografia divide-se em trés capitulos que correspondem aos objetivos
especificos do trabalho. O primeiro capitulo almeja compreender os fatores internos e externos
que influenciam as politicas de acampamento, em especial na Jordania, e suas consequéncias
no prolongamento da situacdo de reflgio e no agravamento das vulnerabilidades dos refugiados.
O segundo capitulo pretende analisar o papel do autossustento como alternativa sustentavel
para combater a dependéncia, identificando as mudancas de abordagem do Regime
Internacional de Refugiados e o protagonismo dos refugiados nesse processo. O terceiro e
altimo capitulo aspira identificar os meios de subsisténcia que existem no campo de Zaatari,
correlacionando os diversos fatores envolvidos na emergéncia do autossustento no campo e o
protagonismo dos refugiados na transformacao da realidade socioecondmica do local. Esta
pesquisa parte do interesse em contribuir para os estudos de integracdo dos refugiados nas
comunidades anfitrids, evidenciando a capacidade dos refugiados de tornarem-se atores ativos
no desenvolvimento individual e coletivo. Pretende-se, sobretudo, colaborar com as abordagens
que visam reparar situacdes de refugio prolongadas por meio do incentivo a criagcdo de meios
de subsisténcia, com o objetivo de tornar os refugiados autossuficientes. Espera-se que este

trabalho incentive mais pesquisas sobre o tema, ainda pouco abordado no cenario brasileiro.

Palavras-Chave: Refugiados. Sirios. Campo. Zaatari. Subsisténcia. Autossustento.



ABSTRACT

ARAUJO, Isabella Ataides. REFUGIADOS E A LUTA PELA AUTONOMIA: estratégias
de subsisténcia no campo de Zaatari. Monografia — Departamento de Ciéncias Econdmicas

e RelacGes Internacionais — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2019.

The present monograph is situated in the study field of forced migration analyzed through a
decolonial approach. Specifically, it refers to the self-sufficiency in refugee camps, through a
study on the Syrian refugee’s livelihood strategies in Zaatari camp, in Jordan. This study aims
to analyze the role of refugees in transforming the socioeconomic reality of the camps through
livelihood strategies. Recognizing that encampment policies create a framework that fosters
dependency and at the same time fails to meet the basic demands of refugees, this paper
analyzes the role of self-sufficiency as a key strategy for refugees to meet their essential needs
and to fight for their independence. In order to better understand the theme, this monograph is
divided into three chapters that correspond to the specific objectives of the work. The first
chapter aims to understand the internal and external factors that influence encampment policies,
especially in Jordan, and their consequences in protracted refugee situations and worsening
refugee vulnerabilities. The second chapter aims to analyze the role of self-sufficiency as a
sustainable alternative to combat dependence, identifying the changes in the International
Refugees Regime and the protagonism of refugees in this process. The third and final chapter
aims to identify the livelihoods that exist in Zaatari, correlating the various factors involved in
the emergence of self-sufficiency in the camp and the role of refugees in transforming the local
socioeconomic reality. This research builds on the interest in contributing to studies about
integration of refugees in host communities, highlighting the ability of refugees to become
active actors in individual and collective development. The main purpose is to contribute to
approaches that aim to repair protracted refugee situations by encouraging the creation of
livelihoods, with the in order to make refugees self-reliant. It is hoped that this work will

stimulate more research on the subject, still underdiscussed in the Brazilian scenario.

Key-words: Refugees. Syrians. Camp. Zaatari. Livelihoods. Self-sufficiency.
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1 INTRODUCAO

A presente monografia tem como tema de investigacdo o autossustento em campos de
refugiados?, por meio do estudo das estratégias de subsisténcia exercidas pelos refugiados sirios
no campo de Zaatari, na Jordania. A escolha por tal caso se da tanto pela iminéncia do conflito
sirio quanto pelo rapido crescimento do campo, que em pouco tempo se desenvolveu na quarta
maior cidade da Jordania e no segundo maior campo de refugiados do mundo.

Durante décadas, o acampamento de refugiados foi a principal solucdo das organizacfes
humanitarias?, sob a justificativa de que esse espaco facilita a distribuicéo de ajuda emergencial.
De fato, essa ajuda apresenta resultados no curto prazo, pois garante a protecdo contra
perseguicGes e o fornecimento de abrigo e alimentos, essenciais para a sobrevivéncia dos
refugiados. No entanto, ela falha em garantir direitos socioecondémicos basicos, ja que os
campos séo geralmente espacos marcados pela restricdo de movimento e trabalho que mantém
os refugiados em uma posicéo de dependéncia.

A grande problematica resultante desse modelo de ajuda sdo as situacdes de refugio
prolongadas. Os conflitos contemporéaneos e as decorrentes crises humanitarias caracterizam-
se por longas guerras civis que possuem influéncia de diversos atores externos, como é o0 caso
do conflito sirio. Como consequéncia, os refugiados permanecem em uma situacdo de limbo,
passando anos a fio presos em campos a espera de uma solucdo duradoura. Isso também reflete
nas organizagfes humanitarias, que enfrentam constantes déficits no financiamento de seus
programas em virtude da sua propria natureza — dependente de doacOes internacionais que
tendem a diminuir no longo prazo.

Visto que os fluxos migratorios forcados tem aumentado em uma propor¢do muito
maior ao retorno dos refugiados, os campos tornam-se ambientes superlotados e sem estrutura
para abrigar de forma prolongada essas pessoas. N&o obstante, os maiores fluxos encontram-se
em paises que j& enfrentam problemas estruturais, o que muitas vezes influencia decisdes
politicas de acampamento que restringem os direitos dos refugiados e impedem o advento de

uma solugéo duradoura.

L Campos de refugiados refere-se a espacos criados de forma temporaria para a ajuda humanitéria que restringem
a liberdade de movimento e trabalho.

2 A preferéncia do ACNUR 4 essa politica de acampamento foi demonstrada na “Politica para Refugiados em
Areas Urbanas" de 1997, que declarava que os refugiados de uma nacionalidade que eram atendidos em campos e
assentamentos, receberiam assisténcia nas areas urbanas apenas se 0s governos locais concordassem ou em casos
especificos. Em 2009, o ACNUR criou a “Politica de Protecdo de Refugiados em Areas Urbanas” que decidia que
refugiados urbanos receberiam assisténcia independente da aprovagéo das autoridades locais. (TURNER, 2015)



Como forma de superar esses desafios, a autossuficiéncia surge como uma abordagem
que busca garantir meios de subsisténcia® para que os refugiados tornem-se
socioeconomicamente independentes. Recentemente, 0 ACNUR tem adotado essa abordagem
como objetivo ideal, realizando programas de incentivo a criacdo de meios de subsisténcia e
estabelecendo uma Politica de Alternativa aos Campos no ano de 2014. Entretanto, a eficacia
desses programas depende de interesses politicos, tanto por parte dos paises anfitrides quanto
dos paises desenvolvidos —financiadores da agéncia —, que muitas vezes tomam decisdes que
restringem os direitos dos refugiados e mantém politicas de acampamento.

Apesar disso, as politicas restritivas ndo impedem que os campos de refugiados
apresentem dinamicas socioecondmicas, que demonstram a autonomia de seus habitantes. Por
meio de suas proprias estratégias de subsisténcia, como o empreendedorismo, os refugiados
superam as barreiras institucionais que os colocam em situacao de dependéncia e deixam de ser
meros receptores de ajuda, tornando-se protagonistas de sua propria vida.

Esses aspectos podem ser claramente observados na Jordania, que é considerada um
pais escasso em recursos e dependente de fundos externos. Em consequéncia de sua localizacédo
geogréfica, o pais frequentemente recebe fluxos de refugiados, o mais recente em decorréncia
do conflito na Siria, que iniciou em 2011. O contexto politico e econdmico da Jordania refletiu
em uma politica de acampamento que iniciou com a criagdo do campo de Zaatari no ano
seguinte. Apesar das restricdes de movimento e trabalho impostas pelo governo jordaniano, 0s
sirios lutaram por sua autonomia e transformaram a estrutura fisica e socioecondémica do
campo.

Feita esta breve contextualizagédo, esta monografia parte do interesse de investigar o
papel do autossustento no campo de Zaatari, com a intencao de responder a seguinte pergunta:
dado o contexto de dependéncia em que os refugiados estéo inseridos, qual o papel desses
individuos na transformacao da realidade socioeconémica dos campos por meio das estratégias
de subsisténcia?

Para encaminhar esse questionamento, esta monografia parte da hipotese de que mesmo
no contexto de dependéncia em que estdo inseridos, os refugiados apresentam-se como
protagonistas de sua prépria vida, demonstrando seu potencial na transformacéo da realidade
socioecondmica dos campos. O argumento central é de que as politicas de acampamento criam

uma estrutura que promove a dependéncia e ao mesmo tempo falha em suprir as demandas

3 Nesta monografia, 0 termo meios de subsisténcia refere-se a “meios usados para manter € sustentar a vida”
(OMATA; KAPLAN, 2013)
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bésicas dos refugiados, e por isso 0 autossustento apresenta-se como uma estratégia
fundamental para que os refugiados possam satisfazer suas necessidades essenciais e lutar por
sua independéncia no contexto em que estao inseridos.

Tendo em vista que alguns assentamentos de refugiados existem por muitos anos,
abrigando refugiados ha geracdes e adquirindo caracteristicas urbanas, o objetivo geral dessa
monografia € analisar o papel dos refugiados na transformacao da realidade socioecondmica
dos campos por meio das estratégias de subsisténcia.

Para abordar esta questdo foi utilizado o método de estudo de caso, correlacionando as
teorias de autossustento a situacéo dos refugiados sirios em Zaatari. Este trabalho apoia-se em
uma combinacdo de fontes secundarias, por meio de uma bibliografia que inclui relatérios,
documentos oficiais, teses, dissertacfes e artigos cientificos; e fontes primarias obtidas através
de entrevistas por Skype com refugiados sirios que vivem e trabalham em Zaatari, além de uma
entrevista presencial com uma familia de refugiados sirios que passou pelo campo e hoje vive
em Sao Paulo. Grande parte das fontes utilizadas para a realizacéo deste trabalho séo de origem
estrangeira, cuja traducdo é de responsabilidade da autora.

Este trabalho situa-se no campo dos estudos pés-coloniais/decoloniais. Como essa
literatura aponta, as praticas coloniais, por meio das relacbes de poder e dominagdo entre o
Ocidente e 0 Oriente, estdo presentes nos mais diversos campos das relagdes internacionais. As
politicas imperialistas estdo no cerne dos conflitos responsaveis pelos deslocamentos for¢ados
que afligem o sul global. A exploracdo e imposicdo de valores dos paises do hemisfério Norte
— representados pela Europa e Estados Unidos — sobre o sul global gerou uma hierarquizacao
que reforca o poder hegemdnico do Ocidente. Essa hierarquia estd presente nas estruturas do
Sistema Internacional e em suas instituicdes, como € o caso da Organizacao das Na¢des Unidas
(ONU).4

Dessa forma, o legado colonial e as dindmicas de poder po6s-coloniais influenciam o
Regime Internacional de Refugiados e a resposta humanitaria, que varia de acordo com 0s
interesses dos paises ocidentais. Sob um discurso humanitario, esses Estados criam uma
narrativa que inferioriza os paises menos desenvolvidos® com o objetivo de impor seus

interesses politicos. O pds-colonialismo surge como um movimento tedrico que busca substituir

4 Reconhecendo a natureza colonial da ONU, Silva e Boff (2017) apontam a pertinéncia de utilizar uma abordagem
decolonial para repensar a organizacao.

5 Edward Said (1990) utiliza o termo orientalismo para referir-se a leitura do Ociente em relagdo ao Oriente, que
estd presente tanto na visdo académica, por meio dos estudos orientais, como também na representacdo de
determinados aspectos das culturas orientais segundo uma visdo eurocéntrica. Para o autor, o orientalismo é uma
instituigdo instalada pelo Ocidente para dominar, reestruturar e ter autoridade sobre o Oriente.
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a dominacédo ocidental por uma abordagem que considere a pluralidade e competéncia do sul
global, contribuindo para a constru¢do de uma visao “do sul e para o sul”. Com isso, pretende-
se questionar o papel dos paises ocidentais no aprofundamento das desigualdades globais.

Esta pesquisa parte do interesse em contribuir para os estudos de integracdo dos
refugiados nas comunidades anfitrids, evidenciando a capacidade dos refugiados de tornarem-
se atores ativos no desenvolvimento individual e coletivo. Pretende-se, sobretudo, colaborar
com as abordagens que visam reparar situacdes de refagio prolongadas por meio do incentivo
a criacdo de meios de subsisténcia com o objetivo de tornar os refugiados autossuficientes.
Espera-se que este trabalho incentive mais pesquisas sobre o tema, ainda pouco abordado no
cenario brasileiro.

Em busca da melhor compreenséo do tema, esta monografia divide-se em trés capitulos
que correspondem aos objetivos especificos do trabalho. O primeiro capitulo almeja
compreender os fatores internos e externos que influenciam as politicas de acampamento, em
especial na Jordania, e suas consequéncias no prolongamento da situacdo de reflgio e no
agravamento das vulnerabilidades dos refugiados. O segundo capitulo pretende analisar o papel
do autossustento como alternativa sustentavel para combater a dependéncia, identificando as
mudancas de abordagem do Regime Internacional de Refugiados e o protagonismo dos
refugiados nesse processo. O terceiro e Ultimo capitulo aspira identificar os meios de
subsisténcia que existem no campo de Zaatari, correlacionando os diversos fatores envolvidos
na emergéncia do autossustento no campo e o protagonismo dos refugiados na transformacéo
da realidade socioecondmica do local.

Por fim, é importante ressaltar que esta monografia insere-se no &mbito das pesquisas
do Eirene — Centro de Pesquisas e Praticas Decoloniais e Pos-coloniais aplicados as Relagdes
Internacionais e ao Direito Internacional —, o qual é vinculado ao curso de Relagdes

Internacionais da Universidade Federal de Santa Catarina.
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2 O REGIME INTERNACIONAL DE REFUGIADOS E AS POLITICAS DE
ACOLHIMENTO NA JORDANIA

2.1 — CONSIDERACOES INICIAIS

Os fluxos migratérios forcados tém atingido nimeros recordes. Até o final de 2017, um
total de 68.5 milhdes de pessoas haviam sido forcadas a abandonar suas casas devido a
perseguicdo, conflitos ou violéncia generalizada.® No mesmo ano, 13.4 milhdes de refugiados,
2/3 do total global, encontravam-se em situagdo de refugio prolongada, h&d mais de 5 anos a
espera de uma solucédo duradoura. (ACNUR, 2017a) Muitos desses passam anos em campos de
refugiados, em condigdes de dependéncia provocada pelas restricdes de movimento e trabalho.
Ademais, por serem espacos estabelecidos de forma emergencial para distribuicdo de ajuda
humanitaria, os campos ndo oferecem estrutura para abrigar de forma prolongada essas pessoas.

Como sera analisado neste capitulo, a implementacéo de campos de refugiados envolve
0 interesse politico tanto dos paises hdspedes, que trocam o “fardo” representado pelos
refugiados pela ajuda ao desenvolvimento, quanto dos paises desenvolvidos, que financiam as
organizacdes humanitarias, sobretudo o ACNUR, responsaveis pela administracdo desses
locais. Dessa maneira, os paises Ocidentais mantém os refugiados contidos nos paises em
desenvolvimento, que por sua vez abrigam 85% dos refugiados do mundo. Dentre esses paises,
a Jordania possui a maior proporcdo de refugiados do mundo que representam 1/3 da sua
populacdo. (ACNUR, 2017a) Com um historico de migrac6es forcadas na regido, o pais recebeu
um novo fluxo com o advento do conflito na Siria em 2011.

A violéncia generalizada que se instalou nesse pais ja acarretou na morte de 522 mil
civis’ e originou aproximadamente 6,3 milhdes de refugiados, fazendo da crise de refugiados
siria a maior crise humanitaria da atualidade®. (ACNUR, 2017a) O grande nimero de atores
com diferentes interesses, a ascensao de grupos terroristas e as constantes violagdes de direitos
humanos de todas as partes agravam a situacdo do pais e dificultam o advento de uma solucéo
duradoura. O prolongamento do conflito afeta também os principais paises acolhedores, que

tém seus problemas econdmicos e sociais potencializados devido ao grande numero de

6 Este nmero inclui refugiados sob o0 mandato do ACNUR e da UNRWA (25,4 milhdes), solicitantes de asilo (3,1
milhdes) e deslocados internos (40 milhdes), que ndo cruzaram nenhuma fronteira. (ACNUR, 2017a)

" Segundo o Observatério Sirio de Direitos Humanos (2018)

8 De acordo com relatério do Comité Executivo do ACNUR (2018b)
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refugiados, que é muitas vezes maior do que esses paises podem suportar. Para lidar com o
grande contingente de refugiados sirios que chegaram no pais, a Jordania implementou uma
politica de acampamento que iniciou com a criacdo do campo de Zaatari em 2012°, marcada
pela restricdo de movimento e trabalho que dificultam o advento de uma solucdo duradoura.
Este capitulo ird discorrer sobre o papel do Regime Internacional de Refugiados na
institucionalizacao da politica de acampamento, bem como os fatores especificos que levaram
a essa politica na Jordania, com o objetivo de compreender suas consequéncias no

prolongamento da situacao de refugio e no agravamento das vulnerabilidades dos refugiados.

22— O REGIME INTERNACIONAL DE REFUGIADOS E A POLITICA DE
ACAMPAMENTO

O ato de conceder refligio, presente em diversos momentos da histérial®, constitui um
costume internacional. Contudo, sua positivagdo por meio da afirmacao dos direitos humanos
e da formulacdo de um regime de protecdo aos refugiados ocorre apenas no século XX, em
decorréncia das situacdes de desrespeito a dignidade do ser humano ocorridas no periodo. As
duas grandes guerras que devastaram o continente europeu produziram um contexto favoravel
ao surgimento de um grande nimero de refugiados e deslocados!!, fazendo com que a
comunidade internacional’> se engajasse na criacdo de documentos e legislacdes que
reconhecem e protegem os direitos humanos e dos refugiados. (ACNUR, 2005a; ROCHA,;
MOREIRA, 2010; BARNETT, 2002; ACNUR, 2011; JUBILUT, 2007)

Ainda que a abordagem positivista seja interessante para se conhecer os parametros
legais que instituem o regime, cabe também problematizar a conjuntura de crescente divisdo
entre Norte e Sul. Como Chimni (1998) aponta, os deslocamentos do século XX — as Guerras
Mundiais e as lutas de descolonizacéo da Africa nos anos 1960 — foram causados pelo avango

do capitalismo e de politicas imperialistas, as quais refletem ainda hoje nos fluxos

9 O campo de Zaatari sera trabalhado no capitulo 4 desta monografia.

10 Jubilut (2007) aponta que a tematica dos refugiados aparece de forma sistematica desde o século XV, ainda que
existam evidéncias da sua existéncia no Egito Antigo.

1 De acordo com o Direito Internacional, refugiados sdo pessoas que estdo fora de seu pais por medo de
perseguicao por sua raca, religido, nacionalidade, grupo social ou opinido politica, conflito e violéncia. Deslocados
internos estdo em situagdo semelhante, sem no entanto terem cruzado fronteiras internacionais. (JUBILUT, 2007)
2 Ha um longo debate dentro do Direito Internacional acerca da utilizagdo do termo comunidade internacional ou
sociedade internacional. Enquanto esta Gltima estaria ligada a unido das entidades e individuos baseada em
interesses, o vinculo da comunidade internacional seria unido por um lago moral e espontaneo. (PORTELA, 2011)
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contemporaneos. Compreender o contexto histérico em que o Regime Internacional de
Refugiados foi constituido permite identificar o carater politico por tras do discurso humanitario
dos paises Ocidentais, que levou ao estabelecimento de uma politica de restricdo de movimento
que tem como resultado o prolongamento da situacdo de refagio. (LONG, 2013)

Por meio dessa analise, € possivel identificar a afirmacdo de Chimni (2004) de que “os
Estados dominantes no Sistema Internacional decidem, de tempos em tempos, a luz de seus
interesses, qual solucdo para o problema dos refugiados globais deve ser promovida como a
solucdo preferida.” Sdo tradicionalmente previstas trés solugdes duradouras: a repatriacdo
voluntéria, quando as condi¢fes no pais de origem permitem; a integracdo local no primeiro
pais de asilo; ou o reassentamento em um terceiro pais. O acampamento de refugiados emergiu
como uma quarta solucdo®®. (SMITH, 2004)

Acampamento de refugiados refere-se a ‘“qualquer local construido, planejado e
gerenciado para fins especificos ou assentamento espontdneo onde os refugiados sdo
acomodados e recebem assisténcia e servigos de agéncias governamentais e humanitarias.”
(ACNUR, 2014) Este modelo apresenta-se na forma de campos e assentamentos,
majoritariamente estabelecidos em areas rurais, que se baseiam em vérias formas de assisténcia.
Criados com o objetivo de abrigar refugiados de forma temporaria, os campos geralmente
localizam-se préximo de fronteiras e areas de conflito e possuem pouca infraestrutura para o
longo prazo — com uma estrutura habitacional que em geral inclui tendas e barracas. Em
contrapartida, os assentamentos séo planejados para o fornecimento de assisténcia completa e
almejam a autossuficiéncia dos refugiados, por meio do estimulo a atividades econdmicas
agricolas ou comerciais. De toda forma, ambos sdo criados para abrigar refugiados até sua
repatriacdo e limitam a liberdade de movimento. (JACOBSEN, 2001)

Para Cavaglieri (2005):

os elementos que caracterizam as solugdes baseadas em campos dizem essencialmente
respeito a escassa liberdade de movimento, sua limitada autossuficiéncia para
implementar qualquer estratégia de subsisténcia e a marginalizacdo causada pela
separacdo dos refugiados da populacéo local.

Esse modelo da era pds-colonial, em que refugiados tornam-se passivos recebedores de

ajuda, surge como uma saida para a dificuldade em garantir as solu¢bes duradouras e o asilo.

13 Alguns apontam que o modelo de acampamento foi desenvolvido a partir de préticas realizadas durante a
Segunda Guerra dos Boeres (1899-1902). O modelo militar tinha como objetivo “remover pessoas de areas de
conflito e controlar seu acesso a comida, abrigo e comunicacdes com o mundo exterior, criando assim uma

populacdo passiva e maleavel para facilitar a gestdo”. (CHATTY, 2017)
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Dessa forma, a protecdo humanitaria dos refugiados seria preservada por meio da assisténcia
emergencial fornecida, que assegura a seguranca fisica e alimentar, a assisténcia médica e a
habitagdo. (SMITH, 2004; CAVAGLIERI, 2005)

Black (1998) sugere que diferentes fatores sdo apontados como justificativa para a
implementacdo de campos, podendo envolver questdes de acessibilidade, eficiéncia e
transparéncia da ajuda humanitaria, bem como a preocupacdo acerca de conflitos com a
comunidade local. No entanto, a questdo primordial para as autoridades locais é a inseguranca
que os refugiados representam. Para os Estados anfitrides, promover o acampamento de
refugiados significa ndo apenas transferir os custos e responsabilidades aos atores
internacionais, mas também garantir a seguranca.

Segundo Turner (2015), “os Estados podem estar preocupados com a possibilidade de
os refugiados tentem intervir no conflito de onde fugiram, desencadear uma intervencdo do
Estado de onde fugiram ou criar uma competicao desestabilizadora por recursos escassos”, €
por isso seriam melhor monitorados em campos. Entretanto, o risco a seguranca pode também
estar presente nos campos, ja que muitas vezes 0s campos sao usados para promover agendas
politicas e militares de recrutas.

Ainda que as decisdes politicas das autoridades locais envolvam esses fatores, deve-se
também levar em conta o que Barbara Harrell-Bond apresenta (apud BLACK, 1998): "A
politica de refugiados no Sul [é] em grande parte impulsionada pelas demandas de doadores e
organizacfes humanitarias". Como Chkram (2016) expde, a institucionalizacdo da politica de
acampamento esta relacionada a transformacdo do Regime para uma politica de contencao dos
refugiados no Sul, por parte dos paises do Norte. Tendo em vista que as organizagdes
humanitarias, sobretudo 0 ACNUR, sédo responsaveis pela administracdo dos campos, deve-se
reconhecer sua responsabilidade, analisando-as na ordem social em que estdo inseridas, bem
como no contexto historico e politico que originaram e funcionam.

Os primeiros esforgos internacionais para protecdo dos refugiados ocorreu durante a
Primeira Guerra Mundial (1914-1918), mais precisamente ap0s a Revolucdo Russa, que
ocorreu no ano de 1917 e marcou o primeiro éxodo em massa do século com a fuga de um
milhdo de pessoas. Com o objetivo de auxilid-las, foi criado em 1921, no &mbito da Liga das
NacOes, o Escritorio do Alto Comissariado para Refugiados Russos, comandado pelo Alto
Comissario Dr. Fridtjof Nansen. Este escritorio atuou na criacdo de documentos, na procura por
emprego e no repatriamento dos refugiados (ACNUR, 2005a; BARNETT, 2002).
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Nesse periodo, os refugiados eram considerados migrantes econdémicos empobrecidos
que sofriam privacdo de direitos politicos. Dessa forma, a solucdo de Nansen de criar um
documento especifico para identificacdo dos refugiados, que ficou conhecido como passaporte
Nansen, parte de uma preocupacdo em facilitar o reassentamento dos refugiados para paises
onde fossem capazes de se autossustentar. Essa politica favoravel a liberdade de movimento
parte da visdo de que o problema dos refugiados estava majoritariamente relacionado a
autossuficiéncia econdmica. (LONG, 2013)

Nessa época, tanto os argumentos a favor quanto contra o acolhimento de refugiados
envolviam termos econdmicos. Para os que defendiam o acolhimento, refugiados eram
migrantes econémicos produtivos e a pobreza e desemprego estavam relacionadas a
imobilidade do trabalho. No entanto, com a piora do cenario econdmico em decorréncia da
Crise de 1929'4, os Estados comecaram a adotar politicas estratégicas para evitar o asilo, por
meio da restricdo de vistos e o fechamento de fronteiras. Como os refugiados eram vistos como
migrantes empobrecidos, em face da crise econdmica global a tendéncia era de limitar cotas de
imigracao e dificultar os vistos de trabalho. Dessa maneira, o protecionismo econdémico surgiu
como uma barreira a liberdade de movimento dos refugiados. (LONG, 2013)

Para Long (2013), essa abordagem que equiparava refugiados a migrantes, ainda que
tenha sido pragmaética em reconhecer a pobreza econémica dos refugiados, falhou em garantir
politicas migratorias flexiveis que possibilitariam ndo sé o acesso ao asilo mas também a uma
solugdo. Por ndo estar em consonancia com a compaixdo humanitéaria internacional, ndo
conseguiu lidar com os efeitos do exilio garantido pelo humanitarismo.

Com o advento da Segunda Guerra Mundial (1939-1945), um grande fluxo de
refugiados emergiu na Europa. Ao final da guerra, em 1945, 30 milhGes de pessoas
necessitavam de protecdo. (BARNETT, 2002). Para Moreira (2006), a Segunda Guerra
Mundial representou “um importante marco historico nas relagdes internacionais”. A
preocupagdo com a paz e seguranca internacionais fizeram com que a comunidade internacional
se engajasse na criacdo de um ambiente para a cooperacdo internacional® —a ONU. Além disso,
uma nova concepcao de direitos humanos foi elaborada em resposta as atrocidades cometidas

no holocausto. O fim do conflito também marcou o inicio de uma luta politico-ideoldgica entre

14 A Crise 1929, também conhecida como A Grande Depressdo, foi uma crise econémica global que gerou um
longo periodo de recessdo econémica.

15 A cooperagdo e o conflito sdo dois mecanismos utilizados nas relag@es internacionais, sendo que os Estados
optam por um ou outro de acordo com seus interesses e seu poder politico, econdémico e militar. (MOREIRA,
2006)
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as poténcias ocidentais capitalistas, representadas pelos Estados Unidos, e orientais socialistas,
representadas pela Unido Soviética, que ficou conhecida como Guerra Fria.

Como apontam Loescher e Milner (2004), as migracdes forcadas eram um tema central
das politicas ocidentais no contexto politico da Guerra Fria. No entanto, embora também ja
houvesse movimentos de refugiados no Oriente Médio e Asia, as politicas dos Estados
limitavam-se a Europa. (LOESCHER, 2017) As tensdes da Guerra Fria influenciaram a atuagéo
dos paises na resolucdo da problematica do reflgio, dificultando a atuacdo dos organismos
internacionais criados para a protecdo dos refugiados. Como aconteceu com a Administracdo
das Na¢oes Unidas para o Auxilio e Restabelecimento (ANUAR), criada em 1944, as diferencas
entre Ocidente e Oriente fizeram com que a Organizacdo Internacional para os Refugiados
(OIR), de 1947, fosse apoiada apenas por paises da Europa Ocidental e pelos EUA, possuindo
assim um orcamento limitado, o que contribuiu para seu fim em 1951. (BARNETT, 2002)

Nesse periodo, as politicas voltadas a liberdade de movimento da Era Nansen foram
substituidas pela migracao controlada para mao de obra. O fluxo de refugiados compensou a
mao de obra perdida e permitiu a rapida recuperacdo econdmica dos paises, que foi seguida por
um periodo de expansdo econdmica. Assim, 0 reassentamento continuou sendo a principal
politica realizada, de acordo com as aspira¢cdes ocidentais que combinava produtividade com
necessidade. Parte das criticas a essa politica relacionava-se ao fato de que refugiados eram
selecionados para sair dos campos conforme sua utilidade econdmica, sendo que grupos
vulneraveis como criancas, idosos e deficientes, por ndo atingirem os critérios para trabalhar,
eram deixados nos campos sem que uma solucao duradoura lhes fosse apresentada. (LONG,
2013; CHIMNI 2004)

A partir dos anos 50, os Estados deixam de lado a justificativa econdmica e passam a
utilizar um discurso humanitério para a problematica dos refugiados. Segundo Harrell-Bond
(1986), o humanitarismo caracteriza-se essencialmente pela caridade, por meio de doagdes
altruistas aqueles que precisam. Por conseguinte, a assisténcia humanitaria é baseada em uma
l6gica ocidental de compaixao, reconhecida como uma virtude moral. Neste contexto, os
interesses estatais passam entdo a ser mascarados por principios morais.

A protecdo dos direitos dos refugiados que surge neste contexto, e permanece até os dias

atuais, apresenta-se por meio de dois componentes: o Direito Internacional dos Refugiados, que
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tem seu marco institucional na Convencdo de 1951%, e 0 ACNURY, que é a organizacgao
internacional responsavel pela protecdo dos refugiados e a promocéo de solugdes duradouras.
(LEWIS, 2010) A Convengdo de 1951, além de definir o termo refugiado, estabelece os direitos
a eles reconhecidos. Também esta presente na Convencdo o principio de non-refoulement

(artigo 33), que diz:

nenhum dos Estados Contratantes expulsard ou rechagard, de maneira alguma, um
refugiado para as fronteiras dos territérios em que a sua vida ou a sua liberdade seja
ameacada em virtude da sua raga, da sua religido, da sua nacionalidade, do grupo
social a que pertence ou das suas opinides politicas.

De acordo com a propria agéncia, “o objetivo do ACNUR ¢ fornecer, numa base
apolitica e humanitaria, protecdo internacional e procurar solu¢bes permanentes para 0S
refugiados™® (ACNUR, 2005a). No entanto, a forma como o regime de refugiados foi
estabelecido, colocando tanto a origem quanto a solugdo do problema no Estado-nacéo,
fortalece a dimensdo politica em detrimento da humanitaria. Além disso, a soberania do
Estado?® reforca o peso dos interesses politicos nas decisdes dos Estados, que muitas vezes
rejeitam os refugiados devido a sua origem ou a situagdo econdmica que o pais se encontra.
(ROCHA; MOREIRA, 2010)

Rocha e Moreira (2010) salientam que a Convencéo de 1951, ao proibir a expulséo ou
rechaco, reconhece pela primeira vez a responsabilidade do Estado para com um individuo de
outra nacionalidade. Apesar disso, 0 contexto em que ela foi criada atendia interesses

econdmicos e politicos dos paises ocidentais. Os interesses econdmicos estavam ligados a

16 A Convencdo de 1951 foi adotada em 28 de julho de 1951 na Conferencia das Nages Unidas de
Plenipotenciarios sobre o Estatuto dos Refugiados e Apéatridas em Genebra. A Convengdo possui uma delimitacdo
temporal e geografica, criada com o objetivo de restringir o termo aos deslocados europeus da 12 e 22 Guerra
Mundiais. (JUBILUT, 2007) Com o objetivo de abranger as novas categorias de refugiados que ndo eram
alcangadas pela Convencéo, a Assembleia Geral e 0 ECOSOC instituiram o Protocolo de 1967, relativo ao Estatuto
dos Refugiados. Assinado em Nova lorque no dia 31 de janeiro de 1967, o Protocolo entrou em vigor no dia 4 de
outubro do mesmo ano. Além de remover a limitagdo temporal que abrangia apenas casos acontecidos antes de
1951, o Protocolo exigia que os paises que haviam aderido a limitagdo geografica, ndo mais o fizessem.

170 ACNUR foi estabelecido como um érgéo subsidiario da Assembleia Geral pela Resolugdo 319 (1V) de
Dezembro de 1949, e seu Estatuto foi anexado na Resolugéo 428 (V) de 1950. De acordo com a resolucéo, o drgéo
funcionaria por tré€s anos, periodo que foi prolongado em diversas resolugdes até 2003, quando foi “autorizado a
continuar seu trabalho até que o problema dos refugiados fosse resolvido”. (ACNUR, 2005a)

18 Ainda que se autodeclare apolitica, a atuagdo do ACNUR é influenciada pela politica e dependente dela, ja que
a propria questdo dos refugiados € politica (HARRELL-BOND, 1986)

19 Haddad (2003) assinala o fato de que os refugiados sdo também o resultado da soberania, pois ndo existiriam
sem o sistema de Estado-na¢do, em que comunidades que se reconhecem compartilham um territério. Ao formar
a imagem do “outro”, refugiados refor¢am a identidade que forma a nagdo, ao mesmo tempo em que sdo criados
por esse sistema. Dessa forma, “a fuga do refugiado evidencia o fracasso tanto dos governos individuais em
proteger seus cidaddos quanto do Sistema Internacional como um todo, a incapacidade de designar cada individuo
a um estado e protegé-lo como cidadao.” (HADDAD, 2003)
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necessidade de mao-de-obra que estes paises demandavam apds a Segunda Guerra. J& 0s
interesses politicos estavam ligados ao conflito de ideologias representado pela Guerra Fria, na
medida em que pessoas fugiam dos regimes socialistas para estes paises acolhedores. Isto
colaborou para o compromisso dos paises ocidentais com os refugiados. (LOESCHER, 2017)

Ainda que o Regime assegure direitos basicos de protecdo, a nova abordagem
humanitaria tirou o foco da questdo econémica, dificultando as possibilidades de refugiados
migrarem para além dos campos, ato encorajado na década de 1920. Para Long (2013), a
separacdo entre refugiados e migrantes impede que refugiados movam-se livremente para que
possam garantir meios de subsisténcia, ponto primordial para protecdo e solucfes sustentaveis
a longo prazo.

A partir dos anos 1980, ao final da Guerra Fria — quando os refugiados ndo possuiam
mais valor politico ideoldgico — 0s paises ocidentais passaram a adotar politicas de contencao.
Segundo Chimni (1998), nesse momento surge o mito da diferenga, que justifica as novas
politicas com o argumento de que os fluxos de refugiados que iniciaram nos anos 1960 nos
paises africanos apresentam caracteristicas que diferem dos fluxos europeus. Por meio de
andlises internas, os paises passam a responsabilizar o Estado de origem dos refugiados e
voltam seu foco aos deslocados internos — justificando assim as intervencdes humanitarias e a
transicdo da repatriacdo para o reassentamento como politica ideal.

Na conjuntura dos novos fluxos africanos, 0 ACNUR inicia seus programas de alivio
em larga escala no continente africano, sob uma perspectiva desenvolvimentista que tomou
forma no modelo de assentamentos. (CRISP, 2001) Conforme Harrell-Bond (1986) descreve,
estes programas de assentamento eram implementados em trés estdgios: inicialmente,
refugiados recebem a ajuda emergencial e sdo transportados para assentamentos; nos
assentamentos, recebem terra, ferramentas, sementes e instrugdes sobre o trabalho agricola;
neste momento, a ajuda deve ser diminuida gradualmente até que seja retirada, quando os
refugiados tornam-se integrados e autossuficientes.

O interesse politico em manter os refugiados nessa situacdo pertencia tanto os paises
hospedes, que trocavam o “fardo” economico representado pelos refugiados pela ajuda
desenvolvimento, como os proprios doadores, atentos a esta mesma logica de desenvolvimento
por meio de projetos de larga-escala. Esse modelo obtinha ainda o0 apoio da cobertura da midia,
que facilitava a arrecadacéo de fundos por meio da visibilidade internacional, que por sua vez

ajudava a colocar a causa dos refugiados em evidéncia. (SMITH, 2004)
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Os resultados dessas politicas foram frustrantes, jA& que ao invés de adquirirem
autossuficiéncia, os refugiados continuaram a depender da ajuda humanitaria. Como argumento
para a falha desse modelo, as agéncias humanitarias constataram que os refugiados sofrem um
tipo de sindrome da dependéncia. Segundo essa hipotese, quanto maior a ajuda, maior a
dependéncia. Isso demonstra a visdo que é compartilhada entre as agencias humanitarias e
governos anfitrides, de que os refugiados representam um problema e ndo uma oportunidade
econémica. (HARRELL-BOND, 1986)

Para Harrell-Bond (1986), na verdade, as falhas do humanitarismo estdo intimamente
relacionada a légica de compaixdo, que por ser legitimada como moralmente certa, coloca o
erro das suas politicas no outro. Criticas ainda apontam o planejamento como causa para a falha
dessas politicas, por ndo considerar o longo prazo e criar solugdes universalistas, projetando
cidades-campo nos padrdes europeus em regides que sdo completamente diferentes desses
paises. (DALAL, 2014)

Segundo Doty (1996), a ajuda externa apresenta-se como resultado de preocupacoes
humanitarias relacionadas ao alivio da pobreza e a promoc¢édo do desenvolvimento econdmico
e da democracia, mas também aparece como um instrumento para promogao da seguranca
nacional e interesses econdmicos. Dessa forma, a ajuda externa representa as novas técnicas de
poder das relagdes Norte-Sul, colocando em praticas mecanismos para monitorar e classificar
o “terceiro mundo”. Essas relacdes envolvem um problema de representacdo do Norte sobre o
Sul, por meio da criagdo de regimes de “verdade” e “conhecimento”, que construiram uma
realidade que permitiu praticas de domina¢io e explora¢io em nome da “salva¢do”.?°

Nesse sentido, Malkki (1996) faz uma critica a representacdo humanitaria dos
refugiados, que por meio do discurso humanitario e da midia silencia esses individuos na
medida em que os retrata em uma Unica categoria, removida do contexto historico — sob uma
Otica que os coloca como pobres, desamparados, necessitados. Como consequéncia, 0s agentes
humanitarios impde politicas que ndo reconhecem o contexto e individualidades dos refugiados.
(RAJARAM, 2002)%

Produto da politica e dependente de fundos, a agdo humanitéria sempre foi politizada e

manipulada, servindo de instrumento para interesses estratégicos de legitimacao de poder. Por

20 Como Doty (1996) observa "ndo se pode definir sem consequéncias o que significa democracia e direitos
humanos, da mesma maneira em que nao se poderia, na virado do século, definir sem consequéncias o que
significava “civilizado”.”

2L Harrell-Bond (2002) assinala para as relagdes de poder que existe entre refugiados e agentes humanitarios dentro
de campos de refugiados. O carater autoritario da administragdo dos campos, sob a justificativa de organizacéo e

disciplina, € legitimado por essa 6tica altruista, que exige que os refugiados sejam merecedores da ajuda.
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ser liderada por Estados e baseada em uma logica de caridade, a resposta humanitaria possui
algumas limitacGes. Pode ser ineficiente, ja que muitas vezes repete procedimentos utilizados
anteriormente que ndo sao eficazes; dependente, devido a uma légica de caridade que impede
a autonomia dos ajudados; e insustentavel, pois sobrecarrega um orcamento que € finito.
(HUMANITARIAN POLICY GROUP, 2016) (BETTS; BLOOM; OMATA, 2012)

A grande problematica envolvida nessa politica de assisténcia sdo as situacOes de
reflgio prolongadas, em que refugiados encontram-se ha mais de 5 anos a espera de uma
solucdo duradoura. De acordo com ACNUR (2017), 13.4 milhGes de refugiados, dois tercos do
total, encontram-se nessa situagdo. Desses, 3 milhdes — dos quais 2.3 milhdes sdo afegaos que
estdo no Ird e Paquistdo — estdo ha 38 anos ou mais sem a perspectiva de uma solugédo duradoura.
Grande parte dessas refugiados estdo em campos ou assentamentos por geracdes2.

Segundo Crisp (2003):

refugiados em situacBes prolongadas encontram-se presos em um estado de limbo:
eles ndo podem voltar para sua terra natal, na maioria dos casos, porque ndo é seguro
para eles fazerem isso; sdo incapazes de se estabelecer permanentemente em seu pais
de primeiro asilo, porque o Estado anfitrido ndo quer que permanegam
indefinidamente em seu territério; e eles ndo tém a opcdo de seguir em frente, pois
nenhum pais terceiro concordou em admiti-los e fornecer-lhes direitos permanentes
de residéncia.

Crisp (2003) denota algumas caracteristicas do reflgio prolongado que podem ser
identificadas de forma dominante. A primeira delas é a localizacdo geografica, que € geralmente
préxima de areas fronteiricas que apresentam inseguranca, pobreza, condi¢cdes climaticas
dificeis e desinteresse por parte dos governos. Ha também a questdo demogréafica, que releva
uma grande populagdo de grupos vulneraveis como criangas, mulheres e idosos. Somado & isto,
estd o declinio da atencdo e recursos por parte da comunidade internacional. Por fim, o autor
aponta para a restricdo de uma gama de direitos, que inclui a limitacdo: da seguranga fisica, ja
que os refugiados correm o risco de serem atacados ou maltratados por diferentes grupos; da
liberdade de movimento, pois ficam confinados em campos ou assentamentos; dos direitos civis
e politicos, pois ndo podem envolver-se em nenhum tipo de associa¢do ou organizacdo; dos

direitos legais, pois ndo possuem um status bem definido nem qualquer direito de residéncia ou

22 Os campos de refugiados palestinos criados pela Agéncia das Nagdes Unidas de Assisténcia aos Refugiados da
Palestina (UNRWA) ap0s a guerra Israel-Palestina de 1948 sdo um exemplo. O campo de Jabalia, considerado o
maior dentre os campos da Faixa de Gaza, recebeu 35 mil refugiados no ano do conflito. Atualmente o campo
abriga 113 mil pessoas. Um terco dos refugiados registrados na UNRWA, mais de 1.5 milh&o de pessoas, vivem
nos 58 campos da agéncia. (UNRWA, 2018)
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naturalizacdo; e da liberdade de escolha, ja que ficam a mercé das decisbes de lideres politicos
e militares.

Manter refugiados em uma prolongada situacao de restri¢ao de liberdade possui diversas
consequéncias, dentre elas: a privacdo material?®, problemas psicossociais, violéncia?,
exploracdo sexual, exploracdo do trabalho e a utilizacdo de mecanismos de enfrentamento
negativos, como o roubo, a venda de ativos vitais, 0 abuso de substancias e retorno ao pais de
origem. Ao privar os refugiados de se tornarem membros produtivos da sociedade, essas
situacdes desperdicam vidas e recursos e ameagcam a seguranca. Ainda como consequéncia esta
a perpetuacdo da pobreza, que envolve a baixa renda, vulnerabilidade, inseguranca e falta de
voz ativa na sociedade. (CAVAGLIERI, 2005; JAMAL, 2003; CRISP, 2003; ACNUR, 2004)

As restricGes de direitos politicos, econémicos e sociais limitam a possibilidade dos
refugiados realizarem atividades de geracédo de renda. Em situacdo de inseguranca alimentar,
acabam por utilizar estratégias de risco, envolvendo-se em atividades ilegais e ilicitas, como a
deplecdo ambiental, a manipulagédo de ajuda internacional e a prostituicdo. A maior fonte de
renda da maioria dos refugiados é a venda de suas porcdes de alimento, diminuindo o consumo
para que seus recursos durem mais, 0 que prejudica sua salde e seguranca alimentar.
(CAVAGLIERI, 2005)

De acordo com Chaux (2014), as situacdes de refugio prolongado em campos de
refugiados geram um vacuo institucional entre 0s que permanecem por um curto prazo e 0s que
ficam por tempo prolongado, pois as regras formais ndo mudam para acomodar estes Gltimos.
Véacuos ndo significam a falta de instituicdes, mas ambientes onde as instituicbes sdo
insuficientes para guiar o comportamento dos individuos, gerando: paralisia, quando as regras
formais sdo ignoradas mas ndo perdem a legitimidade; ambiguidade, quando diferentes
instituicOes informais coexistem, confundindo os atores sobre quais instituicdes sdo dominantes
e quais comportamentos sdo adequados; e incongruéncia, quando os interesses de atores se
contradizem diretamente.

O acampamento prolongado gera ainda um fator socioespacial, ao se transformar em

“locais de organizacdo duradoura do espaco, vida social e um sistema de poder que ndo existe

2 Os refugiados aproveitam de todas as oportunidades para estabelecer seus proprios meios de subsisténcia. Ainda
assim, as atividades econdmicas parecem beneficiar apenas um pequeno grupo de refugiados que possuem
habilidades e acesso a capital, enquanto a grande maioria permanece na pobreza.(CRISP, 2003).

2 Nos campos de refugiados de Kakuma e Dadaab, no Quénia, surtos de violéncia e incidentes que envolvem
morte e ferimentos graves ocorrem frequentemente. A violéncia aparece nas formas de: violéncia doméstica e
comunitaria; abuso e violéncia sexual; assalto a mdo armada; violéncia dentro dos grupos nacionais de refugiados;
violéncia entre grupos nacionais de refugiados; e violéncia entre refugiados e populac@es locais. (CRISP, 2003)
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em nenhum outro lugar”. Surge entdo o termo cidade-campo, que define uma forma de
urbanizacdo incompleta que esboca padrdes basicos de concentra¢ao urbana: espaco simbdlico,
diferenciacdo social e mudanca identificada. Os individuos nesse lugar sdo reconhecidos como
vitima, o que produz uma problematica de identidade. Em contrapartida, esse sistema de
sobrevivéncia de individuos sociais heterogéneos concebe uma oportunidade para a criacdo de
novas identidades étnicas e ndo-étnicas. (AGIER, 2002)

Para Agier (2002):

Os campos sao tanto o emblema da condigéo social criada pelo acoplamento da guerra
com a acdo humanitaria, o local onde é construido da maneira mais elaborada, como
uma vida mantida distante do mundo social e politico comum, e a experimentacao das
segregacOes em grande escala que estdo sendo estabelecidas em escala planetéria.

De acordo com Dalal (2014), a urbanizagdo dos campos assemelha-se ao ambiente
urbano dos guetos, onde o relacionamento com o Estado-nacdo € interrompido. Para Agier
(2002), as caracteristicas desse tipo de urbanizagdo, que inclui tracos de precariedade e
improvisacao, também é vista nas periferias urbanas. Segundo o autor, o que diferencia ambos
é a prdpria situacdo de éxodo compartilnada por deslocados e refugiados, que perpetua a
caracteristica inacabada dos campos.

Para Montclos e Kagwanja (2000), os campos possuem uma valiosa infraestrutura para
o0 desenvolvimento econdémico, pois sao raramente isolados, podendo manter uma concentracdo
de pessoas, centros comerciais € mercados de trabalho, além de criar redes locais e
internacionais. O potencial econémico dos campos, que podem se tornar cidades de mercado,
e 0s aspectos urbanos presentes, tem implica¢fes para os atores humanitarios no que tange o
planejamento urbano. A restri¢cdo de liberdade de movimento e trabalho, no entanto, gera um
grande problema de ociosidade, que afeta principalmente aqueles que antes do refugio
trabalhavam, tornando-os "fisica e mentalmente aprisionados, sem lar ¢ sem esperanga”. Além
disso, algumas atividades econémicas podem trazer uma diferenciacdo que gera hierarquia
social. (AGIER, 2002)

Apesar de todos os fatores que limitam a emergéncia de meios de subsisténcia em
campos, as dindmicas socioecondmicas que se apresentam nesses locais demonstram a
capacidade dos refugiados de adaptar-se a realidade por meio de suas préprias estratégias de
autossustento, que serd abordado no préximo capitulo. Antes, é necessario apresentar o cenario
jordaniano, para que sejam compreendidas as questBes especificas do caso sirio que

influenciaram a politica de acampamento no pais.
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2.3 - AS POLITICAS DE ACOLHIMENTO NA JORDANIA E O CASO SIRIO

A Jordania, oficialmente Reino Haxemita da Jordénia, localiza-se no Sudoeste Asiatico,
na regido popularmente conhecida como Oriente Médio. Com apenas 89 mil km? de area, o pais
faz fronteira com a Arabia Saudita, Iraque, Siria, Israel e Palestina, como mostra a Figura 1.
Como sera analisado, as crises enfrentadas por esses paises afetam ndo s6 a seguranca da

Jordania, como incentivam grandes fluxos de imigracdo para o pais.

FIGURA 1 - MAPA DA JORDANIA
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De acordo com o censo jordaniano de 2015, 30% da populagéo do pais, quase 3 milhdes
de pessoas, ndo é jordaniano. Este numero representa os imigrantes, refugiados e solicitantes
de asilo que la vivem. O histérico de migracdo forcada da regido?® determina as diferentes
origens dos cidaddos jordanianos, que viabiliza uma analise critica sobre as atuais politicas
migratorias do pais. (THE HASHEMITE KINGDOM OF JORDAN, 2015)

Conforme exposto, a implementagédo de uma politica de acampamento envolve diversos
fatores. Enquanto os Estados anfitrides sdo motivados por questdes de seguranca e o0
compartilhamento da carga®® representada pelos refugiados, o interesse dos paises
desenvolvidos, que financiam as organiza¢des que administram os campos, estd em conter 0s

refugiados no Sul. Dessa forma, os paises do Norte transferem a responsabilidade sobre o

% Os séculos XIX e XX marcam o inicio dos deslocamentos forcados de grande escala na Eurasia, em
consequéncia dos movimentos nacionalistas que emergiam na Europa. (CHATTY, 2013)

% O compartilhamento da carga significa que alguns Estados contribuem com recursos e outros com o
acolhimento. Para ARAR (2017), essa abordagem negociada “transforma o refugiado em uma mercadoria que é
“negociada” porque os estados hegemonicos se aproveitam das “desigualdades estruturais construidas e
sustentadas por eles [estados hegemonicos].”
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acolhimento de refugiados ao Sul. (ARAR, 2017) Para compreender os fatores que levaram a
politica de acampamento dos sirios, € necessario analisar o contexto histérico, politico,
econdmico da Jordania, bem como as influéncias coloniais resultantes da posi¢do geopolitica
estratégica do Oriente Médio, que concentra recursos estratégicos para o imperialismo
ocidental. (SMAILI, 2015)

Considerada um pais escasso em recursos e dependente de fundos externos, a Jordania
possui uma economia baseada em um modelo neoliberal. Esse modelo influenciou ndo sé a
cultura, sociedade e politica do pais, como também contribuiu para o crescimento de um grande
mercado de trabalho informal. (DALAL, 2015) O desenvolvimento econdmico do pais esta
intimamente relacionado as migragdes, principalmente no que tange a migracao laboral. A
exportacdo de mao de obra qualificada apresenta-se como um importante recurso, a maioria
relacionada a emigragédo temporaria aos paises produtores de petroleo no Golfo. Em 2017, as
remessas de emigrantes representaram 11% do PIB. (BANCO MUNDIAL, 2018)?’

Até os anos 1980, a Jordania possuia uma politica de abertura migratéria que
incentivava o pan-arabismo. A grande quantidade de emigrantes motivou também a imigracéo
laboral, por meio da méo de obra ndo qualificada. O colapso da economia rentista da Jordania
nos anos 80, agravado pelo retorno de emigrantes jordanianos do Golfo?®, provocou uma
mudanga para politicas migratorias mais restritivas. Ainda hoje, a economia jordaniana luta
com a baixa produtividade e atlas taxas de desemprego, que por sua vez agravam a competicao
entre imigrantes e nacionais no mercado de trabalho. (BEL-AIR, 2016)

Apesar de deter a maior proporcéo de refugiados do mundo, a Jordania possui poucos
mecanismos juridicos de protecdo a esse grupo. Dentre eles, a Constituicdo jordaniana de 1952
estabelece em seu artigo 21 que “refugiados politicos ndo devem ser extraditados por causa de
suas crengas politicas ou por sua defesa da liberdade”. (THE HASHEMITE KINGDOM OF
JORDAN, 1952) A Lei de Residéncia e Assuntos Estrangeiros de 1973 também se refere aos
refugiados quando determina que deve haver excec¢des a aplicacdo da lei “por consideragdo

especial relacionada a cortesia internacional ou humanitaria ou ao direito de asilo politico”,

27 A emigracdo para os paises do Golfo iniciou nos anos 1950, intensificando-se apds o boom do petréleo em 1973.
Nos anos 1980, os emigrantes representavam 50% da forca de trabalho jordaniana. (BALDWIN-EDWARDS,
2005) De acordo com Fargues (2013): “A emigragdo tornou-se um motor da liberalizagdo monetéria. Da mesma
forma, as remessas permitiram que economias frageis se estabilizassem, uma vez que elas foram consideradas uma
das fontes de renda mais resilientes em tempos de crise.”

2 Um grande fluxo de refugiados surgiu entre 1990 e 1991, apds a invasdo iraquiana do Kuwait e a Guerra do
Golfo. Aproximadamente 1 milhdo de pessoas passaram pela Jordania, mas apenas um pequeno grupo de
iraquianos e aproximadamente 300.000 cidad&os jordanianos, a maioria de origem palestina, se estabeleceram no
pais. (CHATELARD, 2010)
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além de garantir a emisséo de laissez-passer a apatridas e “refugiados reconhecidos como tal”
(THE HASHEMITE KINGDOM OF JORDAN, 1973)

A Unica diretiva especifica para refugiados € o Memorando de Entendimento (MoU,
sigla em inglés), um acordo entre o governo jordaniano e 0 ACNUR. Assinado em 1998, o
MoU baseia-se na Convencao de 1951 e o Protocolo de 1967, estipulando o direito de protecdo
dos solicitantes de reflgio enquanto seus status sao analisados pelo ACNUR, com excecao dos
palestinos que permanecem sob mandato da Agéncia das Nagdes Unidas de Assisténcia aos
refugiados da Palestina (UNRWA). (ACNUR, 1998) A partir desse acordo, desenvolve-se um
novo modelo de inclusdo, oposto ao de construgédo de campos, que oferece aos refugiados
protecao e acesso aos servicos do Estado mas nédo garante a integracdo local. Dessa forma, o
acordo determina que refugiados ndo podem se estabelecer permanentemente na Jordania,
deixando para 0 ACNUR a tarefa de promover as outras duas solugdes duradouras: repatriacao
voluntaria e assentamento em um terceiro pais. (DAVIS et al., 2017)

E importante ressaltar que nenhum dos paises do Oriente Médio é signatario das normas
que constituem o Regime Internacional de Refugiados?®, ao mesmo tempo em que acolhem
60% dos refugiados do mundo, dos quais quase 10 milhGes sdo palestinos, iraquianos e sirios.
Para Chatty (2017), as politicas de acolhimento desses paises se baseiam no dever social e
religioso de prover hospitalidade e generosidade para o estranho. Segundo Shyrock (2004),
“como uma virtude "tradicional™ da qual os arabes e os muculmanos se orgulham, o karam®
tornou-se uma caracteristica proeminente da identidade nacional em todo o Oriente Médio.”
Essas nocOes de hospitalidade converteram o espaco nacional em termos de hdspede e anfitrido,
onde a nacao é um lar.

Chatty (2017) também aponta para o legado do Império Otomano®?, que foi marcado
pelo pluralismo multicultural e religioso. Ainda que o Isld fosse a religido dominante, a
liberdade religiosa era prevista pelo sistema de millets, que garantia a protecédo legal a minorias
religiosas, sobretudo cristdos e judeus. O principio de hospitalidade também aparece nessa
época por meio da lei de imigracdo de 1857. Como resposta aos deslocamentos for¢ados que

comegavam a aparecer em grande escala na regido, a lei garantia o acesso livre a terras para

2% O apoio dos paises arabes ao direito de retorno dos palestinos, conforme previsto na Resolugdo 194 da ONU, os
levou a rejeitar o regime da Convencdo de 1951. (BEL AIR, 2016)

30 Karam é uma palavra em arabe que geralmente se traduz para generosidade ou hospitalidade. (SHYROCK,
2004)

31 O Império Otomano (X111-XX) englobava os territdrios atualmente pertencentes a Siria, Jordania e outros paises
do Oriente Médio.
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familias e grupos de imigrantes desprovidos de capital. Em troca, os refugiados deveriam
realizar atividades agricolas e permanecer na terra por 20 anos. (CHATTY, 2013)

O declinio do Império Otomano foi acentuado pela agenda imperial russa, que durante
o0s seculos XIX e XX se expandiu pela Eurasia. A queda do Império também se apresentou
como uma oportunidade ao imperialismo europeu, conforme exposto pelo Acordo de Sykes-
Picot® e confirmado pelo Tratado de Sevres. Assinado em 1920, o tratado concedeu a Franca
mandatos sobre a Siria e 0 Libano, e ao Reino Unido sobre a Mesopotamia e Palestina — que
também englobava a Transjordania, sob a justificativa de que os otomanos ainda ndo estavam
prontos para se autogovernar. Assim, a Jordania permanece sob o Mandato Britanico e a Siria
sob 0 Mandato Francés até sua independéncia, ambas em 1946. As consequéncias das politicas
coloniais que moldaram as fronteiras do Oriente Médio neste periodo podem ser observadas
atualmente com advento da Guerra Civil na Siria, que iniciou em 2011 ap6s uma onda de
protestos inspirados pela Primavera Arabe. (LO1ZOS, 1999; KHAN e KHAN, 2017)

A rivalidade étnica e religiosa se fez presente desde a independéncia da Siria, por meio
de disputas pelo poder que culminaram em dois golpes militares nos anos 1960, colocando o
Partido Baath no poder. Pertencente a uma minoria alauita, o partido passa a governar um pais
socialmente heterogéneo, que possui uma populacdo 80% sunita, em uma ditadura marcada
pela represséo e restricdo de liberdades. Em 2000, apds a morte de seu pai Hafez al-Assad®?,
Bashar al-Assad assume o poder, intensificando ainda mais a divisdo da sociedade entre uma
elite rica e poderosa e pobres camponeses, subjugando a maioria sunita e fortalecendo os
ressentimentos da populacdo ao governo. (HEALY; TYLER, 2013; KHAN; KHAN, 2017
FURTADO; RODER; AGUILAR, 2014)

A insatisfacdo gerou uma onda de protestos que iniciaram no dia 15 de marc¢o de 2011
na cidade de Deraa, no sul do pais. As manifestaces foram respondidas com forte repressao
do governo, que iniciou uma perseguicao a grupos opositores ao regime marcada por mortes e
prisdes. Ao mesmo tempo, as forcas opositoras ordenadas pelo Free Syrian Army (FSA) e a
Syrian National Coalition cresciam e se fortaleciam, reagindo aos ataques e desencadeando uma
guerra civil no pais. (KHAN; KHAN, 2017; FURTADO; RODER; AGUILAR, 2014)

320 Acordo de Sykes-Picot foi um ajuste secreto feito entre Reino Unido e Franga, que previa a divisdo do Império
Otomano, ap0s sua derrota na Primeira Guerra, em quatro territdrios: Siria e Libano, prometidos a Franca; e Iraque
e Palestina (que incluia também os territdrios de Israel e Jordania), prometidos ao Reino Unido. (KHAN; KHAN,
2017)

33 Hafez al-Assad tornou-se presidente em 1971, iniciando um mandato que ganhou popularidade com as politicas
de desenvolvimento econdmico, educacao, fortalecimento militar e oposicao a Israel; ao mesmo tempo em que
reprimia cruelmente a oposicdo. (FURTADO; RODER; AGUILAR, 2014))
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Para entender os multiplos fatores que influenciam o conflito, deve-se levar em
consideracdo a posicdo geopolitica da Siria, que por sua posicdo estratégica no Oriente Médio
torna-se periodicamente um campo de batalha para poténcias internacionais e regionais
competirem por sua influéncia e controle. Ainda que durante o periodo pds-colonial a Siria
tenha exercido sua soberania nas relagbes regionais, seu historico demonstra a influéncia dos
interesses coloniais ocidentais, que voltaram a atuar durante a guerra. Dentre as forgas que se
opdem ao governo estdo grupos paramilitares, ex-militares, curdos, grupos islamitas moderados
e jihadistas como o préprio Estado Islamico, bem como frentes radicais aliadas a Al-Qaeda. Os
atores globais e regionais formaram aliangas que de um lado inclui RUssia, Siria, Ird e Hezbollah
ao lado de Assad enquanto Estados Unidos, Arabia Saudita, Emirados Arabes Unidos, Turquia,
Qatar, Israel e Franca apoiam a oposi¢do. O grande nimero de atores com diferentes interesses,
a ascensdo de grupos terroristas e as constantes violagdes de direitos humanos de todas as partes
agravam a situacdo do pais e dificultam o advento de uma solu¢do duradoura. (FURTADO;
RODER; AGUILAR, 2014; KHOURI, 2018)

Antes de abordar as consequéncias do conflito sirio na Jordania, é preciso analisar dois
outros grandes fluxos de refugiados que ocorreram na regido no periodo pds-colonial e que
influenciaram as politicas migratéorias no pais. O primeiro deles foi resultado da partilha da
Palestina, em 1947, que marcou o inicio da guerra arabe-israelense. Em 1948, A UNRWA foi
criada pela Resolugdo 302 da Assembleia Geral da ONU para atender os mais de 700 mil
refugiados palestinos que surgiram ap6s a criacdo do Estado de Israel em 1948 (BOCCO, 2010).

Em 1950, a Cisjordania foi anexada a Jordania pelo rei Abdullah I em consequéncia da
guerra. Com isso, refugiados que viviam em ambos territorios tinham acesso garantido aos
servicos da UNRWA. Aos palestinos, foi dado status duplo de cidadaos e refugiados, um
modelo de integracéo legal que facilitou sua incluséo social e econdmica. Como consequéncia
a populacéo jordaniana cresceu trés vezes seu tamanho, de 500.000 para 1.5 milhdo, dos quais
1/3 eram refugiados.

A crescente pressao nos servicos fez com que 0 governo passasse a promover a criagao
de campos de refugiados, com o objetivo de facilitar a distribuicdo de ajuda humanitéria e
reduzir custos logisticos. O governo fez entdo um acordo com a UNRWA, dando a organizacao
um status de municipalidade, tornando-a responsavel por todos os servi¢os dentro dos campos.
Dessa forma, o governo jordaniano para a identificar a vantagem dos refugiados no que tange
0 crescimento econdmico do pais, por meio da ajuda da comunidade internacional ao
desenvolvimento para integrar os refugiados. (DAVIS et al., 2017; CHATELARD, 2010)
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Com a segunda guerra arabe-palestina de 1967, em que Israel ocupou a Cisjordania,
Faixa de Gaza, Peninsula Sinai (Egito) e Colinas de Gola (Siria), 300.000 palestinos fugiram
para a Jordania. Este momento marca o inicio das politicas excludentes por parte do pais.
Palestinos advindos da Cisjordania nao eram considerados refugiados, pois eram antes cidadaos
jordanianos, enquanto aqueles advindos da Faixa de Gaza recebiam um tratamento diferente,
pois eram considerados “estrangeiros arabes” com acesso a UNRWA. Para o governo, essa
politica estaria ajudando a causa palestina ao incentivar o retorno dos refugiados a Palestina.
(DAVIS et al., 2017)

Apo6s 1967, a maioria dos palestinos tinham os mesmos direitos que os cidadaos
jordanianos, com excec¢édo dos advindos de Gaza, que ndo possuiam nenhum direito social além
dos servigos da UNRWA. Em 1970, o governo pediu que os palestinos advindos da Cisjordania
também se registrassem com a UNRWA. Os palestinos passaram entdo a representar 60% da
populacdo jordaniana. Em 1988, o governo jordaniano cortou todos os lagos com a Cisjordania
e os palestinos advindos da regido perderam a cidadania e tornaram-se cidaddos temporarios,
com passaporte valido por dois anos. (DAVIS et al., 2017)

Em 2003, outro grande fluxo de refugiados surgiu na regido em consequéncia da
intervencdo militar no Iraque, encabecada pelos Estados Unidos e Reino Unido junto com
outros paises ocidentais. Como resultado, dois milhdes de iraquianos buscaram refligio entre
2005 e 2007, a maior parte na Siria, Libano e Jordania — que ja abriga o maior nimero de
palestinos. Ainda que o ACNUR tenha garantido o status de refugiado a todos os iraquianos, o
governo jordaniano referiu-se ao grupo como “héspedes”. Neste momento, 0 governo inicia um
novo modelo de inclusdo dos refugiados aos servigos, lancando uma inovadora estratégia de
financiamento. Ja que os servigos estavam sendo pressionados pelos refugiados, o governo fazia
um apelo para que a ajuda internacional aos refugiados fosse voltada para o desenvolvimento
do pais para que o resto da populacdo também fosse beneficiado. (FARGUES, 2013; DAVIS
etal., 2017)

Esse modelo de absorcdo temporéaria que foi inicialmente empregada aos refugiados
iraquianos, continuou a ser usado para outros refugiados, inclusive os sirios. Mas, apesar de
efetivo para atrair investimentos, limita os refugiados a uma condicao de incerteza, os privando
de votar, trabalhar e até mesmo estabelecer-se no pais de forma sustentavel. Além disso, as
politicas baseadas na origem do refugiado e os financiamentos internacionais voltados a uma
nacionalidade especifica, acabam por gerar uma hierarquia de ajuda, que exclui os grupos

menores e de menos visibilidade, como os sudaneses e somalianos. Cria-se assim um “abismo
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legal” aos refugiados, que dependem de uma politica de distingdo baseada em origem (DAVIS
etal., 2017)

Com o advento do conflito na Siria, o governo jordaniano recebeu os refugiados sirios
da mesma forma que os iraquianos, com uma politica de portas abertas, tratando-os como
“hospedes” e nao como refugiados. Ao ACNUR, cabia a funcdo de determinar o status e
fornecer o Certificado de Solicitante de Refugio. Além disso, os refugiados deveriam se
registrar no Ministério do Interior (Mol, sigla em inglés) para adquirir um cartdo de servico que
conferia acesso aos servicos publicos. (DAVIS et al., 2017)

O auge do fluxo ocorreu entre janeiro e abril de 2013, com chegada de até 4.000
refugiados por dia. Esse fluxo foi diminuindo com o aumento da dificuldade para chegar na
Jordania, em consequéncia das disputas de territério na fronteira sul. (ROTH; NIMEH;
HAGEN-ZANKER, 2017) Ainda assim, até o final de 2017, mais de 1,3 milhdo de sirios
haviam buscado refgio na Jordania, dentre os quais 655 mil sdo refugiados registrados. (THE
HASHEMITE KINGDOM OF JORDAN, 2017)

Como mostra a Figura 2, a grande maioria dos sirios busca refugio nos paises
fronteiricos, representando um grande impacto a esses paises — que ja apresentavam desafios
internos. Em 2017, 5,4 milhGes de sirios estavam registrados como refugiados na Turquia,
Libano, Jordania, Iraque e Egito. A Jordania é um dos paises que mais acolhe, atras apenas da
Turquia e do Libano. (3RP, 2017)

FIGURA 2 — FLUXO DOS REFUGIADOS SIRIOS
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FONTE: 3RP (2017)

Devido as proximidades geogréfica e cultural entre o centro-sul da Siria e o norte da

Jordania, a maioria dos refugiados sirios se concentrou nessa regiao, pressionando a economia
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e 0S recursos ja escassos, causando tensdes e discriminagdo contra refugiados. (DALAL, 2015)
Como a Figura 3 ilustra, atualmente 73% do total de refugiados sirios encontram-se nas
provincias de Amman, Irbid e Mafrag. Em Mafraq, os sirios representam mais da metade da
populacdo, ainda que metade desses viva no campo. No resto do pais, a vasta maioria vive em

areas urbanas. Apenas 140 mil vivem em campos de refugiados. (ACNUR, 2018)

FIGURA 3 - DISTRIBUICAO DOS REFUGIADOS SIRIOS NA JORDANIA
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A crise siria na Jordania afetou ndo s6 o comércio internacional do pais, ja que a Siria
era um dos principais parceiros comerciais e pontos de acesso do comércio regional, como
também as vulnerabilidades estruturais, devido ao aumento da demanda pelos recursos
publicos. O Conselho Econémico e Social Jordaniano avaliou que o custo da crise siria ao pais
seria de 1.2 bilhdes de ddlares em 2015, com uma expectativa de aumento para 4.2 bilhdes de
dolares de encargo financeiro no ano seguinte. (ACHILLI, 2015; AL-KILANI, 2014)

Em resposta a crise, 0 governo jordaniano criou uma politica nacional denominada
“Plano Jordaniano de Resposta a Crise Siria” (JRP, sigla em ingl€s). Em parceria com doadores,
agéncias da ONU e ONGs, o objetivo dessa politica € conciliar a ajuda humanitaria aos
objetivos de desenvolvimento do pais, fornecendo aos sirios acesso aos servigos publicos
financiados pela comunidade internacional. (THE HASHEMITE KINGDOM OF JORDAN,
2017)

Este modelo, no entanto, ndo foi aplicado igualmente a todos os refugiados sirios. Desde
2012, palestinos vindos da Siria sdo proibidos de entrar no pais e acessar servi¢os. Apesar de

continuarem a se registrar com a UNRWA na Jordania, o status irregular colocam eles sob risco
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de prisdo e deportacdo se descobertos pelas autoridades. Essa politica reflete 0 modelo de ajuda
jordaniano, que se baseia na nacionalidade do refugiado em busca de atrair atencdo e ajuda
internacional para desenvolvimento com base em fluxos especificos, em um pais que possui
refugiados de 57 nacionalidades diferentes. (ACNUR, 2018g; DAVIS et al., 2017)

Comparado com outros paises do Oriente Médio, a Jordania possui um sistema de
protecao social bem desenvolvido para a populacdo. Para refugiados, diversos programas de
assisténcia séo operados por OrganizagOes Internacionais e ONGs. Esses programas incluem
assisténcia em dinheiro, educacdo, emprego e protecdo, que complementam 0S Servicos
oferecidos pelo governo. No entanto, o financiamento desses programas é cada vez menor
devido ao grande nimero de beneficiarios e a desmotivacdo dos doadores. (ROTH; NIMEH;
HAGEN-ZANKER, 2017)

Apesar do aparato humanitario, 92% dos refugiados sirios na Jordania ainda encontram-
se em situacao altamente vulneravel, com altos niveis de divida e baixos niveis de despesas per
capta, de acordo com o Vulnerability Assessment Framework (VAF, 2017). Além disso, o0
grande namero de refugiados sirios acarretou em uma grande pressao em diversos servicos
publicos da Jordania, o que prejudica tanto a comunidade local quanto os refugiados, que muitas
vezes obtém renda através da assisténcia humanitaria em detrimento de trabalho. (CARE, 2017)

O setor mais afetado foi 0 mercado de trabalho, pois a maioria dos sirios na Jordania
vinham de classes menos favorecidas, com um menor nivel educacional que os jordanianos e
mais experiéncia nos ramos de constru¢do, agricultura e industria. Como o governo restringiu
os direitos dos sirios ao trabalho, o mercado de trabalho informal sofreu um grande crescimento,
resultando em piores condicdes trabalhistas para os refugiados, que trabalham mais e ganham
menos. Um estudo publicado pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) em 2015
revelou que apenas 10% dos refugiados sirios que trabalhavam possuiam permissao de trabalho
formal enquanto a grande maioria trabalhava na economia informal, submetidos a salarios
baixos e condi¢des precarias. (OIT, 2017; DAVIS et al., 2017)

Apesar de a Jordania ter passado por um periodo de crescimento da economia e do PIB
per capta e ser classificada pelo Banco Mundial (2018) como um pais de renda “média-alta”,
ainda existem diversos problemas estruturais. A taxa de desemprego na Jordania é alta: quase
78% para refugiados sirios e 65% para cidaddos jordanianos. (OIT, 2017) Parte da comunidade
jordaniana relata necessidades semelhantes as dos refugiados sirios, como a de trabalhar para
equilibrar as contas. Segundo avaliagcdo urbana da Care (2017), 88,9% dos refugiados sirios,

80,9% dos cidaddos jordanianos e 79,6% de outras minorias de refugiados relataram que
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estavam endividados, sendo que muitos dependem de mecanismos de enfrentamento nédo
sustentaveis, como empréstimos.

A pressdo no mercado de trabalho e nos servigos, bem como a superpopulacéo de
refugiados nas provincias do norte®, influenciaram negativamente a percepcdo publica,
causando em jordanianos e sirios tensGes relativas & preocupagdo com salario, condicdes e
acesso a emprego. Uma pesquisa de opinido feita em Mafraq em 2012 retratou a rejeicéo sofrida
pelos refugiados, indicando a preferéncia de 80% da populacdo pela estadia dos refugiados em
campos, longe das cidades. Como uma maneira de acalmar os cidadaos jordanianos e diminuir
as presses no mercado de trabalho e servigos, a Jordania pressionou para a implementacao de
uma politica de acampamento. (DAVIS et al., 2017)

Em resposta a demanda do governo e com o objetivo de abrigar os refugiados sirios que
chegavam constantemente a provincia de Mafrag, o ACNUR juntou-se a ONG Jordan
Hashemite Charity Organization (JHCO) para planejar a construcdo de um campo de
refugiados. No dia 28 de julho de 2012, em uma area afastada de Mafraq e nas terras das forcas
armadas jordanianas, o campo de Zaatari®® foi aberto. Se antes o pais tinha o menor
financiamento internacional dos paises fronteiricos da Siria que acolhiam refugiados, a criacdo
de Zaatari logo atraiu atencéo e fundos. ApoOs Zaatari, outros quatro campos foram abertos:
Azraq e Emirati Jordanian Camp, em Zarga; e King Abdullah Park e Cyber City, em Irbid.
(LEDWITH, 2014; DAVIS et al., 2017)

De acordo com Dauvis et. al. (2017), a criacdo de campos de refugiados representa um
modelo misto da administracdo jordaniana, onde ha uma absorcdo temporaria dos refugiados
que vivem fora dos campos e uma administragdo separada aos que vivem nos campos. Para
Achilli (2015), as restricGes implementadas pelo governo jordaniano fazem parte do interesse
em diminuir a crescente comunidade urbana de refugiados na Jordania. Atualmente, cerca de
apenas 20% dos refugiados vivem nos campos, enquanto a maioria esta nos perimetros urbanos.

Em meio a este cenario, o0 governo jordaniano passa a dificultar a entrada dos sirios no
pais, iniciando uma politica ndo-oficial de restri¢do aos sirios que cruzavam a fronteira, abrindo

e fechando-as esporadicamente3®. Em 2014 houve uma drastica diminuicdo do fluxo, o que

34 Em Mafraq, a populagdo dobrou apés a chegada de mais de 100.000 refugiados, aumentando assim a demanda
pelos servicos aumentaram. Como consequéncia, a prefeitura precisa depender de doacBes internacionais para
financiar seus servigos. (BANK, 2016)

35 0 campo de Zaatari sera abordado de forma mais aprofundada no capitulo 4 desta monografia.

3% Em meados de 2016, entre 35 e 40 mil sirios ficaram presos por trés meses no leste da fronteira entre Siria e
Jordania, regido conhecida como “the Berm”, impedidos de entrar na Jordania e temerosos de retornar a Siria, sem
acesso a assisténcia humanitaria. (AMNESTY INTERNATIONAL, 2016)
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preocupou organizacdes internacionais como ACNUR e OIM quanto a essa politica ndo-oficial,
ja que abertamente o governo declarava manter uma politica de fronteiras abertas. ONGs como
a Anistia Internacional e Human Rights Watch também denunciaram préticas de deportacéo,
contrérias ao principio de non-refoulement e que violavam normas internacionais. Essa politica
possui semelhangas & feita com os refugiados palestinos, acolher em um primeiro momento e
depois fechar as fronteiras. (ACHILLI, 2015)

Também em 2014, foram criadas novas barreiras de acesso aos servigos. O governo
proibiu 0 ACNUR de emitir documentacao para sirios que sairam dos campos sem autorizacao,
impedindo-os de acessar 0s servi¢os das organizagbes e do governo. Sirios que eram
encontrados trabalhando ilegalmente ou fugidos dos campos eram obrigados a voltar aos
mesmos. O acesso a saude também foi prejudicado. Os sirios, que antes possuiam acesso
gratuito a esses servicos, passaram a pagar a mesma taxa cobrada a jordanianos que nao
possuem plano de sadde. Sirios com o cartdo do Mol pagavam taxas menores, que ainda eram
inacessiveis para muitos. Em 2015, o governo iniciou um procedimento de “verificacdo
urbana”, recadastrando refugiados que viviam nos perimetros urbanos para confirmar a
elegibilidade de acessar os servigos, aumentando as restrices. (DAVIS et al., 2017,
AMNESTY INTERNATIONAL, 2016)

Em entrevista a BBC, o rei Abdullah Il foi questionado sobre a responsabilidade moral
que a Jordania tinha de aceitar os refugiados. Em resposta as acusagdes sobre o fechamento de
fronteiras, o rei alega preocupacdes de seguranca e reivindica a soberania, relacionando as
preocupagdes dos proprios paises do Norte que fecharam suas fronteiras em meio a “crise de
refugiados da Europa”. Reconhecendo a falha da comunidade internacional, o rei alegou a
disposicao da Jordania em aceitar um grande namero de refugiados, reiterando que respeitara a
capacidade de absorcéo local. (ARAR, 2010)

A infraestrutura sobrecarregada e a escassez de recursos sdo justificativas plausiveis
para a politica de restricdo de fronteiras, mas a questdo da seguranga também tem seu papel
nesse processo. O medo do jihadismo, que tem crescido da regido, levou o governo jordaniano
a participar da campanha encabecada pelos Estados Unidos de combate ao grupo terrorista ISIS.
(ACHILLLI, 2015) Ainda assim, Turner (2015) acredita que a criacdo de campos de refugiados
para sirios foi mais influenciada pelo historico jordaniano de acolhimento de refugiados, que
reconheceu o potencial de visibilidade dos campos que facilita a arrecadacdo de fundos, do que

pelas preocupacdes com a seguranca.
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Esta politica, que restringe a liberdade de movimento nas &reas urbanas ao mesmo
tempo em que dificulta a saida dos refugiados dos campos, afeta a prote¢do na medida em que
diminui o espaco humanitario, aumenta as deportacdes e incentiva os refugiados a praticas
nocivas. Ao controlar cada vez mais a assisténcia humanitaria, o governo coloca a protecao dos
refugiados sob ameaca, dificultando o fornecimento de servigos pelas organizacGes
humanitarias. Os refugiados sem documentacdo sdo entdo privados do acesso a Servicos
bésicos, enfrentando uma situagdo de vulnerabilidade, que prejudica ainda mais grupos ja
vulneraveis como mulheres, criancas, idosos e deficientes. (ACHILLI, 2015; KATAA, 2015;
DALAL, 2015)

A diferenga entre a renda e os gastos e a dificuldade em manter meios de subsisténcia
saudaveis também tem colocado os refugiados em situagdo de vulnerabilidade, buscando
alternativas prejudiciais como diminuir o consumo de alimentos, retirar os filhos da escola e
aceitar empregos perigosos e abusivos. O resultado é o aumento de refugiados que se colocam
em risco retornando a Siria, seja de forma voluntaria ou forcada. Além disso, registra-se um
crescimento de praticas como o trabalho infantil, o casamento precoce, a violéncia doméstica,
entre outros, que relacionam-se as crescentes vulnerabilidades enfrentadas pelos refugiados
sirios, fruto das restricGes que fazem parte da politica de acampamento praticada pelo governo.
(ACHILLI, 2015; KATAA, 2015; CARE, 2017)

A analise do conflito na Siria, que ja perdura por sete anos, permite o reconhecimento
de que a questdo esta longe de apresentar uma solucao que permitiria a repatriacdao. Desta forma,
sobram a integracdo local e o reassentamento como solucGes para a situacdo de refugio
prolongada dos sirios. A dificuldade em promover o reassentamento pode ser ilustrada pelo
acordo de contencéo de refugiados da Unido Europeia com a Turquia®’, que demonstra a apatia
dos paises do Norte a esta solu¢do duradoura. Com isso, a integragdo local permanece como
alternativa mais proxima para os sirios.

Neste contexto, em 2016 foi assinado um novo pacto para lidar com as situagcOes de
reflgio prolongado: o Jordan Compact®. Em troca de melhorar o ambiente econdmico do pais
por meio de doagdes e trocas comerciais com a Unido Europeia, a Jordania comprometeu-se

em aumentar 0 acesso a educacdo e ao mercado de trabalho para os sirios. O plano baseia-se

37 Segundo este acordo, "todos os imigrantes irregulares que chegarem da Turquia até as ilhas gregas a partir de 20 de
marco de 2016 serdo devolvidos a Turquia™. Em troca, a Turquia recebe incentivos financeiros e isencdo de visto para
turcos. (PARALAMENTO EUROPEU, 2016)

38 0O acordo foi assinado na London Conference, uma conferéncia entre paises doadores da Siria organizada pelo
Reino Unido, Alemanha, Kuwait, Noruega e Estados Unidos, que aconteceu em fevereiro de 2016. (BARBELET;
HAGEN-ZANKER; MANSOUR-ILLE, 2018)
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em trés pilares: tornar a crise siria uma oportunidade de desenvolvimento por meio do
investimento e criacdo de empregos; reconstruir comunidades financiando o JRP; e fazer um
acordo com o Fundo Monetério Internacional (FMI) de apoio financeiro & economia jordaniana.

Em 2017, a OIT fez uma analise sobre os impactos imediatos do Jordan Compact. A
organizacao verificou que até o ano de 2017 foram distribuidas 45.000 permissdes de trabalho
para refugiados sirios, uma conquista do acordo na insercdo de sirios no mercado formal. No
entanto, verificou-se que embora as permissfes proporcionem mais seguranga aos
trabalhadores, ainda sdo dificeis de conseguir e ndo acompanham grandes melhoras nas
condi¢bes de trabalho. Embora tenha aumentado as oportunidades para sirios entrarem
formalmente no mercado, os refugiados urbanos permanecem preocupados com as barreiras
estruturais ao trabalho legal. A taxa de desemprego na Jordania é alta: quase 78% para
refugiados sirios e 65% para cidaddos jordanianos. Muitos refugiados preferem permanecer no
setor informal devido a flexibilidade, bem como os altos custos para adquirir as permissdes de
trabalho. Ainda é cedo para prever, mas sera preciso esfor¢o para garantir que esse acordo para
desenvolvimento econémico reflita de fato em melhoria para os refugiados. (OIT, 2017)

Segundo a anélise de Barbelet, Hagen-Zanker e Mansour-llle (2018), como o Jordan
Compact encorpou apenas 0s interesses dos Estados que o assinaram, ele tem tido pouco
impacto na melhoria vida dos refugiados, ja que ndo integrou suas perspectivas na formulacgéo.
Dessa forma, o acordo ndo apresenta solucfes para os maiores problemas dos refugiados, como
a liberdade de movimento e o principio de non-refoulement.

Como foi visto neste capitulo, o interesse em atrair doac6es internacionais foi um dos
principais fatores para a implementacéo da politica de acampamento dos sirios. Apesar de ser
um pais que possui diversos problemas internos, a Jordania é também um dos paises que mais
acolhe refugiados no mundo, com a maior proporcao relativa a sua populagdo. Dessa forma, a
politica de acampamento aparece como um chamado ao compartilhamento da responsabilidade
com a comunidade internacional, em especial os paises desenvolvidos. Contudo, vimos que as
politicas de acampamento, que durante anos foram promovidas pelo Regime Internacional de
Refugiados, ndo garantem uma solugdo duradoura. Pelo contrério, as restricdes de movimento
e trabalho dificultam a vida dos refugiados e prolongam a situacao de refagio.

Contrério a esta logica de dependéncia, a autossuficiéncia apresenta-se como uma nova
abordagem que procura garantir que os refugiados alcancem meios de subsisténcia sustentaveis.
O capitulo a seguir ira apresentar como se desenvolveu esta mudanca de abordagem, para entdo

analisar o protagonismo dos proprios refugiados na busca pela independéncia.
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3 OAUTOSSUSTENTO COMO ALTERNATIVA A DEPENDENCIA

3.1 — CONSIDERACOES INICIAIS

Como foi analisado no capitulo anterior, a implementacdo de uma politica de
acampamento envolve diversos fatores que se relacionam a interesses estatais. Para os Estados
anfitrides, campos apresentam-se como uma alternativa para as preocupagfes com seguranga e
o alivio da carga sobre a comunidade local. Para os paises desenvolvidos, maiores financiadores
das organizagdes internacionais, esta abordagem parte de uma politica de contencdo dos
refugiados no Sul, também abordada sob uma otica de seguranca. O discurso humanitario que
é utilizado pelas organizagdes parte de um ponto de vista que coloca os refugiados como
dependentes de ajuda. Isso demonstra uma visdo que &€ compartilhada, de que os refugiados
representam um problema e ndo uma oportunidade econdmica.

Além disso, a interpretacdo de que o reflgio é uma situacdo temporéaria esta no cerne
dessa politica. Criados para o fornecimento de assisténcia emergencial, os campos apresentam
um cendrio que limita a liberdade de movimento e trabalho dos refugiados. Com o
prolongamento da situacao de reflgio, que pode ocorrer devido a complexidade dos conflitos
nos paises de origem — como € o caso do conflito sirio —, os campos promovem a dependéncia
no longo-prazo e tornam-se insustentaveis, ja que se baseiam em financiamentos emergenciais
que diminuem com o tempo. Com isso, um grande numero de refugiados permanece nesses
locais por anos em uma situacdo de limbo, a espera de uma solucdo duradoura.

Como forma de superar esses desafios, surgem diversos esfor¢os para abordar
refugiados sob uma 6tica de desenvolvimento. Por meio de programas voltados a promocéo de
meios de subsisténcia, as organizagdes buscam diminuir os custos e aumentar a eficiéncia da
ajuda, reconhecendo o potencial econémico dos refugiados. Contudo, as politicas nessa area
tiveram pouco sucesso, tanto pelo desinteresse politico quanto pela falha de planejamento dos
programas. Ao mesmo tempo, os refugiados tem encontrado suas proprias solucdes para superar
a dependéncia e tornar-se protagonistas de sua propria vida. Desta forma, é necessario
apresentar uma nova narrativa que identifique o protagonismo dos refugiados, para que o seu
potencial seja de fato reconhecido.

Este capitulo ird apresentar as vantagens do autossustento para solucionar as situagdes

de refagio prolongadas e como essa perspectiva foi incluida nas mudancas de abordagem do
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Regime Internacional de Refugiados, com o intuito de identificar a importancia de reconhecer
os refugiados como protagonistas a partir da observacdo de suas proprias estratégias de

subsisténcia que emergem em campos de refugiados.

3.2— O AUTOSSUSTENTO E AS MUDANCAS DE ABORDAGEM NO REGIME
INTERNACIONAL DE REFUGIADOS

Por muito tempo, a assisténcia humanitaria em campos colocou a ajuda emergencial
acima da protecéo, voltando-se ao suprimento das necessidades mais urgentes. O excesso de
dependéncia e ociosidade resultante desse modelo, todavia, acarreta em serios problemas de
protecdo e inseguranca. Enquanto o principio de non-refoulement era priorizado, outros direitos
como trabalho e propriedade foram marginalizados. O direito ao autossustento esta garantido
na Convencao de 1951, nos artigos 17, 18 e 19 que garantem aos refugiados os direitos ao
emprego assalariado, ao emprego autdbnomo e as profissdes liberais, nessa ordem. O
autossustento também esta presente na Declaracdo Universal de Direitos Humanos (Artigo
23.1) e no Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (Artigo 6).
(SMITH, 2004; CAVAGLIERI, 2005)

Como forma de superar esses desafios, a autossuficiéncia surge como uma abordagem

que busca garantir os meios de subsisténcia®® dos refugiados. Segundo o ACNUR (2005b),

“A autossuficiéncia é a capacidade social e econémica de um individuo, um lar ou
uma comunidade para atender as necessidades essenciais (incluindo protecéo,
alimentacdo, agua, abrigo, seguranca pessoal, salde e educagdo) de maneira
sustentavel e com dignidade. Autossuficiéncia, como uma abordagem de programa,
refere-se ao desenvolvimento e fortalecimento dos meios de subsisténcia das pessoas
em causa e a reducao da sua vulnerabilidade e confianca a longo prazo na assisténcia
humanitaria/externa.”

Ao abordar refugiados sob uma 6tica de desenvolvimento, a autossuficiéncia diminui os
custos e aumenta a eficiéncia da ajuda. As pesquisas nessa area apontam para o potencial
econdbmico que os refugiados apresentam ao serem integrados na comunidade local,
empoderando esses individuos ao redefinir seu papel para além do contexto de emergéncia. O
potencial econdémico representado pelos refugiados esta relacionado ndo s a sua capacidade

produtiva, mas também ao fato de que sua presenca atrai fundos humanitarios internacionais

3% Omata e Kaplan (2013) definem meios de subsisténcia como “meios usados para manter e sustentar a vida”.
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para desenvolvimento, “oferecendo beneficios duplos ao crescimento econdmico dos Estados

anfitrides”. (ALEINKOFF, 2015; BETTS et al., 2014) Para Aleinikoff (2015):

Nesta perspectiva, devemos ver os refugiados em termos de desenvolvimento: eles
sdo um grupo de pessoas potencialmente produtivas, capazes de se cuidar e de
contribuir para a economia da comunidade anfitrid. Como muitos campos e
assentamentos de refugiados estdo localizados em areas menos desenvolvidas dos
Estados hospedeiros, o potencial dos refugiados de contribuir para o desenvolvimento
adquire um valor agregado. (ALEINIKOFF, 2015)

Neste sentido, Jacobsen (2002) aponta para a importancia da assisténcia humanitaria em

criar meios de subsisténcia:

A busca de meios de subsisténcia por parte dos refugiados pode aumentar a seguranca
humana porque as atividades econémicas ajudam a recriar a interdependéncia social
e econdmica dentro e entre as comunidades e podem restaurar as redes sociais com
base na troca de trabalho, bens e alimentos.

Para Jamal (2003), prover seguranca € garantir que refugiados tenham o necessario para
uma existéncia produtiva, identificando e superando as barreiras a autossuficiéncia, que
incluem barreiras legais de liberdade de movimento, emprego e acesso a terra. Segundo
Jacobsen (2002), a seguranga humana envolve a seguranga civil, econdmica e politica, em “uma
situacdo onde as pessoas podem buscar meios de subsisténcia sem conflitos violentos”. Desta
forma, a ajuda humanitaria deve deixar de focar em solucGes a curto prazo, voltando-se ao
desenvolvimento e a promocdo da liberdade, acesso e trabalho como forma de tornar os
refugiados menos dependentes de ajuda e mais capazes de superar problemas.

Refugiados e comunidades em situagéo de conflito sofrem riscos como a violéncia e o
deslocamento, o que dificulta a busca por meios de subsisténcia. Grupos vulneraveis, como
criangas e mulheres, sofrem ainda mais com marginalizacdo, perda de identidade, abuso e
trabalho escravo. O incentivo aos meios de subsisténcia cria mecanismos para que as
comunidades afetadas possam recriar papéis e oportunidades. Mulheres, por exemplo, podem
tornar-se mais autbnomas ao envolver-se em atividades econémicas. Ao perseguir meios de
subsisténcia, os refugiados tem como objetivos imediatos proteger-se da violéncia, reduzir as
vulnerabilidades econdmicas e a inseguranca alimentar, encontrar uma residéncia e localizar
familiares. Para alcanca-los, dependem do acesso a recursos econdmicos, sociais e culturais,

que podem ser dificultados pelas politicas dos governos anfitrides, como a manutencdo do
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status temporario; falta de critérios de protecdo e seguranca; e restricdes de liberdade de
movimento, propriedade e emprego. (JACOBSEN, 2002)

Krause (2017) sugere que a cooperagao ao desenvolvimento no contexto dos refugiados
contribui tanto para os paises hdspedes do Sul global, quanto para os refugiados em situacao de
reflgio prolongada, ao criar espacos para o desenvolvimento pessoal. Dessa forma, a ajuda aos
refugiados voltada ao desenvolvimento pode contribuir com o compartilhamento das
responsabilidades entre os Estados, o desenvolvimento sustentivel dos paises acolhedores e a
promocdao das habilidades dos refugiados.

Desde os anos 1960, o ACNUR realizou diversos programas com o objetivo de tornar a
ajuda aos refugiados orientada ao desenvolvimento e promover a autossuficiéncia®°. Baseados
na implementacdo de assentamentos rurais, sobretudo no continente africano, esses programas
tinham como objetivo fornecer ajuda humanitaria e meios para a producdo agricola, até que o0s
refugiados adquirissem a autossuficiéncia e a ajuda fosse retirada. No entanto, os resultados
dessas politicas foram frustrantes, ja que ao invés de adquirirem autossuficiéncia, os refugiados
continuaram a depender da ajuda humanitaria. (CRISP, 2001; KRAUSE, 2017)

Como Hunter (2009) reconhece, essas abordagens ndo apresentam diferengas com
relacdo a politica de acampamento, ja que continuaram a confinar os refugiados em
assentamentos. Da mesma forma, essas politicas sugerem que todos os refugiados tem as
mesmas necessidades, ignorando as necessidades especificas de cada um e limitando as
oportunidades de subsisténcia as atividades agricolas, em uma ideia irrealista de que refugiados
podem sobreviver apenas com a agricultura e que todos devem ter habilidades nessa area.
Segundo a autora, a implementacdo de assentamentos esta relacionada as decisdes dos governos
locais de restringir os direitos e liberdades dos refugiados e a propria estrutura organizacional
do ACNUR, que depende de doagbes e decisdes politicas. Assim sendo, o interesse do ACNUR
nessa abordagem parte de uma necessidade de reducdo da capacidade material, devido aos
constantes déficits.

Como argumento para a falha desse modelo, as agéncias humanitarias constataram que
os refugiados sofrem um tipo de sindrome da dependéncia. Para Kibreab (1993), esta ideia de
que os refugiados “adaptaram-se” a ajuda e tornaram-se sedentarios € erronea, pois assume que

os refugiados ndo possuem vontades além de satisfazer suas necessidades basicas, ignorando

40 Alguns desses programas foram: “Integrated Zonal Development Approach”, implementado nos anos 1960;
“Refugee Aid and Development Approach”, concebido nos anos 1980 na Conferéncia Internacional sobre a
Situagio dos Refugiados em Africa (ICARA, sigla em inglés); e “Targeted Development Assistance”, gerada na
Convention Plus, iniciativa coordenada pelo ACNUR em 2003. (CRISP, 2001; KRAUSE, 2017)



41

sua culturae historia. Pelo contrério, a dependéncia prolongada ndo afetou o desejo e disposi¢do
dos refugiados para trabalhar, que aproveitavam qualquer oportunidade de geracdo de renda,
envolvendo-se em atividades econdmicas que produziram mercados présperos e trouxeram vida
e dinamismo a economia regional. O autor argumenta que a autossuficiéncia ndo foi atingida
porque o contexto era desfavoravel, tanto pelas politicas governamentais restritivas as
atividades produtivas, quanto pela falta de inclusdo dos refugiados nos programas das
organizagoes.

De acordo com Kibreab (1989), os assentamentos locais como foram estabelecidos em
Africa ndo apresentam uma solucdo duradoura. Pelo contrario, sdo lugares temporarios em que
os refugiados recebem ajuda para tornar-se autossuficientes até que as condi¢fes no pais de
origem melhore. Assim, mesmo que os refugiados tenham atingido a autossuficiéncia — o que
ndo ocorreu na maioria dos casos —, a falta de liberdade de movimento e de oportunidades de
trabalho na comunidade local permaneceram, indicando uma tentativa de impedir a integracéo
para que a perspectiva de repatriacdo ndo fosse enfraquecida.

Segundo Crisp (2001), o interesse dos paises anfitribes nessa abordagem ndo era
integrar os refugiados, mas sim compartilhar a carga com a comunidade internacional. Em
contrapartida, a intencdo dos paises doadores era encontrar uma solucdo para os refugiados, ja
que ndo tinham interesse em continuar financiando campos e assentamentos por um periodo
indefinido. Desse modo, os doadores desconfiavam que a ajuda ao desenvolvimento dos
refugiados estava sendo usada pelos Estados para financiar seu proprio desenvolvimento.
Assim, ao final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990 — que coincide com o fim da Guerra Fria
—, a repatriacdo passa a ser a solucdo prioritaria do ACNUR, tanto pela mudanca de interesses
dos paises desenvolvidos quanto pelo retorno de milhdes de refugiados ao seu pais de origem*..
Ainda que milhdes de pessoas tenham sido repatriadas, criticas apontam que esta abordagem
“pos-conflito” foi aplicada em muitos paises que ndo possuiam estabilidade, apenas pelo
interesse dos Estados doadores em encontrar uma solucdo para diminuir o financiamento a
ajuda aos refugiados.

Em consequéncia da falta de atencédo a integracdo local e devido a longa duragédo dos
conflitos, entre os anos 1980 e 1990, 22% dos refugiados estavam em situacdo de reflgio

prolongada. Ao inves de apresentar solugdes inovadoras a essa questdo, os Estados e 0 ACNUR

41 Os anos 1990 ficou conhecido como a “década da repatriagdo”, pelo fato de que nove milhdes de refugiados
foram repatriados. O ACNUR participou desse processo por meio de uma nova abordagem voltada a reintegracédo
dos refugiados, “Returnee Aid and Development”. (KRAUSE, 2017)
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continuaram a implementar programas de ‘“cuidado e manuten¢do” que nao favoreciam a
autossuficiéncia e ndo integravam os refugiados a comunidade local. (CRISP, 2003) Para
Jacobsen (2001), a alternativa para esta problematica é a revitalizacdo da integracao local, que
nunca deixou de ocorrer de forma informal mesmo que a maioria dos paises anfitrides ndo a
apoiassem.

Como aponta Kibreab (1989), “a integracdo € um processo econémico, social e cultural
pelo qual os refugiados se tornam membros da sociedade de acolhimento em uma base
permanente, independentemente de como as coisas se desenvolvem em seus paises de origem™.
Segundo Jacobsen (2001), os refugiados estdo de fato integrados quando ndo estdo em perigo;
ndo estdo confinados em campos e assentamentos; dispde de meios de subsisténcia sustentaveis,
desfrutam de acesso a educagdo, salde e habitacdo; e possuem conexdes com a comunidade
local. Os maiores argumentos para que os paises hospedes decidam pelo acampamento de
refugiados séo questdes de seguranga e a carga sobre os recursos. Na verdade, campos agravam
a inseguranga e refugiados sao responsabilizados por problemas socioeconémicos que 0s paises
ja enfrentavam.

Ao contrario da visdo que assume que refugiados autoestabelecidos*? e integrados
aumentam a competicdo por recursos, Jacobsen (2001) ressalta seu efeito multiplicador. Ao
participarem da economia, os refugiados contribuem com suas habilidades e mao de obra,
favorecendo o crescimento do mercado e da disponibilidade de bens e servicos. Como resultado
do aumento da atividade econémica, ha uma expansdo da capacidade e produtividade
econdmica da regido. Tendo isso em vista, a integracdo local deve ser promovida por meio de
programas de assisténcia voltados tanto aos refugiados quanto a comunidade local. Além de
serem mais econdmicos, esses programas podem ampliar a seguranca humana e expandir a
produtividade econdmica de todos que vivem na regiao.

Com o aumento das situagdes de refugio prolongado e o reconhecimento da ineficacia
da politica de acampamento, 0 ACNUR comeca a aumentar gradualmente os programas de
autossuficiéncia, desenvolvendo diretrizes e criando a Unidade de Meios de Subsisténcia, em
2008*3. Desde entdo, a agéncia implementou uma nova abordagem que coloca os meios de

subsisténcia como questéo central para a prote¢cdo. Segundo a agéncia:

42 Refugiados autoestabelecidos sdo aqueles que se assentam na comunidade local sem assisténcia oficial.
(JACOBSEN, 2001)

43 A Unidade de Meios de Subsisténcia realiza analises de mercado e cadeias de valor em situacdes de refugiados
para identificar oportunidades econémicas e de emprego para refugiados. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)
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A reducdo da dependéncia pelo empoderamento econdmico e a promogdo da
autossuficiéncia séo o cerne do mandato de protecdo do ACNUR. A defesa do direito
dos refugiados ao trabalho e a busca de meios de subsisténcia sdo 0 escopo deste
mandato, sendo, portanto, prioridade em qualquer situagdo que envolva refugiados.
(ACNUR, 2012)

Os programas de meios de subsisténcia podem ser divididos em estratégias do lado da
oferta, que aumentam o capital humano ou financeiro dos refugiados; e do lado da demanda, ao
melhorar o contexto econdmico, facilitando o acesso ao mercado por meio de politicas
governamentais. As estratégias do lado da oferta incluem programas voltados: a educacao e
treinamento vocacional, para melhorar o acesso ao mercado de trabalho e o trabalho
auténomo**; ao acesso as tecnologias, para que possam obter informagéo sobre o mercado?®; a
assisténcia em dinheiro em substituicdo as doacdes de alimentos; e as microfinangas?®, para dar
acesso a capital. Ja as estratégias do lado da demanda incluem: o apoio a iniciativas agricolas
individuais*’; programas de emprego direto a refugiados®®; e iniciativas que conectam
refugiados a oportunidades de emprego remotas. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

Em julho de 2014, o ACNUR langou a “Politica de Alternativa aos Campos”,
demonstrando a dificuldade financeira enfrentada pelas organizacGes humanitarias e abrindo
espaco para uma politica de “saida”, diminuicao dos campos. Para Dalal (2015), todavia,
enquanto a crise siria continua, a politica de autossuficiéncia ndo se conecta com a realidade
urbana dos campos, focando em fatores irrealistas como agricultura para gerar renda,
desenvolvimento espacial dos campos e a inabilidade da agéncia de desenvolver politicas
autdbnomas onde refugiados podem operar economicamente. Os programas de meios de
subsisténcia tem sido criticados por serem de curto-prazo e terem um baixo alcance. Muitas
vezes esses programas sao langcados sem uma analise prévia do contexto politico e econdmico
do lugar, enaltecendo barreiras relevantes que impedem meios de subsisténcia sustentaveis. Da
mesma forma, ainda existem poucas avaliacbes sobre o impacto desses programas para a
melhoria de vida dos refugiados. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

4 Qs treinamentos sdo geralmente nas areas de proficiéncia em idiomas, habilidades de negécios e direitos
trabalhistas. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

45 O Programa de Acesso a Tecnologia Comunitaria do ACNUR, por exemplo, cria laboratérios de informatica
para que refugiados e membros da comunidade possam acesso a internet. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

46 Segundo Jacobsen (2002), o microcrédito é uma forma de quebrar o ciclo de dependéncia, na medida em que
fornece ao refugiado um empréstimo que deve ser pago no futuro. No entanto, devido ao fato de refugiados estarem
sempre em transito, muitos programas foram julgados fracassados, pois ndo obtiveram retorno financeiro. Deve-
se considerar, contudo, o potencial de gerar meios de subsisténcia. O microcrédito pode aumentar a seguranca
econdmica ao reduzir a dependéncia a atividades ilicitas, gerando um efeito multiplicador sobre a capacidade
produtiva da regido. Todavia, pode também aumentar a inseguranca se for combinado a atividades ilicitas.

47 Para refugiados autoestabelecidos em areas rurais. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

48 Esses programas geralmente baseiam-se em campos de refugiados. (JACOBSEN; FRATZKE, 2016)
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O sucesso das politicas de autossuficiéncia dependem de fatores politicos, econdmicos
e sociais. O contexto politico em que o refugiado esta inserido pode dificultar o
desenvolvimento de meios de subsisténcia na medida em que as politicas governamentais
restringem o acesso ao trabalho. Ademais, a retorica dos governos pode influenciar a visdo da
populagéo sobre os refugiados, criando um ambiente de hostilidade entre ambos. Para que essas
questdes sejam mudadas, € preciso que uma nova narrativa seja abordada, de forma a enfatizar
0 potencial que essas populacdes possuem para contribuir com o pais de origem e as
comunidades locais. (ALEINKOFF, 2015; JACOBSEN; FRATZKE, 2016)

Em setembro de 2016, a Assembleia Geral da ONU adotou a Declaracdo de Nova York
para Refugiados e Migrantes, que “ressalta a importancia de empreender esforgos sustentaveis
e de longo prazo para apoiar as contribuigcdes positivas que os migrantes e refugiados podem
fazer ao desenvolvimento econdmico e social nos paises de origem e residéncia.” (UNCTAD,
2018) Segundo o Departamento de Desenvolvimento Internacional do Reino Unido (2007), as

migracdes podem beneficiar tanto pessoas pobres quanto paises em desenvolvimento:

Para os individuos e suas familias, a migragdo pode aumentar a renda, levar a novas
habilidades, melhorar o status social, construir ativos e melhorar a qualidade de vida.
Para comunidades e paises em desenvolvimento, a emigracdo pode aliviar o mercado
de trabalho e as pressdes politicas, resultar em aumento do comércio e investimento
direto do exterior, levar a atividades positivas da didspora, como remessas, promover
mudancas sociais e politicas e levar ao eventual retorno de migrantes bem-sucedidos
que investem no seu pais de origem. (DEPARTAMENTO DE
DESENVOLVIMENTO INTERNACIONAL, 2007)

No entanto, para que os programas para refugiados voltados ao desenvolvimento sejam
efetivos, devem estar alinhados com politicas de desenvolvimento nacional e ter uma duracéo
de médio-prazo. Ademais, é necessario incluir os refugiados e a comunidade local no
planejamento, para considerar os diferentes pontos de vista e necessidades dessa populacao. Os
refugiados séo pessoas e devem ser considerados como atores ativos no sistema, ndo objetos
passivos. Além de uma abordagem voltada aos direitos humanos, deve haver a participacdo de
todos os grupos de refugiados, para que as capacidades e necessidades desses individuos sejam
consideradas, incluindo as particularidades de género. (KRAUSE, 2007) Como Bloom e Betts
(2013) reconhecem, ao tornarem-se ativos na procura de suas préprias solugdes, os refugiados
podem tornar-se autossuficientes e promover solucdes sustentaveis aos problemas.

Refugiados sdo pessoas com habilidades, que podem apresentar oportunidades e
desafios. Ao obter acesso, podem ser empoderados e deixar de torna-se um fardo para

apresentar beneficios. Apesar de estarem sob o marco regulatério do Estado acolhedor, as
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oportunidades que envolvem autossustento e empreendedorismo podem ser possiveis de
diversas maneiras, inclusive pequenas oportunidades de emprego nos campos. A mudanca da
abordagem Estadocéntrica para um novo modelo inovador, pode superar as consequéncias da
dependéncia e ainda beneficiar a economia local. (BETTS; BLOOM; OMATA, 2012)

Para Chaux (2014), o empreendedorismo pode diminuir os problemas socioecondémicos
e a dependéncia em campos de refugiados. Além disso, o empreendedorismo pode promover a
integracdo e tornar refugiados e migrantes atores de desenvolvimento, proporcionando um
espaco para renda e emprego a individuos que ndo possuem acesso ao mercado de trabalho.
Ademais, pode contribuir para o desenvolvimento dos paises de acolhimento de diversas
maneiras. (UNCTAD, 2018)

O empreendedorismo de refugiados pode contribuir com: o desenvolvimento
economico local, em razdo do “dividendo da diversidade”, pois trazem consigo novas
habilidades e ideias que podem ajudar a inovar e aumentar os mercados; a criagdo de novos
negdcios, por terem maior tolerancia ao risco e ao trabalho duro; a criacdo de emprego,
inclusive para outros refugiados e imigrantes; o comércio internacional, devido ao seu acesso a
redes transnacionais e informacBGes sobre os mercados dos seus paises de origem; o
desenvolvimento local, revitalizando areas econémicas locais de baixa renda; e o bem-estar
social, formando negocios acessiveis a pessoas de baixa renda e quebrando barreiras que
impedem a inclusdo social. (UNCTAD, 2018)

Para os refugiados, o autossustento e o empreendedorismo podem incluir beneficios
econdbmicos, ao superar as barreiras ao emprego e adquirir seguranca financeira e
autossuficiéncia; sociais, ao adquirir independéncia e autonomia, influenciando redes étnicas,
politicas e religiosas; e psicolégicos, ao representar dignidade e gerar bem-estar econémico.
Além de tudo, o empreendedorismo dos refugiados pode contribuir para solugdes duradouras
em paises onde ha um desgaste do mercado de trabalho e servi¢os. (UNCTAD, 2018)

Enquanto os projetos de autossuficiéncia das organizagdes tém tido impacto limitado,
muitas comunidades de refugiados tem encontrado solucdes por si préoprios, gerando complexos
sistemas econémicos, que envolve além do autossustento, relacfes de consumo, producao, troca
e financas. Para Betts et al. (2014), é importante que a comunidade humanitaria busque
conhecer e compreender essas relagbes econdmicas, para entdo criar oportunidades que

transformem os desafios enfrentados em oportunidades sustentaveis.*?

49 Em seu estudo, Betts et al. (2014) investigam como as “economias de refugiados — 0s sistemas de alocacgdo de
recursos relativos a uma populacdo deslocada” se comportam.
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Um exemplo do protagonismo dos refugiados ¢ a formacdo de negdcios em campos,
geridos pelos préprios habitantes que utilizam da falta de infraestrutura e criatividade como
oportunidade de negdcio. Apesar da falta de recursos financeiros e oportunidades de crédito
facil, conseguem se apoiar no financiamento informal e na inovacdo para empreenderem. A
préxima secdo ira abordar as diferentes formas em que o autossustento pode se apresentar em
campos de refugiados, com o objetivo de analisar o papel desses individuos na transformacao

da realidade que se encontram.

3.3—- 0 AUTOSSUSTENTO EM CAMPOS DE REFUGIADOS

Como foi constatado, na maior parte das vezes as politicas de acampamento impostas
pelos governos anfitrides impedem a produtividade e dificultam o bem-estar econémico dos
refugiados, fazendo com que vivam em condicGes piores que 0 necessario. Ainda que a
distribuicdo de ajuda seja importante em uma fase emergencial, os refugiados possuem
caréncias individuais e culturais que provocam a emergéncia de dinamicas socioeconémicas.
Deste modo, apesar das tentativas por parte dos paises anfitries de isolar os campos de
refugiados, seus habitantes encontram diversas formas de conectar-se com a comunidade por
meio de estratégias de subsisténcia que influenciam a urbanizagdo e o desenvolvimento dos
campos a longo prazo. (DALAL, 2014; WERKER, 2007)

Apesar das restri¢des impostas as suas atividades econdmicas, os refugiados adentram
a economia informal utilizando diferentes fontes de renda que inclui familiares, crédito de
comerciantes, venda de doagfes alimentares e empréstimos de ONGs. Dessa forma, 0s campos
apresentam diversificados mercados e redes comerciais que abastecem areas “tdo distantes
quanto os paises de origem dos refugiados”, segundo apontam Montclos e Kagwanja (2000).

Diversos fatores favorecem ou limitam a emergéncia de meios de subsisténcia
sustentaveis em campos de refugiados. Os fatores favoraveis sdo: o ambiente politico positivo
aos direitos dos refugiados; as redes de capital social; os esforgcos coletivos; o treinamento e
desenvolvimento de habilidades; 0 acesso ao crédito; as parcerias com o setor privado; os perfis
dos refugiados, bem como estratégias de subsisténcia diversas, que se relacionam a interacdo
com a comunidade anfitrid, que varia conforme 0 acesso a recursos materiais, a idade, o sexo e
o0 periodo de tempo dos refugiados no campo. Da mesma forma, alguns fatores limitantes inclui:

o ambiente politico desfavoravel, a falta de acesso a capital e mercados; a capacidade ou
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disposicao dos refugiados; a pobreza das comunidades anfitrids e estere6tipos e discriminaces.
(ROHWERDER, 2016; PORTER et al., 2008)

Dentre os meios de subsisténcia presentes em campos de refugiados estdo a producgao
agricola, o trabalho assalariado, a formacdo de pequenas empresas, as transferéncias
internacionais e a venda de doac¢Bes humanitarias. Segundo Werker (2007), os campos
geralmente possuem centros comerciais com pequenos negdcios e mercados organizados que
comerciam bens locais e importados. Esses negocios possuem conexdes com mercados locais
e internacionais através de comerciantes refugiados e nacionais e das conexdes dos refugiados
com seu pais de origem. As politicas restritivas e a composic¢do da populacéo refugiada podem
resultar ainda em conexdes com mercados negros domésticos e internacionais. Da mesma
forma, as condigBes limitantes podem levar aos refugiados praticarem estratégias de
subsisténcia prejudiciais e ilicitas como prostituicdo, venda de drogas, roubos e contrabando.
(PORTER et al., 2008)

Com relagdo as atividades empreendedoras, em especifico, Chaux (2014) aponta
algumas barreiras que existem dentro dos campos: a falta de mercados estruturados, por meio
da falta de acesso ao crédito e financiamento; sistemas politico e juridico ineficientes, por
motivo de corrupcdo e processos administrativos lentos e ineficientes; infraestrutura
insuficiente, que dificulta o acesso a mercados fornecedores e de consumo em razdo do
isolacionismo geografico dos campos; acesso a recursos, devido a localizacdo dos campos que
geralmente se encontram em regifes desertas; os baixos niveis de demanda, devido a presencga
de itens disponiveis livremente e os altos precos resultantes da falta de acesso ao mercado
externo; e a falta de informacdo do mercado, que depende de conexdes pessoais e familiares,
sem acesso ao mercado externo. (CHAUX, 2014)

Apesar desses obstaculos, em diversos paises e em diferentes niveis, solugdes estdo
sendo encontradas para apoiar a atividade empreendedora de refugiados. Em campos de
refugiados, a presencga de pequenos negocios sugere que os refugiados encontraram maneiras
de vencer as barreiras institucionais e organizacionais. A falta de recursos financeiros pode ser
superada por grupos de empréstimo, financiamento informal e oportunidades de trabalho dentro
do campo. A falta de infraestrutura é melhorada e explorada como oportunidade de negdcio,
enquanto a falta de recursos é superada por meio do empreendimento nas profissdes originais
e da inovagdo. (CHAUX, 2014)

Para Montclos e Kagwanja (2000), além das atividades de geragéo de capital, os campos

também apresentam-se como mercados de trabalho, transformando-se em cidades que
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empregam refugiados e nacionais por meio das organiza¢fes humanitérias e do relacionamento
com a propria comunidade local, que gera uma interdependéncia socioecondémica entre ambos.
(OMATA, 2016) Dessa forma, as economias dos campos de refugiados comportam-se de
maneira Unica, na medida em que sdo influenciadas pelo ambiente institucional do pais
anfitrido, que define as politicas para os refugiados e o isolamento dos campos; e que interage
com a comunidade de refugiados e as organiza¢es humanitarias. (WERKER, 2007)

Como vimos, enquanto campos sdo criados temporariamente para distribuigdo de ajuda
emergencial, restringindo a liberdade de movimento e trabalho, os assentamentos sao
implementados para que os refugiados possam realizar atividades geradoras de renda, em geral
relacionadas a agricultura. Ainda assim, as restricdbes de movimento que existem em
assentamentos também dificultam a atividade econdmica dos refugiados, que geralmente
precisam de permissdo para sair dos assentamentos, aumentando os custos para que participem
de mercados externos mais lucrativos. Além disso, o isolamento fisico dos campos e
assentamentos diminui o tamanho do mercado, reduzindo a produtividade e o poder de compra
dos refugiados. (WERKER, 2007)

No Quénia®, as politicas restritivas que iniciaram a partir dos anos 1990 resultaram em
uma politica de acampamento que impds os refugiados a residirem nos campos de Dadaab e
Kakuma. Considerado o maior complexo de refugiados do mundo, Dadaab atualmente abriga
aproximadamente 235 mil pessoas distribuidas em quatro campos de refugiados, dentre os quais
alguns operam acima da capacidade permitida. A maioria dos habitantes encontra-se em
situacdo de refagio prolongada, alguns vivendo ha mais de 20 anos no local. Muitos refugiados
ndo podem retornar aos seus paises de origem devido a inseguranca e falta de oportunidades.
Os primeiros campos do Complexo, Ifo, Dagahaley, Hagadera, foram inaugurados entre 1991
e 1992 para abrigar os refugiados advindos da guerra civil da Somélia. Outro grande fluxo de
somalianos em 2011 fez com que um outro campo, Ifo 2, fosse implementado. O espaco de
tempo representa uma grande diferenga entre esses campos. Enquanto a maioria dos residentes
de Ifo 2 sdo agricultores, os campos antigos abrigam familias por até trés geracfes, um longo
periodo que permitiu o estabelecimento de um comércio com o Quénia e a regido sul da
Somélia. (KAMAU; FOX, 2013) (ACNUR, 2018d)

50 0 Quénia é signatario dos mecanismos que compde o0 Regime Internacional de Refugiados e possui um histérico
de acolhimento aos imigrantes. Até os anos 1980, os refugiados dispunham de uma gama de direitos que envolvia
a liberdade de movimento e trabalho. Apds grandes fluxos de refugiados nos anos 1990, surgiram preocupagdes
com seguranca que levaram o pais a implementar uma politica de acampamento. (OMATA, 2016)



49

O campo de Kakuma foi fundado em 1991 com objetivo de acolher menores
desacompanhados advindos da guerra no Suddo. Devido a sua proximidade com a fronteira do
Sudé&o do Sul, mais da metade dos quase 200.000 habitantes do campo séo sul-sudaneses. Em
consequéncia dos continuos fluxos de refugiados e da relocacdo dos habitantes de Dadaab em
2009, Kakuma expandiu em quatro se¢des. A mais recente, Kakuma IV, abriga principalmente
sul-sudaneses, enquanto em Kakuma I, 11 e 111, habitam refugiados de diferentes nacionalidades.
(OMATA, 2016)

Nos campos do Quénia, os produtos negociados refletem a influéncia das distribuicGes
de ajuda, bem como o limitado poder de compra e os padrdes de consumo dos refugiados. A
disponibilidade de alimentos nos mercados dos campos varia com os ciclos de producdo
sazonais e o transporte. Em Kakuma, as restricdes de comércio estdo ligadas as longas
distancias e em Dadaab as condicgdes das estradas na chuva. A disponibilidade de alimentos em
Dadaab também depende do comércio informal transfronteirico. (WFP, 2014)

Ao contrario do Quénia, Uganda® possui uma legislacdo que garante aos refugiados o
direito ao trabalho e a liberdade de movimento, além de comprometer-se com a promocao da
autossuficiéncia. Dessa maneira, os refugiados podem ser encontrados tanto em campos como
em areas urbanas. Os assentamentos localizam-se nas areas rurais, a mais de uma hora de
cidades grandes. Por isso, a maioria dos refugiados nos campos trabalham com agricultura.
(BETTS; BLOOM; WEAVER, 2015)

Os assentamentos de Uganda estdo localizados em distritos com solos férteis e pastos
que favorecem a agricultura e pecudria, que por consequéncia sdo as atividades de subsisténcia
mais comuns. Os principais alimentos cultivados sdo milho, feijao, sorgo, mandioca e batata.
Ja a criacdo de animais envolve cabras, gado bovino, porcos e aves de capoeira, bem como
perus e coelhos. A agricultura de subsisténcia também é promovida como uma estratégia de
autossuficiéncia. Quando chegam, os refugiados recebem um lote de terra e sementes para
plantar, equipamentos de cozinha e agricolas, além de outros itens como cobertores e porgdes
de alimento. Ha ainda uma minoria de refugiados que realizam outras atividades econdmicas
que suplementam ou substituem a agricultura, como o empreendedorismo. Os negécios incluem
uma variedade de lojas de alimentos e servi¢os, como restaurantes, saldes de beleza, alfaiataria

e eletricista. A maioria dos refugiados obtém capital para iniciar um negécio a partir de

51 Uganda também ¢é signataria dos mecanismos que compde o Regime Internacional de Refugiados.
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mercadorias ou dinheiro trazidos de casa, empréstimos, producdo prépria ou remessas do
exterior. (OMATA; KAPLAN, 2013; WERKER, 2007)

O campo de Nakivale, inaugurado em 1960, possui 0 maior namero de refugiados de
Uganda. Localizado no sul do pais, proximo a fronteira com a Tanzénia, 0 campo abriga
100.000 refugiados de diferentes nacionalidades, dentre eles somalianos, ruandeses,
burundianos, sudaneses, eritreus, etiopes e congoleses. Em uma area de 100 km?, os refugiados
possuem acesso livre a terra para construir suas casas e realizarem atividades agricolas,
recebendo assisténcia do ACNUR para meios de subsisténcia. Ja& o campo de Kyangwali,
inaugurado em 1959, abriga 68.000 refugiados e solicitantes de asilo. Por localizar-se no oeste
de Uganda, proximo da fronteira com a Republica Democratica do Congo (RDC), sua
populacdo é majoritariamente composta por refugiados congoleses. Com uma éarea de 90 km?,
os refugiados também possuem uma parte da terra para construirem suas casas e realizarem
atividades agricolas. (OMATA; KAPLAN, 2013; ACNUR, 2018e; ACNUR, 2018f)

De acordo com Omata (2016), os padrdes de comércio e as estratégias de subsisténcia
variam de acordo com a comunidade de refugiados. Nos campos de Dadaab e Kakuma, no
Quénia, os refugiados somalianos e etiopes apresentam estratégias mais orientadas aos
negocios, empreendendo em diferentes setores como transferéncias de dinheiro, cafeterias e
restaurantes. Os congoleses, em contrapartida, engajam-se em atividades mais trabalho
intensivas como alfaiataria e barbearia. Para 0s sul-sudaneses, as estratégias econémicas
dependem do periodo em que estdo no campo. Ainda assim, o mercado sudanés em Kakuma
possui pouca dindmica, com apenas algumas tendas que vendem produtos basicos como
vegetais e tabaco. Diferente dos etiopes e somalianos, 0s sudaneses vieram da Etiopia sem
capital para iniciar um negocio. Em comparacdo, os etiopes e somalianos formaram um
dindmico mercado, com lojas de diferentes vertentes como servigcos de correio, cafeterias e
clubes de video, representando o “espirito empresarial de uma comunidade multiétnica de
origem urbana”. Em Dadaab, os somalianos também utilizaram suas caracteristicas no mercado
de Hagadera, considerado o maior do Complexo. (MONTCLOS; KAGWANJA, 2000)

Nos assentamentos de Nakivale e Kiangwali, em Uganda, os ruandeses sdo a
nacionalidade mais envolvida com o comércio de intermediarios, como agougues e lojas de
tecidos, enguanto os congoleses sdo proprietarios da maioria das lojas de musica e salGes de
beleza. No campo de Nakivale, a maioria da comunidade somaliana, que mantém-se afastada
em uma aldeia, rejeita a agricultura como um conceito estrangeiro, preferindo vender ou alocar

suas terras e dedicar-se a criagdo de pequenos negocios. O comércio interno entre as diferentes
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nacionalidades produz uma economia ativa em ambos 0s campos, que varia em tamanho e
complexidade. Devido ao seu tamanho e diversidade populacional, Nakivale possui diferentes
centros comerciais e mercados onde os refugiados vendem suas culturas e compram bens e
servicos. A interdependéncia econdmica também € evidente no campo. Enquanto congoleses e
ruandeses compram mercadorias de comerciantes somalianos, como itens eletrénicos; é
possivel encontrar no mercado somaliano produtos agricolas comprados de refugiados
congoleses, ruandeses, burundineses e outros. (OMATA,; KAPLAN, 2013)

A atividade comercial atinge também mercados de Uganda e outros paises.
Comerciantes ugandeses trazem mercadorias para vender nas lojas dos campos e compram
excedentes agricolas para revender nas principais cidades do pais. Dessa forma, 0os negdcios
dentro dos campos fazem parte de uma cadeia de fornecimento que envolve empresas privadas
locais que vendem produtos em atacado. O comércio transfronteirico também apresenta-se em
ambos assentamentos por meio de redes de comércio que se estendem do Quénia a Dubai.
(OMATA; KAPLAN, 2013) De acordo com Omata e Kaplan (2013), os refugiados somalianos
possuem o0 maior acesso a redes de comércio que permitem o comércio em maior escala. Essas
conexdes com mercados externos, somadas a diversidade de meios de subsisténcia, influenciam
a renda dos refugiados. Dentre as comunidades com maior grau de riqueza, estdo donos de
grandes lojas e intermediarios que revendem produtos agricolas em mercados externos.

Ainda segundo Omata e Kaplan (2013), as redes de capital social sdo um dos aspectos
mais importantes para as atividades econdmicas, pois permitem trocas de ideias e bens entre as
comunidades. Como os autores constatam, os refugiados ndo s6 fazem parte de redes
transacionais complexas entre si, como também se relacionam com a comunidade em nivel
local e regional. Dessa forma, o relacionamento com as comunidades locais podem tanto
beneficiar os meios de subsisténcia dos refugiados, ja que as conexdes permitem o0 acesso ao
emprego, como inibi-los, na medida em que a pobreza enfrentada pelas comunidades anfitrids
pode traduzir-se em tensdes e conflitos com a chegada dos refugiados. No Quénia, por exemplo,
as comunidades de Dadaab e Kakuma, que antes abrigavam pastores de camelos e cabras, foram
impactadas pela chegada do grande nimero de refugiados que foram viver nos campos. Ainda
hoje, essas comunidades ressentem-se com 0 impacto negativo inicial, ainda que tenham
crescido em consequéncia do grande numero de refugiados e organizagdes humanitérias que
adentraram a cidade — fornecendo um mercado exclusivo para os negécios da comunidade.
(KAMAU; FOX, 2013; OMATA, 2016)
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Além das dificuldades de integracdo e das restricbes de movimento e trabalho que
existem nos campos do Quénia, os refugiados também apontam para os abusos policiais, que
alegando questdes de seguranca agem de forma intimadora. Ademais, a inseguranca relacionada
as politicas governamentais do Governo Queniano, que recentemente anunciou o interesse em
fechar o complexo de Dadaab®?, influencia a busca por meios de subsisténcia sustentaveis.
(OMATA, 2016)

Da mesma forma, ainda que Uganda apresente-se como um exemplo de integracdo dos
refugiados, existem diversos problemas no modelo de assentamentos que impedem o0s
refugiados de alcangarem a autossuficiéncia. O foco na agricultura limita as oportunidades de
trabalho formal, ndo considera a diversidade de capacidades e interesses dos refugiados e 0s
subordina a condigdes climticas adversas e a uma limitada area de plantio, que leva ao
empobrecimento do solo. Além disso, os refugiados séo impedidos de adquirir terras de forma
permanente. Por serem espacgos geograficamente isolados, os assentamentos segregam 0s
refugiados das comunidades locais. No assentamento de Kyangwali, os refugiados reconhecem
a importancia das atividades ndo-agricolas e das conexdes com o setor privado ugandés para
melhorar a independéncia econdmica. Ainda assim, as restricdes de movimento® impedem a
retirada de ajuda e a autossuficiéncia. (ROHWERDER, 2016; OMATA; KAPLAN, 2013)

Ainda assim, as dindmicas de empreendedorismo que emergem nos campos apresentam-
se como resultado de necessidades que vao além da ajuda humanitaria e indicam a habilidade
dos refugiados de superar os desafios de viver em campos. (WFP, 2014) Por meio de iniciativas
inovadoras, os refugiados melhoram a qualidade de vida nos campos e criam oportunidades de
geracédo de renda. Em Kakuma I, por exemplo, o somaliano Abdi fez do alto custo dos servigos
de internet uma oportunidade de negdcio. Em contrapartida aos planos de internet mével que
sdo mais caros e ineficientes, ele descobriu um plano para residéncias e comércios em que se
paga uma alta taxa em troca de um grande volume de dados. Assim, Abdi compartilha o servico
com outras pessoas por meio de roteadores Wi-fi e em seu cyber café, oferecendo um servigo
mais eficiente e menos custoso ao mesmo tempo em que gera renda. (BETTS; BLOOM;
WEAVER, 2015)

52 Em 2016, o0 Governo Queniano anunciou o fechamento de Dadaab e a repatriagdo involuntaria de cerca de 260
mil refugiados somalis que l& viviam. No ano seguinte, a Suprema Corte anulou a decisdo, alegando
inconstitucionalidade. No entanto, o0 Governo ainda alega que recorrera a decisdo, por motivos de seguranca —
segundo alegam, o grupo terrorista somaliano al-Shabab estaria operando dentro do campo. (BBC, 2017)

3 Para sair dos assentamentos, os refugiados precisam adquirir uma documentagdo que muitas vezes ndo
conseguem custear. (ROHWERDER, 2016)
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Em Uganda também é possivel identificar empreendedores que usam de sua criatividade
para abrir um negécio. No campo de Nakivale, a vontade de um refugiado somaliano — também
chamado Abdi — de tornar-se independente da ajuda humanitaria o levou a abrir uma loja de
jogos de computador. Apesar das barreiras representadas pela distancia dos centros urbanos e a
falta de acesso a capital, 0 negdcio de Abdi atrai cada vez mais clientes e teve seu modelo
replicado por outro refugiado no campo. Esses exemplos de sucesso representam o
protagonismo dos refugiados na busca pelo autosustento, j que a maioria dos negécios séo
abertos a partir das economias dos refugiados, sem o apoio de nenhuma agéncia internacional.
(BETTS; BLOOM; WEAVER, 2015)

Este capitulo demonstrou a importancia do autossustento para que os refugiados
alcancem a autossuficiéncia, bem como o potencial econdmico desses individuos para o
desenvolvimento das comunidades em que se inserem. Ainda assim, as primeiras tentativas do
ACNUR de promover a autossuficiéncia resultaram na criacdo de diversos assentamentos,
sobretudo no continente africano. As limitacbes de movimento e trabalho desses ambientes
revelaram a continuidade da politica de acampamento. Se para a organizacdo e 0s paises
doadores o interesse estava voltado na diminui¢do dos custos dos programas, para 0s paises
anfitrides esta politica parte do desinteresse em promover a integracdo. Ainda que recentemente
0 ACNUR tenha reconhecido a problematica envolvida na politica de acampamento, 0s
programas para a promocao de meios de subsisténcia aos refugiados tiveram pouco sucesso.

Em contrapartida, as estratégias de subsisténcia que partem dos proprios refugiados
indicam a resiliéncia® e a capacidade desse grupo de transformar sua prépria realidade. Desta
forma, é necessario reconhecer os refugiados como atores ativos da mudanca, incluindo-os nas
politicas de autossuficiéncia e conhecendo mais a fundo suas diferentes estratégias. O proximo
capitulo ird abordar de forma mais profunda como o autossustento emergiu no campo de Zaatari

e o papel dos refugiados na transformacao da realidade socioecondémica do local.

54 Segundo Porter et al. (2008), a resiliéncia ¢ “a capacidade de lidar e adaptar-se as mudancas ambientais e sociais
mediadas por instituigdes apropriadas”, que indica a relevancia do contexto social no enfrentamento da
adversidade.
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4 O CAMPO DE ZAATARI E AS ESTRATEGIAS DE SUBSISTENCIA DOS
REFUGIADOS SIRIOS

4.1 — CONSIDERACOES INICIAIS

Como foi mencionado no capitulo 2 desta monografia, Zaatari foi o primeiro dos cinco
campos de refugiados criados na Jordania como parte da politica de acampamento para atrair
fundos humanitarios, diminuir as pressdes no mercado de trabalho e nos servicos e atender a
opinido publica, que era negativa a superpopulacdo de refugiados na provincia de Mafrag.
Ainda gue essa politica seja marcada pela restricdo de movimento e trabalho, os refugiados
encontraram diversas maneiras de combater a dependéncia, por meio de estratégias de
subsisténcia que transformaram a realidade socioecondémica do campo.

No capitulo 3, foi visto que o autossustento e o empreendedorismo podem incluir
beneficios econdmicos, por meio das oportunidades de geracdo de renda; sociais, em
consequéncia da independéncia e autonomia; e psicoldgicos, ao promover a dignidade e bem-
estar dos refugiados. Além de tudo, o empreendedorismo pode contribuir para as solucbes
duradouras em paises onde ha um desgaste do mercado de trabalho e servicos, contribuindo
ainda para o desenvolvimento local.

Apesar de o autossustento ser reconhecido como fundamental para solucionar as
situacdes de refugio prolongado, os programas do ACNUR voltados a autossuficiéncia tiveram
impacto limitado, tanto pelo desinteresse politico quanto pela ineficacia dos programas. Em
contrapartida, os proprios refugiados criam oportunidades econbmicas a partir de suas proprias
estratégias, mesmo em situacbes de dependéncia como campos de refugiados, indicando sua
capacidade de tornar-se atores ativos na mudanga e seu potencial no desenvolvimento
econdmico local.

Diversos fatores influenciam a emergéncia de meios de subsisténcia em campos de
refugiados, dentre eles as politicas dos paises anfitrides, a demografia dos campos, as relaces
de troca com a comunidade local, as politicas de assisténcia humanitaria e o proprio perfil dos
refugiados. Este capitulo ird discorrer sobre a estrutura fisica e o aparato humanitario presente
em Zaatari, para entdo identificar os meios de subsisténcia que existem no campo,
correlacionando os diversos fatores envolvidos na emergéncia do autossustento e o

protagonismo dos refugiados na transformacéo da realidade socioecondmica do local.
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4.2 -0 CAMPO DE ZAATARI

O campo de Zaatari foi aberto no dia 28 de julho de 2012 em uma é&rea afastada da
provincia de Mafraq, nas terras das forcas armadas jordanianas. O campo foi planejado pelo
ACNUR em parceria com a ONG Jordan Hashemite Charity Organization (JHCO), em resposta
as demandas do governo jordaniano. Como foi apontado no primeiro capitulo, Zaatari foi o
criado como parte da politica de acampamento dos refugiados sirios, “confinando os refugiados
em um espaco extraterritorial, excluindo-os da infraestrutura e dos servi¢os nacionais, a fim de
alcancar um equilibrio, liberar as tensdes demogréaficas e facilitar a competi¢ao pelos recursos.”
(DALAL, 2015)

Planejado para atender 10.000 refugiados, com a crescente chegada de sirios esse
nimero aumentou para 350.000 pessoas vivendo no campo em 2013. Em abril de 2013, o
campo ja tinha atingido 200.000 refugiados, sendo que entre 2012 e 2013, o campo recebia de
3.000 a 4.000 refugiados por noite. Ao todo, o campo de Zaatari ja forneceu abrigo para quase
500.000 refugiados. Atualmente, sua populacdo é de aproximadamente 80.000 pessoas,
exclusivamente refugiados sirios, sendo que mais da metade desses tem menos de 18 anos. Até
entdo, Zaatari possui 0 maior nimero de refugiados sirios daregido. (ACNUR, 2017b; DALAL,
2014; LEDWITH, 2014; DALAL, 2015)

Construido na segunda maior provincia da Jordania, Zaatari esta localizado ha 12 km
da fronteira com a Siria e ao sul de um centro de trénsito onde refugiados séo inicialmente
agrupados para serem distribuidos nos campos e nas comunidades acolhedoras. O acesso ao
campo se da por meio de uma estrada vigiada por pontos de controle, onde 6nibus passam
diariamente mantendo a inevitavel conexdo entre 0 campo e seus entornos. A regiao, localizada
no deserto de Mafraq, possui um clima mediterraneo, com verdes quentes e invernos rigorosos
responsaveis por chuvas torrenciais que causam inundacfes no campo. Apesar da escassez de
recursos hidricos na Jordania, o campo foi construido em cima de um aquifero que dificulta a
criacdo de um sistema de esgoto. (DALAL, 2014; SANAA, 2014)

Com o tamanho de uma cidade, Zaatari possui uma area de 530 hectares (220 metros
quadrados), rodeada por um anel viario de 8.3 km e dividida em 12 distritos. Como a Figura 4
ilustra, Zaatari passou por um processo de expansdo que se desenvolveu em um periodo de sete

meses, de setembro de 2012 — quando possuia apenas 30 hectares — a marco de 2013.
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FIGURA 4 — O DESENVOLVIMENTO DE ZAATARI VISTO POR IMAGENS DE
SATELITE (SET 2012-ABRIL 2013)

FONTE: LEDWITH (2014)

Este processo pode ser divido em dois: um campo antigo ndo-planejado e um campo
novo e planejado. A parte antiga, que possui menos de 200 hectares, foi a primeira a ser
construida e habitada, possuindo assim uma densidade demografica maior. Por ter sido
inicialmente composta por tendas que depois foram substituidas por caravanas®, possui um
arranjo nao-planejado. Por outro lado, a construcdo da parte nova foi planejada em blocos
residenciais feitos para as caravanas. (DALAL, 2014) A Figura 5 permite visualizar as

diferencas entre ambas as habitacGes para efeitos de comparacao.

FIGURA 5 - HABITACOES EM ZAATARI: CARAVANA (A ESQUERDA) E TENDA (A
DIREITA)

FONTE: SANAA (2014)

% De acordo com Dalal (2015), as caravanas foram doadas por uma variedade de paises do Golfo Pérsico, como
Ardbia Saudita, Kuwait e Qatar, além do Taiwan e de doadores individuais.
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Atualmente, 99,3% dos residentes vivem em caravanas. O processo de “caravanizagdo”,
parte de uma solucdo duradoura para melhorar as condi¢gdes de habitacdo, é também um
processo de solidificacdo das construcdes. A morfologia do campo é portanto influenciada por
esse processo, junto com as movimentagdes dos refugiados, que movem as caravanas se
organizando de maneira informal em pequenos complexos com suas comunidades e familias.
(REACH, 2017; DALAL, 2014)

Considerado uma cidade em processo de urbanizacdo, Zaatari possui um sistema
juridico com elementos formais e informais. Até marc¢o de 2013, a diregdo do campo estava sob
responsabilidade da JHCO, enquanto a seguranca era responsabilidade de militares jordanianos
nomeados pelas autoridades do pais®. (DALAL, 2014) De acordo com Clarke (2017), essa
organizacdo possuia pouca experiéncia na administracdo de campos de refugiados e
frequentemente entrava em conflito com a ONU e ONGs parceiras, que preferiam instituir uma
infraestrutura para distribuir as doac¢des de forma organizada, ao passo que a JHCO distribuia
as doacgdes de forma mais rapida e direta.

Dessa forma, surge uma nova estrutura de governanca informal, por meio de lideres
comunitarios que por ja terem exercido esse papel em suas comunidades na Siria, possuiam
influéncia entre os residentes de Zaatari. Em paralelo, comecam a emergir diversos protestos —
incluindo manifestacfes, tumultos, arremesso de pedras, bloqueio de estradas e ocupacdo de
edificios —, alguns desses organizados pelos lideres comunitarios, motivados pelo
descontentamento dos refugiados com os servigos ou os agentes de seguranca. (CLARKE,
2017) Para Clarke (2017), as manifestagdes foram motivadas tanto pela ma administragéo do
campo, quanto pela concentracdo de um grande numero de refugiados.

Como resultado, em mar¢o de 2013 — data que coincide com o grande aumento do fluxo
de refugiados — a direcdo passa a0 ACNUR e a seguranca a Syrian Refugees Camps Directorate
(SRCD). A partir de entéo, o novo diretor do campo, Kilian Kleinschmidt, comega a criar uma
nova estrutura de governanca, dando espaco para os lideres comunitarios. Essa descentralizacdo
do poder tinha como objetivo trazer mais representatividade aos refugiados ao tornar os lideres
responsaveis por facilitar os servicos aos habitantes. Entretanto, por ser um mecanismo

informal, trouxe grande controvérsia entre os refugiados que ndo se sentem representados por

%6 Segundo Clarke (2017), os militares ndo possuiam experiéncia com policiamento e permaneciam fora do campo,
adentrando apenas quando havia algum tumulto — que prontamente respondiam com bombas de gas lacrimogéneo.
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lideres que tomam decisdes arbitrarias ou mesmo envolvem-se em redes de méfia e crime
organizado. (DALAL, 2014)

O resultado dessas estruturas de poder informais somadas a falta de uma economia
tradicional no campo é o surgimento de atividades criminosas como roubo e contrabando de
doacbes como alimento e tendas, que sdo vendidas fora do campo a um preco abaixo do
mercado. Também verificou-se no campo a presenca de grupos contrarios ao regime de Bashar
Al-Assad, como o FSA, que tem recrutado refugiados para combater na guerra civil siria - uma
atividade oficialmente proibida. (LEDWITH, 2014)

Ainda assim, as transformag6es no campo, que buscaram responder as demandas dos
refugiados, foram acompanhadas de uma diminui¢do nos protestos. Segundo Clarke (2017),
“embora os protestos de Zaatari tenham criado caos e instabilidade na época, eles acabaram
trazendo um padrédo de governanca e provisdo de bem-estar muito mais agil e inclusivo do que
aqueles que surgiram em outras partes do Oriente Médio”, tornando Zaatari um lugar mais
habitavel. Para o ex-gerente do campo Kleinschmidt, seu esforco em tornar Zaatari uma cidade
foi “uma maneira dos refugiados retornem como pessoas responsaveis em dignidade; e reduzir
a sindrome da dependéncia”. (LEDWITH, 2014)

Como parte de um acordo com o ACNUR, o Departamento de Seguranca Publica
Jordaniano (PSD, sigla em inglés) garante o policiamento e auxilia em emergéncias médicas e
incéndios no campo. As forcas armadas jordanianas também sdo responsaveis por assegurar as
fronteiras do campo, que sédo totalmente cercadas. Apesar disso, refugiados encontram maneiras
de escapar com a ajuda de contrabandistas, ja que o processo legal exige um fiador jordaniano
e 0 pagamento de um valor aproximado de 7000 dblares. (SANNAA, 2014)

Atualmente, o ACNUR e o governo jordaniano detém a responsabilidade sobre o campo
e possuem parceiros implementadores e operacionais que incluem agéncias governamentais,
agéncias da ONU e ONGs, em um numero que chega a 139 organizac¢des que atuam no campo
fornecendo os mais variados servicos. Esses servigos incluem protecdo, educacéo, saude, dgua,
saneamento, energia e meios de subsisténcia. (LEDWITH, 2014)

O sistema médico de Zaatari foi composto por diversas organizagfes, incluindo a
Organizacdo Mundial da Saude, agéncias da ONU e ONGs, que fornecem tratamento medico e
psicolégico no campo por meio de um hospital e 10 centros de atendimento. No que tange a
educacgéo, o campo possui 31 escolas que atendem 21.400 das 24.597 criancas em idade escolar

e 58 servigos comunitarios que fornecem assisténcia psicossocial e atividades recreativas. Além
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disso, 2.200 criangas participam de programas de educacdo ndo formal e 3.500 jovens tem
acesso a cursos profissionalizantes. (ACNUR, 2017b; ACNUR, 2018a)

Quando Zaatari foi aberto, muitos residentes expressaram seu descontentamento com a
natureza autoritaria do campo e as condicdes precarias, com restricdes na alimentacdo, baixa
qualidade da agua e inundacdes, além da representacdo da midia que ndo condizia com a realidade
do campo. Seis anos depois, as organizagdes tiveram que se reinventar para atender as demandas
dos refugiados e criar mecanismos de solugdo duradoura. (LEDWITH, 2014)

O campo cresceu como uma cidade, enfrentando os desafios da urbanizagéo e tentando
fornecer condicbes bésicas de vida para seus residentes, enquanto lida com o medo dos
jordanianos de que Zaatari se torne um assentamento permanente. Assim, permanece como um
abrigo temporario que encontrou na inovacdo a solucdo para alguns de seus problemas.
Enquanto os refugiados utilizam de sua propria criatividade e recursos para transformar sua
realidade, as organizagdes encontram na tecnologia um aliado para atender importantes
demandas. (SANNAA, 2014)

As dinamicas de habitat refletem uma das necessidades que surgiram. Zaatari foi
projetado com banheiros puablicos distribuidos pelo campo, que poderiam estar em uma
distancia consideravel das habitagdes. Em consequéncia, os refugiados comegaram a construir
seus proprios banheiros, por meio da abertura de fossos em suas proprias caravanas. As tendas
e caravanas também foram utilizadas para criar outros espacos e instalacbes privadas, como
cozinha e lojas. Para Dalal (2015), “os projetos emergentes podem ser descritos como
semelhantes aos da casa islamica tradicional, o que ndo é um fato surpreendente, ja que 0s
refugiados sdo atualmente o arquiteto que segue diretamente os cddigos de cultura, valores e
tradigOes sociais.”

Os servicos de &gua, saneamento e higiene (WASH, sigla em inglés) sdo coordenados
pelo Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), com o auxilio das ONGs ACTED,
JEN e Oxfam como parceiros operacionais. Esses servicos incluem a distribuicdo de &gua
tratada transportada por caminh&o, coleta de residuos solidos e aguas residuais e a criacdo e
manutenc¢do de servicos de WASH particulares. Em 2016, junto com essas organizacgdes, a
UNICEF atuou na melhoria desses servi¢cos por meio da criacdo de um sistema Unico de
descarte de &gua residual que conecta todos os domicilios do campo, da construcao de sanitarios
particulares em todos os domicilios, da criacdo de pocos de agua internos e da construcdo de
um sistema de distribuicdo de agua encanada em todos os domicilios, tornando os servigos de
WASH mais eficientes e sustentaveis. (REACH, 2017; ACNUR, 2018a)
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Outra demanda que obteve resposta foi com relacéo as doac6es de alimentos. Quando o
campo abriu, refugiados recebiam refeicGes prontas e cestas basicas. Apds feedback dos
residentes, que demandavam mais autonomia na alimentacdo, as organizagdes fizeram uma
parceria com duas redes de supermercado, que abriram filiais dentro do campo. Desde setembro
de 2013, sdo distribuidos vouchers para compra de mantimentos nos supermercados, além de
alguns alimentos gratuitos que inclui quatro fatias de pdo por pessoa por dia e outros
mantimentos como arroz, 6leo e agucar que totalizam 2100 calorias por dia. (LEDWITH, 2014)

O fornecimento de energia também foi transformado. Projetado para fornecer apenas
iluminacao pablica, o0 campo ndo previu que o desejo dos sirios de possuir acesso direto a rede
de energia os levaria a fazer ligacdes clandestinas as suas proprias caravanas. O acesso a energia
melhorou a vida social no campo e permitiu com que os refugiados desenvolvessem seus
negocios. Contudo, também resultou em problemas de seguranca, devido as conexdes ilegais,
e financeiros, resultantes do alto consumo. Para resolver esses problemas, foi implementada
uma usina de energia solar, financiada pelo banco alemé&o de desenvolvimento KfW a um custo
de 15 milhdes de euros. Considerada a maior usina de energia solar em um campo de refugiados,
0 projeto produz 23.26 GWh por ano que abastece a rede de distribuicdo de energia a nivel
residencial, aumentando o fornecimento de energia de 7 para 14 horas por dia. (SANNAA,
2014; JORDAN TIMES, 2018)

No ambito interno, as mudancas na estrutura socioeconémica do campo aparecem por
meio das estratégias de autossustento executadas pelos refugiados sirios. Conforme sera
abordado na secdo seguinte, essas estratégias desempenham um importante papel no
desenvolvimento e na urbanizagcdo do campo, bem como na melhoria da vida dos préprios

refugiados.

4.3 - ESTRATEGIAS DE SUBSISTENCIA NO CAMPO DE ZAATARI

Como foi visto no capitulo anterior, diversos fatores favorecem a emergéncia de meios
de subsisténcia sustentaveis em campos de refugiados, dentre eles o ambiente politico e
econémico, o perfil dos refugiados e a interagdo com a comunidade anfitrid. Como foi
constatado no capitulo 2 desta monografia, quase metade do mercado de trabalho jordaniano
opera no setor informal. Dessa forma, ainda que inicialmente os refugiados sirios nao tivessem

permissdo para participar do mercado formal, encontraram espaco no mercado informal. Em
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um contexto de aumento da ajuda internacional, os sirios transformaram a regido de Mafragq em
“uma das provincias economicamente mais prosperas da Jordania”. (DALAL, 2014)

Além de possuir uma concentracdo de médo de obra e ajuda humanitaria, o campo de
Zaatari é um espaco extraterritorial administrado por organizagdes humanitarias. Esse conjunto
de fatores retrata as conexdes econdmicas formais e informais entre a comunidade jordaniana
e os refugiados do campo. A resiliéncia dos refugiados e a governanca humanitaria fez com que
0 campo se desenvolvesse de forma rapida, tornando-se a quarta maior cidade da Jordania. Por
ter sido construido em poucos meses, Zaatari ndo teve tempo de planejar a chegada dos
refugiados, 0 que permitiu com que 0s mesmos participassem da sua constru¢do. Dessa forma,
ainda que o campo tentasse reduzi-los a meros recebedores de ajuda, os refugiados encontraram
maneiras de preencher as “lacunas” da ajuda humanitaria. (DALAL, 2014; GATTER, 2018)

Apesar de auxiliar no suprimento das necessidades bésicas, a ajuda ndo consegue
satisfazer as necessidades individuais dos refugiados. (DALAL, 2015) Como relatou Abdullah
Farouk, refugiado sirio entrevistado para esta pesquisa, 0s sirios ganham um cartdo com 20
JOD (aproximadamente 30 ddlares) mensalmente para gastar nos dois supermercados que
existem no campo, o que nao é suficiente para sua subsisténcia. (2018, informacéo verbal)®’.
Segundo um estudo da ACTED (2013), o gasto mensal dos sirios em Zaatari ¢ em média 292
JOD (aproximadamente 400 d6lares) enquanto a renda € em média 208 JOD (quase 300 dolares)
o que resulta em uma deficiéncia de 84 JOD, que equivale a pouco mais de 100 dolares.>® Esses
fatores levaram a emergéncia de atividades socioecondmicas de geracdo de renda.

O anico meio oficial em que refugiados podem gerar renda dentro do campo é a partir
do programa Cash for Work (CfW), criado pelo ACNUR junto com outras organizagoes
presentes em Zaatari. Essa iniciativa, coordenada pelo Grupo de Trabalho para Necessidades
Basicas e Meios de Subsisténcia, tem como objetivo promover oportunidades de trabalho aos
refugiados no campo. As organiza¢des que atuam em Zaatari criam trabalhos de acordo com
sua demanda, remunerando os refugiados conforme o nivel de habilidade da fungdo. A
remuneracdo oficial € de 1 JOD por hora para trabalhos semiqualificados, 1,5 JOD por hora
para trabalhos qualificados, 2 JOD por hora para trabalhos altamente qualificados e 2.5 JOD
por hora para trabalhos técnicos. Alguns programas nas areas de salude, educacédo e engenharia

elétrica requerem pessoas altamente qualificadas. No entanto, mais da metade das

5" FAROUK, Abdullah. Entrevista I: depoimento [dez. 2018]. Entrevistadora: Isabella Ataides Araujo.
Floriandpolis, 2018. 1 arquivo .mp3 (18 min).

%8 A moeda oficial usada pelas organizacdes no campo é o dinar jordaniano (JOD). No entanto, como é comum
nas cidades do Oriente Médio, o dolar também circula como moeda alternativa.
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oportunidades séo para trabalhos semiqualificados, sobretudo na area de WASH. (ACNUR,
2017b; OXFAM, 2017)

Um exemplo de CfW € o projeto de reciclagem concebido em 2015 pela Oxfam, com o
objetivo de resolver o problema de gestdo de residuos em Zaatari. Para o funcionamento do
projeto, as familias separam os residuos, que sao coletados pelos voluntarios do CfW entregues
a area de transferéncia para serem separados, processados e vendidos para empresas que
trabalham com materiais reciclaveis. Segundo a organizacdo, “Este projeto demonstra como a
experiéncia coletiva de sirios e jordanianos pode ser usada para expandir novos setores
produtivos dentro da economia jordaniana — criando novos empregos ao invés de desalojar
pessoas dos ja existentes”. O sirio Jasem Al-Wrewir, lider do projeto, chegou a Zaatari em
2013. Em Damasco, Jasem trabalhou por 15 anos com gestdo de residuos e era proprietario de
uma empresa de depdsito de lixo. Desde 2015, lidera o programa de reciclagem da Oxfam junto
com o jordaniano Wissam Al-Sharafat, engenheiro e funcionario da Oxfam. (OXFAM, 2017)

Cerca de 200 participantes do programa auxiliam na conscientizacdo da populacéo de
Zaatari sobre reciclagem e em todo o processo de coleta e processamento do lixo. Além de
fornecer uma liquidez que contribui para a resiliéncia a curto prazo, o projeto também tornou-
se importante para o envolvimento da comunidade na protecdo e geréncia do ambiente local.
(OXFAM, 2017) Entretanto, o CfW n&o consegue atender todos os refugiados, funcionando por
meio de revezamento. Em dezembro de 2017, 7.065 refugiados participaram do programa, dos
quais 69% eram homens e 31% mulheres, representando apenas 22% da populacdo adulta do
campo. Além disso, os participantes do programa sdo reconhecidos como voluntarios e ndo
possuem nenhum direito trabalhista previsto na lei jordaniana. (ACNUR, 2017b)

Dessa forma, os refugiados acabam por realizar outras atividades de subsisténcia para
complementar a renda, dentre elas: o contrabando de bens e pessoas, negocio lucrativo mas que
requer uma forte conexdo com um cidadao jordaniano que apoie o processo fora do campo; o
transporte de bens pelo campo, realizado principalmente por criangas e jovens; as vendas de
rua, que atendem necessidades diarias como cigarro, cha e café; e a separacdo de areia e pedras
que é vendida para fazer cimento, usado pelos refugiados em suas casas. (DALAL, 2015)

Uma das atividades mais comuns é a venda de ajuda humanitaria. Os vouchers para
compras de alimentos, por exemplo, sdo vendidos a um valor menor pelos refugiados, que
geralmente guardam o dinheiro ou o utilizam para comprar bens que ndo sdo vendidos nos

supermercados oficiais. Itens ndo-alimenticios também fazem parte desse mercado de troca. As
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caravanas, por exemplo, séo vendidas por um valor que varia de 300 a 600 JOD (de 400 a 850
ddlares). (DALAL, 2015)

De todas as atividades geradoras de renda, a mais difundida é o mercado informal,
chamado de “Souk” pelos refugiados e “Shams-Elysées” pelos funcionarios e visitantes, em
uma analogia a rua de lojas francesa e 0 nome histérico da Siria (Sham). Com aproximadamente
3.000 lojas e negocios informais, o mercado reflete as relaces de troca entre os refugiados
sirios e a comunidade jordaniana. (ACNUR, 2018a) (BETTS; BLOOM; WEAVER, 2015) Para
Dalal (2015), o mercado ndo € apenas um meio de gerar renda, mas uma maneira em que 0s
sirios demonstram resisténcia e vontade de sobreviver.

Considerado um dos aspectos mais significativos da urbanizagdo, o mercado se
desenvolveu em poucos meses ap0Os a abertura de Zaatari. A maioria dos locais planejados,
como hospitais e escolas, foram construidos em um mesmo local, o que criou um “espaco
publico” de interagdo social e negocios. Os refugiados comegaram a vender bebidas e lanches
préximo a entrada do campo, fixando-se na rua que ficou conhecida como Market Street e
transformando barracas, caravanas e outros materiais em lojas permanentes. A figura 6 ilustra
uma caravana que foi transformada em loja no campo de Zaatari. (REACH, 2014; DALAL,
2015)

FIGURA 6 - UMA CARAVANA TRANSFORMADA EM LOJA NO CAMPO DE
ZAATARI

Com o crescimento do campo, as lojas passaram a ocupar quatro ruas, que estao
identificadas em vermelho na Figura 7. Os primeiros a ocuparem essa area tornaram-se donos
de propriedades que podem valer até 6000 JOD, aproximadamente 8500 ddlares. Na rua
principal, as lojas podem gerar uma renda de 1000 a 2000 JOD por més, que equivale a

aproximadamente de 1500 a 3000 dolares, um valor de trés a seis vezes maior que as despesas
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mensais. A grande maioria das lojas s&o financiadas por empreendedores jordanianos, que
fornecem capital para compra e contrabando de bens para dentro do campo. Arriscado para 0s
refugiados, esse negdcio apresenta-se muito lucrativo para os empreendedores, por ser uma area
livre de impostos. (DALAL, 2015)

FIGURA 7 - RUAS DO MERCADO NO CAMPO DE ZAATARI

FONTE: REACH (2014)

Yusra, refugiada siria entrevistada para esta pesquisa, relata que no inicio Zaatari era
apenas terra. Em poucos meses, transformou-se em uma cidade com muitas lojas nos mais
diversos setores, inclusive na venda de ouro. Como nédo podiam trabalhar com suas profissdes,
as pessoas encontraram no comércio uma forma de trabalhar e gerar renda. Muitos buscavam
atuar no que ja possuiam conhecimento, vendendo sua méo de obra ou coisas que possuiam.
Muitas familias usaram suas economias para iniciar um negécio. (2018, informacéo verbal)®>°

Yusra chegou ao campo em 2012 com seu marido Khaled e seus filhos Mostafa e Hanan.
Em Zaatari, deu a luz a Yara, sua filha mais nova. Segundo relata, as condi¢des de vida no
campo eram muito dificeis no comec¢o. Aos poucos, com a chegada das doaces, os refugiados
foram transformando o campo, adquirindo caravanas para construir suas casas e banheiros
privados. O longo e perigoso trajeto até a Jordania fez com que perdessem todos os seus
pertences. Ainda gque sua familia ndo tivesse economias, utilizaram o que tinham para comecar
a trabalhar vendendo e comprando coisas. (2018, informacéo verbal)

O irméo de Yusra, que também refugiou-se no campo com sua familia, comegou uma

loja de um jeito simples e inovador, fazendo uma tomada com um cabo de energia e alugando-

%9 BASKRI, Yusra. Yusra Baskri: depoimento [nov. 2018]. Entrevistadora: Isabella Ataides Araujo. Séo Paulo,
2018. 1 arquivo .mp3 (1 hora e 30 min.).
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a para carregar celulares. Khaled, seu esposo, entrou no comércio por meio da venda de
alimentos e outras mercadorias, que eram trazidas para dentro do campo por um palestino-
jordaniano funcionério de limpeza. Com o tempo, a loja da familia transformou-se em uma casa
de cambio e transferéncia de remessas internacionais. (2018, informacéo verbal)

Khaled relata que trabalhou os dois anos em que esteve em Zaatari. No entanto, possui
memorias dificeis desse tempo. Para ele, a falta de liberdade de movimento e trabalho na
Jordania transformava Zaatari em uma prisdo. Trabalhar com remessas internacionais era
perigoso, pois os policiais desconfiavam do dinheiro que era enviado a Siria. Um dos seus
amigos, que trabalhava com isso no campo, foi descoberto e deportado de volta a Siria. Para
conseguir manter sua loja, precisava pagar propina para os policiais, ainda que muitos o
conhecesse e recomendasse sua loja a outros refugiados. (2018, informacéo verbal)®°

Na Siria, Khaled trabalhava com transferéncia internacional e Western Union por meio
de uma rede de contatos que realizam essa atividade em diversos paises da regidao, como Siria,
Egito e até mesmo em campos de refugiados da Turquia. Em Zaatari, utilizou essa extensa rede
de pessoas e aprendeu sobre cambio, criando uma loja que lucrava com as transferéncias e as
flutuacdes de cambio. Ainda assim, Khaled ndo se restringia a essas atividades e comprava e
vendia em sua loja ndo s dinheiro, mas também ouro, eletrénicos e eletrodomésticos, como
televisdes, geladeiras, maquinas de lavar e notebooks. Segundo Khaled, os policiais também
dificultavam a existéncia de lojas de eletrodomésticos por utilizarem muita energia. (2018,
informagcéo verbal)

Em entrevista por Skype, outros refugiados compartilharam suas experiéncias de
empreendedorismo no campo. Abdullah Farouk chegou a Zaatari em marco de 2013, mesmo
ano em que comecou a trabalhar em uma barbearia, mesmo ramo que exercia na Siria. Também
trabalhou por um periodo no programa Cash for Work na funcao de gestor educacional em uma
ONG para criancas. Segundo relata, com estes trabalhos conseguiu juntar dinheiro para abrir
seu proprio negdcio junto com um sdcio. Desde entdo, possui uma barbearia localizada no
mercado, com uma clientela que varia de 10 a 15 homens por dia. Ao contrario de Khaled, ele
ndo passou por nenhum problema com as autoridades do campo. Além disso, ndo possui

nenhum custo para manter a loja. Para ele, a autossuficiéncia € importante para a independéncia

80 DACKA, Khaled. Khaled Dacka: depoimento [nov. 2018]. Entrevistadora: Isabella Ataides Araujo. S&o Paulo,
2018. 2 arquivos .mp3 (1 hora e 10 min.).
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financeira, onde cada um depende de si mesmo para viver. Seu empreendimento é fundamental
neste sentido, ja que as doa¢des ndo sdo suficientes para manter-se. (2018, informacéo verbal)®:

Ayman Omar chegou em Zaatari em janeiro de 2013 e no més seguinte abriu seu
negocio, através de um empréstimo de seu irmdo. Em sua loja de utilidades domésticas e
eletrodomésticos, ele atende de 20 a 30 pessoas por dia, uma clientela que inclui mulheres,
homens e criancas habitantes do campo, bem como cidaddos jordanianos. Segundo relata,
possui permissdo para sair do campo todos os sébados para ir as cidades mais proximas de
Mafraq para comprar mercadorias para abastecer a loja. Ele também ndo tem problemas com
as autoridades, mas reclama dos muros que os separam da comunidade local. Apesar disso,
reconhece os beneficios de se ter um negdcio em Zaatari, ja que eletricidade e &gua séo gratuitos
para todos. Com a renda da loja, consegue pagar suas contas e sustentar sua esposa e quatro
filhos que vivem no campo, bem como seus pais e irmao que permanecem na Siria. (2018,
informacéo verbal)®?

Mohammed Harib também chegou em Zaatari em 2013, mas apenas em 2014 conseguiu
empréstimo para abrir a seu negocio. Como conta, os refugiados de Zaatari usam bicicletas para
se locomover dentro do campo. Reconhecendo esse mercado, abriu uma loja de conserto de
bicicletas junto com um socio. Atualmente de 2 a 5 pessoas frequentam seu negdcio
diariamente, exclusivamente homens, ja que em sua cultura mulheres ndo andam de bicicleta.
Apesar da oportunidade de negdcio, ndo consegue pagar todas as contas e sustentar seus seis
filhos com a renda que faz na loja. Por isso, sua esposa trabalha em uma ONG ministrando
sessOes sobre violéncia domeéstica, por meio do programa CfW. Para ele, Zaatari era um lugar
muito dificil quando chegou e por isso sofreu muito. Atualmente, a vida estd muito melhor.
(2018, informacdo verbal)® Seu sécio, Abdel Nassar, conta que ainda sofre por viver no campo,
tanto pelo clima quanto pela falta de oportunidades de trabalho e qualidade de vida. Apesar da
melhora, Zaatari permanece um espaco sem liberdade de movimento. (2018, informacao

verbal)®
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Além do mercado, os refugiados também possuem negdcios interligados as suas
proprias casas. Uma pequena parcela das mulheres em Zaatari trabalham com atividades
econdmicas domésticas como alfaiataria, confeccdo de doces e artesanato em suas proprias
caravanas. Alia, uma empreendedora entrevistada por Betts, Bloom e Weaver (2015), relata que
chegou em Zaatari logo apds a abertura do campo, em 2012, e por isso pdde posicionar sua
caravana na rua principal da Market Street. Em frente a caravana que habita, estabeleceu uma
loja de cosméticos com o dinheiro que havia conseguido com a venda de seu carro na Siria.
Segundo relata, 90% da mercadoria de sua loja é trazida da Siria. Seu marido cuida das
importacOes, enquanto ela atende a clientela que chega a 25 mulheres por dia. Apesar da histéria
de sucesso de Alia, as mulheres ainda representam uma pequena parcela dos negdcios no
campo: 1.7%, de acordo com a pesquisa da organizacdo REACH (2014) em parceria com 0
ACNUR. (BETTS; BLOOM; WEAVER, 2015)

A pesquisa da REACH (2014) identificou uma extensa variedade de bens e servigos
presentes no mercado informal, dentre os quais 14% eram mini mercados; 12% lojas de roupas,
sapatos e joias; e 14% restaurantes, padarias ou lojas que vendem alimentos e bebidas frescos
e pré-embalados. Outros negdcios incluem servigos como pet shops, lojas de cambio, salbes de
beleza e até lojas de vestido de noiva, o que indica ndo sé a evolucdo do mercado mas também
a normalizacdo da vida no campo.

A existéncia do mercado tem implicagdes em diversas areas, que inclui uso de agua e
energia, meios de subsisténcia, eliminacdo de residuos e interacdes com a comunidade
jordaniana. Na pesquisa, a REACH (2014) também identificou que quase 95% dos negdcios
usavam a fonte de energia local e 20% usavam o servigo de distribui¢do de 4gua, ambos sem
custo. Com relacao aos residuos, 60% usavam as lixeiras publicas. Ademais, 53% dos negdcios
possuiam empregados, dos quais 39% eram funcionarios contratados, sendo que a maior parte
empregava membros da familia. A pesquisa ainda detectou que 48% dos negdcios reabastecem
fora do campo, enquanto 65% reabastecem em Zaatari, 0 que manifesta o tamanho do negocio
de revenda de bens humanitéarios.

Parte da economia informal da Jordania, os mercados movimentam até 10 milhdes de
JOD por més, o equivalente a 14 milhGes de dolares, competindo com as duas redes de
supermercado oficiais que fornecem alimentos, uma das quais é a filial mais rentavel da
Jordania. Os valores identificados indicam a alta circulagcdo de capital que existe em Zaatari, 0
que nos permite reconhecer a interligacdo entre as economias da Jordania e do campo. Embora

existam dois empreendimentos jordanianos exercendo atividades econdémicas formais dentro
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do campo, o grande mercado informal revela a relevancia das relacbes que estdo sendo
estabelecidas informalmente com a comunidade local. (DALAL, 2015; BETTS; BLOOM,;
WEAVER, 2015)

Segundo Betts, Bloom e Weaver (2015), os sirios sdo conhecidos em toda a regido por

sua aptidao ao empreendedorismo. Logo,

muitos dos refugiados que chegam a Zaatari sdo altamente qualificados e tém uma
vasta experiéncia na gestdo de empresas e na gestdo de capital. Muitos eram
comerciantes na Siria e tinham extensas redes de comércio e contatos na Jordania que
puderam se restabelecer no exilio a fim de reiniciar pequenos negécios. Essas
conexfes existentes, uma linguagem comum e algumas normas culturais
compartilhadas com a comunidade anfitrid desempenharam um papel importante na
capacitacdo dos sirios para estabelecer negocios nesse ambiente transitério. (BETTS;
BLOOM; WEAVER, 2015)

As habilidades dos sirios, junto a outros fatores especificos como a ajuda humanitaria e
a auséncia de legislacdo, fizeram com que um sistema socioecondmico emergisse no campo. O
principal resultado dessas dindmicas € o mercado, que se tornou um elemento essencial que
representa o nivel de urbanizacdo que emergiu no campo. Ainda assim, Dalal (2015) reconhece
que a criacdo de novas oportunidades permanece necessaria para gerar renda e superar a
deficiéncia mensal. Para o autor, todavia, “conceitos como ‘autossuficiéncia’ nao podem ser
alcangados por desconsideracdao do sistema socioecondmico que ja se desenvolveu no campo.”

Recentemente ocorreu um grande avango nesse sentido, em consequéncia do Jordan
Compact. Em 2017, seguindo essa nova politica de abertura do mercado de trabalho aos
refugiados, o Ministério do Trabalho jordaniano comecgou a emitir permissées de trabalho para
que sirios que vivem em Zaatari possam trabalhar em qualquer lugar do pais. Para facilitar esse
processo, foi criado o Escritorio de Emprego de Zaatari (ZOE, sigla em inglés) para informar
sobre oportunidades de emprego e registrar permissdes de trabalho. (ACNUR, 2017c)

Nesse contexto, 0 ACNUR viu a necessidade de realizar uma pesquisa para conhecer as
habilidades da populacdo de Zaatari e suas motivacfes para entrar no mercado de trabalho
formal. Dentre os resultados dessa avaliagdo, observou-se que a maioria dos refugiados estudou
apenas até o nono ano. Em comparacao com os homens, as mulheres possuem mais instrucéo e
participaram de mais treinamentos. Ainda assim, dos 10.000 que possuem permissao de
trabalho no campo, apenas 12% sdo mulheres. (ACNUR, 2017c) (ACNUR, 2018a)

De acordo com a pesquisa, a maioria das mulheres ndo esta disposta a trabalhar fora do
campo e, quando dispostas, sdo mais seletivas que os homens ao ambiente e as condicGes de

trabalho. MotivacOes pessoais como transporte, cuidados infantis e restricbes culturais e
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familiares apresentam-se como as principais barreiras para que as mulheres deixem de
trabalhar. Sobre isso, a pesquisa conclui que devem ser feitas entrevistas mais profundas para
compreender as motivagOes e barreiras ao emprego das mulheres. (ACNUR, 2017c)

A pesquisa ainda revela que a maioria dos refugiados ndo conhece os direitos
trabalhistas e a lei jordaniana de seguranca social. Além disso, grande parte ndo sabe os
procedimentos e custos para adquirir uma permissdo de trabalho, nem como poderiam
contribuir para a protecao e liberdade de movimento dos refugiados. Ainda assim, a maior parte
reconheceu a importancia de adquirir uma permisséo de trabalho e demonstrou-se interessada
em tal. (ACNUR, 2017c)

Segundo Betts, Bloom e Weaver (2015), Zaatari apresenta-se como um ambiente mais
favoravel ao trabalho se comparado a cidade. Nas cidades e areas rurais, 0 medo da repressao
pelas autoridades e as ameacas de deportacdo restringem ainda mais as oportunidades dos
refugiados de inovar. Ainda que fosse formalmente proibido, o empreendedorismo sempre foi
tolerado dentro dos limites de Zaatari.

Para Yusra, refugiada entrevistada, Zaatari possuia diversos problemas como
desavencas nas filas para recolher doagdes, enchentes recorrentes da chuva, furtos de bens,
drogas e fome. O pior de todos, contudo, eram as restricdes de movimento e trabalho, que
dificultava a busca por meios de subsisténcia. Ainda assim, chegar em Zaatari representou um
alivio para sua familia, que sentiram-se seguros das perseguicdes do governo de Bashar Al-
Assad. (2018, informagéo verbal)

Na Siria, Khaled foi preso por supostamente ajudar “grupos terroristas”, segundo o
governo. Sua atividade, conforme relata, era na verdade ajudar os rebeldes a cruzarem a
fronteira com a Turquia, ja que vivia em uma cidade proxima. Apos 11 meses na prisdo, onde
foi torturado, foi encontrar sua familia na Turquia. Na fronteira, foi proibido de entrar no pais
por ser homem, o que fez com que Yusra e os filhos voltassem a Siria para ficarem juntos, dessa
vez em Damasco. Quando as persegui¢cdes com Khaled aumentaram, conseguiu apoio para ir
até a fronteira com a Jordania em um perigoso caminho. (2018, informacéo verbal)

Zaatari apresentou-se como um reflgio importante para Khaled e sua familia, que
encontraram a prote¢do necessaria no momento. Contudo, as restricdes de movimento impostas
pelo governo jordaniano, somados ao preconceito da comunidade e a hostilidade das
autoridades, fez com que o periodo no campo fosse também um momento dificil para Khaled e

sua familia. Ainda assim, trabalhar no campo, mesmo que ilegalmente, permitiu com que
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Khaled melhorasse as condi¢des de vida de sua familia dentro do campo e pudesse buscar
refugio no Brasil. (2018, informacéo verbal)

A historia de Khaled e sua familia, apesar de ndo apresentar fatores quantitativos, retrata
uma realidade comum entre os sirios. Em consequéncia das perseguic6es do governo de Bashar
Al-Assad, que classifica como terrorista todos que sdo contrarios as tiranias do governo, e do
conflito que se instalou no pais, 12 milhdes de sirios tiveram que deixar suas casas e suas vidas
em busca de seguranca. No presente contexto historico que atinge recordes de deslocamento
forgado, 0 autossustento apresenta-se como uma importante ferramenta para o alcance de uma
solucdo duradoura para os refugiados. (ACNUR, 2017a) (2018, informacdo verbal)

Como Khaled afirma, as pessoas gostam de trabalhar e lutar pelas suas coisas. (2018,
informacé&o verbal) Dar autonomia para que os refugiados busquem a independéncia financeira
é importante também para sua propria autoestima. De acordo com Yusra, os refugiados no
campo eram como animais, em uma referéncia a falta de liberdade e independéncia. (2018,
informacdo verbal) Reformular a ajuda humanitaria em prol de uma politica de autossuficiéncia
€ necessario ndo apenas de uma perspectiva econdémica, mas também de uma perspectiva
humana e social.

Como foi amplamente debatido, as politicas de acampamento apresentam diversos
problemas tanto para as organiza¢des humanitarias — que enfrentam déficits em seu orcamento
—, quanto para os refugiados, que sdo limitados da sua liberdade e constrangidos a uma situacéo
de dependéncia por periodo prolongado. Ainda que a autossuficiéncia tenha surgido como uma
nova abordagem no Regime Internacional de Refugiados, os programas tiveram pouco Sucesso.
Parte disso é devido aos interesses politicos que ndo admitem a importancia da integragdo como
solucdo duradoura para a problematica do refugio e o potencial econémico dos refugiados para
o desenvolvimento local. Além disso, a maioria dos programas ndo inclui os refugiados,
deixando de reconhecer as diversas iniciativas desenvolvidas por esses individuos, que
demonstram seu papel ativo na busca pela autossuficiéncia.

Em Zaatari, os refugiados sirios utilizaram de sua criatividade e iniciativa para
empreender e criar um grande e diverso mercado, adaptando-se as condi¢des e melhorando a
vida no campo. Além das estratégias de subsisténcia serem indispensaveis para que 0s sirios
possam satisfazer suas necessidades, elas demonstram o potencial econémico desse grupo para
0 desenvolvimento local. O campo de Zaatari transformou-se conforme as demandas e a
disposicdo dos refugiados, que lutaram pela sua autonomia e independéncia apesar do contexto

de restricdes impostas pelo governo jordaniano.
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Nesse sentido, é imprescindivel que a mudanca nas politicas da Jordania leve a
ampliacdo da liberdade de movimento e trabalho, para que as condi¢des de vida dos refugiados
melhorem consideravelmente. Os refugiados sirios j& provaram sua resiliéncia e adaptabilidade
diante das condicGes enfrentadas no campo, criando suas proprias estratégias de subsisténcia e
lutando por sua autonomia. Com politicas voltadas a integracdo, os refugiados em Zaatari

estardo um passo mais proximo da autossuficiéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta monografia teve como objetivo analisar o papel dos refugiados na transformacéo
da realidade socioecondmica dos campos por meio do autossustento, mediante o estudo das
estratégias de subsisténcia exercidas pelos refugiados sirios no campo de Zaatari. Com base
nas teorias que trazem a importancia do autossustento para a independéncia socioeconémica e
bem-estar dos refugiados, buscou-se evidenciar a emergéncia de meios de subsisténcia em
campos de refugiados como uma maneira em que 0S mesmos encontram para alcancar a
autonomia.

Como foi observado, diversos fatores sociais, politicos e econémicos influenciam as
politicas dos paises anfitrides, que muitas vezes restringem a liberdade de movimento e trabalho
dos refugiados e os mantém em campos, isolados da comunidade local. A politica de
acampamento foi utilizada por muitos anos como uma estratégia das organizagdes
internacionais para responder aos fluxos de deslocamento forgado. Recentemente, as
organizacgOes internacionais tém percebido que a ajuda emergencial ndo é sustentavel, devido
aos deficits de financiamento e as situacdes de refugio prolongado.

Entretanto, ainda que reconhecam os direitos humanos dos refugiados de liberdade e
trabalho, as organizagdes falham em conseguir influenciar os paises a adotarem estratégias de
autossuficiéncia. Na Jordania, que possui um histdrico de acolhimento a fluxos migratérios
forcados, a pressdo nos servicos publicos e a visdo estratégica de angariar fundos levou o pais
a criar campos de refugiados em resposta a crise siria, a0 mesmo tempo em que buscava
compartilhar os beneficios da ajuda humanitaria internacional com os cidad&os jordanianos.

O campo de Zaatari foi a primeiro acampamento implementado. Criado para acolher o
grande fluxo de refugiados sirios que surgiram com a guerra, 0 campo tornou-se lar para mais
de 80.000 pessoas. Se inicialmente Zaatari era um espaco de ajuda emergencial e provisoria, o
prolongamento do conflito sirio e o protagonismo dessa comunidade fizeram com que o0 campo
tivesse que se adaptar a cultura e necessidades dos sirios, que transformaram o campo na quarta
maior cidade da Jordania.

Em poucos meses, os sirios transformaram a realidade espacial e econdmica do campo,
utilizando suas habilidades empreendedoras para melhorar sua qualidade de vida. Com os
poucos recursos disponiveis, desafiaram as limitacdes e converteram caravanas em casas €
lojas. O grande e variado comércio de bens e servigos que emergiu apresenta-se no mercado de

Zaatari, que possui 3.000 lojas e movimenta até 15 milhdes de dolares por més. Os comerciantes
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criam conexdes com fornecedores e clientes da comunidade local, movimentando a economia
informal da Jordéania.

Como evidenciado, os meios de subsisténcia variam de acordo com diversos fatores
como a localizagdo dos campos, o perfil dos refugiados e o grau de interacdo com a comunidade
anfitrid. Esses fatores influenciam o tipo de estratégia que cada comunidade de refugiados ira
usar dentro dos campos, seja ela a agricultura ou empreendedorismo. Ainda que o ambiente
politico possa apresentar-se como um fator obstante para o autossustento, as evidéncias
demonstram que os refugiados conseguem superar diversas barreiras para alcangar a
independéncia.

Em Zaatari, ainda que oficialmente ndo pudessem trabalhar, os refugiados conseguiram
conquistar um espaco para empreender. Dessa maneira, a emergéncia de estratégias de
autossustento em campos de refugiados apresenta-se como uma forma de resisténcia daqueles
que ndo querem mais estar em posicdo de dependéncia. Ainda assim, politicas voltadas a
liberdade de movimento e trabalho podem favorecer ainda mais a autossuficiéncia, na medida
em que aumenta o leque de possibilidades para os refugiados atuarem conforme sua necessidade
e arbitrio.

Nesse sentido, este trabalho busca contribuir para a literatura sobre autossuficiéncia de
refugiados, ao demonstrar os beneficios do autossustento para a independéncia socioeconémica
dos refugiados em campos e para o desenvolvimento do proprio campo e da comunidade local.
O mercado de Zaatari, além de gerar renda para as familias, apresenta-se como um ambiente
social, ao influenciar as dindmicas urbanas do campo, que cada vez mais assemelha-se a uma
cidade. A economia de Zaatari j& se relaciona com o resto do pais por meio das conexdes com
a comunidade local que movimentam a economia jordaniana.

Tendo em vista que diversos paises criam politicas de acampamento que mantém
refugiados presos em campos por anos, sem liberdade de movimento e trabalho, faz-se
importante a reflexdo sobre quais estratégias podem ajudar a superar a dependéncia e promover
0 bem-estar dos refugiados. Dessa forma, pesquisas voltadas a promocao da autossuficiéncia
demonstram-se cada vez mais relevantes para a area de estudos migratorios, tanto para a
independéncia econdémica quanto para o0 empoderamento dos refugiados, que deixam de torna-

se um fardo para apresentar beneficios a comunidade local.
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ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTA REALIZADA PESSOALMENTE

1 — Como vocé chegou a Zaatari e por quanto tempo permaneceu? Com quem vocé estava?

2 — Pode contar um pouco da sua experiéncia no campo?

3 —Vocé tomou conhecimento dos programas de autossustento fornecido pelas organizagoes?

De que forma vocé acredita que esses programas ajudam o refugiado a sair da dependéncia?

4 — Qual a sua visdo sobre 0s negdcios e trabalhos informais exercidos no campo? VVocé acredita

que sdo importantes para o alcance da autossuficiéncia?

5 —Vocé encontrou alguma dificuldade para sair do campo? Como foi 0 processo?

6 — Qual a sua visdo sobre o autossustento em campos de refugiados?

7 —Vocé conhece outros casos de empreendedorismo em campos de refugiados?

8 — Quais possibilidades e experiéncias relacionadas a autossuficiéncia vocé acredita que

podem ser repetidas?
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS REALIZADAS VIA SKYPE

1 — Quando vocé chegou em Zaatari?

2 — Quando e como vocé iniciou seu neg6cio?

3 — Qual o tipo de negdcio que vocé possui?

4 — Quem sdo seus clientes? Quantos clientes vocé atende diariamente, em média?

5 — Quantas pessoas trabalham com vocé? Séo familiares ou funcionarios pagos?

6 — Onde vocé adquire o estoque? Com que frequéncia vocé reabastece seu negdcio?

7 —Vocé possui algum parceiro fora do campo? Com que frequéncia vocé visita a comunidade

anfitria para fins comerciais?

8 — Vocé sente alguma restricdo no seu trabalho? Como é o seu relacionamento com os

funcionarios do campo e as autoridades jordanianas?

9 — Vocé paga alguma taxa para executar seu negocio em Zaatari?

10 — Autossuficiéncia € uma abordagem que busca tornar os refugiados independentes por meio
da criagcdo de oportunidades de subsisténcia. VVocé ja ouviu falar neste conceito? Qual sua
opinido sobre isso?

11 — Como o seu negdcio ajuda a sua independéncia social e econémica?

12 — Vocé conhece algum programa de subsisténcia em Zaatari? Qual sua opinido sobre isso?

13 — Vocé conhece casos de empreendedorismo em outros campos de refugiados?
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