XVIIl Coloqguio Internacional .+
de Gestion Universitaria > .0~

ISBN:978-85-68618-05-9

Gestion de la Gobernanza i
y la Estrategia orientadas -~

| Desarrollo Sustentable
”..,’ e

Campus UTPL
22 al 24 de octubre 2018

CAMPUS INTELIGENTE:
UM NOVO PARADIGMA NA ORGANIZACAO DAS UNIVERSIDADES

CLAUDIO ALCIDES JACOSKI
Programa de Pos-Graduacdo em Tecnologia e Gestao da Inovagdo - UNOCHAPECO
claudio@unochapeco.edu.br

LISSANDRO MACHADO HOFFMEISTER
Programa de Pos-Graduacdo em Tecnologia e Gestao da Inovagdo - UNOCHAPECO
lissandro@unochapeco.edu.br

RESUMO

O tema ganha importancia atualmente, pois sabe-se que as Institui¢des Universitarias, sao
uma das mais tradicionais estruturas da sociedade. Porém, ao observar que as ferramentas
tecnologicas de nosso tempo mudaram quase todo o funcionamento da sociedade, dos meios
de produgdo, das estruturas organizacionais, € muito mais, ¢ natural compreender que as
organizagdes educacionais, também necessitam se reformular. A presente pesquisa buscou
analisar teoricamente as condicdes para estruturacdo de um Campus Inteligente, fazendo
incursdes no projeto estabelecido por uma Universidade, ao ponto de se compreender as agdes
jé& realizadas e que contribuem para a constru¢do deste novo modelo de organizagdo mais
inteligente. Colheu-se as condigdes existentes no Campus da Unochapeco (SC), para
identificar agdes voltadas na adaptagdo do Campus, oferecendo servigos inteligentes a
comunidade académica. Das acdes, se viu uma modificagdo nos espagos fisicos, na utilizagao
de energia fotovoltaica, 4gua da chuva, enfim, agdes sustentdveis. Também ha importantes
ferramentas computacionais oferecidas no ambiente web dos estudantes e docentes, como
também com o aplicativo no Smartphone com diversas facilidades, dentre elas: Acesso
unificado de servigos, correcdo automatizada de provas, ambiente sincrono de aulas, relatérios
gerenciais customizaveis, enfim, um conjunto de operacdes que facilitam a vida da
comunidade académica e vao estruturando o que se denomina de Campus Inteligente.

Palavras chave: Campus inteligente, ferramentas computacionais, Universidades.
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1. INTRODUCAO

As organizacdes de nossos dias vivem momentos de modificagdo e adaptagdo a um
mundo muito diferente do que as geragdes anteriores viveram. A incorpora¢do de Tecnologias
da Informagdo (TICs), modificaram organizacionalmente e socialmente a forma do ser
humano se comportar e também atuar no mundo trabalho. Natural serd compreender que as
formas de apreender e de realizar a formagdo profissional, sigam também este caminho. Ha
que se perguntar, logicamente, de como entdo as universidades (modelo organizacional
extremamente tradicional) irdo se modificar e fazer este trajeto de transformagdo, sejam dos
seus espacos de aula, de espacos de interagdo e convivéncia, das suas ferramentas para
atividades académicas, dos servigos na Universidade, dos mecanismos utilizados para
acompanhamento, avaliagdo e relacionamento.

Havera algum mecanismo planejado para este processo de renovagao das Instituicdes,
ou cada uma, da sua forma, seguird o caminho empirico deste desenvolvimento, pois, pela
situagcdo atual da condicdo que cada jovem ¢ recebido, cada vez mais, nas Instituigdes sao
demandadas por ferramentas, aplicativos, funcionamentos logicos e ageis, aos quais 0s
ingressantes estao tdo acostumados diariamente em suas atividades.

Ainda ndo se tem na literatura um conceito unificado do que se constitui um Campus
Inteligente, oferece-se neste artigo algumas concepgdes que vao ao encontro da construgdo de
um conceito unificado e que poderé contribuir com alguns exemplos factiveis, ja existentes.

O foco da pesquisa baseou-se em quatro grupos de solucdes: em Servicos, Ensino e
Aprendizagem, Governanga e Gestao e também sobre Infraestrutura, compreendendo que com
este conjunto € possivel abranger as agdes que desenvolvem uma modernizagdo da vida
universitaria.

A pesquisa aponta um olhar sobre o futuro, apresentando elementos que podem ser
constituidos para a constituicdo de uma Universidade mais moderna, dentro dos conceitos de
um Campus Inteligente, seguindo o que se desenvolve atualmente em relacdo as cidades
inteligentes, as chamadas smart cities.

Conforme afirma Pagliaro ef al (2016), os campi universitdrios sdo comparaveis as
cidades, apesar das diferencas de tamanho e tipo de estrutura. O modelo Smart City pode ser
dimensionado e adaptado de tal forma a se constituir em um Smart Campus - um Campus
Inteligente.

A pesquisa faz a andlise de uma situacdo real para um Campus Universitario na
Universidade Comunitéria da Regido de Chapecd — Unochapeco, que tem experimentado uma
série de projetos associados com sua estratégia de elaboragao de um Campus Inteligente.

2. DEFINICAO DO TERMO — CAMPUS INTELIGENTE

O tema Campus Inteligente vem ganhando espagos na produgdo cientifica atual, pois,
conforme Henrique e Aratjo (2018), apds uma pesquisa realizada em bases de dados, como
Scopus, IEEExplore, Web of Science, dentre outras, apontou a existéncia de 58 artigos
tratados sobre o tema, sendo que 20 deles somente em 2017, como pode ser visto no grafico
abaixo.

Figura 1 — Crescimento das publica¢des sobre o tema Campus Inteligente
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Fonte: Henrique e Araajo (2018).

Se desejarmos fazer um paralelo entre o tema Campus Inteligente com as Cidades
Inteligentes, veremos que ha muita proximidade entre os dois. Inteli (2012) enfatiza que os
projetos de cidades inteligentes t€m como génese a utilizagao de tecnologias de informagao e
comunicagdo para promover a competitividade econdmica, a sustentabilidade ambiental e a
qualidade de vida dos cidadaos, apelando a analise e integragao de dados e informacao de
fontes diversas como suporte a antecipacdo de problemas, visando a sua resolucdo rapida e a
minimiza¢do dos impactos negativos sobre as cidades.

A medida que as pessoas interagem com a comunidade auxiliando na tomada de
decisdes através do uso intensivo e integrado das tecnologias de comunicagao, a cidade passa
a ser vista como um laboratdrio vivo, pelo qual sd3o desenvolvidas e testadas ideias em tempo
real nas mais variadas areas do cotidiano. Assim sendo, as cidades inteligentes permanecem
associadas a inovagdo e a resolu¢do de problemas, defendendo uma inteligéncia competitiva
que promove um desenvolvimento inteligente e sustentavel (MOREIRA, 2014).

De acordo com Cebreiros ¢ Gulin (2014), ap6s os dados serem processados a
informacao devera estar a disposi¢ao da sociedade para que ela possa apoiar nas tomadas de
decisdes. Quanto mais informagdes e conhecimento incorporados ao processo, mais
inteligente sera a cidade. Contudo, um dos desafios € o aproveitamento adequado de grandes
quantias de informagdes geradas pelo processo, uma vez que, segundo os autores, ndo se
constréi uma cidade inteligente apenas com informagdo e tecnologia, mas também, com a
capacidade para satisfazer eficientemente as necessidades de seus cidadaos.

Levar estes conceitos de Cidades Inteligentes para os Campi, aparentemente parece
uma medida interessante, uma vez que os proprios espagos das Universidades em muitos
casos confundem-se com o meio urbano.

Por outro lado, também pode se considerar ainda, que o termo Campus Inteligente ndo
tem uma defini¢do consolidada na bibliografia. Alguns autores arriscam-se a contribuir,
buscando apresentar esta defini¢do. Por isso ¢ apresentado abaixo, o quadro que aponta as
ultimas defini¢des dadas a este tema, trabalho realizado por Henrique e Aratjo (2018).

Quadro 1 — Defini¢des sobre Smart Campus - Campus Inteligente)



Li Smart Campus € um € um ambiente integrado de traba-
i, X and Xu, G (2016) A :
lho, estudo e convivéncia baseado em Internet das Coisas.
Smart University € um conceito que envolve uma moder-
nizacdo abrangente de todos os processos educacionais.
Smart Campus € um novo paradigma de pensamento per-
tencente a um ambiente de campus inteligente holistico
que engloba pelo menos, mas nao limitado a, varios as-
pectos de inteligéncia, como o e-learning, redes sociais e
comunicagdes para a colaboragdo no trabalho, sustentabi-
lidade ambiental e de TIC com sistemas inteligentes de
gerenciamento de sensores, cuidados médicos, gerencia-
mento de edificios inteligentes com controle e vigilancia
automatizados de seguranga e governanca transparente do
campus.
Smart Campus oferece servigos em tempo habil, reduz o
esforgo e reduz os custos operacionais. O campus inteli-
gente implica que a institui¢do adotara tecnologias avan-
cadas para controlar e monitorar automaticamente insta-
Abuarqoub et al (2017) | lagcdes no campus ¢ fornecer servigos de alta qualidade
para a comunidade do campus, ou seja, estudantes e fun-
cionarios. Isso levou a aumentar a eficiéncia e a capaci-
dade de resposta do campus e ter uma melhor tomada de
decisdo, utilizagdo do espaco e experiéncia dos alunos.

Os campus inteligentes sdo construidos para beneficiar os
professores e alunos, gerenciar os recursos disponiveis e
melhorar a experiéncia do usuario com servigos proati-
vos. Um campus inteligente varia de uma sala de aula in-
Yuetal (2011) teligente, que beneficia o processo de ensino dentro de
uma sala de aula, para um campus inteligente que fornece
muitos servigos proativos em um ambiente em todo o
campus (...) Campus € um ambiente social onde estudan-
tes universitarios tém muitas interagdes com seus amigos.
Smart Campus € uma iniciativa para utilizar TICs em um
campus universitario para melhorar a qualidade e o de-
Bandara et al (2016) sempenho dos servicos, reduzir custos e consumo de re-
cursos e se envolver de forma mais eficaz e mais ativa
com seus membros.

Smart Campus € resultado da aplicagdo da integragdo da
computagdo em nuvem e da internet das coisas (...) A es-
Xiao, N. (2013) trutura de aplicativos do campus inteligente ¢ uma com-
binac¢do de IoT e computagdo em nuvem baseada na
computacdo de alto desempenho e Internet.

Fonte: Henrique e Aratjo (2018)

Tikhomirov, V. (2015)

Kwok, L. (2015)

Segundo Henrique e Araujo (2018), a caracteristica principal de campus inteligentes ¢
a rapida adaptacdo do ambiente em relacdo as demandas, que podem ter diversas origens e
contextos diferentes. Para os autores, ¢ possivel definir Campus Inteligente como um



ecossistema colaborativo, enriquecido com tecnologia, com capacidade de responder
rapidamente as demandas dos interessados, visando o aumento da qualidade de vida no
Campus, a entrega de valor e o equilibrio de interesses.

2.1 AS MUDANCAS PREVISTAS PARA UM CAMPUS UNIVERSITARIO
INTELIGENTE

Segundo Heinemann e Uskov (2018), os Campus Inteligentes promovem vantagens
em inimeros aspectos para a educacdo, como a introdu¢do de avancadas tecnologias, formas
de aprendizagem mais flexiveis, aulas e acesso online de documentos para estudo. Os mesmos
autores ao analisarem trabalhos académicos sobre Campus Inteligente, afirmam que ainda nao
ha um claro e unificado entendimento sobre foco, escopo e detalhes que permitam comparar
as abordagens propostas, diferentes caracteristicas, niveis de inteligéncia e detalhes
comparativos, entre os projetos de Campus Inteligente, havendo aqui um grande campo de
pesquisa a ser desenvolvido.

Em um futuro préximo, com o uso de Internet das Coisas (lo7T), big data, Inteligéncia
Artificial ([4) e outras ferramentas, serd possivel controlar acessos a espacos, permitir
analises de comportamento, adequacao de climatizagdo, iluminagdo e sonorizagdo, € outras
formas de acompanhamento, tudo de forma automatizada.

Um dos ganhos que se tera com um Campus Inteligente, diz respeito a economia de
energia, tal qual afirma Gomes, et al (2017), em quatro projetos pilotos localizados nas
Universidades de Helsinki (Metropolia University), Lisboa (Instituto Superior Técnico), Lula
- Suécia (Technology University) e Mildo (Politécnico de Mildo), que contou com a
participagdo de mais de 76.000 participantes por 33 meses, resultou em uma efici€éncia muito
grande. Com o uso de sistemas inteligentes de uso da energia, o projeto aponta uma redugao
de gastos de cerca de 40% durante este periodo.

Segundo Torres et al (2018), as principais vantagens de uma Universidade Inteligente,
sdo: (1) conhecer o trafego de pessoas em relacdo a Universidade, (i1) controlar o fluxo
académico (aulas, horas de aula, faculdades, entre outros), (iii) analisar riscos ¢ tomadas de
decisdo através de estatisticas, (iv) sistematizar todos os processos € (v) reduzir o consumo de
energia.

3. METODOLOGIA

O presente trabalho busca identificar com um estudo de caso, as condi¢des atuais
existentes em uma Universidade Comunitaria que desenvolve agdes estruturadas para a
organizacdo de um Campus Inteligente. Para se chegar as condicdes, se busca identificar
dentre as ferramentas de Tecnologia da Informacdo, aplicativos, servigos, governanga e
Infraestrutura, que correspondam ao esperado para um conceito de Campus Inteligente.

As informacgdes foram coletadas com acesso aos espagos, além de buscar no aplicativo
da Universidade — App Unochapeco, e do Sistema Interno de Comunicagdo com Docentes,
discentes e técnicos administrativos, chamado de Minha Uno. Neste conjunto de servigos,
buscou-se avaliar o que poderia se diferenciar e estar associado ao que se espera de um
projeto diferenciado para o Campus, uma vez que a propria Universidade desenvolve um
projeto de estruturacdo, com base em seu Plano Diretor (Villela, 2015), que apontou para uma
série de elementos arquitetonicos e urbanisticos diferenciados.

Com uma coleta das situacOes existentes na Universidade, baseadas na Bibliografia
existente sobre o tema, buscou-se associar solugdes recentes que vem sendo desenvolvidas em



ferramentas que facilitam o desempenho dos estudantes na Universidade, além de solucdes de
apoio a gestdo e controle sustentavel da Universidade.

Unificou-se os diversos elementos comprobatdrios recolhidos apos a coleta destas
informagdes e organizou-se um conjunto de imagens a respeito de cada uma das
funcionalidades criadas para apoiar os usuarios nos servicos diferenciados e também nos
espacos da Universidade, mostrando-as e analisando como solu¢do para um Campus
Inteligente.

4. RESULTADOS

Da pesquisa realizada junto a Institui¢do, foi possivel colher uma série de indicativos,
ferramentas e condi¢des associadas ao termo Campus Inteligente, que serdo mostrados na
sequéncia.

O recente Plano Diretor da Universidade aponta para a constitui¢do de Espagos de
convivéncia mais interativos e que permitam uma circulagdo mais organizada e convivéncia
maior para relacionamento entre os membros da comunidade académica. Este espaco contara
com uma rede de Wireless e com pontos de tomada para carregamento de energia em
notebooks e Celulares (figura 2). Também estdo sendo criados alguns espagos para
desenvolvimento da criatividade e uso de tecnologias, chamados de Quiosques de Inovagao
(figura 3).

Figura 2 — Area de acesso do Estudante com servigos oferecidos pela Universidade

Imagem Sb: Abertura de novas visuais. (Imagem de referéncia )

Fonte: Plano Diretor Unochapeco (2015)

Também ndo se esqueceu de associar a questdo de um Campus Inteligente, com a
questdo da sustentabilidade ambiental, tdo presente na Norma Brasileira de Cidades
Inteligentes/Sustentaveis, a NBR/ISO 37120:2017.



Figura 3 — Quiosque de inovagdo no Plano Diretor da Universidade

Imagem 10c¢: Proposta. Quiosque de inovagao proximo ao bloco G3. Imagem de referéncia.
Fonte: Plano Diretor Unochapeco (2015)

A universidade oferece ao estudante um ambiente virtual, com acesso individual, junto
a homepage da Instituigdo. Este ambiente possui todos os servigos ofertados pela
Universidade conhecido como “Minha Uno”. Abaixo € possivel ver uma tela desse ambiente,
podendo ser observado, que a esquerda ficam os servigos, tipo: Biblioteca, Extensao, situagao
financeira, arquivos do estudante (integrado a ferramenta Drive do Google®). Ja na area
central, o acesso as informac¢des de um destes itens. Na tela mostra-se a opgdo por
acessibilidade (o Assistente Hugo, que faz traducdes instantaneas em Libras para o usuario).
Figura 4 — Area de acesso do Estudante com servigos oferecidos pela Universidade
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Fonte: Elaborado pelos autores

Nesta outra figura abaixo, apresenta-se o acesso de aluno onde ele pode buscar medir
seus resultados com a ferramenta de avaliagdo. Esta avaliagdo surge de um banco de questdes,
fazendo com que se produza uma avaliagdo integrativa, com questdes que venham auxilia-lo
no desenvolvimento da sua aprendizagem, e ele proprio possa acompanhar seu desempenho, e
permitindo ao docente o acompanhamento das principais deficiéncias que a propria
ferramenta vai estruturando ao longo dos estudos.

Figura 5 — Tela da avaliagdo integrativa que o aluno realiza utilizando o sistema



Fonte: Elaborado pelos autores

No mesmo ambiente, o aluno pode se conectar com disciplinas que sdo oferecidas a
Distancia, de forma sincrona, permitindo um envolvimento do estudante com seus colegas e
seu professor. Estas aulas sdo gravadas, ficando a disposi¢cdo para consultas futuras, ou
revisdes de estudo que possam ser necessarias.

A incorporagdo de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) ¢ uma realidade em
grande parte das universidades brasileiras que utilizam esta tradicional ferramenta de EaD
para realizar o que vem se convencionando chamar de Ensino Hibrido.

Figura 6 — Tela de uma aula a Distancia sendo oferecida ao académico de forma sincrona
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Fonte: Elaborado pelos autores

4.1 O APLICATIVO DE SERVICOS TECNOLOGICOS

O aplicativo desenvolvido pela Universidade traz uma série de ferramentas associadas,
para apoio ao estudante. Uma delas diz respeito a um sistema de acompanhamento dos
resultados das avaliagdes e percentuais de sucesso atingidos pelo aluno durante o



desenvolvimento do seu curso, ou atividade curricular. Outra importante funcao do aplicativo
oferece a possibilidade de acessar documentos e materiais de apoio das disciplinas, além de
agendar atividades, integrando com a propria agenda oficial da universidade. Estes exemplos
de ferramentas, vem servindo como suporte para o aprendizado e desenvolvimento dos
estudos. A tela do aplicativo abaixo mostra o acesso a materiais de estudo que o estudante
pode realizar a partir do seu proprio smartphone.

Figura 7 — Aplicativo que permite o acesso aos documentos da disciplina por smartphone
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Fonte: Elaborado pelos autores

Além disso também hd no aplicativo uma ferramenta para que o aluno possa saber
qual horédrio de chegada dos Onibus de transporte urbano. O aluno sabe exatamente o
momento em que o Onibus chega na universidade, a partir de uma informagao vinda do
proprio Onibus, integrada ao aplicativo. Isso torna desnecessdrio o estudante aguardar no
terminal de 6nibus na Universidade, aproveitando melhor seu tempo.

Outro importante servico, associado agora ao atendimento realizado pela
Universidade, um estudante pode fazer um agendamento pelo seu celular do servi¢o junto a
Central de Relacionamentos, que trata de assuntos da Secretaria Académica, setor financeiro,
bolsas, etc... e receber na tela de seu smartphone informagdes de quantas pessoas ainda restam
para serem chamadas para o atendimento, ou programar um alerta. Esta ferramenta vem
servindo para que o académico possa, no momento adequado, se deslocar para o setor de
atendimentos, fazendo com que ele ndo perca tempo em espera.

Abaixo € possivel ver as telas dos dois servigos apresentados. Primeiramente a
esquerda do atendimento e a direita da chegada dos Onibus.

Figura 8 — Tela do agendamento de atendimento e ao lado do controle de chegada de 6nibus
no terminal da Universidade
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Fonte: Elaborado pelos autores

Para auxiliar os gestores, ha uma ferramenta chamada meu relatério onde cada gestor
da instituicdo pode organizar dados institucionais e transformd-los em informacdes
importantes para tomada de decisdo. Esta ferramenta meu relatério serve para analises
académicas, financeiras e de gestdo. No passado os relatorios eram pré-fixados e havendo
sempre necessidade de ajustes, porém, neste novo modelo, o proprio demandante organizar
rapidamente a forma que quer o cruzamento ou a mostra dos dados existentes.

O sistema de pagamentos de mensalidades também oferece ao estudante uma
identificacdo ampla de todos os servigos que ele contratou junto da universidade, integrado a
Livraria universitaria, também estando integrado ao sistema da biblioteca, o que permite um
acompanhamento por parte dos alunos com informag¢des dentro do aplicativo de seus
empréstimos de livros da necessidade devolucao, ou débitos que venha possuir com aquele
setor.

Estd sendo entregue um sistema de gestdo que ¢ associado a um BI (Business
Intelligence) oferecendo informacdes, tanto académicas, como administrativas, estando
conectado a uma ferramenta de or¢amentacdo ¢ uma ferramenta de compras. Inclusive, esta
ferramenta permite com que varios aprovadores na universidade acompanhem o processo da
aquisi¢ao do bem ou servigo, desde a orcamentacdo da compra de um item, até a entrega do
mesmo, passando pela cotacdo, gerando assim um controle social interno bastante grande em
relagdo as compras.

Também chama ateng¢do uma ferramenta conhecida como minha prova, que permite
com que o docente utilize as questdes de provas de forma randomica, apresentando provas
individuais para cada um dos alunos de forma individualizada. Porém o mais interessante da
ferramenta ¢ uma facilidade muito grande para a corre¢do dessas provas, usando uma imagem
de ORCode, a partir do leitor de seu celular, o professor gera automaticamente o resultado da
avaliacdo em apenas alguns segundos ap0s a realizag¢do da prova.

Figura 9 — Trés telas do aplicativo que permite que o docente faca instantaneamente a
correcao da prova
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Fonte: Elaborado pelos autores

Uma outra proposta estd em fase de implementacdo e faz parte de um programa de
atualizagdo da rede wi-fi da Unochapec6 que foi totalmente modificada recentemente. Através
de diversos recursos, como ClearPass, AirWave, ALE e ferramentas Google, sera possivel
que o usuario se localize facilmente dentro do campus, busque locais para fazer sua refeigao,
entre outras possibilidades.

Nas edificagdes e estacionamentos também sdo visiveis as modificacdes, com
captagdo de dgua da chuva, a instalacdo de placas fotovoltaicas (figura 10) e um sistema de
controle de estacionamentos que estd em implantagdo, desenvolvido pela propria
Universidade.

Figura 10 — Placas Fotovoltaicas implantadas na Universidade

1! .

Fonte: Unocﬁapecé Noticias 02/2017).

5. CONCLUSAO

E possivel compreender que estd em curso no momento uma transicio na sociedade,
com impactos em todas suas estruturas organizacionais e sociais. A mudanca da era Industrial
para a era do Conhecimento e agora atraindo a era da Automacdo, vem alterando
procedimentos, estruturas organizacionais e funcionalidades, que impdem significativas
mudancas.

Da Industria 4.0, da Internet das Coisas, da presenga cada vez maior da Inteligéncia
Artificial em nossos dias, ndo ¢ de se imaginar que tudo ficard incOlume nas nossas
universidades. Seguindo o caminho do que se prevé para todos os setores € com quase a
totalidade das organizacgdes, a universidade precisa se reinventar encontrar novas formas de
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relacionamento para o seu estudante, espagos de aprendizagem diferenciados, rapidez e
melhoria nos seus servigos e processos de constru¢do do conhecimento e no processo de
aprendizagem.

Nao h4 como imaginar que se permane¢a com o mesmo formato de sala de aula que se
tinha nos séculos passados. O estudante atual requer o uso de ferramentas do seu tempo, de
mecanismos que possam acelerar seu processo de aprendizagem, pois o mundo dindmico
atual, requer esse tipo de condigao.

Na pesquisa realizada foi possivel se constatar uma série de ferramentas sendo
incorporadas ao dia-a-dia dos estudantes. Também foi possivel ver que a governanca e a
gestdo ganharam ferramentas significativas para acompanhar o processo de desenvolvimento
da instituicdo. Também foi possivel verificar que aplicativos ganharam espaco, nos
procedimentos diarios de cada pessoa que faz parte da comunidade académica.

Os espacos fisicos também se modificam, podendo se imaginar que muitas das salas
de aula e espacos existentes hoje, serdo incorporados, e associados a salas de coworking, por
fab labs, por laboratérios virtuais e outros ambientes que sejam capazes de reproduzir um
espago mais criativo, mais produtivo e mais interativo.

Ainda ¢ possivel de observar que se experimenta na Universidade a entrega de novos
espagos que sdo produzidos para permitir um maior relacionamento e interagdo entre nossos
estudantes, pois a aprendizagem por pares, o trabalho interdisciplinar e multidisciplinar, e as
diferentes metodologias ativas, vem sendo incorporadas, e ndo ha como negar que se fazem
necessarias, para este diferente processo de aprendizagem do nosso tempo.

Mesmo que muitas institui¢des ndo estejam se dando conta do que vem ocorrendo,
um acelerado processo de modificacdo na estrutura organizacional, no uso de ferramentas e na
reorganizagdo dos espagos fisicos estd acontecendo em todas as Instituigdes.

Tudo isso faz com que a universidade comece a se reestruturar € esteja em curso o
processo de constituicdo de um Campus Inteligente, com servigos, infraestrutura, governanga
e ensino e aprendizagem condizentes com o atual estagio de desenvolvimento do ser humano.
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