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1. Apresentacao

“BackstagePass” — A idéia de publicar um site dedicado exclusivamente a
musica partiu naturalmente da caréncia de um espaco especifico na web
para os consumidores do género. Enquanto apenas dois sites brasileiros se
preocupam em publicar diariamente as noticias do rock mundial (whiplash.net e
www.dynamite.com.br), quem perde na verdade € o leitor mais exigente, que por

falta de opcédo é obrigado a resignar-se com a pobre linha editorial dos

veiculos ou a migrar para sites estrangeiros.

E nesse cenario que o BackstagePass [“Credencial de Bastidores”] foi
idealizado, como uma alternativa para o consumidor de rock insatisfeito com
a cobertura de noticias do género no pais. As propostas basicas do site sdo
as seguintes (conforme publicado em seu primeiro editorial):

“1) Nunca ofender a inteligéncia de um bom fa de musica, seja qual for sua
inclinacdo entre os mais variados estilos; e

2) Contribuir com a divulgagdo de bandas, discos e personalidades da miisica,
trazendo informacoes didrias e opinides diversas através das colunas e
matérias assinadas, buscando tornar o portal uma referéncia no género e
também um ponto de encontro de leitores, onde o mundo da musica sempre
estard em pauta. Tudo isso, sempre que possivel, com a espontaneidade e o

bom humor que o rock and roll proporciona”.

2. Aplicando conceitos

Definidos esses principios, comegou-se a estudar um design compativel com
a proposta do site. Tendo a simplicidade de navegacao e o rdapido acesso ao
contetido como metas principais, alguns conceitos antigos de ergonomia na
web (como evitar muito uso da barra de rolagem) foram simplesmente
ignorados, e de maneira consciente. Afinal, muitas idéias de “usabilidade” na
Internet aparentemente estavam tdo caidos quanto minha habilidade em
manusear o Dreamweaver, o tradicional editor de HTML utilizado em
laboratorio no Curso de Jornalismo, que ja esta na versao MX. Como aprendi

a utiliza-lo anos atras, ainda na versao 3.0, naturalmente muitos conceitos



tiveram que ser revistos. Duas fontes principais inspiraram confiang¢a para
passar por cima de algumas regras e tentar ousar no layout do site: o site do
“papa” da usabilidade na Internet Jacob Nielsen (www.useit.com), € também a
agéncia internacional de noticias de rock “Blabbermouth” (www.roadrun.com/
blabbermouth.net/index.aspx), onde a preocupacdo primordial é a informacéo,
porém sem deixar de lado uma boa apresentacédo visual. Assim, sob a
orientacdo do Prof. Clévis Geyer, 0 “rosto” do portal foi tomando forma, nao
mais diretamente no Dreamweaver como antigamente, mas no Photoshop.
Todo o processo de criagdo foi feito livremente e sem grandes amarras
técnicas, para s6 depois ser recortado e literalmente montado nas tabelas do
Dreamweaver. Abusou-se do preto e tons de cinza, bem como de fotos com
grande contraste de luz e sombra, buscando trazer alguma identificacao para

o publico-alvo.

3. Primeiros desafios e recrutamento de auxilio

Encaminhada essa primeira parte, o curso entrava em periodo de férias para
voltar apenas em janeiro. Nessa época continuei tendo assessoria pessoal e
online do orientador, e recorri a ajuda de um amigo externo ao curso (Charlie
Olsen, formando em Ciéncias da Computacao pela Univali) para colaborar
com a programacao em HTML, matéria em que como ja foi dito me
encontrava defasado. Sua participacédo contribuiu muito na dinamica interna
do site, utilizando recursos recentes como os iframes no menu e no box de

. atualizacoes.

Paralelamente ao trabalho de design e montagem de HTML, havia ainda a
preocupacao de viabilizar a atualizagdo diaria do portal com o minimo de
desperdicio de tempo, ja que seria feito apenas por uma pessoa. Uma vez que
o jornalismo online na web tem caminhado impreterivelmente atrelado a
utilizacdo de bancos de dados no gerenciamento de noticias, decidimos
seguir pelo mesmo caminho e um segundo colaborador (Carlos Boeing,
engenheiro de Controle e Automacao recém-formado pela Ufsc) foi convidado

a participar do projeto, cuidando da programacao na linguagem PHP.



A programacgao PHP possibilita ao portal (além da atualizacdo dos textos e
fotos em tempo real) o gerenciamento do sistema de comentarios, onde os
leitores podem publicar sua opinido através de um formulario na web,
promovendo uma grande interatividade entre veiculo e usuario. O PHP foi
desenvolvido também para gerenciar em seu sistema os enderecos de e-mail

cadastrados para receber a newsletter semanal.

4. Linguagem e conteudo

Garantida a parte estrutural, ja era hora de pensar mais profundamente no
conteudo do portal. O proprio nome BackstagePass nio foi uma escolha
facil. Por que utilizar um nome em inglés, ja que foi criado para o usuario
nao precisar buscar sites estrangeiros? O fato que mais influenciou na
decisao pode ser expressado nas palavras do vocalista Andria Busic, da
banda brasileira Dr. Sin: “Se o rock and roll se desse bem com a lingua
portuguesa eu nao tocaria rock, tocaria pedra’. Enfim, ficou decidido que
mesmo decidido a construir uma ponte entre o dialeto brasileiro e a cultura
internacional do rock, nao fazia sentido traduzir alguns termos que ja
fizessem parte do jargédo. Por isso € bem comum encontrar termos em inglés
nos artigos ou até mesmo nas “Breaking News” (dltimas noticias). O nome do
portal, seguindo o mesmo raciocinio, deveria ser apelativo, ser alguma coisa
proxima para um consumidor habituado com (ou no minimo interessado por)
a terminologia do rock. Por isso escolheu-se como titulo a expressao
“Backstage Pass” (Credencial de Bastidores), como uma chave de acesso ao
cotidiano das grandes bandas. Com a atual agilidade das tecnologias de
comunicagao, tanto a informagao verdadeira como a boataria circula como se

estivéssemos dentro do camarim dos astros.

5. Estrutura do portal
O site BackstagePass tem apenas oito paginas principais, a saber:
Breaking News: a pagina de apresentacao do site apresenta sempre as ultimas

noticias estampadas em destaque, organizadas automaticamente pela
programacéo — a noticia mais recente toma o primeiro lugar. A direita ha o




formulario para cadastro de leitores. A esquerda ha um box dinamico que
indica as ultimas cinco atualizacoes internas realizadas no site; este mesmo
box aparece em todas as paginas. A linguagem das noticias é especificamente
informativa, trazendo as noticias secas e quando possivel indicando links
para aprofundamento do assunto.

Colunistas: A pagina dos colunistas € um espago de leitura supostamente leve,
onde cada um destila conhecimento e opinido sobre um tema pré-
estabelecido. O corpo de colunistas também serve de conselho editorial em
situacoes de emergéncia. Sao eles:

Alvaro Neto - Professor de inglés, aborda o espaco do rock na
programagao de TV.

Fabio Soares — Mestrando em Letras pela Ufsc, escreve sobre influéncias
da literatura na musica.

Iara Iguti — Artista plastica formada pela Udesc, tenta tracar um paralelo
entre o rock e a cultura da tatuagem.

Fabricio Rodrigues - Jornalista formado pelo Curso de Jornalismo da
Ufsc, escreve sobre a musica alternativa e as estratégias da industria
fonografica.

Giuliano Ventura — Jornalista também formado pelo Curso, analisa os
buracos nas discografias de grandes bandas de rock.

Paulo de Tarso — Também jornalista formado pelo Curso, escreve sobre
rock progressivo.

Priscila Freyesleben - Jornalista formada pela Unisul e estudante de
Ciéncias Sociais da Ufsc, escreve um ensaio sobre musica experimental.

Resenhas: Textos que misturam informacéo e opinido, organizados em trés
categorias:

Prateleira — Espaco reservado aos discos que forem novidade do mercado
fonografico.

Baii do Tesouro — Dicas de obras mais antigas ou pouco conhecidas que
valha a pena trazer a tona

Ao Vivo — Resenhas de shows ao vivo levam esse rotulo.

Matérias: Lugar das matérias mais tradicionais e informativas, nos moldes do
jornalismo cultural. Como nas noticias da capa, a linguagem desta secédo
também € basicamente informativa, mas com espago para botar “mais
molho”, mais informacdo, ser melhor elaborada e trazer informacao mais
completa sobre um mesmo tema que nas noticias diarias.

Editorial: Texto semanal de carater mais intimista, onde além de levantar a
bandeira das propostas do site também sdo comentadas as noticias mais
importantes da semana, bem como os destaques mais recentes do portal.
Pode servir como uma espécie de guia semanal para o leitor que nao
acompanhou o site todos os dias.

Contato: O formulario de contato, a melhor forma de entrar em contato com
toda a equipe do site com apenas um endereco de e-mail.



Links: Espaco para divulgar os sites de parceiros, amigos, e enderecos que
possam ser interessantes ao publico-alvo.

Mapa: Enquanto o Editorial ¢ um guia atualizado semanalmente, o Mapa do
Site ¢ um raio X estatico, mostrando através de links todas as secoes que o
site disponibiliza.

6. Avaliacdo e perspectivas

O acumulo das fungées de editor, redator, designer, pauteiro e programador
exige um pouco de dedicacdo, mas profissionalmente se torna gratificante a
medida em que o niimero de acessos cresce € o feedback dos leitores comeca
a aparecer (mesmo quando nao se agrada a todos). Ter a oportunidade de
abrir um espacgo de divulgacédo cultural tao segmentado também traz certa
satisfacdo. Profissionalmente, a experiéncia de disputar o furo da noticia com
a grande midia, como foi o caso do incéndio durante um show nos Estados
Unidos, € tao Unica quanto ter que desmentir alguma noticia publicada na
noite anterior, baseada em um press-release exagerado. Esta especificamente
€ uma situacao que tende a ser comum em veiculos segmentados e de baixo
custo como o BackstagePass, que se pautam principalmente através dos
press-releases das assessorias de bandas e gravadoras. E necessario estar

atento.

Sobre o futuro mais pratico, o investimento financeiro inicial realizado no
portal foi de R$ 40,00, correspondente a dois meses de hospedagem no
. servidor com acesso a base de dados. Em termos absolutos, o site alcancou
uma meédia de 50 acessos diarios na primeira semana de existéncia, sem
haver investido nada em divulgacao até o momento. Uma vez que se consiga
manter um numero de acessos gradativamente compativel a esse no decorrer
das proximas semanas, € provavel que se consiga um desconto ou até um
patrocinio completo do servidor, fazendo o projeto rodar com custo zero.
Dentro dos proximos meses continua-se estudando a quantidade de acessos
e feedback dos leitores, se a resposta do publico for positiva, é grande a

chance de sucesso ao partir em busca de parcerias maiores.




