i
b

3
71 =
AR

245

ey 2
Zr g\

UFSC

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Departamento de Psicologia
Programa de Pds-Graduacédo em Psicologia

CASSANDRA MELO OLIVEIRA

CONSTRUGAO E BUSCA DE EVIDENCIAS DE VALIDADE DE
UM BANCO DE ITENS DE PERSONALIDADE PARA
TESTAGEM ADAPTATIVA DESENVOLVIDO A PARTIR DOS
PRINCIPIOS DO DESENHO UNIVERSAL

Orientador: Prof. Dr. Carlos Henrique Sancineto da Silva Nunes






FLORIANOPOLIS, SC
2017
CASSANDRA MELO OLIVEIRA

CONSTRUCAO E BUSCA DE EVIDENCIAS DE VALIDADE DE
UM BANCO DE ITENS DE PERSONALIDADE PARA
TESTAGEM ADAPTATIVA DESENVOLVIDO A PARTIR DOS
PRINCIPIOS DO DESENHO UNIVERSAL

Tese apresentada como requisito
parcial a obtencdo de grau de Doutora
em Psicologia, Programa de Pos-
Graduacéo em Psicologia,
Mestrado/Doutorado, Centro de
Filosofia e Ciéncias Humanas da
Universidade Federal de Santa
Catarina.

Orientador: Prof. Dr. Carlos Henrique
Sancineto da Silva Nunes



Oliveira, Cassandra Melo

Construcdo e busca de evidéncias de validade de um banco
de itens de personalidade para testagem adaptativa
desenvolvido a partir dos principios do Desenho Universal /
Cassandra Melo Oliveira ; orientador, Carlos Henrique
Sancineto da Silva Nunes, 2017.

173 p.-

Tese (doutorado) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas, Programa
de Pés-Graduacédo em Psicologia, Floriandpolis, 2017.

Inclui referéncias.

1. Psicologia. 2. Testagem Universal. 3. Personalidade.
4. Banco de lItens. 5. Testagem Adaptativa. I. Nunes, Carlos
Henrique Sancineto da Silva. 1l. Universidade Federal de
Santa Catarina. Programa de Pés-Graduacédo em Psicologia.
111, Titulo.




Cassandra Melo Oliveira

Construcio e busca de evidéncias de validade de wm banco de itens de
personalidade para testagem adaptativa desenvolvido a partir dos
principios do desenho universal

Tese aprovada como requisito parcial a obteng¢do do grau de Doutor em
Psicologia, Programa de Pos-Graduagdio em Psicologia. Centro de
Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Santa Catarina.

Florianépolis, 24 de Novembro de 2017,

Dr. Carlos Henrigue™Sancineto da Silva Nunes

(Coord_gnz’dor - PPGP/UFSC)

Dr. Carlos Henrique Sancineto da Silva Nunes
(PPGP - UFSC - Orientador)

e

+ Dra. Fernan /‘/}/Iachaﬁel?mes

(PPGP-UFSC Ex ninadora)
i éﬁg cc,»«\fm'i\"‘tL

Dr. Ricardo Primi
(USF - Exdmmadm)

\/i %Lcmfu” wein

Dr. José Mauricio Haas Bueno
(UFPe - Examinador)

Dra. Carolina Baptista Menezes
(PPGP-UFSC - Examinadora suplente)

Dr. Lucas de Oliveira Carvalho
(USF - Examinador suplente)






Para os meus amores, Adolfo e Sofia.






Agradecimentos

A todos os que fizeram parte da minha trajetdria académica e de vida.

Ao meu orientador Carlos Henrique Sancineto da Silva Nunes agradeco
pelo muito que aprendi nestes sete anos (mestrado e doutorado) e pela
confianca depositada em mim.

Ao professor Adriano Henrique Nuernberg agradeco a colaboragéo e as
boas ideias que me auxiliaram no processo de construcao desta pesquisa
desde o mestrado até a construcdo da tese.

A minha familia.

Ao meu amor e a minha pequena que desde a barriga participou da
escrita desta tese.

Aos amigos, tantos, em varias partes do Brasil e do mundo.
A todas as pessoas com deficiéncia.

Aos membros da Associacdo Catarinense para Integracédo do Cego
(ACIC) pela colaboracéo incansavel que tornou este trabalho possivel.

A CAPES pela bolsa que foi essencial para que eu pudesse me dedicar
com afinco a este trabalho.

A religiosidade e a Deus.






SUMARIO

RESUMO
INTRODUGAOD .....oviicieeeeeestes ettt 1
Artigo 1. Avaliagdes de Testagem Universal: O Modelo....................... 13

Artigo 2. Construcéo de um Banco de Itens de Personalidade e Testagem
Universal em Testagem AdaptatiVa...........cccceveveieerieienesieeiese e 48

Artigo 3. Dimensionalidade de um banco de itens de Personalidade e
Testagem UNIVEISal. ........ccviveiiiieiicicece e 75

Artigo 4. Calibracdo dos Itens de um Banco de Itens de Personalidade e
Testagem UNIVEISal. ........ccvcveiiieiicicesc s 97

Artigo 5. Funcionamento Diferencial dos itens de um teste para
avaliacdo da personalidade baseado na Testagem Universal. .............. 134

CONSIDERAGOES FINAIS .......cooiveiiveieseeseeiesee e 160

REFERENCIAS ... e e e es s eeesee s e e e s eneanas 165






RESUMO

Na Testagem Universal pessoas com e sem deficiéncia podem realizar os
instrumentos de forma acessivel procurando, assim, abarcar a
diversidade humana. Esta tese primou pela elaboragdo de um banco de
itens em testagem adaptativa, a qual é uma tarefa de alta complexidade
que demanda amplo conhecimento técnico e tedrico. Somou-se a tal fato
a elaboracdo de um banco de itens segundo os principios da Testagem
Universal no construto personalidade, Cinco Grandes Fatores. Os
objetivos foram: 1) Desenvolver um banco de itens de personalidade e
Testagem Universal; 2) Delinear um roteiro para elaboracdo de testes
segundo os principios da Testagem Universal abrangendo a conceituacao
do teste, a escolha do nimero e tipo de itens, as analises e correcdes, a
aplicacdo em campo, as analises qualitativas e quantitativas e a revisao
final; 3) Descrever os desdobramentos alcancados pela Testagem
Universal; 4) Construir um instrumento para calibracdo dos itens; 4)
Verificar a dimensionalidade de um banco de itens de Personalidade e
Testagem Universal; 5) calibrar os itens de um banco de itens de
Personalidade e Testagem Universal; e, 6) Verificar a invariancia dos
parametros dos itens entre os individuos com e sem deficiéncia de um
banco de itens de Personalidade e Testagem Universal. Os principais
resultados nesta tese apontam para o desenvolvimento da proposta de um
Modelo Integrativo de Testagem Universal. Foi construido um
instrumento para calibracdo dos itens de personalidade e Testagem
Universal, sendo este implementado em seu formato segundo 0s mesmos
principios. Foi perpetrada as analises de juizes com a reescritura, a
exclusdo de itens e a mudancga de faceta — na medida em que cada um
destas acdes fez-se necessario. Os itens foram implementados no
programa Concerto seguindo o Modelo de BIB escolhido para
organizagao do banco. Ainda, os 525 itens deste estudo foram resumidos
em cinco fatores por meio da analise fatorial. Os itens do Banco de Itens
tiveram seus parametros estimados utilizando o modelo de resposta
gradual ou de Samejima, separadamente, em cada um dos cinco fatores
resultando em: 64 itens de Abertura, 58 itens de Extroversdo, 82 itens de
Neuroticismo, 76 de Realizacdo e 37 de Socializacdo para o Bl. Na
andlise do Funcionamento Diferencial dos Itens consideraram-se como
itens indicativos de exclusdo aqueles nos quais o DIF apresentou valores
de moderados a altos (|DIF| > 0,64), contudo, ainda, submeteram-se 0s
itens a reandlises de Testagem Universal (DIF entre as pessoas com e
sem deficiéncia) e quando constado o ndo atendimento a algum dos
principios da TU, o item também foi indicado para exclusdo.



Conclusdes: No estudo da dimensionalidade os Cinco Grandes Fatores
da Personalidade: Abertura, Realizacdo, Extroversdo, Socializacdo e
Neuroticismo, apresentaram resultados semelhantes a literatura cientifica
sedimentada da area. Acresce-se que apos a calibracdo, 317 itens foram
considerados aptos a compor o Banco de Itens de Personalidade e
Testagem Universal. No tocante a aplicacdo da Testagem Universal
verificou-se que os resultados foram bastante promissores na busca pela
invariancia dos itens uma vez que poucos itens apresentaram valores de
DIF de moderados a altos. Assim, diante dos resultados alcangados,
conclui-se que esta tese alcancou as primeiras evidéncias de validade de
um Banco de Itens de Personalidade e Testagem Universal para
Testagem Adaptativa.

Palavras-chave: Testagem Universal; Personalidade; Banco de Itens;
Testagem Adaptativa.



ABSTRACT

In universal testing, people with and without disabilities can carry out
instruments in an accessible way, thus seeking to encompass human
diversity. This thesis was based on the elaboration of a database of
adaptive testing items, which is a highly complex task that requires
extensive technical and theoretical knowledge. It was added to this fact
the elaboration of a bank of items according to the principles of the
Universal Testament in the construct personality, Big Five. The
objectives were: 1) To develop a bank of personality items and
Universal Testing; 2) Outline a road map for the preparation of tests
according to the principles of universal testing, including the concept of
the test, the choice of number and type of items, analyzes and
corrections, field application, qualitative and quantitative analysis and
final review; 3) Describe the results achieved by universal testing; 4)
Construct an instrument to calibrate items; 4) Check the dimensionality
of a bank of Personality and Universal Test items; 5) calibrate the items
of a bank of Personality and Universal Test items; and, 6) Verify the
invariance of the parameters of the items between the individuals with
and without deficiency of a bank of Personality and Universal Test
items. The main results were: In this thesis was developed the proposal
of an Integrative Model of Universal Testing. An instrument for the
calibration of personality and universal testing items was constructed,
and this one was implemented, in its format, according to these same
principles. Judges' analysis of rewriting, item exclusion and facet change
was perpetrated - when each of these aspects became necessary. The
items were implemented in the Concerto program following the BIB
Model chosen for the organization of the bank. Moreover, the 525 items
of this study were summarized in 5 factors by means of factorial
analysis. The Item Bank items had their parameters estimated using the
Samejima step-by-step model, separately, in each of the five factors
resulting in: 64 Bl opening items, 58 Bl extroversion items, 82 items of
Neuroticism , 76 of Achievement and 37 of Socialization. In the analysis
of the Differential Functioning of the Items, items in which DIF
presented moderate to high values (] DIF | > 0.64) were considered as
items indicative of exclusion; however, items were also submitted to
Universal Testing reanalysis (DIF between people with and without
disabilities) and when not complying with some of the TU principles, the
item was also indicated for exclusion. Conclusions: In the study of
dimensionality, the Big Five: Openness, Conscientiousness,
Extroversion, Agreeableness and Neuroticism, presented similar results



to the sedimented scientific literature of the area. In addition, after the
calibration, 317 items were considered fit to compose the Personality
Bank and Universal Testing Items. Regarding the application of the
Universal Testing, it was verified that the results were very promising in
the search for the invariance of the items since few items presented
moderate to high DIF values. Thus, in view of the results achieved, it is
concluded that this thesis reached the first evidence of validity of a Bank
of Personality Items and Universal Testing for Adaptive Testing.

Keywords: Universal Testing; Personality; Bank of Items; Adaptive
Testing.



RESUMEN

En la Testagem Universal personas con y sin discapacidad pueden
realizar los instrumentos de forma accesible buscando, asi, abarcar la
diversidad humana. Esta tesis primé por la elaboracién de un banco de
items en prueba adaptativa, la cual es una tarea de alta complejidad que
demanda amplio conocimiento técnico y tedrico. Se sumd a tal hecho la
elaboraciéon de un banco de items segln los principios del Testagem
Universal en el constructo personalidad, Cinco Grandes Factores. Los
objetivos fueron: 1) Desarrollar un banco de items de personalidad y
Testagem Universal; 2) Delinear un guion para la elaboracion de pruebas
segun los principios de la prueba universal que abarque la concepcion
del test, la eleccién del numero y tipo de items, los analisis y
correcciones, la aplicacion en campo, los analisis cualitativos y
cuantitativos y la revision final; 3) Describir los desdoblamientos
alcanzados por la prueba universal; 4) Construir un instrumento para la
calibracion de los elementos; 4) Verificar la dimensionalidad de un
banco de elementos de Personalidad y Testamento Universal; 5) calibrar
los elementos de un banco de elementos de Personalidad y Testament
Universal; y, 6) Verificar la invariancia de los parametros de los items
entre los individuos con y sin deficiencia de un banco de items de
Personalidad y Testagem Universal. Los principales resultados fueron:
En esta tesis se desarrollé la propuesta de un Modelo Integrativo de
Testagem Universal. Se construy6 un instrumento para la calibracion de
los elementos de personalidad y testacién universal, siendo éste,
implementado, en su formato, segin estos mismos principios. Se
perpetro a los analisis de jueces con la reescritura, la exclusién de items
y el cambio de faceta - cuando cada uno de estos aspectos se hizo
necesario. Los items fueron implementados en el programa Concerto
siguiendo el modelo de BIB elegido para la organizacion del banco.
Ademads, los 525 items de este estudio fueron resumidos en 5 factores
por medio del analisis factorial. Los items del Banco de items tuvieron
sus parametros estimados utilizando el modelo de respuesta gradual o de
Samejima, por separado, en cada uno de los cinco factores resultando en:
64 items de Apertura para el Bl, 58 items de Extroversion en el Bl, 82
items de Neuroticismo , 76 de Realizacion y 37 de Socializacion. En el
andlisis del Funcionamiento Diferencial de los items se consideraron
como items indicativos de exclusion aquellos en los cuales el DIF
presentd valores de moderados a altos (DIF | > 0,64), sin embargo, se
sometieron los items a reandlisis de Testagem Universal (DIF entre las
personas con y sin discapacidad) y cuando constatd el no atendimiento a



alguno de los principios de la TU, el item también fue indicado para
exclusién. Conclusiones: En el estudio de la dimensionalidad Los Cinco
Grandes Factores de la Personalidad: Apertura, Realizacidn,
Extroversion, Socializacion y Neuroticismo, presentaron resultados
semejantes a la literatura cientifica sedimentada del area. Ademas,
después de la calibracion, 317 items fueron considerados aptos para
componer el Banco de items de Personalidad y Testagem Universal. En
cuanto a la aplicacion del Testagem Universal se verifico que los
resultados fueron bastante prometedores en la blsqueda de la invariancia
de los items, ya que pocos items presentaron valores de DIF de
moderados a altos. Asi, ante los resultados alcanzados, se concluye que
esta tesis alcanzo las primeras evidencias de validez de un Banco de
items de Personalidad y Testagem Universal para Testagem Adaptativa.

Palabras clave: Prueba Universal; Personalidad; Banco de articulos;
Prueba adaptativa.



INTRODUCAO

“Respeito a Diversidade”, “Viver sem limites™, “Superagdo”,
“A luta por mobilidade com acessibilidade continua”, “Na Luta por
mais acessibilidade e inclusdo”. As frases apresentadas sdo algumas das
“palavras de ordem” encontradas em diversas noticias que abordam a
luta das pessoas com deficiéncia por acessibilidade. Ultrapassar barreiras
arquitetdnicas, tecnoldgicas e sociais faz parte do dia-a-dia das pessoas
com deficiéncia na busca pela inclusdo social. Desvencilhar-se de um
mundo instituido para as pessoas sem deficiéncia e procurar novas
possibilidades de adaptacdo, transformacédo e vivéncia é uma constante
na luta pela acessibilidade. As barreiras abrangem os mais diversos
campos, dentre eles o do instrumental psicolégico, os quais com
frequéncia sdo desenvolvidos e apresentados em formatos inacessiveis
ao publico com deficiéncia.

A diversidade corporal humana é pouco considerada no
processo de desenvolvimento dos instrumentos de avalia¢do utilizados
por psicélogos. Os formatos comumente implementados nos testes
psicoldgicos inviabilizam que individuos com deficiéncia os realizem
com condi¢cdes semelhantes as de pessoas sem deficiéncia (Thurlow,
Lazarus, Chistensen & Shyyan, 2016; Thurlow, Lazarus, Albus &
Hodgson, 2010). E necessario aumentar o tempo de realizacéo dos testes
para as pessoas com deficiéncia? Como uma pessoa cega responde a um
teste no formato lapis e papel? O formato informatizado é acessivel?
Que recursos tedricos, técnicos e tecnoldgicos quando aplicados
potencializam a acessibilidade dos testes psicologicos? Estas sdo
algumas das perguntas norteadoras para o desenvolvimento de
instrumentos de acessibilidade plena.

A acessibilidade plena consiste na possibilidade do maior
ndmero de pessoas possivel utilizarem um produto apropriando-se aos
seus objetivos e usos autonomamente. Contudo, diante da diversidade
humana torna-se um grande desafio atender a um piblico deveras amplo
e com caracteristicas tdo variadas quanto as pessoas com deficiéncia, 0s
idosos, as criangas, etc. Assim, aporta-se no conceito do Desenho
Universal que visa a criar espacos e produtos capazes de atender a esta
diversidade humana com acessibilidade plena e que, para tanto,
apresenta sete principios: 1) o uso equitativo, 2) o uso flexivel, 3) o0 uso
simples e intuitivo, 4) a informacdo perceptivel, 5) a tolerancia ao erro,
6) o esforco fisico minimo e 7) 0 uso e acesso ao tamanho e espaco
(Story, Mueller & Mace, 1998). Tais principios resumem as



caracteristicas que produtos ou espacos devem possuir para serem
considerados de Desenho Universal.

O conceito de Desenho Universal surgiu na area da arquitetura e
a partir desta alcangou a educacéo e a avaliacdo psicoldgica. O Desenho
Universal busca desenvolver produtos, edificacdes e objetos que possam
ser utilizados por um nimero maior de pessoas incluindo pessoas com
deficiéncias, mas ndo apenas estas como criancas, idosos e pessoas sem
qualquer deficiéncia (Story, 2001). Quando aplicada a testagem
psicolégica objetiva avaliar uma populacio ampla almejando
acessibilidade populacional plena ou maxima possivel ao teste. Os
principios do Desenho Universal sdo aplicaveis a construcdo e adaptacédo
de instrumentos psicoldgicos, tendo muito a contribuir no processo de
desenvolvimento de itens ndo tendenciosos - livres de vieses (bias), na
elaboracdo das instrucGes dos testes e, de maneira geral, na qualidade do
formato dos instrumentos (formato dos itens, legibilidade, apresentacédo
intuitiva e de facil percepcdo). Na sua aplicacdo aos instrumentais do
psicologo e a avaliacdo psicoldgica surge a Testagem Universal
(Oliveira, 2013).

O desenvolvimento e a adaptacdo de testes psicologicos, bem
como todos 0s aspectos que 0s tangem, torna-se seara cientifica de
interesse da Testagem Universal. A Testagem Universal respeita todos
0s pressupostos tedricos instituidos no tocante aos testes psicolégicos
preocupando-se com o formato dos testes e sua influéncia na realizacéo
do mesmo. Foca as adaptacbes e 0s recursos de tecnologias assistivas
quanto proporcionadores de acessibilidade analisando sua repercusséo
na qualidade dos instrumentos (Ketterlin-Geller, 2005; Thompson,
Johnstone & Thurlow, 2002). Os principios do Desenho Universal, na
sua aplicacdo a testagem, foram sistematizados em sete principios da
Testagem Universal por Thompson, Johnstone e Thurlow (2002): 1)
Populagdo de avaliagdo ampla e inclusiva, 2) Definigdo precisa do
construto, 3) Itens acessiveis e ndo tendenciosos, 4) Testes flexiveis a
acomodac0es, 5) Instrucdes e procedimentos simples, claros e intuitivos,
6) Texto compreensivel e de leitura facil, e, 7) Maxima legibilidade. Um
teste sera considerado de Testagem Universal se atender a estes sete
principios total ou parcialmente.

No desenvolvimento de testes psicologicos de Testagem
Universal a serem utilizados pelas pessoas com deficiéncia faz-se
imprescindivel a utilizagdo de tecnologias assistivas as quais criam um
I6cus de acessibilidade. A tecnologia assistiva, quando bem empregada,
viabiliza a realizagdo dos instrumentos por pessoas com deficiéncia de
forma equitativa as pessoas sem deficiéncia. Porém, tais recursos exigem



que o instrumento seja planejado desde o principio com vistas a garantir
a exequibilidade técnica do mesmo. Os testes informatizados se tornam
grandes aliados na construcdo de testes de Testagem Universal por
permitirem que os instrumentos possuam maior flexibilidade agregando
varias possibilidades de usos e recursos adicionais para as pessoas com
deficiéncia (Thurlow, Lazarus, Albus & Hodgson, 2010).

Os testes informatizados acrescentam inimeras vantagens frente
aos tradicionais (lapis e papel). Os mesmos comportam a criagdo de um
ambiente que proporciona maiores possibilidades de variacdo e
consequentemente maior acessibilidade, isto é, maior flexibilidade no
uso, escolha de formatos, tamanhos de fontes, além do fato de que
admite o acoplamento de Tecnologias Assistivas que venham a
complementar e potencializar o Desenho Universal. Adiciona-se que
nestes instrumentos é possivel agregar ferramentas capazes de calcular
com precisdo o tempo de testagem, possibilidade de repeticdo ilimitada
das instrucdes, isto €, de acordo com as necessidades do testando, além
de permitir correcGes informatizadas e a utilizagdo de testagem
adaptativa (computerized adaptive testing - CAT)' (Pietro, 2010;
Thurlow, Lazarus, Albus & Hodgson, 2010; Pasquali, 2007).

Na testagem adaptativa computadorizada (CAT) o computador
deixa de ser apenas aplicador do teste e passa a ser executor do mesmo —
para tanto é necessario que exista um banco de itens também
informatizado. Utilizando-se programacdo computacional é possivel
escolher itens entre 0s existentes no banco gque estejam em consonancia
com a habilidade do sujeito que estd realizando o teste. Assim,
dependendo do nivel de habilidade do individuo ele realizard um teste
potencialmente diferente. Tal fator permite que sejam bem avaliados
individuos nos diversos niveis de proficiéncia (elevado, médio e baixo)
de forma 6tima e ndo apenas com um conjunto fixo de itens preparados
para a avaliacdo de uma faixa pré-definida como comumente ocorre nos
testes tradicionais. A testagem adaptativa permite avaliar variados niveis
de proficiéncia com maxima precisdo em um curto periodo de tempo, e,
deste modo, o testando ndo precisa submeter-se a um elevado nimero de
itens (Pasquali, 2007; Eggen & Verschoor, 2006). Quando as vantagens
dos testes informatizados e da testagem adaptativa (CAT) sdo somadas
ao conceito do Desenho Universal potencializam-se os atributos e
permite-se que individuos com e sem deficiéncia beneficiem-se deste
instrumental.

A sigla em inglés CAT foi utilizada significando testagem adaptativa por
tratar-se de termo difundido em artigos em portugués e em softwares.



A testagem adaptativa € uma aplicacdo da teoria de resposta ao
item (TRI). O desenvolvimento da Psicologia enquanto campo de estudo
cientifico requer diante de problemas de alta complexidade a
concomitante aplicacdo de métodos estatisticos robustos que permitam a
compreensdo do fenbmeno estudado com maior qualidade e
detalhamento. A Teoria da Resposta ao Item (TRI) é um conjunto de
modelos matematicos que permitem de forma probabilistica uma
estimativa do traco latente estudado. Assim, é possivel estimar a
probabilidade de um individuo acertar a um item em funcdo dos
parametros do item e da magnitude do traco latente. (Castro, Trentini &
Riboldi, 2010; Andrade, Tavares & Valle, 2000). A utilizacdo da TRI
corrobora o atendimento dos pressupostos da Testagem Universal, pois
proporciona a realizacdo de estudos que potencializam a qualidade dos
instrumentos psicolégicos permitindo medidas mais eficazes e com
niveis aceitaveis de viés.

A expressdo viés (bias) foi cunhada em um momento na
evolucdo dos testes psicoldgicos, no qual foi constatado que o contetido
dos itens era muito importante para compreensdo do mesmo. Fatores
culturais influenciam o entendimento que se tem de um item, sobretudo
no que se refere a lingua ja que esta é rica de expressdes proprias de um
povo, possui seus regionalismos e representa valores culturais ligados a
um tempo e/ou lugar — o que pode afetar o conteido dos testes. Com a
finalidade de evitar que um item se torne injusto para um publico, ou
seja, que pessoas com o mesmo nivel de aptiddo ou proficiéncia em um
construto, mas, por exemplo, de culturas diversas, possuam diferentes
probabilidades de responder a um item corretamente foram
desenvolvidas técnicas estatisticas que detectam este problema
(Pasquali, 2007; Zumbo, 2007). Acresce-se a este fato que nos testes de
Testagem Universal almeja-se uma populacdo ampla que inclua pessoas
com e sem deficiéncia e, assim sendo, o estudo minucioso do contetdo e
do viés dos itens, bem como seus desdobramentos, faz-se
imprescindivel.

A anélise estatistica da funcdo diferencial dos itens (DIF)? a
qual ¢ uma derivacdo do processo de calibracdo da TRI, é capaz de
detectar o viés dos itens e, possui tamanha gravidade no
desenvolvimento de instrumentos de Testagem Universal que o terceiro

? Usou-se a sigla em inglés — DIF — devido a sua disseminacao na literatura
cientifica nacional.



principio, itens acessiveis e ndo tendenciosos, a destaca como de
maxima relevancia para detectar a tendenciosidade ou ndo dos itens. A
ndo tendenciosidade reflete a escolha do texto dos itens e instrugdes, a
qual deve primar pelos direitos humanos sendo livre, por exemplo, de
quaisquer tipos de preconceitos. No caso das pessoas com deficiéncia,
deve-se considerar as variagBes perceptivas e corporais uma vez que
itens que desconsiderem tais aspectos facilmente incorrerdo em erros.
Independentemente do construto avaliado (personalidade, interesse,
depressdo, entre outros), o desenvolvedor devera apropriar-se da cultura
inerente a deficiéncia estudada. Contudo, a qualidade e a ndo
tendenciosidade dependem ndo somente do conhecimento das
deficiéncias, mas também do dominio teérico sobre o construto avaliado
no instrumento.

A definicdo precisa do construto escolhido para o teste é
condicdo sine qua non a elaboracdo de instrumentos de Testagem
Universal. Na presente pesquisa 0 construto de interesse serd a
personalidade abordada na perspectiva da teoria fatorial e dos tracos por
meio do Modelo dos Cinco Grandes Fatores, quais sejam: Extroversao,
Socializacdo, Neuroticismo, Realizacdo e Abertura. Tal abordagem
considera a personalidade como uma estrutura relativamente estavel que
quando avaliada por meio de instrumentos é capaz de identificar
tendéncias comportamentais dos individuos. Contudo, a personalidade
ndo é imutavel, estando sujeita a variacfes devido a mudancas no meio
social e ao desenvolvimento fisico e psicoldgico dos individuos.
Acresce-se que Os Cinco Grandes Fatores da Personalidade (Big Five) é
um modelo empirico que deriva da analise fatorial remetendo a uma
solucdo de explicacdo estatistica dimensional que pressupde que oS
individuos em geral apresentam algum nivel em cada fator, sendo os
niveis extremos tipicamente mal adaptativos (Silva & Nakano, 2011;
Nunes, Hutz & Nunes, 2010).

O modelo dos Cinco Grandes Fatores ndo foi desenvolvido a
partir de uma teoria, ele surgiu de estudos empiricos que uniram a
Analise Fatorial, a Teoria dos Tracos € a hipdtese Iéxica (Nunes, Hurtz,
& Nunes, 2010; Pasquali, 2000). Existem diversas homenclaturas para
cada fator, porém a descricdo de cada qual apresenta certa regularidade.
Os Cinco Grandes Fatores de Personalidade — Five Factor Model sio
(Hutz et al.,1998; McCrae & Oliver, 1990; Nunes, et al., 2010):

1. Extroversdo: Altos niveis neste fator descrevem um

individuo ativo, assertivo, espontaneo, entusiasmado, falante,
otimista, afetuoso, despreocupado, impulsivo e sociavel.



2. Socializacdo: Altos niveis neste fator descrevem um
individuo generoso, confiavel, bondoso, prestativo,
amigavel, empatico e altruista.

3. Neuroticismo/Estabilidade Emocional — Neuroticismo: Altos
niveis neste fator descrevem um individuo ansioso, tenso,
sensivel, instavel, hostil, deprimido, vulneravel e baixa auto-
estima./Estabilidade Emocional: Altos niveis neste fator
descrevem um individuo confiante, emocionalmente estavel,
com alta autoestima, de humor positivo, relaxado e que lida
bem com estresse.

4. Realizacdo: Altos niveis neste fator descrevem um individuo
organizado, persistente, eficiente, motivado, decidido,
trabalhador, pontual, escrupuloso, ambicioso e perseverante.

5. Abertura: Altos niveis neste fator descrevem um individuo
curioso, criativo, imaginativo, original e flexivel.

Os instrumentos baseados no Modelo dos Cinco Grandes

Fatores que estdo aprovados para uso segundo o Sistema de Avaliacdo
de Testes Psicoldgicos — SATEPSI, Gltima atualizacdo em julho de 2011,
sdo 0 NEO PI-R (Inventario de Cinco Fatores NEO revisado), o ICFP-R
(Inventario dos Cinco Fatores de Personalidade Revisado), a EFex
(Escala Fatorial de Extroversdo), a EFN (Escala Fatorial de Ajustamento
Emocional/Neuroticismo), a EFS (Escala Fatorial de Socializagdo) e a
BFP (Bateria Fatorial de Personalidade) (Andrade, J., 2008; CFP, 2011).

Evidéncias tém sido encontradas que refor¢cam a confirmacéao da
hipétese transcultural do Big Five (McCrae & Terracciano, 2004). A
transculturalidade do Modelo apoia 0 seu uso no desenvolvimento de
instrumentos de Testagem Universal, ja que atende ao primeiro principio
— populacdo ampla e inclusiva. Assim, a presente pesquisa pretende
desenvolver e buscar as primeiras evidéncias de validade de um teste
psicoldgico informatizado de personalidade (modelo dos cinco grandes
fatores) aplicando os principios do Desenho Universal e a testagem
adaptativa.

A guisa de alcancar uma populacdo ampla e inclusiva almeja-se
nesta pesquisa uma amostra de pessoas com deficiéncia visual e/ou
motora além de pessoas sem deficiéncia.

As deficiéncias que comporao este estudo serdo as deficiéncias
visuais e as motoras. E considerada como deficiéncia visual a
diminuicdo da resposta visual na qual mesmo ap6s tratamento clinico ou
cirlrgico ou uso de lentes corretivas perdura um comprometimento
irreversivel. A diferenciacdo entre deficientes visuais cegos e portadores
de visdo subnormal depende de duas escalas oftalmolégicas: a acuidade



visual e 0 campo visual. Na cegueira ocorre uma alteracéo grave ou total
em funcbes elementares da visdo tais como: cor, distancia, forma e
tamanho. Para fins praticos considera-se cego o individuo que mesmo
possuindo visdo subnormal ndo é capaz de ler utilizando nenhum recurso
optico e que necessita do Braille ou de tecnologias assistivas para tal
fim. J& o individuo com visdo subnormal é aquele capaz de ler com o
auxilio de potentes recursos dpticos ou através de impressdes ampliadas
(Amorin, 2006; Conde, 2005; Sa, Campos & Silva, 2007).

Existem varias definicBes tedricas para a cegueira, pois esta
retine individuos com diferentes graus de visdo residual. A cegueira
quando ocorre desde o nascimento é considerada congénita e,
posteriormente a este, cegueira adquirida. A cegueira total — ou
amaurose — pressupde a completa perda da visdo. Nestes casos nem a
percepcdo luminosa existe. Assim, a cegueira é uma deficiéncia visual,
mas existem os mais variados graus de deficiéncia visual e sua expressdo
também varia enormemente dependendo de fatores que vao além do
simplesmente fisiol6gico (Amorin, 2006; Conde, 2005; Sa, Campos &
Silva, 2007).

A deficiéncia visual ndo pode ser reduzida a um fendmeno
fisioldgico, j4 que ha toda uma complexidade de fatores que a
perpassam: sociais, afetivos, econdmicos, culturais, politicos, artisticos,
educacionais e tecnoldgicos. Individuos que ndo dispdem da visdo, mas
que receberam cuidados, educacdo e oportunidades de participar da vida
social e cultural possuem um desenvolvimento bastante diferenciado e
superior aqueles que ndo tiveram as mesmas oportunidades (Amorim,
2006; Kastrup, Sampaio, Almeida & Carijé, 2009).

Acresce-se que a maneira como o individuo cego percebe a
deficiéncia visual ird influenciar na sua capacidade de desempenhar as
atividades do dia-a-dia. Tal percepcdo esta relacionada a sua histdria de
vida e aprendizagem. Modelos familiares super-protetores influenciam
negativamente o desempenho social do individuo, enquanto familias que
permitem e estimulam a independéncia do membro cego proporcionam
seu desenvolvimento pessoal e social de forma mais efetiva (Amorim,
2006; Kastrup, Sampaio, Almeida & Carijé, 2009).

A deficiéncia fisica ou motora abrange tanto distdrbios da
estrutura anatdmica quanto alteragdes funcionais que interferem na
movimentacdo e/ou locomogdo dos individuos. Existem diferentes
classificacGes em decorréncia de aspectos como as causas, a topografia e
0s graus de acometimento. Quanto & natureza sdo: 1) As deficiéncias
Musculares e/ou Neuromusculares que consistem em fraqueza muscular,
paralisia ou falta de coordenacdo; 2) As deformacdes dsseas que afetam



principalmente os membros superiores e inferiores, a espinha e as
articulagdes; e, 3) As limitacBes do vigor, da vitalidade e/ou da agilidade
que implicam em vigor, vitalidade e agilidade altamente reduzidos
(Brasil, 2006b).

As causas sdo provenientes de fatores genéticos, complicacdes
durante a gestacdo, doencas ou acidentes. Assim, dividem-se em pré,
peri e pds-natais: 1) As pré-natais abrangem problemas durante a
gestacdo, como remédios tomados pela mée e causas genéticas; 2) As
perinatais, que ocorrem no periodo que antecede o parto até sete dias
ap6s 0 mesmo, envolvem, por exemplo, a prematuridade, o cordao
umbilical enrolado ao corpo do bebé e problemas respiratérios; e, 3) As
pds-natais, as quais abrangem nos bebés causas como as lesdes
cerebrais, a parada cardiaca e a meningite, enquanto que nos jovens e
adultos algumas das causas comuns sdo as lesbes medulares, 0s
aneurismas e os acidentes vasculares cerebrais. Atualmente, com o0s
modernos recursos de tecnologia assistiva disponiveis para este pablico,
presencia-se a um aumento significativo na qualidade de vida destes
individuos, os quais, dependendo do grau de comprometimento e
comorbidades, atuam na sociedade em praticamente todos 0s espacos
(Brasil, 2006b).

Portanto, para atender a este publico amplo foi necessario
agregar ao teste recursos de tecnologia assistiva, tais como: recursos em
audio, leitores de tela e auxilio de equipamento adaptativo — 0s quais
passaram por pré-testes e estudos piloto. Ainda, complementa-se que 0s
recursos de tecnologia assistiva tiveram que ser compativeis com as
ferramentas de programacéo computacional do instrumento para calibrar
0s itens e espera-se que também o sejam com o almejado instrumento de
testagem adaptativa (ainda ndo abarcado neste estudo). Ao final desta
tese alcangaram-se as primeiras evidéncias de validade do instrumento
de calibragdo e concomitantemente do Banco de Itens para testagem
adaptativa.

A validade de um teste é o grau com que as evidéncias coletadas
corroboram a interpretacdo feita a partir dos resultados obtidos por meio
de provas empiricas cientificamente consistentes. Desta forma, no
processo de validagdo de um determinado teste as hipoteses
interpretativas iniciais sdo avaliadas buscando-se evidéncias empiricas
de validade. Tais evidéncias acumuladas apoiam a sua interpretacdo e
seu uso em contextos e propositos especificos. A qualidade do teste
deve ser examinada diante do que ele pretende medir e de suas
interpretacfes observando-se 0 grau em que a analise e comparagao de
seus elementos contribuem para que seja afirmada a sua validade — ndo



se trata do teste ser valido ou ndo, mas se as evidéncias sdo suficientes
para comprovar a validade do instrumento diante de seus objetivos e das
inferéncias feitas por meio dos resultados obtidos no teste (Alves, Souza
& Baptista, 2011; American Educational Research Association et al.,
1999; Urbina, 2007).

A definicdo de validade evoluiu da perspectiva tripartite de
Anastasi e Urbina (2000) a qual estava subdividida em validade de
conteudo, de critério e de construto para um conceito mais amplo. Nesta
nova definicdo ha a analise das evidéncias de validade dando-lhe
flexibilidade, pois estudos sdo capazes de a todo tempo comprovar ou
refutar a validade das interpretacdes de um teste, além do que o acimulo
de novos estudos de validade permite o aumento da credibilidade no
tocante a validade do mesmo. Esta definicdo traz ainda um grande
avanco quando considera como evidéncias de validade, além dos
aspectos inerentes ao proprio teste e sua qualidade cientifica, as
consequéncias da utilizacdo destes instrumentos em longo prazo através
de suas repercussdes na sociedade, portanto, vislumbrando o uso ético
dos testes psicoldgicos (Alves et al., 2011; Primi, Muniz & Nunes,
2009).

Frente a nova definicdo de validade propds-se que em vez de
tipos de validade, fossem definidos fontes de evidéncia de validade.
Segundo American Educational Research Association, American
Psychological Association, National Council on Measurement in
Education (1999), Urbina (2007), Primi, Muniz & Nunes (2009), Alves,
Souza & Baptista (2011), tais fontes de evidéncia de validade sdo:

1. Evidéncias Baseadas nas Rela¢cdes com Outras Variaveis ou
Evidéncias de Validade Baseadas nas RelagBes com
Variaveis Externas: Refere-se a verificacdo empirica da
associacdo ou ndo associacdo entre os escores do teste a ser
avaliado e de outras variaveis que medem o mesmo
construto, construtos relacionados ou construtos diferentes.

2. Evidéncias baseadas no conteudo: Levanta dados sobre o0s
itens dos testes e se estdo logicamente sendo capazes de
medir as caracteristicas psicoldgicas que se pretende avaliar.

3. Evidéncias baseadas no processo de resposta: Busca dados
sobre 0s processos mentais que ocorrem durante a realizacdo
dos itens avaliando se estdo em consondncia com oS
objetivos do teste.

4. Evidéncias baseadas nas consequéncias da testagem: E o
aspecto mais inovador da estruturacdo da validade em
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evidéncias de validade, pois avalia a repercussao do teste na
sociedade verificando se sua utilizacdo estad alcangando os
objetivos desejados de acordo com a finalidade para a qual
foi desenvolvido.

5. Evidéncias baseadas na estrutura interna: Levanta dados
sobre a relacdo entre o teste e seus itens. Comumente realiza
0 estudo das estruturas de covariancia entre partes do teste
ou entre testes e subtestes. Para tanto sdo frequentemente
utilizadas a analise fatorial, a analise da consisténcia interna
e a modelagem com equacdes estruturais. No presente estudo
sera aplicada a Funcdo Diferencial do Item e a Funcéo
Diferencial do Teste.

Testes com altos padrdes de qualidade refletem a procura dos
profissionais de Psicologia pela elevacdo da qualidade da atuacéo
profissional. Assim, este estudo pretende contribuir para evolugdo da
avaliacdo psicolégica e sua qualidade técnica, bem como posteriores
consequéncias praticas e éticas na atuacao do profissional de Psicologia
como promotor do bem-estar e da salde. Destaca-se a contribuicdo desta
pesquisa para que pessoas com deficiéncia possam beneficiar-se dos
instrumentos psicolégicos promovendo, assim, os direitos humanos.
Portanto, tal tese de pesquisa esta em consonancia com a Area 3/Linha 3
do Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia da Universidade Federal
de Santa Catarina (PPGP/UFSC).

Acresce-se que testagem adaptativa figura entre as aplicagdes
psicométricas mais inovadoras no campo dos testes psicoldgicos. A sua
aplicacdo ocasiona um salto qualitativo na avaliacdo dos individuos.
Logo, este estudo se coaduna com o0s avangos cientificos na area da
Psicometria pretendendo contribuir para o seu desenvolvimento. Agrega,
ainda, ao uso da testagem adaptativa a aplicacdo dos pressupostos da
Testagem Universal, o que reflete o ineditismo deste trabalho em
decorréncia da auséncia de testes psicoldgicos no Brasil que utilizem a
testagem adaptativa e o Desenho Universal simultaneamente.

O presente estudo faz parte das pesquisas desenvolvidas pelo
Laboratério de Pesquisa em Avaliacdo Psicolégica — LPAP/UFSC,
estando vinculado aos projetos de construcdo, adaptacdo, validacdo e
normalizacdo de medidas psicolégicas com o uso de novas tecnologias
deste laboratdrio. Estes projetos tém por objetivo desenvolver, adaptar,
validar e normatizar, para uso no Brasil instrumentos de avaliagdo de
construtos sdcio-emocionais com 0 uso de novas tecnologias. Tem-se
trabalhado com o desenvolvimento de medidas que adotam o modelo
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computadorizado adaptativo, bem como testes computadorizados
desenvolvidos a partir dos principios do Desenho Universal, estudos em
andamento em pessoas com e sem deficiéncias. Dentre os construtos
abarcados neste projeto constam personalidade, resiliéncia, flow,
mindfulness, entre outros.

Para relatar esta tese, o texto foi organizado em cinco artigos, a
saber:

1) O primeiro artigo descreve os desdobramentos teoricos
alcancados pelo desenho universal, ressaltando o desenvolvimento de
instrumentos em Psicologia — Testagem Universal. E delineado um
roteiro para elaboracdo de testes segundo os principios da Testagem
Universal abrangendo a conceituacdo do teste, a escolha do nimero e
tipo de itens, as analises e correc@es, a aplicacdo em campo, as analises
qualitativas e quantitativas e a revisdo final.

2) Ja o segundo artigo versa sobre a construcdo do banco de
itens para testagem adaptativa, a qual é uma tarefa de alta complexidade
técnica e tedrica. Neste artigo, descreve-se o desenvolvimento dos itens
para trés facetas em cada um dos Cinco Grandes Fatores segundos 0s
principios da Testagem Universal, a analise de juizes perpetrada, a
escolha do Modelo BIB aplicado e, ainda, o desenvolvimento de um
instrumento informatizado para coleta de calibragdo dos itens.

3) O terceiro artigo estuda a dimensionalidade do item por meio
da andlise fatorial com vistas a mensurar a adequacdo dos itens ao
construto estudado.

4) No quarto artigo é apresentada a calibragdo nos itens, ou seja,
0s parametros dos itens sao estudados.

5) Ja o quinto e (ltimo artigo utiliza o Funcionamento
Diferencial do Item para verificar a invariancia da medida nos grupos
com e sem deficiéncia. Tal aspecto é fundamental para analisar a
aplicacdo da Testagem Universal nos itens para as pessoas com e sem
deficiéncia.
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OBJETIVOS

Geral

Buscar evidéncias de validade de um Banco de Itens de Personalidade
para Testagem Adaptativa Desenvolvido a partir dos Principios da
Testagem Universal.

Especificos

Delinear um roteiro para elaboracdo de testes segundo os
principios da Testagem Universal (Artigo 1);

Desenvolver um banco de itens de personalidade e Testagem
Universal (Artigo 2);

Construir um instrumento para calibracdo dos itens segundo os
principios da Testagem Universal (Artigo 2);

Verificar a dimensionalidade de um banco de itens de
Personalidade e Testagem Universal (Artigo 3);

Analisar a acessibilidade plena do instrumento segundo os
principios da Testagem Universal (Artigo 1 e Artigo 5);
Comparar os resultados dos diferentes grupos no que se refere
aos Cinco Fatores de Personalidade e a Testagem Universal
(Artigo 5); e,

Avaliar a qualidade dos parametros psicométricos dos itens e
dos fatores, segundo os pressupostos da teoria de resposta ao
item (Artigo 4 e Artigo 5).
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Artigo 1. Avaliagdes de Testagem Universal: O Modelo.

Resumo

No presente artigo sdo descritos os desdobramentos alcancados pelo
desenho universal, ressaltando o desenvolvimento de instrumentos em
Psicologia — Testagem Universal. E delineado um roteiro para
elaboracdo de testes segundo os principios da Testagem Universal
abrangendo a conceituacdo do teste, a escolha do nimero e tipo de itens,
as analises e correcdes, a aplicacdo em campo, as analises qualitativas e
quantitativas e a revisdo final. Na Testagem Universal pessoas com e
sem deficiéncia podem realizar os instrumentos de forma acessivel
procurando, assim, abarcar a diversidade humana. Uma das principais
contribuicGes da Testagem Universal é a reducdo da necessidade de
adaptacOes pos-elaboracdo do instrumental e consequente reducdo de
custos com novos estudos. A tecnologia se torna uma grande aliada na
aplicacdo dos principios da Testagem Universal bem como,
especificamente, as tecnologias assistivas — ambas sdo recursos potentes
viabilizadores de acessibilidade em projetos de Testagem Universal.
Complementarmente, sdo apresentados estudos internacionais e um
estudo brasileiro de aplicacdo da Testagem Universal com resultados
bastante promissores. Ainda, alguns desdobramentos dos modelos de
Desenho Universal sdo apresentados seguidos da perspectiva da
diversidade cognitiva em Testagem Universal e a possibilidade de
mediacdo da interferéncia destas demandas no processo de testagem.
Finaliza com a proposta de um Modelo Integrativo de Testagem
Universal.

Palavras-chave: Testagem Universal; Desenho Universal; Diversidade
Cognitiva; Modelo Integrativo.

Abstract

In the present article are described the unfolding achieved by the
universal design, emphasizing the development of instruments in
psychology - universal testing. It outlines a roadmap for the preparation
of tests according to the principles of universal testing covering the
concept of testing, the choice of number and type of items, analyzes and
corrections, field application, qualitative and quantitative analyzes and
final review. In universal testing, people with and without disabilities
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can carry out the instruments in an accessible way, thus seeking to
embrace human diversity. One of the main contributions of universal
testing is the reduction of the need for post-instrument adaptation and
consequent reduction of costs with new studies. Technology becomes a
strong ally in the application of the principles of universal testing as well
as, specifically, assistive technologies - both are powerful features of
accessibility in universal testing projects. In addition, international
studies and a Brazilian study of the application of universal testing are
presented with very promising results. Still, some developments of the
Universal Design models are presented followed by the perspective of
cognitive diversity in universal testing and the possibility of mediating
the interference of these demands in the testing process. It ends with the
proposal of an Integrative Model of universal testing.

Keywords: Universal Testing; Universal Design; Cognitive Diversity;
Integrative Model.

Introducéo

O Desenho Universal surgiu no campo da arquitetura na busca
de espacos que fossem pensados desde o inicio para todas as pessoas,
sejam elas pessoas com deficiéncia ou sem deficiéncia, idosos e
criangas. Mais recentemente (Thurlow, Lazarus, Christensen & Shyyan,
2016; Shinn & Ofiesh, 2012) foi incluido o pensar na diversidade
cognitiva humana que abarcou individuos com TDAH (Transtorno de
Déficit de Atencdo e Hiperatividade), déficit cognitivo, dificuldades de
aprendizagem, depressdo, entre outros. Em sua expansdo, o Desenho
Universal alcangou produtos, projetos de espagos escolares até chegar ao
ensino em si e concomitantemente aos processos avaliativos e seu
instrumental. Assim, aporta-se na avaliacdo psicolégica e nos testes
psicoldgicos, foco principal deste artigo.

A aplicacdo do Desenho Universal a avaliacdo escolar, a
avaliacdo em larga escala e a avaliacdo psicoldgica possui uma ampla
literatura cientifica internacional (Burgstahler, 2001; Dolan, 2001;
Thompson, Johnstone & Thurlow, 2002; Johnstone, 2003; Dolan, Hall,
Barnerjee, Chun & Stangman, 2005; Hanna, 2005; Ketterlin-Geller,
2005; Almond, Winter, Cameto, Russell, Sato, Clarke-Midura,Torres,
Haertel, Beddow & Lazarus, 2010; Albus & Thurlow, 2013; Thurlow,
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Lazarus, Christensen & Shyyan, 2016, entre outros). Os desdobramentos
tedricos que serdo abordados neste artigo contribuem para o
reconhecimento e atendimento tanto da variacdo corporal quanto da
diversidade cognitiva humana.

O conceito de Desenho Universal reflete a busca pela
acessibilidade plena a espagos, produtos, materiais de ensino e ao
curriculo de ensino incluindo pessoas com e sem deficiéncia e tenta
contemplar a diversidade corporal e cognitiva humana em um mesmo
projeto/produto/material. As Diretrizes para Avaliacdo e Intervencéo
com individuos com Deficiéncia’® da APA (American Psychology
Association) do ano de 2009 pressupdem o uso do Desenho Universal na
busca de solucdes de acessibilidade para todos visando proporcionar aos
individuos com deficiéncia a possibilidade de tomar suas préprias
decisdes, sem intervengdes externas.

Tal conceito desdobrou-se em sete principios 0s quais traduzem sua
aplicacdo no campo da arquitetura e areas afins (Burgstahler, 2001;
Governo do Estado de Séo Paulo, 2010; Story, 2001):

1) o uso equitativo, o qual propde espacos, objetos e produtos
que possam ser utilizados por usuarios com capacidades diferentes, tenta
fornecer uso idéntico ou equivalente para uma ampla gama de usuarios;

2) o uso flexivel, o qual pretende criar ambientes ou sistemas
construtivos que permitam atender as diferentes demandas dos usuarios
considerando as habilidades e preferéncias e possibilitando a
adaptabilidade, e acomoda uma ampla variedade de preferéncias,
habilidades individuais e varia¢cfes corporais;

3) 0 uso simples e intuitivo, que visa a eliminar a complexidade
desnecessaria e permitir a facil compreensdo e apreensdo do espacgo
independente da experiéncia do usuario, de seu grau de conhecimento,
habilidade de linguagem ou nivel de concentracéo;

4) a informacdo de facil percepcdo, que procura utilizar
diferentes meios de comunicacdo, como simbolos, informagdes sonoras,
tateis, entre outras, para comunicar eficazmente a informacdo necessaria
a0 usuario;

5) a tolerancia ao erro, a qual busca a seguran¢a minimizando
perigos de acles acidentais ou ndo intencionais, procura desencorajar
acoes acidentais em tarefas que requerem vigilancia;

3 Guidelines for Assessment of and Intervention with Individuals Who Have
Disabilities.
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6) o esforco fisico minimo, o qual procura dimensionar
elementos e equipamentos para que sejam utilizados de maneira
eficiente e segura, confortavel e com o minimo de fadiga; e,

7) o dimensionamento de espagcos para acesso e Uuso
abrangente, que visa a permitir 0 acesso e uso confortaveis para
usudrios, tanto sentados quanto em pé independentemente do tamanho
do corpo do usuario, possibilitando o alcance visual dos ambientes e
produtos a todos, acomodando variagcdes ergondmicas e oferecendo
condi¢cBes de manuseio e contato para usudrios com as mais variadas
dificuldades de manipulacéo, toque e pegada, entre outras.

Quando o Desenho Universal por meio do seu conceito e
principios é aplicado a Avaliacdo Psicologica e em especial aos testes
psicolégicos obtém-se a Testagem Universal (Universal Assessment)
(Thompson, Johnstone & Thurlow, 2002). Assim, na busca pela
acessibilidade plena ou maxima possivel aos processos avaliativos, o0s
sete principios do Desenho Universal foram transformados em sete
principios da testagem. Ressalta-se, entretanto, que ndo ha uma
correspondéncia de um para um, isto é, em um principio da Testagem
Universal pode ser contemplado um ou mais principios do Desenho
Universal. Os sete principios da Testagem Universal em sua definicdo
constitutiva sdo (Oliveira, 2013; Johnstone, 2003; Thompson, Johnstone
& Thurlow, 2002):

1) Populagéo de avaliacdo ampla e inclusiva

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados
objetivando uma populagdo ampla, geralmente pessoas com e sem
deficiéncias. Atende a uma demanda crescente por maior inclusdo da
diversidade humana. Principios do Desenho Universal refletidos: Uso
equitativo e Uso flexivel.

2) Definigao precisa do construto

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados visando
a maxima definicdo dos construtos a serem medidos, evitando que
possam ser afetados por outros construtos alheios ao que se pretende
medir. Para tanto, faz-se imprescindivel que os instrumentos empreguem
teorias fortemente embasadas. Evita-se, assim, a construcdo de barreiras
proporcionadas por contelido irrelevante semelhantemente as barreiras
fisicas que sdo evitadas nos projetos do Desenho Universal aplicados a
arquitetura. Principios do Desenho Universal refletidos: Uso equitativo e
Tolerancia ao erro.

3) Itens acessiveis e ndo tendenciosos

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados para que
individuos pertencentes a diferentes grupos (deficientes, estrangeiros,
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sem deficiéncia, entre outros) com a mesma habilidade no construto
avaliado tenham a mesma chance de acertar os itens do teste psicoldgico
(em testes de desempenho) ou a apresentarem certos padrGes de
respostas (em testes de personalidade, interesse, entre outros), e que
todos estes grupos compreendam as instru¢bes dos procedimentos
envolvidos na testagem. A construcdo dos itens e as instru¢des procuram
evitar o viés cultural e alcancar a magnitude perceptiva do usuario.
Principios do Desenho Universal refletidos: Uso equitativo e Uso
flexivel.

4) Testes flexiveis a acomodacdes

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados de tal
forma que apliquem os principios do Desenho Universal para os
tornarem flexiveis a acomodacdes. Em alguns casos o testando, mesmo
que o teste tenha sido construido segundo os principios do Desenho
Universal, necessita de adaptagdes extras. A vantagem do teste que foi
construido segundo a Testagem Universal é permitir 0o uso destas
acomodag@es com o0 minimo de erro de validade e de modo que admita a
comparabilidade dos resultados entre as aplicagfes com e sem
adaptacOes extras. Principios do Desenho Universal refletidos: Uso
equitativo, Uso flexivel, Informacdo de facil percepcdo e
Dimensionamento de espagos para acesso e uso abrangente.

5) Instrugdes e procedimentos simples, claros e intuitivos

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados evitando-
se que instrugdes e procedimentos em linguagem complexa ou confusa
prejudiqguem a compreensdo do que é questionado, evitando que o
testando incorra em erros por ndo compreender o que lhe é pedido,
mesmo possuindo habilidade no construto medido. Principios do
Desenho Universal refletidos: Uso equitativo, Uso simples e intuitivo,
Informacéao de facil percepgao e Tolerancia ao erro.

6) Leitura agradavel e de maxima inteligibilidade

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados para
reduzir a complexidade verbal e de organizacdo textual dos itens e
instrucdes preservando seu contelido essencial. Principios do Desenho
Universal refletidos: Uso equitativo, Uso flexivel e Uso simples e
intuitivo.

7) Maxima legibilidade

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados de forma
que a aparéncia fisica do texto, os graficos, tabelas e ilustragdes, bem
como o formato das respostas possam ser percebidos e decifrados com
facilidade. Principios do Desenho Universal refletidos: Uso equitativo,
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Uso simples e intuitivo, Informacéo de facil percepc¢do, Esforco fisico
minimo e Dimensionamento de espagos para acesso e uso abrangente.

A Testagem Universal preocupa-se com o formato dos testes e
estuda a sua influéncia na realizacdo do mesmo e foca as adaptacdes
como proporcionadoras de acessibilidade, analisando sua repercussdo na
qualidade dos instrumentos. Uma diferenca basica entre Testagem
Psicolégica e Testagem Universal é que a Testagem Psicoldgica
pretende tornar o teste claro e conciso para grupos populacionais
especificos ja a Testagem Universal busca um design, um formato de
teste, que possa acomodar-se a uma populacdo ampla com o maximo de
acessibilidade possivel. Na primeira, o testando é que tem de acomodar-
se ao teste; na segunda, é o teste que se acomoda ao testando. Enfim, a
Testagem Universal é mais flexivel e abrangente (Oliveira, 2013).

Método

Foram realizadas pesquisas em bases de dados nacionais e
internacionais, sobretudo nas segundas, uma vez que a literatura
nacional é escassa nesta tematica. A verificacdo das publicacdes
conforme o ano, 1998 até 2016, utilizou, principalmente, as seguintes
palavras-chave: acessibility, universal design, universal assessment,
cognitive diversity e disability. Os textos que compdem o presente
trabalho foram selecionados conforme a proximidade com a tematica
avaliacdo/testagem e Desenho Universal, abrangendo as relagcfes e
desdobramentos da interlocucéo entre ambas.

Resultados e Discussdes
A Construcgéo e Adaptacéo de instrumentos de Testagem Universal

Quando a Testagem Universal é aplicada ao desenvolvimento de
instrumentos de avaliacdo desde o inicio de seu projeto, ha a reducdo da
necessidade de adaptacdes pos-elaboracdo e, consequente, reducdo de
custos com novos estudos. Além disso, possibilita-se, 0 que é mais
importante, uma avaliagdo de qualidade para uma populacdo ampla
incluindo pessoas com deficiéncia.

Os principios da Testagem Universal podem ser aplicados aos
testes de varias formas e em varias etapas da sua construcdo ou pés-
construcdo. Quando os testes ndo foram construidos segundo os
principios da Testagem Universal um recurso que pode ser utilizado para
potencializar sua acessibilidade é a adaptacdo do instrumento a estes



19

principios. Para tanto, sdo utilizados como recursos as adaptagdes
buscando a maxima eficiéncia do teste, utilizando-se de mais de uma
adaptacdo em um mesmo teste ou do desenvolvimento de varios
formatos para que o testando escolha segundo sua preferéncia. Contudo,
a adaptacdo aos principios da Testagem Universal ndo busca criar
vantagens para um grupo ou outro, mas permitir através do uso de
modifica¢Bes nos itens, estrutura, formato e formas de aplicacdo que um
namero amplo de individuos acesse as informaces requeridas pelo teste,
livre de prejudicar-se pelas caracteristicas estruturais destes instrumentos
(Ketterlin-Geller, 2005).

A aplicacéo dos principios da Testagem Universal a adaptacéo e
construcdo de testes apresentam vantagens frente a utilizacdo de
acomodac0es isoladas. Os testes desenvolvidos ou adaptados com base
na Testagem Universal sdo mais flexiveis as acomodacdes e ao uso de
tecnologias assistivas e seus resultados apresentam maior confiabilidade
em populagdes de alta diversidade e demandam menores custos na
realizacdo de estudos posteriores a construcdo (Ketterlin-Geller, 2005;
Dolan, Hall, Banerjee, Chun & Strangman, 2005; Johnstone, 2003;
Thompson, Johnstone & Thurlow, 2002). Contudo, como aplicar 0s
principios da Testagem Universal com vistas a alcancar um maior
ndmero de recursos auxiliares e potencializadores da capacidade de
proporcionar acessibilidade?

O uso do computador pode ser um grande aliado para o0s
desenvolvedores de testes que procuram aplicar os principios da
Testagem Universal na construgdo de instrumentos mais acessiveis, uma
vez (que permite criar um ambiente que proporciona maiores
possibilidades de variacdo, isto €, maior flexibilidade no uso, escolha de
formatos, tamanhos de fontes, além do fato de que admite o acoplamento
de tecnologias assistivas que venham a complementar e potencializar a
Testagem Universal. Porém, a Testagem Universal pode também ser
aplicada satisfatoriamente ao formato tradicional — lapis e papel
(Ketterlin-Geller, 2005; Dolan & Hall, 2001). O ponto chave esta nas
possibilidades viabilizadas pelo computador que sdo superiores as do
formato lapis e papel. Ressalta-se, entretanto, que se o testando nao
estiver familiarizado com o computador este podera se transformar em
barreira ao invés de um recurso vantajoso.

No A State Guide to the Development of Universally Designed
Assessments (2006) é descrito um roteiro para elaboracdo de testes
segundo os principios da Testagem Universal, o qual sera exposto de
forma resumida nos paragrafos subsequentes.
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Na construcdo de testes de Testagem Universal cada detalhe de
formatacdo e escolha de design é observado procurando a méaxima
acessibilidade possivel. Contudo, a aplicacdo dos principios de
acessibilidade plena aos instrumentos ndo se resumem aos aspectos da
estética sendo uma tarefa complexa que parte de uma definicdo precisa
do construto. As etapas envolvidas na elaboracdo de instrumentos de
Testagem Universal estdo apresentadas na Figura 1 (Oliveira, 2013;
Johnstone, Altman & Thurlow, 2006).

COXCEITUACAD ITENS ANALISE E CORRECOES APLICACAD FM CAMPO ANALILS UALTATIVAST REVISAO FINAL

1 F'“jhr'h tipo de 1 Revisie do 1. Excolha da 1. Aplicaclo das L. Ultimas

1. Escolha do contruto. | gy, | 3 e | ottt do formato e | gy | mitodo de aphcacio | e | metodologias de -] SoMTegbes.

3. Diefinigie teérica do acessibibsdade. 2. Correqbo de falkas. e anilize quali ¢ ot
iy 3. Evitar varidveis :::I:::.“

externas as construte,

Figura 1. Elaboracdo de Instrumentos de TU

1) A conceituacdo do teste: com a escolha do construto a ser
medido e a sua definicdo explicita e precisa. Alguns questionamentos
norteadores para construcdo de instrumentos de Testagem Universal:
Este construto é realmente relevante? Aplica-se para esse publico?
Possui literatura que 0 embase?

2) Escolha do ntmero e tipo de itens, minimizacédo do efeito de
fatores externos ao construto: no que se refere ao formato, cada item
deve ser desenvolvido de forma a ser compativel com recursos de
acessibilidade. Ja no tocante ao conteldo, deve-se evitar qualquer
conteldo que possa oferecer vantagem ou desvantagem para qualquer
subgrupo da amostra ao qual se destina o teste. Isto implica em possuir
na equipe de desenvolvimento do instrumento pessoas especializadas na
construgdo de itens para grupos variados. A fim de minimizar o efeito de
fatores externos (por exemplo: evitar o uso de graficos ou figuras que
ndo sejam transponiveis para o Braille, ou evitar complexidade
linguistica desnecessaria), deve-se prever uma gama de desempenhos
para prevenir os efeitos de teto ou piso e desenvolver um conjunto de
itens em ndamero suficiente para permitir a eliminacdo caso sejam
inapropriados. Ainda, faz-se importante aplicar a técnica do “Think
Aloud”, a qual é uma técnica de pensar em voz alta o contetdo do item
para verificar como o mesmo é compreendido pela populacdo alvo e,
assim, se ele mede realmente o construto desejado. Alguns
questionamentos norteadores: O conteldo de algum item oferece
vantagem ou desvantagem a um grupo especifico? Os itens sdo
acessiveis ou possuem recursos proporcionadores de acessibilidade?




21

3) Analise e correcdes: consiste em submeter o instrumento a
uma equipe de revisdo de testes. A equipe deve possuir individuos
peritos com caracteristicas semelhantes a populacdo a que se destina o
teste, pessoas com as diferentes deficiéncias alvo, os quais sejam
pesquisadores e profissionais especialistas no construto a ser medido.
Nesta etapa é realizada a revisdo de conteido, formato e design do
instrumento, e, deste modo, a analise e correcdo de possiveis falhas até o
momento (por exemplo: verificagdo do funcionamento de softwares
leitores de tela ou outro recurso de leitura do instrumento, como voz
gravada ou video). Além da revisdo pela equipe de pesquisa, €
importante a avaliacdo do instrumento por uma equipe de juizes
externos, o que implica na escolha da metodologia da Andlise de Juizes.
Alguns questionamentos norteadores: Os recursos de acessibilidade
estdo funcionando corretamente? O formato estd adequado? O conteldo
se coaduna com o objetivo desejado? O design do instrumento estd em
consonancia com o0s principios do desenho universal/Testagem
Universal?

A seguir, apresenta-se um checklist dos principais elementos de
Desenho Universal/Testagem Universal com vistas a auxiliar o processo
de revisdo do teste desenvolvido pelos autores deste artigo.

CHECKLIST DE TESTAGEM UNIVERSAL
Publico ao qual o teste se destina:

Avaliador: Data:

Contetdo dos Itens Atende Nao atende

1. O texto do item é de facil entendimento.

2. As palavras utilizadas sao de facil
entendimento por grupos variados.

3. Otextoé curto.

4. O conteldo é equitativo para pessoas com e
sem deficiéncia.

5. O texto do item estd livre de ambiguidade.

6. O texto ¢ lido com qualidade pelo software
leitor de tela.

7. O texto se adequa aos recursos de Tecnologia
Assistiva que serdo utilizados.

Instrucgdes
1. O texto das instrucdes é de facil entendimento.
2. As palavras utilizadas sao de fécil
entendimento por grupos variados.
3. Otextoé curto.
4.  As instrugBes possuem contetido equitativo
para pessoas com e sem deficiéncia.
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5. O texto das instrucOes esta livre de
ambiguidade.

6. O texto das instrucGes é lido com qualidade
pelo software leitor de tela.

7. O texto se adequa aos recursos de tecnologia
assistiva que serdo utilizados.

8. As instrucBes sdo compreensiveis para 0s mais
variados tipos de leitores (Ex. cegos, videntes,
surdos, etc.).

Design do Instrumento
1. O design é compativel com os recursos de
Tecnologia Assistiva planejados.
2. O design do instrumento favorece a tolerancia
ao erro.
3. O design proporciona a facil percepgao do
conteldo do instrumento.

Formato dos itens

1. O formato é acessivel.

2. O formato dos itens é flexivel aos recursos de
Tecnologia Assistiva.

3. O formato é equitativo para pessoas com e sem
deficiéncia.

4. O formato dos itens proporciona tolerancia ao
erro.

4) A aplicacdo em campo: pode assumir varios modelos, como
por exemplo, ser realizada para uma populacdo de pessoas com ou sem
deficiéncia ou para grupos especificos. A escolha do modelo de estudo
de campo ou estudo-piloto e, consequentemente, da amostra dependera
dos objetivos do teste, do construto medido e da amplitude do publico
alvo, como por exemplo, pessoas com deficiéncias variadas e pessoas
sem deficiéncia — ambas de varios grupos populacionais. Perguntas
Norteadoras: Como sera o estudo-piloto? Qual a amplitude da amostra?

5) Andlises qualitativas e quantitativas: As analises qualitativas
estdo voltadas para a acessibilidade e usabilidade do instrumento e como
estas sdo percebidas por seus usuarios. Ja as analises quantitativas
permeiam a utilizacdo de recursos estatisticos variados incluindo
estatisticas descritivas e multivariadas e, ainda, a Teoria de Resposta ao
Item (TRI), a qual é reconhecida como uma técnica de andlise estatistica
valiosa nos estudos da aplicagdo do Desenho Universal a instrumentos
de avaliacdo, sendo também possivel utilizar-se de técnicas da Teoria
Classica dos Testes (TCT). Perguntas Norteadoras: Quais analises
qualitativas serdo Uteis para este instrumento? Quais analises
guantitativas se aplicam a esse instrumento?
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6) Revisdo final: sdo realizados os Ultimos ajustes do
instrumento e produz-se a sua versdo final. Perguntas norteadoras: A
versdo final alcancou o objetivo desejado? Sera necessario retornar a
alguma etapa anterior para alcancar a versdo final?

O roteiro para elaboracdo de testes segundo os principios da
Testagem Universal apresentado nos paragrafos anteriores apresenta de
um plano preliminar e deve ser aplicado e avaliado ap6s a utilizacdo na
elaboracdo de instrumentos. O roteiro da uma direcdo, um parametro, ao
mesmo tempo em que é um auxiliar do método cientifico, pois permite a
replicacdo em novos estudos. Tal roteiro objetiva, deste modo, o alcance
da aplicacdo dos principios da Testagem Universal com a maxima
qualidade.

O papel da tecnologia como viabilizadora da Testagem Universal

A tecnologia contribui enormemente para tornar os testes
acessiveis. Ferramentas informaticas simples, tais como programas de
acessibilidade e sintetizadores de voz, podem ser utilizados para
viabilizar o atendimento aos principios da Testagem Universal. Na
interface entre tecnologias e deficiéncias tém-se a tecnologia assistiva,
que abrange um conjunto de instrumentos e técnicas desenvolvidos
especificamente para pessoas com deficiéncias com o objetivo de
auxilid-los a desempenhar suas atividades diarias com a maior
independéncia possivel.

O destaque da tecnologia assistiva é em grande parte reflexo dos
avancos tecnoldgicos gerais e das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC). Entretanto, a tecnologia assistiva é tdo antiga
quanto a fabricacdo dos primeiros instrumentos pelo homem. Sao
considerados recursos de tecnologia assistiva tanto uma bengala quanto
um aparelho de amplificagdo utilizado por uma pessoa com surdez
moderada. Solugdes simples e artesanais sdo consideradas pela sua
utilidade para as pessoas com deficiéncia como tecnologia assistiva sem
necessariamente possuirem um grande rebuscamento tecnoldgico
(ABNT, 2004; Galvéo Filho, 2009).

No caso especifico das pessoas com deficiéncia auditiva, na
utilizacdo do computador e da internet é comum aliar-se videos em
Libras aos recursos apresentados em Lingua Portuguesa ou, até mesmo,
programas tradutores (Lingua Portuguesa — Lingua Brasileira de Sinais)
com vistas a alcancar a maxima acessibilidade (Rosa & Cruz, 2001).
Ainda diante do apresentado nos paréagrafos anteriores, outros exemplos
de tecnologias assistivas para os diversos tipos de deficiéncia séo:
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brinquedos e roupas adaptadas, computadores, softwares e hardwares
com recursos de acessibilidade, dispositivos para adequacdo da postura
sentada, recursos para mobilidade manual e elétrica, equipamentos de
comunicacdo alternativa, equipamentos de comandos computacionais
por voz, chaves e acionadores especiais, aparelhos de escuta assistida,
auxilios visuais, materiais protéticos, entre outros. Portanto, as
tecnologias assistivas sdo Uteis como mediadoras da acessibilidade
favorecendo o Desenho Universal/Testagem Universal.

Testagem Universal: pesquisas e instrumentos

Nos Estados Unidos o Desenho Universal é aplicado desde 2004
as avaliagOes em larga escala no contexto educacional com o intuito de
possibilitar que tanto os estudantes com deficiéncia quanto os sem
deficiéncia as realizem de forma equivalente (Johnstone, Thompson,
Moen, Bolt & Kato, 2005; Johnstone, Altman & Thurlow, 2006). Tais
avaliacGes possuem certa semelhanga ao ENEM (Exame Nacional do
Ensino Médio), o qual é realizado por uma grande parcela dos estudantes
brasileiros concluintes do Ensino Médio. Entretanto, no Brasil a
acessibilidade da prova é reduzida, restringindo-se a um pequeno
namero de adaptacdes, como, por exemplo, a adaptacdo para o Braille, a
utilizacdo de uma versdo ampliada da prova ou a disponibilizagdo de um
interprete de Libras (Brasil, 2013).

Em concordancia com o paragrafo anterior, 0s instrumentos
encontrados nos estudos internacionais que abordam a aplicacdo do
conceito de Desenho Universal ao desenvolvimento ou adaptacdo de
testes, estdo, em sua maioria, relacionados ao contexto educacional e
voltados principalmente para avaliagdo em larga escala, como: o
Stanford 10, o Test of 3rd grade mathematics ability e o CBT-TTS
(National Assessment of Educational Progress United States history and
civics testcomputer- based system).

Os trés instrumentos citados tém como aspectos comuns o fato
de que na sua adaptacdo (CBT-TTS) ou desenvolvimento (Test of 3rd
grade mathematics ability e Stanford 10) utilizou-se o computador como
plataforma acrescida de recursos em audio. E importante destacar que as
adaptagdes realizadas nos mesmos ndo se restringiram a forma de
aplicagdo, mas que os proprios itens dos testes foram desenvolvidos ou
adaptados com base nos principios da Testagem Universal (Case, 2003;
Ketterlin-Geller, 2005; Dolan, Hall, Banerjee, Chun & Strangman,
2005).
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Johnstone (2003) realizou uma pesquisa gue teve como objetivo
verificar se a eliminacdo de material irrelevante, isto é, a aplicacdo de
alguns principios da Testagem Universal a construcdo de instrumentos
de avaliacdo, torna-os medidas mais precisas do desempenho dos alunos.
Um teste foi construido no formato tradicional e um segundo teste foi
criado a partir do primeiro, mas incluindo aspectos da Testagem
Universal. Um especialista avaliou a correspondéncia do construto
medido nos instrumentos item a item. Os resultados da pesquisa
assinalaram que os alunos, independente da sua variacdo corporal ou
diversidade cognitiva, pontuaram significativamente de forma mais
elevada no teste de Testagem Universal dando indicios do aumento da
qualidade do instrumento com a aplicacao de tais principios.

Ketterling-Geller (2005) desenvolveu um estudo no qual foram
respeitadas todas as etapas para a construcdo de instrumentos de
Testagem Universal, e pode-se destacar dentre as contribuicbes da
Testagem Universal utilizadas pelos autores as seguintes:

a) A plataforma do teste computadorizada foi desenvolvida por
programadores e especialistas com vistas a permitir que alunos com
poucas habilidades no manuseio do computador pudessem utiliza-lo sem
dificuldade;

b) O aluno poderia retornar ao item anterior para revé-lo ou
corrigi-lo;

c) O teste possuia acomodac8es de suporte geral sendo flexivel,
caso fosse necessario, a acomodacdes adicionais para grupos
especificos;

d) O teste agregava tecnologia relacionada a Testagem
Adaptativa (Computerized adaptive testing — CAT) com o objetivo de
maximizar a eficiéncia e aumentar a precisdo das estimativas de
habilidade;

e) Foram utilizados itens de multipla escolha com vistas a evitar
complexidade desnecessaria. Tal recurso justifica-se porque o construto
medido pelo teste era matematica, assim, na presenca de excesso de
texto o individuo necessitard de habilidades adicionais que ndo fazem
parte do construto em questdo, como por exemplo, compreensdo textual;
e,

f) O formato do teste viabilizava redundéncia de material, o qual
esta em consonancia com a Testagem Universal, pois é possivel acessar
a informacéo tanto auditivamente quanto por texto escrito.

Ainda no mesmo estudo do paréagrafo anterior, a validade foi
verificada por meio da validade de contetdo, de critério e de construto.
Professores peritos analisaram o conteido de cada item seguindo-se a
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exclusdo ou correcdo de falhas. Os resultados do estudo foram
analisados utilizando o modelo de 2-pardmetros da Teoria de Resposta
ao Item (TRI). Complementarmente, realizou-se um estudo qualitativo
com membros da comunidade educacional sobre se o formato do teste
era realmente acessivel. Os resultados encontrados neste estudo
apontaram para a criacdo de um instrumento realmente mais acessivel
para uma populacdo ampla com e sem deficiéncia (Ketterling-Geller,
2005).

O quarto estudo e Ultimo estudo desta secdo, perpetrado por
Dolan, Hall, Banerjee, Chun e Strangman (2005), consistiu na adaptacédo
do teste National Assessment of Educational Progress United States
history and civics de uma verséo lapis e papel para uma informatizada.
A principal adaptacdo analisada no estudo foi o recurso de audio (leitura
do texto escrito). Alguns aspectos da Testagem Universal aplicados ao
instrumento adaptado (CBT-TTS) foram: a) Apresentacdo de uma
pergunta de cada vez; b) A possibilidade de marcar itens para serem
revistos posteriormente através de uma célula a direita do item (Review
later); c¢) A adaptacdo para o read-aloud (leitura em voz alta); d) A
possibilidade de ler e rever, ouvir e reouvir o0 audio; €, e) Uma barra de
navegacao, a qual permitia que o aluno acompanhe 0 seu progresso no
teste. Os resultados indicaram aumento significativo nos escores do teste
na versdo computadorizada adaptada a Testagem Universal quando
comparada com a ferramenta tradicional para perguntas com mais de
100 palavras.

Os estudos acima descritos refletem avangos no campo do
instrumental para avaliacdo das pessoas com deficiéncia. Todavia, as
conclusBes dos estudos apresentam limitagcdes tais como 0s construtos
estudados, os quais foram restritos ao contexto educacional ndo
abarcando construtos proprios da Psicologia. Outra limitagdo clara é a
dificuldade de proporcionar a acessibilidade plena almejada diante da
variabilidade de habilidades e necessidades humanas carecendo de
aprofundamento e incremento no nimero de estudos sobre o tema. Com
vistas a propor possibilidades para algumas destas limitacdes foi
perpetrado um estudo de aplicacdo da Testagem Universal no Brasil.

Aplicacdo da Testagem Universal no Brasil

Oliveira (2013), seguindo a perspectiva da Testagem Universal,
realizou o estudo da adaptacdo de um teste psicoldgico para avaliagdo da
personalidade informatizado a Testagem Universal. O teste de
personalidade informatizado adaptado procurou atender aos 7 principios
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do Desenho Universal/Testagem Universal. Tal instrumento foi
submetido a uma amostra de 146 individuos com deficiéncia visual e
150 individuos sem deficiéncia. Complementarmente, foi desenvolvido
um instrumento para verificar a adequagdo do referido instrumento as
adaptacdes realizadas.

A Bateria Informatizada para Avaliacdo da Personalidade,
instrumento que teve o seu formato adaptado aos principios do Desenho
Universal/Testagem Universal, baseia-se no modelo dos cinco grandes
fatores da personalidade (Extroversdo, Socializacdo, Neuroticismo,
Realizacdo e Abertura). Seus itens sdo de autorrelato e fazem parte do
banco de itens do Laboratério de Pesquisa em Avaliacdo Psicologica —
LPAP da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC.

Complementarmente foi desenvolvido um instrumento para
avaliacdo da aplicacdo do Desenho Universal primando por avaliar os
principios do Desenho Universal/Testagem Universal. As adaptacdes
foram realizadas na estrutura do formato de aplicagdo do teste: 1.
Orientacdes dadas para execucdo do teste; 2. Formato dos itens; 3.
Tamanho da fonte e tipo de letra; 4. Cores e espacos; e, 5. Ordem de
apresentacdo - objetivando atender ao publico com deficiéncia visual.
Apesar das adaptacfes priorizarem o atendimento ao publico com
deficiéncia visual, foi objetivo do estudo desenvolver um formato do
teste para 0 Desenho Universal/Testagem Universal e, desta forma, os
recursos foram desenvolvidos para atender também as pessoas sem
deficiéncia.

As pessoas com deficiéncia visual frequentemente empregam os
leitores de tela quando da utilizagdo do computador e da Internet. Os
leitores de tela sdo um tipo de tecnologia assistiva proporcionada por
sistemas computacionais. Utilizando-se deste recurso o individuo com
deficiéncia visual consegue ter acesso aos contelidos escritos da Internet,
pois uma voz sintetizada os lé transformando-os de texto escrito para
audio-texto. Os leitores possuem diversos recursos de mediacdo desta
navegacao, os quais sdo realizados por meio de comandos digitados no
teclado.

A forma adaptada e o instrumento para avaliacdo do Desenho
Universal/Testagem Universal foram testados pelos pesquisadores com
cinco tipos de leitores de tela/sintetizadores de voz (Jaws, Dosvox,
NVDA, Virtual Vision e Voice Over) com o objetivo de verificar se 0s
itens se adequavam a estes recursos de Tecnologia Assistiva, ou seja, se
0 instrumento atendia ao quarto principio da Testagem Universal -
Testes flexiveis a acomodagdes (e aos principios do Desenho Universal:
Uso equitativo, Uso flexivel, Informacdo de facil percepcdo e
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Dimensionamento de espacos para acesso e uso abrangente). Durante
este processo, palavras e formatos que ndo eram flexiveis aos leitores
foram modificados.

Os instrumentos e seus varios formatos possiveis (itens, cores e
fontes) foram submetidos primeiramente a equipe de pesquisa composta
por dois pesquisadores sem deficiéncia visual e dois especialistas cegos,
sendo uma psicdloga e um professor de informatica para deficientes
visuais. Foram tomadas decisdes, coletadas sugestdes e realizadas
correcBes preliminares pela equipe. Formatos variados de itens foram
testados e, posteriormente, foi definida uma forma adaptada para o
estudo-piloto.

O estudo-piloto seguiu a logica da Andlise de Juizes em dois
momentos. No primeiro momento foi aplicado a cinco individuos com
alta escolaridade, e, no segundo momento, a cinco individuos com baixa
escolaridade. Novas correcdes foram realizadas sendo obtida a forma
final do instrumento, o qual foi aplicado na amostra de pesquisa.
Ressalta-se ainda, que a escolha nesta pesquisa pelo modo de
apresentacdo do teste adaptado como uma ferramenta informatizada
online perpassou por varios principios do Desenho Universal, pois
permitiu 0 acesso ao teste por pessoas com e sem deficiéncia utilizando
seu computador pessoal independentemente da distancia que 0s
individuos estavam do local de origem da pesquisa (Universidade
Federal de Santa Catarina - UFSC) viabilizando um uso flexivel e
equitativo.

Os resultados do instrumento que avaliou a adaptacdo do
instrumento para adaptacdo da Testagem Universal apontaram para o
atendimento de todos o0s sete principios empregados e
concomitantemente a acessibilidade do instrumento para individuos com
e sem deficiéncia visual. Alcancou-se a acessibilidade maxima possivel
para uma populacdo ampla e inclusiva. No entanto, o teste adaptado a
Testagem Universal possuiu como limitagcdo o fato de ndo aplicar-se a
outros tipos de deficiéncia, o qual, para tanto, necessitard de novos
estudos.

Varios autores (Amiralian, 1997; Kastrup, Sampaio, Almeida &
Carijo, 2009; Case, Zucker & Jeffries, 2005) apontam para a ineficiéncia
das adaptagdes realizadas em testes psicoldgicos para os individuos com
deficiéncia visual uma vez que o0s mesmos geralmente partem da
perspectiva dos videntes. A pesquisa de Oliveira (2013) relatada buscou
partir da perspectiva do deficiente visual, de sua forma de utilizacdo do
computador, dos leitores de tela e como o uso destas tecnologias
repercutem nos formatos dos itens e na forma de apresentagdo das
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instrucBes. Considera-se que tal ponto de partida contribuiu para o
alcance dos resultados positivos reportados, ou seja, a acessibilidade
segundo os principios do Desenho Universal/Testagem Universal.

Desdobramentos dos modelos de Desenho Universal

O Desenho Universal possui carater multidisciplinar alcan¢ando
varias areas, dentre elas a educacional (Desenho Universal na Instrugdo,
Desenho Universal na Aprendizagem e Testagem Universal). O Desenho
Universal na Instrugdo (DUI) tem como objetivo principal potencializar
a aprendizagem para uma ampla gama de alunos com as mais variadas
caracteristicas (Burgstahler, 2012; Burgstahler, 2001; Silver, Bourke &
Strehorn,1998). Aplica os principios do DU a todos os aspectos da
instrucdo, desde o espaco fisico até os métodos educacionais
(Burgstahler, 2012; Burgstahler, 2001).

Na aplicacdo dos principios do Desenho Universal a instrucao
tem-se duas classificacbes distintas. A primeira é a de Burgstahler
(2007): 1) Clima da Classe: Optar por praticas que reflitam a diversidade
e a inclusdo dos alunos; 2) Interagdo: Proporcionar interagfes entre 0s
alunos e entre estes e os professores e garantir a acessibilidade da
comunicacdo; 3) Ambientes e produtos fisicos: garantir a utilizacdo e a
acessibilidade de ambientes e todos os produtos utilizados pelos alunos;
4) Métodos de ensino: Utilizar varios métodos de ensino acessiveis
permitindo que os alunos escolham entre varias opcdes que favorecam a
aprendizagem; 5) Recursos de informacdo e tecnologia: Utilizar
materiais envolventes, flexiveis e acessiveis para todos os alunos; 6)
Feedback: fornecer feedback regularmente durante as atividades
escolares; 7) Avaliacdo: avaliar periodicamente o progresso dos alunos
utilizando varios métodos e ferramentas acessiveis. 8) Acomodacédo:
plano de novas acomodagBes para os alunos que ndo forem abarcados
pelo design instrucional.

Semelhantemente a classificacdo de Burgstahler (2007), Valle e
Connor (2014) apresentam a seguinte: 1) No uso equitativo: “A
instrucdo € projetada para ser Util e acessivel as pessoas com
capacidades diversas™. Por exemplo: audio-livros e softwares leitores de
tela para alunos cegos ou disléxicos.; 2) Flexibilidade de uso: “A
instrucdo € projetada para acomodar uma ampla variedade de
capacidades individuais™. Por exemplo: os contelidos das aulas podem
ser estudados por meio de livros, documentos, sites, entrevistas, filmes,
etc.; 3) Simples e intuitivo: “A instrucdo é facil de entender,
independentemente do conhecimento, da experiéncia, das habilidades
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linguisticas e do nivel atual de concentracdo do estudante”. Por
exemplo: instruc@es claras para todas as tarefas, simples de acompanhar
sejam elas apresentadas na forma oral e escrita, ou em ambas.; 4)
Informacgbes perceptiveis: “A instrucdo é projetada de modo que as
informac@es necessarias sejam comunicadas de forma bem-sucedida aos
estudantes, independentemente de onde eles estejam ou quais sejam as
suas capacidades sensoriais™. Por exemplo: Copias digitais, impressas e
ampliadas podem ser disponibilizadas. 5) Tolerancia ao erro: “O
instrutor prevé variacbes no ritmo de aprendizagem individual dos
alunos e nas habilidades necessarias”. Por exemplo: os alunos entregam
os trabalhos em partes obtendo feedback apo6s cada entrega. 6. Baixo
esforco fisico: “A instrucéo é projetada para minimizar o esforco fisico
desnecessario, a fim de permitir o maximo de atencdo voltada a
aprendizagem”. Por exemplo: utilizacdo de um processador de palavras
nas provas. 7) Tamanho e espaco para abordagem e uso: “A instrucéo é
projetada de modo a considerar o tamanho e o0 espaco apropriados para
a abordagem, alcance, manipulacdo e uso, independentemente do
tamanho, da postura ou da mobilidade do corpo do aluno”. Por
exemplo: utilizacdo de equipamentos ajustaveis.; 8) Uma comunidade de
alunos: “O ambiente instrucional promove interacdo e comunicacao
entre os estudantes e entre estudantes e docentes”. Por exemplo: todos
sabem os nomes de todos e as habilidades de cada um sdo reconhecidas;
9) Clima instrucional: “A instrucdo é projetada para ser acolhedora e
inclusiva”. Por exemplo: o feedback é constante e especifico a cada
individuo.

No que se refere ao Desenho Universal para aprendizagem
(Universal Design for Learning — UDL), este faz parte do DUI, porém
corresponde a sua aplicacdo especifica ao curriculo. Preocupa-se,
sobretudo, com curriculos que permitam a todas as pessoas, com
entusiasmo, adquirirem conhecimentos e habilidades: “almeja manter
altos padrbes de desempenho para todos” (Burgstahler, 2012;
Burgstahler, 2007). Ainda, o UDL exige a integracéo de varios meios de
representacdo, acdo, expressdo e engajamento no curriculo do curso.
Assim, o curriculo deve: (a) fornecer multiplas representacdes de
conteudos, (b) fornecer varias opcdes de expressdo, e (c) oferecer varias
opcbes para 0 engajamento (Rose, Meyer & Hitchcock, 2005;
Wehmeyer, 2006).

O estudo de como a aprendizagem ocorre é 0 que sedimenta o
UDL e partiu do uso de tecnologias de imageamento cerebral, como a
tomografia por emissdo de pdsitrons (PET), ressonancia magnética
funcional (fMRI) e eletroencefalografia quantitativa (EEGQ), os quais
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revelam como o cérebro funciona durante a aprendizagem (Meyer &
Rose, 2005). Por meio destas técnicas de imagem cerebral foi observada
a atividade em trés conjuntos de redes nervosas que desempenham um
papel primordial na aprendizagem, que sdo (vide Figura 2): as redes de
reconhecimento, de estratégias e as afetivas. As primeiras, redes de
reconhecimento, sdo especializadas em receber e analisar informacéo (o
"0 qué" da aprendizagem), enquanto as redes de estratégias sdo
especializadas em planejar e executar a¢@es (0 "como" da aprendizagem)
e as redes afetivas especializam-se em avaliar e definir prioridades (o
"porqué” da aprendizagem) (Dolan & Hall, 2001; Rose & Meyer, 2002;
Meyer & Rose, 2005).

Redes de Redes de Estratégia Redes Afetivas
Reconhecimento

Aprender o QUE Aprender COMO Aprender POR QUE

& ! &

Como reunimos factos e Planear e desempenhartarefas. Como  Como os alunos se empenham e se

categorizamos o que vemos, il or eexp as nossas mantém motivados. Como reagem aos
e lemos. A identificac3o de letras, ideias. Escrever um texto ou resolver desafios, se estimulam e interessam.
palavras ou o estilo de um autor sio um problema de matemitica sio Estas s30 dimensdes afetivas.

tarefas de reconhedmenta. tarefas estratégicas.

=)  Estimule ointeressee a

=) Diversifiqueos modas como
motivagdo poraprender

os alunos podem expressar o que
sabem

=) Apresente a informagio e os
conteudos em diferentes formatos

Mais formas de promover
Multiplos Meios de
Representagio

Mais formas de promover
Multiplos Melos de Aclo e
Expressdo

Mais formas de promover
Miltiplos Melos de
Envolvimento

Fonte: CAST: What is UDL? fhitp://cast.ong/ rescarch Judi]

Figura 2. Papel das redes nervosas na aprendizagem

No ambito das trés grandes redes, Meyer e Rose (2005)
descrevem que existe um modo geral de funcionamento: “uma
assinatura da atividade no cérebro”. Entretanto, as areas cerebrais
especificas dentro de cada uma das trés redes dependem da frequéncia
de exposicdo e da extensdo da atividade cerebral, compondo um mapa
Unico que, portanto, varia de individuo para individuo. O uso destas
novas tecnologias de imagem cerebral também tem mostrado que o
cérebro se modifica quando submetido a experiéncias de aprendizagem.
Mesmo em adultos, as areas de processamento individual podem crescer
ou encolher conforme a experiéncia. Deste modo, o cérebro ¢ muito
plastico tendo na repeticdo e na pratica mudancas que nao estdo restritas
ao nivel comportamental, sob a forma de um melhor desempenho
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observavel, mas que ocorrem também ao nivel neuronal (Meyer & Rose,

2005).

Como sintese das aplicacbes do Desenho Universal

e

consequentes modelos e novos modelos baseados neste, apresenta-se o

Quadro 1.
Quadro 1.
Desdobramentos dos modelos de Desenho Universal
Desenho Desenho Desenho
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Neurocognicao e Avaliacdes de Desenho Universal

A diversidade cognitiva segundo Shinn e Ofiesh (2012) consiste
nos diferentes tracos cognitivos (por exemplo: memdria, atencdo e
velocidade de processamento) de cada individuo. Os referidos autores
preocuparam-se com a Vvariabilidade cognitiva no contexto da
aprendizagem assumindo que tal complexidade cognitiva inclui pessoas
com e sem deficiéncias e ainda individuos com dislexia, TDAH,
depressdo, déficits cognitivos, etc. Observa-se que a ideia de uma
diversidade cognitiva possui ampla consonancia com a perspectiva do
Desenho Universal uma vez que toca a diversidade humana e procura
inclui-la em vérios contextos, sobretudo o educacional. A partir deste
ultimo, alcanca os processos avaliativos e seus instrumentais.

Shinn e Ofiesh (2012) dividem as demandas cognitivas
relacionadas ao processo de testagem em trés categorias: 1) Acessar 0
teste - 0 contelido e formato (test access): a compreensdo da linguagem,
0 raciocinio visuoespacial e a fluéncia no contelido do teste sdo as
caracteristicas cognitivas mais exigidas; 2) O processo de responder ao
teste (test output): Integracdo visuo-motora e a memaria de longo prazo;
e, ainda, 3) Que participam das duas categorias anteriores, ou seja,
demandas cognitivas que estdo presentes no processo de acessar e
responder ao teste; Memoria de trabalho, atencdo e velocidade de
processamento. Observa-se que tal categorizacdo expressa as areas que
estdo primariamente relacionadas aos processos cognitivos. Contudo,
tanto no acessar como no responder serdo necessarias a interacfes de
todas estas demandas cognitivas.

As demandas cognitivas parecem variar em um espectro no qual
esta presente tanto o processo de acessar o0 teste como de respondé-lo
(Figura 3). O desempenho do individuo sera baixo caso o individuo
consiga acessar 0 teste, mas nao consiga respondé-lo e também se ele
ndo conseguir nem mesmo acessar 0 instrumento. O acréscimo das
demandas cognitivas a execucdo de instrumentos decorre, entre outras
variaveis, do aumento da dificuldade do teste. Espera-se, € até se deseja,
que os testes ou seus itens/questdes demandem mais cognitivamente na
medida em que as questdes se tornem mais dificeis. Contudo, questdes
faceis ou testes faceis podem se tornar dificeis devido a outros fatores,
como o formato implementado, o vocabulario utilizado, o nimero de
palavras, etc. Quanto menos acessiveis forem os testes, mais eles irdo
demandar cognitivamente de modo indesejado (Figura 3). Assim, testes
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acessiveis possibilitam que individuos com os mais variados niveis de
proficiéncia no construto medido o realizem, medindo realmente o que
se pretende medir sem a interferéncia de varidveis estranhas; este o
intuito da aplicacdo do Desenho Universal aos instrumentos avaliativos,
dentre eles, os testes psicologicos.

Virios graus de dificuldade Aumento da dificuldade

Aumento da acessibilidade Diminuicio da acessibilidade

Figura 3. Tendéncia da relagdo entre acessibilidade e demandas
cognitivas.

Principais demandas cognitivas e a Testagem Universal

A compreensdo da linguagem abarca a linguagem falada e
escrita e processos como a identificacdo, a decodificacdo e/ou a leitura
de palavras (Cardoso-Martins, 2008). Para acessar o instrumento €
necessario que o testando entenda o que é pedido nos enunciados das
questdes e as possibilidades de resposta. Para isso, ele podera ler os
enunciados ou utilizar recursos como os softwares leitores de telas ou
processadores de palavras. Vislumbrando alcancar tal demanda cognitiva
com menor interferéncia da mesma no construto medido, aplica-se a
Testagem Universal, por exemplo, no planejamento do texto que sera
apresentado, tornando-o descritivo e consequentemente de possivel
compreensdo quando convertido de texto em fala.

Na interacdo da demanda cognitiva da compreensdo da
linguagem com os principios da Testagem Universal buscar-se-a: 1)
Populagdo de avaliacdo ampla e inclusiva: elaborar um modelo de texto
falado e/ou escrito que inclua individuos com os mais variados graus de
compreensdo da linguagem desde individuos com déficits nesta demanda
até os proficientes; 2) Definicdo precisa do construto: evitar textos que
ndo tenham uma relacdo clara com o construto que serd medido, bem
como palavras rebuscadas, técnicas ou regionalismos que ndo fagcam
parte dos objetivos do processo avaliativo; 3) Itens acessiveis e néo
tendenciosos: instrucfes claras para os itens; 4) Testes flexiveis a
acomodac0es: desenvolver o instrumento desde o inicio objetivando a
utilizacdo de recursos de acessibilidade que permitam a compreenséo do
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texto; 5) Instrucdes e procedimentos simples, claros e intuitivos; 6)
Leitura agradavel e de méaxima inteligibilidade; e, 7) Maxima
legibilidade: Estes trés principios irdo se refletir na escolha das palavras
(evitando palavras de duplo sentido ou que tenham um sentido coloquial
diferente para algum dos grupos avaliados), no nimero de palavras
utilizadas, (ou seja, evitando textos desnecessarios), e, ainda, no tipo de
letras utilizadas e seus tamanhos. Pode-se apontar como exemplos de
transtornos ou comprometimentos associados a esta demanda cognitiva
os seguintes: Dificuldades de Aprendizagem, Transtornos de Linguagem
e Déficits Cognitivos (vide Tabela 1).

O raciocinio visuoespacial “refere-se a capacidade de
perceber, analisar, sintetizar e pensar com padrdes visuais, incluindo a
capacidade de armazenar e recuperar representacoes visuais™ (Mather
& Jaffe, 2002). O mesmo envolve a identificacdo do formato do
instrumento, como ele é organizado e os tipos de questfes (multipla
escolha, questdes abertas, etc.). Tal demanda requer inimeros desafios
por parte dos desenvolvedores de instrumentos de Testagem Universal,
os quais refletem principalmente os seguintes principios (Valle &
Connor, 2014; Thurlow, Lazarus, Abus & Hodgson, 2010; Anderson-
Inman & Horney, 2007; Ofiesh, Rojas & Ward, 2006): 1) Populagdo de
avaliacdo ampla e inclusiva: vislumbrar os diferentes graus de
raciocinio visuoespacial na populacdo que serd submetida ao
instrumento; 4) Testes flexiveis a acomodacdes: permitir adaptacoes,
como O aumento das letras ou mudanca da fonte em testes
informatizados (Fuchs, Fuchs, Eaton, Hamlett, Binkley e Crouch (2000)
recomendam o tamanho 14 ao invés do 12) e disponibilizar varios
formatos de apresentacdo do instrumento (ex. impresso, em Braile,
informatizado e em &udio) e, ainda, que os itens, em seus formatos,
devem adequar-se a recursos de tecnologia assistiva; 5) Instrucdes e
procedimentos simples, claros e intuitivos: tornar os procedimentos
intuitivos requer, entre outros aspectos, colocar instru¢des e legendas
diretamente sobre o texto ou questdo a qual se aplicar, e, ainda prover
uma navegacgdo intuitiva (em testes informatizados) nos menus, links,
conteldos e questdes; 6) Leitura agradavel e de maxima
inteligibilidade; e, 7) Maxima legibilidade: evitar desordem no design,
organizar os elementos textuais deixando espaco apropriado entre
questdes, textos e imagens e, ainda, escolher o tipo de letras, tamanhos e
cores primando pela legibilidade. Pode-se apontar como exemplos de
transtornos ou comprometimentos associados a esta demanda cognitiva
0s seguintes: Déficits cognitivos (vide Tabela 1).
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A Fluéncia no conteudo se refere ao dominio de
assuntos/contetidos/habilidades/construtos partindo-se do simples para o
complexo. Abarca o quanto o individuo consegue acessar dos contetidos
para realizar o teste, por exemplo, em um teste de raciocinio ndo verbal
(R1), no qual as questdes iniciais sdo mais faceis espera-se que quanto
maior for a habilidade do individuo, mais questes ele responda (por
dominar o construto). Contudo, outras demandas cognitivas podem
diminuir a probabilidade do individuo responder ao teste, mesmo que ele
saiba a resposta. Esse Gltimo caso ocorre, por exemplo, quando o
individuo tem uma velocidade de processamento muito lenta
necessitando de um tempo mais prolongado para responder a um mesmo
ndmero de questdes, ou quando ocorre um déficit atencional e o
individuo incorre em muitos erros, ndo porque nao sabia do conteldo,
mas porque se distraiu de detalhes importantes do instrumento. A
fluéncia no construto/contetido relaciona-se aos sete principios da
Testagem Universal, na medida em que, quando forem empregados, 0
individuo expressara por meio do instrumento sua real fluéncia no
construto — seja ela baixa ou alta. Tal demanda esta associada a varios
transtornos, mas ndo tem uma relacdo de especificidade que caracterize
um em particular.

A velocidade de processamento refere-se a capacidade de
processar ou fazer sentido das informacdes de entrada e, em seguida,
produzir uma resposta (Shinn & Ofiesh, 2012). Em se tratando de
velocidades de processamentos mais baixas, faz-se necessario que seja
resguardado o quarto principio da TU (Testes flexiveis a acomodagdes).
Aos instrumentos, é possivel acoplar-se tecnologias assistivas que
auxiliem no processo de percepgdo e compreensdo das palavras,
digitagdo de texto, sobretudo em se tratando de testes informatizados.
Em casos nos quais o individuo possua uma velocidade de
processamento da informacao baixa sera necessario, ainda, aumentar o
tempo de realizacdo do instrumento ou mesmo fragmenta-lo em partes.
Os principios 5) InstrucGes e procedimentos simples, claros e intuitivos;
6) Leitura agradavel e de maxima inteligibilidade; e, 7) Méaxima
legibilidade irdo contribuir para que o individuo realize o instrumento,
mesmo possuindo uma velocidade de processamento relativamente
baixa, porém ndo vdo mudar o fato do individuo possuir tal velocidade.
Pode-se apontar como exemplos de transtornos ou comprometimentos
associados a esta demanda cognitiva os seguintes: TDAH, Depressao,
dificuldade de aprendizagem, Ansiedade e déficits cognitivos (vide
Tabela 1).
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A memoria de trabalho é a recordagdo enquanto o trabalho
ainda estd sendo feito, e é uma das demandas cognitivas mais
importantes possuindo uma ampla relagdo com as demais. Nos casos em
que o teste seja demasiado complexo para execucdo, exija um grande
namero de ferramentas, demande muitos passos durante a execucao, etc.,
os individuos com problemas na memdria de trabalho terdo dificuldade
em executa-los e poderdo ainda incorrer em erros ndo pelo
desconhecimento do contelido, mas por ndo conseguirem se apropriar do
formato do instrumento. Segundo Thurlow, Lazarus e Hodgson (2010)
avaliacbes computadorizadas podem exigir muito da memoria de
trabalho. Assim, simplicidade e clareza sdo fundamentais tanto no
formato informatizado quanto no impresso para que o teste seja
realmente acessivel. Para tanto, faz-se Util a aplicacdo dos seguintes
principios da Testagem Universal; 5) Instrucdes e procedimentos
simples, claros e intuitivos; 6) Leitura agradavel e de maxima
inteligibilidade; e, 7) Maxima legibilidade. O objetivo principal da
aplicacdo dos referidos principios da Testagem Universal é diminuir as
demandas cognitivas relacionadas a memdria de trabalho no processo de
realizacdo dos instrumentos. A menos que o0 construto medido seja a
propria meméria de trabalho, ndo se deseja a interferéncia deste
construto em outros. O aumento do tempo de execucdo também pode ser
uma medida importante em alguns casos para diminuir o efeito da
memoria de trabalho em outros construtos. Pode-se apontar como
exemplos de transtornos ou comprometimentos associados a esta
demanda cognitiva os seguintes: TDAH, depressdo, dificuldade de
aprendizagem, ansiedade e déficits cognitivos (vide Tabela 1).

A atencdo e, sobretudo, o processo de manté-la é critico para
execucdo dos testes. Conforme McCabe, Roediger, McDaniel, Balota, &
Hambrick (2010), a atencdo “é importante a manutencdo de foco por um
longo periodo de tempo, a filtragem da informacdo relevante e o
processo de ignorar o que ndo é necessario”. Com vistas a alcancar uma
6) Leitura agradavel e de méaxima inteligibilidade e 7) Méaxima
legibilidade nos aspectos especificos ao processo atencional, aponta-se
que informacdes importantes deverdo estar em destaque e serem de facil
localizacdo, que marcadores nos textos e questdes facilitam a percepcéo,
informagdes redundantes quando bem empregadas sdo Uteis (por
exemplo, informar a pagina e o nimero de questdes em todas as telas de
testes informatizados), que deve-se evitar informagfes e textos
desnecessarios e, ainda, que destaques variados do que ndo pode ser
esquecido sdo fundamentais. Ressalta-se a importancia da toleréncia ao
erro, por exemplo, programando-se o0s testes informatizados para
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destacarem questBes que ndo foram respondidas permitindo que os
individuos retornem a elas quando desejarem. Pode-se apontar como
exemplos de transtornos ou comprometimentos associados a esta
demanda cognitiva os seguintes: TDAH, depressdo e déficits cognitivos

(vide Tabela 1).
Tabela 1.
Transtornos ou comprometimentos associados.
~ Memériade  Velocidade de Raciocinio Compreensdo
Atencgdo visuo- da
Trabalho Processamento . .
espacial Linguagem.
TDAH X X X
Depressdo X X X
Dificuldade de
Aprepdlza}gem: X X X
Dislexia,
disgrafia, etc.
Transtornos de
Linguagem: X
afasias
Ansiedade X X
Déficits
cognitivos: X X X X X
Deficiéncia
Intelectual

Modelo Integrativo de Testagem Universal

Objetivando sintetizar as principais ideias que permeiam este
artigo com vistas a alcangar um modelo integrativo de Testagem
Universal, faz-se imprescindivel o conhecimento das variaveis que
compBem o processo de testagem. Assim, foram selecionadas algumas
das varidveis para que o testando acesse e responda a um instrumento

agrupando-as nas seguintes categorias (vide Figura 4).
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Figura 4. Variaveis do processo de testagem.

1) Demandas Cognitivas: envolvem todos os aspectos descritos
no tdpico anterior deste artigo (meméria de trabalho, atencéo, velocidade
de processamento, etc.). Tais demandas causam interferéncia no
processo de testagem por serem ao mesmo tempo mediadoras (0
processamento da informacdo depende de cada uma delas) e executoras
(a realizacdo da tarefa também é dependente de cada uma delas, bem
como o resultado final) na execucéo de instrumentos avaliativos.

2) Habilidades motoras: possibilitam a expressdo da cognicdo
em sua amplitude, quando o meio ndo é acessivel. Individuos com
deficiéncia que afetam suas habilidades motoras, mesmo possuindo alto
nivel de proficiéncia no construto medido ficam impossibilitados de
demonstrar suas habilidades. Por exemplo, um grande cientista com
deficiéncia, como Stephen Hawking!, sem acessibilidade ficaria
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impossibilitado de demonstrar suas reais habilidades em um teste de
aritmética simples, no formato lapis e papel.

3) Orgéos dos sentidos e percepcdes: os 6rgdos dos sentidos
tem um papel crucial na percepcdo do que é apresentado. Caso o teste
ndo vislumbre as diferentes possibilidades de percepcao do material (por
exemplo: visual, auditiva, tactil, em Braille e em lingua de sinais), ele
ndo sera acessivel para a diversidade cognitiva humana.

4) Aprendizagem: as formas como os individuos aprendem irdo
influenciar 0 modo como eles respondem aos testes, por exemplo:
aprendizagem guiada por imagens, aprendizagem guiada por textos,
percepcdo das partes primeiro ou percepcdo do todo primeiro, etc.
Ademais, o fato de ja ter passado por tarefas semelhantes ira influenciar
0s seus resultados em testes futuros, ou seja, em atividades similares.
Meyer e Rose (2005) apontam que “o cérebro do individuo é capaz de
generalizar, gastando menos esforco para processar as exigéncias de
uma tarefa com a qual ela ja tenha lidado muitas vezes”.

5) Ambiente: um meio estimulante, desencadeante de novos
desafios, aumenta o sentimento de autoeficacia dos individuos sejam
eles com ou sem deficiéncia. Assim, o estimulo a realizacdo de
atividades variadas e das prdprias atividades da vida diaria (AVDs)
podem contribuir para o engajamento dos individuos em atividades
futuras. Para tais atividades, sejam novas ou repeticdes de tarefas ja
realizadas, espera-se que um ambiente estimulante de testagem favoreca
a realizacdo destes instrumentais. Ainda, experiéncias em meios
acessiveis podem estimular o sentimento de realizacdo do individuo,
mudando o paradigma de compreensdo do espaco e de si mesmo, ou
seja, a inacessibilidade esta no meio externo e ndo no individuo por
tratar-se de pessoa com deficiéncia ou com uma demanda cognitiva
especifica.

6) Meio Familiar: que promove a independéncia e o
protagonismo e possui qualidades que o aproximam do desenho
universal. Assim, o meio familiar favorece e media processos
promotores de acessibilidade por encararem o individuo como capaz
impedindo a estagnacdo. Espera-se que o meio familiar seja um
promotor de acessibilidade por exceléncia uma vez que é nele que o
individuo se desenvolve. Como tal, o engajamento do individuo e sua
familiaridade com recursos de acessibilidade ira favorecer a experiéncia
e 0 engajamento na busca do Desenho Universal e concomitantemente
da Testagem Universal.

7) Tecnologias Assistivas: responsaveis pela mediacdo do
processo de acessibilidade. Coadunam-se com a acessibilidade plena
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proposta pelo Desenho Universal/Testagem Universal uma vez que,
quando inteligentemente utilizadas, permitem que os individuos realizem
as mais diversas atividades sem a necessidade de auxilio externo, isto é,
independentemente. S&o recursos potentes na elaboracdo de projetos de
DU/TU tanto no que se refere a espagos e produtos quanto aos testes
psicoldgicos.

As categorias descritas contribuem para a compreensdo do
modelo de Testagem Universal, o qual ndo depende de duas variaveis
apenas, quais sejam: o teste e o individuo, de forma alguma. O processo
de testagem é bem mais complexo e a criacdo de ferramentas que
primam pela qualidade para grupos amplos requer o desdobrar de um
olhar ampliado para o fendmeno da testagem e da avaliacdo psicoldgica.

Conclusdes

O presente artigo detalhou o surpreende alcance dos principios
do Desenho Universal, inicialmente elaborados com o foco em projetos
de arquitetura. Os mesmos evoluiram teoricamente e mostraram a
utilidade de sua aplicacdo em outras areas. Na Educacdo, compreendeu
um campo vasto com aplicacdes que vado desde o espaco fisico até o
curriculo e o processo de aprendizagem. As aplicacfes do Desenho
Universal aos testes psicolégicos e ao processo de testagem foram os
enfoques principais deste trabalho, os quais se tratam de um campo
amplo de possibilidades, criador de uma forma diferenciada de
vislumbrar a testagem para além do momento ou fracdo temporal em que
ele ocorre, visando, assim, abarcar as inGmeras variaveis que podem
interferir neste processo. Faz-se, para tanto, de fundamental importancia
uma metodologia de construcdo de testes de Testagem Universal que
permitam a seguranca técnica necessaria a esta tarefa.

Conforme apresentado, as etapas envolvidas na construcdo de
testes de Testagem Universal sdo semelhantes as etapas ja
estandardizadas na construgdo de instrumentos psicoldgicos. Acresce-se
que o conteldo de cada etapa ou suas sub etapas assumem maior riqueza
e detalhamento de aspectos estruturais, sobretudo em relagdo ao formato
e a sua adequacdo a utilizacdo de tecnologias assistivas. Em se tratando
da Testagem Universal, torna-se uma preocupacdo permanente a
acessibilidade do instrumento tanto em relagdo ao formato quanto ao seu
conteldo, bem como a operacionalizagdo dos principios da Testagem
Universal em cada etapa do processo de construgdo. Consequentemente,
a Testagem Universal permite a ampliagdo da qualidade dos
instrumentos para grupos amplos.
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A Testagem Universal ultrapassou a visdo do testando estatico e
em seus desdobramentos mais atuais considerou as demandas cognitivas
dos individuos. Tais demandas possibilitaram a ampliacdo do grau de
detalhamento do processo de realizacdo de testes, dividindo-o no
processo de acessar e de responder ao teste, uma vez que apesar destes
dois processos possuirem algumas demandas cognitivas que se
assemelham, possuem inGmeras outras demandas bastante diversas.
Logo, o pensar em uma populacdo ampla e inclusiva de Testagem
Universal ultrapassa 0 pensar apenas em nivel de pessoas com e sem
deficiéncia, mas abarca a diversidade cognitiva humana e reforca o
compromisso ético dos profissionais de Psicologia com a qualidade
destes materiais. Espera-se, por fim, que este trabalho contribua para
ampliar o olhar em relacdo a elaboracdo de instrumentos em Psicologia e
que a Testagem Universal alcance ndo s& os instrumentos, mas as
atitudes e o pensamento dos profissionais de Psicologia, 0s quais
incluam estudos desta natureza quando do processo de desenvolvimento
de seus instrumentais.
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Artigo 2. Construcédo de um Banco de Itens de Personalidade e
Testagem Universal em Testagem Adaptativa.

Resumo

A elaboracdo de um banco de itens em testagem adaptativa € uma tarefa
de alta complexidade que demanda amplo conhecimento técnico e
tedrico. Soma-se a tal fato a elabora¢do do banco de itens segundo 0s
principios da Testagem Universal do construto personalidade, cinco
grandes fatores. Assim, o objetivo geral deste estudo consistiu em
desenvolver um banco de itens de personalidade e Testagem Universal e
os especificos foram construir itens segundo os 7 principios da Testagem
Universal, propor um delineamento para analise de juizes e construir um
instrumento para calibracdo dos itens. Foram desenvolvidos itens para
cada uma das 3 facetas dos 5 Grandes Fatores. Aplicacdo dos 7
principios da Testagem Universal. Realizou-se as analises referentes a
Testagem Universal e a analise de juizes. A organizacdo da analise de
juizes deu-se da seguinte forma: 600 itens em blocos de 150, cada dupla
de juizes analisou 300 itens. Resultados das analises de juizes:
reescritura, exclusdo de itens, mudanca de faceta. Os itens foram
implementados no programa Concerto seguindo o Modelo de BIB
escolhido para organizacdo do banco. Ao final deste processo foi
desenvolvido um instrumento informatizado para coleta de calibragéo
dos itens.

Palavras-chave: Banco de Itens; Testagem Universal; Testagem
Adaptativa; Deficiéncia; Personalidade.

Abstract

The elaboration of a bank of items in adaptive testing is a task of high
complexity that demands ample technical and theoretical knowledge.
Add to that fact the elaboration of the bank of items according to the
principles of the universal test of the personality construct, five major
factors. Thus, the general objective of this study was to develop a Bank
of Personality and Universal Test items and the specific ones were to
construct items according to the 7 principles of Universal Testing, to
propose a design for the analysis of judges and to construct an
instrument for calibration of the items. Items were developed for each of
the 3 facets of the 5 Major Factors. Application of the 7 principles of
Universal Testing. Analyzes were carried out regarding Universal
Testing and the analysis of judges. The organization of the analysis of
judges was as follows: 600 items in blocks of 150, each pair of judges
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analyzed 300 items. Results of the judges' analysis: rewriting, exclusion
of items, change of facet. The items were implemented in the Concerto
program following the BIB Model chosen for the organization of the
bank. At the end of this process a computerized instrument was
developed to collect items calibration.

Keywords: Bank of Items; Universal Testing; Adaptive Testing;
Deficiency; Personality.

Introducéo

Testagem Adaptativa Computadorizada, banco de itens, Blocos
Balanceados Incompletos, Testagem Universal, acessibilidade plena,
deficiéncia e variabilidade humana, sdo alguns dos temas abordados
neste estudo. Tal artigo é desafiador, uma vez que pretende agregar ao
estudo das medidas em Psicologia questbes profundas e atuais calcadas
na acessibilidade plena aplicada a instrumentos avaliativos: a Testagem
Universal, a qual teve suas origens nos principios do Desenho Universal.
Deste modo, a preocupacao principal é;: como unir na construcdo de um
banco de itens para testagem adaptativa os principios da Testagem
Universal?

Na construcdo de testes psicolégicos um desafio proeminente é
o desenvolvimento de itens que sejam capazes de avaliar o publico alvo
do instrumento. Caso 0s itens sejam muito faceis para os testandos, em
testes de desempenho, ou pouco representativos, em testes de
personalidade ou interesse, os resultados agregam pouca informacdo e
podem fomentar comportamentos indesejados no testando como erros
por descuido ou até deliberadamente fazer a escolha incorreta. Tais
comportamentos sdo influenciados, sobretudo, pelo fato de a tarefa ser
pouco desafiadora, ou seja, desmotivadora. O inverso, itens muito
dificeis ou muito ostensivos, também sdo pouco informativos, ja que os
testandos podem recorrer a tentar adivinhar a resposta ou simplesmente,
dar qualquer resposta por acha-lo sem sentido (Linacre, 2000). A
Testagem Adaptativa Computadorizada objetiva resolver ou minimizar
estas questoes.

A Testagem Adaptativa Computadorizada (Computerized
Adaptive Testing — CAT) consiste na aplicacdo de recursos
computacionais para que cada testando responda a um teste
personalizado de acordo com a sua proficiéncia no construto do teste,
minimizando os efeitos apontados no paragrafo anterior — itens muito
faceis ou muito dificeis para uma dada proficiéncia. Na CAT elabora-se
um algoritmo computacional segundo regras de escolha de itens e
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encerramento do teste (regra de parada). Assim, conforme as respostas
sdo dadas aos itens apresentados, novos itens sdo selecionados em um
banco de itens (BI). Para iniciar o teste, um ou mais itens sdo
apresentados ao testando, calcula-se uma estimativa proviséria da
proficiéncia, em seguida, na etapa adaptativa, um item mais informativo
é veiculado e a proficiéncia é reestimada. Este ciclo ira se repetir até que
a regra de encerramento programada seja alcancada (Magis & Barrada,
2014; Veldkamp & Mariagiulia, 2013; Luecht & Sireci, 2011).

Na execucdo de um CAT, de modo geral, ao responder
corretamente ao item apresentado, o préximo item oferecido sera mais
dificil e subsequentemente outro mais dificil sera apresentado ou caso a
resposta seja incorreta, um item mais facil sera apresentado, e assim até
atingir-se a regra de parada. Algumas das vantagens da CAT sdo que 0s
individuos respondem a um nGmero menor de itens ao passo que tém
uma medida mais precisa da sua proficiéncia e evita-se a fadiga e
exposicdo a itens pouco informativos. Também, tém-se um banco de
itens com varios niveis de dificuldade e ndo apenas um pequeno
conjunto de itens especificos, assim é mais dificil que o testando apenas
memorize as respostas corretas em testes de desempenho. Os itens
podem, ainda, agregar mais tecnologia e inovacdo em seus formatos,
possuir maior flexibilidade no tempo de testagem, ou seja, cada
individuo pode trabalhar em seu préprio ritmo e velocidade, torna-se
possivel o feedback dos resultados imediatamente apds a testagem e
itens antigos podem ser excluidos enquanto novos itens podem ser
agregados (Wainer, 2000).

Os componentes de testes adaptativos computadorizados sdo: a)
conjunto de itens calibrados (banco de itens); b) método para iniciar o
teste; ¢) método de selecdo dos itens; d) método de estimativa da
proficiéncia; e e) regra de parada do teste. Um dos aspectos centrais da
CAT ¢ a construcdo do banco de itens, pois se 0s itens ndo tiverem
qualidade psicométricas e/ou ndo atenderem aos objetivos da medicéao de
forma geral, todos os demais produtos serdo de baixa qualidade (Nunes,
Spenassato, Bornia, Oliveira & Primi, 2015; Moreira Janior; Tezza;
Andrade & Bornia, 2013; Pasquali, 2007).

Os bancos de itens sdo desenvolvidos tanto visando ao objetivo
de avaliar toda a extensdo do traco latente quanto para tomarem-se
decisfes dicotdmicas. No primeiro caso, o desafio é elaborar itens
suficientemente discriminativos e em quantidade para toda a amplitude
de niveis do traco latente. Em se tratando das decisdes dicotdmicas,
deve-se buscar itens que possuam dificuldade em torno de um nivel
desejado e que sirvam de ponto de corte para a decisdo, por exemplo,
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proficiéncia ou ndo proficiéncia em determinado construto (Pasquali,
2007; Embretson & Reise, 2000).

A criacdo e a manuten¢do de um banco de itens demandam
alguns cuidados para garantir a maxima eficiéncia e informacgdo da CAT.
O tamanho do banco, segundo Embretson e Reise (2000), precisa ser de
cerca de 100 itens por dimensdo. Consequentemente, estudos de analise
fatorial necessitam ser implementados para 0 conhecimento das
dimens@es envolvidas em cada construto. Acresce-se que 0 banco deve
ser representativo de apenas um Unico construto. Na formulacdo do
banco, diferentes modelos da TRI e de escalas podem ser aplicados,
conquanto seja respeitada a qualidade psicométrica dos itens. Ainda, é
indicada a remocéo de itens que se mostrem inadequados ao longo do
tempo, com a evolucdo ou modificagcdo do construto, e, assim, novos
itens precisam ser acrescidos utilizando-se o0s procedimentos de
equiparacdo dos mesmos conforme a TRI. Por fim, ressalta-se a
necessidade de se efetuar revisdes subsequentes da consisténcia da
escala (Pasquali, 2007; Embretson & Reise, 2000). A CAT é um tipo de
testagem dindmica que estd sempre em construgcdo e reconstrucdo em
busca de eficiéncia e qualidade, o que a aproxima dos pressupostos da
Testagem Universal.

Na Testagem Universal almejam-se sistemas realmente
inclusivos desde a sua forma de acesso, seus formatos, seus itens, a
utilizacdo de tecnologias assistivas variadas, até as estimativas das
habilidades dos individuos - nestas Gltimas a CAT contribui
enormemente. A unido da CAT com a Testagem Universal permite
somar-se a todas as vantagens dos testes informatizados um nimero
menor de respostas necessarias para estimativas mais eficientes das
habilidades dos individuos. O fato de utilizar um nimero menor de itens
evita a fadiga e, portanto, facilita a realizacdo pelos individuos com
deficiéncias, sobretudo quando da presenca de varias demandas ou
comprometimentos fisicos e/ou cognitivos (Almond; Winter; Cameto;
Sato; Clarke-Midura; Torres; Haertel; Dolan & Lazarus, 2010; Ketterlin-
Geller, 2005).

A CAT é utilizada nos instrumentos de Testagem Universal para
0 incremento da precisdo e da eficiéncia. Medir os resultados dos
testandos que se encontram na extremidade inferior ou superior do
espectro de proficiéncia, tanto de individuos com deficiéncia quanto sem
deficiéncia, é bastante relevante em certos construtos no campo da satde
mental (ex. depressdo, ansiedade). Tais estimativas potencializam o
objetivo da Testagem Universal de maior inclusdo (Almond; Winter;
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Cameto; Sato; Clarke-Midura; Torres; Haertel; Dolan & Lazarus, 2010;
Ketterlin-Geller, 2005).

Do mesmo modo que aos demais testes informatizados, todos os
principios da Testagem Universal sdo aplicaveis aos testes de CAT. Os
principios da Testagem Universal, sdo: Populacdo de avaliacdo ampla e
inclusiva; 2. Definicdo precisa do construto; 3. Itens acessiveis e ndo
tendenciosos; 4.Testes flexiveis a acomodacOes; 5. InstrucBes e
procedimentos simples, claros e intuitivos; 6. Leitura agradavel e de
maxima inteligibilidade; e, 7. Maxima legibilidade. Apesar de ndo serem
imprescindiveis a elaboracdo de instrumentos de Testagem Universal, 0s
recursos da CAT se tornam ideais para criar instrumentos de Testagem
Universal (Almond; Winter; Cameto; Sato; Clarke-Midura; Torres;
Haertel; Dolan & Lazarus, 2010; Ketterlin-Geller, 2005). Assim, a CAT
torna-se um dos recursos mais potentes da TRI aplicada a Testagem
Universal. A aplicacdo da Testagem Universal em CAT devera partir
desde o projeto inicial de construgdo do instrumento, tendo no banco de
itens aplicacOes que serdo determinantes para que o teste seja realmente
considerado de Testagem Universal.

Na construgdo de um BI os itens que o compde passam por
varias etapas: 1. Desenvolvimento; 2. Analise de juizes; 3. Busca por
evidéncias de validade; e, 3. Estimativa dos parametros pela TRI
(Nunes, Spenassato, Bornia, Oliveira & Primi, 2015). Comumente, 0s
relatos de pesquisas no @mbito da CAT preocupam-se com a calibracéo
do banco de itens ou com a busca de evidéncias de validade, neste artigo
ressaltar-se-a 0s passos que antecedem esta calibracdo com vistas a
analise qualitativa dos itens segundo os pressupostos da Testagem
Universal, quais sejam: 1.Desenvolvimento dos itens; e, 2. Analise de
Juizes e a preparacdo do banco para a calibracdo. Com a aplicacdo da
Testagem Universal se busca alcancar itens mais acessiveis para 0s mais
diversos publicos, sejam pessoas com deficiéncia ou sem deficiéncia,
mantendo a invarincia dos mesmos.

Foram desenvolvidos itens do construto personalidade, cinco
grandes fatores, quais sejam: Abertura, Realizacdo, Extroversdo,
Amabilidade e Estabilidade Emocional (Neuroticismo), considerando
cada qual com trés facetas (A: Imaginacdo, Intelecto e Sensibilidade a
estética; R: Disciplina, Organizacdo e Seguranca; E: Assertividade,
Atividade e Sociabilidade; A: Compaixdo, Confianca e Polidez; EE:
Autoconfianca, Resiliéncia ao estresse e Estabilidade emacional) (Primi,
Santos, John & De Fruyt, 2016). Na elaboragédo dos itens primou-se pela
fidelidade ao construto e aplicou-se os principios da Testagem
Universal. Acresce-se que no tocante a nomenclatura utilizada em



53

relacdo as pessoas com deficiéncia aplicou-se as referendadas pelo
modelo social da deficiéncia.

O modelo social da deficiéncia teve seu marco durante a luta
pelo fim das barreiras arquitetbnicas para as pessoas com deficiéncia,
ampliando seus conceitos ao logo dos Ultimos anos. Atualmente aborda
questbes como o empoderamento e interdependéncia (Barnes, 2009;
Lang, 2009; Santos, 2010). Devido a sua importancia, destaca-se a
convencdo pelos direitos da pessoa com deficiéncia (2007), a qual
aborda, dentre outros aspectos, questdes que tangem a autonomia
individual e a liberdade de fazer suas préprias escolhas pela pessoa com
deficiéncia, a inclusdo e a ndo discriminacdo, a deficiéncia como parte
da diversidade humana e a acessibilidade. Tais aspectos foram
amplamente considerados durante este estudo desde a elaboracdo dos
itens e construgdo do BI, estando tal modelo em consonancia com a
Testagem Universal.

No tocante a analise de juizes, seguiu-se 0s pressupostos
estabelecidos na literatura cientifica da area, segundo a qual, na analise
do contelido dos itens, os juizes sdo peritos na area do construto e sua
tarefa consiste em ajuizar a correspondéncia dos itens com seus fatores e
facetas (Pasquali, 2010). Contudo, devido ao grande nimero de itens,
fatores e facetas, bem como a aplicacdo da Testagem Universal, a tarefa
se tornou deveras complexa. Deste modo, foi necessario um
delineamento de analise de juizes que permitisse a qualidade do
processo, além de acrescentar-se a etapa de avaliacdo da Testagem
Universal pela equipe de pesquisa, como serd descrito em topicos
subsequentes deste artigo.

Com vistas a organizagdo do banco de itens para o processo de
calibracdo, a estratégia utilizada foi a construcdo dos Blocos
Incompletos Balanceados (BIB), os quais sdo uma solucdo estatistica
que permite a coleta de um grande nimero de informacdes de uma
guantidade extensa de itens, sendo que um mesmo testando responde a
apenas uma fragdo destes. Busca-se evitar, deste modo, a fadiga e a
desmotivacdo seguidas de desisténcias e omissGes que podem ocorrer
diante de um grande nimero de itens. Os itens sdo separados em blocos
e uma quantidade k de blocos constituira um caderno ou prova. Assim,
cada caderno possui uma quantidade incompleta dos blocos de itens
(Bekman, 2001). Neste estudo, este recurso estatistico foi utilizado na
preparacdo para a coleta de dados de um banco de itens de personalidade
e Testagem Universal construido para testagem adaptativa.

No BIB cada caderno possui 0 mesmo nimero de blocos e cada
bloco é utilizado um mesmo nimero de vezes em um mesmo conjunto
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total de cadernos e, ainda, cada par de blocos é utilizado o mesmo
namero de vezes no conjunto total de cadernos (Beckman, 2001). Além
dos aspectos jA mencionados, a organizacdo da coleta em BIB permite
que as analises obtenham uma matriz de correlagcBes completa entre os
itens (Nunes, Spenassato, Bornia, Oliveira & Primi, 2015). Ronald e
Fisher (1963) desenvolveram as tabelas das combinagdes possiveis para
0 BIB, entretanto, ressalta-se que em alguns casos ndo é possivel
realizar-se a combinagdo desejada (Beckman, 2001). A etapa, portanto,
exige planejamento prévio do banco de itens para que o nimero de itens
elaborados adeque-se ao BIB esperado.

O presente texto cientifico abarca a aplicacdo da Testagem
Universal na construcdo de um banco de itens para testagem adaptativa
que se utiliza de recursos estatisticos como os Blocos Incompletos
Balanceados visando a alcangar os objetivos esperados.

Método

A presente pesquisa enquadra-se no ambito dos estudos de
desenvolvimento de instrumentos em Avaliacdo Psicologica. O objetivo
geral consistiu em desenvolver um banco de itens de personalidade de
Testagem Universal e os especificos foram construir itens segundo os 7
principios da Testagem Universal, propor um delineamento para analise
de juizes e construir um instrumento para calibracdo dos itens. Foram
desenvolvidos e selecionados os itens que formaram o banco de itens. Os
itens desenvolvidos neste estudo passaram por analise de juizes e por
avaliacdo dos critérios oriundos da Testagem Universal. Os itens foram
desenvolvidos para individuos maiores de idade sem e com deficiéncia
(visual e motora). Os produtos deste estudo foram: o banco de itens de
Testagem Universal e um instrumento para calibracdo dos itens, a
Bateria de Personalidade e Testagem Universal (BPTU). Tal bateria foi
alocada na Plataforma Concerto (Open-source Online Rbased Adaptive
Testing Platform), a qual é uma plataforma para criacdo de instrumentos
de codigo aberto que permite que os usuarios criem avaliacdes on-line.

Resultados e Discussao
Banco de Itens

A construcdo de um Banco de ltens para testagem adaptativa
informatizada segundo os principios da Testagem Universal assume alto
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grau de complexidade. Nesta pesquisa, tal processo conteve 5 passos ou
etapas:

1° Passo: Desenvolvimento de itens.

Foram desenvolvidos itens para cada uma das 15 facetas, sendo
3 facetas de cada um dos 5 Grandes Fatores (Figura 1). A meta era o
desenvolvimento de 40 itens por faceta, ou seja, 120 itens por fator,
totalizando 600 itens, respeitando-se, portanto, o que aponta a literatura
da area (Pasquali, 2007; Embretson & Reise, 2000) que aponta um
namero de 100 itens por dimensdo com a previsdo de perdas de itens de
até 20% do total. No estudo, optou-se pela elaboracdo de 20 itens
excedentes para minimizar possiveis perdas futuras.

. X ESTABILIDADE
¥ g g EXTROVERSAO AMABILIDADE I
ABERTURA REALIZACAO EMOCIONAL
Autoconfi
Tmaginacio Disciplina Assertividade Compaixio Rosiliéncis oo
Intelecto Organizacio Energia Confianca estresse
Sensibilidade Seguranca Sociabilidade Polidez Estabilidade
emocional

Figura 1. Cinco Grandes Fatores e Facetas.

Os itens além de serem desenvolvidos segundo o construto
proposto — personalidade no modelo dos Cinco Grandes Fatores — foram
elaborados aplicando-se os 7 principios da Testagem Universal (Figura
2):

1. Populacdo de avaliacdo
ampla e inclusiva

\ 4
g
tt

&, Instrugdes e
procedimentos simples,
claros e intuitivos.

2. Definicio precisa
do construto

7. Maxima legibilidade

6. Leitura agradivel e de
mixima inteligibilidade

3. Itens acessiveis e
nio tendenciosos

4. Testes flexiveis
a acomodacdes

Figura 2. Os 7 principios da Testagem Universal.



56

Na aplicacdo dos principios da Testagem Universal ao
desenvolvimento dos itens, procurou-se adequar o contetido dos itens
para que fossem de facil entendimento pelos grupos de pessoas com e
sem deficiéncia e observou-se as palavras utilizadas para evitar linguajar
técnico ou mais rebuscado a fim de que cada item contivesse apenas
palavras que fossem de facil entendimento pelo puablico alvo do estudo,
primando-se, assim, pela simplicidade do item. Observou-se ainda o
namero de palavras para que o texto do item fosse curto objetivando
evitar erros acidentais de interpretacdo e fadiga. O contelido de cada
item foi escolhido com vistas a assegurar a equidade para pessoas com e
sem deficiéncia e para evitar ambiguidades de qualquer natureza (Gaster
& Clark, 1995; Shinn & Ofiesh, 2012). A Tabela 1 resume a relacdo
entre cada principio da Testagem Universal e sua aplicacdo no
desenvolvimento dos itens do teste:

Tabela 1.
Aplicacdo dos principios da Testagem Universal ao desenvolvimento
dos itens do teste.

PRINCIPIOS DA TESTAGEM APLICAGAO NOS ITENS DO
UNIVERSAL TESTE
1. Populacdo de avaliagdo ampla e Conteudo do item adequado para
inclusiva. pessoas com e sem deficiéncia.

N . Simplicidade do conteddo do item e
2. Definicéo precisa do construto. - L
evitar ambiguidade.
3. ltens acessiveis e ndo Equidade para pessoas com e sem
tendenciosos. deficiéncia.

Texto curto (preocupagdo com o
numero de palavras). Evitou-se

4. Testes flexiveis a acomodacdes. - o
linguajar técnico ou rebuscado e

ambiguidade.
5. Instrugdes e procedimentos Simplicidade e clareza nos textos dos
simples, claros e intuitivos. itens.

Texto curto. Simplicidade do contetdo
dos itens. Evitar ambiguidade,
linguajar técnico ou rebuscado.

6. Leitura agradavel e de maxima
inteligibilidade.

7. Maxima legibilidade. Texto curto.
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O desenvolvimento dos itens deste trabalho também possuiu
uma forte influéncia do modelo social da deficiéncia (Diniz, 2003;
Barnes, 2009; Barton, 2009; Lang, 2009; Santos, 2010), pois foi
permeado por toda uma preocupacdo no que se refere as nomenclaturas
utilizadas para que as mesmas estivessem em consonancia com esse
modelo. Assim, em consonancia com o modelo social da deficiéncia,
procurou-se transpor barreiras atitudinais e fisicas durante a construcdo
de cada item que compbe o Bl gerado neste estudo. Assim sendo,
considerou-se a deficiéncia do ponto de vista da diversidade humana,
portanto, como uma questdo de direitos humanos (Gesser, Filgueiras
Toneli & Nuernberg, 2012).

2° Passo: Reviséo dos itens.

A grafia dos itens foi revisada bem como o equilibrio entre o
namero de itens afirmativos e os invertidos. Ainda foram realizadas
analises da Testagem Universal quanto ao conteido dos itens, sobretudo
no tocante a equidade, clareza e a simplicidade.

Nesta etapa foi constatado um desequilibrio entre o nimero de
itens afirmativos e invertidos pela equipe de pesquisa. Com vistas a
solucionar tal questdo foram elaborados mais itens invertidos para cada
faceta. Deste modo, chegou-se a um ndmero de itens superior ao
inicialmente esperado por faceta (total de 1.111 itens). Acresce-se que,
mesmo sendo desenvolvidos primando-se pelos principios da Testagem
Universal, alguns poucos itens ndo atenderam completamente a estes
principios, tendo sido, entdo, excluidos ou reformulados.

A Figura 3 apresenta o fluxograma de resumo das atividades dos
Passos 1 e 2.

3° Passo: Selecdo dos itens para Andlise de Juizes.

Este passo consistiu em selecionar no Bl os 40 itens por faceta
que fizeram parte da analise de juizes objetivando manter a meta inicial
de 600 itens.

Os critérios adotados para permanéncia dos itens foram:
Realizar uma previsdo qualitativa de ostensividade dos itens mantendo
no banco certo equilibrio numérico dos itens mais ostensivos, medianos
e menos ostensivos na tentativa de alcangar uma maior amplitude de
valores de theta nas futuras analises; e, ainda, manter o maior equilibrio
possivel no nimero de itens afirmativos e invertidos.

A Figura 4 resume as atividades do 3° Passo.
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Figura 3. Fluxograma dos 1° e 2° Passos.
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4° Passo: Preparacdo dos blocos e cadernos para a Analise de
Juizes. Aleatoriedade dos itens que fardo parte dos blocos e cadernos da
analise de juizes.

Foi realizado o desenho da analise de juizes para 4 juizes
(Figura 5), com vistas a evitar fadiga e consequentemente queda da
gualidade da analise dos juizes devido a extensdo do banco (600 itens).
O delineamento foi elaborado para que cada juiz analisasse um caderno
de 300 itens (Figura UU). Os itens foram divididos em 4 blocos com 150
itens. Do agrupamento de dois a dois destes blocos foram compostos 0s
4 cadernos (Caderno 1 — cinza; Caderno 2 — marrom; Caderno 3 — azul;
e, Caderno 4 — areia).

4 4
-
1 1

Figura 5. Desenho da Analise de Juizes.

Acresce-se que na formagdo dos blocos e cadernos, os 40 itens
de cada faceta foram mudados de ordem aleatoriamente. Os 10 primeiros
itens de cada faceta formaram o bloco 1, os 10 seguintes o bloco 2, e
assim sucessivamente para o bloco 3 e o bloco 4 - totalizando os 150
itens de cada bloco — os quais foram distribuidos para os 4 juizes
conforme apresentado na Tabela 2. Este procedimento de ordem
aleatoria foi realizado utilizando a fungdo Random do programa “Excel”.
Em seguida, foram agrupados os itens de cada bloco, criou-se codigos
referentes a fator (1f,2f,3f,4f e 5f) e facetas (1fc,2fc,3fc) e foi gerada
uma nova sequéncia aleatdria dos 150 itens para evitar o agrupamento de
facetas. Os itens seguiram para 0s juizes com seus respectivos codigos
referentes a fator e faceta. Os cadernos foram montados de forma que
cada bloco fosse analisado por dois juizes diferentes (Tabela 2).
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Tabela 2.
Distribuicdo dos blocos por juiz.

JUIZES BLOCOS
Julz 1 BLOCO 1 BLOCO 2
JUIZ 2 BLOCO 2 BLOCO 3
JUIZ 3 BLOCO 3 BLOCO 4
Julz 4 BLOCO 1 BLOCO 4

A Figura 6 apresenta um resumo das etapas cumpridas no 4°
Passo.

5° Passo: Resultados da Anélise de Juizes.

Os 4 juizes foram escolhidos pelo expertise no tema (Pasquali,
2010), sendo todos pesquisadores da area da personalidade e Cinco
Grandes Fatores. Cada qual recebeu um caderno com dois blocos de
itens (Figura Il) e uma breve descricdo dos fatores e facetas. Na andlise,
0s juizes deveriam indicar o fator e apenas ap6s indicar o fator, indicar a
faceta correspondente, se consideravam o item invertido (Sim/N&o),
indicar sugestdes de alteracBes nos itens e ainda alguma observacdo
adicional. A escolha dos fatores, facetas e inversao de itens foram feitas
com a ferramenta de validacdo de dados do Excel (Figura 7).

Apobs os juizes analisarem os itens, julgaram-se os resultados
segundo os critérios da analise de juizes para permanéncia, exclusdo ou
modificacdo do item e também quanto as mudancas em fator e faceta. A
permanéncia ocorreu, principalmente, nos itens em que houve
concordancia entre fator e faceta (entre juizes e pesquisadores, entre 1
dos juizes e pesquisador e entre os juizes) sem a sugestao de alteracdo na
escrita do item. A concordancia apenas entre fatores também foi critério
de permanéncia, ao passo que se juizes e pesquisadores discordassem
quanto ao fator, o item foi excluido — o que raramente ocorreu. Em
relacdo as facetas, foi-se menos exigente, sendo critério apenas de
modificacdo, sobretudo nos casos em que os dois juizes concordaram e
apresentaram resultados diferentes dos pesquisadores, e ndo de exclusdo
do item.
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Figura 6. Fluxograma do 4° Passo.

A B

Fator

1
2 ltem

Faceta

3 |Costume me destacar por ser bom com palavwras./ Sou bom com as palawas.
4 Tenho esperanca no meu futuro,
Meus amigos dizem que eu souU entusiasmado. EXTROVERSAD
Procuro ser discreto no meu modo de falar./ Sou discreto no meu modo de fal

5
3
7 Fico chateado quando ocorrem mudancas no meu diz-a-dia./ Mudancas no ar MENHUK
& |Divirto-me com jogos de adivinhacgo.
£

4 » M| BLOCO 1, BLOCO 2

D E F

Invertido Sugestdes de alteragéio do Item Observagbes

M| [

Figura 7. Caderno para analise de juizes.
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Os juizes sugeriram a reescrita ou a retirada de itens, as quais
foram em grande parte atendidas. Ainda, os itens que estavam agrupados
(por exemplo: “Costumo me destacar por ser bom com palavras./ Sou
bom com as palavras™) foram desmembrados e contabilizados, ou um
dos itens permaneceu no bhanco enquanto os demais foram excluidos.
Itens que, apesar das analises anteriores, ainda possuiam palavras
rebuscadas ou ambiguidades foram retirados (por exemplo: no item
“Costumo tomar minhas decisdes com prudéncia”, a palavra
“prudéncia” é muito rebuscada, o que ocasionou a exclusdo do item). Ao
final desta etapa perduraram no banco mais de 600 itens, pois, apesar das
exclusbes, ocorreram desmembramentos, 0 que provocou a superacgao da
meta inicial.

A Figura 8 sintetiza as decisfes tomadas no 5° Passo.

DEVOLUCAD DOS ITENS
PELOS JUIZES

l

AMALISE OO
JULGAMENTO DOS ITENS

O FATCR DE
DONCORDANCIA ERA

MESMO DOS
ENVOLVEDORES?

ITEM ACEITO
FATOR DO ITEM?, -

APENAS UM JUIZ
CONCORDOU COM O
FATOR DO ITEM?,

ITEM RECLASSIFICADD
EM FATOR E FACETAE

ACEITO

ITEM DESCARTADC

ITEM DESCARTADC ITEM DESCARTADC

FELO JUIZ QUE
DISCORDOU?,

A SUGESTAC DE

BANCO DE ITENS
REESCRITA FOI ACEITS DE TU

ITEM DESCARTADC

ITEM ACEITO

= 600 ITENS

Figura 8. Fluxograma do 5° Passo.

6° Passo: Organizacédo do BIB.
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No modelo de BIB adotado (15, 35, 3) (Figura 9) os itens foram
separados em 35 cadernos (c), 15 blocos (b), com um ndmero 3 (k)
blocos por caderno e o nimero de 7 (r) repeticdes de cada bloco. Ainda,
o fator de utilizacdo (fu) foi de 0,2, ou seja, 20% dos testandos foi
submetido a cada bloco (Ronald & Fisher, 1963; Andrade, Tavares &
Valle, 2000; Beckman, 2001; Moreira Junior, 2011). Do total de itens
disponiveis no banco foram selecionados 525, quantidade que atende aos
pressupostos do BIB e a extensdo do banco de itens. Assim sendo, 0s
525 itens foram distribuidos no banco em 35 itens por bloco e 105 itens
em cada caderno (525/15=35; 3*35=105).
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Figura 9. Modelo BIB utilizado no banco de itens (STATA 14).

Na selecdo dos itens que permaneceram no banco, adotou-se a
mesma quantidade por fator e faceta, ou seja, 105 por fator (105*5=525)
e 35 por faceta (35*3=105). Na montagem do BIB cada caderno tinha
35 itens, subdivididos em 7 itens de cada fator, sendo 2 ou 3 itens de
cada faceta para cada fator. Essa diferenca numérica numa das facetas
em um dado caderno foi compensada no caderno subsequente. A selecédo
dos itens que compuseram cada caderno foi realizada novamente por
sorteio aleatério com a utilizacdo da funcdo Random do Excel (Excel
2010). Depois de escolhidos os itens de cada caderno foi realizada uma
nova revisdo item a item, a fim de equilibrar os cadernos com itens mais
e menos ostensivos. Esta etapa de revisdo resultou na mudanca de itens
entre alguns cadernos, ou simplesmente na mudancga da posi¢do do item
dentro do caderno.

A Figura 10 apresenta as etapas realizadas no 6° Passo.
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Figura 10. Fluxograma do 6° Passo.

7° Passo: Desenvolvimento do instrumento informatizado para
coleta de calibragdo dos itens. Implementacao no Concerto.

Para 0 processo de coleta de dados foi desenvolvido um
instrumento informatizado na plataforma Concerto. O Concerto (Open-
source Online Rbased Adaptive Testing Platform) é uma plataforma para
criacdo de instrumentos de codigo aberto que permite que 0s usuarios
criem avaliacdes on-line. O formato de apresentacdo do teste — Bateria
de Personalidade e Testagem Universal (BPTU) - no Concerto foi
desenvolvido para atender aos pressupostos da Testagem Universal.
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A elaboracdo dos templates implementados no instrumento foi
realizada pela equipe de pesquisa (Figura 11). O template € um modelo
de documento sem contetdo, apenas com a apresentacdo visual, um
modelo. Os contetidos dos templates foram acrescidos na medida em que
os mesmos foram elaborados. Durante este processo foi verificado se os
templates eram acessiveis aos leitores de tela e os formatos que ndo se
adequaram foram alterados ou excluidos. A formatacdo dos templates
repercute na utilizacdo de tecnologias assistivas, como os leitores de tela,
e tem relagdo com questdes como espacamento, tipo e tamanho de letras,
marcacGes e numeracdes, que precisam ser testadas com as tecnologias
assistivas apos a implementacéo.

Na sequéncia qualro frases serio traino. Apds cada frase stio apresentadas as

"
#=: UNIVERSIDADE FEDERAL
§#%% DESANTA CATARINA
e

LPAP - Laboratério de Pesquisas em Avaliagdo Psicolégica

Bateria de Personalidade e Testagem Universal

Apresentagio

Bateria de Personalidade e Testagem Universal
Bateria de Personalidade e Testagem Universal

obra vocs,

Pagina 1
Responda acs 35 itens a seguir:

1. Esforgo.me para

cer obstaculos quando estou realizando um trabalho,

3. Gosto de de:

Figura 11. Exemplos de templates implementados.

No processo de elaboracdo dos templates com vistas a garantia
dos principios da Testagem Universal foram observados os textos de
apresentacdo dos itens e instrucdes garantindo que os mesmos fossem
descritivos, simples e claros (Figura 11). O formato dos itens em caixas
de sele¢do ou combinagdo foram implementados com o intuito de serem
acessiveis aos leitores de tela (Figura 11). As paginas do teste foram
organizadas de modo que a informacdo visual relevante sempre
possuisse um correspondente textual. Cuidados com o uso da numeracgéo
e informac@es adicionais de quantas paginas ainda faltam para realizar o
instrumento em cada pagina do teste foram implementados. O tamanho
das letras seguiu a recomendagdo de Fuchs, Fuchs, Eaton, Hamlett,
Binkley e Crouch (2000) de estarem em tamanho maior que 12, sendo
escolhido o tamanho 16.
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Para considerar-se a BPTU como um instrumento de Testagem
Universal fez-se imprescindivel sua adequacdo a tecnologias assistivas
(TA). As tecnologias assistivas agregam um conjunto de materiais,
desde instrumentos jA& amplamente conhecidos e utilizados como as
bengalas até potentes softwares leitores de telas (Oliveira, 2013; Oliveira
& Nunes, 2015). Na BPTU seguiu-se as orientagdes de Shinn e Ofiesh
(2012) quanto a utilizacdo desta TA (softwares leitores de telas) as quais
se coadunam com os ja referidos principios da Testagem Universal:
texto claro, palavras simples, evitacdo de termos técnicos, frases
compostas separadas em frases simples, prioridade para ideias
importantes, introducdo de uma ideia de cada vez e apresentacdo de
instrucGes na sequencia em que devem ser executadas.
Complementarmente, para primar pela acessibilidade, foram
disponibilizados sugestdes de comandos utilizados por programas
leitores de telas (Figura 12).

Bateria de Personalidade e Testagem Universal.

Sugestao de comandos em alguns programas leitores de tela.

Caso vocé esteja utilizando um programa leitor de tela segue abaixo alguns comandos que provavelmente vocé utilizara durar
quaisquer destes programas passe para proxima pagina)

Nos leitores de tela JAWS, NVDA e Virtual Vision alguns comandos que podem ser Uteis para realizagio do teste séo

1. Control+Home para ir para o inicio da tela

2_As setas para navegar entre as linhas - por exemplo: No texto que esta no topo de cada tela

3. Tab para caminhar nas questbes do leste e links

4. Tab+enter+setas para escolher nas questdes a opgio que desejar; e,

5 Shift+Tab para voltar para a questio anterior,

Observacio. Mo Leitor Virtual Vision acrescenta-se, apenas que se utiliza o Esc para sair de uma questdo e posteriormente o

“As instrugBes apresentadas estio sujeitas a variagBes dependendo da verséo do leitor utilizado.

Frixima pagina

Figura 12. Alguns comandos utilizados nos programas leitores de telas.

No desenvolvimento deste instrumento de Testagem Universal
utilizaram-se 0s pressupostos ja estabelecidos em Oliveira (2013)
(Tabela 3).
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Aplicacdo dos principios da Testagem Universal na BPTU.

Principios da Testagem
Universal

Elementos

Aplicacdes

1. Populagéo de avaliagédo
ampla e inclusiva

2. Definicao precisa do

construto

3. Itens acessiveis e nao
tendenciosos

4. Testes flexiveis a
acomodagdes

5. Instrucdes e procedimentos
simples

6. Leitura agradavel e de
maxima inteligibilidade

7. Méaxima legibilidade

Pessoas com e sem
deficiéncia

Construto

Itens

Tecnologia Assistiva (agente
do usuério)

InstrugBes e demais textos

Texto descritivo

Formato

Texto descritivo;
Flexivel a utilizacéo de
leitores de tela.

Conteldo dos itens.

O Formato dos itens em
caixas de selecdo ou
combinacéo.

Template dos itens
acessivel aos leitores de
tela.

O teste pode ser
respondido com ou sem 0s
leitores de tela.

Texto descritivo, claro e
simples.

Informou-se no inicio de
cada tela que contém os
itens a sua extensdo
(nGmero de itens);

Botdes tela anterior/
proxima tela possuem
correspondente textual.

Letra grande (Arial 16).

Cor das letras
(predominantemente
pretas).
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Texto descritivo Escolha 2 se a frase o descreve mal
das instrucdes.

Bateria de Personalidade e Testagem Universal

Instrucdes e Treino

Titulo resumindo o conteido da pigina.

Wocé vai responder a um teste que contém frases que descrevem sentimentos, opinibies e atifudes. Por favor, leia atentamente
com elas
Na sequéneia quatro frases serdio apresentadas como treino. Apés cada frase slo apresentadas as opibes numeradas de 1 a 5.

Escolha 1 %@ a frase o descrave muilo mal

Escolha 3 se a frase o descreve mais ou menos.
Escolha 4 se a frase o descreve bem
Escolha 5 se a frase o descreve muito bem

Apenas uma opsdo entre as cinco deve ser escolhida

Sugestdo: O teclado numeénco acelera a escolha das opcles

A sequir, como um treino, responda acs segquintes exemplos

Responda aos quatro itens:  Formato dos itens.

Itam 1. Sou atével . |

Item 2. Sou

Item 3. Gosto de pessoas

Figura 13. Exemplos de aplicagdes da Testagem Universal nos

Templates.

Ao final da implementacdo do teste no Concerto realizou-se um

checklist dos principais elementos de Testagem Universal com vistas a
auxiliar no processo de revisdo do teste - desenvolvido pelos autores
desta pesquisa.

CHECKLIST DE TESTAGEM UNIVERSAL

Publico ao qual o teste se destina:

Avaliador: Data:
Conteutdo dos Itens Atende N&o atende
8. O texto do item é de fécil entendimento.
9. As palavras utilizadas sao de fécil
entendimento por grupos variados.
10. O texto é curto.
11. O conteldo é equitativo para pessoas com e
sem deficiéncia.
12. O texto do item esta livre de ambiguidade.
13. O texto é lido com qualidade pelo software
leitor de tela.
14. O texto se adequa aos recursos de Tecnologia
Assistiva que serdo utilizados.
Instrucgdes
9. O texto das instrucdes é de facil entendimento.
10. As palavras utilizadas séo de facil
entendimento por grupos variados.
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11. O texto é curto.

12. As instrugdes possuem conteddo equitativo
para pessoas com e sem deficiéncia.

13. O texto das instrucdes esta livre de
ambiguidade.

14. O texto das instrucdes é lido com qualidade
pelo software leitor de tela.

15. O texto se adequa aos recursos de tecnologia
assistiva que serdo utilizados.

16. As instrucdes sdo compreensiveis para 0s mais
variados tipos de leitores (Ex. cegos, videntes,
surdos, etc.).

Design do Instrumento
4. O design é compativel com os recursos de
Tecnologia Assistiva planejados.
5. O design do instrumento favorece a tolerancia
ao erro.
6. O design proporciona a facil percepcéo do
conteldo do instrumento.

Formato dos itens

5. O formato é acessivel.

6. O formato dos itens é flexivel aos recursos de
Tecnologia Assistiva.

7. O formato é equitativo para pessoas com e sem
deficiéncia.

8. O formato dos itens proporciona tolerancia ao
erro.

Apo6s a verificacdo dos pontos do checklist pela equipe de
pesquisa, a qual possui membros com experiéncia em Testagem
Universal, foram realizadas as mudancas apontadas. Assim, finalizaram-
se as etapas da elaboragdo do instrumento de Testagem Universal.

Conclusao

A Testagem Universal busca agregar as melhores praticas no
que se refere aos formatos, as estruturas, aos tipos de mensuracdo e a
avaliacdo dos instrumentos. Coaduna-se, portanto, plenamente com a
testagem adaptativa informatizada, primando pela qualidade do banco de
itens e de toda a tecnologia utilizada durante a constru¢do do mesmo.
Realizou-se, assim, a construcdo de um banco de itens para CAT
segundo os principios da Testagem Universal e medindo o construto
personalidade.
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Na presente pesquisa foram tomadas decisGes qualitativas
embasadas na literatura cientifica no que tange a construcdo de
instrumentos de forma ampla e de instrumentos de testagem adaptativa e
Testagem Universal mais especificamente. Acresce-se que ha construcao
de testes psicoldgicos de Testagem Universal, faz-se imprescindivel o
atendimento aos pressupostos tedricos e técnicos inerentes ao processo
de construcdo de instrumentos sedimentados na literatura cientifica da
area.

Os principios da Testagem Universal foram aplicados na
elaboracdo dos itens, em seus conteldos, preocupando-se com a
simplicidade, evitando ambiguidade e primando pela equidade.
Igualmente, aplicou-se tais principios ao instrumento para calibracdo do
banco de itens (Bateria de Personalidade e Testagem Universal) no
formato dos itens, nos Templates elaborados, cores, tamanho de fonte e
no texto das instrucdes. Tais medidas visaram a ampliar a qualidade do
teste para a utilizacdo por pessoas com e sem deficiéncia abarcando a
diversidade cognitiva humana — embora, no presente caso, ainda
parcialmente restrito para pessoas sem deficiéncia e com deficiéncia
visual e motora.

Algumas limitacdes encontradas na aplicacdo dos principios da
Testagem Universal foram que em se tratando do primeiro principio
(populagdo ampla e inclusiva) os itens foram desenvolvidos apenas para
individuos com deficiéncia visual (baixa visdo e cegueira) e deficiéncia
motora, ndo abarcando um espectro maior de deficiéncias e suas
comorbidades. No tocante ao referencial da diversidade cognitiva
humana, ndo foi abarcado no planejamento dos itens individuos com
TDAH (Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade), déficit
cognitivo, dificuldades de aprendizagem, depressao, entre outros.

Ainda, no &mbito das limitacBes, uma dificuldade encontrada foi
a de ndo possuir na equipe de pesquisa pelo menos um especialistas em
informatica e acessibilidade. Tal auséncia foi parcialmente suprida pela
equipe, porém culminou por limitar as possibilidades de recursos de
tecnologias assistivas testados, restringindo-se apenas aos leitores de
tela. Complementarmente, os recursos de acessibilidade que a equipe de
pesquisa foi capaz de implementar na plataforma Concerto foram
reduzidos. Sugere-se para novos estudos a presenca de um profissional
da informatica que seja especialista em acessibilidade.

Como aspectos bastante positivos destaca-se o delineamento
feito para a analise de juizes que permitiu, apesar do extenso nimero de
itens, que os juizes realizassem a tarefa com qualidade, e a aplicagdo do
BIB, como um recurso estatistico Util em bancos de itens para coleta de
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um grande nimero de informag6es durante o processo de calibracdo dos
itens. Conclui-se, portanto que a construgdo de um banco de itens de
personalidade e Testagem Universal em testagem adaptativa é uma
tarefa de alta complexidade que demanda varias etapas com
delineamentos diversos e amplos recursos técnicos, tecnologicos e,
sobretudo, metodologicos.
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Artigo 3. Dimensionalidade de um banco de itens de Personalidade e
Testagem Universal.

Resumo

A andlise fatorial € um recurso metodoldgico e instrumental muito
utilizado no estudo da personalidade, sobretudo, no que se refere ao
desenvolvimento de medidas. Estudos dessa natureza buscam verificar
se os fatores identificados através da andlise fatorial apresentam uma
adequada correspondéncia com os tracos e/ou as dimensdes da
personalidade postuladas a partir de modelos tedrico-conceituais. O
objetivo da pesquisa consistiu em verificar a dimensionalidade de um
banco de itens de Personalidade e Testagem Universal. Os 525 itens
deste estudo foram resumidos em 5 fatores por meio da analise fatorial e
apresentaram relacdo evidente com 0 modelo adotado na construcéo dos
itens, o dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade: Abertura,
Realizacdo, Extroversdo, Socializacdo e Neuroticismo. Os resultados
obtidos foram compativeis com os reportados na literatura cientifica da
area.

Palavras-chave: Personalidade, Analise Fatorial; Cinco Grandes Fatores
da Personalidade.

Abstract

Factorial analysis is a methodological and instrumental resource that is
widely used in the study of personality, especially when it comes to its
measurement. The factors measured through the factorial analysis in this
case are the personality traits and / or dimensions. The objective of the
research was to verify the dimensionality of a bank of Personality and
Universal Test items. The 525 items of this study were summarized in 5
factors by factorial analysis. The Big Five: Openness, Realization,
Extroversion, Socialization and Neuroticism, presented similar results to
the settled scientific literature of the area.

Keywords: Personality; Factorial Analysis; Big Five.

Introducéo
“What we seem to have overlooked is that a science, much like

a bird, must have two strong wings if itisto fly . . . theory and
research. . .”” (Wallis, 2010, p. 74).
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Na Psicologia, desde os seus primdrdios, existem diversas
teorias que procuram definir o que seria a Personalidade e cada qual
expbe a sua visdo de acordo com seus pressupostos teoricos e
epistemoldgicos (Baptista, 2008; Fadiman & Frager, 2002; Schultz &
Schultz, 2002). Alguns aspectos que repetidamente tém gerado
controvérsias no estudo do tema sdo se a personalidade possui aspectos
que sdo permanentes ou se as varidveis da personalidade sdo
situacionais, isto é, dependem do momento ou situacdo vivida pelo
individuo.

Outra questdo frequente € como a personalidade deve ser
abordada; se de forma nomotética ou idiografica. Comumente surgem
defensores de que a personalidade deve ser abordada apenas através das
semelhangas populacionais enquanto outros preferem defender o ponto
de vista das diferencas e das idiossincrasias. Por fim, ha a ddvida sobre
se a personalidade é predominantemente condicionada a fatores
hereditarios ou a fatores ambientais (Mayer, 2015; Baptista, 2008;
Fadiman & Frager, 2002; Schultz & Schultz, 2002). Estas controvérsias
fazem parte da teoria psicologica da personalidade e sua evolucédo e ndo
é objetivo deste estudo respondé-las, mas apenas o conhecimento da sua
existéncia como auxilio a compreensdo e definicdo da personalidade.

No editorial do Journal of Research in Personality, Failowska e
DeYoung (2015) afirmam que a ideia de integrar os modelos de
personalidade em um Unico modelo que fosse prevalente aos demais tem
gerado persistentes tentativas ao longo dos anos, ndo sendo algo novo, e
citam como exemplo os trabalhos de Allport (1937), Bandura (1977),
Cattell (1943), Eysenck (1970) e Murray (1938). Contudo, ainda para
Failowska e DeYoung (2015) apesar de reconhecerem as contribuigdes
destes esforcos, questionam a viabilidade de uma sO teoria da
personalidade completa e coesa e argumentam que a diversidade teérica
é uma das riquezas da ciéncia, ja que estas varias teorias irdo operar em
diferentes niveis na busca de aspectos bastante distintos da realidade.

Neste mesmo nUmero da referida revista cientifica, as
contribuicbes para o0 crescimento e desenvolvimento da teoria da
personalidade foram divididos em trés categorias tematicas (Failowska
& DeYoung, 2015): 1) Metateorias (analise sistematica da propria teoria
da personalidade identificando uma gama de fendmenos que o termo
personalidade engloba, bem como os processos em estudo e 0s tipos de
abordagens que devem ser aplicados para sua compreensédo); 2) Teorias
explicativas e integrativas (teorias da personalidade sintéticas,
abrangentes e mecanicistas) e 3) Métodos de integracdo (pesquisas que
contribuem com inovagdes metodoldgicas que facilitam tanto a pesquisa
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guanto os desdobramentos em teorias integrativas da personalidade).
Tais eixos tematicos tentam abarcar a amplitude dos estudos de
Personalidade.

Revelle e Condon (2015) descrevem a Personalidade como
“..uma abstracdo usada para descrever e explicar a padronizagao
coerente ao longo do tempo e espacgo dos afetos, cognicles, desejos e
comportamentos resultantes do que o individuo experiéncia e expressa”.
Ja para Mayer (2015; 2005) a “personalidade é o sistema organizado,
desenvolvido dentro do individuo que representa a acdo coletiva
motivacional, emocional, cognitiva, de planejamento social e de outros
subsistemas psicologicos™. Em uma tentativa de sintese em relagédo aos
questionamentos frequentes que envolvem a tematica, uma definicdo
possivel de personalidade seria um conjunto de caracteristicas
permanentes relativamente estaveis e previsiveis influenciadas por
fatores hereditarios (genes), da aprendizagem e situacionais. Para esta
concepcao as caracteristicas ou atributos de uma pessoa que compdem a
sua personalidade vdo além do que a define fisicamente ou
superficialmente, envolvendo uma série de aspectos sociais e emocionais
(Baptista, 2008; Fadiman & Frager, 2002; Schultz & Schultz, 2002).

Neste estudo, a personalidade serd abordada sob a perspectiva
da teoria dos tracos, optando-se pela definicdo de Allport (1961) apud
Nunes (2005) “a personalidade € a organizacéo dinamica, no individuo,
dos sistemas psicofisicos que determinam seu comportamento e seu
pensamento caracteristicos”. Para este mesmo autor, sistemas
psicofisicos sdo um conjunto de elementos em integracdo mutua
representando potenciais para atividade, cada sistema representaria um
conceito, um trago (Nunes, 2005). Os principais representantes da teoria
dos tracos sdo Allport, Cattell e Eysenck (Bartholomeu, 2008; Paim,
Rossi & Richter, 2008). Os tracos ndo sdo medidos diretamente e sim
por meio de comportamentos ou de expressdes destes comportamentos
na linguagem.

Historicamente, os primeiros pesquisadores dos tracos, baseados
na hipétese léxica, buscaram avalid-los a partir de seus descritores
linguisticos (descritores de tracos). Na linguagem falada os descritores
sdo expressos usualmente por meio de adjetivos empregados para
descrever ou caracterizar as diferencas individuais. A hipotese Iéxica
parte da concep¢do de que, quando utilizam a linguagem falada, os
individuos procuram nomear caracteristicas importantes para a sua
cultura, caracteristicas que definem comportamentos e caracteristicas
que diferenciam comportamentos, formas de ser e agir socialmente, ou
seja, tracos de personalidade. Os estudiosos da area consideram que caso
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uma caracteristica seja importante ela serd nomeada e que, portanto,
através do estudo das palavras é possivel chegar as dimensfes da
personalidade. No processo de medida de tais dimensdes utiliza-se o
concurso da analise fatorial (Guzzo, Pinho & Carvalho, 2002; Nunes,
2005; John, Naumann & Soto, 2007).

A andlise fatorial é um recurso metodol6gico e instrumental
muito utilizado no estudo da personalidade, sobretudo, no que se refere a
mensuracdo da mesma. Os fatores medidos através da analise fatorial
neste caso sdo os tracos e/ou as dimensdes da personalidade. Cattell
chegou a um modelo explicativo da personalidade de 16 fatores, mas
pesa a este fato os parcos recursos operacionais de que dispunha na
época, e suas analises foram realizadas sem o auxilio do computador,
utilizando réguas de calculo. SolugGes com menos fatores comecaram a
ser propostas de forma recorrente ap6s o advento de recursos
computacionais mais potentes. Atualmente, o modelo que defende a
existéncia de Cinco Grandes Fatores da Personalidade (Big Five) tem se
sedimentado por meio do acimulo de relevantes evidéncias cientificas
(Nunes, Hutz & Nunes, 2010; Hutz, Silveira, Serra, Anton & Wieczorek,
1998).

O primeiro a apresentar uma explicacdo tedrica da
personalidade a partir de cinco fatores foi McDougall, mas sem grande
repercussdo. Estudos empiricos foram desenvolvidos de forma isolada e
sem continuidade por Thurstone (1934) e Fiske (1949) (Nunes, 2005).
Ainda segundo Nunes (2005), apenas recentemente o0s estudos
ressurgiram alcancando resultados consistentes e de reconhecida
relevancia no meio cientifico com Norman (1963), Borgatta (1964),
Norman e Goldberg (1966) e Tupes e Christal (1992). No Brasil Hutz et
al. (1998), Nunes (2005), Silva, Schlottfeldt, Rozenberg, Santos e Lelé
(2007), Vasconcellos (2007), Nunes, Hutz e Nunes (2010), Andrade, J.
(2008), Nunes, Hutz e Giacomoni (2009), Araljo (2010) e Primi, Santos,
John e De Fruyt (2016) representam alguns dos estudos que vem sendo
desenvolvidos nos Gltimos anos e que tem contribuido para o acimulo
de evidéncias de validade de instrumentos psicolégicos baseados no
modelo dos Cinco Grandes Fatores construidos ou adaptados a realidade
brasileira, bem como para fortalecer teoricamente e empiricamente este
modelo.

Acresce-se ainda que internacionalmente os desdobramentos do
modelo dos Cinco Grandes Fatores alcangaram grandes proporces,
abarcando temas como a sedimentacdo do seu modelo, a comparagéo
deste com outros modelos estruturais para personalidade e a construcéo
de instrumentos (John, Angleitner, & Osttendorf, 1988; McCrae & John,
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1992; Zuckerman, Kuhlman, Joireman, Teta & Kraft, 1993; Goldberg &
Rosolack, 1994; John & Srivastava, 1999; Srivastava, John, Gosling, &
Potter, 2003; McAdams & Pals, 2006; De Young, Quilty & Perterson,
2007; Soto, John, Gosling, & Potter, 2008; Soto, John, Gosling, &
Potter, 2011; John & De Fruyt, 2014; DeYoung, 2015).

Neste artigo, o0 modelo teérico para o desenvolvimento dos itens
foi 0 dos Cinco Grandes Fatores (Abertura, Realizacdo, Extroversao,
Socializacdo e Neuroticismo). Contudo, além do CGF, aplicou-se
também os principios da Testagem Universal a qual busca a
acessibilidade plena ou maxima possivel aos itens e ao contetido do teste
como um todo, como sua apresentacdo, organizagdo estrutural e textos
de explicacdo da aplicacdo, deste modo, permeando tanto os elementos
de padronizacdo do teste como seu conteldo tedrico (Oliveira, 2013;
Oliveira; Nuernberg & Nunes, 2013). Ainda, na Testagem Universal
almeja-se uma populacdo ampla e inclusiva que abranja tanto individuos
com quanto sem deficiéncia. Assim, procurou-se adequar o contetido dos
itens para que fossem de facil entendimento evitando-se palavras
rebuscadas e em grande nimero, primando-se, assim, simplicidade do
item (Gaster & Clark, 1995; Shinn & Ofiesh, 2012).

Método

O presente estudo enquadra-se no ambito dos estudos de
desenvolvimento de instrumentos em Avaliacdo Psicologica. O objetivo
da pesquisa consistiu em verificar a dimensionalidade de um banco de
itens de Personalidade e Testagem Universal. Este compde um estudo
mais amplo de elaborac¢do de um banco de itens (BI) de Personalidade e
Testagem Universal para Testagem Adaptativa.

Participantes

A amostra compds-se de individuos maiores de idade de ambos
0s sexos, com e sem deficiéncia (n total = 1.228; n dos Itens Ancoras=
638), sendo destes 76% do sexo feminino. Os participantes foram de 24
estados brasileiros e do Distrito Federal. Os estados com o maior nimero
de participantes foram Santa Catarina (33%) e Paraiba (27%). Os
estados com menor nimero de participantes foram Amapa, Acre e
Amazonas, cada qual com 1 participante somente — Ronddnia e Roraima
foram os (nicos estados sem participantes. A média de idade foi de 33,4
(DP=11), com valor minimo de 18 anos e maximo de 74 anos. Quanto a
escolaridade, apenas 13% possui até o Ensino Médio Completo, 70% da
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amostra possui  Ensino  Superior Incompleto e Completo ou
Especializacdo, enquanto 16,9% mestrado ou doutorado.

Instrumentos
Construcao dos Instrumentos

Os itens sdo de autorrelato com cinco opcdes de respostas
(escala tipo Likert) e foram desenvolvidos segundo o modelo dos Cinco
Grandes Fatores e o0s pressupostos da Testagem Universal, totalizando
525 itens. A amostra tratou-se de individuos maiores de idade sem e com
deficiéncia (visual e motora). Organizaram-se 0s itens em uma Bateria
de Personalidade e Testagem Universal (BPTU) na qual foram
acrescentados 40 itens com parametros de qualidade ja avaliada em
outros estudos (itens ancora) do Laboratorio de Pesquisa em Avaliacdo
Psicologica (LPAP/UFSC). Tal bateria foi alocada na Plataforma
Concerto (Open-source Online Rbased Adaptive Testing Platform), a
qual ¢ uma plataforma para criacdo de instrumentos de cddigo aberto
que permite que os usuarios criem avaliacBes on-line. Acresce-se que
tais itens passaram por todas as etapas de construcdo de itens ja
sedimentadas na literatura cientifica da area (Pasquali, 2010), como a
analise de juizes e ainda por avaliacdo dos critérios oriundos da
Testagem Universal (Oliveira & Nunes, 2015; Oliveira; Nuernberg &
Nunes, 2013).

A BPTU foi desenvolvida utilizando a estratégia de construcao
por Blocos Incompletos Balanceados (BIB), a qual é uma solucdo
estatistica que permite a coleta de um grande niimero de informacgdes de
uma quantidade extensa de itens, sendo que um mesmo testando
responde a apenas uma fracdo destes (Fisher & Yates, 1963; Andrade,
Tavares & Valle, 2000; Beckman, 2001; Moreira Junior, 2011). No
modelo de BIB adotado os itens foram separados em 35 cadernos (c), 15
blocos (b), com um niimero de 3 (k) blocos por caderno e o nimero de 7
(r) repeticdes de cada bloco. Ainda, o fator de utilizagéo (fu) foi de 0,2,
ou seja, 20% dos testandos foi submetido a cada bloco (Fisher & Yates,
1963; Andrade, Tavares & Valle, 2000; Beckman, 2001; Moreira Junior,
2011). Assim, os 525 itens foram distribuidos no banco em 35 itens por
bloco e 105 itens em cada caderno (525/15=35; 3*35=105). Ao final da
verificacdo de dimensionalidade, relatada neste artigo, foi formado o
Banco de Itens (preliminar) de Personalidade e Testagem Universal.

Procedimentos
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As coletas foram realizadas on-line e o link para tal coleta foi
amplamente divulgado por e-mails e redes sociais (institucionais e
individuais). Ainda, contatou-se a Associacdo Catarinense para
Integracdo do Cego (ACIC) e divulgou-se o link em listas de e-mails
desta associagdo. Complementa-se que este estudo foi submetido ao
comité de ética em pesquisas com seres humanos (CEPSH/UFSC), por
meio da Plataforma Brasil/DATASUS, estando aprovado com ndmero
CAAE 51788015.6.0000.012.

Analise de Dados

Foram realizados testes de suposicdo de analise fatorial (testes
de pré-estimativa) para averiguar a possibilidade de realizacdo das
mesmas e testes de pds-estimativa para verificar a utilizacdo do modelo
de andlise fatorial. Deste modo, as etapas da analise fatorial realizadas
foram: 1) Verificacdo das condicdes para andlise fatorial; 2) Selecdo do
tipo e delineamento da analise - determinac¢do do nimero de fatores; 3)
Selecdo e eliminacgdo de itens - definicdo dos fatores. Tais etapas serdo
detalhadas mais adiante neste artigo. Os programas utilizados nas
andlises de dados foram o STATA 14 e o Microsoft Excel 2010.

Resultados
Verificacdo das condicOes para analise fatorial

A andlise fatorial possui certa sensibilidade aos outliers e,
portanto, procedeu-se a identificacdo dos outliers multivariados pela
técnica Hadi (Hadi, 1992) em cada um dos 15 cadernos (p=0,05), tendo
sido contabilizados apenas 43 casos dentre as 1.228 observagdes. Destes,
36 casos estavam presentes em um dos Blocos Incompletos Balanceados
(BIB) e os demais 7 em pares de Blocos (Tabela 1). Praticamente em
todos os casos, a identificacdo como outliers deveu-se a pouca
variabilidade nas respostas com acentuado nimero de respostas extremas
1 ou 5 (Figueira, 1998; Hadi, 1992). Os casos foram julgados e retirados
0s que se fizeram necessarios (apenas dois), os demais foram mantidos
por considerar-se que poderiam possuir dados relevantes para
compreensdo da amostra, ou seja, individuos que, da perspectiva dos
cinco fatores, realmente estdo nos extremos medidos pelos itens.
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Tabela 1.
Outliers por caderno.

Caderno NUmero de Observagdes Numero de Outliers por cadernos
Caderno 1 182 2
Caderno 2 194 2
Caderno 3 194 0
Caderno 4 192 4
Caderno 5 213 7
Caderno 6 248 5
Caderno 7 176 2
Caderno 8 211 6
Caderno 9 206 4
Caderno 10 171 1
Caderno 11 230 5
Caderno 12 184 0
Caderno 13 187 5
Caderno 14 196 2
Caderno 15 217 5

Total 1228 36+7 pares = 43

Ainda, utilizou-se o critério de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) para
verificar se a matriz de dados é passivel de fatoracdo, cujo processo seréa
descrito no préximo tépico.

Selecdo do tipo e delineamento da anélise fatorial — extracdo dos
fatores

Primeiramente, foi realizada a andlise fatorial exploratoria, a
qual explora e resume a estrutura correlacional de um conjunto de dados
(Damasio, 2012; Pasquali, 1999; Hair, Black, Babin, Anderson &
Tatham, 2009). Tal procedimento foi realizado nos itens com parametros
ja conhecidos (itens ancoras) e, assim, diferentes métodos de extracédo
foram adotados, demonstrando que uma solucdo com cinco fatores era
apropriada (Eigenvalue >1 segundo o critério de Kaiser-Guttman
(Damasio, 2012)). A solucdo mais simples adotada por Analise de
Fatores Comuns sem rotacdo encontra-se, como exemplo, no Gréafico 1 —
a mesma ja apontou para uma solucéo de cinco fatores.

O Grafico 1 corresponde a um screen plot. Neste grafico os
eigenvalues dos fatores sdo colocados no eixo Y e no eixo X estd o
namero de fatores. O Gltimo fator a ser extraido é o localizado no ponto
de inflexdo da curva representada graficamente (Hair, Black, Babin,
Anderson & Tatham, 2009). Os modelos de analise fatorial (Analise de
Fatores Comuns e Analise de Componentes Principais) foram testados
seguindo-se os testes de rotagdes, tanto obliqua quanto ortogonal. O
modelo fatorial que melhor ajustou os dados foi o de Analise de
Componentes Principais (CP) com rotagdo ortogonal do tipo Parsimax,
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acresce-se que se primou por cargas fatoriais maiores que 0,30 (vide
Graéfico 2). Para os itens ancoras os engeinvalues por fatores foram:
Neuroticismo (4,13); Extroversdo (3,46); Abertura (3,13); Realizacdo
(3,00); e, Socializacdo (2,65) e a variancia explicada por esta solucéo de
cinco fatores foi de 40.99% .

Scree plot of eigenvalues after factor

Eigenvalues

20
Number

Gréfico 1. Cinco Fatores: analise de Fatores Comuns (STATA 14).

Scree plot of eigenvalues after factor

Eigenvalues

20
Number
Gréfico 2. Cinco Fatores: CP Parsimax (STATA 14).
Na anélise fatorial dos 15 cadernos utilizou-se 0 mesmo modelo

implementado nos Itens Ancoras — Analise de Componentes Principais
(CP) para 5 fatores com rotacdo ortogonal do tipo Parsimax. Com vistas
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a potencializar o poder amostral criou-se um escore para cada fator a
partir da analise fatorial realizada com os Itens Ancoras (Os escores
foram gerados pela média dos itens ancoras selecionados considerando o
seu sentido). Tais escores dos fatores foram acrescidos nas analises
fatoriais realizadas em cada caderno separadamente. Assim, realizou-se
analise fatorial exploratoria por caderno.

Complementarmente, objetivando verificar a adequacdo dos
resultados da amostra a realizacdo das analises fatoriais, foram
calculados os KMOs (Kaiser-Meyer-Olkin) para cada um dos cadernos
apos a realizacdo da ja referida Analise de Componentes Principais,
também por caderno. Resultados muitos baixos de KMO indicam que o
conjunto de variaveis possui pouco em comum para permitir a realizacao
de uma AF. Assim, valores de KMO de 0,00 a 0,49 sdo inaceitaveis,
entre 0,50 e 0,59 sdo muito baixos, ja de 0,60 a 0,69 sdo medianos e de
0,80 a 0,89 sdo bons e de 0,90 a 1,00 sdo excelentes.

Na Tabela 2 sdo apresentados os resultados dos KMOs por
caderno e sua interpretagdo. Dentre os cadernos, 3 apresentaram KMOs
medianos, 8 foram baixos e 4 muito baixos. Na tentativa de ampliar os
valores de tal estimativa, os cadernos que apresentaram valores muito
baixos foram analisados pela observacdo da matriz de covariancia dos
itens dos cadernos e alguns itens com valores inferiores a 0.5 foram
retirados. Os 4 cadernos passaram de valores muito baixos de KMO para
valores baixos (vide Tabela 2).

Tabela 2.

Valores de KMO por caderno.
Caderno KMO Interpretacdo KMO Interpretacdo Retirados
Caderno 1 0.5954 muito baixa 0.6169 baixa 3
Caderno 2 0.6701 Baixa - - -
Caderno 3 0.5982 muito baixa 0.6015 baixa 3
Caderno 4 0.5949 muito baixa 0.6192 baixa 3
Caderno 5 0.6443 Baixa - - -
Caderno 6 0.7026 Mediano - - -
Caderno 7 0.6210 Baixa - - -
Caderno 8 0.6968 Baixa - - -
Caderno 9 0.6672 Baixa - - -
Caderno 10 0.7039 mediano - - -
Caderno 11 0.6142 Baixa - - -
Caderno 12 0.6234 baixa - - -
Caderno 13 0.7026 mediano - - -
Caderno 14 0.5713 muito baixa 0.6005 baixa 12
Caderno 15 0.6692 baixa - - -

Selecdo e eliminacéo de itens - definicdo dos fatores
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Os itens foram nomeados conforme os fatores em: fator 1
abertura; fator 2 = socializacdo; fator 3 = extroversdo; fator 4
neuroticismo; e, fator 5 = Realizagdo. Nos 15 cadernos houve
correspondéncia entre o fator do escore dos itens ancoras € 0s itens em
seus fatores com ajustes variados (vide exemplo abaixo do Caderno 10).
A partir dos resultados das andlises fatoriais os itens permaneceram ou
foram retirados em cada caderno (Tabela 3).

Os critérios de exclusdo ou permanéncia dos itens no Banco de
Itens foram: 1) itens que ndo carregaram em nenhum fator foram
retirados; 2) itens que carregaram em mais de um fator foram julgados
quanto ao pertencimento a um ou outro fator, se as cargas eram mais
baixas (>0,30 e <0,50) ou semelhantes (por exemplo: 0,44 e 0,36).
Julgou-se o item quanto ao seu contelido e alguns destes foram retirados
do BI; 3) Ainda, quando o item carregou em um fator diferente do
previsto durante o seu desenvolvimento e com um valor de mediano a
alto (>0,40), observou-se se fazia sentido tedrico a modificacéo do fator,
assim o fator poderia ser alterado ou, em alguns casos, nos quais tal
modificacdo ndo faziam sentido teorico, os itens foram retirados; 4)
acresce-se que alguns itens com cargas proximas a 0,30 ou que
pertenciam a algum outro critério de exclusdo permaneceram no banco
de itens. Isso ocorreu quando julgou-se a qualidade teérica do mesmo.
Tal fato deu-se com itens mais intensos/ostensivos ou menos
intensos/ostensivos, 0s quais possuem um carater clinico e, portanto,
requerem a sua afericdo por amostras especificamente clinicas e
diferentes da utilizada neste estudo — populagéo em geral.

No caderno 10, que utilizaremos como exemplo, os engenvalues
foram: Fatorl = Extroversdo (4,52); Fator2 = Neuroticismo (4,06);
Fator3 = Realizagdo (3,88); Fator4 = Abertura (3,14); e, Fator5 =
Socializagdo (3,10), explicando 46,83% da variancia e o KMO foi de
0.70. Exemplos de itens tipicos para cada um dos fatores neste caderno e
suas respectivas cargas fatoriais sdo: Extroversdo i334c10f3fc2 0,71)
“Meu entusiasmo é contagiante.”; Neuroticismo i338c10f4fcl (0,67).
"As situagdes da vida d&o errado para mim."; Realizagdo i346¢10f5fcl
(0,68) "Sou disciplinado.”; Abertura i318c10flfcl (0,76) “Costumo
assistir programas sobre outras culturas.”; Socializagdo i325c¢10f2fcl
(0,71) “Meus familiares dizem que eu sou amavel com todos.” (Figura
1).

Na analise fatorial dos itens segundo os critérios de exclusdo ou
permanéncia no Caderno 10, o item i316c¢10flfcl (Figura 1) carregou
em dois fatores e possuiu cargas fatoriais baixas em extroverséo (0,36) e
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realizacdo (0,30). Em decorréncia destes resultados o item foi retirado do
Banco de Itens. O item i319¢10f1fc2 (Figura 1) apresentou carga <0,30
e por isso seu valor esté representado em branco na tabela o que indica a
sua exclusdo do BI. Ja o item i320c10f1fc2 carregou em neuroticismo
(0,52) e tinha sido desenvolvido para o fator abertura invertido “Quando
penso demais me confundo.”. Analisou-se o contelido do item e optou-se
por retird-lo por ndo fazer sentido tedrico a mudanca de fator como
também ocorreu com o item i330c10f3fcl “Organizo as festas na minha
familia.”, o qual foi elaborado para o fator extroversdo e carregou em
abertura, sendo assim excluido.

O item i339c10f4fcl “Confio na minha capacidade de resolver
os problemas da minha vida.” que possui carga fatorial alta em
extroversdo (0,50) e neuroticismo (-0,49), originalmente havia sido
desenvolvido para neuroticismo invertido. Pelo carregamento
duplamente alto optou-se por retirar o item do banco. JA o item
i324c10f2fcl “Dou do meu tempo para escutar os problemas de outras
pessoas.”, apesar de ter carregado em dois fatores com cargas
semelhantes, foi mantido no Bl na sua faceta de origem (socializa¢ao)
por sup6-lo como item intenso/ostensivo e que, deste modo requer novos
estudos. O item i326¢10f2fc2 foi desenvolvido para o fator socializagédo
“Sempre que precisei apareceu alguém para ajudar.” e carregou em
extroversdo (0,44) e socializacdo (0,36), tendo maior carga fatorial em
extroversdo. Deste modo, optou-se pela retirada do item por ndo fazer
sentido tedrico a sua modificacdo para o fator extroversdo. O item
i327¢10f2fc2 “Geralmente as pessoas se aproveitam da fragilidade das
outras.” que originalmente havia sido elaborado para socializagédo
carregou em neuroticismo e considerou-se haver razédo teérica para tal,
portanto, modificou-se o fator no BI. Por fim, o item i341c10f4fc2 “Fico
tranquilo antes de provas ou trabalhos.” desenvolvido para
neuroticismo invertido carregou em neuroticismo (-0,35) e em
extroversdo (0,51). Devido a superioridade do valor da carga fatorial em
extroversdo sem consondncia com este fator optou-se pela excluséo do
mesmo do Bl. Os mesmos critérios de analise e interpretacdo
implementados no caderno 10 foram aplicados aos demais 14 cadernos e
os resultados estio resumidos na Tabela 3.
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Warizble Factorl Factorl Factor3 Factord Factors Unigueness
anc_a 0.7264 0.3842

anc_ e 0.7107 0.3531

anc_n 0.6617 0.3322

anc r 0.7336 0.3360

anc_s 0.7047 0.4201
izleclOflfcl 0.3657 0.3048 0.7043
i317clO0f 0.4404 -0.3350 0.6863
0.7585 0.3328

0.8733

0.5280 0.6424

0.6183 0.5015

i322010£f1fe3 0.6071 0.5534
i323cl0£2fecl 0.3734 0.4187 0.6404
i324cl0£2fcl 0.4153 0.4027 0.5838
iz25cl0 cl 0.7148 0.4872
i32ecl0fZfcZ 0. 4452 0.3633 0.6076
i2327cl0fzfez 0.4227 0.77732
0.71%0 0.46Z20

0.3637 0.7e04

0.3805 0.7422

0.4501 0.6266

0.6071 0.5514

0.6257 0.3104 0.4583

i334cl0£3fez 0.7157 0.3%63
i335cl10£3£fe3 0.8262 0.2800
-0.4165 —0.4850 0.5063

-0.3474 0.5714 0.5008

0.6716 0.4335

0.5033 —-0.4358 0.4265

0.6087 0.5831

0.5137 -0.3558 0.5388

i34Z2cl0f4fes 0.6632 0.4626
i343cl0£4£c3 0.3883 0.7433
0.3651 -0.4012 0.6524

—-0.400& 0.6111 0.4115

0.6848 0.4252

0.6513 0.5581

0.3142 0.6360 0.464%

12345cl0f5fc3 0.5735 0.5533
i350cl0£5£c3 0.3887 0.5710 0.4166

{blanks represent abs(locading)<.3)

Figura 1. Fatores de saturacdo dos itens em cada Fator/Componente do

Caderno.

Nos cadernos, o niimero de itens retirados variou de 4, valor
minimo no caderno 2, a 16, valor maximo no caderno 14 (Tabela 3).
Quanto a mudanca de fator, nos cadernos 3, 10, 11 e 14, apenas 1 item
teve seu fator modificado, sendo o valor maximo de 6 itens no caderno
4. Tais modificacdes devem-se ao grande nimero de itens elaborados
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(525) e as similaridades entre alguns fatores, ou entre estes e 0 inverso
do outro, como ocorreu com neuroticismo em correspondéncia com
socializacdo e abertura. Estas perdas e mudancas ja eram esperadas. No
total apenas 47 itens dos 525 tiveram seu fator modificado e 135 foram
retirados. Permaneceram no banco 390 itens. O nimero de itens que
permanecem no Bl por fator é apresentado na Tabela 4.

Tabela 3.
Itens que tiveram seus fatores modificados e Itens excluidos por
Caderno.

. . Itens Itens que mudaram Total de itens
Caderno Numero de itens .
retirados de fator remanescentes
Caderno 1 35 Itens 6 3 29
Caderno 2 35 Itens 4 5 31
Caderno 3 35 Itens 10 1 25
Caderno 4 35 Itens 9 6 26
Caderno 5 35 Itens 7 2 28
Caderno 6 35 Itens 7 5 28
Caderno 7 35 Itens 11 3 24
Caderno 8 35 Itens 14 4 21
Caderno 9 35 Itens 5 5 30
Caderno 10 35 Itens 7 1 28
Caderno 11 35 Itens 7 1 28
Caderno 12 35 Itens 8 2 27
Caderno 13 35 Itens 10 5 25
Caderno 14 35 Itens 16 1 19
Caderno 15 35 Itens 12 3 23
Total 525 ltens 135 47 392
Tabela 4.
Ndmero de itens que permaneceram no Bl por fator.
Fator Nlmero de itens Nlmero de itens que permaneceram
Abertura 113 78
Socializagdo 91 69
Extroversdo 94 67
Neuroticismo 112 89
Realizacdo 115 89

Consideracdes Finais

O estudo da dimensionalidade dos itens a partir da analise
fatorial permite examinar os padrbes de relacGes latentes para um grande
ndmero de variaveis possibilitando a compreensdo dos dados de forma
mais efetiva expressando-os ou resumindo-o em fatores (Hair, Black,
Babin, Anderson & Tatham, 2009). Assim, de um nimero amplo de
itens, 525 neste estudo, foi possivel resumi-los em 5 fatores. Cada um
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dos cinco fatores: Abertura, Realizacdo, Extroversdo, Socializacdo e
Neuroticismo, apresentou resultados semelhantes a literatura cientifica
sedimentada da area (Nunes, Hutz & Nunes, 2010; John, Naumann &
Soto, 2007) fato este que contribui para o desenvolvimento teérico sobre
a estrutura inerente aos construtos em Psicologia (Pasquali, 1999) — um
dos objetivos da realizacdo de analises fatoriais.

No fator Abertura, para os 15 cadernos, 10 itens carregaram em
extroversdo, também em socializacdo ou realizacdo. Ao julgarem-se os
casos, percebeu-se haver relacdo entre os altos niveis de abertura e de
extroversdo, bem como a dificuldade de elaborar itens
intensos/ostensivos para ambos que expressassem teoricamente apenas
um dos fatores. A literatura cientifica da area aponta correlacdes entre
Extroversdo e Abertura (Nunes, Hutz & Nunes, 2010; John, Naumann &
Soto, 2007). Assim, itens de abertura podem carregar em extroversao
com valores baixos e do mesmo modo alguns itens de extroversdo
carregaram em abertura. Nesta pesquisa, 0s itens de abertura que
carregaram em socializacdo ou realizacdo ndo permaneceram no Bl por
ndo encontrar-se relacdes tedricas fortes entre o conteldo expresso nos
itens que justificassem tais cargas fatoriais.

Para o fator neuroticismo, alguns itens carregaram em abertura,
extroversdo e socializacdo. Os que carregaram com cargas menores e
negativas foram mantidos. Tal resultado foi mais recorrente nos
cadernos para neuroticismo e extroversdo, porém, apenas permaneceram
no Bl os itens que faziam sentido tedrico.

O estudo implementado acumulou indicios da replicabilidade do
modelo dos Cinco Grandes Fatores para a amostra maior de idade. O
Banco de Itens desenvolvido demonstrou em seus 15 cadernos a
viabilidade de uma solugdo de cinco fatores, bem como que os itens
criados para cada fator relacionaram-se a dimensdo para a qual foram
construidos. Tal fato demonstra a consisténcia teérica do modelo e a
qualidade da correspondéncia da mesma com os itens desenvolvidos
para cada um dos fatores. Em novos estudos pretende-se ampliar a
amostra em cada um dos 15 cadernos e realizar o estudo da
dimensionalidade em nivel de facetas.
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Artigo 4. Calibracéo dos Itens de um Banco de Itens de Personalidade e
Testagem Universal.

Resumo

Na Teoria de Resposta ao Item o desempenho do individuo em um teste
¢ predito a partir do célculo da sua aptiddo ou do traco latente. O
processo do calculo das estimativas dos pardmetros dos itens em TRI,
calibracdo, objetiva desenvolver modelos que relacionem as
propriedades dos itens e o nivel de habilidade dos respondentes. A
estimativa dos parametros constitui-se do ponto de vista estatistico em
dois passos ou etapas. Primeiro, a estimativa das curvas caracteristicas
operacionais e segundo a estimativa das curvas de categorias de resposta
em modelos desenvolvidos para itens politdmicos. Neste estudo foi
utilizado o modelo de resposta gradual, também referido como modelo
de Samejima, o qual consiste em uma extensdo do modelo de 2
parametros da TRI e aplica-se a itens com categorias ordinais. O
objetivo consistiu em calibrar um banco de itens de Personalidade e
Testagem Universal. Os itens tiveram seus pardmetros estimados,
separadamente, em cada um dos cinco fatores resultando em: 64 itens de
Abertura para o BIl, 58 itens de Extroversdo no BI, 82 itens de
Neuroticismo, 76 de Realizacdo e 37 de Socializagdo. Conclui-se,
portanto, que 317 itens estdo aptos a compor o Banco de ltens de
Personalidade e Testagem Universal.

Palavras-chave: Teoria de Resposta ao Item; Banco de ltens;
Calibracdo; Personalidade; Testagem Universal.

Abstract

In Item Response Theory the performance of the individual in a test is
predicted from the calculation of his fitness or latent trait. The process of
estimation of the parameters of the items in TRI, calibration, aims at
models that relate the properties of the items and the skill level of the
respondents. The estimation of the parameters is constituted from the
statistical point of view in two steps or steps. First, the estimation of the
operational characteristic curves and according to the estimation of the
curves of response categories. In this study, the gradual response or
Samejima model was used, which consists of an extension of the 2-
parameter model of the TRI and applies to items with ordinal categories.
The objective was to calibrate the items of a bank of Personality and
Universal Test items. The items had their parameters estimated
separately in each of the five factors, resulting in: 64 Bl Opening Items,
58 BI Extroversion Items, 82 Neuroticism Items, 76 Achievement Items,
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and 37 Socialization Items. It is concluded, therefore, that 317 items are
eligible to compose the Bank of Personality and Universal Testing
Items.

Keywords: Item Response Theory; Bank of Items; Calibration;
Personality; Universal Testing.

Introducéo

A Teoria de Resposta ao Item (TRI) surgiu como uma
alternativa para resolucdo de varios problemas da Teoria Classica dos
Testes (TCT), ndo veio substitui-la, mas complementa-la. A TRI se
insere no a&mbito das teorias do traco latente que consistem em assumir
que os comportamentos medidos por meio dos itens sdo uma
representacdo destes tracos. Os tracos latentes sdo variaveis hipotéticas
ndo observaveis e causa do comportamento observado o qual é medido
pelos itens de um teste (Pasquali, 2010; Pasquali, 2007; Pasquali, 2003).

Na TRI o desempenho do individuo em um teste é predito a
partir do célculo da sua aptiddo ou do traco latente. Assim, é possivel
estimar a probabilidade que o individuo tera de apresentar certos padroes
de respostas em um conjunto de itens considerando seu nivel estimado
no traco latente, o que pode ser estudado, para cada item, através de um
grafico chamado de Curva Caracteristica do Item — CCI. Algumas das
vantagens de utilizacdo da TRI ao invés da TCT segundo Pasquali
(2007) sdo que a aptiddo do sujeito e os pardmetros dos itens sdo
calculados de forma relativamente independentemente, permitindo um
estudo mais apurado das caracteristicas dos testes, independente do
grupo que faz parte da amostra.

Os estudos envolvendo a TRI tém utilizado principalmente trés
modelos béasicos: 1 parametro, 2 parametros e 3 parametros. No primeiro
modelo avalia-se apenas um parametro do item — a dificuldade — no
calculo da probabilidade de acerto do item, sendo o modelo mais
simples. Ja o segundo (2 parametros) abarca os parametros dificuldade e
discriminacdo, enquanto o terceiro (3 parametros) inclui além dos
parametros ja mencionados o acerto casual (Oliveira, 2012; Pasquali,
2007). Existem outras classificacfes e formas de definir os modelos,
como, por exemplo, em modelos cumulativos e de desdobramento. Os
modelos cumulativos sdo classificados quanto ao tipo de itens que
compde o instrumento em dicotdmicos ou politbmicos, quanto a
dimensionalidade (unidimensional ou multidimensional) e, ainda, quanto
ao nimero de populagBes consideradas (uma ou mais) (Castro, Trentini
& Riboldi, 2010).
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Neste estudo foi utilizado o modelo de resposta gradual ou de
Samejima que consiste em uma extensdo do modelo de 2 pardmetros da
TRI e aplica-se a itens com categorias ordinais semelhantes as utilizadas
nesta pesquisa. Os modelos de TRI para itens politdmicos obtém mais
informacdo do que os dicotdmicos. Deste modo, a aplicacdo da TRI para
itens com mais de duas categorias potencializa o acesso a informacao,
porém exige que a amostra de calibracdo do instrumento seja maior, pois
ha mais parametros a serem estimados (Andrade, Tavares & Valle, 2000;
Embretson & Reise, 2000).

No modelo de resposta gradual (vide Equacdo 1) o parametro a
(inclinacdo da curva ou discriminacdo) é 0 mesmo para todas as curvas
caracteristicas dos itens das categorias. As categorias de cada item, por
seu carater ordinal, deverdo ter valores de dificuldades graduais
b1l<b2<b3...<bi. Deste modo, para um item com cinco possibilidades de
resposta obtém-se 4 categorias, nas quais a dificuldade de uma
determinada opcdo serd sempre maior que sua antecessora, e,
concomitantemente ter-se-a 4 valores diferentes de b (dificuldade)
(Embretson & Reise, 2000).

explai(6 — By)]

P = (6) = 1+ exp[ai(e - ﬁij)]

Equacdo 1. Modelo de resposta gradual (Embretson & Reise, 2000).

Pix*(0) = é a curva caracteristica operacional que expressa a
probabilidade de um individuo x com habilidade 6 responder
corretamente (endossar) o item.

o = ¢ o pardmetro inclinago (discriminagao).

B = é o parametro dificuldade.

A estimativa dos pardmetros constitui-se do ponto de vista
estatistico em dois passos ou etapas. Primeiro, a estimativa das curvas
caracteristicas operacionais e segundo a estimativa das curvas de
categorias de resposta. No calculo das curvas operacionais cada par de
categorias € tratado dicotomicamente estimando qual a probabilidade da
resposta do sujeito cair dentro desta ou daquela categoria. Ap6s o
calculo das curvas operacionais, as curvas dos niveis de resposta sdo
obtidas pelo célculo das diferencas entre as curvas caracteristicas
operacionais (vide Equacdo 2) (Pasquali, 2007).
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Pix (6) = Pix*(e) - Pi(x+1)*(6), com, x=0..4
Equacdo 2. Curvas dos niveis de resposta (Embretson & Reise, 2000).

Por definicdo, a probabilidade de responder a categoria mais
baixa ou acima desta é Pjp (0) = 1 e a probabilidade de responder a
categoria mais alta ou acima desta é Pjs () = 0. Deste modo a
probabilidade de responder a cada uma das cinco categorias sera:

Pio=1- Pir* (0)

Pir (0) = Pir*(0) - Pi2*(0)

Pi2 (0) = Pi2*(0) - Piz*(0)

Piz (0) = Piz*(0) - Pis™(0)

Pis (0) = Piy*(0) - 0

A TRI complementa e amplia a TCT, modificando o paradigma
da elaboracdo de instrumentos e seus pardmetros psicométricos, bem
como fazendo surgir novas perspectivas no campo dos testes
psicoldgicos e educacionais. Contribui, por meio de seus modelos, para a
resolucdo de problemas dificilmente solucionaveis com 0s recursos
estatisticos que a antecederam.

A Testagem Universal respeita todos os pressupostos tedricos
instituidos no tocante aos testes psicoldgicos preocupando-se de forma
mais especifica com o formato dos testes e sua influéncia na realizacdo
do mesmo. Foca as adaptacbes e os recursos de tecnologias assistivas
enquanto proporcionadores de acessibilidade analisando sua repercussao
na qualidade dos instrumentos (Ketterlin-Geller, 2005; Thompson,
Johnstone & Thurlow, 2002). Os principios do Desenho Universal
(Story; Mueller & Mace, 1998), na sua aplicacdo a testagem, foram
sistematizados em sete principios da Testagem Universal por Thompson,
Johnstone e Thurlow (2002) — um teste sera considerado de Testagem
Universal se atender a estes sete principios total ou parcialmente:

1. Populacéo de avaliacdo ampla e inclusiva

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados
objetivando uma populagcdo ampla, geralmente pessoas com e sem
deficiéncias. Atende a uma demanda crescente por maior inclusdo da
diversidade humana.

2. Definigéo precisa do construto

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados visando
a maxima definicdo dos construtos a serem medidos evitando que
possam ser afetados por outros construtos alheios ao que se pretende
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medir. Para tanto se faz imprescindivel que os instrumentos empreguem
teorias fortemente embasadas.

3. ltens acessiveis e ndo tendenciosos

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados para que
individuos pertencentes a diferentes grupos (deficientes, estrangeiros,
sem deficiéncia, entre outros) com a mesma habilidade no construto
avaliado tenham a mesma chance de acertar os itens do teste psicologico
(em testes de desempenho) ou a apresentarem certos padrfes de
respostas (em testes de personalidade, interesse, entre outros), e que
todos estes grupos compreendam as instrucbes dos procedimentos
envolvidos na testagem.

4. Testes flexiveis a acomodagdes

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados de tal
forma que apliquem os principios do Desenho Universal para os
tornarem flexiveis a acomodagdes, como, por exemplo, as tecnologias
assistivas.

5. Instrucdes e procedimentos simples, claros e intuitivos

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados evitando-
se que instrugdes e procedimentos em linguagem complexa ou confusa
prejudiqguem a compreensdo do que é questionado, evitando que o
testando incorra em erros por ndo compreender o que lhe é pedido
mesmo possuindo habilidade no construto medido.

6. Leitura agradavel e de maxima inteligibilidade

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados para
reduzir a complexidade verbal e de organizacdo textual dos itens e
instrucdes preservando seu conteido essencial.

7. Maxima legibilidade

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados de forma
que o texto, os graficos, tabelas e ilustragbes, bem como o formato das
respostas possam ser percebidos e decifrados com facilidade.

Ressalta-se que no desenvolvimento de testes psicolégicos de
Testagem Universal a serem utilizados pelas pessoas com deficiéncia
faz-se imprescindivel a utilizacdo de tecnologias assistivas as quais
criam um l6cus de acessibilidade. A tecnologia assistiva, quando bem
empregada, viabiliza a realizacdo dos instrumentos por pessoas com
deficiéncia de forma equitativa as pessoas sem deficiéncia. Porém, tais
recursos exigem que o instrumento seja planejado desde o principio com
vistas a garantir a exequibilidade técnica do mesmo. Os testes
informatizados se tornam grandes aliados na construcdo de testes de
Testagem Universal por permitirem que os instrumentos possuam maior
flexibilidade agregando varias possibilidades de usos e recursos
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adicionais para as pessoas com deficiéncia (Thurlow, Lazarus, Albus &
Hodgson, 2010).

Método

O presente estudo enquadra-se no ambito dos estudos de
desenvolvimento de instrumentos em Avalia¢do Psicoldgica. O objetivo
desta pesquisa consistiu em calibrar os itens de um banco de itens de
Personalidade e Testagem Universal. Este compde um estudo mais
amplo de elaboracdo de um banco de itens (BI) de Personalidade e
Testagem Universal para Testagem Adaptativa Computadorizada
(Computerized Adaptive Testing — CAT).

Participantes

A amostra compds-se de individuos maiores de idade de ambos
0s sexos, com e sem deficiéncia (n total = 1.382; n dos Itens Ancoras=
638 — vide amostra por caderno na Tabela 1), sendo destes 76% do sexo
feminino. Os participantes foram de 24 estados brasileiros e do Distrito
Federal. Os estados com o maior nimero de participantes foram Santa
Catarina (37%) e Paraiba (24%). Os estados com menor nimero de
participantes foram Amapa, Acre e Amazonas cada qual com 1
participante somente; Ronddnia e Roraima foram os Unicos estados sem
participantes. A média de idade foi de 33 anos (DP=11), com valor
minimo de 18 anos e maximo de 74 anos. Quanto a escolaridade apenas
13% possui até o Ensino Médio Completo, 70% da amostra possui
Ensino Superior Incompleto e Completo ou Especializacdo, enquanto
17% possui mestrado ou doutorado.

Tabela 1.

Amostra por Caderno”.
Caderno Amostra
Caderno 1 236
Caderno 2 244
Caderno 3 235
Caderno 4 235
Caderno 5 270

* A soma da amostra por caderno excede a amostra total, pois os itens
seguiram o modelo de Blocos Incompletos Balanceados (BIB).
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Caderno Amostra

Caderno 6 316
Caderno 7 236
Caderno 8 256
Caderno 9 249
Caderno 10 220
Caderno 11 291
Caderno 12 231
Caderno 13 227
Caderno 14 239
Caderno 15 281

Instrumento
Construcao do Instrumento

Os itens sdo de autorrelato com cinco opcdes de respostas
(escala tipo Likert) e foram desenvolvidos segundo os Cinco Grandes
Fatores e os pressupostos da Testagem Universal, totalizando 525 itens.
A amostra almejada tratou-se de individuos maiores de idade sem e com
deficiéncia (visual e motora). Organizaram-se, 0s itens, em uma Bateria
de Personalidade e Testagem Universal (BPTU), na qual foram
acrescentados 40 itens com parametros de qualidade ja avaliada em
outros estudos do Laboratério de Pesquisa em Avaliacdo Psicolégica
(LPAP/UFSC) - itens ancoras. Tal bateria foi alocada na Plataforma
Concerto (Open-source Online Rbased Adaptive Testing Platform), a
qual é uma plataforma para criacdo de instrumentos de cddigo aberto
que permite que 0s usuarios criem avaliacBes on-line. Acresce-se que
tais itens passaram por todas as etapas de construcdo de itens ja
sedimentadas na literatura cientifica da area (Pasquali, 2010), como a
analise de juizes e ainda por avaliacdo dos critérios oriundos da
Testagem Universal (Oliveira & Nunes, 2015; Oliveira; Nuernberg &
Nunes, 2013).

Os itens foram construidos usando os métodos citados no
paragrafo anterior e a pré-testagem destes foi realizada por meio do
método de Blocos Incompletos Balanceados (BIB). O BIB é uma
solucdo estatistica que permite a coleta de um grande nimero de
informacdes de uma quantidade extensa de itens, sendo que um mesmo
testando responde a apenas uma fracdo destes (Fisher & Yates, 1963;
Andrade, Tavares & Valle, 2000; Beckman, 2001; Moreira Junior,
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2011). No modelo de BIB adotado os itens foram separados em 35
cadernos (c), 15 blocos (b), com um nimero de 3 (k) blocos por caderno
e um namero de 7 (r) repetices de cada bloco. Ainda, o fator de
utilizacdo (fu) foi de 0,2, ou seja, 20% dos testandos foi submetido a
cada bloco (Fisher & Yates, 1963; Andrade, Tavares & Valle, 2000;
Beckman, 2001; Moreira Junior, 2011). Assim, os 525 itens foram
distribuidos no banco em 35 itens por bloco e 105 itens em cada caderno
(525/15=35; 3*35=105). Os itens passaram pela analise fatorial e
aqueles que apresentaram valores de cargas fatoriais satisfatdrias e que
carregaram nos cinco fatores de forma teoricamente defensavel
persistiram no banco. Assim a BPTU utilizada neste artigo de calibracdo
serd de 392 itens novos somados aos 40 itens ancoras.

Procedimentos

As coletas foram realizadas on-line, o link® para tal coleta foi
amplamente divulgado por e-mails e redes sociais (institucionais e
individuais). Ainda, contatou-se a Associacdo Catarinense para
Integracdo do Cego (ACIC) e divulgou-se o link em listas de e-mails
desta associagdo. Complementa-se que este estudo foi submetido ao
comité de ética em pesquisas com seres humanos (CEPSH/UFSC), por
meio da Plataforma Brasil/DATASUS, estando aprovado e com ndmero
CAAE 51788015.6.0000.012.

Analise de Dados

Foi realizada a calibracdo dos itens em TRI de dois parametros
para itens politbmicos no Modelo de Resposta Gradual de Samejima
(Samejima’s Graded Response Model — SGRM). Utilizou-se como
método para a estimativa do theta a estimativa da maxima
verossimilhanga (Maximum Likelihood Estimation — MLE). Os
programas utilizados nas analises de dados foram o STATA 14 (Data
Analysis and Statistical Software), o Xcalibre 4.1 (Item Response Theory
Calibration Software) e o Microsoft Excel 2010 — destaca-se que a
calibracdo dos itens foi feita no Xcalibre.

Resultados da calibracgéo

® Link para acessar 0 instrumento:
http://concerto4.labape.com.br/?wid=4&tid=1
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O processo de estimativa dos pardmetros dos itens em TRI,
calibracdo, objetiva gerar modelos que relacionem as propriedades dos
itens e 0 nivel de habilidade dos respondentes (Nunes & Primi, 20009;
Andrade, Tavares & Valle, 2000; Embretson & Reise, 2000). Os itens
tiveram seus parametros estimados, separadamente, em cada um dos
cinco fatores: Abertura, Extroversdo, Neuroticismo, Realizacdo e
Socializacdo, os quais passaram por analise fatorial anteriormente a este
estudo, mantendo, assim, a assungdo de dimensionalidade apropriada ao
modelo de TRI escolhido (SGRM) (Embretson & Reise, 2000). Na
sequéncia, serdo relatados os resultados obtidos nas analises para cada
um dos fatores.

Abertura

O nUmero de itens para o fator Abertura foi de 86, sendo dentre
estes 78 itens novos e 8 itens que ja possuiam 0s seus parametros
conhecidos (itens ancora). Contudo, no processo de calibracdo para 0s
cinco fatores que iremos apresentar nesta secdo deste artigo, a estimativa
foi realizada para todos os itens, ou seja, 0s parametros dos itens ancora
ndo foram fixados. No referido fator, 81 itens foram calibrados, mas o
item i215c7f1fc2 foi removido por ndo possuir respostas em uma das
categorias® “Descreve-me muito mal” (vide Figura 1). Outros 4 itens
foram removidos i1lclflfc, i71c3f1fc3, i73c3flfc2 e i421c13flfcl por
possuirem baixa frequéncia em uma das categorias aliada a pouca
variabilidade entre as categorias (vide exemplo do item illclflfc na
Figura 2). Acresce-se que o item illc1flfc € um item intenso/ostensivo,
assim seria necessaria uma amostra especifica, por exemplo, clinica, ou
a ampliacdo desta amostra para alcancarem-se uma distribuicdo
suficiente para calibracdo; tal fato se repete para os itens i71c3f1lfc3 e
i421c13flfcl nos quais as tematicas abordadas variam entre abertura a
opinido dos outros e a busca por novidades. Ja o item i73c3flfc2, que
envolve aspectos relacionados ao gosto por assuntos cientificos, pode ter
sido influenciado pelo alto nivel de escolaridade da amostra (menor
variabilidade) e também ndo apresentou bons parametros de calibracio
(Vide Figura 3).

® Categorias utilizadas: 1. Descreve-me muito mal; 2. Descreve-me mal; 3.
Descreve-me mais ou menos; 4. Descreve-me bem; 5. Descreve-me muito
bem
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iZ15cTElfc2 Fregq. Percent Cum.
z 2 0.85 0.85
3 12 5.11 5.96
4 30 38.30 44 .26
5 131 55.74 i00.00
Total 238 i00.00

Figura 1. Frequéncia das categorias do item i215c7f1fc2.

illclflfc Freq. Percent Cum.
1 &7 28.39 28.39
z 123 37.25 £5.68
5 &0 25.42 51.10
4 16 6£.78 97.88
5 5 2.12 i00.00
Total 236 100.00

Figura 2. Frequéncia das categorias do item i215c7f1fc2.

i73c3f1fc2

Freq. Percent Cum .
1 [ 2.55 255
z 20 .51 1i1.08
3 49 20.85 31.91
4 78 33.19 65.11
5 82 534.839 100.00

Total 235 100.00

Figura 3. Frequéncia das categorias do item i73c3f1fc2.

Os valores de theta da amostra para o fator Abertura
apresentaram valor maximo de 7,00 e minimo de -4,027 (valor minimo -
7 e maximo +7) com média de -0,010. O Grafico 1 mostra a distribuicao
das estimativas de theta das pessoas que responderam ao teste para todos
os itens calibrados.

O Gréfico 2 exibe a Funcdo de Informacdo do Teste (Test
Information Function — TIF) para todos os itens calibrados. A TIF é uma
representacdo grafica de quanta informacéo o teste esta fornecendo em
cada nivel de theta. A informacdo maxima ocorreu no valor de theta de -
0,800. Observa-se que o teste apresentou-se mais informativo para os
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niveis mais baixos de theta, ou seja, menor nivel de abertura e pouca
informacdo nos niveis mais altos.

O Gréfico 3 exibe a Funcdo de Erro Padrdo Condicional de
Medida (CSEM). O CSEM é uma funcdo invertida do TIF e estima a
quantidade de erro na estimativa do theta para cada nivel de theta. O
CSEM minimo foi 0,187 em theta = -0,800 — maior informacéo do teste.

2504
2004 — [ 1
1504
1004

50

T
40 32 24 16 08 00 08 16 24 32 40

Full Test Theta @ 2012 ASC

Gréfico 1. Distribuicéo dos thetas para o fator Abertura.

TIF

2012 ASC
Gréfico 2. Funcéo de Informacdo do Teste — fator Abertura.



108

CSEM

1,04
0,94
0,2
0,74
0,6
0,54
0,4
0,31 /
02 TT———
0,14
T T T
6 B 2012 ASC
Gréfico 3. Erro Padrdo Condicional de Medida (CSEM) — fator
Abertura.

A Tabela 2 apresenta os pardmetros dos itens que foram
calibrados. O a é o0 parametro discriminacdo € o b o parametro
dificuldade do item. O pardmetro a reflete a inclinacdo das curvas
caracteristicas dos itens; nos itens politdbmicos o ponto de medida da
inclinacdo é onde a probabilidade de resposta correta aquela categoria é
0,50 e a inclinagdo das curvas caracteristicas estd no maximo (Guyer &
Thompson, 2011). Os itens com maiores valores de a sdo considerados
os melhores, pois eles diferenciam de forma mais eficaz os testandos.
Valores baixos de a sdo indicativos de revisdo ou remocdo de itens. O
manual do XCalibre, programa utilizado na calibracdo dos itens, destaca
como valores baixos a <0,50 quando D=1. Tais itens foram excluidos da
base (Vide Tabela 2).

Tabela 2.
Parametros dos itens para todos os itens calibrados — fator Abertura.
Seq. Item 1D Item Mean R a b

42 i2c1f1fcl 3,748 0,471 1,054  -3,76,-2,10,-0,37,0,75
44 i4c1f1fc3 3,833 0,396 0859  -421,-2,52,-0,74,0,76
45 i5c1f1fc3 3,744 0,592 1331 -2,90,-1,67,-0,40, 0,67
46 i6c1f1fc2 4,316 0,605 1544  -3,73,-2,85,-1,62,0,04
76 i36c2f1fcl 4,247 0,512 1251  -4,01,-357,-1,65,0,12
77 i37c2f1fcl 3,579 0,517 1,117 -4,79,-2,50,-0,21,1,78
78 i38c2f1fc2 2,979 0,420 0,924  -2,42,-0,98,0,84,2,15
80 i40c2f1fc2 2,517 0,467 1,040  -1,28,0,15,1,20,2,30

81 i41c2f1fc3 3,423 0,608 1,395 -2,35, -1,38,-0,07,1,11
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

82 i42c2f1fc3 2,754 0,487 1,022 -1,55, -0,40, 0,72, 2,37
115 i75c3f1fc3 3,877 0,607 1,455  -3,97,-2,61,-0,64,0,74
126 i86¢3f1fcl 3,068 0,438 0,998 -2,59, -1,00, 0,72, 1,87
128 i88c3f1fc3 3,739 0,491 1,099  -3,98,-2,65, -0,55, 1,15
146 i106c4f1fcl 3,598 0,557 1,245  -4,02,-2,06, -0,19, 1,39
147 i107c4f1fcl 2,996 0,502 1,099 -2,66, -1,07, 0,89, 2,71
148 i108c4f1fcl 3,553 0,587 1,385  -2,97,-1,88,-0,25, 1,44
149 i109c4f1fc2 3,413 0,453 0970  -2,78,-1,39,-0,13,1,49
151 i111c4f1fc3 3,617 0,341 0,744  -3,69,-2,28,-0,50, 1,23
183 i143c5f1fc2 3,755 0,395 0928  -3,12,-2,00, -0,84, 0,80
184 i144c5f1fc2 2,216 0,448 0,991 -0,33, 0,61, 1,50, 2,39
185 i145c5f1fc2 2,550 0,343 0,731 -1,42,-0,05, 1,68, 3,19
187 i147c5f1fc3 3,216 0,523 1,094 -2,07,-0,97, 0,08, 1,53
218 i178c6f1fc2 4,087 0,571 1,328  -3,69, -2,87, -1,05, 0,55
219 i179c6f1fc2 3,805 0,451 1,025  -3,49,-1,98, -0,60, 0,85
240 i200c6f1fc 2,487 0,279 0,645 -1,89, 0,15, 2,51, 4,51
248 i208c6f1fc 3,175 0,449 0,908 -2,73,-1,32,0,62, 2,35
249 i209c6f1fc 2,672 0,499 1,074 -1,95, -0,28, 1,62, 3,60
250 i210c6f1fcl 2,006 0,185 0,473 0,31,1,91, 3,52, 5,66
252 i212c7f1fcl 3,479 0,382 0,778 -4,52, -2,05, 0,05, 1,93
254 i214c7f1fc2 4,145 0,263 0,627  -6,64,-4,69, -2,37, 0,60
267 i227c7f1fc 3,624 0,415 0,955  -4,26,-2,67,-0,34,2,01
285 i245c7flfcl 1,373 0,028 0,402 3,36,5,64,7,87,9,65
286 i246¢8f1fcl 3,311 0,318 0,777 -4,24,-1,89, 0,47, 2,26
287 i247c8f1fcl 4,059 0,602 1,399  -4,55,-2,68, -1,13, 0,60
288 i248c8f1fc2 4,394 0,369 0,863  -6,73,-4,62,-2,27,-0,37
301 i261c8flfc 3,839 0,309 0,739  -5,09, -3,02, -0,96, 0,97
303 i263c8fl1fc 3,659 0,351 0,767  -4,73,-2,52,-0,54, 1,56
322 i282c9f1fcl 3,411 0,263 0,648  -3,70,-1,99, -0,13, 2,09
323 i283c9f1fc2 3,474 0,755 1,917  -1,90, -1,04, -0,04, 1,01
324 i284c9f1fc2 3,665 0,717 1,808  -2,17,-1,44,-0,33,0,99
325 i285c9f1fc3 3,331 0,459 1,040  -1,90, -0,86, -0,08, 1,17
326 i286c9f1fc3 3,714 0,566 1,298  -2,54,-1,79,-0,51,0,98
330 i290c9f1fc 3,414 0,394 0,826 -2,98, -2,00, 0,23, 1,79
331 i291c9f1fc 3,251 0,367 0,791 -4,12,-2,44,0,84, 3,43
355 i315c9f1fcl 3,786 0,308 0,749  -3,25,-2,68,-0,90, 0,88
357  i317c10flfcl 4,174 0,373 0,897  -4,37,-3,18, -1,65, -0,05
358  i318cl0flfcl 3,740 0,589 1,446  -2,77,-1,56, -0,56, 0,66
361  i321c10f1fc3 3,274 0,602 1,365 -1,87,-1,03,0,12, 1,11
362  i322c10f1fc3 2,706 0,336 0,753 -1,71,-0,30, 1,07, 2,92
392 i352cl1flfcl 3,784 0,512 1,177  -3,36,-2,03, -0,52, 0,91
393  i353cl1flfc2 3,652 0,607 1,369  -2,33,-1,24,-0,31,0,78
394 i354cl1flfc2 3,621 0,424 0928  -2,92,-1,63,-0,56,1,17
395  i355c11flfc2 3,876 0,457 1,068  -2,98,-2,14, -0,60, 0,47
396  i356c11f1fc3 3,928 0,486 1,108  -2,62,-1,87,-0,79,0,28
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

425 i385c11f1fcl 3,804 0,136 0,428 -4,81, -3,38, -1,44, 0,29
426 i386¢12f1fcl 4,374 0,412 0,988  -4,55,-3,15, -2,04, -0,58
427 i387c12f1fcl 3,667 0,488 1,043 -3,96, -2,26, -0,36, 1,15
428 i388c12f1fc2 4,074 0,491 1,102 -4,42,-3,16, -1,13, 0,30
429 i389c12f1fc2 3,416 0,507 1,142 -2,72,-1,54,-0,01, 1,34
430 i390c12f1fc3 2,365 0,468 0,982 -0,57, 0,36, 0,94, 2,40
432 i392c12f1fc3 3,061 0,491 1,046 -2,02,-0,87,0,38,1,84
463 i423c13f1fcl 3,668 0,294 0,703 -3,28, -2,08, -0,56, 0,71
474 i434c13fl1fc 4,828 0,179 0,872  -6,50, -5,23, -4,07, -2,53
497 i457c14f1fcl 3,008 0,368 0,804 -2,31,-0,76, 0,84, 2,62
499 i459c14f1fc2 2,517 0,355 0,791 -1,10, 0,43, 1,47, 2,95
500 i460c14f1fc2 3,874 0,373 0,953 -3,65, -2,47, -0,76, 0,87
501 i461c14f1fc3 3,483 0,220 0,601 -3,61, -2,26, -0,32, 2,16
502 i462c14f1fc3 3,181 0,498 1,162 -2,27,-0,88, 0,67, 1,65
529 i489c14f1fcl 2,945 0,407 0,937 -1,28,-0,28, 0,61, 1,66
531 i491c15f1fcl 3,057 0,562 1,262 -1,99, -0,78, 0,54, 1,80
533 i493c15f1fc2 3,767 0,295 0,750 -4,26, -2,55, -0,68, 0,81
534 i494c15f1fc2 3,014 0,604 1,394 -1,95,-0,79,0,75,1,72
547 i507c15f1fc 3,662 0,171 0,493 -6,27, -3,55, -0,61, 1,84

Ja o parametro b, dificuldade do item, no modelo adotado
SGRM ¢é o parametro de localizacdo do item. Assim, um conjunto
comum de parametros de localizacdo de limiares de categoria é estimado
para um dado dominio ou categoria. O parametro b indexa a distancia
em theta (0) de um dado item a partir do centro do conjunto comum dos
parametros dos limiares. Portanto, o parametro b esta relacionado com a
média do item (Guyer & Thompson, 2011). No Grafico 4 sdo
apresentados os valores minimos e maximos dos limiares de categoria
(thresholds) dos bs para cada um dos itens. Observa-se maior amplitude
da categorias de bs negativos abarcando valores extremos invertidos de
dificuldade em Abertura, bem como muitos itens proximos ao valor 0 de
dificuldade e um nldmero menor de categorias de itens intensos
afirmativos; pode-se inferir que esta seja uma consequéncia de alguns
itens desta natureza ndo haverem calibrado. Ainda, tal fato pode dever-se
ao carater da amostra — populacdo em geral — ao passo que tais itens
possuem caracteristicas medidas em populacdes especificas, sobretudo
clinicas. Sugere-se, em novos estudos, a elaboracdo de mais itens desta
natureza, a ampliacdo da coleta em cada um dos cadernos objetivando a
calibracdo dos itens mais intensos, bem como a busca por popula¢Ges
especificas.
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dos itens — fator Abertura.

Extroversado

O namero de itens para o fator Extroversdo foi de 75, sendo
dentre estes 67 itens Nnovos e 8 itens que ja possuiam 0s seus parametros
conhecidos. No referido fator, 71 itens foram calibrados. O item
i161c5f3fc3, que versa sobre os niveis mais altos de extroversdo em
atividades sociais, foi removido por ndo possuir respostas em uma das
categorias “Descreve-me muito bem”. Outros 3 itens que eram mais
intensos/ostensivos e cujas tematicas versavam sobre niveis elevados de
extroversdo em atividades de lideranca e sociais (i83c3f3fc2, i235c¢7f3fc
e i1400c12f3fcl) foram removidos por possuirem baixo valor em uma
das categorias aliados a baixa variabilidade entre as categorias. Deste
modo, recomenda-se a ampliacdo da amostra com vistas ao alcance da
calibracdo.

Os valores de theta da amostra para o fator Extroversdo
apresentaram valor maximo de 7 e minimo de -7 (valor minimo -7 e
maximo +7) com média de 0,001. O Grafico 5 mostra a distribuicdo das
estimativas de theta das pessoas que responderam ao teste para todos os
itens calibrados.
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Gréfico 5. Distribuicdo dos thetas para o fator Extroversdo.

O Gréfico 6 apresenta a TIF para todos os itens calibrados no
fator Extroversdo. A informacdo maxima foi de 35.287 em um valor de
theta de -0,350. O grafico aponta para uma extensdo consideravel de
theta, na qual ha bastante informacdo com predominancia dos valores
negativos (proximos de 6 = -2).

TIF

E 2012 ASC
Gréfico 6. Funcéo de Informacédo do Teste.

O Grafico 7 expbe o CSEM. No fator Extroversdo o CSEM
minimo foi de 0,168 no theta de -0,350. Os maiores erros de medida
localizam-se nos valores elevados e afirmativos de theta.
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Gréfico 7. Erro Padrdo Condicional de Medida (CSEM) — fator
Extroverséo.
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Na Tabela 3 (Parametros dos Itens Calibrados) sdo apresentados
os valores de a para o fator Extroversdo. O item i226¢7f3fcl (a= 0,258)
a<0,5 foi retirado do BI.

Tabela 3.
Parametros dos itens para todos os itens calibrados — fator Extroversao.

Seq. Item 1D Item Mean R a b

53 il3clf3fcl 3,894 0467 1,106 -4,78,-2,82,0,79,0,84
54 ildclf3fcl 3,591 0524 1,265 -3,16,-2,12, 0,32, 1,56
56 il6clf3fc2 3,640 0,628 1,679 -2,62, -1,56, 0,30, 0,95
57 il7clf3fc2 2,391 0,565 1219 -1,10,0,24,1,52,2,77
59 i19clf3fc3 3,421 0551 1,253 -2,92,-1,32,0,00, 1,38
61 i2lclf3fc 2,315 0,368 0,804 -1,29, 0,49, 2,16, 4,08
91  i5lc2f3fcl 3,477 0540 1,247 -2,36,-1,25, 0,22, 1,17
93 i53c2f3fc2 3,317 0348 0,779 -4,05, -1,89, 0,24, 2,74
95  i55c2f3fc3 3,896 0,695 1,716 -2,79,-1,57,0,52,0,38
120 i80c3f3fcl 3,803 0472 1,044 -4,07, -2,24, 0,58,0,77
122 i82c3f3fc2 4,132 0,399 0938 -4,96, -3,50, 1,48, 0,39
124 i84c3f3fc3 2,996 0,290 0,699 -2,83,-1,17, 1,09, 2,96
127 i87c3f3fc3 3,200 0,654 1507 -1,50, -0,83,0,27, 1,12
160  i120c4f3fcl 3,282 0413 0,901 -4,25, -2,10, 0,68, 2,44
164 i124c4f3fc2 3,196 0350 0,770 -3,18,-1,57, 0,54, 2,33
165  i125c4f3fc3 3,197 0457 0981 -2,66, -1,10, 0,52, 1,55
166 i126c4f3fc3 3,430 0402 0,851 -3,32,-2,15,0,13, 1,66
195  i155¢5f3fcl 3,356 0,393 0927 -4,45, -3,31, 0,49, 3,42
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

196  i156¢5f3fcl 3,420 0,586 1,407 -2,18, -1,27,-0,05, 1,10
197  i157c5f3fc2 3,910 0,778 2,237 -2,55, -1,82, -0,63, 0,52
198  i158c5f3fc2 3,737 0,682 1,733 -2,34, -1,60, -0,47, 0,73
200  i160c5f3fc3 3,071 0,371 0,897 -2,62,-0,97, 0,62, 2,27
231  i191c6f3fcl 3,140 0,445 1,002 -1,95, -1,08, 0,40, 1,79
234 i194c6f3fc3 2,850 0,486 1,038 -1,84,-0,62, 1,16, 2,17
235  i195c6f3fc3 2,783 0,355 0,791 -2,04,-0,32,1,15, 2,78
236  i196¢6f3fc3 3,460 0,712 1,864 -1,80, -1,00, -0,07, 0,89
266  i226c73fcl 3,137 -0,033 0,258 -6,48, -3,12,1,53,5,34
269  i229c7f3fc2 3,693 0,356 0,813 -4,49, -3,02, -0,70, 1,91
271 i231c7f3fc3 2,907 0,521 1,110 -1,91,-0,57,0,88, 2,10
302  i262c8f3fc2 3,133 0,363 0,749 -3,28, -1,40, 0,85, 2,67
305  i265c8f3fc3 2,125 0,415 0,879 -0,61, 0,87, 2,24, 3,83
338  i298c9f3fc2 3,169 0,709 1,857 -1,54,-0,75,0,51, 1,31
339  i299c9f3fc3 3,193 0,494 1,124 -2,76, -1,16, 0,68, 2,16
340  i300c9f3fc3 2,707 0,641 1,538 -1,41,-0,23, 1,32, 2,06
341 i301c9f3fc3 2,698 0,370 0,862 -1,89, -0,06, 1,51, 2,81
371 i331c10f3fcl 4,092 0,546 1,352 -4,06, -3,01, -1,11, 0,43
372 i332c10f3fcl 3,452 0,709 1,958 -2,19, -1,03, -0,10, 0,98
373 i333c10f3fc2 2,936 0,499 1,109 -1,54, -0,40, 0,45, 1,67
374 i334c10f3fc2 3,251 0,741 2,040 -1,74, -1,05, 0,22, 1,29
375 i335c10f3fc3 3,388 0,701 1,837 -1,81, -0,89, 0,00, 0,78
376 i336¢10f3fc3 2,653 0,505 1,126 -1,20, -0,22, 0,99, 1,91
405 i365c11f3fcl 3,313 0,661 1,683 -1,78,-0,94,0,12, 1,18
406 i366c11f3fcl 3,605 0,680 1,811 -2,42,-1,46,-0,21, 1,07
407  i367c11f3fc2 3,796 0,649 1,632 -3,22,-2,04,-0,43, 0,95
408 i368c11f3fc2 3,436 0,495 1,179 -2,87,-1,72,0,08, 1,62
411  i371c11f3fc3 3,775 0,518 1,213 -3,22,-2,11,-0,58, 1,04
443  i403c12f3fc2 3,873 0,708 1,884 -2,29, -1,49, -0,62, 0,25
445  i405c12f3fc3 3,635 0,583 1,347 -2,27,-1,67,-0,46, 0,79
477 i437c13f3fcl 3,419 0,635 1,511 -2,53,-1,28,0,17, 1,36
478  i438c13f3fc2 3,484 0,632 1,456 -2,32,-1,28,0,00, 1,15
480 i440c13f3fc3 2,584 0,410 0,941 -1,30, 0,05, 1,40, 2,56
481  i441c13f3fc3 3,088 0,424 0,919 -1,90, -0,82, 0,63, 1,66
495  i455c13f3fc 2,740 0,391 0,907 -2,02,-0,42, 1,29, 3,28
511 i471cl4f3fcl 3,286 0,387 0,834 -3,53, -1,39, 0,31, 2,30
512  i472c14f3fc2 2,508 0,562 1,257 -0,97,0,27, 1,25, 1,96
513  i473c14f3fc2 3,242 0,551 1,356 -1,84,-0,79, 0,30, 1,30
514  i474c14f3fc2 3,198 0,387 0,868 -2,51, -1,24,0,45, 2,05
515 i475c14f3fc3 2,633 0,300 0,698 -1,56, -0,27, 1,54, 3,81
536  i496¢c15f3fc 2,262 0,388 0,933 -0,53, 0,43, 1,65, 2,89
548 i508c15f3fc2 3,452 0,555 1,304 -2,45, -1,48,0,01, 1,20
549  i509c15f3fc3 2,762 0,603 1,518 -1,34,-0,32,0,88, 1,72
550 i510c15f3fc3 3,964 0,318 0,830 -4,25, -2,88, -1,21, 0,48
551 i511c15f3fc3 2,761 0,698 1,818 -1,11, -0,31, 0,70, 1,53
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Os limiares de categoria (thresholds) do pardmetro b para
Extroversdo sdo apresentados no Grafico 8. Entre -2 e +2 encontram-se
as maiores concentracdes de itens ao passo que hd um menor nimero de
itens intensos e afirmativos do que itens intensos invertidos para o fator
extroversdo. Ha, complementarmente, redundancia de itens com valores
préximos a 0 tanto com valores positivos quanto negativos (no intervalo
+1< 0 > -1). Caso objetive-se criar uma versdo reduzida, em novos
estudos, poder-se-ia retirar alguns itens deste intervalo.

Extroversdo

Gréfico 8. Parametros bs: Limiares de categorias maximos e minimos
dos itens — fator Extroversao.

Neuroticismo

O numero de itens para o fator Neuroticismo foi de 97, sendo
dentre estes 89 itens novos e 8 itens que ja possuiam 0s seus parametros
conhecidos. No referido fator, 94 itens foram calibrados. Os itens
i15c1f4fc e i50c2f4fc, cuja tematica predominante foi a assertividade
apresentaram categorias com poucas respostas e pouca variabilidade
entre as categorias, assim ndo calibraram; espera-se que com 0 aumento
da amostra, tais itens, os quais s&o mais intensos/ostensivos, calibrem. O
item i192c6f4fc apresentou pouca variabilidade nas respostas (vide
figura 4) e também ndo calibrou. Tal item foi elaborado para ser de
Neuroticismo invertido, abordou o inverso do humor depressivo, assim
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sendo, como tal item ndo alcancou o objetivo desejado, ele foi retirado
do BI.

il32cefdfc Fregq. Percent Cum.
1 34 10.90 10.30
z 35 11.22 2z2.12
3 123 39.42 61.54
a 91 23.17 30.71
s 29 9.29 100.00
Total 312 100.00

Figura 4. Frequéncia das categorias do item i192c6f4fc.
Os valores de theta para o fator Neuroticismo apresentaram
valor maximo de 4,128 e minimo de -7 (valor minimo -7 e maximo +7)
com média de -0,002. O Grafico 9 mostra a distribuicdo das estimativas

de theta das pessoas que responderam ao teste para todos os itens
calibrados.
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Gréfico 9. Distribuicdo dos thetas para o fator Neuroticismo.

No Grafico 10 apresenta-se a Funcdo de Informacdo do Teste
para todos os itens calibrados. A informacdo maxima foi de 46.500 no
theta = 0,850. Observa-se que os itens sdo mais informativos para niveis
de theta médios e altos em Neuroticismo.
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Gréfico 10. Funcdo de Informacdo do Teste — fator Neuroticismo.

No gréfico 11 o Erro Padrdo Condicional de Medida minimo foi
de 0,147 no theta de 0,850.
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1,04
0,9
0,8
0,7+
0,6

0,54

0,4
0,3
0,2 ____--/

0,14

8 ®2012 ASC
Gréfico 11. Erro Padrao Condicional de Medida (CSEM) - fator
Neuroticismo.

Na Tabela 4 sdo apresentados os valores de a para o fator
Neuroticismo. O item i233c7f4fcl (a= 0,477) a<0,5 foi retirado do BI.



118

Tabela 4.
Parametros dos itens para todos os itens calibrados — fator
Neuroticismo.

Seq. Item 1D Item Mean R a b

25 N1C1_174 2,827 0,450 0,994 -1,96, -0,51, 1,08, 2,82
26 N1C3_446 2,860 0,416 0,885 -1,81,-0,31,0,79, 2,24
27 N2C2_476 2,831 0,689 1,798 -1,29, -0,27, 0,80, 1,53
28 N2177 2,797 0,740 2,083 -1,19,-0,18,0,81, 1,48
29 N3C2_700 3,109 0,523 1,175 -2,22,-0,89, 0,62, 1,89
30 N3C3_793 2,782 0,530 1,257 -1,68,-0,32, 1,14, 2,22
31 N4C3_429 2,773 0,754 2,235 -1,11, -0,14, 0,80, 1,50
32 N4C3_425 2,633 0,563 1,351 -1,28,-0,03, 1,23, 2,19
63 i23c1f4fcl 2,800 0,641 1,428 -2,13,-0,40, 1,12, 2,08
65 i25c1f4fc2 3,140 0,341 0,729 -2,56, -0,93, 0,26, 2,06
66 i26¢c1f4fc2 3,102 0,688 1,623 -1,63, -0,74, 0,40, 1,38
67 i27c1f4fc3 2,923 0,670 1,508 -1,56, -0,59, 0,71, 1,63
68 i28c1f4fc3 2,855 0,507 1,133 -2,25,-0,64, 1,10, 2,49
94 i54c2f4fc 2,959 0,625 1,533 -1,61,-0,78,0,74, 1,62
97 i57c2f4fcl 1,820 0,440 1,305 0,14,1,16, 2,22, 2,79
98 i58c2f4fcl 2,086 0,500 1,180 -0,42,0,76, 1,75, 2,72
99 i59c2f4fc2 2,741 0,717 1,802 -1,33,-0,42,0,87,1,74
100 i60c2f4fc2 2,463 0,725 1,856 -1,03,0,15, 1,02, 1,72
101 i61c2f4fc2 2,918 0,636 1,483 -1,75, -0,42, 0,59, 1,60
103 i63c2f4fc3 3,096 0,462 1,014 -2,37,-1,17,0,43, 2,14
131 i91c3f4fcl 2,236 0,600 1,318 -1,25, 0,53, 2,03, 3,21
133 i93c3f4fc2 2,983 0,237 0,612 -3,28,-0,58, 1,11, 2,32
134 194c3f4fc2 2,308 0,599 1,403 -0,92,0,17, 1,69, 2,83
135 195c3f4fc3 2,575 0,669 1,582 -1,05, 0,06, 1,01, 1,57
136 196¢3f4fc3 2,761 0,391 1,023 -2,52,-0,39, 1,56, 2,73
137 i97c3f4fc3 2,671 0,556 1,238 -1,87,-0,24,1,34,2,23
156 i116c4fafc 2,782 0,425 0,948 -2,43,-0,71,1,81, 3,18
157 i117c4fafc 2,815 0,304 0,693 -2,53,-0,40, 1,45, 3,15
159 i119c4fafc 1,457 0,216 0,773 1,32,3,02,4,19,5,93
169 i129c4f4fcl 2,655 0,457 0,995 -1,89, -0,24,1,51, 3,19
170 i130c4f4fc2 2,902 0,217 0,598 -3,62, -0,80, 1,38, 4,17
171 i131c4f4fc2 2,409 0,623 1,518 -0,99,0,22,1,41, 2,51
172 i132c4f4fc3 1,585 0,353 0,944 1,00,1,92,2,94,4,21
173 i133c4f4fc3 2,675 0,486 1,084 -0,94, 0,09, 0,77, 2,07
191 i151c5f4fc 3,259 0,474 1,041 -2,37,-1,00, 0,23, 1,50
194 i154c5f4fc 2,056 0,333 0,694 -0,05, 1,00, 2,94, 3,81
203 i163c5f4fcl 1,883 0,627 1,534 0,16, 0,85, 1,94, 2,41
204 i164c5f4fc2 2,726 0,631 1,412 -1,40, -0,30, 1,10, 1,91
205 i165c5f4fc2 1,182 0,233 0,856 2,56, 3,91, 5,60, 6,90
207 i167c5f4fc3 2,985 0,458 1,057 -1,95, -0,85, 1,01, 2,12
208 i168c5f4fc3 2,033 0,383 0,892 0,02, 1,08, 1,93, 3,43
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

237 i197c6f4fcl 1,862 0,339 0,816 0,02, 1,88, 3,04, 4,37

238 i198c6f4fcl 2,333 0,533 1,200 -1,28, 0,39, 2,29, 3,17
239 i199c6f4fc2 2,411 0,427 0,914 -1,15, 0,35, 1,92, 3,16
241 i201c6f4fc3 2,558 0,674 1,756 -0,81,0,12,1,15, 1,64
242 i202c6f4fc3 2,662 0,625 1,474 -1,49,-0,28, 1,44, 2,70
243 i203c6f4fc3 2,411 0,498 1,089 -0,75, 0,33, 1,46, 2,57
264 i224c7fafc 2,184 0,342 0,816 -1,26, 0,78, 2,87, 4,99
272 i232c7f4fcl 2,825 0,336 0,801 -3,01, -0,82, 1,58, 3,88
273 i233c7f4fcl 2,392 0,166 0,477 -1,58,0,61,2,81,5,18
274 i234c7f4fcl 1,498 0,620 1,751 0,55,1,59, 2,41, 3,04

276 i236¢7f4fc2 2,448 0,669 1,653 -1,29,0,04,1,71, 2,46
277 i237c7f4fc3 2,236 0,674 1,775 -0,61,0,34,1,42,2,25
278 i238c7f4fc3 2,149 0,611 1,476 -0,64, 0,68, 1,63, 2,63
309 i269c8f4fc2 2,031 0,422 0,943 -1,09, 1,18, 3,54, 4,53
311 i271c8f4fc2 3,424 0,571 1,296 -2,82,-1,52,0,10, 1,34
312 i272c8f4fc3 1,796 0,512 1,322 0,05, 1,38, 2,05, 3,11

313 i273c8f4fc3 2,070 0,613 1,583 -0,75, 0,65, 2,17, 3,03
343 i303c9f4fcl 2,133 0,608 1,447 -0,61, 0,56, 2,00, 3,10
344 1304c9f4fc2 1,746 0,460 1,168 0,63, 1,35, 2,04, 2,78

345 i305c9f4fc2 2,605 0,603 1,347 -1,56, -0,19, 1,44, 2,65
346 i306c9f4fc3 2,362 0,538 1,192 -1,19, 0,20, 2,06, 3,05
347 i307c9f4fc3 2,992 0,597 1,353 -1,67, -0,40, 0,64, 1,56
348 i308c9f4fc3 2,372 0,391 0,897 -2,08, 0,40, 2,89, 4,68

367 i327c10f4fc 3,479 0,333 0,786 -4,94, -2,53, 0,20, 2,52
377  i337c10f4fcl 2,125 0,605 1,484 -0,57, 0,63, 2,05, 2,95

378  i338cl0f4fcl 2,186 0,598 1,496 -0,60, 0,57, 1,89, 2,88

380  i340c10f4fc2 2,553 0,556 1,288 -1,52,0,10, 1,59, 2,76

382 i342c10f4fc3 2,301 0,686 1,784 -1,03, 0,50, 1,60, 3,11

383  i343c10f4fc3 1,777 0,328 0,839 0,72,1,79, 2,46, 3,72

400 i360c11f4fc 3,790 0,210 0,554 -7,44,-4,72,-0,86, 1,94
412 i372c11f4fcl 2,886 0,257 0,660 -4,51, -1,39, 2,39, 4,40
414 i374cl1f4fc2 3,208 0,431 0,997 -2,563,-1,02,0,31, 1,82
416  i376c11f4fc2 3,362 0,733 1,952 -1,54,-0,73, 0,08, 0,83
417  i377c11f4fc3 2,979 0,612 1,510 -1,60, -0,44, 0,58, 1,47
418  i378c11f4fc3 2,647 0,553 1,295 -1,01, -0,03, 0,96, 1,80
447  i407cl2f4fcl 1,922 0,493 1,211 -0,05, 1,11, 2,12, 2,66

448  i408cl2f4fcl 2,186 0,471 1,125 -0,73, 0,46, 2,23, 3,46

449  i409c12f4fc2 2,693 0,430 1,050 -1,29, -0,22, 1,00, 2,40
451  i411cl2f4fc3 2,563 0,603 1,483 -1,00, 0,03, 1,13, 2,02

452 i412c12f4fc3 3,494 0,524 1,210 -2,71,-1,28,-0,01, 1,02
453  i413c12f4fc3 2,571 0,587 1,478 -0,75,0,11,0,94, 1,79

457 i417c12f4fc 3,000 0,212 0,572 -3,38,-1,11, 1,17, 3,29
459 i419c12f4fc 2,407 0,442 1,030 -1,47,0,21, 2,20, 3,16

483  i443c13f4fcl 1,911 0,410 1,004 -0,45, 1,45, 3,42, 4,39

484 i444c13fafcl 2,075 0,521 1,231 -0,45, 0,78, 2,29, 3,28
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

485  i445c13f4fc2 2,885 0,545 1,309 -1,29,-0,32,0,75, 1,76
486  i446c13f4fc2 2,583 0,597 1,444 -0,98, 0,08, 1,23, 1,97
522  i482cl14f4fc3 1,633 0,545 1,368 0,25,1,52,2,92, 3,30

523  i483cl4f4fc3 2,131 0,563 1,288 -0,54,0,54, 1,75, 2,82
540 i500c15f4fc 3,272 0,359 0,815 -3,73,-1,59, 0,46, 2,42
554  i514c15f4fc2 3,349 0,664 1,697 -2,37,-1,24,0,34, 1,27
555  i515c15f4fc2 3,464 0,282 0,776 -3,17, -1,86, -0,05, 1,36
557  i517c15f4fc3 3,114 0,699 1,866 -1,72,-0,58, 0,45, 1,28

Os limiares de categoria (thresholds) do pardmetro b para
Neuroticismo sdo apresentados no Grafico 12. Observa-se no referido
grafico, uma maior concentracdo de itens afirmativos para Neuroticismo.
Portanto, sugere-se, em novos estudos com vistas a ampliacdo do BI, a
elaboracdo de mais itens invertidos para Neuroticismo.
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dos itens — fator Neuroticismo.

Realizacéo

O namero de itens para o fator Realizacdo foi de 97, sendo
dentre estes 89 itens novos e 8 itens que ja possuiam 0s seus parametros
conhecidos. No referido fator, dentre os 97 itens que o compunham, 88
foram calibrados. Quatro itens apresentaram categorias que ndo foram
endossadas (i176¢6f5fc3, i344c10f5fcl, i350c10f5fc3 e i523c15f5fc3) e,
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portanto, ndo calibraram. Ja os itens i32c1f5fc2, i49c2f5fc, i264c8f5fc,
i279c8f5fc3 e i436¢13f5fc apresentaram categorias com frequéncia de
respostas semelhantes — baixa variabilidade — e também néo calibraram.
Estes itens ou sdo intensos ou abordam tematicas relacionadas ao
desempenho no trabalho/estudo, portanto, hipotetiza-se a influéncia da
amostra com alto nivel de escolarizacdo e senso de realizacdo nas
respostas apresentadas a estes itens. Sugestiona-se, em novos estudos, a
ampliacdo da amostra em niveis mais baixos de escolarizacao.

Os valores de theta da amostra para o fator Realizacdo
apresentaram valor maximo de 7 e minimo de -7 (valor minimo -7 e
maximo +7) com média de 0,005. O Grafico 13 mostra a distribuicdo das
estimativas de theta das pessoas que responderam ao teste para todos o0s
itens calibrados.
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Gréfico 13. Distribuicdo dos thetas para o fator Realizacéo.

O Grafico 14 exibe a Funcéo de Informacéao do Teste para todos
os itens calibrados. No TIF observa-se que a informacdo maxima foi de
39.042 em theta = -0,90. Para o fator realizacao, tal grafico demostra que
ha mais informacdo nos niveis mais baixos de theta.
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Grafico 14. Funcdo de Informacédo do Teste — fator Realizacéo.

O CSEM minimo é de 0,160 em theta = -0,90 conforme
observa-se no Gréfico 15.
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Gréfico 15. Erro Padrao Condicional de Medida (CSEM) - fator

Realizacéo.

Na Tabela 5 sdo apresentados os valores de a para o fator
Realizacdo. Os itens i481c14f5fc (a=0,265), i420c12f5fc3 (a=0,494) e
i171c5f5fc2 (a=0,296) tém a<0,5 e, portanto, foram retirados do BI.
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Tabela 5.
Parametros dos itens para todos os itens calibrados — fator Realizacao.
Seq. Item 1D Item Mean R a b
69  i29clf5fcl 4,078 0,659 1,713 -3,40, -2,34, 1,00, 0,36
70 i30clf5fcl 2,754 0442 1,015 -1,85, 0,40, 1,17, 2,45
71 i3Lclf5fel 3,517 0469 1,098 -3,46, -2,03, 0,10, 1,62
73 i33clf5fc2 3,145 0,382 0,891 -2,38,-0,99, 0,50, 1,50
74 i34clf5fc3 2,894 0,673 1537 -1,35, -0,54, 0,56, 1,67
75 i35c1f5fc3 3,295 0496 1221 -2,28,-1,18,0,03, 1,41
88 i48c2f5fc 4,276 0,307 0,823 -6,98, -5,64, 2,46, 0,36
92 i52c2f5fc 3,111 0,200 0,605 -2,67,-1,52,0,59, 2,40
104 iB4c2f5fcl 3,967 0,586 1,444 -3,85, -2,90, -1,03, 0,98
105  i65c2f5fcl 3,634 0579 1,381 -2,91,-1,38, 0,25, 0,81
106 i66c2f5fc2 3,921 0301 0,764 -4,67, -3,06, -1,24,0,77
107 i67c2f5fc2 3,638 0476 1,075 -3,39,-2,31, 0,36, 1,42
108 i68c2f5fc2 2,246 0552 1,257 -0,86, 0,59, 1,72, 2,43
109 i69c2f5fc3 3,872 0541 1,259 -3,01, -2,11, 0,70, 0,63
110 i70c2f5fc3 3,630 0613 1522 -2,41,-1,72,0,33,1,08
132 i92c3f5fc 3,177 0420 0,969 -3,46, -1,59, 0,91, 2,69
139 i99c3f5fcl 3,321 0,361 0,809 -3,49, -1,61,0,37, 2,17
140 i100c3f5fc2 2,429 0,252 0,675 -1,27,0,42,1,94, 4,26
142 i102c3f5fc2 2,567 0,279 0,689 -2,08, -0,08, 2,20, 4,46
143 i103c3f5fc3 4,227 0446 1,168 -4,40, -2,64, -1,64,0,22
153 i113caf5fc 2,872 0,294 0,726 -1,37,-0,31,0,80, 1,88
155  il15caf5fc 2,897 0,309 0,690 2,21, -0,84,1,16, 2,95
175  i135c4f5fcl 3,442 0543 1238 -2,24,-1,43, 0,12, 1,50
176 i136cafsfcl 3,187 0,678 1,670 2,27,-1,11,0,47, 1,86
177 i137caf5fc2 3,496 0,672 1590 -2,23,-1,22,0,03,1,03
180  i140c4f5fc3 4,047 0341 0,810 5,29, -3,46, -1,42, 0,70
202 i162c5f5fc 3,796 0,589 1441 -3,49, -2,51, 0,56, 1,11
209  i169c5f5fcl 3,704 0421 0916 -3,89, -2,11, 0,40, 0,95
210  i170c5f5fcl 3,996 0575 1,404 -3,56, -3,38, -1,01, 0,87
211 i171c5f5fc2 3,563 0,052 0,296 -9,67, -5,00, 0,54, 3,35
212 i172¢5f5fc2 3,202 0523 1212 -2,06, -0,87,0,38, 1,17
213 i173c5f5fc2 3,341 0,689 1,745 -1,82,-0,97,0,04, 1,01
214 i174c5f5fc3 3,675 0552 1315 -2,86, -2,05, 0,37, 1,15
215  i175c¢5f5fc3 3,937 0573 1,409 -3,74,-3,35, 0,97, 1,06
230 i190c6f5fc 3,432 0,360 0,763 -4,38,-2,23,0,17, 2,15
244 i204c6f5fcl 3,905 0501 1,178 -3,33,-2,12, 0,70, 0,51
245  i205c6f5fcl 3,863 0,538 17244 -2,77,-1,73,0,74,0,56
246  i206c6f5fc2 3,844 0,613 1,609 -2,21,-1,45, 0,61, 0,36
247 i207c6f5fc2 3,376 0,612 1,484 -1,82,-1,08,0,15, 1,04
253 i213¢7f5fc3 4,051 0,269 0,675 -5,41,-3,91,-1,74,057
279 i239c7f5fcl 3,721 0498 1,181 -3,11,-1,67, 0,44, 0,81
280  i240c7f5fcl 3,369 0,740 1,920 -1,78, -0,86, 0,00, 1,08
281  i241c7f5fcl 3,148 0542 1313 2,01, -1,12, 0,46, 2,00
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

282  i242c7f5fc2 3,313 0,701 1,709 -1,85, -1,33,0,31, 1,33
316  i276c8f5fc2 3,237 0,610 1,509 -1,80, -0,91, 0,11, 1,07
317  i277c8f5fc2 3,736 0,594 1,559 -2,33,-1,41, -0,55, 0,47
318  i278c8f5fc2 3,180 0,474 1,049 -2,39, -1,25, 0,39, 1,68
321  i281c9f5fc3 4,097 0,346 0,863 -5,81, -3,20, -1,40, 0,50
336 i296¢9f5fc 3,629 0,467 1,001 -3,78, -2,47,0,02, 1,45
337 i297c9f5fc 4,371 0,369 0,921 -6,22, -3,77, -2,31, -0,10
342 i302c9f5fc 4,389 0,523 1,295 -4,69, -3,52, -2,02, 0,10
350  i310c9f5fcl 3,375 0,450 1,022 -2,91,-1,47,0,34, 1,71
351  i311c9f5fc2 3,418 0,480 1,077 -1,87,-1,08,-0,19, 1,19
353  i313c9f5fc3 3,702 0,339 0,775 -5,47,-3,07,-0,47, 1,81
354 i314c9f5fc3 3,801 0,591 1,476 -3,45, -2,33,-0,45, 1,15
385 i345c10f5fcl 3,693 0,651 1,605 -2,86, -1,56, -0,29, 1,10
386 i346¢10f5fcl 3,509 0,720 1,836 -1,99, -1,28, 0,08, 1,01
387 i347c10f5fc2 3,182 0,506 1,174 -1,79, -0,85, 0,33, 1,43
388 i348c10f5fc2 2,753 0,413 0,949 -1,84,-0,26, 1,23, 2,62
389 i349c10f5fc3 3,355 0,352 0,788 -2,92,-1,47,0,08, 1,78
391 i351c11f5fc3 3,873 0,561 1,284 -3,37,-2,12,-0,56, 0,68
419  i379c11f5fcl 3,400 0,612 1,378 -2,23, -1,26, 0,05, 1,53
421 i381cl1f5fc2 3,879 0,536 1,262 -3,27, -2,06, -0,70, 0,66
422 i382c11f5fc2 3,117 0,394 0,847 -3,09, -1,26, 0,86, 2,49
423  i383cl1f5fc2 3,443 0,684 1,697 -1,77,-0,84, -0,05, 0,79
455  i415c12f5fcl 2,693 0,722 1,769 -1,30, -0,27, 0,83, 2,04
456  i416c12f5fc2 3,489 0,486 1,119 -2,97,-1,60, -0,10, 1,31
460 i420c12f5fc3 3,169 0,170 0,494 -4,35, -2,13, 1,15, 3,06
465  i425c13f5fc 3,652 0,306 0,713 -4,19, -2,50, -0,61, 1,35
489  i449c13f5fcl 3,407 0,671 1,619 -2,15, -1,18, -0,01, 0,99
490 i450c13f5fcl 3,841 0,494 1,148 -4,65, -2,62, -0,98, 1,19
491  i451c13f5fcl 3,537 0,291 0,669 -5,68, -3,29, -0,22, 2,62
494 i454c13f5fc3 3,203 0,391 0,876 -3,07, -1,50, 0,40, 2,34
521  i481cl4f5fc 2,600 0,012 0,265 -5,55, 0,00, 5,06, 8,53

559 i519c15f5fcl 3,785 0,602 1,456 -3,37, -2,46, -0,33, 0,96
560 i520c15f5fcl 3,393 0,567 1,436 -2,47,-1,36,0,07, 1,45
561 i521c15f5fc2 3,580 0,610 1,499 -2,29,-1,57,-0,18, 1,03
562 i522c15f5fc2 3,607 0,567 1,306 -2,41, -1,44,-0,32,0,97
564 i524c15f5fc3 3,879 0,539 1,259 -3,66, -2,32, -0,81, 0,92
565 i525c15f5fc3 3,636 0,602 1,543 -2,34, -1,55, -0,29, 0,95

Os limiares de categoria (thresholds) do pardmetro b para
Realizacdo sdo apresentados no Gréafico 16, no qual observa-se uma
concentracdo de itens préximos ao valor 0. Sugere-se a ampliacdo do Bl
com a elaboracdo de itens ostensivos, bem como a diversificacdo da
amostra em novos estudos.
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Realizagdo

Parimetro b

Grafico 16. Parametros bs: Limiar
dos itens — fator Realizacao.

Socializacdo

O nUmero de itens para o fator Socializacdo foi de 77, sendo
dentre estes 69 itens novos e 8 itens que ja possuiam 0s seus parametros
conhecidos. No referido fator, dentre os 77 itens que o compunham, 62
foram calibrados. Sete itens apresentaram categorias que ndo foram
endossadas  (i43c2f2fcl, i258c8f2fc3, i292c9f2fc3, 293c9f2fc3,
i328c10f2fc3, i329c10f2fc3 e i398cl12f2fc3). Todos estes eram itens
mais intensos, sendo tanto invertidos para socializagdo quanto
afirmativos para o mesmo fator. As tematicas abordadas nos itens com
categorias sem resposta foram: violéncia, maus tratos e gentileza. Ja os
itens i12c1f2fc3, ill4c4af2fcl, i128c4f2fc, i153c5f2fc3, i255c¢8f2fc2,
i362c11f2fc2 e i468c14f2fc3 apresentaram categorias com frequéncia de
respostas semelhantes — baixa variabilidade — e também néo calibraram.
Contudo, tais itens possuem valores muitos préximos dos valores
esperados para calibracdo, acredita-se, portanto que com a ampliacéo da
amostra em cada caderno tais itens calibrariam. O item i289c9f2fcl
(vide Figura 5) apresenta uma alta frequéncia de respostas na categoria 3
e desordem entre as categorias, assim, 0 mesmo ndo calibrou; esperava-
se que tal item medisse altos niveis de socializacdo, pois 0 mesmo
refere-se a resolucéo de problemas sociais. Hipotetiza-se que seu sentido
ficou muito abrangente e sugere-se a retirada deste item do Bl.
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i128c4f2F
8 < ¢ Freq. Percent Cum.

1 12 5.11 5.11

Z 21 8.94 14 .04

2 114 48.51 62.558

4 T4 31.43 94 04

5 14 5.96 100.00
Total 235 100.00

Figura 5. Frequéncia das categorias do item i128c4f2fc.
Os valores de theta para o fator Socializacdo apresentaram valor
maximo de 7 e minimo de -7 (valor minimo -7 e maximo +7) com média

de 0,00. O Grafico 17 mostra a distribuicdo das estimativas de theta das
pessoas que responderam ao teste para todos os itens calibrados.
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Full Test Theta B 2012 ASC

Gréfico 18 - Distribuicdo dos thetas para o fator Socializacéo.

O Grafico 19 exibe a Funcédo de Informacédo do Teste para todos
os itens calibrados. A informacdo maxima foi de 27.229 em theta = -
1.850. Observa-se que o teste para o fator socializacdo é mais
informativo nos niveis mais baixos de theta, concomitantemente possui
pouca informac&o para niveis mais elevados de theta.
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TIF

@ 2012 ASC
Gréfico 19. Funcdo de Informacédo do Teste — fator Socializacgdo.

No Gréfico 20 o Erro Padrdo Condicional de Medida (CSEM)
foi de 0,192 em theta = -1,850.

CSEM
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Gréfico 20. Erro Padrao Condicional de Medida (CSEM) - Socializa¢ao.

Na Tabela 6 sdo apresentados os valores de a para o fator
Socializagcdo. Os itens S2C3 252 (a=0,29) e i447cl3f2fc (a=0,492)
possuem a<0,5 e foram retirados do Bl. O item S2C3_252 era item
ancora e, portanto, sera reanalisado em estudos posteriores.
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Tabela 6.
Paréametros dos itens para todos os itens calibrados - fator
Socializagao.
Seq. Item 1D Item Mean R a b
47 i7c1f2fcl 4,645 0,471 1,354 -4,42, -3,58, 2,62, -0,76
48 igc1f2fcl 3,889 0,488 1,158 -3,81,-2,23,-0,70,0,70
49 i9c1f2fc2 3,339 0,500 1,071 -2,58,-1,27,0,27, 1,41
50  il0clf2fc2 3,796 0,600 1,348 -3,61, -2,07, 0,32, 0,80
58  il8clf2fcl 4,123 0,258 0,719 -6,79, -3,53, 1,76, 0,33
85  i45c2f2fc2 2,725 0,555 1,242 -1,54,-0,38,1,29, 2,49
86  i46c2f2fc2 3,115 0,580 1,309 -2,12,-1,06,0,70, 2,08
87  i47c2f2fc2 2,594 0,479 1,057 -1,66, 0,29, 1,73, 3,61
117 i77c3f2fc2 2,974 0,586 1,318 -1,95, -0,94, 0,98, 2,17
125  i85c3f2fcl 4,479 0,471 1,327 -4,55, -3,30, -1,80, -0,46
141 i101c3f2fc2 3,366 0,570 1,244 -2,15,-1,33,0,06, 1,47
158  i118c4f2fc3 4,511 0,429 1,114 -5,36, -4,67, 2,64, -0,40
188 i148c5f2fcl 4,171 0,458 1,220 -4,58, -3,56, -1,30, 0,45
189 i149c5f2fcl 4,175 0,272 0,695 -6,66, -4,35, -1,79, 0,17
192 i152c5f2fc2 4,277 0,511 1,547 -2,90, -2,33, 1,06, -0,21
223 i183c6fofcl 4,325 0,554 1,367 -4,72, -3,26, -1,45, -0,06
224 i184c6fofcl 3,627 0,524 1,159 -2,86,-1,76, 0,25, 1,05
225  i185c6f2fc2 3,125 0,503 1,109 -2,64,-1,31,0,84,2,15
226 i186c6f2fc2 4,035 0,422 0,990 -3,58, -2,47, 0,98, 0,06
227 i187c6fofc3 4,349 0,227 0,705 5,82, -3,80, 2,29, -0,80
260  i220c7fofcl 4,701 0,390 1,614 -4,03, -3,33, 2,12, -1,03
261 i221c7ffc2 4,426 0,388 1,193 5,02, -3,84, 1,65, -0,46
284 i244c7ffcl 4,506 0,420 1,452 -3,56, -2,82, -1,90, -0,54
293 i253c8f2fcl 3,651 0,555 1,480 -2,43,-1,66, 0,37, 1,01
299 i259c8f2fc3 4,311 0,420 1,138 -3,53, -3,08, -1,83, -0,08
300  i260c8f2fc 4,366 0,514 1512 -4,33,-2,91,-1,78,0,02
334 i294cof2fc3 3,980 0,499 1,397 -2,77,-1,73, 0,65, 0,26
363 i323cl0f2fcl 4,000 0,454 1,109 -4,31, -3,51, -1,04, 0,60
364  i324cl0f2fcl 4,155 0,520 1,278 -3,58, -3,39, -1,53, 0,40
365 i325c10f2fcl 3,548 0,483 1,138 -3,57,-2,06, 0,23, 1,44
398  i358cliffcl 4,192 0,409 1,193 -3,61,-2,79, -1,52, 0,05
399  i359clifofcl 4,368 0,565 1,655 -3,47,-3,29, -1,94,0,01
401  i36lclif2fc2 4,498 0,392 1,235 -4,24, -3,66, 2,13, -0,63
403  i363cllf2fc3 3,708 0,574 1,413 -2,61,-1,71, 0,60, 0,95
404  i364cllf2fc3 3,348 0,570 1,333 -2,53,-1,45,0,15, 1,63
433 i393cl2f2fcl 4,078 0,377 0,877 -6,50, -5,20, 1,69, 1,01
434 i394c12ffcl 4,113 0,517 1,226 -4,89, -3,71, 1,12, 0,50
435  i395c12f2fc2 3,598 0,514 1,197 -3,16, -2,05, 0,18, 1,37
436 i396c12f2fc2 4,494 0,519 1,353 -452, -3,42, 2,23, -0,33
437 i397c12f2fc3 4,377 0,612 1,607 -3,97, -3,03, -1,59, -0,06
439 i399c12f2fc3 4,429 0,398 0,999 5,76, -4,11, 2,32, -0,33
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Seq. Item 1D Item Mean R a b

468  i428c13f2fcl 4,471 0,350 1,021 -4,68, -3,56, -2,18, -0,80
469  i429c13f2fcl 4,667 0,420 1,104 -5,38, -4,74, -2,76, -1,18
470  i430c13f2fcl 3,291 0,472 1,069 -2,75, -1,45,0,24, 1,77
471 i431c13f2fc2 3,811 0,754 2,008 -3,05, -2,04, -0,54, 0,86
472 i432c13f2fc2 4,174 0,598 1,560 -4,18, -3,26, -1,05, 0,22
473  i433c13f2fc3 3,692 0,577 1,335 -3,10, -1,92,-0,48, 1,14
487  i447cl3f2fc 3,150 0,167 0,492 -3,73,-1,61,0,51, 3,04
503  i463cl4f2fcl 4,293 0,219 0,608 -6,21, -4,85, -2,38, -0,45
504  i464cl4f2fcl 3,076 0,327 0,708 -3,97, -1,35, 1,24, 3,08
505 i465c14f2fc2 4,377 0,450 1,097 -4,12, -3,89, -1,67, -0,32
506 i466c14f2fc2 3,979 0,410 0,982 -3,88, -2,54, -1,16, 0,69
539  i499c15f2fcl 4,439 0,459 1,396 -3,42,-2,49, -1,52, 0,69
544  i504c15f2fc3 4,333 0,325 0,991 -4,40, -3,15, -1,68, -0,59

Os limiares de categoria (thresholds) do pardmetro b para
Socializacdo sdo apresentados no Grafico 21, no qual se observa a
escassez de itens com valores acima de 1. O grande nimero de itens que
ndo calibraram (14) podem ter contribuido para este panorama. Acresce-
se que para Socializacdo, apesar de termos niveis de theta variados, tanto
mais quanto menos elevados (visto no Grafico 18), ndo ha itens
correspondentes (Grafico 21). Sugere-se, em novos estudos, a
elaboracdo de itens com dificuldades acima de 1 e a ampliacdo da
amostra com vistas a calibracdo dos itens que ainda néo calibraram.

Socializacdo

Farimsetmo b
“ o

|

|

dos itens — fator socializacéo.
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Consideracdes Finais

A Tabela 7 resume os resultados da calibracdo. No fator
Abertura, 73 itens novos calibraram — os itens que ndo calibraram (5
itens) foram analisados e verificou-se que tratavam-se de itens mais
intensos, deste modo foram sugeridos novos estudos e estes foram
temporariamente retirados do Bl. Dos itens com a baixo (a<0,5), 4 no
total, 2 foram excluidos do Bl e 2 deles apresentaram valores mais
proximos de 0,5 e foram encaminhados para novos estudos, pois ha a
possibilidade de que com o aumento da amostra o valor de a sofrer um
incremento. Assim, para Abertura tém-se 64 itens no BI.

Para Extroversdo calibraram 63 itens novos, destes 1 item foi
retirado (a<0,5) e 4 foram encaminhados para novos estudos, totalizando
58 itens de Extroversdo no BI. Para Neuroticismo 86 itens novos
calibraram e 1 item foi retirado por ndo ter alcangado o objetivo
esperado, 1 foi encaminhado para novos estudos por ter a proximo de
0,5 e 2 também foram encaminhados para novos estudos por tratarem-se
de itens intensos, restando, assim 82 itens novos do fator Neuroticismo
no BI.

No fator Realizacdo 77 itens calibraram. Dentre estes 9 itens
foram encaminhados para novos estudos com caracteristicas similares
aos demais que ja foram encaminhados devido, sobretudo, as hipdteses
de intensidade e necessidade de especificidade ou incremento da amostra
nos cadernos. Em Realizacdo, 3 itens apresentaram a baixos. Destes, 2
foram excluidos e 1 foi encaminhado para novos estudos por apresentar
um valor préximo de 0,5.

Ja Socializacdo foi o fator que apresentou o maior nimero de
itens que ndo calibraram, 15 itens. Dentre estes, 14 foram encaminhados
para novos estudos pelas mesmas razdes dos demais fatores, como a
intensidade do item, e 1 item ndo funcionou conforme o esperado e foi
excluido do BI. Apenas 1 item novo apresentou a<0,5, contudo este
valor se aproxima de 0,5 e o item foi encaminhado para novos estudos.
Ainda, inesperadamente 1 item ancora apresentou a<0,5 e 0 mesmo sera
reanalisado e submetido a novos estudos questionando-se seu carater de
ancora. Para o fator Socializa¢do 37 itens novos foram para o Bl.

Conclui-se, portanto, que ap6s este estudo de calibragdo 317
itens estdo aptos a compor o Banco de Itens de Personalidade e
Testagem Universal.
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Tabela 7.
Resumo dos Resultados da Calibracao.

Andlise Itens Itens para novos

fatorial Calibragéo retirados estudos Bl parcial
Abertura 78 73 2 7 64
Extroversdo 67 63 1 4 58
Neuroticismo 89 86 1 3 82
Realizacdo 89 88 2 10 76
Socializagdo 69 53 1 15 37
Total 392 363 7 39 317

Como este estudo fez parte de um estudo maior de
desenvolvimento de um Bl de Personalidade e Testagem Universal, o
mesmo ndo possui um carater estatico. Deste modo, 0s proximos passos
em novos estudos serdo a equiparacao do Bl de Personalidade e TU com
o BI ja utilizado no Laboratério de Pesquisa em Avaliacdo Psicolégica
por meio dos itens ancoras agregando-o a Bateria Adaptativa de
Personalidade’.
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Artigo 5. Funcionamento Diferencial dos itens de um teste para
avaliacdo da personalidade baseado na Testagem Universal.

Resumo

Uma das técnicas utilizadas para verificar a invariancia da medida é o
Funcionamento Diferencial do Item (DIF), a qual é derivada da Teoria
de Resposta ao Item (TRI). No ambito dos testes desenvolvidos ou
adaptados para as pessoas com deficiéncia sob a perspectiva do Desenho
Universal/Testagem Universal, o DIF permite verificar se individuos
com a mesma caracteristica psicoldgica, valores semelhantes de 6,
pertencentes a grupos diferentes, apresentam padrdes semelhantes de
respostas; por isso a sua utilidade nos estudos de construcdo e adaptacédo
de testes é destacada. O objetivo da pesquisa consistiu em verificar a
invariancia dos parametros dos itens de um banco de itens de
Personalidade e Testagem Universal entre individuos com e sem
deficiéncia. Considerou-se, nestas analises, itens passiveis de exclusdo
aqueles nos quais o DIF apresentou valores de moderados a altos (|DIF|
> 0,64). Os resultados da aplicagdo da Testagem Universal foram
bastante promissores na busca pela invariancia dos itens, uma vez que
poucos itens apresentaram valores de DIF de moderados a altos. Para
novos estudos sugere-se a ampliacdo da amostra de pessoas com
deficiéncia e a ampliacdo do nimero de itens do banco que lhes sejam
aplicados.

Palavras-chave: Funcionamento Diferencial dos itens; Testagem
Universal; Invariancia dos parametros; Personalidade.

Abstract

One of the techniques to verify the invariance of the measure is the
Differential item Function (DIF). The DIF is part of the Item Response
Theory (TRI). There are no results for this article. Please contact your
world representative. ; for this reason its usefulness in the studies of
construction and adaptation of testicles. The objective of the research
was to verify the invariance of the parameters of the items among the
individuals with deficiency of a bank of Personality and Universal Test
items. Consider, in these analyzes, as indicative items of exclusion in
which DIF presented moderate to high values (| DIF | > 0.64).The results
of the application of the Universal Testing were very promising in the
search for the invariance of the items since few items presented
moderate to high DIF values. For further studies it is suggested an
expansion of the sample of people with disabilities and an increase in the
number of bank items that are applied.
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Keywords: Differential item Functioning; Universal Testing; Invariance
of parameters; Personality.

Introducéo

A preocupacdo sobre as condicBes em que os testes sdo
aplicados para grupos diferentes de pessoas trouxe consigo perguntas
como “Os itens desse teste medem o mesmo atributo para os grupos?”
ou “Os escores dos testes favorecem mais um grupo do que outro?”
(McDonald, 1999). O conceito de invariancia da medida abarca estas
perguntas. Matematicamente, o conceito de invariancia da medida é
atrelado a probabilidade condicional. Ou seja, uma variavel randémica X
é tida como uma medida invariante com relacdo a selecdo de V se

F(x|w, v) = F(x|w)

para todos (x, w, v) na amostra. Entdo, X é uma variavel randémica da
dimensdo n com realizacdo x, W é uma variavel latente com dimenséao p
e realizacdo w que X mede e V é uma variavel randdmica com dimenséo
m e realizacdo v que acomoda a base de selecdo da subpopulacdo
(Meredith, 1993). A partir dessa notagdo, a invariancia da medida existe
guando dois individuos de grupos diferentes, mas igualmente habeis,
apresentam a mesma expectativa (ou probabilidade) de receberem o
mesmo escore.

Uma das técnicas utilizadas para verificar a invariancia da
medida é o Funcionamento Diferencial do Item (DIF)®. O DIF faz parte
da Teoria de Resposta ao Item (TRI) e é uma metodologia de analise dos
itens. O DIF acontece quando o item de um teste ndo tem a mesma
relacdo com o traco latente, ou habilidade, em dois ou mais grupos de
respondentes (Embretson & Reise, 2000). Para Zumbo (2007), o uso do
DIF esta passando por diversas mudancas metodoldgicas e tedricas nos
altimos anos, ampliando a perspectiva de que o DIF ndo se refere apenas
ao viés do item, a perspectiva deste autor serd detalhada
subsequentemente neste artigo.

O Funcionamento Diferencial do Item do inglés Differential
Item Functioning (DIF) e a Funcionamento Diferencial do Teste (DTF)
correspondem a aplicacdo do conceito de viés (bias) na Teoria de
Resposta ao Item (TRI), como ja referido no paragrafo anterior.
Surgiram da preocupacgdo dos especialistas (Holland & Wainer, 1994;

& Neste artigo “ocorréncia de DIF” indica DIF significativo.
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Holland & Thayer,1988; Wright, 1968; Rasch, 1966; Zumbo 2007, entre
outros) com a possibilidade das medidas em Psicologia funcionarem de
forma diferente para grupos particulares de individuos (ex. homens e
mulheres, estrangeiros e nativos).

Os estudos do DIF partem do pressuposto que para que um teste
tenha validade ele devera atender a trés caracteristicas, sendo a terceira
delas inerente a presenca ou auséncia de DIF (Sisto, 2006): 1. A pessoa
com maior habilidade (maior quantidade em um dado trago latente)
devera apresentar maior possibilidade de acerto ou de endossar um item
que uma pessoa com menor habilidade em um traco latente; 2. As
pessoas deverdo ter maior probabilidade de acertos de itens comuns (ou
faceis) do que itens raros (ou dificeis); e, 3. Essas condicGes devem ser
produto da pessoa e da posicdo do item no traco e ndo devem se alicercar
na raca, Sexo, ou outras caracteristicas. Assim, o DIF significativo ocorre
quanto caracteristicas irrelevantes interferem neste sistema, admite-se
uma nova dimensdo alheia e indesejada ao construto/traco latente
avaliado pelo teste.

O Funcionamento Diferencial do Item ocorre quando sujeitos
com aptidao igual, mas de grupos diferentes
(culturalmente/socialmente), ndo tem a mesma probabilidade de
responder a um item especifico e a Funcionamento Diferencial do teste
refere-se a0 mesmo raciocinio, mas aplica-se ao teste como um todo. Os
testes devem fornecer medidas relativamente idénticas, considerando
que toda medida possui algum erro, para pessoas com um mesmo nivel
de habilidade no construto ao qual o teste se propde a medir. Contudo,
quando em decorréncia de caracteristicas irrelevantes como ser do sexo
feminino ou masculino, pertencer a diferentes grupos étnicos e/ou
culturais e até mesmo em se tratando de pessoas com deficiéncia as
pontuagdes do teste como um todo se mostram diferentes fala-se de
Funcionamento Diferencial do Teste e, tal resultado, pode comprometer
a validade do instrumento (Sisto, 2006; Embretson & Reise, 2000).

No Funcionamento Diferencial do Teste um conjunto de itens
subestima sistematicamente a habilidade de certos grupos em fungédo de
caracteristicas diferenciadoras irrelevantes afetando o resultado final do
teste — sua pontuacdo ou escore. Ja, no tocante aos itens (DIF), ndo
necessariamente o resultado final sera afetado, pois pode ocorrer a
existéncia de itens que proporcionalmente subestimem cada um dos
grupos o que de certa forma neutraliza os efeitos (Embretson & Reise,
2000).

A este ponto cabe-se diferenciar DIF e FDT de impacto, uma
vez que, com frequéncia, essas conceituaces sdo confundidas (Sisto,
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2006; Andriola, 2001; Embretson & Reise, 2000). O impacto consiste
em diferencas reais nos grupos que sdo confirmadas através da medida.
A validade dos testes e concomitantemente sua qualidade € apontada
quando se detectam diferencgas entre os grupos quando essas diferencas
realmente existam. Um dado grupo de individuos pode possuir maior
habilidade em um construto que outro grupo e, deste modo
sistematicamente acertar a um item ou a conjunto de itens por possuir
uma maior habilidade neste construto. No tocante aos homens e
mulheres, por exemplo, em alguns construtos as mulheres apresentam
maiores niveis de habilidade em detrimento dos homens ou vice e versa.
Porém, trata-se de diferencas reais ndo causadas por fontes sistematicas
de variancia de erro alheias ao construto medido.

No ambito dos testes desenvolvidos ou adaptados para as
pessoas com deficiéncia, sob a perspectiva do Desenho
Universal/Testagem Universal, o DIF permite verificar se individuos
com a mesma caracteristica psicolégica (mesmo valor de 6 nos itens)
pertencentes a grupos diferentes apresentam padrdes semelhantes de
respostas; por isso a sua utilidade nos estudos de construcdo e adaptacédo
de testes é de grande destaque. Assim, por exemplo, um individuo cego
e um vidente com o mesmo nivel de Extroversdo devem apresentar
padrGes de respostas semelhantes em um teste para avaliacdo da
personalidade adaptado ou desenvolvido segundo os principios da
Testagem Universal. Caso isso ndo ocorra, o resultado do teste ndo sera
justo para avaliar ambos 0s grupos pois o teste ndo se propde a avaliar
capacidade visual, mas sim um traco de personalidade.

Considera-se que seja importante notar que nao se supde que 0s
grupos devam ter resultados gerais semelhantes em relacdo ao traco
avaliado. Individuos cegos podem apresentar niveis mais elevados, por
exemplo, de Extroversdo que os videntes - o que significa que ha
impacto entre 0s grupos - e ainda assim os itens poderdo ndo ter DIF. A
questdo é que um cego e um vidente com 0 mesmo nivel de Extroversdo
devem apresentar padrdes de respostas semelhantes. Ressalta-se que 0s
padrdes ndo sdo idénticos e sim semelhantes por que ha sempre que
considerar-se alguma variancia de erro na medida.

Ha na literatura cientifica da area (Sisto, 2006; Andriola, 2001;
Embretson & Reise, 2000) o destaque de dois tipos de abordagem para
deteccdo do DIF, o critério externo e o interno. O critério externo
preocupa-se com a correlacdo entre os resultados do teste e variaveis
estranhas ao teste, ou seja, irrelevantes para sua interpretacdo. O critério
interno parte do principio que sempre se deve comparar a probabilidade
de acerto de um item em sujeitos com a mesma magnitude no trago
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latente avaliado pelos itens. Os métodos de critério interno para detectar
DIF se dividem segundo os recursos estatisticos utilizados em (Sisto,
2006): analise de variancia, dificuldades transformadas do item, tabelas
de contingéncia e métodos da Teoria de Resposta ao Item (TRI). Sisto
(2006), Andriola (2001) e Embretson & Reise (2000) ressaltam os
procedimentos da TRI como os mais promissores na detec¢do do DIF.

Os métodos para deteccdo do DIF que ndo utilizam a TRI
baseiam-se em testes de significancia, comparacdes dos valores de p em
grupos de referéncia e focais (p representa a propor¢do de respostas
corretas para itens dicotdmicos), tais métodos ndo sdo considerados
eficazes ja que inflam as taxas de erro e sdo extremamente dependentes
da amostra. No Modelo Logistico de Rasch encontra-se a primeira forma
de resolver satisfatoriamente o problema da deteccdo do DIF. Rasch
descreve a probabilidade de acerto em um item em funcéo da habilidade
do sujeito e da dificuldade do item, esse ponto de partida permite que se
tenham medidas mais seguras de DIF. De modo geral para o calculo de
DIF na TRI sdo necessarios alguns processos, como estimar 0s
parametros métricos dos itens para os grupos, colocar os parametros em
uma mesma métrica, representar os parametros utilizando as suas curvas
caracteristicas e comparar estatisticamente 0s parametros nos grupos
(Pasquali, 2007; Sisto, 2006).

A TRI possui os métodos mais confidveis para a verificacdo da
DIF. Contudo, para que esses métodos possam demonstrar a sua
poténcia e flexibilidade com qualidade, Sisto (2006) recomenda que: 1.
Os tamanhos das amostras devam ser adequados a estimativa dos
parametros dos itens; 2. Sejam utilizados mais de um método para
detectar o DIF; e 3. Alie-se aos recursos estatisticos procedimentos
qualitativos. Diversos autores (Zumbo, 2007; Sisto, 2006; Camilli &
Shepard,1994; O’Neill & McPeek, 1993) ressaltam ainda que o foco nos
resultados matematico-estatisticos ndo deve ser o Unico enfoque a ser
utilizado pelos pesquisadores, os mesmos devem tecer consideragdes
tedricas relevantes e aprofundadas sobre as possiveis causas do DIF.

No intuito de alcancar a amplitude necessaria nos estudos da
DIF busca-se ndo sO constatar a presenca de valores de DIF que
prejudicam a medida, mas também as causas para que 0 item ou teste
apresentem esses valores. Quando valores prejudiciais sdo encontrados é
recomendada a retirada do item ou mesmo a reformulagdo do
instrumento. Em casos especificos, o teste pode ter seu uso recomendado
apenas para avaliar um grupo particular evitando-se que seja utilizado
pelo grupo para o qual o teste apresenta DIF. Sobretudo, fazem-se
necessarios estudos que visem evitar a construcdo de novos itens com 0s
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mesmos problemas. Assim, conhecendo-se o porqué de o item ser
inadequado torna-se possivel tracar diretrizes para a construcdo de itens
com valores toleraveis de DIF (Zumbo, Liu, Wu, Shear, Astivia & Ark,
2015; Zumbo, 2007; Sisto, 2006; Andriola, 2001; Embretson & Reise,
2000).

Em consonancia com as preocupacOes levantadas no paragrafo
anterior aporta-se na relacdo entre o DIF e a Testagem Universal. Vrios
autores (Johnstone, Altman & Thurlow, 2006; Johnstone, Thompson,
Moen, Bolt & Kato, 2005; Ketterlin-Geller, 2005; Johnstone, 2003;
Thompson, Johnstone & Thurlow, 2002) assinalam a importancia do uso
da DIF em estudos de Testagem Universal. Uma vez que a Testagem
Universal trabalha com grupos amplos e diversos, como pessoas com e
sem deficiéncia, conflui para a aplicacdo de recursos estatisticos que
estudam se um item funciona de forma semelhante em grupos distintos.

Testagem Universal e o DIF

A Testagem Universal busca a acessibilidade plena ou maxima
possivel aos itens e ao conteddo do teste como um todo para grupos de
testandos amplos e inclusivos, podendo abarcar desde pessoas com ou
sem deficiéncia, individuos com déficits cognitivos, grupos étnicos
variados, etc. Para tanto se preocupa com o contelido dos itens do teste, a
sua forma de apresentacdo, organizacdo estrutural e textos de explicagdo
da aplicacdo permeando tanto os elementos de padronizacdo do teste
como seu conteldo tedrico (Oliveira, 2013; Oliveira; Nuernberg &
Nunes, 2013). Ressalta-se que, no tocante aos itens, prima-se pela
simplicidade dos mesmos adequando seus contelidos para que sejam de
facil entendimento evitando-se, por exemplo, palavras rebuscadas e em
grande nimero (Gaster & Clark, 1995; Shinn & Ofiesh, 2012).

A Testagem Universal respeita todos os pressupostos tedricos
instituidos no tocante aos testes psicoldgicos preocupando-se de forma
mais especifica com o formato dos testes e sua influéncia na realizacdo
do mesmo. Foca as adaptacbes e os recursos de tecnologias assistivas
enquanto proporcionadores de acessibilidade analisando sua repercussao
na qualidade dos instrumentos (Ketterlin-Geller, 2005; Thompson,
Johnstone & Thurlow, 2002). Os principios da Testagem Universal sdo
(Thompson, Johnstone & Thurlow, 2002):

1. Populacdo de avaliacdo ampla e inclusiva
Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados
objetivando uma populacdo ampla, geralmente pessoas com e sem
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deficiéncias. Atende a uma demanda crescente por maior inclusdo da
diversidade humana.

2. Definicdo precisa do construto

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados visando
a maxima definicdo dos construtos a serem medidos evitando que
possam ser afetados por outros construtos alheios ao que se pretende
medir. Para tanto se faz imprescindivel que os instrumentos empreguem
teorias fortemente embasadas.

3. Itens acessiveis e ndo tendenciosos

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados para que
individuos pertencentes a diferentes grupos (deficientes, estrangeiros,
sem deficiéncia, entre outros) com a mesma habilidade no construto
avaliado tenham a mesma chance de acertar os itens do teste psicologico
(em testes de desempenho) ou a apresentarem certos padrGes de
respostas (em testes de personalidade, interesse, entre outros), e que
todos estes grupos compreendam as instru¢bes dos procedimentos
envolvidos na testagem.

4. Testes flexiveis a acomodagdes

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados de tal
forma que apliquem os principios do Desenho Universal para os
tornarem flexiveis a acomodacgdes, como, por exemplo, as tecnologias
assistivas.

5. Instrucdes e procedimentos simples, claros e intuitivos

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados evitando-
se que instrugdes e procedimentos em linguagem complexa ou confusa
prejudiqguem a compreensdo do que é questionado, evitando que o
testando incorra em erros por ndo compreender o que lhe é pedido
mesmo possuindo habilidade no construto medido.

6. Leitura agradavel e de maxima inteligibilidade

Os testes psicologicos sdo desenvolvidos ou adaptados para
reduzir a complexidade verbal e de organizacdo textual dos itens e
instrugdes preservando seu conteido essencial.

7. Maxima legibilidade

Os testes psicoldgicos sdo desenvolvidos ou adaptados de forma
que o texto, os graficos, tabelas e ilustragfes, bem como o formato das
respostas possam ser percebidos e decifrados com facilidade.

Analisando os principios da Testagem Universal verifica-se que
0 terceiro principio estd intrinsecamente relacionado a DIF, o préprio
titulo do principio aponta para os estudos de viés, 3. Itens acessiveis e
ndo tendenciosos (3. Accessible, non-biased items) (Oliveira, Nuernberg



141

& Nunes, 2013). Na busca pela ndo tendenciosidade dos itens aporta-se
no Funcionamento Diferencial do item. Deste modo, a aplicacdo dos
métodos do DIF reveste-se de profunda relevancia nos estudos de
Testagem Universal.

Em se tratando do DIF e da TRI enquanto técnicas estatisticas
aliadas da Testagem Universal realizou-se a busca em bases de dados
internacionais, na qual foram encontrados 8 artigos que abordam a
Testagem Universal e que especificam as analises estatisticas utilizadas
(Tabela 1). Foram pesquisados tanto textos de abordagem mais teorica
quanto de relato de pesquisas aplicadas. Os modelos da DIF estavam
presentes em cinco artigos e a TRI, de forma geral, isto é, ndo
necessariamente relacionada aos modelos da DIF, em sete dos textos
encontrados (Tabela 1). Esse fato reforca a importancia do uso da TRI e
mais especificamente do DIF nos estudos da Testagem Universal.

Tabela 1.
Analises Estatisticas para Testagem Universal.
Titulo Autores Ano Anélises destacadas

1. Universal Design

Thompson, Johnstone e

Applied to Large Thurlow 2002 DIF e TRI.

Scale Assessments

2. Improving

Validity of Large-

scale Tests: Universal Johnstone 2003 DIF, TRI e Teste-T.

Design and Student

Performance

3. Analyzing Results ]

of Large-scale Ranking de Itens,

Assessments to Ensure Johnstone, Thompson, Correlagéo Item Total,

Universal Design Moen, Bolt e Kato 2005 DIF usando Tabelas de

(Technical Report 41) Contingéncia e DIF
usando TRI.

4. Knowing What all

Students Know:

Procedures for Ketterlin-Geller 2005 DIF e TRI.

Developing Universal

Design for Assessment

5. Applying Dolan, Hall, Banerjee,

Principles of Sn e 2005 Teste-T.

Universal Design to rangman

Test Delivery: The
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Titulo Autores Ano Analises destacadas

Effect of Computer-
based Read-aloud on
Test Performance of
High School Students
With Learning
Disabilities

6. Inclusive Design

for Maximum

Accessibility: A Hanna 2005 TRI.
Practical Approach to

Universal Design

Ranking de Itens,

7. AState Guide to Correlacdo Item Total,

the Development of Johnstone, Altman e

Universally Designed Thurlow 2006 DIF usando Tabelas de
Y 9 Contingéncia e DIF
Assessments
usando TRI.

8. Measuring
Cognition of Students
with Disabilities
Using Techology-
Enabled Assessments:
Recommendations for
a National Research
Agenda

Bechard, Sheinker,
Abell, Barton, Burling,
Camacho, Cameto,
Haertel, Hansen, 2010 TRI.
Johnstone, Kingston,
Murray, Parker, Redeld e
Tucker

No DIF aplicado a Testagem Universal os aspectos a serem
analisados sdo referentes a todo o conteudo que em um determinado
item é capaz de proporcionar vantagens ou desvantagens a um subgrupo
de testandos, desde uma palavra até o item completo. Nos estudos do
DIF ha, geralmente, uma preocupacdo com aspectos qualitativos que
envolvem o conteido dos itens e a verificacdo se o item estd medindo
realmente o construto que pretende medir. Deste modo, os estudos de
DIF estdo também, indiretamente relacionados ao segundo principio,
pois uma 2. Definicdo precisa do construto sera essencial para a
construgdo dos itens e a concomitante criacdo de itens de qualidade e
livres de qualquer viés prejudicial a medida (Thompson, Johnstone &
Thurlow, 2002).

Algumas possiveis fontes de viés sdo: 1. Itens com texto longo;
2. Palavras conhecidas apenas por um subgrupo de testandos; 3. Itens
que expressem preconceitos; 4. ltens que expressem valores culturais
especificos de um subgrupo de testandos; 5. Expressdes e frases que
possuem significados diferentes para um subgrupo de testandos; 6. Itens
que medem uma habilidade, mas, sdo dependentes de outras habilidades
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para serem respondidos corretamente; 7. ltens cujo conteldo nao
pertence ao construto avaliado de forma direta e clara; 8. Interferéncia
das opiniBes pessoais ou de preconceitos do elaborador do item em seu
contetdo; 9. Desconhecimento da realidade (cultura e habitos) das
pessoas com deficiéncia. Os pesquisadores e desenvolvedores de itens
devem ficar atentos a tais fontes e evitd-las sempre que possivel
(Oliveira, Nuernberg & Nunes, 2013; Thompson, Johnstone & Thurlow,
2002).

Outras fontes de erro dos testes, mas que ndo consistem em DIF
ou FDT sdo as instrucdes e o formato do instrumento. Instrugdes pobres,
equivocadas ou inadequadas afetam o resultado do teste, mas nao
significa que o item possua viés. Nesse caso o item é mal compreendido
ndo pelo seu conteddo em si, mas pelas instrucdes insatisfatorias.
Instrumentos sem adaptacdo das instrucdes para os diferentes tipos de
deficiéncia, por exemplo, podem ocasionar esse tipo de problema. Do
mesmo modo, no tocante ao formato dos itens, dependendo das escolhas
perpetradas pelo desenvolvedor, esses proporcionam a acessibilidade
para os individuos com deficiéncia ou tornam-se barreiras,
principalmente quando ndo sdo desenvolvidos ou adaptados visando essa
amostra. Tais aspectos se assemelham ao DIF - foram indiretamente
incorporados ao modelo ecolégico da terceira geracdo do DIF, o qual
sera apresentado no préximo topico (Zumbo, 2015) - e se enquadram no
estudo da Testagem Universal em varios principios desta,
principalmente 0 5 e 0 7 (respectivamente Instrugdes e procedimentos
simples, claros e intuitivos e Maxima legibilidade) (Oliveira, 2013;
Thompson, Johnstone e Thurlow, 2002).

Uma forma aplicada tradicionalmente na construgdo de itens e
que corrobora para a diminuicdo da probabilidade de ocorréncia de DIF
é a andlise tedrica dos itens. Tal andlise é realizada por juizes e visa
verificar se os itens estio medindo realmente o traco latente que
pretendem medir. Os dois tipos de analise tedrica sdo a analise semantica
e a analise de juizes. Na primeira, os juizes sdo individuos da propria
populagdo alvo do teste e objetivam verificar se os itens sdo inteligiveis
para os niveis de habilidade mais baixos da populagdo, mas, evitando-se
também, que as simplificaces realizadas para alcancar os niveis mais
baixos de habilidade ndo acarretem deselegancia na formulacdo dos
mesmos (Pasquali, 2003). Em se tratando da Testagem Universal a
preocupacao sera em relagdo aos contelidos irrelevantes, preconceituosos
ou que prejudiquem, por exemplo, os individuos com deficiéncia na
execucdo de algum item. Em se tratando do publico com deficiéncia o
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desafio é abarcar a amplitude dos diferentes tipos de deficiéncias e seus
graus de comprometimento sem incorrer em DIF.

J& na anélise de juizes, 0s juizes sdo peritos na area que avaliam
0 conteldo dos itens, ou seja, a adequacdo dos mesmos CoOmMo
representacdo comportamental do construto medido. Os juizes possuem
a tarefa de avaliar se os itens estdo se referindo ao traco latente avaliado.
Na Testagem Universal a utilizacdo da anlise de juizes corrobora para
evitar as fontes de viés ja mencionadas em paragrafos anteriores.
Contudo, os especialistas conhecedores da Testagem Universal além de
analisar os itens quanto ao seu conteido no que se refere ao construto
sd0 capazes, ainda, de avaliar os itens quanto a pertinéncia aos principios
da Testagem Universal. Tal julgamento enquadra-se na analise tedrica
dos itens e é semelhante a analise de juizes, mas caracteriza-se como
uma analise de Testagem Universal. Assim, as analises tedricas dos itens
contribuem para evitar o viés dos itens (Oliveira, 2013).

Na aplicacdo do DIF a Testagem Universal busca-se a maxima
qualidade dos itens aliando-se os avangcos no campo da estatistica aos
principios da TU. Ainda, no que se refere aos aspectos quantitativos
observa-se a juncdo de mais de um recurso estatistico para o estudo da
DIF como ocorre em trés artigos (Tabela 1) (Johnstone, Altman e
Thurlow, 2006; Johnstone, Thompson, Moen, Bolt e Kato, 2005;
Johnstone, 2003). Porém, além dos aspectos quantitativos, 0s
qualitativos sdo abordados e aprofundados por meios de técnicas como a
analise dos itens abordadas nos paragrafos anteriores. Portanto, os
estudos de DIF envolvem aspectos quantitativos e qualitativos de forma
complementar possibilitando aos pesquisadores uma visdo ampla do
problema abordado. Enfim, os resultados de individuos com a mesma
habilidade, mesmo valor no traco latente tem que ser comparaveis de
pessoa para pessoa, de grupo por grupo, de contelido a contetido.

Testagem Universal e a perspectiva de Zumbo

Zumbo (1999; 2007; 2013; 2015) destaca-se como tedrico do
estudo de DIF e seus textos tém influenciado os estudiosos desta
tematica, gerando avangos neste campo. Em seu artigo de 2007, ele
descreve trés geracbes do DIF. A primeira geracdo refere-se ao
surgimento do conceito de viés do item e do teste e ao risco da tomada
de decisdo no que envolve aptiddo, certificacdo e licenciamento em
questdes de justica, por exemplo, assim, a preocupacdo com a equidade
fazia-se primordial. Os estudos de primeira geracdo centravam-se no
desempenho diferencial de grupos com base, principalmente, em sexo e
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raca. Em termos de procedimentos estatisticos na primeira geracdo de
DIF, destacam-se: 1) As respostas aos itens modeladas por tabelas de
contingéncias ou por modelos de regressao; e, 2) A teoria de resposta ao
item.

Ja a segunda geracdo é marcada pela utilizacdo do termo DIF ao
invés de “parcialidade/imparcialidade do item” e a sistematizacdo tedrica
da separacdo do que é “impacto” e o que é “viés”, varios métodos
estatisticos foram aplicados na tentativa de melhor detectar o DIF.
Contudo, ao final da segunda geracdo, observou-se que o DIF pode
ocorrer de tantas maneiras que mesmo utilizando mais de um método
estatistico ou mesmo um conjunto deles para sua deteccéo, tais esforcos
eram infrutiferos. A segunda geracdo é marcada pela perspectiva
multidimensional do DIF. Ao final da segunda geracédo surge a pergunta
eliciadora da terceira geracdo: “Por que o DIF esta ocorrendo?” (Zumbo,
2015; 2007). Em termos de procedimentos estatisticos na segunda
geracdo de DIF, destacam-se: 1) As respostas aos itens modeladas por
tabelas de contingéncias ou por modelos de regressdo; 2) A Teoria de
Resposta ao Item; e, 3) Os modelos multidimensionais.

Na terceira geracdo ha a busca pela transcendéncia dos aspectos
geradores de DIF como pertencentes apenas ao teste em si, aportam-se
na situacao de testagem como geradora de DIF. Para a terceira geracdo o
DIF ocorre devido a alguma caracteristica do item e/ou da situacdo de
testagem que ndo é relevante para a habilidade medida e para o objetivo
do teste. Assim, considerando o teste no seu contexto socio-politico —
procura-se detectar quais fatores trazem vantagens e desvantagens para
os testandos levando em consideracdo o contexto social. A visdo da
terceira geracdo é ecoldgica apoiada em Bronfenbrenner (1979; 1994) —
objetiva estender-se além do comportamento dos individuos abrangendo
os sistemas funcionais e suas relacdes. O modelo ecoldgico de resposta
ao item e avaliacdo inclui variaveis como: fatores psicoldgicos,
cognitivos, sociolégicos, estruturais, comunitarios e contextuais (Zumbo,
2015; 2007). Em termos de procedimentos estatisticos na terceira
geracgdo de DIF, destacam-se: Classes latentes.

O modelo integrativo de Testagem Universal, do mesmo modo
que a terceira geracdo preocupa-se com as variaveis psicoldgicas,
cognitivas, socioldgicas, estruturais, comunitarias e contextuais. Tanto o
modelo integrativo quanto a terceira geracdo preconizam, o que Zumbo
(2015 p. 140) descreve como “it is important to keep in mind that we are
adhering to the view that neither the test taker nor the cognitive
processes in item responding are isolated in a vacum™”. Assim, €
possivel tecer semelhancas e complementariedades uma vez que a
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aplicacdo do modelo integrativo contribui para evitar-se o DIF antes da
realizacdo do instrumento. Contudo, ainda é proeminente, no modelo
integrativo, o enfoque no instrumento (padronizacdo e itens) e na sua
construgdo semelhantemente a perspectiva da segunda geracdo do DIF.

Método

O presente estudo enquadra-se no ambito dos estudos de
desenvolvimento de instrumentos em Avaliacdo Psicologica. O objetivo
da pesquisa consistiu em verificar a invariancia dos parametros dos itens
entre os individuos com e sem deficiéncia de um banco de itens de
Personalidade e Testagem Universal. Este compde um estudo mais
amplo de elaboracdo de um banco de itens (BI) de Personalidade e
Testagem Universal para Testagem Adaptativa.

Participantes

A amostra compds-se de individuos maiores de idade de ambos
0s sexos, com e sem deficiéncia (n total = 1.228), sendo destes 76% do
sexo feminino. Os participantes foram de 24 estados brasileiros e do
Distrito Federal. Os estados com o maior nimero de participantes foram
Santa Catarina (33%) e Paraiba (27%). Os estados com menor nimero
de participantes foram Amapa, Acre e Amazonas, cada qual com 1
participante somente — Ronddnia e Roraima foram os Unicos estados sem
participantes. A média de idade foi de 33,4 anos (DP=11), com valor
minimo de 18 anos e maximo de 74 anos. Quanto a escolaridade, apenas
13% possui até o Ensino Médio Completo, 70% da amostra possui
Ensino Superior Incompleto e Completo ou Especializa¢do, enquanto
16,9% mestrado ou doutorado.

Instrumentos
Construcao dos Instrumentos

Os itens sdo de autorrelato com cinco opgdes de respostas
(escala tipo Likert) e foram desenvolvidos segundo o modelo dos Cinco
Grandes Fatores de Personalidade e o0s pressupostos da Testagem
Universal, totalizando 525 itens. A amostra almejada tratou-se de
individuos maiores de idade sem e com deficiéncia (visual e motora).
Organizaram-se os itens em uma Bateria de Personalidade e Testagem
Universal (BPTU) na qual foram acrescentados 40 itens com parametros
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de qualidade j& avaliada em outros estudos (itens ancoras) do
Laboratério de Pesquisa em Avaliacdo Psicoldgica (LPAP/UFSC). Tal
bateria foi alocada na Plataforma Concerto (Open-source Online R
based Adaptive Testing Platform), a qual é uma plataforma para criacdo
de instrumentos de cédigo aberto que permite que 0S USUArios criem
avaliacdes on-line. Acresce-se que tais itens passaram por varias etapas
de construcdo de itens sedimentadas na literatura cientifica da area
(Pasquali, 2010), como a analise de juizes e ainda por avaliacdo dos
critérios oriundos da Testagem Universal (Oliveira & Nunes, 2015;
Oliveira; Nuernberg & Nunes, 2013).

Os itens foram construidos usando os métodos citados no
paragrafo anterior e a pré-testagem destes foi realizada por meio do
método de Blocos Incompletos Balanceados (BIB). O BIB é uma
solucdo estatistica que permite a coleta de um grande nimero de
informacdes de uma quantidade extensa de itens, sendo que um mesmo
testando responde a apenas uma fracdo destes (Fisher & Yates, 1963;
Andrade, Tavares & Valle, 2000; Beckman, 2001; Moreira Junior,
2011). No modelo de BIB adotado os itens foram separados em 35
cadernos (c), 15 blocos (b), com um nimero de 3 (k) blocos por caderno
e o nimero de 7 (r) repeticOes de cada bloco. Ainda, o fator de utilizacéo
(fu) foi de 0,2, ou seja, 20% dos testandos foi submetido a cada bloco
(Fisher & Yates, 1963; Andrade, Tavares & Valle, 2000; Beckman,
2001; Moreira Junior, 2011). Assim, os 525 itens foram distribuidos no
banco em 35 itens por bloco e 105 itens em cada caderno (525/15=35;
3*35=105). Contudo, todos os individuos com deficiéncia responderam
ao mesmo caderno, com vistas a permitir as analises posteriores mesmo
que os respondentes com deficiéncia fossem em menor quantidade que
os sem deficiéncia - fato este que se confirmou ao longo do estudo.

Procedimentos

As coletas foram realizadas on-line e o link para tal coleta foi
amplamente divulgado por e-mails e redes sociais (institucionais e
individuais). Ainda, contatou-se a Associacdo Catarinense para
Integracdo do Cego (ACIC) e divulgou-se o link em listas de e-mails
desta associagdo. Complementa-se que este estudo foi submetido ao
comité de ética em pesquisas com seres humanos (CEPSH/UFSC), por
meio da Plataforma Brasil/DATASUS, estando aprovado e com nimero
CAAE 51788015.6.0000.012.

Analise de Dados



148

Estudou-se a invariancia dos parametros psicométricos dos itens
da BPTU a partir da analise da funcéo diferencial do item (DIF) entre os
grupos de pessoas com e sem deficiéncia, bem como entre o sexo.
Acresce-se que as analises que serdo descritas subsequentemente
utilizaram o modelo de Créditos Parciais de Masters, o qual é derivado
ao modelo de Rasch, mas que se aplica a escalas politdmicas (Wright &
Masters, 1982).

Ainda, foram estudados os parametros dos itens. Os itens
tiveram seus parametros estimados, separadamente, em cada um dos
cinco fatores: Abertura, Extroversdo, Neuroticismo, Realizacdo e
Socializagdo, os quais passaram por analise fatorial anteriormente a este
estudo, mantendo, assim, a assuncdo de unidimensionalidade apropriada
ao modelo de TRI escolhido (Embretson & Reise, 2000). O software
utilizado foi o Winsteps (Rasch Model Computer Programs).

Resultados/Discussao

A calibracdo foi realizada utilizando o Modelo de créditos
Parciais de Masters e sera descrita brevemente neste topico uma vez que
o0 enfoque deste artigo é o estudo do funcionamento diferencial do item.

O infit e o outfit, indices de desajustes dos itens, representam a
presenca de respostas inesperadas aos itens pela amostra pesquisada. O
infit “inlier-sensitive or information weighted fit” ocorre quando
respostas inesperadas sdo dadas a itens cujas dificuldades estdo proximas
a habilidade da pessoa. Ja o outfit “outlier-sensitive fit”” busca identificar
quando respostas inesperadas sdo dadas a itens com dificuldade distante
da habilidade da pessoa (Linacre, 2002; Nunes, Hutz & Nunes, 2010).

Os valores de Infit e Outfit e suas consequéncias para a medida
sdo (Linacre, 2002): 1) <0,5: menos produtivo para medida, mas ndo
degradante; 2) 0,5-1,5: Produtivo para a medida; 3) 1,5-2,0: Improdutivo
para construcdo da medida, mas ndo degradante; e, 4) > 2: Distorce ou
degrada o sistema de medida. Neste estudo recomendou-se a retirada dos
itens que apresentarem valores de Infit e/ou Outfit >2 ja que os mesmos
distorcem ou degradam a medida.

O fator Abertura, o qual foi avaliado a partir de 121 itens, a
precisdo — estimada pelo Alfa de Cronbach - foi de 0,76. Tal fator ndo
apresentou nenhum valor de desajuste que distorce a medida e teve cinco
itens com Outfit improdutivos (i453c13f1fcl, i245c7flfcl, i210c6flfcl,
i385c11f1fcl e il41c5fifcl.
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No fator Extroversdo os itens apresentaram precisao — estimada
pelo Alfa de Cronbach - de 0,76. Sendo que nenhum dos 102 itens de
extroversdo contabilizou valores de Infit/Outfit que distorcem a medida,
apenas um item apresentou Infit e Outfit improdutivo (i400c12f3fcl) e
um item apenas Outfit (i193c6f3fc2).

Ja no fator Neuroticismo, o qual foi avaliado a partir de 120
itens, a precisdo — estimada pelo Alfa de Cronbach - foi de 0,83. Em se
tratando dos valores de Infit/Outfit, trés itens apresentaram valores de
desajustes improdutivos para a medida, sendo destes um de Infit
(i119c4f4fc) e dois de Outfit (i410c12f4fc2 e i515¢15f4fc2). Ainda, trés
itens apresentaram valores que distorcem a medida de Outfit (i15c1f4fc e
i50c2f4fc) e de Infit/Outfit (i192c6f4fc).

Em se tratando de Realizacdo, o qual foi avaliado a partir de 123
itens, a precisdo — estimada pelo Alfa de Cronbach - foi de 0,83, nenhum
item distorce a medida e quatro itens sdo improdutivos, dois de Infit e
Outfit (i414c12f5fcl e i490c14f5fc3) e dois de valores de Outfit
(i279c8f5fc3 e 1264c8f5fc).

No fator Socializacdo, o qual foi avaliado a partir de 99 itens, a
precisdo — estimada pelo Alfa de Cronbach - foi de 0,71, apenas um item
distorce a medida (i79c3f2fc3 — Outfit) e trés sdo improdutivos, um item
tanto com Infit quanto Outfit (i362c11f2fc2) e dois com Outfit
(S2C3_252 e ill4caf2fcl). O pequeno nimero de itens com desajustes
que distorcem a medida nos cinco fatores estudados (apenas cinco itens)
justifica-se devido, aos referidos itens, ja terem sido previamente
estudados em outros modelos de TRI e assim, outros itens com alguma
espécie de desajuste ja foram excluidos do banco de itens.

No mapa dos itens (Figura 1) observa-se a distribuicdo do nivel
de habilidade das pessoas (Person) e do nivel de dificuldade dos itens
(Item). Os primeiros representados pelo simbolo # a esquerda e 0s
segundos por cédigos que representam cada item a direita. O mapa dos
itens contribui para analise dos dados, pois permite que se verifique se a
amplitude da dificuldade dos itens é capaz de abarcar a distribuicédo da
habilidade (Theta) da amostra pesquisada. Além de permitir a
identificacdo de zonas de theta em que ndo se tem itens com dificuldades
proximas e, ainda, regides de theta em que ocorra grande concentracdo
de itens (Nunes, Muniz, Nunes, Primi & Miguel, 2010; Lopes, 2011).
No mapa de itens segue a distribui¢do dos itens e pessoas por fator, uma
vez que se trata de um banco de itens para testagem adaptativa ndo ha a
exclusdo de itens redundantes, apenas sugere-se a elaboracdo de itens ou
a inclusdo de itens ja estudados em outras pesquisas do laboratério de
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pesquisa em avaliacdo psicologica (LPAP) que abarquem os valores de
theta ndo contemplados neste estudo.

Abertura

Extroversio

Socializagiio . | Realizagio

Neuroticismo

Funcionamento Diferencial do item
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Destaca-se que as pessoas com deficiéncia responderam a uma
bateria fixa com 100 itens, 20 para cada fator. Tal fato decorreu da
expectativa de um menor nimero de pessoas com deficiéncia como
respondentes devido a dificuldade de resposta espontanea desta amostra
como ja discutido em outros estudos (Shinn & Ofiesh, 2012; Oliveira,
2013). Portanto, o DIF entre pessoas com e sem deficiéncia foi calculado
apenas para esse conjunto de itens, diferentemente do DIF por sexo, que
contemplou todos os itens.

No software utilizado na analise do DIF, o Winsteps, os valores
dos contrastes do DIF sdo considerados de moderados a altos quando
|DIF| > 0,64, de negligenciaveis a moderados quando |DIF| > 0,43 e
<0,64 e despreziveis quando <0,43 (Linacre & Wright, 1991).
Considerou-se nestas analises como itens indicativos de excluséo
aqueles nos quais o DIF apresentou valores de moderados a altos (|DIF|
> 0,64), contudo submeteram-se tais itens a reanalises de Testagem
Universal — pois as mesmas ja haviam sido feitas durante a construcéo
dos itens - e quando constatado o ndo atendimento a algum dos seus
principios, o item também foi indicado para exclusao.

Nas analises de Testagem Universal consideram-se os principios
da TU em sua aplicacdo aos itens: 1. Populacdo de avaliacdo ampla e
inclusiva; Conteldo do item adequado para pessoas com e sem
deficiéncia; 2. Definicdo precisa do construto; Simplicidade do contelido
do item e evitar ambiguidade; 3. Itens acessiveis e ndo tendenciosos:
Equidade para pessoas com e sem deficiéncia; 4. Testes flexiveis a
acomodac@es: Texto curto (preocupacdo com o ndmero de palavras).
Evitou-se linguajar técnico ou rebuscado e ambiguidade; 5. Instrucdes e
procedimentos simples, claros e intuitivos: Simplicidade e clareza nos
textos dos itens; 6. Leitura agradavel e de maxima inteligibilidade: Texto
curto. Simplicidade do conteldo dos itens. Evitar ambiguidade, linguajar
técnico ou rebuscado; e, 7. Maxima legibilidade: Texto curto (Shinn &
Ofiesh, 2012; Oliveira, 2013; Oliveira & Nunes, 2015).

No fator Abertura, para os grupos com e sem deficiéncia
nenhum item apresentou DIF de moderado a alto e apenas um item
apresentou DIF de negligenciavel a moderado “Quando falo meu corpo
gesticula junto” — mais facil para as pessoas sem deficiéncia. Em se
tratando da analise da Testagem Universal, reanalisando este item,
observou-se que ele pode ndo se adequar para pessoas com deficiéncia
motora, sobretudo nos casos de paralisias mais graves (a equidade do
item estad comprometida — terceiro principio da TU), portanto excluiu-se
tal item do banco. Observou-se ainda que o0 mesmo item ja havia sido
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questionado na andlise fatorial quanto ao ajustamento ao fator — o qual
originalmente era extroversdo, fato este que corrobora para a sua
exclusdo. Uma hipdtese possivel é que o item ndo mega nem abertura,
nem extroversao e sim algum outro construto, deste modo o problema do
item ndo tem relacdo direta com o DIF, mas sim se refere a sua
construgédo.

Em relacdo a ocorréncia de DIF em funcdo da variavel sexo,
para este mesmo fator, 12 itens apresentaram valores que variaram de
minimo a moderado e 4 de moderado a alto. Os itens de negligencidveis
a moderados ndo serdo analisados individualmente, mas sugere-se
realizar um equilibrio no banco de itens entre os sentidos dos vetores
destes itens para que ndo haja favorecimento de um dos grupos em
detrimento do outro (DTF — Funcionamento Diferencial do Teste). Os
itens que apresentaram DIF de moderado a alto foram: 1)*“Admiro a arte
realizada por pessoas com deficiéncia.”” mais facil para o sexo feminino;
2) “A ideia de fazer sexo com varias pessoas a0 mesmo tempo me
atrai”’. Mais facil para o sexo masculino; 3) “Assisto desfiles de moda.”
Mais facil para mulheres; e, 4) “Adoro moda”, mais facil para mulheres.
As diferencas encontradas parecem refletir a seguinte hipotese:
diferencas reais entre os sexos, ou seja, mulheres com valores de theta
menores que 0s homens, endossam mais facilmente itens referentes a
estética e artes, ja no tocante as questdes sexuais 0s homens endossam
mais facilmente com valores de theta menores. O questionamento a ser
feito é se temos outros itens que mede as mesmas regides de theta, seria
atil permanecer com esses itens no banco? Sugerimos a retirada destes
itens e utilizaremos no banco de itens outros tantos que estdo nas
mesmas regides de theta e apresentam valores de DIF despreziveis.
Como pretende-se utilizar os itens desse banco em um sistema baseado
em testagem adaptativa, poderiam ser utilizados outros artificios para
mantermos esses itens como, por exemplo, apresenta-los apenas para as
mulheres ou aos homens ou calcularmos pardmetros diferentes como a
dificuldade do item, por exemplo, para homens e mulheres.

No fator extroversdo tanto no que se refere as pessoas com e
sem deficiéncia quanto ao sexo os itens apresentaram valores de DIF
despreziveis. Ja no fator neuroticismo, no tocante as pessoas com e sem
deficiéncia, apenas um item apresentou DIF de negligenciavel a
moderado e os demais valores despreziveis. O item “Tenho esperanca
que vou superar meus problemas’” mostrou-se mais facil para as pessoas
sem deficiéncia. Uma hip6tese seria que caso a pessoa com deficiéncia
interprete a deficiéncia como parte de seus problemas ou causadora deles
a superacao pode ndo ser possivel e sim a convivéncia com a deficiéncia,
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assim sugere-se a retirada deste item apesar do DIF ser moderado, pois
este item ndo esta de acordo com o terceiro principio da TU o qual prima
pela equidade.

No DIF por sexo, ainda para neuroticismo, 4 itens indicaram
valores que variaram de negligenciaveis a moderados e um item DIF de
moderado a alto “Evito festejar meus sucessos™, o qual foi mais facil
para os homens, assim uma hipdtese possivel é que para 0s homens em
um mesmo nivel de theta que as mulheres é mais dificil festejar os
sucessos, assim poder-se-ia, caso fosse optada a ndo exclusdo, utilizar os
recursos ja mencionados - como apresentar esse item apenas para
homens ou mulheres ou trata-lo como um item diferente se for
apresentado para homens ou mulheres (pardmetros diferentes). Neste
estudo recomenda-se a excluséo do item.

Para realizacdo (pessoas com e sem deficiéncia) apenas um item
apresentou DIF de negligenciavel a moderado, os demais apresentaram
DIF desprezivel — “Sou lider no meu trabalho/estudo™, o qual é mais
facil para as pessoas sem deficiéncia. Uma hipdtese seria que por uma
questdo historica, no passado as pessoas com deficiéncia ndo
conseguiam se inserir no mercado de trabalho e, portanto, seria mais
dificil, atualmente, para uma pessoa com deficiéncia conseguir alcancar
um papel de lideranca no seu trabalho. Sugere-se que esse item seja
melhor estudado em novas pesquisas. Neste mesmo fator, quanto ao DIF
por sexo, 9 itens apresentaram DIF de negligenciavel a moderado e
nenhum item apresentou valores de moderados a altos.

No fator socializacdo, o DIF para pessoas com e sem deficiéncia
mostrou 1 item de negligencidvel a moderado, os demais foram
despreziveis “Sempre ofereco o meu lugar para meus amigos”. Amigos
com ou sem deficiéncia? Seria a pergunta a ser feita, ja que se forem
amigos sem deficiéncia o individuo ndo poderia oferecer um lugar
préprio (legalmente determinado) para pessoas com deficiéncia, sugere-
se a retirada deste item, pois ele é ambiguo ndo atendendo aos principios
da TU.

No DIF por sexo para o fator socializagdo 3 itens t&ém valores de
negligenciaveis a moderados e 4 de moderados a altos: 1) “Acho que
criminosos deveriam perder seus direitos™; 2) *““Seguro ou abro a porta
guando estou caminhando com outra pessoa’; 3)“As pessoas dizem que
estou sempre calmo”; e, 4)“Detesto quando pessoas de outros estados
do Brasil vém morar na minha cidade” Todos foram mais endossados
pelos homens. A hipdtese € que todos refletem o que culturalmente é
esperado do homem, agressividade, cavalheirismo e a aparéncia que tem
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as situacOes sob controle “a calma”. Assim, sugere-se a exclusdo desses
itens do banco de itens.

Conclusoes

Neste artigo a aplicagdo da Testagem Universal permitiu a
aproximacdo tedrica, no tocante aos aspectos qualitativos, entre terceira
geracdo de DIF e o modelo integrativo da TU. Este estudo transcende a
segunda geracdo do DIF por considerar varios aspectos que influenciam
0 processo de testagem em geral e os itens especificamente. Fatores
ambientais como o uso de tecnologia assistiva sdo considerados
importantes. Deste modo, tanto para a TU quanto para o modelo
ecolégico de DIF a situacdo de testagem é relevante e deve ser
considerada desde a elaboracdo do instrumento até as analises
estatisticas aplicadas, contudo nos aspectos estatisticos este estudo ainda
permaneceu na segunda geracao.

Os resultados da aplicacdo da Testagem Universal foram
bastante promissores na busca pela invaridncia dos itens uma vez que
poucos itens apresentaram valores de DIF de moderados a altos. Para
novos estudos sugere-se a ampliacdo da amostra de pessoas com
deficiéncia e a ampliacdo do nimero de itens do banco que lhes sejam
aplicados. Na terceira geracdo de DIF sdo ressaltadas as limitagfes dos
métodos estatisticos utilizados tanto na primeira como na segunda
geracdo do DIF, assim, acresce-se a importancia que sejam realizadas
analises estatisticas mais sofisticadas com vistas a se aproximarem da
terceira geracdo ou quicd alcancd-la (métodos multivariados e a
utilizacdo do método de classes latentes).
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CONSIDERACOES FINAIS

Na presente tese foi detalhado o surpreende alcance dos
principios do Desenho Universal, inicialmente elaborados com o foco
em projetos de arquitetura. Os mesmos evoluiram teoricamente e
mostraram a utilidade de sua aplicacdo em outras areas. Na Educacéo,
compreendeu um campo vasto com aplica¢Ges que vao desde o espacgo
fisico até o curriculo e o processo de aprendizagem. As aplicagdes do
Desenho Universal aos testes psicoldgicos e ao processo de testagem
foram os enfoques principais deste trabalho, os quais se tratam de um
campo amplo de possibilidades, criador de uma forma diferenciada de
vislumbrar a testagem para além do momento ou fracdo temporal em que
ele ocorre, visando, assim, abarcar as inGmeras variaveis que podem
interferir neste processo. Faz-se, para tanto, de fundamental importancia
uma metodologia de construgdo de testes de Testagem Universal que
permitam a seguranca técnica necessaria a esta tarefa.

Conforme apresentado no Artigo 1, as etapas envolvidas na
construcdo de testes de Testagem Universal sdo semelhantes as etapas ja
estandardizadas na construcdo de instrumentos psicoldgicos. Acresce-se
que o conteldo de cada etapa ou suas sub etapas assumem maior riqueza
e detalhamento de aspectos estruturais, sobretudo em relagédo ao formato
e a sua adequacdo a utilizacdo de tecnologias assistivas. Em se tratando
da Testagem Universal, torna-se uma preocupacdo permanente a
acessibilidade do instrumento tanto em relagdo ao formato quanto ao seu
conteldo, bem como a operacionalizacdo dos principios da Testagem
Universal em cada etapa do processo de construgdo. Consequentemente,
a Testagem Universal permite a ampliagdo da qualidade dos
instrumentos para grupos amplos.

Esta tese evidenciou que a Testagem Universal ultrapassou a
visdo do testando estatico e, em seus desdobramentos atuais, considerou
as demandas cognitivas dos individuos. Tais demandas possibilitaram a
ampliacdo do grau de detalhamento do processo de realizacdo de testes,
dividindo-o0 no processo de acessar e de responder ao teste, uma vez que
apesar destes dois processos possuirem algumas demandas cognitivas
que se assemelham, possuem inlimeras outras demandas bastante
diversas. Logo, o pensar em uma populacdo ampla e inclusiva de
Testagem Universal ultrapassa o pensar apenas em nivel de pessoas com
e sem deficiéncia, mas abarca a diversidade cognitiva humana e reforca
0 compromisso ético dos profissionais de Psicologia com a qualidade
destes materiais. Deste modo, espera-se que este trabalho contribua para
ampliar o olhar em relagéo a elaboragéo de instrumentos em Psicologia e
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que a Testagem Universal alcance ndo s6 os instrumentos, mas as
atitudes e o pensamento dos profissionais de Psicologia, 0s quais
incluam estudos desta natureza quando do processo de desenvolvimento
de seus instrumentais.

Na construcdo do banco de itens para CAT segundo 0s
principios da Testagem Universal e medindo o construto personalidade
(Artigo 2) os principios da Testagem Universal foram aplicados na
elaboracdo dos itens, em seus conteldos, preocupando-se com a
simplicidade, evitando ambiguidade e primando pela equidade.
Igualmente, aplicou-se tais principios ao instrumento para calibracédo do
banco de itens (Bateria de Personalidade e Testagem Universal) no
formato dos itens, nos Templates elaborados, cores, tamanho de fonte e
no texto das instrucdes. Tais medidas visaram a ampliar a qualidade do
teste para a utilizacdo por pessoas com e sem deficiéncia abarcando a
diversidade cognitiva humana — embora, no presente caso, ainda
parcialmente restrito para pessoas sem deficiéncia e com deficiéncia
visual e motora.

Assim, a Testagem Universal busca agregar as melhores praticas
no que se refere aos formatos, as estruturas, aos tipos de mensuracéo e a
avaliacdo dos instrumentos. Coaduna-se, portanto, plenamente com a
testagem adaptativa informatizada, primando pela qualidade do banco de
itens e de toda a tecnologia utilizada durante a constru¢édo do mesmo.

Na presente pesquisa foram tomadas decisdes qualitativas
embasadas na literatura cientifica no que tange a construcdo de
instrumentos de forma ampla e de instrumentos de testagem adaptativa
e, mais especificamente, de Testagem Universal. Acresce-se que na
construcdo de testes psicologicos de Testagem Universal, faz-se
imprescindivel o atendimento aos pressupostos tedricos e técnicos
inerentes ao processo de construcdo de instrumentos sedimentados na
literatura cientifica da 4rea.

Algumas limitacdes encontradas na aplicacdo dos principios da
Testagem Universal foram que em se tratando do primeiro principio
(populagdo ampla e inclusiva) os itens foram desenvolvidos apenas para
individuos com deficiéncia visual (baixa visdo e cegueira) e deficiéncia
motora, ndo abarcando um espectro maior de deficiéncias e suas
comorbidades. No tocante ao referencial da diversidade cognitiva
humana, ndo foi abarcado no planejamento dos itens individuos com
TDAH (Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade), déficit
cognitivo, dificuldades de aprendizagem, depressao, entre outros.

Ainda no ambito das limitagdes, uma dificuldade encontrada foi
a de ndo possuir na equipe de pesquisa pelo menos um especialista em
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informatica e acessibilidade. Tal auséncia foi parcialmente suprida pela
equipe, porém culminou por limitar as possibilidades de recursos de
tecnologias assistivas testados, restringindo-se apenas aos leitores de
tela. Complementarmente, os recursos de acessibilidade que a equipe de
pesquisa foi capaz de implementar na plataforma Concerto foram
reduzidos. Sugere-se para novos estudos a presenca de um profissional
da informatica que seja especialista em acessibilidade.

Além disto, mais ainda no ambito das dificuldades e limitacdes,
destaca-se que os recursos financeiros foram reduzidos. Para minimizar
tais efeitos tentou-se utilizar programas ja adquiridos pelo LPAP e pelos
pesquisadores envolvidos no desenvolvimento do instrumento. Porém,
tem-se a conviccdo que com a disponibilidade de mais recursos
financeiros a pesquisa teria avangado com mais qualidade e em menos
tempo — as vantagens seriam tanto no tocante as possibilidades de
recursos tecnolégicos para implementacdo do desenho universal quanto
no investimento na equipe de pesquisa (por exemplo: cursos,
capacitacdes, presenca de um programador na equipe).

Uma dificuldade técnica proeminente que prolongou o tempo
estimado para as andlises estatisticas foi a de adequar os softwares de
que dispinhamos e as analises que haviamos planejado a resultados
altamente complexos e desafiadores, tais como operar com um grande
ndmero de itens e uma amostra bastante diversificada — pessoas com e
sem deficiéncia. Adiciona-se a estes fatos que a modelagem dos dados
no BIB escolhido, que permite a coleta de um grande nimero de
informacdes durante o processo de calibragcdo dos itens, apresenta como
consequéncia um grande ndmero de missings requerendo solugdes
estatisticamente ainda mais robustas. Em novos estudos sugere-se a
aplicacdo de outros recursos estatisticos e softwares (como, por
exemplo, a analise de equacBes estruturais e softwares de TRI
multivariada).

Como aspecto bastante positivo destaca-se o delineamento feito
para a analise de juizes que permitiu, apesar do extenso nimero de itens,
que os juizes realizassem a tarefa com qualidade. Assim sendo, a
construgdo de um banco de itens de personalidade e Testagem Universal
em testagem adaptativa apresenta-se como uma tarefa de alta
complexidade que demanda varias etapas com delineamentos diversos e
amplos recursos técnicos, tecnolégicos e, sobretudo, metodolégicos.

No Artigo 3 foi relatado o estudo da dimensionalidade dos itens.
A partir da analise fatorial de um nimero amplo de itens, 525, foi
possivel resumi-los em 5 fatores - Abertura, Realizagdo, Extroversao,
Socializagdo e Neuroticismo. O Banco de Itens desenvolvido
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demonstrou em seus 15 cadernos a viabilidade de uma solucédo de cinco
fatores, bem como que os itens criados para cada fator relacionaram-se a
dimensdo para a qual foram construidos. Tal fato demonstra a
consisténcia tedrica do modelo e a qualidade da correspondéncia da
mesma com os itens desenvolvidos para cada um dos fatores. Portanto, a
analise fatorial acumulou indicios da replicabilidade do modelo dos
Cinco Grandes Fatores para a amostra maior de idade. Em novos estudos
pretende-se ampliar a amostra em cada um dos 15 cadernos e realizar o
estudo da dimensionalidade em nivel de facetas.

No Artigo 4 foi realizado o estudo de calibracdo dos itens, o
qual possibilitou a analise dos parametros dos itens no modelo de dois
parametros. Apds estas analises concluiu-se que 317 itens estavam aptos
a compor o Banco de Itens de Personalidade e Testagem Universal —
Abertura (64 itens); Extroversdo (58 itens); Neuroticismo (82 itens);
Realizacdo (76 itens); e Socializacdo (37 itens) — ou seja, com
pardmetros adequados, sobretudo os valores de a, discriminacdo, os
quais refletem a qualidade do item em medir o construto na faixa de sua
dificuldade. Foi sugestionado que alguns itens fossem utilizados em
novos estudos por serem mais intensos que a amostra de aplicacédo e,
talvez, por este motivo ndo haverem calibrado.

A perda de 208 itens (39,6%) do Banco foi considerada alta ja
que alguns autores da area apontam uma perda em torno de 20%.
Sugere-se, para novos estudos a comparacdo dos melhores itens com 0s
demais a fim de tecer-se o mapa eficaz das perdas de itens e tentar-se
minimiza-las. Complementarmente, acresce-se que alguns dos itens que
ndo calibraram apresentaram baixa frequéncia e respostas nas duas
primeiras categorias da escala de cinco pontos implementadas, assim,
supBem-se ser interessante verificar a transformacdo de tal escala em
outra de quatro pontos.

Ja no Artigo 5 — o Gltimo desta tese — a aplicacdo da Testagem
Universal permitiu a aproximacdo tedrica, no tocante aos aspectos
qualitativos, entre terceira geragdo de DIF e 0 modelo integrativo da TU.
Este estudo transcendeu a segunda geracao do DIF por considerar varios
aspectos que influenciam o processo de testagem em geral e os itens
especificamente. Fatores ambientais como 0 uso de tecnologia assistiva
sdo considerados importantes. Deste modo, tanto para a TU quanto para
0 modelo ecoldgico de DIF, a situagdo de testagem é relevante e deve ser
considerada desde a elaboragdo do instrumento até as analises
estatisticas aplicadas, mas nos aspectos estatisticos as analises de DIF
perpetradas nessa tese ainda permaneceram na segunda geracao descrita
por Zumbo.
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Acresce-se que construtos alheios ao medido comprometem a
validade do teste. Quando isto acontece é comum que o DIF seja
significativo — pelo menos em alguns itens. Assim, a analise de DIF
contribuiu para a busca de evidéncias de validade através de consisténcia
interna, uma vez que a presenca de viés nos testes torna-os injustos para
determinados grupos comprometendo a equidade na avaliacéo.

Os resultados da aplicacdo da Testagem Universal foram
bastante promissores na busca pela invaridncia dos itens uma vez que
poucos itens apresentaram valores de DIF de moderados a altos. Ou seja,
os resultados indicam que dimensGes de construtos ndo relacionados
decorrentes da deficiéncia ndo afetam de forma significativa o construto
medido em uma parcela bastante relevante dos itens utilizados nesta
pesquisa.

Para novos estudos sugere-se a ampliacdo da amostra de pessoas
com deficiéncia e a ampliacdo do nimero de itens do banco que lhes
sejam aplicados. Na terceira geracdo de DIF sdo ressaltadas as
limitacGes dos métodos estatisticos utilizados tanto na primeira como na
segunda geracdo do DIF, assim, destaca-se a importancia de que sejam
realizadas andlises estatisticas mais sofisticadas com vistas a se
aproximarem da terceira geracdo ou, quicd, alcanca-la (métodos
multivariados e a utilizacdo do método de classes latentes).

Sugere-se para pesquisas futuras a equiparacao dos itens prontos
para o banco de itens com outros itens ja existentes no banco de itens de
personalidade do LPAP e o desenvolvimento do protétipo de um teste
psicolégico de personalidade informatizado de testagem adaptativa
aplicando os principios da Testagem Universal. Ainda, seria interessante
perpetrarem-se estudos para verificacdo da associagdo entre os diferentes
grupos, com e sem deficiéncia, e o atendimento aos principios da
Testagem Universal no instrumento, e, por fim, a elaboracdo de um
manual norteador para a criagdo de itens/testes de Testagem Universal.
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