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RESUMO

Mesmo com a preocupacao de obter boa qualidade nas edificagdes,
ainda é observado um elevado nimero de construcBes apresentando
patologias de grupos construtivos variados. Desta maneira, este trabalho
visa relatar as patologias de edificagdes localizadas na cidade de
Floriandpolis, identificando 0s grupos e suas provaveis causas para saber
aonde precisa ser dado maior atencdo na elaboracdo das instrucbes de
trabalho.

A metodologia do trabalho foi baseada no estudo de caso de
edificacbes da mesma construtora, todas ja concluidas, utilizando a
planilha de controle de chamados elaborada e administrada pelo setor de
manutencédo. Através da planilha foram escolhidos os grupos construtivos
mais importantes, levando em consideracdo o desconforto do cliente, que
seriam criados 0s manuais e instrugdes de trabalho.

Com o resultado do levantamento dos chamados foi possivel
verificar que as manifestagcdes patoldgicas mais recorrentes foram dos
grupos: instalacdes hidrossanitarias, revestimento em argamassa,
revestimento de pintura e impermeabilizacdo. Cada uma possui seu motivo,
sendo como principais sdo falhas de projetos, material de baixa qualidade,
erro de execucdo e a auséncia de manutencao preventiva.

Este projeto teve como contribuicdo a criacdo de uma ferramenta
que auxiliara a fiscalizagdo de alguns servicos, e tornando a execugdo mais
padronizada para que consiga reduzir possiveis manifestacdes patologicas.






ABSTRACT

Even with the concern of obtaining good quality in buildings, still is
observed a high number of constructions having pathologies from a variety
of construction groups. That way, this work aims to report the pathologies
in buildings in the city of Floriandpolis, identifying their groups and their
probable causes to know where it needs to be given more attention in the
elaboration of work instructions.

This work methodology was based on a case study already
completed by the same construction company, using the spreadsheet of
calls control done and administrated by the maintenance sector. Through
the spreadsheet were chose constructive that the manuals and work
instruction would be created.

With the results of the analysis of the calls it was possible to verify
that the pathologies most recurring were from the groups: plumbing
installations, mortar coating, paint coating and waterproofing. Each fail has
its reason, the mains ones are design fails, low quality materials, execution
errors and the lacking of preventive maintenance.

This study has as its contribution the creation of a tool that will help
to supervise some services, and making the execution more standardizer so
that it can reduce possible pathologies manifestations.
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1 INTRODUCAO

Todo e qualquer investimento esta diretamente relacionado a uma
demanda, sendo essa, em nossa area de atuacdo, a necessidade de um
cliente. Desta forma, a preocupacdo de entregar um produto que atenda
com qualidade todas as suas exigéncias é imprescindivel. Dentro do
contexto da construcdo civil, o controle de patologias é um fator
determinante na garantia da qualidade do produto que estard sendo
entregue aos clientes, pois, pelo ponto de vista da empresa, deseja-se
entregar um produto satisfatorio para o seu cliente e a0 mesmo tempo
preocupa-se em minimizar os custos por retrabalho, tornando-se assim
mais competitiva e rentavel. Portanto, a prevencdo das patologias deve
ser considerada desde a fase de projeto da obra até a sua entrega.

De forma menos especulativa, através de resultados de estudos
mostrado na NBR 5674/1999, pode-se afirmar que existe um valor
aproximado de capital adequado para manutencdo da obra. A norma
apresenta um valor anual de 1% a 2% do custo inicial do empreendimento,
e também mostra que esse valor acumulado ao longo da vida Util da obra
passa a ser muito representativo para o investidor. (ABNT, 1999a).

Desta maneira, 0 melhoramento do controle executivo da obra com
auxilio de ferramentas especificas, como um check-list bem elaborado,
podem ser usados para controlar e reduzir as manifestacfes patoldgicas,
0 que significa ganho na qualidade do produto final e redugéo de custos
com retrabalho.

1.1 JUSTIFICATIVA

Dentro da atual situacdo do mercado, qualquer empresa que queira
se manter competitiva deve buscar eliminar todos os desperdicios
(conceito de producdo enxuta) existentes no seu sistema. Com isso, vemos
que se torna pertinente controlar e gerenciar indicadores que nos
permitam enxergar onde estdo e como se comportam 0s possiveis
gargalos desse sistema.

Quando tratamos de patologias aplicadas a construgdo civil, o
estudo de suas causas € muito importante desde a execugdo de uma obra,
pois se o responsavel por fiscalizar possui conhecimento para saber os
motivos do surgimento das patologias, ele reconhecera quando aparecer
algo com propensdo a futuros problemas, contudo, no que diz respeito a
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etapa de pds-ocupacdo, o controle e tratamento de possiveis problemas
relacionados ao tema também é de fundamental importancia.

Além dos motivos citados, a experiéncia pessoal trabalhando em
uma construtora de grande porte com o elevado nimero de manifestacdes
patolégicas geraram um questionamento sobre 0 processo executivo € a
fiscalizacdo.

Tendo o exposto, este serviu como motivacdo para realizar um
levantamento dos danos mais frequentes dentro de obras de uma
construtora de grande porte da regido de Floriandpolis, com o intuito de,
apos a andlise desses dados, seja proposto um manual de execucdo de
servigo, servindo como prevengdo das recorrentes manifestagcdes
patolégicas e melhorando a qualidade do produto entregue. Além disso,
resulta em reducdo de custos que anteriormente seria destinado ao reparo
das edificagOes.

1.2 OBJETIVO

1.2.1 Objetivos gerais

Fazer uma avaliacdo das manifestacfes patolgicas pds ocupacao
para elaborar um manual de execucdo de servico e um checklist para
controle.

1.2.2 Obijetivos especificos

O objetivo do trabalho é fazer uma analise da planilha de chamados
de manutencdo, obtida pela construtora,

Elaborar um manual de execucdo dos itens mais relevantes. Além
do manual, sera apresentado um modelo de checklist de execucdo das
atividades referentes aos tipos de patologia que se mostrarem mais
recorrentes.

1.3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Inicialmente serd feito um estudo fundamentado na planilha de
chamados de manutencdo fornecida pela construtora, através das
informacGes obtidas dela serd elaborado uma curva ABC levando em
consideragdo a quantidade de repeticGes e o grau de desconforto causado
pelo dano e com a execucdo do seu reparo, medidos através de uma tabela
elaborada para esta finalidade, como forma de analisar quais tipos de
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manifestaces patoldgicas mais precisam do manual de execucdo
preventivo.

Ap6s o0 estudo dos danos e sua classificacdo em relagdo a
guantidade de repeticbes e simultaneamente ao desconforto, foram
levantadas as causas dos danos que englobam a maioria dos chamados,
para que com isso possa ser feito um manual de execucdo de servico
preventivo para esses servigos que englobam a maior porcentagem da
curva ABC.

Com todas informag0es necessarias ja organizadas, sera elaborado
0 manual de execuc¢do de servigo, o qual contara com itens do processo
de execucdo de cada trabalho e as instru¢des necessarias sobre cada etapa,
junto do checklist que sera utilizado como uma ferramenta de
acompanhamento e controle.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente documento é composto por 5 capitulos, sendo que o
primeiro capitulo apresenta uma breve introducédo, justificativa e os
objetivos que se tem com este trabalho.

O capitulo 2, referente a revisao bibliografica, tratara de assuntos
gue precisam ser abordados para uma melhor compreensdo do trabalho
elaborado. Nele sera explicado conceitos fundamentais como definicdes
importantes para o tema patologia e outros assuntos que estdo de certa
forma relacionado com o estudo, além de detalhes mais aprofundados
para compreender as causas e consequéncias dos danos.

No capitulo 3 serd mostrado o levantamento dos dados e como
foram classificados cada grupo e subgrupos, e a partir dessa divisdo sera
classificado os tipos de patologias mais recorrentes e importantes para
continuar a execucdo do trabalho, ja que nao seria viavel fazer um estudo
detalhado de cada patologia que apareceu, uma vez que foram levantados
812 chamados.

No capitulo 4 serd discutido o levantamento das patologias
analisadas a fim de ver a relagdo com as causas, além disso, também sera
avaliado o que poderia ter sido feito para reduzir o aparecimento desses
danos. Com essas informacgdes em méos, serd concluido o capitulo com
0s manuais de execuco dos servigos classificados como principais.

O capitulo 5 tera a identificacdo das causas das manifestaces
patoldgicas definidas como principais e como 0 manual e o checklist vdo
influenciar nesse problema.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 CONCEITOS BASICOS
2.1.1 Patologia na construcdo civil

Segundo Gomide patologia predial é a doenca técnica da
edificacdo. Tais doencas podem ser provenientes de problemas na
construcdo, ou manutengdo, ou uso. As anomalias construtivas decorrem
em geral, de erros de projeto, ou materiais de baixa qualidade, ou ainda
por execucdo inadequada. J& as falhas de manutencdo sdo provenientes da
gestdo, ou planejamento ou operacao dessa atividade. E as irregularidades
de uso sdo causadas por inadequacdes ou alteracBes indevidas na
habitabilidade, seguranga ou no meio ambiente (GOMIDE, 2016).

Pela NBR 15575-1, manifestacdo patolégica é uma irregularidade
que aparece no produto em questdo por falhas de projeto, de fabricacdo,
de instalacdo, de execugdo, de montagem, de uso ou manutencao.
Também pode ser classificado com danos que ndo sejam responsaveis por
um envelhecimento natural. (ABNT, 2013)

A falta de conhecimento e consulta das normas relacionadas com
essa area de servigo, junto com a utilizacdo de material de ma qualidade
e também a méo de obra inadequada quando aliadas com a negligencia
dos construtores podem gerar vicios construtivos e como consequéncia
danos ao morador. Os vicios construtivos sao os problemas da obra, seja
pelo fato do produto estar com menor qualidade ou quantidade do que
havia sido prometido ou era esperado, que tornem o imovel imprdprio
para uso ou afetam negativamente no seu valor (CARVALHO JR, 2015).

2.1.2 Manutencao da obra

O SINDUSCON-PA descreve a manutengdo como um conjunto de
atividades a serem realizadas com objetivo de conservar ou recuperar a
funcionalidade da edificacdo e de suas partes constituintes de modo a
cumprir as necessidades e seguranga de seus usudrios. Ainda na
abordagem sobre o tema, o sindicato citado faz 3 classificacGes de
manutencao:

Manutencdo corretiva: manutencdo efetuada apds a ocorréncia de uma
falha, realizada para corrigir as causas e efeitos de ocorréncias
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constatadas, destinando-se a recolocar o componente em condic¢des de
executar sua fungéo requerida. (SINDUSCON-PA, 2010)

Manutencdo preventiva: manutencdo efetuada em intervalos
predeterminados, conforme critérios prescritos. E realizada para manter o
equipamento ou instalagdo em condices satisfatérias de operacdo,
destinando-se a reduzir a possibilidade de falha ou degradacao natural do
desempenho do componente, bem como prevenir contra ocorréncias
adversas. (SINDUSCON-PA, 2010)

Manutengdo rotineira: manutencéo efetuada juntamente com os cuidados
de uso e realizada pelo prdprio usuario durante a utilizagdo do produto.
Visa manter o equipamento ou instalagdo em condicGes satisfatorias de
operacdo, destinando-se a reduzir a possibilidade de falha ou degradacéo
natural do desempenho do componente, bem como prevenir contra
ocorréncias adversas.(SINDUSCON-PA, 2010)

Na sequéncia a figura 1 esta ilustrando a influéncia que as manutengdes
tém sobre a vida Util de um sistema ou edificio.

Figura 1 - Desempenho ao longo do tempo
Desempenho

Manutencao

Desempenho
requerido

Tempo

Ty Vida util sem T i
/0 s

manutencao / /2
<+«—— Vida util com manutengao —»

Fonte: (NETO, 2013)
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2.1.3 Conceito de vida util e durabilidade

Né&o necessariamente a vida Util real ou efetiva de uma estrutura
serd igual a vida atil de projeto (VUP) inicialmente estipulada, isso
acontece devido a algumas incertezas referentes ao processo de
degradacdo da estrutura. Para se ter certeza de alcancar a VUP ¢
necessario considerar uma margem de tempo ou um nivel de desempenho
adequado, considerando, para isso, ndo apenas aspectos do ponto de vista
de engenharia, mas também do ponto de vista econémico e ndo técnico.
(POSSAN, EDNA; DEMOLINER, 2013)

Vida util de projeto é o periodo de tempo para qual um sistema é
projetado para cumprir aos requisitos de desempenho estabelecidos,
desde que atenda o programa de manutencdo previsto no manual de
operacdo, uso e manutencdo. A VUP sofre influéncia direta positiva ou
negativa pelas acdes de manutencdo, intempéries e outros fatores internos
de controle do usuario e externos (naturais) fora do seu controle. Vida Util
ndo pode ser confundida com prazo de garantia.(CBIC, 2013)

A VU ndo é um periodo exato, pode ser prolongada ser houver
manutencdes periddicas. O responsavel por definir a VUP também deve
estabelecer os periodos de manutencéo que devem ocorrer para garantir o
atendimento da VUP, pois sem essas a¢des é possivel que o periodo de
vida Util de projeto ndo seja alcancado (ABNT, 2013).

Durabilidade é a capacidade dos sistemas da edificacdo ou ela
propriamente dita de conseguir desempenhar suas funcdes ao longo do
tempo e sob condic¢Bes de uso informadas no manual de uso, operagao e
manutencdo. (ABNT, 2013)

2.1.4 Desempenho da edificagdo

Pode-se entender como desempenho de um edificio a
representacdo dos atributos exigiveis das necessidades humanas,
determinados através de requisitos e critérios de desempenho previstos na
norma, onde foi considerado um patamar minimo para ser alcangados por
elementos e sistemas da constru¢do (NETO, 2013).

Desempenho pode ser descrito como o comportamento em uso.
Quando se trata de uma edificacdo pode ser compreendido como as
condi¢des minimas de habitabilidade imprescindiveis para que um ou
mais individuos consigam utilizar a edificacdo durante um periodo de
tempo (POSSAN, EDNA; DEMOLINER, 2013).
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A definicdo de desempenho pode mudar de uma pessoa para a
outra, porque varia com as exigéncias do cliente (na concepgdo) ou dos
cuidados no uso (manutencdo). Da mesma forma estd relacionado as
condi¢des de exposi¢do do ambiente em que o edificio serd construida,
como temperatura, umidade, insolacdo, agdes externas resultantes da
ocupacdo (POSSAN, EDNA; DEMOLINER, 2013).

2.1.5 Garantia legal e contratual

A garantia é um termo de compromisso de funcionamento
adequado de uma edificacdo, um componente, uma instalagéo,
equipamento, servico ou obra, emitido pelo seu fabricante ou
fornecedor (SINDUSCON-PA, 2010).

A NBR 15575-1 define garantia legal como sendo o direito que o
consumidor tem de reclamar reparos, recomposi¢do, devolugdo ou
devolucdo do produto adquirido, de acordo com a legislacdo vigente.
Quanto a garantia contratual, a norma se refere a como condigdes dadas
pelo fornecedor por meio de certificado ou contrato de garantia para
reparos, reposicbes, devolucdo ou substituicio do produto
adquirido.(ABNT, 2013)

Dentro do mesmo assunto, a NBR 15575-1 descreve o prazo de
garantia legal como periodo previsto na legislacdo que o comprador
possui para reclamar de defeitos identificados na aquisicdo de produtos
duraveis. A tabela 1 do ANEXO A mostra 0s prazos de garantia que sao
praticados frequentemente no setor da construcdo civil

A perda de garantia pode ocorrer caso ndo seja cumprido as
obrigacBes do manual de uso, opera¢do e manutencéo e também caso ndo
seja implantado e executado o Sistema de Gestdo e Manutencdo. Outros
motivos que levam a perda da garantia sdo a realizacdo de reformas,
alteragdes ou descaracterizacdo de sistemas, componentes ou elementos.
(CBIC, 2013)

O prazo de garantia comeca a contagem a partir da expedi¢do do
“habite-se” ou “auto de conclusao” ou algum outro documento com poder
legal que comprove a conclusdo da obra. (ABNT, 2013)
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2.2 INSTALACOES HIDROSSANITARIAS
2.2.1 Sistema de instalacao hidraulico

A NBR 5626 define instalacdo predial de agua fria como um
sistema composto por tubos, reservatérios, pecas de utilizacdo,
equipamentos e outros componentes, com o proposito de conduzir agua
fria da fonte de fornecimento aos pontos de uso (ABNT, 1998a).

O sistema hidraulico deve cumprir alguns requisitos, os principais
sd0 a preservagdo da potabilidade da agua, garantir fornecimento de agua
continuamente em quantidade adequada com velocidade e pressdo de
acordo com os aparelhos de destino, possibilitar manutencao facil e
econdmica e também proporcionar conforto ao usuario (CARVALHO JR,
2013).

Os principais objetivos de um projeto de instalacédo predial de dgua
fria e quente séo o abastecimento continuo de dgua aos usuarios e em
guantidade suficiente, reduzindo ao maximo os problemas decorrentes da
interrupcao do funcionamento do sistema publico de abastecimento, outro
objetivo é a limitacdo de certos valores de pressfes e velocidades,
definidos na NBR 5626, assegurando-se dessa forma o bom
funcionamento da instalacdo e, evitando-se assim, consequentes
vazamentos e ruidos nas canalizacdes e aparelhos. Por fim, tem que prezar
pela qualidade da &gua através de técnicas de distribuicdo e
armazenamento coerentes e adequadas propiciando aos usuarios boas
condicBes de higiene, saide e conforto (REALI, MARCO ANTONIO
PENALVA et al, 2002).

2.2.1.1 Patologia em sistema hidraulico

Segundo pesquisas, aproximadamente 75% de patologias
nas edificacdes sdo decorréncia de patologias nas instalagdes hidraulicas
prediais. Isso ocorre devido ao fato de que nédo se da a atencéo que de fato
precisa para o projeto hidraulico no edificio. Essas falhas podem ocorrer
no projeto, devido a qualidade dos materiais utilizados (nesse caso a culpa
é do fabricante), na execucao, tanto por falha da mao de obra quanto por
falha da fiscalizacdo, ou por omissdo do construtor (CARVALHO JR,
2015).

As falhas de projeto, geralmente, ocorrem se ndo houver
entrosamento e comunicagdo entre o arquiteto e os profissionais
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contratados para a elaboracdo dos projetos complementares. De fato,
guando isso acontece, é possivel que ocorra falhas no processo de
producdo do projeto oriundos da incompatibilizagdo, gerando
improvisacdes visando solucionar os problemas que surgiram. Os
motivos mais comuns de problemas devido as falhas de projeto podem
ocorrer por causa das falhas de concepcdo sistémica, erros de
dimensionamento, incorrecdes de especificacdes de materiais de servicos,
insuficiéncias ou inexisténcia de detalhes construtivos (CARVALHO JR,
2015).

Os problemas de concepcéo sistémica estdo relacionados com a
guantidade e complexidade de equipamentos utilizados em instala¢des de
agua e esgoto quem vém crescendo cada vez mais. Antigamente ndo era
utilizado equipamentos que estdo sendo utilizados hoje em dia, como
medidores individualizados de &gua, estagcdo de tratamento de esgoto,
aparelhos de aquecimento solar, equipamentos de reuso de agua pluvial,
entre outros.

O desafio para os projetistas é a compatibilizagdo dos
equipamentos num espaco fisico cada vez menor e mais limitado. Essa
compatibilizacdo é de suma importancia para facilitar a manutencéo e
racionalizar as instalagdes. A auséncia da compatibilizacdo pode gerar
diversos problemas, como: falta de espaco para a instalagdo de
hidrémetros de medicdo individualizada (exigida por lei em alguns
municipios), ruidos causados por, entre outros fatores, bombas
centrifugas instaladas indevidamente em subsolos de prédio sem
tratamento acUstico e falta de espaco na casa de bombas (CARVALHO
JR, 2015).

e Ruptura de Tubulaces:

Os rompimentos de tubulacdes de &gua fria sdo problemas que
podem causar grandes danos materiais, tanto em &reas comuns quanto em
areas privativas de edificios residenciais multifamiliares. As tubulactes
estdo sujeitas a ruptura devido a diversas causas. A determinacdo de uma
linha de tubulagBes e conexdes incompativeis com a aplicacdo a qual se
destina pode levar a ruptura das mesmas. Varias causas externas se
associam a danificacdo de encanamentos hidraulicos prediais, podendo
ser citados, entre eles o tensionamento, que é um esforco mecénico
externo que forca a conexdo por desalinhamento na tubulagdo, sendo
considerado um grande fator que pode levar ao colapso de uma tubulacéo,
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dilatacdo, vibracdes transmitidas por equipamentos e contracao térmica
da tubulacéo e até o recalque em terrenos (CARVALHO JR., 2013)

Quando em uma tubulacdo a &gua, em alta velocidade, tem seu
fluxo bruscamente interrompido, ha uma sobrepressdo atingindo a
instalacdo, podendo levar a ruptura de conexdes. Os equipamentos que
estiverem gerando essas  sobrepressfes, como  misturadores
monocomando, duchas higiénicas e valvulas de descarga devem ser
substituidos por dispositivos que possuem fechamento controlavel e lenta
velocidade de fechamento (CARVALHO JR., (2013).

e Vazamento em tubulag@es embutidas:

O principal elemento causador dos rompimentos das tubulagdes
metalicas embutidas € a corrosdo, podendo ser localizada ou generalizada,
sendo que essas tubulagbes possuem vida util de 10 a 15 anos. J& em
tubulacbes de plastico, a exemplo do PVC, as rupturas que geram
vazamentos podem ser devido a falhas relacionadas as deformacdes
excessivas, uso de materiais diferentes e impréprios, falhas nas execucoes
de soldas nos encaixes das conexdes, reparos com uso de resinas a base
epoxi nas tubulagdes quando ha trincas nas mesmas, ou ainda para
reforgos em emendas ndo confidveis e que indicam o vazamento da &gua
(LARA et al., 2005).

O primeiro sinal de vazamento em uma canalizacdo que pode ser
notado é o inexplicavel aumento no consumo de agua e os indicios mais
frequentes sdo machas de umidades nas paredes, presenca de vegetacao
em juntas de assentamento de pisos externos e sons de escoamentos de
agua quando ndo ha qualquer ponto de consumo aberto. As causas
principais dos vazamentos em tubulacBes prediais de &gua fria estdo
relacionadas com tubulacdo fora do nivel, tubulacBes envelopadas em
concreto, conexdes tensionadas por desalinhamento, tubulagdo aquecida
para conserto de um defeito e 0 uso de médo de obra ndo especializada
(CARVALHO JR., 2013).

e Ruidos e Vibragdes:

O Guia CBIC (2013) diz que os ruidos séo produzidos em valvulas
de descarga, prumadas coletivas de 4gua ou esgoto ou descarga de outros
equipamentos acionados em apartamentos vizinhos, desta forma ndo séo
considerados como acionamentos produzidos nas proprias dependéncias
da unidade habitacional e que a ado¢do de shafts isolados acusticamente,
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visitaveis ou ndo, bem como o envolvimento das tubula¢Ges com isolantes
ou absorvedores acusticos séo solugdes interessantes (CBIC, 2013).

Quando ha um aumento brusco da pressdo na tubulagdo, ocorre o
fendmeno conhecido como Golpe de Ariete. O aparecimento de ruidos é
uma consequéncia que néo se deseja para o sistema de agua fria, além de
ocorrer os desgastes excessivos nos materiais constituintes dos tubos e
conexdes da instalacdo (LARA et al., 2005).

Os ruidos nas instalac@es hidraulicas sdo muito incbmodos para
0s usuarios das edificacdes residenciais, principalmente quando ocorrem
no periodo noturno, momento em que os ruidos nas habitacdes tenderiam
a ser menores. A propagacao e a transmissdo do ruido é muito complexa,
assim como as vibracdes, e é associada com os edificios mais altos que
possuem instalagdes pressurizadas, j que a movimentacdo da agua sob
altas pressdes e em bombas de recalque gera ruido decorrente do Golpe
de Ariete que se propaga através das paredes e estrutura (CARVALHO
JR., 2013).

2.2.2 Sistema de instalacdo de esgoto sanitario

Segunda NBR 8160 (1999), sistema predial de esgoto sanitario é o
conjunto de tubulagBes e acessorios usados para coletar e transportar o
esgoto sanitario, garantir a eliminacdo dos gases para a atmosfera e
impedir o encaminhamento dos mesmos para 0s ambientes sanitarios
(ABNT, 1999b).

As instalacbes prediais de esgotos sanitarios tém por finalidade a
coleta, conducéo e afastamento de todos despejos que vem do uso correto
dos aparelhos sanitarios, dando o destino apropriado, o qual normalmente
é indicado pelo poder publico. O destino final pode ser a rede publica
coletora de esgotos ou, dependendo da regido, um sistema particular que
recebe e faz um pré-tratamento.(CARVALHO JR, 2015)

Entre as principais finalidades desse sistema estdo o impedimento
da contaminacdo da agua, o rapido escoamento da &gua utilizada juntos
dos despejos introduzidos, evitar retorno de gases provenientes do interior
do sistema e permitir facil acesso para inspe¢do.(CARVALHO JR, 2015)

22.2.1 Patologia em sistema de esgoto sanitario

Sistemas de esgotos sanitarios prediais estdo sujeitos a
possibilidade de contaminacdo da agua potavel, do ambiente externo,
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interno e mau cheiro. Entre as diversas patologias que ocorrem nas
instalacfes de esgoto se destacam o mau cheiro, retorno de espuma,
vazamento em tubulagBes, ruptura do fecho hidrico, infiltragbes e
entupimento nas canaliza¢gdes (CARVALHO JR., 2013).

e Mau cheiro:

S&o apontados como provaveis responsaveis pelo mau cheiro nas
instalacGes hidrossanitarias:

- Auséncia ou sistema de ventilagao inadequada;

- Auséncia ou vedagdo inadequada na saida dos vasos sanitarios;

A mesma publicacdo também define que uma verificacdo correta
pode ser feita a partir conferéncias conforme segue:

- Verificar se o fecho hidrico € menor que 50mm;

- Observar o nivel de liquido no interior das caixas sifonadas ao
acionar descarga em vaso sanitario que estiver proximo;

- Confirmar existéncia de juntas elasticas ou de cera na saida dos
Vasos sanitarios.

- Verificar se a extremidade superior da tubulacdo de ventilagdo
encontra-se livre de obstaculos a passagem do ar.

- Observar se 0 plug do sifdao das caixas sifonadas encontra-se
posicionado corretamente (TIGRE, 2013).

Quando as instalacBes dos sifées ndo séo feitas adequadamente,
além do mau cheiro, ha também a possibilidade de entupimentos da
tubulacgéo que estiver embutida na parede, desta forma gerando um maior
trabalho para as a¢fes de manutencdo e desobstrugdo necessérias. Em
edificios com pavimentos sobrepostos, deve haver um tubo de queda
exclusivo para ramais de descarga de pias de cozinhas, que conduzirdo os
efluentes para uma caixa de gordura coletiva situada no térreo da
edificacdo. As caixas de gordura devem passar por uma limpeza semanal
para garantir o funcionamento adequado do sistema (CARVALHO JR.,
2013).

e Retorno de Espuma:

A NBR 15575/2013 da énfase na importéncia do projeto e
execucdo com adequados sistemas de ventilagdo e selos hidricos para as
instalacGes de esgoto além de haver uma correta disposicdo das caixas de
gordura e inspecdo, sem que haja o risco de retorno da espuma (ABNT,
2013).
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O retorno de espuma atraveés das caixas sifonadas e grelhas de ralos
pode ocorrer devido a ligagdo de ramais de esgoto em regides de
sobrepressao, devendo ser verificado se a ligagdo dos ramais de esgoto da
maquina de lavar roupas com as colunas esta em area de sobrepressao da
forma que a NBR 8610/1999 conceitua (CARVALHO JR, 2013).

Podendo ser verificada de acordo com a figura 2.

Figura 2 - Ligag0es de ramais e colunas em areas de sobrepressoes.
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Fonte: (ABNT, 1999b)

e Entupimento de Tubulacgdes:

De acordo com a NBR 8160/1999 a instalacdo de esgoto sanitario
deve coletar e afastar rapidamente os efluentes, conduzindo-os até um
destino final adequado. Para que isso ocorra, o tracado da tubulacéo deve
ser feito de forma que favoreca o escoamento por gravidade, como no
caso dos esgotos, minimizando ou evitando pontos que podem se tornar
obstaculos ao escoamento que favorecem o acimulo de dejetos que
podem até obstruir totalmente a tubulacdo (ABNT, 1999b).

A auséncia de informacBes e a falta de conscientizagdo dos
usuarios e moradores sdo as principais causas de entupimento de
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tubulacdes de esgoto em residéncias e prédios, inclusive nos subcoletores
gue normalmente se localizam nas &reas comuns dos edificios. O acimulo
de materiais solidos (de natureza inorganica) depositados de uma maneira
continua, junto com a falta de declividade na canalizacdo podem causas a
total ou parcial obstrucdo da tubulagdo. O triturador de alimentos
localizado de baixo da pia tem um papel importante para a reducdo de
riscos de entupimento, tanto em subcoletores e coletores prediais, como
em ramais de descarga e esgoto (CARVALHO JR, 2013).

2.3 IMPERMEABILIZACAO

Segundo a NBR 9575/2010 a impermeabilizacéo é o conjunto de
componentes e servigos que tem como objetivo proteger as estruturas
contra a acdo da umidade, fluidos e vapores. (ABNT, 2010)

Julio Salgado descreve brevemente a impermeabilizagdo como um
sistema de revestimento com objetivo de criar uma estanqueidade da agua
ou qualquer outro elemento fluidico (SALGADO, 2014)

Esse sistema é um tratamento de elevada importancia e tem que
estar presente nas edificacGes para impedir as infiltracdes de liquidos,
gases e vapores. Seu custo inicial chega em torno de 3% do valor da
edificacdo, porém sua ma execugdo pode gerar gastos muito maiores,
podendo causar danos irreparaveis (IBAPE-SP, 2012).

A classificacdo dos impermeabilizantes ¢é dividida em 3 tipos, o
primeiro é o rigido, caracterizados por ndo trabalhar com a estrutura da
edificacdo. O segundo é o semiflexivel, estes conseguem trabalhar com a
estrutura pois possuem flexibilidade, dilatacdo e capacidade de absorver
pequenas movimentagdes ou acomodagdes. O terceiro tipo € o flexivel,
estes conseguem absorvem consideraveis movimentagdes estruturais e
estdo subdivididos em emulsdes e mantas. As emulsdes sdo feitas a base
de elastdmeros sintéticos e betumes emulsionados ou de base acrilica e
guando aplicados formam um filme impermeabilizante, elastico e de
elevada aderéncia. As mantas asfalticas estdo cada vez sendo mais
utilizadas, pois apresenta um excelente tratamento, principalmente sobre
lajes e coberturas, e sua aplicagdo deve ser feita por profissionais
treinados (SALGADO, 2014).
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Figura 3 — Esquema de impermeabilizacdo com manta asfaltica
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2.3.1 Patologia em impermeabilizacio

Entre as principais causas de falhas desses sistema, segundo Jalio
Cruz, estdo as perfuracBes das mantas, danos por aplicagdo de excesso de
peso e quando é feito troca de cerdmica, falha da méo de obra na aplicacéo
no processo de aplicagcdo (CRUZ, 2003)

Além dessas anomalias sdo citadas, IBAPE-SP (2012) acrescenta
outras causas como o descolamento da manta ocorrido por fissuragdes,
falhas de emenda e no tratamento de junta de dilatacdo, falta de tratamento
adequado da base (IBAPE-SP, 2012)

As consequéncias das patologias geradas por problemas na
impermeabiliza¢do sdo bastante, entre elas tem a corrosdo de armadura e
superficies metalicas, apodrecimento de madeiras, proliferacdo de bolor
e manchas, descolamento de revestimentos, bolas em pinturas, curto-
circuito em instalac@es elétricas (IBAPE-SP, 2012).



41

Entre os danos causados pelas patologias desse sistema estéao:

e Corroséo da armadura

Segundo o a corrosdo das armaduras é uma das principais
patologias, representando aproximadamente 0,5% do PIB, segundo
algumas estatisticas. As principais causas para a corrosdo da armadura,
associadas com a infiltracdo sdo: cobrimento das armaduras abaixo do
recomendado pelas normas da ABNT, concreto executado com elevado
fator agua/cimento e auséncia ou deficiéncia de cura do concreto
(STORTE, 2012).

Figura 4 — Corrosao na armadura
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Fonte: (STORTE, 2012)

e Carbonatacdo do concreto

A carbonatacdo do concreto devido & infiltracdo da agua,
principalmente em concretos com alta porosidade e baixo cobrimento de
armaduras reduz a alcalinidade do concreto para valores abaixo de 10 PH,
deste modo ocorrendo a destruicdo da capa passivadora da armadura,
fazendo com que o processo de corrosdo seja (STORTE, 2012).

24 REVESTIMENTOS

Os revestimentos representam uma parcela significativa do custo
de construcdo de edificios. Segundo a Revista Constru¢cdo Mercado
(margo 2003), tais custos representam cerca de 10 a 30% do total da
construcdo, dependendo do tipo da edificacdo e do seu padrdo. Os
revestimentos de argamassa, muitas vezes, podem representar a maior
fragdo dos custos citados. (ABCP, 2002)
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O sistema de pintura adequado é resultante de uma combinacéo
entre fundo, massa e acabamento. O fundo é o material que prepara a
superficie corrigindo possiveis defeitos do substrato e também uniformiza
a absorcdo, resultando em durabilidade e economia de tinta. As massas
sdo responsaveis pelo nivelamento da superficie e por fim temos o
acabamento para definir as caracteristicas estéticas e de prote¢do.(ABNT,

2011)

A NBR 13245:2011 cita orientacfes para um bom desempenho do
sistema e para evitar possiveis patologias, elas sao:

Figura 5 - Orientacdes para pintura
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Para alvenaria com revestimento em argamassa, € indicado
aguarda 30 dias de cura e secagem do revestimento para lixar e limpar o
po, para entdo aplicar o selador para alvenaria. Contudo, é necessario
conferir as condic¢des da superficie, pois uma superficie com imperfeicdes
precisa ser aplicada massa, assim como se estiver mofada tem que tratar
com solucdo de agua com agua sanitaria e também no caso de superficies
Umidas deve identificar a origem e tratar antes da execucéo desse servico
(ABNT, 2011).

Julio Salgado fala da composicdo da tinta e comenta sobre os seus 4
elementos:

a) Veiculos ou cargas sdo caracterizados por formar a pelicula ou
filme de tinta. S8o considerados o principal elemento na
classificacdo de uma tinta, pois podem apresentar diferentes
propriedades fisicas e quimicas que podem ser resinas, emulsdes
e Oleos

b) Pigmentos sdo as particulas sélidas e insolGveis que ddo a cor e
poder de cobertura para a tinta. Também dédo a consisténcia,
lixabilidade e brilho e representam a parte sélida da tinta.

c) Solventes sdo liquidos volateis (evaporam) que fornecem a tinta
viscosidade para que o nivelamento da camada aplicada de tinta
seja uniforme, além de proporcionar sua secagem. Os principais
solventes sdo os derivados do petrdleo (benzina, aguarras, tiner,
guerosene, entre outros) e a agua.

d) Aditivos sdo os componentes que melhoram as propriedades
fisicas e quimicas das tintas e podem ser, entre outros:

e Secantes: ajudam na secagem das tintas, reduzindo o tempo de cura.

e Antissedimentantes: ddo maior estabilidade aos produtos de
diferentes densidades que compdem as tintas;

e Antiespumante: impedem formac&o de espumas.

o Plastificantes: ajudam a melhorar a aplicabilidade e o espalhamento.



44

Figura 6 - Composi¢do geral das tintas
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Fonte: (ANGHINETTI, 2012)

Giulliano Polito (2006) comenta sobre a classificagdo dos 2 tipos
de tintas, uma a base de 6leo ou solvente e outra a base de agua. As tintas
a base de 6leo ou solvente apresentam boa cobertura e adesdo ao substrato
aplicado, porém ndo é recomendado para meios externos pois tendem a
oxidar tornando a pelicula quebradica gerando fissuras e trincas e para
meio interno pode gerar um amarelamento e, por vezes, desplacamentos
da pelicula. Ja as tintas a base de agua sdo separadas em PVA e acrilicas,
a primeira, se comparado as tintas a base de éleo ou solvente, ja oferece
maior qualidade em meios externos devido a sua melhor resisténcia ao
aparecimento de fissuras, a radiacdo UV e ao surgimento de mofos,
contudo a segunda também apresenta caracteristicas positivas como
resisténcia ao descascamento, & formacdo de bolhas, crescimento de
fungos entre outros beneficios. Ainda referente a tinta de base acrilica é
destacado o uso externo desse material como inquestionavel(POLITO,
2006).

Salgado (2014) ja& coloca o uso de latex PVA como
preferencialmente para uso interno e o latex acrilico, por possuir
excelente resisténcia as intempéries, para uso externo (SALGADO,
2014).

A pintura surge da necessidade de protecdo da obra contra
intempéries e desgastes naturais de uso, com finalidade de prolongar a
vida dos materiais que sdo consumidos ao longo do tempo. Mais
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especificamente para protecdo contra umidade da chuva, condensacdes e
limpeza que podem infiltrar nos elementos construtivos, assim a aplicagdo
de pintura ajuda a evitar a proliferacdo de fungos e bactérias para dentro
dos prédios, principalmente em locais de pouca ventilagdo. (SALGADO,
2014)

Para Giulliano Polito, a pintara também est4 relacionada com a
protecdo e acrescenta o vinculo com a parte estética. E preciso garantir
qgue as caracteristicas da tinta permanecerdo firmes e aderidas ao
substrato, com o objetivo de preservar as principais propriedades por um
determinado tempo. O mesmo cuidado deverd acontecer na preparacdo
das superficies a serem pintadas. Ainda cita importancia de uma mao de
obra qualificada e equipamentos adequados para evitar transtornos
(POLITO, 2006).

24.1.1 Patologia de pintura

Ibape coloca que as anomalias de pintura estdo associadas com a
utilizacdo de material improéprio para finalidade atribuida, ambiente e
condi¢des climaticas favoraveis as anomalias, superficies sem preparacéo
adequada e, principalmente, mao-de-obra ndo especializada para certas
atividades, gerando falhas no processo de execucdo.(IBAPE-SP, 2012)

A descricdo e causa das anomalias em pinturas podem ser listadas
em:

o Eflorescéncia/manchas: “Aspereza e depdsito de sais brancos que
provocam manchas na superficie” (POLITO, 2006). Segundo lbape-
SP, sua causa é determinada aplicacdo da tinta sobre o reboco Umido
ou devido a infiltragdo e Polito complementa afirmando que outros
possiveis fatores podem ser a falta de preparacdo adequada da
superficie ou presenca de vapor, geralmente em cozinhas, banheiros
e &reas de servigo.
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Figura 7 - Eflorescéncia

ol oty .

Fonte: (CHAVES, 2009)

Bolhas: E a perda de ades&o e levantamento do filme da superficie,
causada por umidade infiltrando pelas paredes externas ou também
pela presenga de umidade logo ap6s a secagem da superficie pintada,

tal dano intensifica quando a superficie ndo foi adequadamente
preparada. (POLITO, 2006).

Figura 8 - Bolha em pintura

Fonte: Autor
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e Fissura:

Quando ocorrer em uso de vernizes, 0 motivo pode ser o uso indevido da
tinta para a exposi¢do ambiental que sera submetida. Se acontecer tal dano
no uso de tinta a base latex, uma causa € a aplicacdo insuficiente de
repintura ou o vencimento da vida Util do revestimento.(IBAPE-SP, 2012)

Figura 9 — Fissura

Fonte: Autor

e Bolor:

E a mancha ou pontos pretos, acinzentados ou amarelados sobre a
superficie. Essa patologia é mais recorrente em ambientes com pouca ou
nenhuma iluminacdo, como também em locais Umidos,

Figura 10 - Bolor em foro de gesso

Fonte: Autor
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2.4.2 Revestimento em argamassa

O Associacdo Brasileira de Cimento Portland descreve o
revestimento de argamassa como a protecdo de uma superficie porosa
com uma ou mais camadas superpostas, geralmente com espessura
uniforme, o que resulta em uma superficie adequada para receber um
acabamento final.(ABCP, 2002)

Revestimento de argamassa é o cobrimento de uma superficie com
uma ou mais camadas superpostas de argamassa, apto a receber
acabamento decorativo ou constituir-se em acabamento final. (ABNT,
1995)

Qualquer tipo de construcéo exige algum tipo de protecdo contra
intempéries, como vento, chuva, sol, variagcbes de umidade, entre outras,
gue com o passar do tempo acaba danificando a obra. O revestimento é o
nome do elemento responsavel pela protecdo contra esses danos.
(SALGADO, 2014)

Para fazer o revestimento de uma superficie, deve ser feita uma
inspecéo para confirmar que a superficie onde sera aplicado a argamassa
esteja sempre livre de poeira, substancias gordurosas, eflorescéncias ou
outros materiais soltos, todos os dutos e redes de agua, esgoto e gas
deverdo ser ensaiados sob pressdo recomendada para cada caso antes de
comecar 0s servicos de revestimento. Deve-se estar suficientemente
aspera para que se consiga obter uma adequada aderéncia da argamassa
de revestimento. Quando o trabalho for executado em superficies lisas,
pouco absorventes ou com absorcdo heterogénea de &gua, faz-se
necessario a aplicacdo uniforme do chapisco. (DE MILITO, 2004)

Argamassa de revestimento:

Segunda a NBR 13529, temos que a argamassa € uma mistura
homogénea de agregado, mitdo, aglomerante inorganico e agua, podendo
ter ou ndo aditivos, com propriedades de aderéncia e endurecimento,
podendo ter sua dosagem em obra ou através de instalacdo propria
(argamassa industrializada). (ABNT, 2005)

Aglomerante

E classificado como um material ativo, ligante e geralmente
pulverulento, que tem a funcdo de formar uma pasta (mistura do
aglomerante com 4gua) que proporciona a unido entre o0s grdos do
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agregado. Sdo utilizados em argamassas e concretos como pastas ou natas
(ARAUJO; RODRIGUES; FREITAS, 2000).

O cimento Portland tem propriedades aglomerantes devido &
reacdo de seus constituintes com a agua, desta forma é denominado um
aglomerante hidraulico. A principal contribuicdo do cimento para a
argamassa esta associada com a resisténcia mecanica. O fato de ser
composto por finas particulas influencia na retencdo de dgua e também na
plasticidade. Se, por um lado, quanto mais cimento, quando comparado
com quantidade de agua, maior a retragdo, por outro, maior € a aderéncia
no substrato. Os cimentos sdo classificados em diferentes categorias de
acordo com as suas caracteristicas pelo meio de normas especificas
(ABCP, 2002).

Cal hidratada quando atua sozinha como aglomerante na
argamassa, sua principal funcdo é atuar como aglomerante na mistura.
Esse tipo de argamassa possui uma grande trabalhabilidade e capacidade
de absorver deformagdes. Todavia, sua resisténcia mecéanica e a aderéncia
com a base sdo comprometidas. Quando ha o uso, tanto do cimento quanto
da cal na argamassa (argamassa mista) ha retencao de 4gua em volta das
particulas de cal e consequentemente maior retencdo de agua na
argamassa devido a finura da cal. Desta maneira, a cal pode contribuir
para uma melhor hidratagdo do cimento e ainda contribuir para a
trabalhabilidade e capacidade de absorver deformacdes (ABCP, 2002).

Agregado miudo

Os agregados miudos, mais comumente conhecido como areias,
sd0 um dos constituintes que formam a argamassa. Sdo de origem
mineral, em forma de particulas cujo didmetro variam entre 0,06 e 2,00
mm. A granulometria do agregado tem uma influéncia direta nas
proporcdes de aglomerantes e dgua na mistura. Desta maneira, quando
ndao ha uma faixa especifica de didmetros, deixando a curva
granulométrica ndo continua e com deficiéncia, ou excesso de finos,
haverd um maior consumo de &gua de amassamento, reduzindo a
resisténcia mecanica e ocorrendo uma maior retragdo por secagem da
argamassa. As areias utilizadas na preparacdo de argamassas podem ser
originarias de rios, cava e britagem (areia de brita, areia artificial).
(ABCP, 2002)
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Agua

A 4gua da uma continuidade para a mistura, permitindo a
ocorréncia das reacfes entre 0s diversos componentes, principalmente as
do cimento. Embora a agua seja um recurso utilizado diretamente pelo
pedreiro, fazendo a adi¢do até que seja atinja a trabalhabilidade desejada
e que ocorra a regularizacdo a consisténcia da mistura é necessario que se
atenda o teor de agua pré-estabelecido no traco, tanto para argamassa
dosada em obra quanto para dosada na industria. Para a elaboracdo de
produtos & base de cimento Portland a melhor 4gua é a potavel. Aguas
contaminadas ou com excesso de sais sollveis ndo devem ser utilizadas.
De uma forma geral, a agua que serve para 0 concreto é a mesma para o
amassamento da argamassa e deve-se seguir a NBR NM 137. (ABCP,
2002)

Aditivo

Aditivos sdo compostos adicionados em quantidades pequenas na
mistura e tém a funcdo de melhorar as propriedades da mesma, tanto no
estado fresco quanto no estado endurecido. Sua quantidade é expressada
em porcentagem do aglomerante. Através do uso de aditivos é buscado a
diminuicdo de retracdo na secagem (diminuindo a fissuragdo), manter a
plasticidade (facilitando a trabalhabilidade), aumentar o tempo de pega,
aumentar a retencdo de dgua e a aderéncia da argamassa com a base.
(ABCP, 2002)
A NBR 13529 cita o aditivo como um produto adicionado a argamassa
em pequena quantidade, com a finalidade de melhorar uma ou mais
propriedades, no estado fresco ou endurecido. Entre eles estdo os
hidrofugantes que sdo responsaveis por reduzir a absor¢do de &gua da
argamassa por capilaridade, outro aditivo é o incorporador de ar que
confere uma melhor trabalhabilidade e reducdo do consumo de agua, tem
também o redutor de permeabilidade que impede a penetracdo da agua
sob pressao e o retentor de agua que reduz a perda de agua por evaporacao
e exsudacdo da argamassa fresca. (ABNT, 1995)

Composicao do revestimento:

Chapisco é a camada que prepara o substrato, é feita de areia,
aditivos e cimento, pode ser aplicada tanto de forma continua quanto
descontinua, tem a finalidade de uniformizar a superficie com relacéo a
absorcdo e melhorar a aderéncia do revestimento. (ABCP, 2002)
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Para José Ant6nio de Milito, o chapisco € um revestimento rustico
empregado nos paramentos lisos de alvenaria, pedra ou concreto; a fim
de facilitar o revestimento posterior, dando maior aderéncia, devido a sua
superficie porosa. Pode ser acrescido de adesivo para argamassa. (DE
MILITO, 2004)

Emboco é a camada de revestimento executada com o intuito de
cobrir e regularizar a superficie da base ou chapisco, propiciando uma
superficie que permita receber outra camada, de reboco ou de
revestimento decorativo, ou que se constitua no acabamento
final.(ABNT, 1995)

Reboco é uma camada de revestimento utilizada para cobrir o
embocgo, conferindo uma superficie que permita que o revestimento
decorativo seja recebido ou que se constitua no acabamento final.
(CARASEK, 2010)

Massa Unica também conhecido como emboco paulista é um
revestimento feito em uma Unica camada, que tem funcdes de reboco e
embogo. (ABCP, 2002)

Figura 11 - Camadas do revestimento em argamassa

chapisco

embogo

—

reboco

Fonte: (ABCP, 2002)

Sistema de revestimento é o conjunto formado por revestimento de
argamassa e acabamento decorativo, compativel com a natureza da base,
condicdes de exposicao, acabamento final e desempenho, previstos em
projeto. (ABNT, 1995)
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2421 Patologia em revestimento em argamassa

A deterioracdo de revestimentos de argamassa podem ser causa de
diferentes formas de ataque, que podem ser classificadas como fisicas,
mecanicas quimicas e bioldgicas. Na préatica, entretanto essas causas se
sobrepdem, ndo sendo apenas uma especifica e isolada, portanto €
necessario também estudar suas interacdes. Além disso, geralmente as
patologias de revestimento argamassados se manifestam através de seus
efeitos fisicos nocivos, como deslocamento, desagregacdo, fissuracao,
vesiculas e aumento de porosidade e permeabilidade. (CARASEK, 2010)

Figura 01 apresenta uma classificagdo dos processos de
deterioragéo dos revestimentos de argamassa, apresentando exemplos de
causas tipicas associadas a eles.

Figura 12 - Processo de deterioracdo dos revestimentos argamassados

DETERIORAGAO DOS
REVESTIMENTOS DE ARGAMASSA

PROCESSOS
¥ |
Fisico- ; 5
MECANICOS QuimICcOs BIOLOGICOS
Ex.: retragdo plastica Ex.: hidratagdo retardada Ex.: crescimento de
devido A rapida do 6xido de magnésio da microorganismos
evaporacdo de agua, cal levando a (fungo e bolor)
levando a fissuragao; empolamento e produzindo
movimentac¢do da base desagregac¢ao do manchamento e
(alvenana/estrutura) revestimento; oxidacdo desagregacdo devido
causando fissuracdo do de impureza presente na a produgdo de acidos
revestimento; areia (pirita) levando a organicos que atacam
movimenta¢des de formacdo de vesiculas, os aglomerantes (este
origem higrotérmica manchamento e problema &
podendo levar a fissuracdo. caracteristico de
fissura¢do, desagregacgdo areas umidas).
e descolamento dos
revestimentos.

Fonte: (CARASEK, 2010)
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Algumas patologias desse sistema sdo as:

Vesiculas devido a qualidade da areia

No meio da engenharia civil € utilizado, como agregado mitdo, na
maioria das vezes areia quartzosa. A areia pode apresentar impurezas
como: pirita, mica, aglomerados argilosos, ferruginosas e matérias
organicas. Essa Ultima pode ser a causa de vesiculas esporadicas, no
interior de cada vesicula observa-se um ponto escuro como na figura 6.
(DE MILITO, 2009)

A causa da desagregacgdo do revestimento € a presenca de torrdes
argilosos, com excesso de finos na areia ou de mica em quantidade
apreciavel. A mica pode também diminuir a aderéncia do revestimento a
base ou de duas camadas entre si (DE MILITO, 2009).

Figura 13 - Vesicula em reboco

Fonte: (DE MILITO, 2009)

Desagregacéo

A desagregacdo, por sua vez tem como principal causa a presenga
de torrdes argilosos, mica em quantidade suficiente, ou excesso de finos
na areia. A mica também pode prejudicar a aderéncia da argamassa no
substrato. (DE MILITO, 2009)

Fissuracdo em mapa
Cimentos com a presenga de muitos finos podem produzir maior
retracdo plastica, formando fissuracGes com configuracdo em mapa
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(como na figura 7), que permitem a infiltragdo de 4gua, comprometendo
totalmente a durabilidade dos revestimentos. (CARASEK, 2010)

Figura 14 - Fissuragdo em mapa

Fonte: (CARASEK 2011)

Vesiculas de interior branco

O principal problema relacionado a cal hidratada é a presenca de
oxidos nédo hidratados em teor excessivos. Esses 6xidos podem reagir com
a umidade, formando uma reacdo expansiva. Assim, quando ocorre a
hidratacdo retardada, ndo existe espagco para 0s produtos que s&o
formados levando & deterioracdo dos revestimentos. Quando o problema
se da no 6xido de calcio ocorre a formacdo de vesiculas, que nada mais
S80 que pequenos pontos no revestimento que inchando progressivamente
acabam destacando a pintura como mostrado na figura 16. (CARASEK,
2010)

Figura 15 - Vesicula branca
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Fonte: (CARASEK, 2011)
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Desagregacéo de embogo

Quando ocorre a hidratacéo lenta do éxido de magnésio, nesse caso
0 principal problema é a desagregacdo do embogo ou até mesmo o
desprendimento do revestimento cerdmico (se houver), como mostra a
figura 9.(CARASEK, 2010)

Figura 16 - Desagregacdo do emboco

-

e

Fonte: (CARASEK, 2011)
Deslocamentos

Independente da qualidade dos materiais usados ou da quantidade
de camadas de argamassas, é de suma importancia que ocorra a
aderéncia correta do revestimento a base. A causa do deslocamento pode
ser por: ndo aplicacdo do chapisco (como na figura 10), desta forma a
aderéncia vai depender da rugosidade e da capacidade de absorcéo da
base, revestimento sobre camada impregnada com material organico e
auséncia de rugosidade da camada base. (DE MILITO, 2009)

F

igura 1 - Deslocamento dvio a falta de chapisco

Fonte:(DE MILITO, 2009)
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3 PROCEDIMENTO PARA SELECAO DOS DADOS
3.1 DESCRIGAO DA EMPRESA

A empresa se descreve esta a quase 40 anos em atividade e atua
no segmento imobilidrio de Floriandpolis como incorporadora e
construtora de empreendimentos residenciais e comerciais. A empresa
opera também em ativos hoteleiros, construindo hotéis de sua propriedade
com administragdo terceirizada de Bandeiras nacionais e internacionais

Atualmente, conta com apenas um empreendimento em
andamento, porém possui um portfélio com mais de 50 empreendimentos
concluidos resultando em quase 2 milhdes de metros quadrados
construidos.

A construtora ndo possui um sistema de qualidade reconhecido,
porém ja teve em obras mais antigas. Mesmo deixando de ter esse sistema
de qualidade, ela continua utilizando de procedimentos que era exigido
guando ainda tinha.

3.2 SETOR DE MANUTENGAO DA CONSTRUTORA

A equipe de manutencdo da empresa esta estruturada com 3
funcionarios na parte administrativa: 1 funcionario responsavel pelas
compras do setor, 1 engenheiro, 1 estagiario e 9 cooperadores para
solucionar os danos que vao surgindo, desde que proceda na avaliagdo
feita na vistoria e esteja na garantia.

Este setor é responsavel pelas atividades que envolvem obras ja
concluidas, ou seja, a partir da entrega da obra tudo que precisar executar
ou arrumar é de responsabilidade da manutencdo da empresa. Assim,
guando alguma patologia aparece em algum empreendimento deve ser
feito um contato com o setor, normalmente por e-mail para registrar o
chamado, para que possa passar por um processo de caracterizacdo do
dano.

Nem todo chamado de manutengdo é processado e corrigido pela
construtora, ha filtros que levam um chamado a ser atendido ou nao.
Primeiro é analisado se o tipo de patologia ainda possui garantia por lei
ou por contrato, e fazer uma anélise individual, pois cada sistema possui
valores proprios de prazo.

Em seguida, se for o caso, é feita uma visita técnica para verificar
0 motivo do problema que levou o dano, se ndo ocorreu nenhum
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descumprimento do manual do proprietario fornecido pela construtora
por parte do morador ou inquilino, como alteracBes que ndo estavam
previstas que acabou levando ao dano. Em seguida, caso esteja tudo de
acordo, é elaborado uma defini¢do de conduta para definir o processo de
execucdo. Por fim, é feito uma visita para execucdo do servico, onde a
equipe da manutencdo vai corrigir o0 dano e pegar uma assinatura de
servigco aprovado pelo morador, usado como forma de controle e
seguranca para a construtora.

Figura 18 - Organograma do processo de atendimento.

12 etapa

* Abrir chamado

‘ Descrigdo do problema

22 etapa e .
« Diagnéstico Visita técnica Fora de garantia
I—|
‘ Identificar causa do dano
|
I ]
32 etapa Garantia ou Mau uso ou falta
+ Responsabilidade concessao de manutengdo
—

Definicdo de
conduta

42 etapa

* Analide do dano

52 etapa Execugdo do
servigo

* Conclusdo do chamdo

Ficha de aprovagao
assinada

Fonte: Autor
3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados para elaboracédo deste trabalho foi realizada com
auxilio da construtora, ja que esta possui em seu sistema uma planilha que
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contém todos chamados de manutencdo. Com essa ferramenta em maos,
foi possivel levantar os grupos que representam a maioria dos chamados.

Essa planilha possui informacdes que vao sendo inseridas ao longo
do atendimento ao cliente, entre essas informacGes estdo o nome do
empreendimento, o nimero do apartamento, a data de inicio do chamado
para registrar o tempo de execucdo e para conferir se 0 problema em
guestdo possui garantia, 0 grupo construtivo em que se enquadra o dano
e a causa para que possa classificar o tipo de patologia em algum dos
grupo e subgrupos do sistema.

O diagnostico do problema é feito apds a visita técnica, depois dela
é possivel determinar alguns dos itens da planilha. Com a informacéo da
causa, pode-se inserir o dano dentro de um dos sistemas, juntando essa
informacdo com a data de inicio do chamado pode ser feito a avaliagcdo
referente a garantia da patologia.

Como ja foi mencionado, fator importante para determinar o
responsavel pela patologia é a sua causa. Assim como a incorporadora
possui suas responsabilidades como construtora, o dono do imovel
também tem seus deveres, para isso € elaborado um manual de
manutencdo do proprietario. Neste documento é citado as agdes que
devem ser tomadas, a fim de aumentar a durabilidade do
empreendimento. Quando as medidas ndo sdo tomadas, e 0s danos surgem
sdo consequéncias dessa falta de manutencdo, a construtora perde sua
responsabilidade sobre o dano.

3.4 SELECAO DAS OBRAS

O desenvolvimento deste projeto sé foi possivel pois a construtora
forneceu os dados mencionados anteriormente de empreendimentos
concluidos, mas a selecdo dos empreendimentos foi feita de acordo com
0 numero de patologia que cada obra apresentou, empreendimentos com
nimero reduzido de danos ndo foram incluidas e obras com data de
conclusdo muito antigo também ndo estdo na lista, pois estas
apresentavam como chamados apenas pedidos para fornecimento de
projetos. Em relagéo ao periodo de andlise, foi estipulado um periodo de
8 meses de coleta de dados para ser usado.

Com esses requisitos definidos, chegamos ao numero de 11
empreendimentos com quantidades significantes de chamados abertos,
bem como o tipo de dano qualificado para o estudo. Os empreendimentos
gue estdo incluidos nessa pesquisa possuem padrdo de estrutura
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arquitetdnica semelhante, na maioria dos casos 0s apartamentos possuem
2 banheiros, fator relevante para pesquisa uma vez que a maior parte dos
danos esta no servico de instalacdo hidrossanitario. Os apartamentos em
sua maioria possuem uma area ndo muito extensa, em torno de 65mz,
compensando com mais espaco e conforto nas areas comuns.

3.5 ESCOLHA DOS SERVICOS

Ao final da andlise, obteve-se 765 chamados dentro das 11 obras
selecionadas, sendo que 540 procederam por estarem dentro da garantia
ou serem responsabilidade da incorporadora e 225 estavam fora da
garantia ou eram improcedentes por mau uso. A quantidade de chamados,
apesar de ser um valor elevado, quando colocada ao lado de uma
abrangéncia de mais de 1700 unidades de apartamentos mais adicionadas
de suas areas comuns ja ndo parece um valor tdo alto, porém continua
sendo consideravel.

Tabela 1 - Classificagdo dos grupos com a guantidade de chamados

GRUPO QUANTIDADE
INSTALAGCOES HIDROSSANITARIAS 177
REVESTIMENTOS EM ARGAMASSA 99
PINTURA 55
IMPERMEABILIZAGAO 39
EQUIPAMENTOS INDUSTRIALIZADOS 35
REVESTIMENTO CERAMICO 34
ESQUADRIAS 32
INSTALACOES DE AR CONDICIONADO 29
INSTALAGOES ELETRICAS 15
SISTEMAS DE FECHAMENTO 8
FORROS 7
INSTALACOES GERAIS 6
ESTRUTURA DE CONCRETO ARMADO 2
INSTALACOES PARA PAISAGISMO 2
540

Fonte: Autor
Apo6s o levantamento inicial de chamados, optou-se pela
elaboracdo de um manual de execu¢do com finalidade preventiva para os
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danos que mais aparecessem, contudo foi estipulado uma ponderacéo
como forma de valorizar os danos que gerassem mais desconforto, seja
ele ou seu reparo. Foi usado os parametros mostrados na Tabela 2 como
forma de qualificar cada um dos sistemas com um peso entre 1 e 3. Com
a quantidade de cada dano levantado junto com o seu peso, foi possivel
elaborar uma curva ABC para analisar de fato quais os danos que foram
significantes e que mais precisam de um manual de instrucdo e
acompanhamento.

Tabela 2 - Critério de classificagdo dos pesos

Peso Critério

Desconforto leve

1 Reparo fécil/rapido
Troca de equipamentos
Desconforto médio

2 Reparo demorado/facil
Possibilidade de prejuizo aos outros sistemas
Desconforto alto

Risco ao morador
Reparo trabalhoso/lento
Causa prejuizo em outro sistema

Fonte: Autor

Com o sistema de critério estabelecido, pode-se iniciar o processo
de ponderacdo para cada sistema conforme cada um se enquadra dentro
de cada um parametro.

Para 0 menor peso, foram selecionados os sistemas de pintura,
revestimento cerdmico, esquadrias, instalagdo de ar condicionado,
sistemas de fechamento e instalagBes para paisagismo pois apresentam
um baixo desconforto e reparo simples. O sistema de concreto armado
também se incluiu como peso 1 pois apresentou apenas duas recorréncias
sem danos estruturais.

Para o peso intermediario foram selecionados os sistemas de
revestimento em argamassa e de forro. O primeiro se enquadra nessa
classificacdo pois seus danos podem ocasionar surgimento de novos
problemas, como uma fissura em fachada que pode causar infiltragdo no
apartamento. O segundo se adequou como peso 2 devido ao seu maior
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trabalho para realizacdo de reparo. Ja o sistema de instalacdes gerais foi
escolhido como peso 2, pois apresentou patologias no sistema de gas, o
que agrava o desconforto e gera risco alto para o morador, contudo 0s
demais servicos deste grupo apresentaram danos mais simples.

Para 0 maior peso foi classificado os sistemas de instalacdo
hidrossanitaria, impermeabilizacdo e instalacéo elétrica. Todos 0s grupos
enquadram-se nos critérios exposto previamente. Os dois primeiros
geram danos como infiltragio e vazamento que podem levar a
consequéncias maiores, como comprometimento do forro, da pintura e
por vezes até inundamento do imével. O Gltimo apresenta implicagdes
mais sérias, podendo ser a falta de energia como desconforto momentaneo
e prejuizos com possiveis equipamentos queimados.

Tabela 3 - Classificagdo dos grupos com peso

GRUPO QUANTIDADE PESO | QTDXPESO %
INSTALAGOES HIDROSSANITARIAS 177 3 531 47,7
REVESTIMENTOS EM ARGAMASSA 99 2 198 17,8
IMPERMEABILIZAGAO 39 3 117 10,5
PINTURA 55 1 55 4,9
INSTALAGOES ELETRICAS 15 3 45 4,0
EQUIPAMENTOS INDUSTRIALIZADOS 35 1 35 3,1
REVESTIMENTO CERAMICO 34 1 34 3,1
ESQUADRIAS 32 1 32 2,9
INSTALAGOES DE AR CONDICIONADO 29 1 29 2,6
FORROS 7 2 14 1,3
INSTALAGOES GERAIS 6 72 12 1,1
SISTEMAS DE FECHAMENTO 8 1 8 0,7
ESTRUTURA DE CONCRETO ARMADO 2 14+ 2 0,2
INSTALAGOES PARA PAISAGISMO 2 1 2 0,2

* Instalagdes gerais foi classificado como peso 2, pois parte dos chamados eram referentes ao
sistema de gas, o que agrava o desconforto e risco do morador enquanto os demais eram simples
danos mais simples como instalagdo de interfone, telefone, televisdo.

** Concreto armado foi classificado como peso 1 pois os 2 chamados que apareceram ndo
inteferiram com a estrutura, sendo apenas a presenga de madeira embutida na laje.

Fonte: Autor

A partir das porcentagens dos grupos obtidas da Tabela 3, que
engloba o nimero de recorréncias de cada sistema j& ponderado com seu
peso estipulado a partir da Tabela 2, foi possivel levantar uma curva ABC
para analisar os servicos que vao ser elaborados o manual e o checklist.
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Figura 19 Curva ABC com aplicacéo do fator peso
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Fonte: Autor

Com o objetivo de descobrir quais as principais causas das
patologias, criou-se uma planilha que se subdivide em grupos com o0s
dados de frequéncia obtidos pela construtora.

Sobre impermeabilizacéo, notou-se que o destacamento ou erro de
execucdo seja com o material rigido ou semi-rigido acabou sendo o0 maior
motivo para esse surgimento de avaria, porém pode acrescentar 0 mau
desempenho do material como fator responsavel junto com a presenca de
fissuras ou danos, uma vez que o material apresentando essas falhas fica
susceptivel a passagem de agua.

Quando ao sistema hidrossanitario, responsavel pela maior parte
dos danos, apresentou basicamente as mesmas causas dentro dos seus
subgrupos. Os principais fatores sdo entupimento por resto de obra, uma
vez que os cooperadoradores usam as caixas sifonadas como local de
depésitos de sujeira. Destaca-se ainda os vazamentos decorrentes das
tubulaces e conexdes rachada. Contudo, também foi apresentado danos
de responsabilidade da mao de obra, como falta de cola em conexdes.

Ja a pintura, a presenca de mofo, bolor e fungo sem sinais de
infiltracdo, contudo a falta de manutencédo e o clima Umido podem ser
fatores para o surgimento desses problemas. As fissuras que apareceram
numa quantidade consideravel podem ser causadas por uma camada
muito grossa de massa.

As manchas amareladas sdo provocadas pela presenca de gordura,
6leo ou fumaca de cigarro. Por fim, a presenca de bolhas que est&
vinculada com a perda de adeséo e levantamento do filme da superficie,
causada por umidade infiltrando pelas paredes ou também pela presenca
de umidade logo ap6s a secagem da superficie pintada, mostrando que a
superficie ndo foi preparada adequadamente.

O revestimento em argamassa, apesar de possuir diversos
chamados, apresentou pouca variacdo de causas dos danos. Suas
patologias sdo provenientes de mal execucdo pelo pedreiro, variagdo
térmica, retracdo do material e ma aderéncia.

A seguir, segue uma tabela resumo com as principais patologias e
0 subgrupo que pertence.



Tabela 4 - Sistemas e suas causas mais recorrentes

64

SISTEMA CONSTRUTIVO

CAUSAS MAIS RECORRENTES

IMPERMEABILIZACAO

TERRAGOS, AREAS

Mal executado pela

Mau desempenho
de manta

Falhas /
destacamento na

TEEEASE mao de obra asfalica, fissura | MPermeabiizacdo ) )
FLOREIRAS ; rigida ou semi-
ou rompimento -
rigidas
CAIXAS D'AGUA, ot Falhas lt Maugesemtpenho
CISTERNAE imese?rﬁzr;beilri]zz n';o asfélﬁc?i?szura ) ) )
RESERVATORIOS P ¢ ’

rigida ou semi-rigidas

ou rompimento

BANHEIROS E AREA

Falhas /
destacamento na

Mau desempenho
de manta

INSTALAGOES HIDROSSANITARIAS

DE SERVICO impermeabilizagdo | asfaltica, fissura
rigida ou semi-rigidas | ou rompimento
Alteragéo de sistema
SACADA (adicdo, subsatragéo ) } : a
ou mudanga de
elementos)
Nivel de
AREA DE SERVICO |mpe_rmeab|llzagao , |nexustenq§ de} ) ) )
abaixo da cotado |impermeabilizacéo
acabamento final
AGUA QUENTE Entupimento por resto Vazament~o por Tubul~a<;ao elou A )
de obra conexao conexao rachada
ESGOTO (RALOS, Tubulagéo ‘hldrauhca Prqlonggdor da Entup|menFo em Vazalmento por
com caimento caixa sifonada | geral / Entupimento | conexdo e falha na -
CAIXAS SIFONADAS) 3 A ~
inadequado mal instalado por restos de obra vedacdo
i Execucéo em Vazamento por Entupimento em
AGUAFRIA desacordo com Tubulag&o efou | geral e por resto de - -

projeto executivo

conexdo rachada

obra

ESGOTO (DRENAGEM
EM GERAL)

Tubulagéo efou
conexao rachada

Entupimento por
resto de obra /
mal executado

pela méo de obra

Falha ou auséncia
de cola

LIGAGOES FLEXIVEIS,
LOUGAS E METAIS

Vaso sanitario

Louca mal fixada

Entupimento por

Vazamento por

aderidos

SANITARIAS entupido resto de obra conexao
VRN EIEe Tubulag&o e/ou Vazamentos em Falha no exen’;/ltilado
ESGOTO EM GERAL |  com caimento 2 | . <
X conexao rachada | geral e por conexao sifonamento pela méo
inadequado
de obra

< -
E PINTURA/ VERNIZ Nfrfefjr;wbionrw oslijnf:izg;é Falha no micf(l)?iz:ﬁgseem Pintura amarelada | Bolhas
z (INTERNA)(EXTERNA) P L < acabamento final
=z infiltragéo. geral
<
Q Revestimento Fissuras &
z PAREDE EM Mal executado pela |  trincado e/ou I ) )
g ARGAMASSA méo de obra rachado por )
= impacto
s
o | oome | i
a - R R R
> ARGAMASSA '
o

Fonte: Autor
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3.6 ELABORAGAO DO MANUAL DE PROCEDIMENTO

Tal levantamento de dados leva ao questionamento do processo de
execucdo, seja do material utilizado, da méo de obra despreparada ou a
falta de controle dos servigos. Assim, 0 manual de instrucéo e o checklist
desenvolvido servem para guiar e a0 mesmo tempo controlar o andamento
das atividades.

Conforme o avanco das etapas construtivas, o responsavel pela
fiscalizagdo dos servicos deve realizar a conferéncia de uma maneira
sistematica, que com o manual elaborado, ele passard a ter uma
ferramenta que facilitara o futuro controle. Basicamente, ele apresenta a
descricdo do procedimento dos servigos com intuito de instruir o
encarregado pela fiscalizacdo caso haja necessidade, auxiliado pelo
checklist, que terd a funcdo de controlar o andamento dos servigos,
apresentando as etapas de cada atividade e o servigo geral como um todo.

O manual de execugdo de servico torna o cumprimento das
atividades mais padronizadas com o decorrer do tempo, 0 que ja torna
elas mais qualificadas. Destaca-se que foi tomado o cuidado para fazer
uma conferéncia dindamica que facilite o uso, a fim de tentar trazer
praticidade tanto ao manual quanto ao checklist.

Para criacdo de uma estrutura padrdo de um manual para um tipo
de servico generalizado, deve-se comecar inserindo 0S servigcos que
devem estar concluidos com o intervalo de tempo necessario para
comecar o trabalho em questdo. Em seguida uma descricao de cada etapa
contendo as ferramentas, técnicas e detalhes importantes que devem ser
executados durante o processo. Ao fina, inserir nota com cuidados que
devem ser tomados durante o processo e acrescentar ilustracbes para
facilitar a compreenséo.
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4 RESULTADOS E MANUAL DE EXECUCAO
4.1 RESULTADO DA PESQUISA

O objetivo deste trabalho foi a elaboragdo do manual de execucédo
para 0s Servigos com maior propensdo a patologia, assim toda a andlise
de dados feita no capitulo anterior serviu como forma de descobrir as
atividades que mais precisam dessa ferramenta.

Através do levantamento mostrado, as atividades que mais
precisam desses cuidados foram os servicos de: instalagdo hidraulica,
instalacdo de esgoto, revestimento em argamassa, revestimento, pintura e
impermeabilizagdo. Com isso definido, pdde-se comecar as pesquisar por
métodos executivos adequados para as atividades.

4.2  MANUAIS DE INSTRUGAO E CHECKLIST

O manual de execu¢do de cada servico serd segmentado em duas
partes. Na primeira metade serd introduzido um guia de procedimentos
das atividades que devem ser exercidas, chamado manual de instrugéo.
Dessa maneira, quem estiver responsavel pela fiscalizacdo tera uma
diretriz para seguir, tornando o trabalho padronizado. A descrigdo de cada
manual de conduta a seguir, sera ilustrado com partes do manual de
instrucdes elaborado, este estd completo no apéndice do trabalho.

A segunda parte, o checklist, servird para conferir dos servigos
prestados, sendo as atividades classificadas como aprovadas, reprovadas,
aprovadas apds reinspecdo e que ndo se enquadram. As atividades terdo
seu espaco disponivel para detalhes e observacGes especificas daquela
atividade em questéo.

Essa ferramenta estara disponivel em 3 modelos, o primeiro
apresentard uma versdo simplificada, ilustrada na Figura 20, para todas as
atividades de modo a proporcionar uma visao geral melhor da situacao
momenténea da obra.

O segundo modelo, mostrado na figura 21, engloba um sistema
completo para todo empreendimento. O dltimo modelo, apresentado na
Figura 22, é o que sera utilizado no cotidiano, ele sera apresentado um
para cada apartamento ou area comum da obra com o controle de cada
etapa do servigo.
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O modelo principal é o udltimo citado, porém a atualizacdo
constante dos demais pode vir a ser Gtil para facilitar no processo de
medic¢do das empreiteiras.

4.2.1 Modelos de checklist
O modelo 1 inclui o controle de todos 0s servi¢os propostos:

Figura 20 — Controle geral de aprovacéo de servico (Modelo 1)

CONTROLE DE APROVAGAO DE SERVICOS

LOCAL INST. ESGOTO | INST. HIDRAULICA| REV. EM ARGAMASSA | PINTURA [IMPERMEABILIZAGAO

G1- Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2 - Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apos reinspegdo

R Reprovado

X N&o possui este cdmodo

Fonte: Autor




68

O modelo 2, foi usado o de instalagdo de esgoto para representar o padrdo
da estrutura dele, os demais estardo non apéndice:

Figura 21 - Controle geral por servi¢co (Modelo 2)

CONTROLE GERAL DE INSTALAGAO DE ESGOTO

CONFERENCIA COM O PROJETO

SALA DE
SUITE [BWC SUITE|QUARTO|CIRCULAGAQ | JANTAR/ [ SACADA
ESTAR

LOCAL LAVABO/

LIMPEZA
COZINHA|A. SERVICO SOCIAL

G1-Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2- Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apds reinspegao

R Reprovado

Ndo possui este cdmodo

Fonte: Autor
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O modelo 3, também foi representado pelo sistema de instalacéo de esgoto

para mostrar o padrdo da estrutura, os demais sistemas deste modelo estdo no

apéndice:

Figura 22 - Controle de servico por apartamento/area comum (Modelo 3)

eipenbua as oeN X
openoiday ]
oedadsulas sode openoudy v
openo.dy '
VAN3IoT 1$309VAY3ISI0
vavovs
4VINVI/4V1SI
3a VIvS
oyavINdYID
0L¥vND
31NS dMg
31ns
0avAv1
03IAY3S Y
VHNIZOD
d 5! 3]
sepewint epeUOYIS 'Xd | sagde(ngn | sagde|ngny SSEINqM BLIBUDA|E |BlIBUDAJR OEeIngm oydy
ezadui seu sagoeingny wod 0e3auo) [seequiny) [sep oedexi sep Jeuo; Jedue) eied 12052 p—
sep 0BXauo) = 2 SHEIED) ey Gl oedejelsu| D g ap sexie) HVANY
-|edasld 010953 3 OYIVIVLSNI

INNINOD VI¥Y/OLNINVLYVAY HOd 0JIAY3S 3d IT0ULNOD

Fonte: Autor
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4.2.2 Manual de execucdo para instalacdo hidrossanitaria
4221 Manual de conduta para instalagdo de esgoto

O controle de instalagdo do sistema de esgoto comeca durante a
fase estrutural da obra, os procedimentos sdo fazer as conferéncias, com
0 projeto hidrossanitario em méos, das posi¢fes de prumada e shafts e
confirmar os pontos de esgotos conforme os projetos detalham. Proxima
etapa é a marcacdo e o corte das alvenarias

Figura 23 — Preparacgdo para instalacdo de esgoto
Primeiros passos
P rimeiramente, deve-se analisar quais os projetos ja estdo disponiveis, uma vez que os projeto

executivos ja devem ter as suas diretrizes ¢ detalhes definidos nessa fase. Uma vez delimitados
pode-se seguir o seguinte passo a passo para as primeiras instalacdes.

Colocagao das caixas de passagens
Esta etapa acontece antes da concretagem da laje e tem como fungdio deixar vazios nas lajes com o
objetivo de facilitar o trabalho de instalacdo posteriormente.

Material - CONFERIR:

E n.ﬂC“Séf io o * Locagdo adequada das caixas;
projeto executivo

em mdos para ¢ Soalho executado;

realizar esta

atividade.

Marcagao na alvenaria

A marcacdo na alvenaria deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:

Material - CONFERIR:

Por ser facilmente ®  Garantir que o prolongador esteja chumbado;
encontrado e

pratico, recomenda- e Alvenaria deve estar concluida;

se utilizar de giz
para demarcar o
local.

Corte da alvenania

® TLocagao adequada da tubulacéo;

Material — Logo apds a marcagio na alvenaria, o procedimento ¢ realizado

Uso da miquina de utilizando a maquina de corte, preferencialmente, mas pode realizado com
corte para realizar o ponteiras na auséncia do material adequado. No corte da alvenaria, deve-se
semge garantir um espago adequado para a fixacfo das tubulagdes. tanto na
largura como na profundidade.

Fonte: Autor
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A tubulacdo de esgoto passa pelas caixas sifonadas e depois para a
prumada que leva para caixa de inspecdo ou, se for o caso, a tubulagdo se
ligard com a prumada que ira para caixa de gordura. No caso do vaso
sanitario, a ligacdo se faz diretamente com a prumada. Finalizando o
processo, faz-se a ligacdo das prumadas aos seus destinos adequados,
seguido da conexdo da caixa de gordura com a caixa de inspecao e essa
com seu destino de tratamento até ser lancado na rede publica.

Figura 24 - Processo de instalagdo de esgoto

Instalagbes das tubulagoes

As tubulagdes devem ser nstaladas e fixadas seguindo os padroes que serdo apresentados. Elas
subdridem-se em:

— Colocar a tubulagio;

— Vertficar caimentos;

— Verificar locacdo dos pontos de esgoto;

— Conexdes das tubulacdes nas carxas sifonadas;

— Conexio das tubulagoes nas prumadas;

— Fixar com fita perfurada de aco as tubulagdes, caixas e desvios, nas tubulacdes embutidas em

forros falsos:
— Conexdes das tubulagoes de vasos diretamente na prumada;
— Chumbar as tubulacdes embutidas em alvenaria;
— Tubulacio de ventilacio ligada na prumada;
— Efetuar ligagdes nas caixas, conforme cada tipo (sifonada, gordura, passagem, pluvial);

— Ligacio com tratamento de esgoto (sistema de tratamento privado ou rede piblica);

— Testar por prumada, lancando dgua e verificando o caminhamento pelas caixas antes de fecha-

las.

¥ Observacdes:

e O caimento das tubulagdes deve respeitar a norma tendo 1% para @100mm ou mais € 2% para

@75mm ou menos;
s Anslisar possiveis danos aparente na tubulacio
e  Conferr fixacio das tubulacoes

® O encanador deve sempre estar com as ferramentas adequadas para cada servigo.

Fonte: Autor



72

Os procedimentos de juntas soldaveis e elasticas como também a
instalacdo na caixa das tubulagdes nas caixas sifonadas esta explicada
detalhadamente no manual. Além disso, é explicado alguns cuidados que
devem ser tomados, entre eles esté o teste de estanqueidade que mostrara
a presenca de vazamentos, caso exista, para que entdo possa descobrir 0
motivo ser feita a corregéo.

Figura 25 - Conexdes de instalacdo de esgoto
Conexodes nas tubulacdes

Para obter um servico de qualidade, deve-se realizar uma adequada conexfio das tubulacdes nas
caixas sinfonadas, do vaso na prumada. das tubulacdes de ventilagdo, da prumada na caixa de
nspegdo, da prumada na caixa de gordura, da caixa de gordura na caixa de inspegéio ¢ da tltima caixa
de inspeciio no sistema de esgoto piblico ou sistema de tratamento privado.

Juntas elasticas

S#o executadas em 4 etapas:

1. Limpar a ponta e a bolsa do tubo ¢ acomodar o anel de borracha na virola da bolsa;

Marcar a profundida da bolsa na ponta do tubo;

Chanfrar a ponta da tubulagéio para facilitar o encaixe e aplicar a pasta lubrificante no anel e na ponta
no tubo. Nunca fazer uso de graxa, 6leo ou vaselina;

Encaixe na ponta chanfrada até o fundo da bolsa e recue 2mm para tubulagdes embutidas e Smm
para tubulacdes expostas.

Juntas soldéveis
S#o executadas em 4 etapas:

Verificar se a bolsa da conexfio ¢ a ponta dos tubos que vio se ligar estio limpos. Utilizando uma
lixa tire o brilho das superficies a serem soldadas;

Limpar com uma solucdo preparadora as superficies lixadas e realizar o encaixe, este sera bastante
Jjusto pois necessita de pressio;

3. Aplicar o adesivo plastico nas superficies a serem soldadas:

4. Encaixe das partes aplicando uma rotacio de ¥ de volta até a posicdo definitiva. Remover excesso

de adesivo

Instalagiio das caixas sifonadas
E executada em 4 etapas:

Realizar as aberturas para as tubulactes de entrada da caixa com serra copo com o didmetro

adequado. O processo pode ser feito com varios furos com uma furadeira no entorno da
circunferéncia;

Dar o acabamento no furo com uma lima meia-cana (rasqueta). De maneira alguma, deve-se abrir os
furos sob pancadas ou qualquer outro modo que venha a danificar a peca:

Fazer a soldagem das tubulagdes de lavatorio, chuveiro e banheira usando o adesivo plastico.

Por dltimo, ¢ feita a soldagem da tubulagio de saida da caixa, o método de junta pode ser tanto
elastica quanto soldavel.

Fonte: Autor
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Figura 26 — Cuidados para instalacéo de esgoto

Fonte: Autor

4222 Manual de execucdo para instalacdo hidraulica

O Manual para instalagdo hidraulica segue basicamente 0 mesmo
inicio de procedimento que o sistema hidraulico até a etapa de fixagéo das
tubulag6es, por isso, nestas etapas, sua conferéncia geralmente é feita ao
mesmo tempo.

A préxima etapa € a ligacdo das esperas dessas tubulagbes com a
prumada de agua fria ou agua quente, associando as tubulagdes ao
hidrémetro, fazendo com que s6 fique faltando a instalagdo do mesmo.

O hidrémetro geralmente néo é instalado junto dessa etapa pois até
a entrega da obra o produto ja estaria sem garantia e também por nédo
haver necessidade de uma medicéo no decorrer da obra.

Continuando o processo, liga-se a prumada no reservatério
superior e este com o reservatério inferior. Para concluir é necessario
fazer a ligacdo com a rede publica para fazer o abastecimento do sistema.
Os processos estdo ilustrados na Figura 27.
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Figura 27 - Processo de instalacdo hidréaulica

Instalagées das tubulagdes

As tubulacoes devern ser instaladas e fixadas seguindo os padroes que serfio apresentados.
Elas subdividem-se em:

— Colocar e fixar a tubulagio (tubulagio de dgua quente devem conter 1solamento térmico);
— Verificar locagio dos pontos de agua e registros;

— Conexzdo das tubulagdes na prumada (hidrometro € instalado no final da obra);

— Conferir ghastecimento dos reservatorios pela concessiondria,

— Conexio do reservatornio nas pramadas

— Chumbar as tubulagbes embutidas em alvenaria (proteger os registros durante o

processo);

— Testar por prumada, langando agua e verificando o caminhamento pelas caixas antes de
fecha-las.

¢ Observagoes:

— O hidrometro € instalado somente a0 final da obra para evitar a perda de garantia
da peca antes mesmo da obra concluir.

—  Analisar possiveis danos aparente na tubulacio

— Conferir fizacdo das tubulacoes

— O encanador deve sempre estar com as ferramentas adequadas para cada servico.

Fonte: Autor

Os procedimentos de juntas soldaveis e roscaveis para tubulacéo
de 4gua fria e juncdo com termofusor para tubulagdo de PPR estdo
explicados detalhadamente no manual e podem ser conferidos a seguir na
Figura 28.
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Figura 28 - Tipos e procedimento de juntas hidraulicas

Conexoes nas tubulacoes

Para obter um sistema com menores chances de problemas no futuro, deve-se realizar a adequada conexfio da
maneira mais adequada, seja entre tubulagdes, na ligagéo das prumadas ou com o reservatorio.

# Para agua fria:

Juntas soldaveis

S&o executadas em 4 etapas:

L

Executar o corte do tubo no esquadro utilizando arco de serra e lixar as superficies que serdo soldadas.
O encaixe deve ser bastante justo, quase impraticdvel sem o adesivo plastico, pois se nfo houver
pressdo nfo acontece a soldagem;

Limpar com uma solugio preparadora as superficies lixadas;
Aplicar o adesivo plastico nas superficies a serem soldadas;

Encaixe das partes aplicando uma rotagfo de % de volta até a posicio definitiva. Remover excesso de
adesivo.

Juntas roscaveis

E exccutada em 4 etapas:

L

2
3.
4

. o

e .

L

O primeiro passo ¢ fixar o tubo em uma morsa para realizar o corte evitando ovalizar o tubo;

. Fazer o corte com a serra e remover as 1Eba1bas:

Medir o comprimento méximo da rosca que sera feita;

. Encaixe o tubo na tarraxa pelo lado da guia, girando 1 volta para a direita e ¥4 de volta para a

esquerda, repetindo a operagéo até que a ponta do tubo alcance o final do cossinete. Desta forma
se obtém o comprimento de rosca ideal;

Limpar o tubo e aplicar a fita veda rosca sobre os filetes, em favor da rosca fazendo com que cada
volta transpasse a outra em meio centimetro, em média 4 voltas. Por fim, rosquear a conexdo no tubo.

# Para tubulacdo de agua quente (linha PPR):
Jungdo com termofusor
Fazer a limpeza do termofusor;
Executar o corte da tubulagdo e fazer a limpeza;
Fazer a marcacdo do corte na ponta do tubo:

Introduzir simultaneamente a tubulagdo ¢ a conexdo no termofusor (a conexfo deve ser encaixada até o
final do bocal macho e a tubulacdo ndo podera ultrapassar a marcagao):

Retirar o tubo & conexdo do termofusor apds o tempo adequado;

Imediatamente fazer a unifio das pegas, parando a unifio quando os dois anéis que se formam com o
movimento estiverem unidos.

Deixar a jungdio em repouso até o resfriamento.
Fonte: Autor
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4.2.3 Manual de execucdo para revestimento em argamassa

Para revestimento em argamassa tanto de teto como de parede, é
preciso ter concluido a execucdo das alvenarias. Para os elementos
estruturais deve esperar 28 dias ap0s a execucao e para outros elementos
ndo estruturais como alvenaria o prazo de espera é 14 dias.

O processo comega verificando o prumo e o nivel do substrato, a
proxima etapa comeca quando 0S reparos necessarios estiverem
concluidos. Com isso pronto, a limpeza da base pode comecar, deve-se
deixar a superficie livre de pd, 6leo ou qualquer material solto que
comprometa a aderéncia. Em seguida, é realizada a umidificacdo da base
para aplicacdo do chapisco

Figura 29 - Preparacdo para revestimento em argamassa
Primeiros passos
ara comecar 2 execucio do tevestimento em arpamassa € necessdro que as desformas estejam

concluidae o ambiente esteja impo. Lembrar de respeitar 2 norma e aguardar 28 dias apos execucio
das estruturas de concreto e 14 dias apos levantamento da alvenaria,

Preparacgao da superficie e cuidados

Esta etapa acontece quando os requisitos citados acima estiverem atendidos.

- CONFERIR:
Material do Material do
e O prumo; fiscal pedre iro
»  Alimpeza da base; Répua de nivel. Broza

* Homogeneidade do substrato;

* As twbulagdes de agua e espoto devem estar adequadamente embutidas e testadas quanto i
estanqueidade,

* Qs eletrodutos, caixas de passagem ou derivacio de instalacOes elétricas ou telefonicas devem
estar adequadamente embutidos;

*  Osvios para portas € janelas devem estar previamente definidos, estando os contramarcos, se
especificados, devidamente fizados;

® O traco e preparo das argamassas;

® 5S¢ abase foi umedecida.
Fonte: Autor
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O chapisco deve apresentar consisténcia fluida para facilitar a
penetracdo da pasta de cimento na base e pode ser aplicado com rolo colher
de pedreiro ou desempenadeira dentada. Outros cuidados estdo
representados na Figura 30 a seguir.

Figura 30 - Processo de execucéo de chapisco

Execucéo do chapisco

Material do pedreiro O chapisco possui a fungio de preparar a base para receber o
Material utilizado é o rolo e revestimento. Sua fungdo é dar aderéncia e regularizar a absorgio
a desempenadeira dentada dessas bases.

ou colher de pedreiro

- CUIDADOS:
+  Nio cobrir totalmente a base;
¢ Tem que apresentar com consisténcia fluida;

¢ Em locais de clima seco e quente, o chapisco deve ser protegido da agéio direta do sol e do
vento para manter a umidade da superficie no minimo por 12 h, apés a aplicagio;

¢ Para alvenaria pode ser feito com o uso do rolo ou colher de pedreiro;
® Parateto pode acoplar o rolo a um cabo evitando o uso de andaime.

¢ Para estruturas de concreto deve ser aplicado material proprio para elementos estruturais ¢
pode ser necessario o uso de desempenadeira dentada.
Fonte: Autor

Ap06s 3 dias da aplicacdo do chapisco e com a preparacgao concluida,
pode-se comegar 0 embogo.

O primeiro passo é a umidificacdo da camada anterior, seguido pela
determinacdo do plano de revestimento com a escolha dos pontos para
fixacdo das taliscas. Na sequéncia é preenchido de argamassa as faixas
entre as taliscas, constituindo-se as guias ou mestras.

Com o enrijecimento das guias, a aplica¢do da argamassa sobre a
superficie a ser revestida pode ser executada o sarrafeamento. Salienta-se
que deve ser tirada as taliscas e preencher os vazios.

Por fim, deve-se retirar 0 excesso de argamassa e realizar a
regularizacdo da superficie. Em caso de camada Unica, deve-se fazer o
acabamento da superficie que envolve desempenar, alisar a superficie com
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esponja (camurca), raspar, lavar, chapiscar e finalizar com langamento de
argamassa de acabamento mais fluida com brocha desempenar para

conferir um acabamento ideal (ABNT, 1998b).
Figura 31 — Processo de execu¢do do emboco

Execucao do embogo
Apos 3 dias da aplicagdo do chapisco e com a preparagie concluida, pode-se comegar o embogo, o
primeiro passo € a umidificagio da camada anterior. O embogo possui a fungdo de regularizar a
superficie corrigindo eventuais vazios e distorgdes encontradas no prumo.

Para revestimento intermo

- CUIDADOS:

® Determinar os pontos de referéncia para colocar as taliscas (a distdncia entre uma talisca e outra deve

ser adequada ao tamanha da régua que serd usada para sarrafear;

® Executar o preenchimento com argamassa das famxas onde foram colocadas as taliscas e regularizar

com régua, constituindo as guias ou mestras;
®  Apds a execuglo das guias, deve-ze tirar as taliscas e fazer o preenchimento com argamassa e dar o
mesmo acabamento;

® Apds o enrijecimento das guias ao ponfo que permita o apoio da régua para o sarrafeamento,
deve-se aplicar a argamassa na superficie a ser revestida com o uso da colher de pedreiro;

®  Apds o preenchimento completo da base, deve-se aguarda que a argamassa atinja vma consisténcia

adequada para comegar a dar 0 acabamento com a régua;

® Se necessirio fazer o preenchimento de locais com imperfeicies e repetir o processo de

sarrafeamento;

® Nainterface estrutura-alvenaria € aconselhdvel o uso de tela de ago.
Para revestimento externo
O procedimento € basicamente o mesmo, deve-se apenas fomar cuidados com outros detalhes:
# Servigos de fachada so serdo executados apos instalagdo do balancim
& Funcionario deve estar apto ao trabalho em altura

*» Recomenda-se fazer juntas de movimentacio horizontais, a cada 3 metros ou a cada pé-direito,
na regido do encunhamento.

® Recomenda-se fazer juntas de movimentagdo verticais a cada 6 metros;

#  Em mudanca de dire¢3o ou de tipos de material como de concreto para alvenaria, deve ser feito a
junta de dessolidarizagio.

Fonte: Autor
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O reboco, também chamado de revestimento fino, deve esperar 21
dias apo6s a realizacdo do emboco para ser executado. Ele consiste em uma
argamassa de cimento, cal hidratada e areia fina com finalidade de dar o
acabamento ao emboco, corrigindo eventuais distorgcdes. A aplicacdo é
feita com o auxilio de uma desempenadeira (SALGADO, 2014).

Figura 32 - Processo de execucéo do reboco
Execucéo do reboco

Com o embogo concluido, deve-se esperar 21 dias para executar o reboco se for argamassa 2 base de cal € 7
dias se for argamassa hidriulica ou mista. Apds o prazo, pode-se fazer o reboco, o primeiro passo € 2
urmidificacio da camada anterior. O emboco possui 4 funcio de regularizar a superficie corrigindo eventuais
vazios e distorgées encontradas no prumeo.

®  Fazer o desempenamento da superficie sarrafeada
®  Alisar a superficie desempenadz com esponja ou desempenadeira adequada
®  Raspar a superficie com ferraments denteada

¢ Dar o acabamento para superficie com a lavacio da base

¢ Com 4 broxa, lancar argamassa de acabamento mais fluida, e aguardar ideal para alisar a superficie
com colher de pedreiro ou desempenadeira.

Fonte: Autor
4.2.4 Manual de execucdo de impermeabilizacéo

Para comecar o servico de impermeabilizacdo, é indicado que o
trabalho de regularizacdo da base esteja bem adiantado, pois é necessario
um periodo de cura da superficie. A regularizacdo da base sé estara
completa quando néo falta nenhum retoque a ser feito, como acabamento
de tubos, ralos chumbados e rebocados.

A aplicacdo do produto primer ndo pode ser com a base Uimida, isso
faz com que ele se solte e ndo de aderéncia para manta. Qualquer outro
tipo de residuo deve ser eliminado antes de comecar o servigo.

Com o comodo preparado para ser impermeabilizado, faz-se a
aplicacdo de primer, nos cantos dos ralos é feita a imprimagdo com
profundidade minima de 10cm. Aplicacdo na parede e piso é feito com
rolo de I& e os cantos com pincel

A manta betuminosa s6 poderd ser aplicada 12 horas apds a
imprimacdo. Novamente o ambiente deve estar bem limpo para que
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pequenos residuos, como grao de areia, ndo venham a danificar a manta.
A colocacdo da manta tem seu inicio sempre pelos ralos. O aplicador
inicialmente mede o perimetro do ralo e entdo faz o corte da manta com
pelo menos 20 centimetros de largura.

Com o magarico, aplicar a manta asfaltica descendo cerca de 10
cm na parte interna do ralo e deixando cerca de 10 cm para fora, o que
serd cortado com um estilete. As tiras serdo coladas sobre o primer. A
Figura a seguir mostrara como deve ser feito o procedimento.

Figura 33- Imprimacao e preparacgdo do ralo para impermeabilizacéo
Primeiros pPassos
micio do servico depende da regularizacdo da base. A equipe responsavel por essa
preparacio deve estar bem adiantada em relagio a impermeabilizacio, ja que deve aguardar
um periodo de 3 dias para a imprimacdo apos a regularizagio. Lembrando que nenhum

servico pode comegar sem que a superficie esteja isenta de sujeira ow umidade, uma vez
que a umidade faz a imprimag3o soltar e perder a aderéneia da manta.

Imprimacgao
Quando toda a preparagido estiver aprovada, a aplicagio do primer por todo comodo estd liberada. A
imprimagio comega pelo ralo, onde deve atingir pelo menos 10 centimetros de profundidade.

Material - CUIDADOS:
Rolo de 14 pincel e * Aplicag3o nas paredes e pisos € feita com rolo de 12
primer

*  Aplicac3o nos cantos € feita com pincel;

Preparacéo do ralo
A Preparagio do ralo deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:
Material ® Esperar 12 horas da conclusdo a imprimagio;

¢ Conferir limpeza;

Faca ou estilete e
manta

® Corte da manfa de pelo menos 20 centimetros para fazer o
procedimento de acordo com a imagem a seguir:

Fonte: Marwal de impermeabilizagdo em estrutura da Vedacit
Fonte: Autor
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A manta é agora colocada de acordo com as dimensdes da peca que
sera impermeabilizada (estes sdo medidos um a um na prdpria area). Os
pedacos de manta sdo colocados com ajuda do macgarico do centro até o
canto do comodo sendo selada a uma altura superior a do rodapé. Em caso
de transposicdo da manta, esta deve ser feita com 10 centimetros de
cobrimento uma entre a outra.

O manual também contém sugestdes e cuidados que devem ser
tomados em relacdo ao processo de impermeabilizagao.

Figura 34 - Processo de aplicacdo da manta asfaltica
Aplicacio da manta asfaltica
A aplicacio da manta deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:

Material e Com auxilio do magarico, o profissional deve comegar a aplicagdo
atena pelo canto do comodo embutido de 3 a 4 centimetros dentro da parede e a
Manta asfiltica, Uma altura de pelo menos 20 centimetros;

magarico colher e Em casa de sobreposigio. uma manta deve cobrir pelo menos 10
de pedreiro centimetros da outra;

Fonte: Manual de impermeabilizacio em estrutura da Vedacit
Fonte: Autor
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O método convencional de aplicacdo de manta asféltica é o
principal utilizado, porém existe outro tipo de produto que pode ser
aplicado para cumprir a funcdo do sistema. Este impermeabilizante,
geralmente usado para banheiros, precisa apenas de uma tela poliéster
para aplicar no ralo e nos rodapés.

Figura 35 — Outro método e cuidados na impermeabilizacdo
OBSERVAGAO

Fonte: Autor
4.2.5 Manual de execucdo para pintura

O procedimento da pintura deve respeitar algumas condicoes,
comecando pela definicdo do substrato e o tipo de ambiente que ficara
exposto.

Na existéncia de umidade ou sujeiras como residuos, gordura,
mofo ou algum outro que venha prejudicar a pintura, estes devem ser
eliminados.
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Ap0s a preparacdo, faz-se a definicdo do sistema de pintura mais
adequado para a situacdo, podendo haver mais de um. Deve-se respeitar
as instrucdes de cada produto para ndo perder o desempenho do material,
como também as condi¢des ambientais adequadas do local.

Figura 36 - Preparagdo da base
Primeiros passos
N o inicio do servico de pintura € preciso deterrminar o tipo de substrato ¢ ambiente para escolher o tipo

de produto que serd empregado. No caso da construcio civil, a base mais comum € o revestimento em

Argamassa.

Preparacao da base
A preparacio envolve 2 eliminacio de residuos, gordura ou algum outro tipo de sujeira que possa prejudicar 4
pinfura.

Fonte: Autor

Cada tipo de substrato tem seu tratamento especifico, no caso de
placas de gesso, gesso corrido e gesso acartonado o correto é lixar e
eliminar o p6 e em alguns casos aplicar um fundo preparador ou selador.
Para embogo, reboco ou concreto recém-executado o recomendado é
aguardar 21 dias e fazer o0 mesmo processo anterior: lixar, remover o po
e aplicar fundo preparador. O intervalo de tempo entre as demaos deve
ser respeitado com o indicado pelo fabricante. Os procedimentos para
cada tipo de base serdo explicados com mais detalhes a seguir nas Figuras
37 e 38.
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Figura 37 - Procedimentos de pintura

Pintura em gesso
®  Lixara superficie e impar o po. Material do pintor
®  Aplicar fundo preparador ou selador; Liza, rolo, selador e tinta.

®  Aplicar as demfos de tinta com o intervalo de tempo adequado entre elas.

Pintura em PVA ou acrilico sem massa corrida

® Preparar o substrato com lixa grossa (N"60 ou N780);

*  Remover particulas soltas, grazas, oleos, pordura poeiras,

»  Aplicar primeira demio e esperar secar;

*  Antes de aplicar 2 sepunda demio, deve-se corripir falhas como saliéncia e buracos;

s TUltima deméio ¢ recomendando esperar o ambiente nio ter mais circulacio de pessoas.

Pintura com massa corrida

»  Apreparacio da base € comeca com o pintor lixando e fazendo 2 Impeza da base;

¢ Diluir a massa corrida conforme especificacio do fabricante e aplicar com desernpenadeira de aco uma
camada fina do produto;

»  ApOs secar 4 primeira camada, pode ser aplicado uma sepunda demio da massa;

®  Fazer o tratamento da com lixa (N°150 a N180), esta etapa pera muito po, ¢ indicado fazer 2 impeza do
ambiente na sequencia do servico.

»  Aplicar 4 primeira deméo e com uma limpada conferir a necessidade de retoques (feitos com massa);

*  Efetuar os servicos de acabamento (vistas, rodapés € outros) € aplicar 2 sepunda demio de tinta;

* Antes de aplicar a iltima dem3o, deve-se efetuar a limpeza e proteger os elementos necessarios.

® A conferencia & feita de modo Tisual

Fonte: Autor
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Figura 38- Procedimentos de pintura (continuag&o)
Pintura externa
s E dada uma camada de selador acrilico pigmentado na subida do andaime.
* Erealizado 1epao com impermeabilizante acrilico em eventuais danos que possam ter surgido;
¢ Aplica-se textura acrilica hidro-repelente e 2 1° demio de tinta

¢ Antes de aplicar 4 Ultima demdo, devese verificr s os detilhes arquitetonicos foram executados
cottetamente;

*  Limpeza de respingos em sacada, vidtos e peitoris devem ser feitos apos conclusio do servigo.
Pintura sobre madeira

* O semico de pintura em madeiras comeca com o pintor lixando a supexﬁde;

®  Remover as sujeira & impliezas;

*  Proteger os elementos que ndo serdo pintados;

*  Aplicar fundo preparador;

®  Seguir 05 mesmo procedimentos do item anterior (Pintura com massa corrida).

Selador sobre madeira

»  Livar supeficie no sentido das fibras com Fxa N°100 e N°120

¢ Aplicar primeira demdo e esperas secar;

*  Lizar novamente (N°120 2 N°150) e aplicar segunda demio de selador;
Lizar (N°150 2 N°180) e aplicar terceira demio do selador;

» O processo € encerrado linando (N°180 2 N°220) mais uma vez.

Fonte: Autor
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5 CONCLUSAO

Através do estudo realizado, tendo em base as consideracdes
tratadas no decorrer deste documento, foi possivel verificar que grande
parte das patologias encontradas sdo decorrentes devido a falha executiva
ou uso de material impréprio ou danificado.

Desta maneira se faz necessario implementar o aprimoramento da
equipe responsavel e, neste sentido o manual desenvolvido neste trabalho
possui informacdes e ilustragfes das atividades para ajudar na assimila¢do
do processo executivo.

Além aumentar o conhecimento das equipes frente a técnica
necesséria para a realizacdo do trabalho, é necessario que a fiscaliza¢do
da execucdo seja efetuada de maneira rotineira e com qualidade, portanto,
se faz necessario um método simples para colocar em préatica essa
atividade, o que pode ser obtido com as planilhas desenvolvidas, pois elas
fazem com que o fiscal das atividades tenha um controle sobre 0s servi¢os
em andamentos e concluidos.



87

REFERENCIAS

ABCP. Manual de Revestimentos de Argamassa. S&o Paulo:
Associacdo Brasileira de Cimento Portland (ABCP), 2002.

ABNT. NBR 13529 - Revestimento de paredes e tetos deargamassas
inorganicas. ABNT - Associacéo Brasileira de Normas Técnicas, p. 1-5,
1995.

ABNT. NBR 5626 - Instalacdo predial de &gua fria. ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, p. 1-41, 1998a.

ABNT. NBR 7200 - Execugdo de revestimento de paredes e tetos de
argamassas inorganicas - Procedimento. ABNT - Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, p. 1-13, 1998b.

ABNT. NBR 5674:1999 Manutencdo de edificagdes - Procedimento.
NBR 5674:1999, p. 1-6, 1999a.

ABNT. NBR 8160 Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e
execucdo. Associacao Brasileira de Normas Técnicas, p. 1-74, 1999b.

ABNT. NBR 13281 - Argamassa para assentamento e revestimento
de paredes e tetos — Requisitos. ABNT - Associac¢do Brasileira de Normas
Técnicas, p. 1-7, 2005.

ABNT. NBR 9575 :2010. ABNT - Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, p. 1-18, 2010.

ABNT. NBR 13245 - Tintas para construcdo civil — Execucdo de
pinturas em edificagdes ndo industriais — Preparacdo de superficie. ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, p. 1-6, 2011.

ABNT. NBR 15575-1 - Desempenho Requisitos Gerais.pdf. ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas, p. 1-83, 2013.

ANGHINETTI, I. C. B. TINTAS, SUAS PROPRIEDADES E
APLICACOES IMOBILIARIAS. Belo Horizonte: [s.n.].



88

ARAUJO, REGINA CELIA LOPES; RODRIGUES, E. H. V.;
FREITAS, E. DAS G. A. Materiais de Construc¢do. Rio de Janeiro: Editora
Universidade Rural, 2000.

CARASEK, H. Argamassas. In: MATERIAIS DE CONSTRUGAO
CIVIL E PRINCIPIOS DE CIENCIA E ENGENHARIA DE
MATERIAIS. S&o Paulo: IBRACON, 2010. p. 885-937.

CARVALHO JR, R. DE. INSTALAGCOES HIDRAULICAS E O
PROJETO DE ARQUITETURA. 72 ed. ed. Séo Paulo: Blucher, 2013.

CARVALHO JR, R. DE. Patologias em sistemas prediais
hidraulico-sanitarios. 2. ed. ed. Sao Paulo: Blucher, 2015.

CBIC. Manual de uso, operagdo e manutencdo das edificacdes.
Brasilia: CAmara Brasileira da Industria da Construgdo, 2013.

CORSINI, R. Impermeabilizagdo com manta asfaltica. Disponivel
em: <http://construcaomercadol7.pini.com.br/negocios-incorporacao-
construcao/122/artigo298911-1.aspx>. Acesso em: 5 nov. 2017.

CRUZ, J. H. P. MANIFESTACOES PATOLOGICAS DE
IMPERMEABILIZACOES COM USO DE SISTEMA NAO ADERIDO
DE MANTAS ASFALTICAS: AVALIACAO E ANALISE COM
AUXILIO DE SISTEMA MULTIMIDEA. Porto Alegre: [s.n.].

DE MILITO, J. A. TECNICAS DE CONSTRUGAO CIVIL E
CONSTRUCAO DE EDIFICIOS. S&o Paulo: Apostila do curso de
Técnicas das Construcdes Civis e Construgdes de Edificios da Faculdade de
Ciéncias Tecnoldgicas da PUC-Campinas e Faculdade de Engenharia de
Sorocaba, 2004.

DE MILITO, J. A. TECNICAS DE CONSTRUCAO CIVIL. Sio
Paulo: Desenvolvimento de material didatico ou instrucional - Apostila,
20009.

GOMIDE, T. L. F. Engenharia Legal 5. 12 edi¢do ed. Sdo Paulo:
LEUD, 2016.

IBAPE-SP. Inspecdo Predial, Check-Up Predial: Guia Da Boa
Manutencdo. 3% ed. Sdo Paulo: LEUD, 2012.



89

IMPERMEABILIZANTES, V. Manual Técnico -
Impermeabilizagao de estruturas. 7° ed. Sio Paulo: Vedacit
Impermeabilizantes, 2012.

LARA, A. M. F.,, ROTH, A.G., SILVA, C. M., ROTTMANN, E.,
KAHN, F. C.; LAURIA, F., ET. AL. Inspecdo Predial. 1* edi¢do ed. S&o
Paulo: Editora Universitaria de Direito, 2005.

NETO, J. C. P. F. VIDA UTIL E DESEMPENHO DAS
EDIFICACOES na ABNT: NBR 15575/13. Revista CONCRETO -
IBRACON, v. 70, p. 1-10, 2013.

POLITO, G. Principais sistemas de pinturas e suas patologias. Belo
Horizonte: Escola de Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais,
2006.

POSSAN, EDNA; DEMOLINER, C. A. DESEMPENHO,
DURABILIDADE E VIDA UTIL DAS EDIFICAQOES: ABORDAGEM
GERAL. Revista Técnico-Cientifica, v. 1, p. 1-18, 2013.

REALI, MARCO ANTONIO PENALVA; MORUZZI, RODRIGO
BRAGA; PICANCO, AURELIO PESSOA; CARVALHO, K. Q. DE.
INSTALACOES PREDIAIS DE AGUA FRIA. Sdo Carlos: USP -
Universidade de Séo Paulo, 2002.

SALGADO, J. C. P. Técnicas praticas construtivas para
edificagdo. 3% ed. ed. Sdo Paulo: Erica, 2014.

SINDUSCON-PA. MANUAL DE GARANTIAS NBR 5674:99.
Belém: Sindicato da Industria da Construgdo do Estado do Para, 2010.

STORTE, M. Manifestacdes Patolégicas na Impermeabilizacao de
Estruturas de Concreto em Saneamento. Disponivel em:
<http://www.forumdaconstrucao.com.br/conteudo.php?a=20&Cod=703>.
Acesso em: 1 nov. 2017.

TIGRE. Manual Técnico Tigre. 5 ed. Joinville: Tigre S.A., 2013.



90

APENDICE A
MANUAL DE EXECUGCAO



MANUAL DE
INSTRUCAO

Este manual ¢ resultado do
trabalho de conclusio de curso
em Engenhana Civil pela
Universidade Federal de Santa
Catarina (UFS5C) defendido
por Pedro Sodre Vieira Virgilio
em 2017/2.

Florianépolis
2017

91



92

Sumario

Instalagio de esgoto .. 1
PrMEIT0S PaSS0S .ot 1
Colocaciio das caixas de passagens... ..o 1
Marcacio na alvenania.. ... 1
Corte da alvearia. ... 2
Instalagtes das tubulagBes. ... 2
Conexdes dastubulagbes............ 3

Instalagdo hidraulica ... e 5
Primeiros passos ... 5
Colocacfio das caixas de passagens...........o.oooooooeeee e 5
Marcacio na alvenania.. ... 5
Corte da alvearia. ... e 6
Instalactes das tubUlACEES. .. ..o b
Conexdes das tubulaghes. ... 7

Revestimento em argamassa . .cc..ccccerercersmemessssssrensrssenanessnnes 9
Preparacao da superficie e cuidados ... 9
Execuclode chapisco. ... 10
ExecucBodoembogo.....o 11
ExecucBodoreboco. ... 12

T {1 - 13
PrHMEIros PasS0S . oo 13
Tipos de pintura ..o 13

ImpermeabiliZagao.. ... 16
PrMEITOS PASSOS ..ottt s e enen 16
AplicacBo do Primer. ..o 16
Preparacao doralo ... 16

AplicacBo da manta asfaltica ... ... 17



Instalacao de esgoto

Primeiros passos

93

rimeirzmente, deve-se analisar quais oz projetos J4 estdo disponivels, uma ver que oz projetos
executivos ja devem ter as suas direfrizes e detalhes defimidos nessa faze. Uma vez delimitados,

pode-se seguir o seguinte passo a passe para as primeiras instzlacfes.

Colocacao das caixas de passagens

Estz etapa acontece antes da concretagem da laje e tem como fimgdo deixar vazios nas lajes com o objetivo

de facilitar o trabalho de instalagdo posteriommente.

Material - CONFERIE:

E necessario 0 . Locagio adequada das carxas;
Pprojeto executivo

em mios para . Soalho executado;

realizar esta

atividade.

Marcacao na alvenaria

A marcacfo na alvenaria deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:

Material - CONFERIE:

Por ser facilmente  *  Garantir que o prolengador esteja chumbado;
enconfrado &

prafico, recomenda- ¢ Alvenaria deve estar concluida;

se utilizar de giz

fuacr:lfimamara e Locacio ad a da tubulacio;
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Corte da alvenaria

Material — Logo apos a marcagio na alvenaria, o procedimento &

realizado utilizando a maquina de corte, preferencialmente, mas
Uso da méquina de ) ) ) )
corte para realizar o pode realizado com ponteiras na auséncia do material adequado.

servigo No corte da alvenaria, deve-se garantir um espago adequado para

a fixagio das tubulagdes, tanto na largura como na profundidade.

Instalacodes das tubulacoes

e As tubulacdes devem ser instaladas e fixadas seguindo os padrdes que serdo

apresentados. Elas subdividem-se em:
— Colocar a tubulagio;
—  Verificar caimentos;
— Verificar locagio dos pontos de esgoto;
— Conexdes das tubulacdes nas caixas sifonadas;
— Conexfo das tubulagdes nas prumadas;

— Fixar com fita perfurada de ago as tubulagSes, caixas e desvios, nas tubulagdes

embutidas em forros falsos;

— Conexdes das tubulacdes de vasos diretamente na prumada;

— Chumbar as tubulagdes embutidas em alvenaria;

— Tubulagio de ventilagio ligada na prumada;

— Efetvar ligagdes nas caixas, conforme cada tipo (sifonada, gordura, passagem,
pluvial);

— Ligacio com tratamento de esgoto (sistema de tratamento privado ou rede piblica);

— Testar por prumada, langando dgua e verificando o caminhamento pelas caixas antes
de fecha-las.

¢ Observagdes:

— O caimento das tubulagdes deve respeitar a norma tendo 1% para @100mm ou mais e
2% para @75mm ou menos;

— Analisar possiveis danos aparente na tubulagio

— O encanador deve sempre estar com as ferramentas adequadas para cada servigo.
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Conexoes nas tubulacodes

Para obter um servigo de qualidade, deve-se realizar uma adequada conexdo das tubulagdes nas
camxas sinfonadas, do vaso na prumada, das tubulagdes de ventilacio, da prumada na caixa de
inspegao, da prumada na caixa de gordura, da caixa de gordura na caixa de inspecio e da dltima caixa
de inspecio no sistema de esgoto publico ou sistema de tratamento privado.

Juntas elasticas

Sap executadas em 4 etapas:

1. Limpar a ponta € a bolsa do tubo e acomodar o anel de borracha na virola da bolsa;

. Marcar a profundida da bolsa na ponta do tubo;

. Chanfar a ponta da tubulagio para facilitar o encaixe e aplicar a pasta lubrificante no anel & na ponta
no tubo. Nunca fazer uso de graxa, 6leo ou vaselina;

. Encarxe na ponta chanfrada até o fundo da bolsa e recue 2mm para tubulagdes embutidas e Smm
para tubulagdes expostas.

Fonte: Manual téenico da Tigre

Juntas solddveis
Sao executadas em 4 etapas:

. Venficar se a bolsa da conexio e a ponta dos tubos que vao se ligar estio limpos. Utilizando uma
lixa tire o brilho das superficies a serem soldadas;

. Limpar com uma solugio preparadora as superficies lixadas e realizar o encaixe, este sera bastante
justo pois necessita de pressio;

. Aplicar o adesivo plastico nas superficies a serem soldadas;

. Encaixe das partes aplicando uma rotagdo de Y4 de volta até a posigio definitiva. Remover excesso
de adesivo

Fonte: Manual técnico da Tigre
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Instalacio das caixas sifonadas

E executada em 4 etapas:

. Realizar as aberturas para as tubulagdes de entrada da caixa com serra copo com o diimetro
adequado. O processo pode ser feito com varos furos com uma furadeira no entorno da
C.if:” ]fE[Eﬂ ll:iﬂ'

. Dar o acabamento no furo com uma lima meia-cana (rasqueta). De maneira alguma, deve-se abrir os
furos sob pancadas ou qualquer outro modo que venha a danificar a pega;

. Fazer a soldagem das tubulagdes de lavatorio, chuveiro e banheira usando o adesivo plastico.

. Por ultimo, ¢ feita a soldagem da tubulagio de saida da caixa, o método de junta pode ser tanto
elastica quanto soldavel

Fonte: Manual téenico da Tigre
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[nstalacao hidrantica

Primeiros passos
comego das atividades € muito similar a0 de instalagdo de esgoto, por isso 0 manual de
instrucdo de instalagdo hidraulica vai comegar com os mesmo servigos, apenas uns detalhes
diferentes, contudo, todo cuidado tomado anteriormente deve ser novamente aplicado para
esse sistema

Colocacao das caixas de passagens
Esta etapa acontece antes da concretagem da laje e tem como fungdo deixar vazios nas lajes com o
objetivo de facilitar o trabalho de instalagio posteriormente.

. - CONFERIR:

Material

E necessario o . Locagio adequada das caixas;

projeto executivo )

em mios para Soalho executado;

realizar esta
Marcacéao na alvenaria

A marcagdo na alvenaria deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:
Material - CONFERIR:
Por ser facilmente ® Alvenana deve estar concluida;
encontrado e

rético, recomenda- - .
e utlizar de gz ° Locadoadequada para tubulagio;
para demarcar o

local.
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Corte da alvenaria

Material do Loge apés a marcagio na alvenaria, o procedimento & realizado uhilizando a

pedreiro maquina de corte, preferencialmente, mas pode realizado com ponteiras na
anséncia do materizl adequado. No corte da alvenania, deve-ze garantir um espago

Uso da maquina de  adequado para a fixagio das tubulagbes, tanto na largura como na profundidade.

corte para realizar o

SETVIGO.

Instalacoes das tubulagcoes

As tubulagdes devem ser instaladas e fixadas seguindo os padrdes que serdo apresentados. Elas subdividem-se
em:

— Colocar e fixar a tubulagio (tubulagdo de dgua quente devem conter 1solamento témico);
— Verificar locag8o dos pontos de 4gua e registros;

- Conexo das tubulagdes na promada (hidrometro & instalado no final da obra);

— Conferir abastecimento dos reservatorios pela concessionéria;

- Conexde do reservatonio nas prumadas

— Chumbar as tubulagdes embutidas em alvenaria (proteger os registros durante o processo);

— Testar por prumada, lancando gua e verificando o caminhamento pelas caixas antes de faché-las.

* Observagdes:

— O hidrdmetro € instalado somente ao final da obra para evitar a perda de garantia da pega antes mesmo
da obra concluir.

- Analizar possiveis danos aparente na tubulacio

—  Conferir fixacin das tubulacdes

- Oencanador deve sempre estar com as ferramentas adequadas para cada servigo.
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Conexodes nas tubulacoes

Para obter um sistema com menores chances de problemas no futuro, deve-se realizar a adequada conex3o da
maneira mais adequada, seja enfre tubulagdes, na ligagdo das prumadas ou com o reservatorio.

» Para agua fria:

¢ Juntas soldaveis

Sdo executadas em 4 etapas:

L

Executar o corte do tubo no esquadro utilizando arco de serra e lixar as superficies que serdo soldadas.
O encaixe deve ser bastante justo, quase impraticavel sem o adesivo plastico, pois se nio houver
pressdo ndo acontece a soldagem;

Limpar com uma solug3o preparadora as superficies lixadas;
Aplicar o adesivo plastico nas superficies a serem soldadas;

Encaixe das partes aplicando uma rotag3o de % de volta até a posicio definitiva. Remover excesso de
adesivo.

Fonte: Manual técnico da Tigre

® Juntas roscaveis

E executada em 4 etapas:

oW e

w

O primeiro passo € fixar o tubo em uma morsa para realizar o corte evitando ovalizar o tubo;
Fazer o corte com a sefra e remover as rebarbas;

Medir o comprimento maximo da rosca que sera feita;

Encaixe o tubo na tarraxa pelo lado da guia, girando 1 volta para a direita e ¥4 de volta para a
esquerda, repetindo a operagio até que a ponta do tubo alcance o final do cossinete. Desta forma
se obtém o comprimento de rosca ideal;

Limpar o tubo e aplicar a fita veda rosca sobre os filetes, em favor da rosca fazendo com que cada
volta transpasse a outra em meio centimetro, em média 4 voltas. Por fim, rosquear a conex3o no tubo.

Fonte: Manual técnico da Tigre
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» Para tubulagdo de dgua quente (linha PPR):

¢ Jungdo com termofusor

wn

1. Fazer a limpeza do termofusor;

2. Executar o corte da tubulagio e fazer a limpeza;

3.

4. Introduzir simultaneamente a tubulagdo e a conexao no termofusor (a conexio deve ser encaixada até o

Fazer a marcacdo do corte na ponta do tubo;

final do bocal macho e a tubulagio n3o podera ultrapassar a marcag3o);
Retirar o tubo e conex3o do termofusor apds o tempo adequado;

Imediatamente fazer a unido das pegas, parando a unido quando os dois anéis que se formam com o
movimento estiverem unidos.

Deixar a jungio em repouso até o resfriamento.
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Revestimento e

arganassd

Primeiros passos
ara comnegar a execucdo do revestimento em arpamassa € necessario que as desformas estejam

concluida e o ambiente esteja limpo. Lembrar de respettar a norma e aguardar 28 dias apds
execugdo das estnrturas de concreto & 14 dizs apds levantamento da alvenania.

Preparacao da superficie e cuidados
Esta etapa acontece quando os requasttos citados acima estiverem atendidos.
- CONEFERIE: )
Material do fiscal Material do
) pedreiro
* Oprume; Régua de nivel
Broxa

¢ A limpeza da base;
¢ Homogeneidade do substrato;

o Astubulactes de dgua e esgoto devem estar adequadamente embutidas e testadas quanto a
estanqueidade;

s s eletrodutos, caimas de passagem ou derivagdo de instalagbes elétricas ou telefGnicas
devem estar adeguadamente embutidos;

¢ (OsvEos para portas e janelas devem estar previamente definidos, estando os contramarcos,
se especificados, devidamente fixados;

¢ O frago e preparo das argamassas;
¢ 3eabase fol umedecida
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Execucao do chapisco

Material do pedreiro O chapisco possui a fungdo de preparar a base para receber o
Material utilizado é o rolo e revestimento. Sua fungdo € dar aderéncia e regularizar a absorgdo
a desempenadeira dentada dessas bases.

ou colher de pedreiro
- CUIDADOS:

¢ Nio cobrir totalmente a base;
¢ Tem que apresentar com consisténcia fluida;

¢ Em locais de clima seco e quente, o chapisco deve ser protegido da agao direta do sol e do
vento para manter a umidade da superficie no minimo por 12 b, apos a aplicagdo;

® Para alvenaria pode ser feifo com o uso do rolo ou colher de pedreiro;
® Para teto pode acoplar o rolo a um cabo evitando o uso de andaime.

® Para estruturas de concreto deve ser aplicado material proprio para elementos estruturais e
pode ser necessario o uso de desempenadeira dentada.

MM

e evwmmvraref

Fonte: Manual de Revestimentos de Argamassa da ABCP
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Execucao do emboco
Apés 3 dias da aplicagdo do chapisco € com a preparagio concluida, pode-se comegar o embogo, 0
primeiro passo € a umidificagio da camada anterior. O embogo possui a fungido de regularizar a
superficie corrigindo eventuais vazios e distorgdes encontradas no prumo.
Para revestimento interno
- CUIDADOS:
® Determinar os pontos de referéncia para colocar as taliscas (a distincia entre uma talisca e

outra deve ser adequada ao tamanha da régua que sera usada para sarrafear;

¢ FExecutar o preenchimento com argamassa das faixas onde foram colocadas as taliscas e
regularizar com régua, constituindo as guias ou mestras;

®  Apds a execugdo das guias, deve-se tirar as taliscas e fazer o preenchimento com argamassa

g dar o mesmo acabamento;

F chapsco tradcoral

L. 1alisca
Pt .y ) chapisco desempenado :

e N o -

g __I g g B

.._'_ - v b i

|

C¥. 5" s6m chapisco
b
<)

i N P

- J o /

g | = S ITTATEE

S - .- by |

~ - - - I_I

Fonte: Manual de Revestimentos de Argamassa da ABCP

®  Apds o enrijecimento das guias ao ponto que permita o apoio da régua para o sarrafeamento,
deve-se aplicar a argamassa na superficie a ser revestida com o uso da colher de pedreiro;

¢ Apds o preenchimento completo da base, deve-se aguarda que a argamassa atinja uma

consisténcia adequada para comegar a dar o acabamento com a régua;

® Se necessario fazer o preenchimento de locais com imperfeigdes e repetir o processo de

sarrafeamento;

® Na interface estrutura-alvenaria € aconselhavel o uso de tela de ago.
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Para revestimento externo

O procedimento & basicamente o mesmo, deve-se apenas tomar cuidados com outros detalhes:

# Servicos de fachada so serdo executados apos instalacdo do balancim

® TFuncionano deve estar apto ae trabalho em altura

* Recomenda-se fazer juntas de movimentacio horizontais, a cada 3 metros ou a cada pé-direito,
na regiio do encunhamento.

® Recomenda-se fazer juntas de movimentacio verticais a cada & metros;

* Em mudanca de direg3o ou de tipos de material como de concreto para alvenaria, deve ser feito a
junta de dessolidarizacio.

20 men -
g UE
,_E, Iﬂ - Base
& -
(=]
;—: £l &

'—.
Espessura do
emboco

Fonte: Manual de Revestimentos de Arpamassa da ABCP

Execucio do reboco

Com o embogo concluido, deve-se esperar 21 dias para executar o reboco se for argamassa a base de cal
e 7 dias se for argamassa hidraulica ou mista. Apos o prazo, pode-se fazer o reboco, o primeiro passo € a
umidificacio da camada anterior. O embogo possui a fungdo de regularizar a superficie corrigindo
eventuais vazios e distorgdes encontradas no prume.

Fazer o desempenamento da superficie sarrafeada
Alisar a superficie desempenada com esponja ou desempenadeira adequada
Raspar a superficie com ferramenta denteada

Dar o acabamento para superficie com a lavagio da base

Com a broxa, langar argamassa de acabamento mais fluida, e aguardar ideal para alisar a
supetficie com colher de pedreiro ou desempenadeira.
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Pintura

Primeiros passos
o inicio do servigo de pinfura € preciso determinar o tipo de substrato & ambiente para escolher o
tipo de produto que serd empregado. No caso da construgie civil, a base mais comum € o
revestimento em argamassa

Preparacao da base

- A preparagio envolve a eliminacdo de resfduos, gordora ou aloum outro tipo de sujeira que possa prejudicar
a pintura.

- Umnidade e temperatura adequadas para executar o3 servigos

¥ Tipos de pintura

Pintura em gesso Material do pintor
Lixar a superficie e limpar o pd. Lixa, rolo, selador e tinta,
Aplicar fundo preparador ou selador;

Aplicar as demdos de tinta com o intervalo de tempo adequado entre elas.

Pintura em PVA ou acrilico sem massa corrida
Preparar o substrato com lxa grossa (IN°60 ou N°80);

Bemover particulas soltas, praxas, dlecs, gordura poetras;

Aplicar primeira demdo e esperar secar;

Antes de aplicar a segunda demdo, deve-se corrigir falhas como salidneia e buracos;
Ultima demfio & recomendando esperar o ambiente nio ter mais circulagio de pessoas.
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Pintura com massa corrida

A preparagdo da base & comeca com o pintor lixando e fazendo a limpeza da base;
Azuardar 30 dias para aplicar o selador

Diluir a massa corrida conforme especificacio do fabricante e aplicar com desempenadeira de ago uma
camada fina do produto;

Apds secar a primeira camada, pode ser aplicado wma segunda demo da massa;

Fazer o tratamente da com loga (N"130 a NP180), esta etapa gera muito pé, & mdicado fazer a limpeza do
ambiente na sequéncia do servigo.

Aplicar a primeira demo e com uma ldmpada conferir a necessidade de retoques (feitos com massa);
Efetuar os servigos de acabamento (vistas, rodapés e outros) e aplicar a segunda demdo de tinta;

Antes de aplicar a dltima demdo, deve-se efetuar a limpeza e proteger os elementos necessérios.
A conferencia € feita de modo visual

Pintura sobre madeira

0 servigo de pintura em madeiras comeca com o pintor lixando a superficie;
Remover as sujeira e impurezas;

Proteger os elementos que néo serdo pintados;

Aplicar fundo preparador;

Seguir os mesmo procedimentos do ttem anterior (Pintora com massa corrida).

Selador sobre madeira

Lixar superficie no sentido das fibras com lixa N°100 e N¥120

Aplicar primeira detnio e esperas secar;

Locar novamente (N°120 a N°130) e aplicar segunda demdo de selador;
Loear (N"130 a N"180) e aplicar terceira demdo do selador;

O processo € encerrado lixando (N"180 2 N°220) mais uma vez.
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Pintura externa
o [E dada uma camada de selador acrilico pismentado na subida do andaime.

s E realizado reparo com impermeabilizante acrilico em eventuais danos que possam ter surgido;
*  Aplica-se textura acrilica hidro-repelente e a 1* demdo de tinta

+ Antes de aplicar a Gltima demio, deve-se verificar se os defalhes arquitetnicos foram executados
corretamente;

» Limpeza de respingos|em sacada, vidros e peitoris devem ser feftos apds conclusio do servigo.
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Impermeabilizacao

Primeiros Ppassos
inicio do servico depende da regularizacio da base. A equipe responsavel por essa
preparagio deve estar bem adiantada em relagio a impermeabilizacio, ja que deve aguardar
um periodo de 3 dias para a imprimac3o apds a regularizacio. Lembrando que nenhum

servico pode comecar sem que a superficie esteja isenta de sujeira ou umidade, uma vez
que a umnidade faz 2 imprimac3o soltar e perder 2 aderéneia da manta.

Imprimacao
Quando toda a preparagdo estiver aprovada, a aplicag3o do primer por todo comodo esta liberada. A
imprimacio comeca pelo ralo, onde deve atingir pelo menos 10 centimetros de profundidade.

Material - CUIDADOS:

Rolo de I3, pincel e *  Aplicac3o nas paredes e pisos € feita com rolo de 3
primer
*  Aplicac3o nos cantos € feita com pincel;

Preparacao do ralo
A Preparacio do ralo deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:

Material ® Esperar 12 horas da conclusio a imprimagio;
Faca ou estilete & e Conferir limpeza;

manta ® Corte da manta de pelo menos 20 centimefros para fazer o

procedimento de acorde com 2 imagem a seguir

Fonte: Manual de impermeabilizacio em estruturz da Vedacit
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A aplicacio da manta deve ser realizada seguindo os seguintes cuidados:
¢  Com auxilio do magarico, o profissional deve comegar a aplicagio do centro
do rolo até o canto do comodo fazendo uma dobra e selando a ponta damantaa
Uso da maquina uma altura superior ao rodapé;

dec_ortepara_ ¢ Em casa de sobreposicio, uma mania deve cobnr pelo menos 10
realizar 0 Servico  centimetros da outra:

Material

¢ Embutimento da manta de 3 a 4 centimetros dentro da parede;
= Aplicar camada de 1solamento e protecio da manta.
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Aplicagao de membrana asfaltica

Primeiros passos

O inicio do servigo tem a mesma preparacio para o sistema com manta asfaltica.

Aplicagao da emulsao asfiltica
Apds a regularizagio da base e a espera de 3 dias, pode comecar a aplicagio do impermeabilizante.
Deve-se tomar alguns cuidados:

* Conferir o caitmento de 1% para o ralo; Material

¢ Aplicacio de 5 a 7 camadas do produto; Uso de brocha
para aplicar o

* Aplicaciio das camadas devem ser cruzadas; produto

*  Uso de tela poliéster em rodapés e ralos.

¢ Fazer a protegio do servigo.
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APENDICE B
CHECKLISTS



112

CHECKLIST DETALHADO DE INSTALACAO DE ESGOTO POR

COMODO
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CHECKLIST DETALHADO DE INSTALACAO HIDRAULICA POR

COMODO
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CHECKLIST DETALHADO DE REVESTIMENTO EM

ARGAMASSA POR COMODO
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CHECKLIST DETALHADO DE PINTURA POR COMODO
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CHECKLIST DETALHADO DE IMPERMEABILIZACAO POR

COMODO
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CHECKLIST DE INSTALACAO DE ESGOTO DA OBRA

CONTROLE GERAL DE IMPERMEABILIZACAO

LOCAL AREA DE SERVICO| LAVABO/SOCIAL | BWC SUITE SACADA

G1 - Vagas

G1 - Hall

G2 - Vagas

G2 - Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Fachada sul

Fachada leste

Fachada norte

Fachada oeste

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apds reinspecdo

R Reprovado

X N3o se enquadra
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CHECKLIST GERAL DE INSTALACAO HIDRALICA

CONTROLE GERAL DE INSTALAGAO HIDRAULICA

CONFERENCIA COM O PROJETO

LOCAL LAVABO/| _ .
COZINHA|A. SERVICO SOCIAL SUITE |BWC SUITE

QUARTO

CIRCULAGAO

SALA DE
JANTAR/
ESTAR

SACADA

LIMPEZA

G1- Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2- Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apos reinspegdo

)

Reprovado

X N3o se enquadra
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CHECKLIST GERAL DE REVESTIMENTO EM ARGAMASSA

CONTROLE GERAL DE REVESTIMENTO EM ARGAMASSA

CONFERENCIA COM O PROJETO

SALA DE
SUITE |BWC SUITE|QUARTO | CIRCULAGAO [ JANTAR/ | SACADA
ESTAR

LOCAL LAVABO/

LIMPEZA
COZINHA|A. SERVICO
¢ SOCIAL

G1-Vagas

G1-Hall

G2 - Vagas

G2- Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apds reinspecao

R Reprovado

X N&o se enquadra
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CHECKLIST GERAL DE PINTURA

CONTROLE GERAL DE PINTURA

CONFERENCIA COM O PROJETO

SALA DE

LOCAL LAVABO/| _ . ; .
COZINHA [A. SERVICO SOCIAL SUITE |BWC SUITE QUARTO |CIRCULAGAO | JANTAR/ | SACADA
ESTAR

LIMPEZA

G1- Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2- Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR Aprovado apds reinspec¢do

o

Reprovado

X Ndo se enquadra
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CHECKLIST GERAL DE IMPERMEABILIZACAO

CONTROLE GERAL DE IMPERMEABILIZACAO

LOCAL AREA DE SERVIGO| LAVABO/SOCIAL | BWC SUITE SACADA

G1 - Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2 - Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Fachada sul

Fachada leste

Fachada norte

Fachada oeste

Cobertura

LEGENDA

A Aprovado

AR |

R Reprovado
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CHECLIST GERAL DE TODOS SERVICOS

CONTROLE DE APROVAGAO DE SERVICOS

LOCAL

INST. ESGOTO

INST. HIDRAULICA

REV. EM ARGAMASSA

PINTURA

IMPERMEABILIZAGAO

G1-Vagas

G1- Hall

G2 - Vagas

G2 - Hall

Pilotis - Hall

Pilotis - AC2

Pilotis - AC1

101

102

103

104

201

202

203

204

301

302

303

304

401

402

403

404

Cobertura

LEGENDA

A

Aprovado

AR

Aprovado apds reinspegao

)

Reprovado

N3o se enquadra




Tabela 5- Prazos de garantia
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ANEXO A

Sistemas, elementos,
componentes e instalagoes

Prazos de garantia recomendados

Um ano Dois anos Trés anos Cinco anos
Seguranca
Fundagoes, estrutura principal, :l(e)z;;albnldade
estruturas periféricas, contencoes y
SIS Estanqueu_‘lade
de fundacoes
e contengoes
Paredes de vedagao, estruturas
auxiliares, estruturas de
cobertura, estrutura das Seguranga e
escadarias internas integridade
ou externas, guarda-corpos,
muros de divisa e telhados
Equipamentos industrializados
(aquecedores de passagem ou
acumulagao, motohombas, filtros, | Instalagéo
interfone, automagao de portoes, Equipamentos
elevadores e outros)
Sistemas de dados e voz,
telefonia, video e televisao
Sistema de protecao contra
descargas atmosféricas, Instalagao
sistema de combate a incéndio, .
o Equipamentos
pressurizagao das escadas,
iluminagao de emergéncia,
sistema de seguranca patrimonial
g Integridade
Porta corta-fogo Dol e de portas e
molas
batentes

Instalacoes elétricas
Tomadas/interruptores/
disjuntores/fios/cabos/eletrodutos/
caixas e quadros

Equipamentos

Instalagao

Instalacdes hidraulicas - colunas
de agua fria, colunas de agua
quente, tubos de queda de esgoto
Instalacoes de gas - colunas

de gas

Integridade e
estanqueidade

Fonte: (ABNT, 2013)
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Sistemas, elementos,

Prazos de garantia recomendados

componentes e ir coe
Um ano Dois anos Trés anos Cinco anos
InstalagGes hidraulicas e gas
coletores/ramais/loucas/caixas
de descarga/bancadas/metais Equipamentos Instalagao
sanitarios/sifoes/ligacoes flexiveis/
valvulas/registros/ralos/tanques
Impermeabilizagao Estanqueidade
Empenamento
Esquadrias de madeira Descolamento
Fixacao
. Fixacao
Esquadrias de ago e
Oxidacao
Partes moveis
(inclusive Perfis de
Borrachas, e
recolhedores aluminio,
de palhetas, SERas, fixadores e
Esquadrias de aluminio e de PVC H articulacoes, 3
motores e revestimentos
? fechos e )
conjuntos em painel de
i roldanas s
elétricos de aluminio
acionamento)
Funcionamento
Fechaduras e ferragens em geral
Acabamento
Revestimentos de paredes, pisos 5 Ma aderéncia
p Estanqueidade 4
e tetos internos e externos do revestimento
i » de fachadas e
em argamassa/gesso liso/ Fissuras p e dos
pisos em areas
componentes de gesso para componentes
molhadas y
drywall do sistema
i ; RvEStmenieg Estanqueidade
Revestimentos de paredes, pisos soltos,
. -3 de fachadas e
e tetos em azulejo/ceramica/ gretados, ; :
astilhas desgaste pHDROMarens
p . molhadas
excessivo
Revestimentos N
; ; Estanqueidade
Revestimentos de paredes, pisos soltos,
; de fachadas e
e teto em pedras naturais gretados, 3 2
' pisos em areas
(marmore, granito e outros) desgaste
3 molhadas
excessivo
Empenamento,
Pisos de madeira — tacos, trincas na
assoalhos e decks madeira e
destacamento

Fonte: (ABNT, 2013)
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Sistemas, elementos,

Prazos de garantia recomendados

componentes e instalacoes Um ano Dois anos Trés anos Cinco anos
¢t %y ; Destacamentos, Estanqueidade
Piso cimentado, piso acabado " 4
; fissuras, desgaste | de pisos em
em concreto, contrapiso ; A
excessivo areas molhadas
Revestimentos especiais
formica, plasticos, téxteis, _—
(4 P o Aderéncia
pisos elevados, materiais
compostos de aluminio)
Fissuras por
acomodacao
Forros de gesso dos elementos
estruturais e de
vedagao
Empenamento,
¢ trincas na
Forros de madeira .
madeira e
destacamento
Empolamento,
descascamento,
Pintura/verniz esfarelamento,
(interna/externa) alteracao de cor
ou deterioragao
de acabamento
Selantes, componentes de o
; : Aderéncia
juntas e rejuntamentos
Vidros Fixagao

NOTA Recomenda-se que quaisquer falhas perceptiveis visualmente, como riscos, lascas, trincas em
vidros, etc., sejam explicitadas no termo de entrega.

Fonte: (ABNT, 2013)




