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PROTECAO SOCIAL BASICA DO SUAS: Acesso ao basico ou minimo social?

Cordeiro, Maria Geice de Lima!

RESUMO: O presente trabalho versa sobre a pesquisa de cunho quantitativo na politica de assisténcia
social, da protecdo social basica, no Centro de Referéncia de Assisténcia Social e Cad Unico com o
objetivo de interpretar as necessidades basicas dos usuarios e 0 acesso as segurancas afiancadas. O
embasamento tedrico evidenciando na pesquisa esta pautado nas concepcfes sobre a protecdo
social, as necessidades béasicas e os minimos sociais. A metodologia primou pela pesquisa
documental com coleta de dados “in locus” em instrumental elaborado pelos centros de referéncia e no
decorrer do estudo foi qualificado. Os resultados foram alcancados parcialmente em seus objetivos
ensejando outras pesquisas com maior aprofundamento de algumas reflexBes coletivas e os
desdobramentos da protecao social basica na vida efetiva dos sujeitos.

PALAVRAS-CHAVE: protecédo social; minimo e basico social; segurancas afiancadas.

1.INTRODUCAO

A politica de assisténcia social, em particular da protecdo social basica (PSB) do municipio
situado no sudoeste do Estado do Para com uma populacédo de 43.341 habitantes e destes 41% sao
beneficiarias do programa de transferéncia de renda do bolsa familia (BRASIL, 2016a).

Este trabalho problematiza como a protecdo social basica repercurtem no acesso e quais as
seguranca mais demandadas? As segurancas sociais estdo vinculadas com base em necessidades
basicas humanas ou minimos sociais? Essas inquietacdes motivam as reflexdées aqui expraiadas mas
tendo suas limitagdes.

O estudo surgiu devido a necessidade da gestdo em identificar os servigcos mais acessados na
PSB dos usuarios do CRAS e Cad Unico, sendo articulado pela equipe de vigilancia socioassistencial
no intuito futuro da elaboragdo do diagndstico socioterritorial e dar visibilidade a real demanda das
protecdes.

A proposta seria a realiza¢do de projeto piloto com uso de instrumental - com elementos das
segurancas afiancadas do Sistema Unico de Assistencia Social (SUAS) - na acolhida aos usuarios dos
referidos centros para insercdo posterior na prote¢do social especial - e os dados formalizados pelos
sistemas da Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informagdo (SAGI/MDS) ndo demonstravam a
visibilidade das demandas com focalizacdo nas segurangas afiancadas, em especifico pelo

instrumental de Registro Mensal de Atendimentos (RMA).
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O objetivo da pesquisa seria interpretar as necessidades béasicas dos usuarios da protecao
social basica do CRAS e Cad Unico no acesso as segurancas afiancadas sobre servicos, beneficios e
programas.

Primeramente o delineamento da pesquisa foi documental com énfase quantitativa por
levantamento de dados direto e de campo, com observacdo extensiva para identificar os instrumentais
estatisticos na coleta de dados e tentar aproxima-los dos principios da seguranca afiangada da Norma
Operacional Basica (NOB/SUAS).

Vale frisar que, a vigilancia socioassistencial junto a equipe de referéncia de profissionais de
nivel superior e médio tiveram que lapidar coletivamente o instrumental utilizado na acolhida do CRAS
e Cad Unico, sendo qualificado o instrumental com maior aproximac&o ao objetivo proposto e que n&o
fosse complexo a coleta dos dados e a tabulacdo, o periodo de coleta foram de 03 meses para
flexibilidades de insercao e exclusdo de elementos.

A coleta de dados na protecao social basica primou pela sistematizacao em diferentes matizes
aos centros de referéncia de pesquisa, logo no CRAS foi reconstruido o instrumental no atendimento
de acolhida realizado por profissional de nivel médio enfantizando os atendimentos do meio urbano e
rural para mapeamento dos territdrios vulneraveis, o acesso por género, tipo de servico e quais 0s
atendimentos coletivos e individualizados.

Em relacdo ao Cadastro Unico foram elaboradas dois instrumentais de coelta de dados
denominadas de ficha G e H, cada uma tendo um foco diferenciado, em que a ficha G sdo do
programa bolsa familia e a ficha H aos outros 17 programas ofertados pelo Cad Unico. No intervalo do
periodo experimental observamos a dificuldade do preenchimento pelos profissionais na acolhida, em
gue posteriormente foi unificado as fichas e isto impossibilitou e fragilizou alguns dados cujo
clareamento estara nos resultados.

Fato que ocorreram discordancia nesse processo de reconstrugdo dos instrumentais e a
tabulagéo foi realizada através de planilha do oficce microsoft excel, com filtros dos dados por centro
de referéncia.

Portanto, se pretende aqui apresentar algumas ponderagfes, no sentido de problematizar a
demanda de servigos e beneficios ofertados nas unidades de referéncia da protecéo social basica e o

debate entre as necessidades basicas e dos minimos sociais.

2- A FRACAO DA PROTECAO SOCIAL ENTRE O BASICO E OS MINIMOS SOCIAIS.

O esforgo no processo de revitalizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social materializou-

se com a regulamentacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) com principios, diretrizes e
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normas sendo uma delas a NOB/SUAS que retrata sobre as segurancas afiancadas na resolugéo n°
33 em seu art. 4° inciso V (BRASIL, 2012) com énfase na: acolhida, renda, convivio familiar,
comunitaria e social, desenvolvimento de autonomia e apoio e auxilio.

As segurancas afiancadas seriam a materializacdo do acesso da populacdo ao direito a
servicos e bens publicos e a responsabilidade do Estado na politica de seguridade social, com o
objetivo de afiancar a cobertura de algumas necessidades sociais e ampliacdo das possibilidades de
um padrao de vida digno ao cidaddo (ALMEIDA; RIZZOTI, 2013).

Essas segurancas afiancadas seriam elementos a garantia da seguranca social que deva ser
desdobrada pelas redes de protecdo social da politica de assisténcia, mas como indica Potyara
Pereira as politicas sociais constituem uma “espécie de politica publica que visa concretizar o direito a
seguridade social, por meio de um conjunto de medidas, instituicdes, profissées, beneficios e servicos
e recursos programaticos e financeiros” (2011c, p.16)

Entretanto, com a legitimacdo da Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) pelo Estado
Brasileiro coloca em pauta a regulacdo dos miinimos sociais em conformidade ao modo de producao
capitalista vigente, e assim impulsionam as relagbes de conflito de classe e por sua vez de dominacao,
como pela expressdo de identificacdo dos demantarios, como assistidos ou usuarios ao invés de
sujeito de direitos, portanto distanciando-os dos ideéarios de cidadania e conjungando os termos de
consumidores de servicos e bens publicos.

Na configuracdo das contradi¢cdes temos no art. 1° da LOAS, como evidéncia Potyara Pereira
(2011c), sobre os termos equivalentes de provisdo minimas e necessidades basicas em que permeiam
diferencas de significado abrangente, em especial as politicas sociais:

Os minimos pressupdem supressdo ou diminuicdo dos atendimentos como ideologia liberal,
enquanto o bésico requer investimentos sociais de qualidade para preparar o terreno para
maiores atendimentos que podem ser prestados ou otimizados. O minimo nega o “6timo” de

atendimento enquanto o basico € a mola mestra que impulsiona a satisfacdo basica de
necessidades em dire¢cdo ao “6timo”. (PEREIRA, 2011c,p.26)

O século XX houveram salto qualitativo de ruptura nas analises sobre a desigualdade social € 0
papel do Estado, em que o debate passa a ser reconhecido por alguns atores politicos como
determinacgfes histdricas em constante movimento — na perspectiva do materialismo historico dialético
- entretanto, as analises marxistas vem causando dessabores aos tedricos positivistas e sua influéncia
nas instituicdes e no cotidiano dos sujeitos, sendo ambos impregnados pela ideologia da naturalizagéo
da pobreza, da inferioridade biol6gica e cultural.

Importante lembrar que, a crise econdmica associada a redugdo da criacdo de postos de
trabalho formais e a diminuigdo da renda média do trabalho permitiu a estratégia de implantacdo das
politicas sociais que terdo papel mediador na garantia de renda, e uma luta de interesses para garantir

a protecdo das parcelas mais vulneraveis da sociedade e assegurando via cotizacdo de uma protecao
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social nas eventualidades da incapacidade ao trabalho e limitacbes de autonomia dessa parcela da
sociedade (IAMAMOTO, 2007).

Conforme, Potyara Pereira (2011c, p. 16) a protecdo social € um “conceito mais amplo que
desde meados do século XX engloba a seguridade social 0 asseguramento ou garantias a seguridade
e politicas sociais”. Esse embate conceitual resultou na sustencdo da emergéncia de elaboracdo de
planos e diagndsticos, “pautados por valores éticos e paradigmas democraticos-civicos” (PEREIRA
2011, p.18), em que o modelo peculiar no Brasil fora o Plano de Beveridge® tendo objetivos de evitar a
reproducdo da miséria dos trabalhadores em altos indices e 0 comprometimento do orcamento publico
no combate a miséria (PEREIRA, 2011c).

A regulamentacdo do SUAS objetivou a formalizacdo de um novo instrumento de gestdo a
vigilancia socioassistencial entre suas competéncias e mais clarificadas no art. 87 da NOB/SUAS
(BRASIL, 2012) cujas atribuicbes apresentam a premissa em transformar os dados estatisticos
construidos nos centros de referéncia em informacdes a serem percebidos “como ‘culto da técnica dos
mapas da exclusdo’, das fotografias, da vigilancia da exclusdo tdo em voga nos dias atuais”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011a, p, 53).

A vigilancia socioassistencial surge frente a necessidade de subsidiar as a¢des da politica de
assisténcia social e tem como proposta ser uma funcéo especializada e publica nas agdes de
monitoramento, avaliacdo e analise dos dados, indicadores, mapas, diagnésticos dentre tantas
outras ferramentas que perpassam a rede de servicos no SUAS. Nesse sentido a vigilancia tem

um papel fundamental ao dar visibilidade e mensurar as demandas sociais das familias em seus
territorios (FRITZEN; MOSER; PEZZO, 2015).

Portanto, os resquicios histéricos dos planos com tendéncia neoliberal tiveram papel fundante
nas politicas sociais, em particular, no caso brasileiro e mais visivel na NOB/SUAS (BRASIL, 2012),
com especificidade na vigilancia socioassistencial, no pacto de aprimoramento, e no censo SUAS.

Entretanto, Sposati (2009) aponta a sujei¢éo por vulneravel diante de algum fato e/ou vivéncias
e, em especial a reducdo de capacidades instaladas, ndo se esgotam a compilacdo de ac¢des no
campo dos direitos sociais, todavia com a flexibilizagdo do capital, o Estado é orientado pela
necessidade de redugdo do seu papel como promotor de direitos e executor desses, portanto esse
processo gera a vulnerabilidade social, que se gesta pelo Estado minimo sendo uma exigéncia do
neoliberalismo.

O desafio em instrumentalizar a gestdo do SUAS e a visibilidade aos dados produzidos pelas
protecfes sé@o por vezes limitantes devidos o0s vieses institucionais e contraditorios, as avaliagfes para

asseguramento da politica social de assisténcia como protecdo social s&o minimizados.

2 0 plano Beveridge é a pedra angular do sistema de protecdo social do mundo ocidental moderno. Esses plano da sua
contribuicdo em duas formas: as politicas de seguridade social deve adotar investigagcbes, diagnoses e avaliagcdes e
propostas interventivas no processo de identificacdo de necessidades humanas e a outra a € a concepg¢do de meotodologia
da protegao social [...] com limitagdes de interpretagdes do capitalismo regulado ao monopolista” (PEREIRA, 2011¢, p.18).
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Os elementos essenciais do liberalismo sintetizados segundo Behring; Boschetti (2011a) estdo
pautados no individualismo e na liberdade de negociar primando pelas relagbes de instituicdo de
classe; o bem-estar individual garantirdA o bem-estar coletivo; a liberdade como prerrogativa de
autonomia do individuo para poder escolher e competir; naturalizacdo da miséria como uma questao
moral e de incompeténcia humana e nao das expressodes da desigualdade social; predominio da lei de
necessidade com base nas teses malthusianas, em que as necessidades basicas humanas néo
devem ser satisfeitas em sua totalidade, pois os minimos possibilitara o controle da miséria;

Ainda o Estado minimo deve ser neutro e a regular as rela¢cdes sociais, as intervencbes
desses; as politicas sociais podem estimular o 6cio, e os auxilios contribuem para reproduzir a miséria
e a desocupacdo, em que essa premissa criminaliza fortemente os beneficiarios do programa bolsa
familia, além do carater paliativo das politicas sociais em assegurar assisténcia minima e podera ser
pelo viés da caridade privada. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011a)

Contudo, esse panorama como aponta Netto (2011b) em particular sobre as politicas sociais
sdo articuladas para administrar as expressfes da questdo social, em que ha um consenso variavel,
mas operante incorporada na ordem monopdlica, tendo cunho segregacionais para manutencdo da
forca de trabalho ao capital e mais ainda como desarticulador da classe trabalhadora e diminuicdo do
risco da perda da forca de trabalho das classes subalternizadas.

A fracdo entre a protecdo social como um elemento da politica social e 0 acesso das
necessidades basicas humanas, e as prerrogativas dos mininos sociais sera uma dizima periddica,
ainda mais persistente na atualidade com a prevaléncia do estado neoliberal, e como Marx salientava
gue o homem deveria “ter condi¢des de viver para fazer a histdria; primeiro ato histérico [...] produzir a
vida material mesma, uma condicdo basica de toda histéria que ainda hoje, precisa ser preenchida a
cada dia”. (MARX; ENGELS, 1984.p. 194).

O Estado incorpora estratégias mediatizadas pela acdo das politicas sociais que legitimam as
relacdes sociais, a reproducdo social no modo de producdo capitalista, em que se reverte por
condi¢bes contraditorias e polarizadas por interesses de classe. O exercicio profissional de servi¢o
social € marcado em sua génese pelas condi¢des contraditorias entre capital e trabalho (IAMAMOTO
2007).

Portanto, as consideracGes do processo de legitimagcdo sobre as politicas sociais e 0 Estado
minimo é um desafio cotidiano a ser analisado e compreendido pelos trabalhadores do SUAS e os
sujeitos, desmistificando os benemeces, a naturalizacdo da pobreza e a criminalizagdo dos sujeitos.
Além do que o Estado intervém na vida publica e privada dos sujeitos e as condi¢bes materiais
produzidas pelo modo de producao capitalista limitam a efetividade e o arbitrio do sujeito social, em
gue o debate é mais amplo e dindmico (MARX; ENGELS, 1984).
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2.1. Analise dos resultados da coleta dados pela vigilancia socioassistencial.

A tabulacdo dos dados no CRAS revelou que num universo de capacidade de atendimentos
para 750 familias, os atendimentos particularizados em seguranca afiancada de renda sédo de 58,54%
da demanda, cujos 39,19% sao beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) e 12% sdo de pessoa
idosa e 6,84% de pessoa com deficiéncia e os 13,3% estdo no perfil de extrema pobreza, e outros
35,22% com demanda em outras segurancas afiancadas, mas com limitacbes de acessso; e outra
demanda de maior repercussdo éa seguranca afiancada de auxilio (apoio alimentar, natalidade e
funeral) com 90,32% de solicitagdes mas com acesso de apenas de 57,49%.A forma de acesso da
protecdo social basica é predominante espontanea com 99,63% e a busca ativa com 0,33% e por
encaminhamento 0,04% (PARA, 2016Db).

A seguranca social de habitacdo teve visibilidade nos atendimentos particularizados na
orientacdo sobre o programa minha casa minha vida (PMCMV) cujo o patamar significativo de
atendimentos foi de 33,33% (PARA, 2016b). Desencadeando aos profissionais de servico social, a
mediacéo® de conflitos, junto a rede do sistema de garantia de direitos, para intervirem nos casos de:
invasdo e pela necessidade imediata de resoluc@es por situacdes de venda, aluguel e empréstimo da
unidade habitacional.

Essas demandas sao historicas e estdo espraiadas através da politica social, e isso tramita no
bojo de colisdo das contradicdes entre o capital, o trabalho e acumulacédo capitalista, devido as
relacbes sociais e politicas imbricadas nos programas de habitacdo e, em especial nos espacos rurais
denotando as lutas sociais como as desigualdades sociais, em que a demanda por melhores
condi¢cbes de vida, e pelo acesso a seguridade social pela classe subalterna e pelos desvalidos, ndo
inseridos no mercado de trabalho, como os idosos, mulheres, adolescentes e criangas (IAMAMOTO,
2007).

No que tange, a seguranca afiangada de convivio ou vivéncia familiar é realizada na acolhida
pelo CRAS em oficinas com familias atingiram apenas 5,07% (PARA, 2016b).

Outro ponto da seguranca afiancada é o desenvolvimento de autonomia das familias, em que a
politica prima pelo empoderamento e emancipacdo das mesmas, contudo, nesse elemento mostrou-se
uma lacuna nas acdes com organizagfes populares e a possibilidade da reafirmacéo da identidade
dos sujeitos de direitos, assim como as a¢des comunitarias; o empoderamento dos usuarios para
participacdo no conselho municipal de assisténcia social, e por Gltimo com estratégias minimas para

promocao de iniciativas econdmicas. (PARA, 2016b)

® N3o sera debatida essa categoria nesse artigo, mas como referéncia da categoria tedrica na praxis social do profissional de servigo social.
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2.2 A protec&o social basica e o Cad Unico

Durante a coleta de dados observamos que entre 0s servigos ofertados o atendimento era
generalizado pelas demanda prioritarias do programa de transferéncia de renda, o bolsa familia (PBF),
no qual, os demais eram invisiveis, conforme dados iniciais da pesquisa, pois, 0s mais acessados
estavam apenas, a tarifa social de energia eletrica e a carteira do idoso, e as solicitagbes de alteracdo
de cadastro e atualizacbes. Na segunda avaliacdo de ambas fichas de coleta de informacdes
detectamos que a maior demanda em relacdo ao programa bolsa familia € o recadastramento com
40,72% e seguido de 21,51% ao sistema de beneficios ao cidadado (SIBEC) que consulta bloqueios e
executa o desbloqueio de algumas situacdes (PARA, 2016b).

Portanto, as consideracdes sobre a invisibilidade dos demais programas do Cad Unico geram
desconfortou e conflitos tedricos entre a equipe que coletava os dados e da vigilancia - a equipe de
servico social - primou pela categoria da mediacdo para promover o debate sobre a importancia da
visibilidade dos outros programas como garantia de direitos e os significados dos minimos e basico
social; como as inscricdes nos programas de tarifa social, ou mesmo do programa bolsa verde, ou do
direito dos beneficiarios do PBF a postagem de cartas nos correios, o programa carta social, a isencéo
de concursos publicos, e os créditos fundiarios?

No terceiro momento da pesquisa foram unificados o instrumental de coleta de dados e
observou-se que, em relacdo ao programa Bolsa Familia, o descumprimento de condicionalidades
foram 28,8% e de exclusdo de dependentes (em geral adolescentes) com 32,8%, e escuta qualificada
de profissionais, através de entrevista e visita domiciliar de 36,8%; na concessao de beneficios houve
um incremento do acesso, na tarifa social com 5,65%, cadastro a politica de habitacdo através do
programa minha casa minha vida com 2,93%, e aposentadoria de baixa renda com 4,71%, e a busca
por telefone popular com 20,53%, e um incremento pelo programa de cisternas com 18,47% (PARA,
2016b).

Salientamos que esses dados emergem para outros estudos, junto a protecdo social
especial, na violacdo de direitos, quais os motivos da exclusdo dos dependentes como o0s
adolescentes do programa bolsa familia. Sera que estdo em situagéo de evasao escolar? Negligéncia

e abandono? Trabalho infantil ? sdo inqueitacdes que poderéo ser rempensadas em outra pesquisa.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa foi desafiante devido a dificuldade da aproximagdo dos dados ‘“in locus”

pesquisados e os informatizados pela rede SUAS, ndo proporcionariam os objetivos propostos da
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pesquisa, a qualificacdo com o campo de pesquisa ressaltou as divergéncias idealizadas no projeto e
remete a reflexdo sobre a observacdo do campo de estudo para posteriores elaboracbes de
instrumentais de campo.

Os fatos relevados na investigacdo sdo primeiramente que as demandas da protecdo social
basica do CRAS, ndo sado exclusivas por seguranca de renda, sendo essas acessadas devido a
condicdo de desigualdade social e o Estado minimo as politicas sociais, em que a demanda de
seguranca por auxilio € uma das mais solicitadas pelos usuérios e a quantidade de oferta do servico
esta baseada nos miminos sociais.

Observa-se que o género feminino € o maior solicitante de servicos da politica de protecéo
social basica, e com evidéncias da desigualdade de acesso aos programas e servicos. As demandas
sdo imediatas e espontaneas e 0s acompanhamentos sdo poucos evidentes na pesquisa. Essas
demandas ainda evidenciam a politica dos minimos sociais e trazem ao debate que tipo de politica
social estamos fomentando de controle e fiscalizagéo ?

No qual observamos no Cad Unico o predominio do significado do controle da permanéncia no
programa bolsa familia, em que o fortalecimento das diretrizes de empoderamento e autonomia aos
sujeitos do programa seriam salutar a recomposi¢céo da cidadania.

Outro significado é a visibilidade na protecdo social basica, na demanda do programa de
habitacdo, em especial, minha casa minha vida (PMCMV) em que nao esta regulado entre os
programas, servicos da politica de assisténcia, em que vem demandando uma focalizacdo dos
profissionais do servi¢o social na mediacao dos conflitos, logo tornando-os interlocutores dos usuarios
com o sistema de garantia de direitos, porém essa relacdo vem ocasionando rechacamento a
categoria com até responsabilizacdo judicial de algumas situacdes da questdo desse programa
minimo de habitacgéo.

A perspectiva do Estado Minimo constitui um campo conflituoso e contraditorio das relagdes
sociais no modo de producdo capitalista, em que com o aumento da acumulagdo, as expressoes
desse fenbmeno vao exigir aos profissionais que sdo atores sociais, incluindo as profissées de cunho
social, entre elas o servico social deverdo posicionar-se perante os rebatimentos das expressfes da
guestdo social, seja na formulagdo e no controle das respostas politicas nas arenas decisorias,
executivas e gestoras.

Por fim, esse terreno que incide sobre a questéo social - em que ndo se separa da expansao
capitalista - encontra-se na base da profissionalizacdo do servico social, e que o assistente social
como um trabalhador assalariado que compdem a divisdo social e técnica do trabalho no modo de

producdo capitalista e, que ainda € um desafio compreender as relagdes entre: trabalho, capital e
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guestdo social e suas particularidades, assim debater as fragilidades vivenciadas pelos cidadaos
através do projeto ético politico da categoria e reafirmar o protagonismo dos sujeitos sociais.

Logo a atuagdo da PSB no empoderamento do desenvolvimento da autonomia das familias
seria primordial e em conexdo por outras necessidades basicas humanas como habitacdo, salde e
autonomia.

Concluimos que, as segurancas afiancadas como materializacdo de acesso da populacdo aos
bens e servigcos da prote¢do social basica permitira uma analise mais ampliada, no sentido de
visualizar as reais necessidades do contingente populacional, com o fortalecimento das organizacGes
populares; o didlogo sobre Estado minimo e a naturalizacdo da pobreza como armadilha da
submissdo a dominacdo capitalista. Ainda a discussédo do papel da protecdo social e da vigilancia
socioassistencial qual o significado social? Ou ainda para quem serve o conhecimento dessa
ferramenta de gestdo? Essas inquietacBes ensejam outros debates e pesquisas tendo suas limitagfes
particulares e salientando que o fortalecimento dos debates sobre essas tematicas € uma forma de

resisténcia ao Estado minimo.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Andréia Cristina da Silva; RIZZOTTI, Maria Luiza Amaral. Segurancgas sociais e 0s
cras: um caminho em construcéo. Disponivel em:
https://www.presidenteprudente.sp.gov.br/site/abre_artigo.asp?c=25. Acesso em janeiro de 2017.

BRASIL. Resolucdo CNAS n.° 33 de 12 de Dezembro de 2012. Dispbe sobre a Norma Operacional
Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-SUAS/2012. Brasilia; MDS, 2012.

Boletim Brasil sem miséria no seu municipio Disponivel em:
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/nucleo/grupo.php?id grupo=69. Acesso em
dezembro de 2016a.

BEHRING, Elaine Rossetti; BOSCHETTI, Ivanete. Politica Social: Fundamentos e Histéria. 92 Ed. Sao
Paulo: Cortez: 2011a (biblioteca basicas de servigo social;v.2)

FRITZEN, Juliana Pires; MOSER, Liliane; PEZZO, Thiago de Morais Carvalho. Vigilancia
socioassistencial e matricialidade sociofamiliar: reflexdes acerca das ambiguidades na politica de
assisténcia social. | Seminéario Nacional de Servigo Social, Trabalho e Politicas Sociais. Verséo
2015. Eixo 3._036. Disponivel em: http://seminarioservicosocial.paginas.ufsc.br/. Acesso em 03/07/2017.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. Servigo Social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho
e questao social. Sdo Paulo: Cortez: 2007.

Marx, Karl, Engels, F.: Historia. 22 ed. Sao Paulo: Atica, 1984. Traducéo e organizacéo: Florestan
Fernandes.

Netto, José Paulo. Capitalismo Monopolista e servi¢o social.82.ed. Sdo Paulo, Cortez, 2011b.


https://www.presidenteprudente.sp.gov.br/site/abre_artigo.asp?c=25
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/nucleo/grupo.php?id_grupo=69
http://seminarioservicosocial.paginas.ufsc.br/

Il Seminario Nacional de Servico Social, Trabalho e Politicas Sociais
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianépolis — 23 a 25 de outubro de 2017

PARA, Prefeitura Municipal de Ulianopolis. Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Relatério de
resultados de demandas dos equipamentos da Protecdo Social Basica. Janeiro a Dezembro de 2016b.
Trabalho ndo publicado.

PEREIRA, Potyara A. P. Necessidades humanas: subsidios a critica dos minimos sociais. 62 ed.
Séo Paulo: Cortez, 2011c.

SILVA, Thais Gaspar Mendes da; RIZZOTTI, Maria Luiza Amaral. A Vigilancia social na politica de
assisténcia social: uma aproximac¢éao conceitual. In: Revista de Servi¢o Social. Londrina, V. 15, N.2,
P. 130-151, JAN./JUN., 2013. Disponivel em: <http www. uel.com.br/revistas/uel/index.php/ssrevista/article>.
Acesso em: dezembro de 2016.

SPOSATI, Aldaiza. Modelo brasileiro de prote¢&o Social ndo contributiva: concepgdes fundantes.

In BRASIL. Concepcéao e gestao da protecdo social ndo contributiva no Brasil. Brasilia: Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome, UNESCO, 2009.

10



