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RESUMO

As relagdes entre universidade e sociedade, bem como o papel da
universidade no contexto da sociedade do conhecimento e,
especificamente, as mudancas na relacdo universidade-empresa, séo
temas relevantes a serem estudados. O objetivo principal desta dissertacdo
¢ compreender o processo de Transferéncia de Tecnologia (TT)
universidade-empresa (U-E) na percepcdo de pesquisadores do
Departamento de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia (MIP) da
Universidade Federal de Santa Catarina. Trata-se de um trabalho de
abordagem qualitativa, descritiva e aplicada, caracterizado como estudo
de caso, que utiliza pesquisa bibliografica e documental. A entrevista com
docentes/pesquisadores do Departamento de Microbiologia, Imunologia
e Parasitologia da UFSC foi adotada como coleta de dados. A primeira
parte da entrevista permitiu avaliar que, segundo o0 modelo de Carvalho e
Cunha (2013), projetos de pesquisa desenvolvidos no MIP encontram-se
no estagio Alfa de TT, porque tém carater académico e apresentam baixa
interacdo com empresas. Como meio de TT, identificou-se que
docentes/pesquisadores do  MIP utilizam, predominantemente,
publicacbes e, em menor medida, conferéncias, treinamentos e
consultorias; poucos disseram que houve contratacdo, por parte de
empresas, de estudantes que participaram de suas pesquisas; dois
entrevistados disseram que tiveram pesquisa patrocinada por empresas, €
nenhum caso de TT por meio de licenciamento de patentes ou formagdo
de spin-off. Ainda, quatro dos dezesseis entrevistados contaram que
realizaram pedido de patente, possibilitando a comercializagdo futura.
Com base nas dificuldades encontradas pelos entrevistados para realizar
TT, propde-se que haja encontros entre pesquisadores e empresas;
reformulacdo do site e capacitagdo de pessoas do NIT/UFSC;
descentralizacdo da gestdo de inovacgdo; diminuicdo da burocracia nos
tramites de aprovacdo de contratos/convénios de pesquisa; e reforgo de
cultura de inovacéo.

Palavras-chave: Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa.
Cooperacgdo universidade-empresa. Sistema Nacional de Inovacéo.






ABSTRACT

Relations between university and society, as well as the university role in
the context of the knowledge society and, more specifically, the changes
in the university-industry relationship, are relevant topics to be studied.
The main objective of this dissertation is to understand the process of
university-industry (U-1) Technology Transfer (TT) in the perception of
researchers of the Department of Microbiology, Immunology and
Parasitology (MIP) of the Federal University of Santa Catarina (UFSC —
Universidade Federal de Santa Catarina). It is a qualitative, descriptive
and applied work, characterized as a case study, which considered
bibliographical and documentary research. The interview with the faculty
researchers of the MIP/UFSC was adopted as data collection. The first
part of the interview allowed to evaluate that, according to the model
proposed by Carvalho and Cunha (2013), research projects developed in
the MIP department are in the Alpha stage of TT, that is due to the fact
that they are mostly academic, showing a low interaction with companies.
As a means of TT, it has been identified that the MIP faculty researchers
predominantly use publications and, to a lesser extent, conferences,
trainings and consultancies; few of them reported that students who
participated in their research were hired by the companies two
respondents said that they had their research sponsored by the company-
, and there was no TT cases through patent licensing or spin-off training.
Furthermore, four out of the sixteen interviewees reported that they
applied for a patent registration, allowing the future commercialization.
Based on the difficulties faced by interviewees on conducting TT, it is
proposed the following: scheduling of meetings between researchers and
companies; redesign of the website and training of human resources from
the Technologic Innovation Center (NIT — Ndcleo de Inovacdo
Tecnoldgica) of the Federal University of Santa Catarina (UFSC);
decentralization of the innovation management; reduction of bureaucracy
in the process of contracts approval and/or research agreements; and
reinforcement of the innovation culture.

Keywords: Technology Transfer. University-Industry cooperation.
National Innovation System.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como tema central o estudo das relagdes entre
universidade e sociedade (U-S), as quais sdo analisadas sob a perspectiva
da transferéncia dos resultados de pesquisas cientificas realizadas por
professores/pesquisadores dentro de universidades para o0 setor
empresarial.

A forma pela qual as universidades se relacionam com a sociedade
esta intimamente ligada ao modelo de universidade adotado, o qual da
indicios, em linhas gerais, do funcionamento e das prioridades, bem como
do que a sociedade pode esperar dessas instituicdes.

Alguns modelos cléssicos de universidade podem ser destacados,
como o modelo francés (ou napolebnico), que apresentam carater
funcionalista, com énfase no ensino especializado e profissional, no qual
auniversidade formava pessoas para atuarem no Estado; o modelo aleméo
(ou humboldtiano), que defende a ideia de integragéo entre o ensino e a
liberdade de pesquisar; e 0 modelo norte-americano, que prioriza a
investigacdo cientifico-tecnologica, a extensdo universitaria e forte
ligacdo da universidade com a comunidade e empresas (ALMEIDA
FILHO, 2008; DREZE; DEBELLE, 1983; SOUZA et al., 2013; PROTA,
1987; SGUISSARDI, 2011).

Em verdade, os modelos de universidade sdo esteredtipos, pois que
“a universidade se tornou uma instituicdo social de altissimo grau de
complexidade [...] que exibe raizes, tragos e fungdes de cada um desses
modelos” (ALMEIDA FILHO, 2008, p. 189), e sofre influéncia de
diversos fatores, como sociais, politicos e econdmicos, mas que é, de
forma geral, um espago “para conhecer a cultura universal e as varias
ciéncias, para criar e divulgar o saber” (WANDERLEY, 1994, p. 11).

Para Bernheim e Chaui (2008), um tema importante a ser estudado
dentro do contexto da educacdo superior sdo as relacbes entre
universidade e sociedade: 0 uso intensivo de conhecimento e informagéo
pelo setor produtivo cria um novo paradigma, e as instituicdes que criam,
disseminam e transmitem o conhecimento fazem parte da centralidade das
discussbes. Os autores reconhecem o papel relevante que as institui¢des
de ensino superior (IES) tém como disseminadoras de conhecimento na
sociedade contemporanea, e defendem que esta deva ter desenvolvimento
autdbnomo, e néo governada pela légica de mercado.

Ao frisarem que o conhecimento ndo deve ser governado pela
légica do mercado, esses autores claramente questionam a validade e os
beneficios do processo de Transferéncia de Tecnologia entre a
universidade e o setor produtivo, haja vista que esse pode envolver
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financiamento privado em universidades publicas e interesses
mercadoldgicos acima dos interesses académicos.

De outra forma, Marcovitch (1999) alega que parcerias entre a
universidade e o setor produtivo ocorrem, num primeiro momento, pela
formacdo de profissionais que ocupam os mais diversos cargos nas
empresas. Da mesma forma, o sistema publico de pesquisa, fruto da pos-
graduacdo, é o principal responsavel pelo desenvolvimento da producédo
cientifico-tecnoldgica, e a cooperacdo entre universidade e setor
produtivo ndo significa a subordinacdo da universidade aos interesses
empresariais, mas sim a aproximacgdo de ambos em proveito do social.

Profundas transformagdes sociais que caracterizam a passagem da
sociedade industrial para a sociedade do conhecimento! podem ser
percebidas, como a busca por inovacdo tecnoldgica, a integracdo entre
atividades de ciéncia e de tecnologia, a aplicacdo do conhecimento para
gue tanto os agentes econdmicos, quanto 0s paises tornem-se mais
competitivos (MOTA, 1999).

Esse novo dinamismo contemporaneo exerce pressdes sobre
diversos componentes do sistema social e, dentre eles, o da universidade.
Espera-se dessa, além da formacéo de pessoas e do desenvolvimento de
pesquisa basica, o desenvolvimento de pesquisa aplicada, a qual gera
conhecimento que pode ser aplicado a curto prazo, contribuindo para a
inovacao das empresas (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA, 2002).

Nesse sentido, o setor empresarial percebe a universidade como
fonte de conhecimento e demanda dela também saberes tecnoldgicos.
Essa relacdo de aproximacdo entre universidades e setor empresarial é
reforcada pelo governo: com a interacdo, cabe ao setor empresarial
sinalizar suas principais necessidades em termos de deficiéncias
tecnoldgicas, e as universidades direcionar suas pesquisas para atender
aquelas demandas do mercado, garantindo, assim, a aplicacdo e o retorno
a sociedade dos recursos nela empregados.

No Brasil, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
ComunicacBes (MCTI) estabelece a cada quatro anos diretrizes que
norteiam agdes nacionais e regionais com vistas ao desenvolvimento.
Esse Ministério, por meio das diretrizes para os anos 2012 a 2015
(BRASIL, 2012, p. 31) entende que a cooperagdo entre universidades e

1 Convenciona-se qualificar de “sociedade do conhecimento” as caracteristicas
sociais decorrentes do paradigma econémico e produtivo, no qual o uso intensivo
de conhecimento e informacéo passa a ser o principal fator de producéo, em
detrimento da disponibilidade de capital, forca de trabalho ou energia
(BERNHEIM; CHAUI, 2008).
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empresas € um importante meio de impulsionar a inovagdo e julga
necessario uma

[...] reforma das universidades visando estimular
uma maior colaborag¢do com o setor empresarial e
a ampliacdo das parcerias publico-privadas,
promogdo do empreendedorismo académico,
criacdo de novas empresas de base tecnoldgica e
proposicdo de um conjunto de novas iniciativas
visando  acelerar a  comercializagdo  do
conhecimento produzido ou agregado.

Nas diretrizes para os anos de 2016 a 2019 (BRASIL, 2016),
continua a tendéncia de reforcar a cooperacdo entre universidades e
empresas, por meio de centros de pesquisa conjuntos e licenciamento de
Propriedade Intelectual (PI), para estimular a transferéncia de
conhecimentos produzidos. Um dos desafios a serem superados é a
melhoria do arcabouco legal para estimular a comercializacdo entre
universidades e Institutos Pablicos de Pesquisa de um lado, e empresas
de outro.

A Transferéncia de Tecnologia, porém, ndo ocorre somente por
meios formais, que sdo aqueles focados em direitos sobre propriedade
intelectual (LINK; SIEGEL; BOZEMAN, 2007), como licenciamento,
pesquisa patrocinada por empresas, contratacdo de estudantes que
trabalham em projetos patrocinados e empresas spin-offs? (BERCOVITZ;
FELDMANN, 2006), mas também por meios informais, como
publica¢es e encontros (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001).

Bercovitz e Feldmann (2006) também defendem que as
universidades sdo detentoras de ativos importantes, que podem ser
aproveitados pelo setor produtivo, gerando inovagdes, competitividade e
desenvolvimento econémico. As autoras defendem a comercializagao de
tecnologias por parte das universidades e explicam que o pesquisador
docente, motivado por questbes pessoais e institucionais, tem papel
central na transferéncia de tecnologias.

S&0 nas universidades e em centros de pesquisa que ocorre grande
parte da criacdo e da inovacédo tecnoldgica e cultural, e politicas piblicas
de medidas de protecdo a propriedade intelectual sdo importantes

2 Neste contexto, denomina-se spin-offs uma nova empresa que se forma em
torno de uma pesquisa realizada na universidade, ou de uma licenca da
universidade (BERCOVITZ; FELDMANN, 2006, p. 177).
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ferramentas no processo de transferéncia de tecnologias para a indistria
(MATIAS-PEREIRA, 2011).

O Brasil chegou ao Século XXI com uma estrutura
produtiva complexa e um sistema de pesquisa
razoavel, tanto quanto ao ndmero de mestres e
doutores diplomados quanto a sua participagdo em
publicacBes cientificas internacionais. Estes dois
sistemas, entretanto, permanecem distantes um do
outro. (MELLO; MACULAN; RENAULT, 2011
p. 75, traducéo nossa).

Um dos motivos para esse distanciamento é que no Brasil ainda se
discute a necessidade da cooperacgdo universidade-empresa, onde ndo se
apresenta como um processo regular; ao contrario, a literatura mostra que
nos Estados Unidos e na Europa essa discusséo foi superada, havendo
estudos que discutem melhores praticas de gestdo da cooperagdo e
modelos de Transferéncia de Tecnologia entre universidades e empresas
(STAL; FUGINO, 2016).

Cysne (2005, p. 65) estuda diversas concepcdes de Transferéncia
de Tecnologia e adota uma abordagem dindmica. Ela entende
Transferéncia de Tecnologia como “[...] processos de comunicacdo de
duas maos pelo qual duas partes (0 provedor e o receptor) trocam
conhecimento e no qual a aquisicdo, o entendimento, a absorcdo e a
aplicacdo de tecnologia pelo receptor ocorre de forma objetiva e com
sucesso”.

A autora refere-se sobre Transferéncia de Tecnologia em um
contexto académico, no qual ocorre transferéncia de descobertas
cientificas e tecnologias, desenvolvidas em projetos académicos, para o
setor industrial. O intuito dessa transferéncia é assegurar que as inovacoes
tecnoldgicas desenvolvidas nos laboratérios dentro de universidades e
institutos de pesquisa beneficiem a sociedade, e que o setor industrial seja
competitivo e inovador, frente aos desafios do mercado global.

Tanto a configuragdo do Tridngulo de Sabato, desenvolvido por
Sébato e Botana (1993), quanto da Triplice Hélice, por Etzkowitz e
Leydesdorff (1995), demonstram como arranjos entre governo,
universidade e setor produtivo podem ser incentivados para gerar
inovacdo, haja vista que cada um desses atores tém papeis diferentes,
porém complementares nesse processo.

Nesse contexto, € crescente a importancia de a¢des conjuntas entre
0 governo, a academia e o setor produtivo para que 0s conhecimentos
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produzidos na academia possam ser utilizados pelo setor produtivo, de
modo que haja externalidades positivas para a sociedade como um todo,
e ndo somente agdes pontuais. Também ¢ “fundamental o fortalecimento
das instituices de ensino e pesquisa, dentro de uma estratégia
orquestrada de planejamento de longo prazo” (CASSIOLATO;
LASTRES, 2005, p. 34).

Um dos desafios que o Brasil enfrenta é preparar-se para, no
contexto da sociedade do conhecimento, tornar-se efetivamente
desenvolvido. Para tanto, precisa destinar grandes investimentos em
diversas areas que sdo consideradas estratégicas para diminuir a brecha
tecnoldgica e impulsionar a economia brasileira (BRASIL, 2012). Nesse
sentido, s&o dispendidos esforgos para que o Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo seja expandido e que os atores do sistema
empreendam acgbes em sinergia: ampliacdo de investimentos em
pesquisas, tanto cientificas basicas quanto aplicadas, estimulo a protecdo
intelectual de resultados de pesquisa e Transferéncia de Tecnologia para
empresa, onde ocorre inovacdo (BRASIL, 2016).

Para vencer esses desafios, a interagdo entre universidades e
empresas, apoiada por politicas que reforcem o Sistema Nacional de
Inovacdo (SNI) brasileiro, é de extrema importancia; deve-se levar em
consideragdo que resultados positivos dessas rela¢cdes demandam tempo,
muitas vezes percebidas no médio e longo prazo, ap6s 0 amadurecimento
das relagbes (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011), trazendo beneficios
para empresas, em termos de inovagdo e de produtividade, e para
universidades, em termos intelectuais e financeiros (FERNANDES et al.,
2010).

Levando em conta que Institui¢des Cientificas e Tecnol6gicas tém
importante papel como produtoras de conhecimento, que podem gerar
inovacOes e alavancar diversos setores industriais, o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e ComunicacBes, por meio de Fundos
Setoriais®, apoia a cooperacéo entre universidades, centros de pesquisa e
setor produtivo (BRASIL, [2016a]). Nesse sentido, fundos setoriais
representam uma fonte de recursos que sdo usados em pesquisas
universitarias.

% Fundos Setoriais de Ciéncia e Tecnologia sdo instrumentos que permitem a
estabilidade de financiamento de projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo, para areas especificas. Os projetos de pesquisa que recebem recursos
sdo selecionados por meio editais publicados nos portais da Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP) e do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq) (BRASIL, [2016a]).
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Dessa forma, os recursos utilizados no desenvolvimento de
pesquisas universitarias podem ser provenientes de Fundos Setoriais (que
disponibilizam recursos por meio de editais, direcionando a area a ser
pesquisada), mas também de recursos oriundos da iniciativa privada.

Diante do exposto, a problematizacdo desta pesquisa esta em
compreender como acontece o processo de Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa, a partir da perspectiva de pesquisadores do
Departamento de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia (MIP) da
UFSC.

O MIP é um departamento do Centro de Ciéncias Bioldgicas que
congrega trés éareas do conhecimento: microbiologia, imunologia e
parasitologia, possui 12 (doze) laboratdrios de pesquisa, um programa de
pos-graduacdo, e seus docentes participam de diferentes grupos de
pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), sendo que 26% sdo bolsistas de produtividade em
Pesquisa* do CNPq (UFSC, 2013).

Nesse contexto, o termo “Transferéncia de Tecnologia” refere-se a
transmissdo de resultados de pesquisas (sejam novos produtos ou
processos), as quais sdo desenvolvidas por professores/pesquisadores
dentro de universidades para empresas, gerando inovacdes, sejam elas
radicais ou incrementais.

Dessa forma, e em consonancia com a linha de pesquisa Politicas
Publicas e Sociedade do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo
Universitaria (PPGAU), surge a pergunta: como acontece o processo de
Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa na percepgao de
pesquisadores do Departamento de Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia da Universidade Federal de Santa Catarina?

Para entender esse processo, sao sugeridos os objetivos a seguir.

1.1 OBJETIVOS
A seguir serdo apresentados os objetivos geral e especificos.

1.1.1 Objetivo Geral

4 Sdo bolsas destinadas a pesquisadores que se destaquem entre seus pares,
valorizando sua producéo cientifica, segundo critérios como: mérito cientifico do
projeto; contribuicdo cientifica, tecnoldgica e de inovagao, incluindo patentes;
foco nos problemas nacionais; impacto social; comunicagdo com a sociedade;
interacdo com o parque produtivo, dentre outros (BRASIL, [2016c]).
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O objetivo geral da pesquisa é compreender o0 processo de
Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa na percep¢do de
pesquisadores do Departamento de Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia da Universidade Federal de Santa Catarina.

1.1.2 Objetivos Especificos

Para concretizar o objetivo geral, alguns objetivos especificos sdo

propostos:

a) Descrever o processo de Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa;

b) Identificar fatores determinantes e restritivos de Transferéncia
de Tecnologia universidade-empresa;

c) Awvaliar em quais estagios encontram-se projetos de pesquisa
desenvolvidos no Departamento de Microbiologia,
Imunologia e Parasitologia da Universidade Federal de Santa
Catarina em relagdo a Transferéncia de Tecnologia;

d) Propor formas para fomentar a Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa.

1.2 JUSTIFICATIVA

Como exposto, o estudo das relagdes entre universidade e setor
produtivo é um assunto importante nos estudos sobre a educacéo superior.
Apesar de muitos autores (BONACCORSI; PICCALUGA, 1994; MELO,
2002; PEREIRA et al.,, 2009; TECCHIO, 2010; TOSTA, 2012)
debaterem o tema, porém, sem esgota-lo, é relevante o estudo especifico
das relagbes e mecanismos de Transferéncia de Tecnologia entre
universidades e o setor produtivo.

A tendéncia de crescimento do relacionamento entre universidades
e empresas, que é difundida na literatura, pode ser observada por meio
das Tabelas 1 — Quantidade de Grupos de Pesquisa (GP) e Grupos de
Pesquisa com relacionamento com Empresas (GP-E) em universidades
selecionadas (2006-2016) — e a Tabela 2 — Quantidade de Grupos de
Pesquisa (GP) e Grupos de Pesquisa com relacionamento com Empresas
(GP-E) em Estados selecionados (2006-2016).

A Tabela 1 — Quantidade de Grupos de Pesquisa (GP) e Grupos de
Pesquisa com relacionamento com Empresas (GP-E) em universidades
selecionadas (2006-2016) — demonstra a evolugdo do nimero de grupos
de pesquisas em universidades selecionadas na regido Sul do Brasil, além
da Universidade de Sdo Paulo (USP), no Estado de Sdo Paulo. A USP
também foi selecionada, porque apresenta maior numero de
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relacionamentos com empresas e grupos de pesquisa dentre as
universidades brasileiras.

E importante salientar que, além do crescimento do niimero bruto
dos grupos de pesquisa ao longo dos anos, é crescente a proporcéo entre
0 numero de Grupos de Pesquisa com relacionamento com Empresas
(GP-E) e a totalidade dos Grupos de Pesquisa (GP). Depreende-se, entéo,
que é crescente o relacionamento de grupos de pesquisa de universidades
COm empresas.

A Tabela 2 — Quantidade de Grupos de Pesquisa (GP) e Grupos de
Pesquisa com relacionamento com Empresas (GP-E) em Estados
selecionados (2006-2016) — apresenta, em nUmeros, a evolucdo de
numero de grupos de pesquisa nos Estados da Regido Sul do Brasil:
Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

Como mostra a Tabela 2 — Quantidade de Grupos de Pesquisa (GP)
e Grupos de Pesquisa com relacionamento com Empresas (GP-E) em
Estados selecionados (2006-2016) —, a proporcéo entre GP-E e GP em
Santa Catarina cresceu de 16,5% em 2006 para 35,7% em 2016. O Rio
Grande do Sul apresenta 0 maior nimero de grupos de pesquisa entre 0s
Estados do Sul do Brasil e também aponta um crescimento da propor¢édo
entre GP-E e GP. O crescimento bruto do nimero de grupos de pesquisa
gue relataram relacionamento com empresas, nos trés Estados
selecionados, cresceu quase 300% no periodo de 10 anos, entre 2006 e
2016 (BRASIL, [2017a]).

Dentre os Grupos de Pesquisa em Santa Catarina, € notavel a
relevancia da UFSC como a instituicdo com maior nimero de grupos de
pesquisa: em 2006, ela foi responsavel por 38,5% da totalidade do nimero
dos grupos de pesquisa em Santa Catarina e por 37,65% em 2016. Sob a
perspectiva do relacionamento com empresas, em 2006, ela respondia por
42,13% desses relacionamentos, e em 2016, por 42,63%.

Os dados apresentados na Tabelas 1 — Quantidade de Grupos de
Pesquisa (GP) e Grupos de Pesquisa com relacionamento com Empresas
(GP-E) em universidades selecionadas (2006-2016) — e na Tabela 2 —
Quantidade de Grupos de Pesquisa (GP) e Grupos de Pesquisa com
relacionamento com Empresas (GP-E) em Estados selecionados (2006-
2016) — ndo sdo especificos de Transferéncia de Tecnologia entre
Universidades e Empresa, mas da interagdo entre elas, mesmo assim sao
dados relevantes que indicam um crescimento continuo e consideravel do
namero de grupos de pesquisa com relacionamento com empresas, sendo
esse um tema importante a ser estudado.
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2006 2008 2010 2014 2016
GP- GP- GP- GP- GP-
GP_|E |% |6P |E |% |oP |E |% |GP |E |% |GP |E |%

FURB 98| 18] 184 80| 16| 200| 88| 23| 26,1 94| 33| 351| 108 40| 37,0
IFSC 22| 2| 91| 33| 10| 30,3| 50| 12| 240| 113| 26| 230| 148| 37| 250
UDESC 104 16| 154| 116| 19| 164| 136| 19| 140| 173| 58| 335| 182| 71| 39,0
UFSC 415| 75| 18,1 422| 75| 17,8] 514| 97| 189| 584] 200 342| 701| 283| 404
UNIVALI 107 18] 16,8 90| 14| 156| 84| 17| 202| 88| 24| 27,3| 91| 32| 352
UFPR 342| 73| 21,3| 372| 73| 196] 423| 84| 19,9 524| 144| 275| 555| 206] 37,1
UFRGS 557| 103| 185| 625| 113| 181| 701| 134| 19,1| 794| 248| 31,2| 873| 320| 36,7
USP 1780| 157| 88| 1839 170| 9,2| 1866| 211 11,3| 1894| 478 252 1811 599| 33,1

Fonte: Elaborado a partir de dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil (BRASIL, [2017a]).

Tabela 2 — Quantidade de grupos de pesquisa (GP) e grupos de pesquisa com relacionamento com empresas (GP-E) em Estados
selecionados (2006-2016)

2006 2008 2010 2014 2016
GP- GP- GP- GP-

P |E |% |6P |E |% |GP |E |% |GP |E |% |GP |GP-E|%

sC 1078 178| 16,5| 1070| 184| 17,2| 1263 239| 18,9 1612| 489 30,3| 1862| 664| 357

RS 2180| 326 150 2304 345| 150 2677| 404| 151| 3315| 936| 28,2| 3601| 1242| 345

PR 1697 | 216| 12,7] 1915| 242| 12,6| 2264 302| 13,3 3011| 686 22,8| 3174 945 29,8

Fonte: Elaborado a partir de dados do Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil (BRASIL, [2017a]).
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E crescente a importancia dada ao conhecimento, & tecnologia e ao
fortalecimento de sistemas produtivos para que se alcance
desenvolvimento, de forma que paises menos desenvolvidos passaram a
adotar politicas de incentivo a inovacdo que ja foram implementadas com
sucesso em outros paises. No entanto, a promocdo de sistemas inovativos
e a dinamica que permeia os agentes envolvidos no processo ndo podem
ser generalizados (CASSIOLATO; LASTRES, 2005), de forma que é
pertinente que se estudem as particularidades da Transferéncia de
Tecnologia aplicadas a realidade brasileira.

O Brasil apresenta fraco desempenho relativo a producdo
tecnoldgica, quando medido pelo nimero de depdsito internacional de
patentes. Isso pode ser explicado pelo baixo nivel de investimento em
Pesquisa e Desenvolvimento e pela concentragdo de cientistas e doutores
nas universidades e institutos de pesquisa, porém com baixo nivel de
interacdo universidade-empresa (BIOMINAS BRASIL; INTERFARMA,
2016).

Também é importante ressaltar que consta no Plano de
Desenvolvimento Institucional/2015-2019 (UFSC, 2015, p. 43) da UFSC,
em seu Objetivo 12 — Fortalecer a insercao regional e a responsabilidade
social da UFSC na area de pesquisa:

Fortalecer a transferéncia de conhecimento e de
tecnologia a sociedade;

Ampliar as parcerias de pesquisa entre a
Universidade e os diversos grupos sociais, como
aqueles do movimento social e do setor
empresarial, com atengdo as pesquisas que
envolvam protecéo de resultados;

[-]

Fortalecer pesquisas com alcance comunitario e de
repercussao social;

Fortalecer linhas de pesquisa com compromisso de
desenvolvimento regional; [...]

A fim de ampliar cada vez mais as “fungdes de geradora,
transferidora e difusora do conhecimento em favor dos processos
inovadores” (UFSC, 2015, p. 105) a UFSC tem como objetivo incentivar
mecanismos legais para impulsionar a Transferéncia de Tecnologias, fato
que reforga a relevancia desta pesquisa.

Esta pesquisa é viavel, ja que o pesquisador atua como técnico de
laboratério no departamento pesquisado e tem contato com 0s sujeitos da
pesquisa. Sua motivacdo pode ser explicada, em parte, pela curiosidade
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em saber se acontece e como acontece a transferéncia dos resultados das
pesquisas realizadas no MIP.

Ainda é importante salientar que este trabalho esté aderido a linha
de pesquisa Politicas Publicas e Sociedade do Programa de PGs-
Graduacdo em Administracdo Universitaria da UFSC. Esta linha de
pesquisa prople-se a estudar formas de estreitar a ligacdo entre a
universidade e a sociedade organizada, como por exemplo, organismos
governamentais e segmento empresarial.

Dessa forma, é pertinente estudar os mecanismos de Transferéncia
de Tecnologia entre pesquisadores de universidades e o setor empresarial,
com o intuito de sugerir formas de ampliar essa relagéo.

1.3 BUSCA SISTEMATICA

A revisao de literatura é uma abordagem que permite com que um
pesquisador conhegca um determinado tema de interesse e aprofunde-se
por meio da analise de contribuicdes tedricas de diversos autores e de
diferentes abordagens adotadas, contribuindo para que aquele possa fazer
analises e interpretacdes necessarias (MICHEL, 2009).

Um dos objetivos desta busca é pesquisar as principais abordagens,
metodologias e resultados de trabalhos ja publicados, mas também
encontrar uma lacuna onde este trabalho insira-se, considerando
originalidade. Optou-se em realizar, nesta secdo, uma busca sistematica
seguindo os exemplos de Closs e Ferreira (2012) e Stal e Fujino (2016),
gue realizaram um levantamento de trabalhos publicados no Brasil sobre
a tematica de interacdo e Transferéncia de Tecnologia entre universidade
e empresa. O periodo escolhido por Closs e Ferreira (2012) foi entre os
anos de 2005 e 2009, ja Stal e Fujino (2016) realizam uma ampla
pesquisa, abrangendo o ano de 1980 até 2012.

Um dos motivos que levou a escolha de realizar esta busca
sistematica somente de trabalhos que descrevem a realidade brasileira da
transferéncia de tecnologia universidade-empresa (TTU-E) deve-se a que
paises chamados desenvolvidos centram os estudos de transferéncia de
tecnologia U-E sobre direitos de propriedade intelectual; de outra forma,
no Brasil, a transferéncia de tecnologia universidade-empresa inclui: a)
atividades de vinculacdo: servicos tecnologicos, servicos de capacitacao,
servigos de informacdo, projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D),
dentre outros; e b) transferéncia de conhecimentos por meio de titulos de
propriedade intelectual. Dessa forma, a andlise da TTU-E sob a
perspectiva da literatura internacional sofre viés analitico (RITTER DO
SANTOS, 2005).
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A busca foi realizada nas bases de dados Scientific Periodicals
Eletronic Library (SPELL), Scientific Eletronic Library Online (SciELO)
e no portal de periddicos da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES). Conforme metodologia de Closs e Ferreira
(2012), a expressdo utilizada nos sites de busca foi “Transferéncia de
Tecnologia” e os termos “inovacdo” e “tecnologia” associados a
“universidades” e “empresas”. Foram selecionados: artigo como tipo de
documentos, e periodo entre 2012 e 2016. As teses, dissertacdes e
trabalhos apresentados em eventos cientificos foram excluidos, porque o0s
resultados normalmente sdo consolidados e publicados em artigos de
revistas cientificas (CLOSS; FERREIRA, 2012).

A busca resultou em 41 (quarenta e um) artigos na base de dados
SPELL, 45 (quarenta e cinco) na base de dados SCiELO e 47 (quarenta e
sete) artigos no portal de periddicos CAPES. Apos a leitura dos resumos
e descarte de artigos em duplicata, foram selecionados 17 (dezessete)
artigos, os quais sdo sinteticamente apresentados.

Os 17 (dezessete) artigos selecionados foram publicados em 14
revistas diferentes: seis artigos foram publicados em revistas classificadas
no Qualis da CAPES como A2, quatro como B1, quatro como B2 e trés
como B3, conforme Grafico 1 — Distribuicéo dos artigos selecionados de
acordo com Qualis da CAPES.

Gréafico 1 — Distribuicdo dos artigos selecionados de acordo com Qualis da
CAPES
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Fonte: Elaborado pelo autor (2016).
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Entre os artigos selecionados, hd predominancia de abordagem
qualitativa, conforme Grafico 2 — Distribuicdo dos artigos selecionados
de acordo com abordagem metodoldgica.

Grafico 2 — Distribuicdo dos artigos selecionados de acordo com abordagem
metodoldgica
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Fonte: Elaborado pelo autor (2016).

Dois estudos deram énfase a mecanismos de Transferéncia de
Tecnologia:

Dias e Porto (2014) investigaram como a Universidade de Séo
Paulo (USP) transfere suas tecnologias para a sociedade. E uma pesquisa
gualitativa, descritiva que utiliza o estudo de caso da Agéncia USP de
Inovagdo; o instrumento de coleta de dados foi a entrevista. Os autores
concluiram que os principais mecanismos de Transferéncia de Tecnologia
utilizados pela USP sdo: licenciamento de patentes, projetos de pesquisa
e desenvolvimento (P&D) em parceria, fomento e apoio a criagdo de
empresas spin-off.

Ferreira, Soria e Closs (2012) identificaram 0s mecanismos
envolvidos no processo de inovagdo e empreendedorismo na Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS). E um estudo de
caso exploratorio, com abordagem qualitativa; sdo entrevistados
pesquisadores e gestores de inovagdo. Os resultados mostram que
estruturas de apoio, como Agéncia de Gestdo Tecnoldgica, Escritdrio de
Transferéncia de Tecnologia (ETT), Parque Cientifico e Tecnoldgico,
Centro de Inovagdo, Nucleo Empreendedor, etc., sdo essenciais para
interacdo com as empresas. Essas estruturas de apoio ndo realizam
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atividades relacionadas diretamente a atividades de pesquisa, mas apoiam
0 pesquisador, possibilitando maior intera¢do U-E.

Sete estudos focaram em Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e
de Inovacdo® (ICTs) ou, especificamente, em Nucleos de Inovagdo
Tecnoldgica (NITs) dessas instituicoes:

Rodrigues e Gava (2016) analisaram, comparativamente, 0 apoio
a inovacdo e Transferéncia de Tecnologia em cinco Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e em onze Universidades Federais
situados em Minas Gerais. Sua pesquisa tem abordagem qualitativa e
quantitativa, classificada como descritiva e como pesquisa de campo, e
utiliza entrevista como método de coleta de dados. Os autores concluem
que a capacidade de apoiar a inovacdo tanto nos Institutos Federais quanto
nas Universidades Federais ainda é insuficiente, dentre outros fatores,
pela falta de profissionaliza¢do e de autonomia dos NITs.

Gubiani et al. (2013) investigaram se a Universidade Federal de
Santa Maria transfere para 0 mercado o conhecimento desenvolvido no
contexto da pesquisa académica. O estudo tem carater quantitativo, €
caracterizado como estudo de caso e utiliza analise multivariada. A
andlise de regressdo comprova uma baixa ou inexisténcia transferéncia do
conhecimento para o mercado (inovacdo). Os autores avaliam que esse
resultado contraria dados encontrados na literatura internacional, a qual
relata que, a partir do potencial de criagdo do conhecimento, existe
transferéncia para a sociedade por meio da implementacdo da inovacao
no mercado.

Freitas Junior et al. (2013) estudaram um processo de
Transferéncia de Tecnologia da universidade para a sociedade, embasada
em fatores de sustentabilidade, com vistas ao desenvolvimento regional
sustentavel. Caracteriza-se como um estudo qualitativo, descritivo e
exploratério. E um estudo de caso do projeto de extensdo “Apiarios Rio
de Mel”, que utilizou entrevista com 0s evolvidos no processo como fonte
de dados. Os autores concluiram que esse projeto de extensdo é uma
realidade efetiva de intervencdo social e de Transferéncia de Tecnologia

> O paragrafo V do 2° artigo da Lei de Inovagdo define Instituicdo Cientifica,
Tecnoldgica e de Inovagdo (ICT) como 6rgdo ou entidade da administracéo
publica direta ou indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos
legalmente constituida sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua
em sua missdo institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa
basica ou aplicada de carater cientifico ou tecnol6gico ou o desenvolvimento de
novos produtos, servigos ou processos (Redagdo pela Lei n® 13.243, de 2016).
(BRASIL, 2004).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
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sustentavel, resultando em desenvolvimento econdmico, preservacdo
ambiental e promocéo social.

Santos et al. (2012) investigaram o processo de geragdo de
tecnologias agricolas e inovacdo tecnoldgica na Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuéria (Embrapa) e na Embrapa Agrobiologia. E um
estudo exploratério e descritivo, com abordagem qualitativa e
guantitativa. Para a coleta de dados, entrevistaram e aplicaram
guestionario aos pesquisadores e gestores de TT das duas instituicdes. Os
resultados evidenciaram que parte significativa das tecnologias
desenvolvidas inicia-se pela motivagdo dos pesquisadores, sem consulta
prévia ao potencial mercado consumidor. Esse pode ser um problema,
porgue nem sempre a tecnologia desenvolvida coincide com demandas
do mercado. Os autores encontraram auséncia de mecanismos para
mensuracgdo de adocao de tecnologias, dificultando a analise da gestao da
inovacao.

Coelho e Dias (2016) analisaram como o NIT da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) gerencia a Propriedade Intelectual e a
Transferéncia de Tecnologia. No embasamento tedrico, utilizam
conceitos do Sistema Nacional de Inovagdo, da terceira missdo das
Universidades e da tipogia dos NITs proposta por Lotufo (2009). Sua
pesquisa é qualitativa e se utiliza de estudo de caso no NIT da UFPE. Os
autores concluem que o NIT da UFPE tem um perfil classificado por
Lotufo (2009) como administrativo, atuando apenas como uma interface
para processar encaminhamentos relativos & Pl e executar agdes de cunho
exclusivamente operacional.

Lucena e Sproesser (2015) estudaram o modo pelos quais
universidades de ponta brasileiras fazem a gestéo das patentes. Para isso,
definir a amostra, selecionaram as quatro universidades publicas que mais
depositaram pedidos de patentes junto ao INPI, a saber: Universidade de
Sdo Paulo (USP), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
Universidade de Brasilia (UnB) e Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG). E uma pesquisa predominantemente qualitativa e exploratoria.
O instrumento de coleta de dados foi questionario, aplicado aos NITs das
referidas universidades. Os resultados apontam que os NITs pesquisados
atendem aos requisitos da Lei de Inovagdo; porém eles apresentam
processos e regimentos internos diferenciados, devido ao ambiente
institucional ao qual estdo inseridos; em geral, apresentam processos
burocréaticos para que as empresas tenham acesso a tecnologia.

Gusberti et al. (2014) realizaram um monitoramento da gestdo do
processo de Transferéncia de Tecnologia no Nuicleo de Inovagdo
Tecnoldgica (NIT) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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(UFRGS). A andlise dos autores levou em consideracdo a
multidisciplinaridade e a cotitularidade das patentes. E um estudo
guantitativo, que utiliza estatistica descritiva e analise de cluster. Os
autores avaliaram que 0 uso de estatistica descritiva e analise de cluster
como ferramentas para analise de base de dados de patentes é (til para
monitorar o processo de Transferéncia de Tecnologia para fins de
identificacdo de oportunidades de melhoria.

Um artigo trata especificamente de Marketing tecnologico
desenvolvido em universidades:

Malvezzi, Zambalde e Rezende (2014) procuraram compreender
as estratégias e praticas de marketing desenvolvidas por universidades
brasileiras para promocdo e comercializacdo de registros de patentes,
visando a inovacdo; para tanto, realizaram um estudo multicaso em trés
universidades: Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG). A pesquisa é qualitativa, exploratoria e utiliza entrevista
como instrumento de coleta de dados. Os autores concluiram que as
principais praticas de marketing nessas universidades sdo: inventario e
classificagdo de patentes, agentes de inovacgdo, comunicagao integrada de
marketing, vitrine tecnoldgica, resumo executivo de patentes, promogéo
de eventos e visitas institucionais.

Cinco artigos tratam de intervenientes do processo de TT,
incluindo motivacdes, barreiras e facilitadores:

Dias e Porto (2013) pesquisaram como a Inova Unicamp gerencia
0 processo de Transferéncia de Tecnologia. E uma pesquisa qualitativa e
descritiva, realizada por meio de estudo de caso; os autores entrevistaram
gestores do referido NIT como meio de coleta de dados. Eles concluiram
gue 0 modelo de gestdo de TT da Inova Unicamp encontra-se em processo
de continuo amadurecimento na tentativa de superar alguns intervenientes
do processo de TT, como a escassez de pessoal permanente, o elevado
nimero de pessoal tempordrio e a inexisténcia de uma politica
institucional para regulamentar a criagdo de empresas spin-offs.

Closs et al. (2012) identificaram e analisaram intervenientes do
processo de TT envolvendo patentes académicas na Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS). E um estudo
qualitativo, exploratério e descritivo. Os autores entrevistaram
pesquisadores com maior nimero de patentes daquela instituicdo, bem
como a gestora do Escritdrio de Transferéncia de Tecnologia da PUCRS.
O estudo aponta que muitos dos motivadores, obstaculos e facilitadores
do caso estudado assemelharam-se aos identificados por outros estudos
nacionais e internacionais, porém elencam alguns diferenciais como: uma


http://www.spell.org.br/documentos/resultadobusca/?eou%5b%5d=&campo%5b%5d=AUTOR&texto%5b%5d=Felipe%20de%20Almeida%20Malvezzi&tipo_busca=simples
http://www.spell.org.br/documentos/resultadobusca/?eou%5b%5d=&campo%5b%5d=AUTOR&texto%5b%5d=Andr%C3%A9%20Luiz%20Zambalde&tipo_busca=simples
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motivagdo, a competicdo para produzir patentes; um desafio, conciliar as
atividades de pesquisa e patenteamento com atividade docente.

Berni et al. (2015) analisaram motivagdes, barreiras e
oportunidades geradas na relacdo universidade-empresa, a partir dessa
interacdo na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). E um estudo
de caso exploratério, com abordagem qualitativa. Os autores
entrevistaram cinco pessoas em cargos de direcdo da universidade e duas
empresas incubadas. Os resultados evidenciaram que a) 0s entrevistados
reconhecem que a interacdo universidade-empresa gera beneficio para os
envolvidos; b) é importante o processo de protecdo de propriedade
intelectual; c) formatos legais da interacdo U-E ainda geram duvidas; d)
a burocracia dos processos associados & interacdo pode prejudicar o seu
estabelecimento; €) a interacdo universidade-empresa ainda € pouco
realizada no &mbito da UFSM.

Ipiranga e Almeida (2012) identificaram tipos de pesquisas e
formas de cooperacdo entre universidade, governo e setor produtivo, nas
quais a Rede Nordeste de Biotecnologia (Renorbio) esté inserida. E um
estudo de caso, com abordagem qualitativa e descritiva, no qual foram
entrevistados dois gestores e quatro pesquisadores dessa Rede. Os
autores encontraram a necessidade de se construir agendas de pesquisa de
acordo com a demanda do mercado.

Desidério e Zilber (2014) investigaram barreiras no processo de
transferéncia tecnoldgica entre universidades e empresas. No referencial
tedrico sdo abordados o Sistema Nacional de Inovacéo e a Triplice Hélice.
E uma pesquisa com abordagem qualitativa, realizada por meio de estudo
de casos multiplos. Foram pesquisadas duas universidades publicas,
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) e Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), e uma universidade privada, Universidade
Presbiteriana Mackenzie. O instrumento de coleta foi a entrevista,
aplicada a trés gestores de inovacdo das referidas universidades. Os
autores identificaram que barreiras do processo de TT estdo relacionadas
a fatores estruturais e burocraticos, como falta de recursos, estrutura
reduzida, rotatividade de pessoal, auséncia de visdo de mercado, dentre
outros.

Dois artigos sdo de reviséo, sendo que um deles trata da interagéo
entre U-E abrangendo o periodo de 1980 até 2012, e outro
especificamente de TTU-E, por meio de artigos publicados entre 2005 e
2009:

Stal e Fujino (2016) realizaram levantamento de artigos publicados
em periddicos brasileiros entre 1980 e 2012, a fim de discutirem as
mudangas nas relagdes entre universidades e empresas no Brasil. E uma
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pesquisa qualitativa, exploratéria que utiliza pesquisa bibliogréafica a fim
de oferecer um estudo bibliométrico sobre o tema. Os autores
encontraram na pesquisa que no Brasil ainda se discute se a colaboracéao
entre universidades e empresas deve ocorrer e se essa é um papel legitimo
da universidade. Dessa forma, as relagdes U-E ainda ndo constituem um
processo regular e amplamente aceito nas universidades publicas
brasileiras.

Closs e Ferreira (2012) realizaram a analise de trabalhos
publicados em periddicos cientificos nacionais, cuja tematica envolveu a
“Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa”, no contexto
brasileiro entre os anos de 2005 e 2009. A pesquisa € do tipo documental
e exploratorio, com abordagem qualitativa. A andlise conjunta dos
trabalhos dessa pesquisa sugere que a cooperacgao universidade-empresa
gera inovag0es, aprendizados e beneficios mutuos; porém, a cooperacéo
pode ser ampliada. O estudo também identificou métodos usados nas
pesquisas, motivadores, facilitadores e obstaculos ao processo.

A revisdo desses 17 (dezessete) artigos revela que a centralidade
das discussbes sobre Transferéncia de Tecnologia estad nos Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica, pois, na maioria das vezes, eles foram fonte de
informac&o para os artigos. O instrumento de pesquisa mais utilizado nos
trabalhos selecionados foi a entrevista, principalmente de gestores da
inovacdo.

Assim como Closs e Ferreira (2012) perceberam uma lacuna de
trabalhos com abordagem quantitativa, a presente busca também revela
baixo indice de artigos com abordagem quantitativa (11,76%) ou quali-
quanti (11,76%). Ha predominancia da interacdo e Transferéncia de
Tecnologia U-E pela perspectiva de Universidades, principalmente das
publicas, como USP, Unicamp, UFMG, UFSM, UFU; também aparecem
nos artigos universidades privadas, como PUCRS e Universidade
Presbiteriana Mackenzie.

Se por um lado esta dissertacdo mantém a tendéncia encontrada de
realizar pesquisa de TT sob a perspectiva de universidades, este estudo de
caso se realiza na Universidade Federal de Santa Catarina, que ndo foi
foco de estudos desta revisdo.

Outro diferencial desta pesquisa é que, em geral, 0s respondentes
de pesquisas sdo gestores dos NITS ou de pesquisadores identificados
junto aos NITs, de acordo com a quantidade de propriedade intelectual
gue possuem; nesses casos Sao entrevistados somente pesquisadores que
efetivamente buscam realizar TT por meios formais.

Sob diferente perspectiva, esta pesquisa identifica e objetiva
entrevistar todos os docentes-pesquisadores de um departamento de
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ensino da UFSC, de modo que este grupo é mais heterogéneo, podendo
apresentar casos em que nao é interesse do pesquisador realizar interacao
com empresas, casos em que ocorre TT por meio formais ou informais,
permitindo que se conhecga ainda interesses que esses pesquisadores tém
ao realizar pesquisas, bem como disposicao de realizarem interagcdo com
0 segmento empresarial.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd organizado em cinco capitulos.

No primeiro capitulo, Introducé&o, contextualiza-se a proposta de
pesquisa, identifica-se o problema a ser pesquisado, prople-se 0s
objetivos, bem como sdo apresentadas as justificativas e a estrutura do
trabalho.

O segundo capitulo, Referencial tedrico, oferece suporte
bibliogréafico ao estudo e é dividido em dois eixos: a se¢do 2.1 — Inovagédo
e Sistema Nacional de Inovagdo — cuja Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa é tratada como um processo que faz parte do
Sistema Nacional de Inovacdo, evidenciando o papel da universidade no
sistema de inovagdo; e 2.2 — Interacdo Universidade-Empresa, em que 0
estudo da Transferéncia de Tecnologia entre universidade e setor
empresarial € aprofundado por meio de modelos teéricos conceituais que
auxiliam na compreensdo do tema.

O terceiro capitulo, Procedimentos Metodolégicos, explicita o
caminho metodolégico adotado para a realizacdo desta dissertagcdo. A
pesquisa é caracterizada quanto aos fins e quanto aos meios, séo definidas
as caracteristicas que definem os respondentes, bem como a forma de
coleta e andlise de dados.

O quarto capitulo, Apresentacdo e Andlise dos Dados, inicia com
um breve relato da Secretaria de Inovagdo da UFSC (SINOVA) e do MIP,
em seguida os respondentes sdo caracterizados; as falas mais relevantes
dos entrevistados em relagdo ao tema de interesse sdo apresentadas, bem
como sdo propostas melhorias para fortalecer o processo de Transferéncia
de Tecnologia universidade-empresa.

O quinto capitulo, Consideragdes Finais e Recomendacdes,
contém uma sintese de toda a pesquisa, bem como expde suas principais
conclusoes.

Finalmente, séo listadas as referéncias do material utilizado nesta
pesquisa, bem como apéndices e anexo.

A Figura 1 — Visdo geral da estrutura — da pesquisa apresenta um
esquema dos principais pontos tratados nesta dissertagdo.
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Figura 1 — Visdo geral da estrutura da pesquisa
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Fonte: Dados obtidos na pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta o referencial teérico da pesquisa e tem por
finalidade situar a Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa
dentro de um contexto maior, 0 da politica do Sistema Nacional de
Inovacédo (SNI).

Dessa forma, esta pesquisa parte de algo amplo por meio de breve
relato do SNI e de configuracdes do processo inovativo ao longo do
tempo, com foco na relagdo entre os atores desse processo. Atengao maior
é dada ao Sistema Nacional de Inovacdo brasileiro, a formacdo das
instituicbes que compdem esse sistema, com foco nas relagdes entre
universidade e sistema produtivo.

A interacdo entre universidades e empresas é retratada dentro do
contexto das prerrogativas do papel das universidades no SNI, como fonte
de conhecimento que pode ser aplicado por empresas, impulsionando o
desenvolvimento local, regional e nacional.

Assim sendo, sera possivel com que uma das formas de interacdo
entre universidades e empresas seja melhor entendida: a Transferéncia de
Tecnologia. A Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa (TTU-
E) é tratada como um processo pelo qual os resultados das pesquisas
académicas sdo transferidos para empresas. Esse é tema central desta
pesquisa, portanto é o mais explorado.

S&8o expostas concepgbes de TTU-E, motivagdes que levam os
envolvidos a realiza-la, barreiras e facilitadores desse processo.
Explicitam-se 0os mecanismos ou canais pelos quais sdo efetivados o
processo, bem como diversas configuracGes de modelos conceituais que
0 esquematizam.

2.1 INOVACAO E SISTEMA NACIONAL DE INOVACAO

Inovagdo ndo est4 aqui tratada como um conceito, mas sim como
uma concepcao, uma vez que esse termo é entendido de formas diferentes
ao longo do tempo.

Em revisdo, Rothwell (1994) identifica cinco periodos do processo
inovativo, e por uma questdo temporal, Nobelius (2004) acrescenta um
sexto periodo, quais sejam:

a) O primeiro periodo de processo inovativo compreende a década
de 1950 até meados da década de 1960, o qual é caracterizado
com a criacdo de novas indUstrias baseadas em novas tecnologias
e o refinamento de setores ja existentes. A ciéncia, tecnologia e
inovacdo eram  percebidas como  propulsoras  do
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b)

d)

desenvolvimento, refletindo na melhoria da qualidade de vida,
tanto que politicas publicas de apoio ao avanco cientifico em
universidades e  laboratérios  governamentais  foram
desenvolvidas. Dessa forma, esse periodo é marcado pela
“technology push”, havendo pouca ou nenhuma interagdo entre
0s atores, uma vez que a ldgica corrente era a de que o foco em
P&D resultaria em mais inovacgoes.

O segundo periodo de processo inovativo inicia em meados da
década de 1960 até o inicio da década de 1970; nele houve
aumento consideravel da produtividade nas industrias,
intensifica-se a concorréncia e torna-se crescente a énfase no
investimento para gerar inovacdo e em marketing, por maior
participacdo no mercado. Nesse periodo, conhecido como
“market pull”, o mercado torna-se a principal fonte de insights,
enquanto o sistema de P&D institucionalizado é coadjuvante
Nesse processo.

O terceiro periodo inicia no inicio da década de 1970 até meados
da década de 1980, é marcado por estratégias de racionalizacao,
de modo que para evitar gastos com pesquisas que ndo se
efetivavam em inovacdo, a interacdo entre os atores envolvidos
torna-se mais estreita. Nesse periodo, o processo de inovagdo,
apesar de ser sequencial, ndo é, necessariamente, linear,
representando um acoplamento entre ‘“technology push” e
“market pull”, em um processo com etapas funcionalmente
distintas, mas interdependentes.

No quarto periodo do processo inovativo, compreendido entre o
inicio da década de 1980 até inicio da década de 1990, as
empresas deram mais importancia a estratégia tecnoldgica, na
qual a acumulacdo de conhecimentos tecnoldgicos é importante
fator para a competitividade; cresce o ndmero de aliancas entre
empresas. Empresas lideres japonesas implementam a integracéo
e 0 desenvolvimento paralelo de projetos inovativos, no qual
todos os setores envolvidos na execucdo de um projeto trabalham
simultaneamente, ndo mais sequencialmente.

O quinto periodo do processo inovativo teve inicio em meados
da década de 1990, e é caracterizado pelo crescente encurtamento
do ciclo dos produtos, havendo necessidade de maiores
investimentos em P&D, aumentando, consideravelmente, os
custos. Os processos sdo descentralizados, paralelos, com
ligagdes horizontais entre os envolvidos, de modo que “a
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inovagdo estd se tornando mais um processo de rede”
(ROTHWELL, 1994, P. 22).

f) O sexto periodo é descrito por Nobelius (2004) como um retorno
ao foco na pesquisa, com abordagem multitecnolégica, formagéo
de aliancas para o desenvolvimento de pesquisas com atores
como universidades, pesquisadores independentes e um
compromisso maior da indistria em desenvolver inovagdo para
gue seus processos sejam mais eficientes e eficazes. Também
nesse periodo ha setores ou empresas que sdo responsaveis pela
mediacdo no processo de comercializacdo e Transferéncia de
Tecnologia.

Essa divisdo em periodo inovativos ndo é consenso entre
especialistas do tema. Ortt e Van der Duin (2008) defendem que ha quatro
periodos bem definidos de processos de inovagdo, conforme Quadro 1 —
Abordagem do processo inovativo em quatro periodos.

Quadro 1 — Abordagem do processo inovativo em quatro periodos

Periodo Abordagem da inovagéo

Z?Jsersrzgunda Technology (Science) push

Mundial até O processo de comercializacdo da tecnologia é
meados da percebido como uma progressao linear de descoberta

década de 1960 cientifica para o mercado.

Market pull (need-pull)

A mudanca tecnoldgica é racionalizada; as
necessidades tecnoldgicas demandadas pelo mercado
sdo consideradas mais importantes para a inovagao do
que o progresso cientifico e tecnoldgico intrinseco.
Combinacéo entre market pull e technology push, no

De meados da
década de 1960
até final da
década de 1970

Do final da . S .
década de 1970 qual o processo inovativo é me_d_lado por forte
até inicio da comunicacdo e feedback, permitindo

alinhamento/interacdo entre as necessidades do
mercado e do estado da arte da tecnologia.
Os processos sdo coordenados a fim de obter

década de 1990

Inicio da
década de 1990
ainicio da
década de 2000

integracdo do sistema (fornecedores e clientes),
formando uma rede de parceiros, e desenvolvimento
paralelo (de componentes ou médulos da inovagéo),
com vistas a aumentar a velocidade de
desenvolvimento de inovacoes.

Fonte: Adaptado de Ortt e Van der Duin (2008).
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Lemos (1999) esclarece que a nocdo do processo inovativo de
forma linear (como um processo unidirecional, cujos resultados de
pesquisas cientificas geram tecnologia que sao transferidas para a esfera
produtiva e atingem o mercado) ndo estd mais na centralidade de
discussdes, devido a percepcdo de que as pesquisas cientificas ndo sdo a
Unica fonte de inovacdes e, tampouco, as demandas originarias do
mercado sdo determinantes exclusivos do processo inovativo; pelo
contréario, esse é um processo complexo, interativo e ndo linear.

De acordo com o Manual de Oslo (OCDE, 1997, p. 55), inovacdo

[...] a implementacdo de um produto (bem ou
servico) novo ou significativamente melhorado, ou
um processo, ou um novo método de marketing, ou
um novo método organizacional nas praticas de
negocios, na organizacdo do local de trabalho ou
nas relagdes externas.

Semelhante a essa defini¢do, o inciso IV do Art. 2° da Lei de
Inovacdo (BRASIL, 2004) entende inovagdo como a

Introducdo de novidade ou aperfeicoamento no
ambiente produtivo e social que resulte em novos
produtos, Servicos ou  processos, ou que
compreenda a agregacdo de novas funcionalidades
ou caracteristicas a produto, servigo ou processo ja
existente que possa resultar em melhorias e em
efetivo ganho de qualidade ou desempenho.

O referido manual ainda classifica inovagdes tecnoldgicas em:

Uma inovacgdo de produto € a introducdo de um
bem ou servico novo ou significativamente
melhorado no que concerne a suas caracteristicas
ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos
significativos em  especificagbes  técnicas,
componentes e materiais, softwares incorporados,
facilidade de wuso ou outras caracteristicas
funcionais (OCDE, 1997, p. 57).

Uma inovacado de processo é a implementagdo de
um método de produgdo ou distribuigdo novo ou
significativamente melhorado. Incluem-se
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mudancas significativas em técnicas,
equipamentos e/ou softwares (OCDE, 1997, p. 58).
Uma inovagdo de marketing é a implementacéo
de um novo método de marketing com mudancas
significativas na concepcéo do produto ou em sua
embalagem, no posicionamento do produto, em sua
promogdo ou na fixagdo de precos (OCDE, 1997,
p. 59).

Uma inovagao organizacional é a implementagéao
de um novo método organizacional nas préaticas de
negocios da empresa, na organizacdo do seu local
de trabalho ou em suas relagdes externas (OCDE,
1997, p. 61).

Freeman e Perez (1988) propdem uma taxonomia de inovacdes,
classificando-as como: a) incrementais, que ocorrem de forma mais ou
menos continua em qualquer empresa, nem sempre como resultado de
P&D, mas sim como de adaptacfes e melhorias propostas por pessoas
engajadas com as atividades; e b) radicais, as que causam modificagdes
profundas nas técnicas ou tecnologias empregadas, geralmente resultante
de P&D de empresas, universidades ou centros de pesquisa.

Depreende-se que inovagdes de produto, de processo, de marketing
ou organizacional podem apresentar o carater incremental ou radical, e
gue nem sempre as inovacles sdo resultados de pesquisa e inovagéo,
sendo que as pessoas que convivem e trabalham diretamente com
produtos ou processos, por exemplo, podem propor melhorias
significativas, configurando, assim, uma inovacao.

InovagBes surgem também por meio da criagdo, do uso e da
incorporacao de novos conhecimentos, que séo resultado de um processo
coordenado da interagdo entre atores envolvidos no processo inovativo
(VILLELA; MAGACHO, 2009). Dessa forma, os Sistemas de Inovagéo
surgem do interesse em identificar instituicdes que contribuem para
proporcionar ambiente favoravel ao desenvolvimento e difusdo de
tecnologias; o Triangulo de Sabato e a Triplice Hélice sdo modelos de
interacdo entre instituicbes do Sistema Nacional de Inovacdo e foram
desenvolvidos em momentos historicos diferentes.

Freeman (1995) contribui para a constru¢do da concepcdo de
Sistema Nacional de Inovagdo ao estudar paises como Alemanha, Japéo,
Russia, Inglaterra, Estados Unidos, além de paises do Leste Europeu e da
América Latina. Defende que o crescimento econdémico de um pais esta
intimamente relacionado a um forte sistema educacional, pesquisa,
invencGes e inovagdes; evidéncias nos anos de 1950 e 1960 indicavam
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gue a difuséo eficiente de inovagbes no setor produtivo é mais importante
do que um pais ser apresentado como o primeiro em inovagdes radicais;
nas décadas de 1970 e 1980, emerge a importancia de inovagfes oriundas
de P&D formais. Cresce a importancia de laboratérios de pesquisa do
governo, instituicdes de pesquisa privadas e a pesquisa universitaria no
papel de promotores de inovagdes, mudando a forma com que se produz
invengdes.

E na década de 1980 que pesquisadores de diversos paises
comegam a cunhar a concepcao de Sistema Nacional de Inovacgdo, que é
reforcado e amplamente divulgado na década de 1990 (LUNDVAL,
2007) por meio de obras como a de Lundval (1992) e Nelson (1993).

Lundval (1992) investiga o conceito de Sistema Nacional de
Inovacdo e o define previamente como um sistema social centrado na
aprendizagem por meio de interagdo entre pessoas, que é cumulativo e
reproduzido de modo a resultar em um circulo virtuoso de aumento de
conhecimento individual ou coletivo.

Uma visdo limitada dos atores envolvidos no processo inclui
somente organizacgdes e instituigdes ligadas diretamente em pesquisa e
investigacdo, enquanto que uma definicdo ampla compreende

[...] todas as partes e aspectos da estrutura
econdmica e a configuragdo institucional que afeta
a aprendizagem, bem como a pesquisa e exploragdo
— 0 sistema de produgdo, o sistema de
comercializagdo e do sistema de financiamento
apresentam-se como subsistemas em que a
aprendizagem ocorre (LUNDVAL, 1992, p. 13,
traducéo nossa).

Depreende-se a importancia da interacdo e da cooperacdo entre
aqueles que pesquisam e desenvolvem conhecimentos e tecnologias e 0s
gue a utilizam no setor produtivo, além de fatores como a estrutura
financeira, o sistema educacional e legal, que tém papel decisivo no
processo inovativo e que fazem parte do Sistema Nacional de Inovagéo.

Para Albuquerque (1996, p. 57), Sistema Nacional de Inovagéo é

[...] uma construgéo institucional, produto de uma
acdo planejada e consciente ou de um somatério de
decisbes ndo-planejadas e desarticuladas, que
impulsiona o progresso tecnolgico em economias
capitalistas complexas.
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A construcdo do Sistema Nacional de Inovacdo é resultado de
processo histdrico, das escolhas politicas que possibilitam maior
preparacdo das instituicGes para que desenvolvam os meios necessarios
para o desenvolvimento e implementacgdo das inovagdes a fim de alcangar
maior desenvolvimento econémico (FREEMAN, 1995).

Edquist (1997, p. 16) entende que nenhum fator potencialmente
importante para explicar um Sistema Nacional de Inovacdo pode ser, a
priori, descartado. Dessa forma, pare o autor, o Sistema Nacional de
Inovagdo inclui “todos os fatores economicos, sociais, politicos,
organizacionais, institucionais, além de outros fatores que influenciam o
desenvolvimento, difusdo e uso de inovagoes”.

Apesar da diversidade de autores que tratam sobre Sistemas
Nacionais de Inovagdo, Shicca-Fernandes (2004) aponta que dois
elementos sdo comuns: a centralidade da inovagdo como propulsora do
crescimento da produtividade e do bem-estar material e o entendimento
de que a inovacdo é um processo complexo e dindmico por envolver
diversos atores, o qual leva a nogéo de sistema.

Lundvall (2007) chama a atencdo de que a construcdo da
concepcdo do Sistema Nacional de Inovagdo como mecanismo de
aumento da competitividade nacional e do desenvolvimento econdmico
surge como contraponto ao pensamento da época, da década de 1980, de
gue talvez a Unica forma de aumentar a competitividade seria a reducdo
de salérios ou desvalorizacdo da moeda nacional. O autor sugere que um
dos impactos positivos mais importantes do Sistema Nacional de
Inovacdo ¢ a de formulagdo de politicas que possibilitem a sinergia entre
diversas instituicdes e organizac¢bes nacionais para impulsionar processos
de conhecimento e aprendizagem, com vistas a aumentar a
competitividade internacional.

Edquist (2001) lembra que os Sistemas Nacionais de Inovacgdo
variam de pais para pais, pois a construcdo desse sistema depende do nivel
de investimento em P&D; também o nivel de importancia e papel dos
componentes do sistema sdo diferentes: como exemplo, no Japdo uma
importante fonte de inovacdo sdo institutos de pesquisa ou departamentos
de investigacéo ligados as empresas, enquanto que, nos Estados Unidos,
essa fungéo é desempenhada pelas universidades de pesquisa.

Suzigan e Albuquerque (2008) identificam cinco elementos que
devem receber atengdo por parte das politicas nacionais para que se
alcance o estagio maduro de desenvolvimento dos sistemas nacionais de
inovacdo, haja vista que, conforme Freeman (1995), esse é um processo
histérico de longo prazo:
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1) preparacdo dos arranjos monetario-financeiros
que viabilizam, entre outros elementos, a criagéo e
o funcionamento de universidades/institui¢des de
pesquisa e firmas; 2) a construcdo das instituicdes
relevantes (universidades, institutos de pesquisa,
empresas e seus laboratérios de P&D); 3)
construgdo de mecanismos de interacdo entre essas
duas dimensdes (problemas, desafios, etc., que
impulsionam pelo menos um dos lados a procurar
0 outro e tentar estabelecer um didlogo); 4) o
desenvolvimento da interacdo entre as duas
dimensBes (ha um processo de aprendizado, de
tentativas e erros, etc.); 5) consolidagdo e
desenvolvimento dessas interagdes — tdpico que
envolve um explicito reconhecimento do papel do
tempo para a construcdo de relagdes mutuamente
reforgantes (feedbacks positivos) entre institutos de
pesquisa/universidades e empresas. (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2008, p. 11).

Dada a diversidade dos Sistemas de Inovacdo em cada pais,

decorrente dos diferentes niveis de investimentos e infraestrutura que eles
apresentam, Albuquerque (1996) sugere uma tipologia em trés categorias
para classificar os diversos paises de acordo com a evolucdo de seus
Sistemas Nacionais de Inovagéo:

a)

b)

A primeira categoria, pertencem os paises com sistemas de
inovacdo maduros, lideres na producdo tecnoldgica, com
capacidade de pesquisa e inovacdo suficientes para
desenvolvimento de inovagdes radicais, permanecendo, dessa
forma, na fronteira tecnoldgica.

Na segunda categoria, estdo os paises “cujo objetivo central de
seus sistemas de inovacéo é a difusdo de inovacoes [...], que tém
elevado dinamismo tecnoldégico que ndo é derivado da sua
capacidade de geracdo tecnologica” (ALBUQUERQUE, 1996,
p. 58). Dessa forma, esse grupo de paises consegue absorver 0s
avancos tecnoldgicos dos paises da primeira categoria e possui a
capacidade de estrutura e de pessoal capacitado para que utilize
a tecnologia absorvida, desenvolvendo inovacgdes incrementais.
Comple a terceira categoria 0s paises que possuem baixa
infraestrutura em ciéncia e tecnologia articulada com setor
produtivo, de modo que néo se alcangou a criagdo de um sistema
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de inovacdo eficiente, desse modo, assimilam tecnologias
estrangeiras.

Suzigan e Albuquerque (2008) identificam o sistema de inovagdo
brasileiro em um estado intermediario, caracterizado pela presenca de
instituicbes de pesquisa e ensino constituidas, mas que ainda ndo ha
grande contingente de pesquisadores. A interacdo entre a academia e 0
setor produtivo ainda ndo € institucionalizada e abrangente, existindo
apenas “pontos de interagdo” entre a dimenséo cientifica e tecnologica.

Dados apresentados por Melo, Fucidji e Possas (2015) indicam que
0 Brasil ainda se encontra com seu Sistema Nacional de Inovacéo
imaturo. Os autores utilizam dados Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
InovagBes e Comunicagdes que indicam que existe baixa presenca de
pesquisadores com nivel de doutorado no ambiente empresarial; a maioria
desses pesquisadores, cerca de 90%, encontra-se nas universidades. Essa
realidade configura-se pelo viés de oferta de tecnologia, uma vez que as
universidades apresentam baixa interagdo com o ambiente empresarial.

Mello, Maculan e Renault (2011) sugerem que um dos fatores para
gue o SNI brasileiro ndo esteja integrado, haja vista que existe baixa
procura de empresas pelas solucBes que universidades podem oferecer, é
gue muitas dessas ndo apresentam capacidade interna suficiente para
absorver o conhecimento gerado em universidades.

A secdo 2.1.3 — Sistema Nacional de Inovacdo brasileiro trata com
mais profundidade a configuragcdo do SNI do Brasil.

A configurac&o entre os atores do SNI pode ser conceitualmente
melhor entendida por meio do Tridngulo de Sabato e Triplice Hélice.

2.1.1 Configurac6es de Triangulo de Sabato e Triplice Hélice

Sadbato e Botana (1993), preocupados com a situacdo de
subdesenvolvimento da América Latina, propuseram um modelo de
sinergia entre 0 governo, a estrutura produtiva e a infraestrutura
cientifico-tecnolégica, de modo que inovacbes fossem desenvolvidas
internamente nos paises a fim de superar a situacdo de
subdesenvolvimento.

Nesse modelo, conforme a Figura 2 — Tridngulo de Sabato —, o
governo tem o papel de implementar politicas e fixar metas para a esfera
cientifico-tecnoldgico; a estrutura produtiva, a capacidade de utilizar os
conhecimentos produzidos pela esfera cientifico-tecnoldgica; e essa,
articulada ao sistema educativo, com o sistema institucional de estimulo
a pesquisa, além de infraestrutura fisica, juridico-administrativa e
recursos econdmicos, é capaz de fazer ciéncia e ofertar tecnologia.
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Figura 2 — Triangulo de Sébato

Estado

\ Infraestrutura
Estrutura

cientifica e
produtiva tecnoldgica

Fonte: Adaptado de Sabato e Botana (1993, p. 7).

Os autores apontam que existem trés tipos de relacdo que devem
ser observados para que o modelo funcione: a) as intra-relagcGes ocorrem
dentro de cada vértice, ou seja, cada componente do tridngulo deve
estruturar-se a fim de garantir o objetivo comum, que é a inovacéo; b) de
forma ampliada, as inter-relagdes configuram-se como demandas entre
dois vértices; e c) as extra-relacdes, as quais ocorrem entre a sociedade e
o0 exterior. Na perspectiva das extra-relacdes, a sociedade esta preparada
para exportar ciéncia e tecnologia e utilizar tecnologia importada
(SABATO; BOTANA, 1993). O governo encontra-se no topo da
piramide, pois nesse modelo o governo é privilegiado (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2000), tendo posicao de comando nas relacfes entre os
trés atores.

Semelhante ao modelo de Sabato, porém com configuracdes
diferentes, o modelo Triplice Hélice é apresentado por Etzkowitz e
Leydesdorff (1995), que defendem a importancia das relagbes entre
Universidade-Empresa-Governo (UEG) para gerar inovacao.

No modelo denominado Triplice Hélice I, ou Modelo Estatico de
relacdo UEG, o Estado engloba a indUstria e a academia, de modo que
estas estdo subordinadas ao direcionamento daquele. Exemplos dessa
configuracdo podem ser encontrados na antiga Unido Soviética e, de
maneira mais branda, em alguns paises da América Latina. Na segunda
versdo, Triplice Hélice 11, ou modelo “laissez-faire” de relagdo UEG, ha
separacdo clara entre as trés institui¢cfes, de modo que as relagdes sdo
fortemente delineadas dentro das esferas e relagc@es mais fracas entre elas.
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No modelo Triplice Hélice 111, ocorre uma sobreposicéo entre as esferas,
e na intersec¢do, ha formacdo de organizacGes hibridas, como spin-off
académico e aliangas entre empresas (ETZKOWITZ; LEYDESDORF,
2000). Esses modelos podem ser observados na Figura 3 — Configuracéo
do Modelo Triplice Hélice.

Figura 3 — Configuragdes do Modelo Triplice Hélice

Redes trilaterias e
organizagdes hibridas

Estado

Academia

Modelo Estatico Modelo “laissez-faire”

(Triplice Hélice 1) (Triplice Hélice I1) Modelo Triplice Hélice

(Triplice Hélice IIT)

Fonte: Adaptado de Etzkowitz e Leydesdorf (2000, p. 111).

O modelo Triplice Hélice 11 é usualmente denominado
simplesmente como Triplice Hélice, pois essa é a configuracdo
usualmente empregada pelos paises que defendem o desenvolvimento
permeado pela inovacao e mediado pelas relagfes entre governo, inddstria
e universidade, tendo esta Ultima o papel fundamental no
desenvolvimento das sociedades baseadas no conhecimento. Dessa
forma, a universidade assume também a missdo de pesquisa com vistas
ao desenvolvimento de inovagOes que serdo utilizadas pelas empresas; ao
governo cabe a funcdo de criar mecanismos que estimulem essa
cooperagao.

Mas para isso, sd0 necessarios grandes e continuos investimentos
em universidades e institutos de pesquisa, onde produzem-se ciéncia e
tecnologia, para que os conhecimentos ali desenvolvidos tornem-se
efetivamente inovacdo em empresas, gerando beneficios para a sociedade
como um todo. Maiores investimentos reverteriam a realidade de que “a
maioria dos projetos de produtos nunca chega ao mercado, [...] pois de
cada sete novas ideias, quatro nem mesmo sdo desenvolvidas e apenas
uma delas € bem-sucedida” (FIATES, 2007, p. 19).

Um aspecto importante do modelo de Triplice Hélice é a de que
além de conter o fluxo normal de conhecimento da universidade para o
setor produtivo, contemplado pelo Tridngulo de Sébato, também
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acrescenta um fluxo reverso de conhecimento, do setor produtivo para a
academia (WOLFFENBUTEL, 2001).

Audy (2006, p. 342) identifica mudangas tanto das inter-relacdes
entre os atores, quanto nas intra-relacdes, emergindo novas configuracfes
e desafios entre os envolvidos:

a) mudangas internas em cada hélice, tais como o
desenvolvimento de estratégias de aliangas entre
empresas concorrentes e a incorporagdo do
desenvolvimento econdmico e social como missdo
da Universidade e o papel articulador (e ndo de
dirigente e controlador da relagdo) do Governo; b)
reconhecimento da influéncia de cada ator nas
acbes dos demais, tais como as legislagdes
governamentais nas areas de propriedade
intelectual, transferéncia de tecnologia e inovacéo;
c) criagdo de novas formas de relacionamento entre
0s atores, redes de cooperagdo, aliangas
estratégicas e outras formas de cooperagdo que
visam estimular a criatividade e a coesdo regional
[...], bem como a criacdo de ambientes de inovacao
[...]; e d) efeito recursivo gerado pelas redes de
relacbes interinstitucionais que representam a
academia, as empresas e 0s governos, ampliando
suas acles junto a sociedade.

Dessa forma, o Sistema Nacional de Inovagéo configura-se como
um arranjo entre instituicbes, principalmente entre governo, academia e
setor empresarial, mas intensamente influenciados por investimentos
financeiros e relacbes de longo prazo.

A proxima secdo aborda mais detalhadamente o papel da
universidade no contexto do SNI.

2.1.2 O papel da universidade no sistema nacional de inovagéo

A universidade tem grande potencial em contribuir para o Sistema
Nacional de Inovagdo como geradora de conhecimentos. S8 nas
InstituicBes Cientificas e Tecnoldgicas onde investem-se em pesquisa
bésica, e ha grande potencial de ampliar a fronteira do conhecimento, de
forma que os saberes produzidos possam representar impactos positivos
na sociedade como um todo.
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A criacdo de universidades no Século XI na Europa (AUDY,, 2006)
tem como principal objetivo o ensino, de forma que os conhecimentos séo
lecionados pelos professores aos alunos. Centrando-se por séculos na
funcdo de ensinar, elas foram vistas durante muito tempo como alheias
aos acontecimentos sociais e econémicos (AMADEI, TORKOMIAN,
2009).

O estudo de modelos de universidade, mesmo que ndo se encontre
correspondentes reais, serve como pardmetro para que se pense e se
entenda a funcdo da universidade, moldada pelo contexto histérico.

Gibbons et al. (1997) dissertam sobre as mudancas
contemporaneas na producéo do conhecimento, estabelecendo, para fins
de anédlise, perfis extremos de produgdo de conhecimento, que
denominam Modo 1 e Modo 2. A principal diferenca entre eles é o
mecanismo de geracdo, comunicagdo e aplicabilidade do conhecimento
produzido: no Modo 1, ou tradicional, a producdo do conhecimento €é
institucionalmente disciplinar, cognitiva e desinteressada; de outra forma,
no Modo 2, é transdisciplinar, aplicada, com interesses econémicos e
caracterizada por constante negociacéo, regida pela oferta e demanda.

Ao longo do tempo, a universidade, reflexo da sociedade em que
se encontra, sofre modificacbes revolucionarias marcantes, como a
primeira revolucéo académica, no inicio do Século XIX, que incorpora a
missdo de pesquisa a sua missdo de ensino; e uma segunda revolugéo, que
adiciona a missdo de ser responsavel também por contribuir para o
desenvolvimento econémico e social (ETZKOWITZ, 2003). O Quadro 2
— Expanséo da missdo das universidades esquematiza essas revolucdes
académicas.

Quadro 2 — Expansdo da missdo das universidades

Ensino Pesquisa Empreendedora
Preservacgdo e
disseminagdo do
conhecimento

Primeira revolucéo Segunda revolugéo
académica académica

Trés missdes: ensino,
Novas missdes geram | Duas missdes: ensino | pesquisa e

conflitos de interesses | e pesquisa desenvolvimento
econdmico e social

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2003, p. 110).

Etzkovitz (2003) chama a atencdo para que os valores da ciéncia
empreendedora possam estar implicitos, em algum tempo, em diversos
grupos de pesquisa dentro das universidades. O olhar mais atento a esses
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valores, tornando-os explicitos, gera o conflito e a discussdo acerca da
missdo da universidade, acarretando, como soluc¢do, a integracao entre as
atividades académicas e empreendedoras ou a separacdo delas.

Audy (2006) recorre ao significado da palavra empreender, para
contextualizar que empreendedorismo académico esta associado a decidir
a realizar, a resolver problemas de forma &gil e inovadora, assim como ao
desenvolvimento de novas oportunidades.

Sguissardi (2011) e Souza et al. (2013) lembram que no Brasil ndo
se adotou um modelo Unico de universidade. As primeiras universidades
no Brasil surgiram na década de 1930 e seguiram o modelo alemao e o
francés, além da tentativa de um modelo de universidade nacionalista,
resgatando e valorizando a identidade nacional na Universidade do
Distrito Federal (UDF). A partir da década de 1960, a universidade no
Brasil sofre a influéncia do modelo americano. A partir da década de
1980, o contexto neoliberal faz com que o Estado crie mecanismos de
avaliacdo da universidade, reforcando a ideia de que essas apresentem
resultados a sociedade. O Quadro 3 — Relacdo entre missdes e modelos de
universidades apresenta caracteristicas dos modelos de universidades
citados.

uadro 3 — Relacdo entre missdes e modelos de universidades
¢
Modelos Caracteristicas do Categorias de missdes de

modelo

universidades

Humboldtiano

Ensino e pesquisa;
conhecimento puro e
verdadeiro; livre de

Criar, produzir e gerar
conhecimento; estimular o
saber; ser referéncia

extensao.

(alem&o) influéncias externas; técnica e cientifica;
desenvolvimento geral do | formar cidadaos
intelecto. comprometidos.

- Institui¢do instrumental; Formar diplomados

Napolednico Lo Lo

- sociopolitica e profissionais; promover
(francés) . . - .
socioecondmica. desenvolvimento social.
Atender demandas com
L restacdo de servicos;
Ligacdo intensa com a prestag ¢
. : o promover
Americano sociedade; ideia de

desenvolvimento social;
estimular criacéo e
difusdo cultural.

Fonte: Souza et al. (2013, p. 231).
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Souza et al. (2013, p. 227) entendem por missdo da universidade
como uma “defini¢do da razdo maior para a qual ela foi criada [...], uma
ideia da razdo de sua existéncia”, que ¢ definida a partir da concepgao que
se tem da mesma. Os autores associaram a misséo de oito universidades
publicas federais brasileiras com conceitos centrais que definem modelos
de universidades, conforme Quadro 3 — Relacgdo entre missdes e modelos
de universidades—, com o intuito de perceber qual é o modelo de
universidade nelas adotado; concluiram que

Embora haja uma predominancia da presenga dos
modelos napolebnico e americano, enfatizando,
portanto, a necessidade de a universidade estar
aberta as influéncias externas e responder as
demandas da sociedade, pode-se dizer que as
universidades pesquisadas também valorizam a
producéo do conhecimento mais critico e isento e,
aléem da formacdo profissional voltada para a
atuacdo no mercado, também existe a preocupagao
com a formacédo de cidaddos comprometidos. Um
modelo hibrido, portanto, orienta as politicas e
praticas das universidades publicas brasileiras.
(SOUZA et al., 2013, p. 231).

Ao longo da histéria, as universidades tiveram papel
importantissimo no desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e no
aperfeicoamento de grandes invencdes; essa gama de conhecimento pos-
se a servico da sociedade e, consequentemente, foi responsavel por
mudangas no comportamento do ser humano (MELO, 2005).

Para Lopes (2010), o principio primordial da universidade é a
criacdo de conhecimento novo, a busca do saber por meio de pesquisa
basica e da pesquisa aplicada e tecnoldgica; o segundo principio é o
ensino, a transmissdo do conhecimento, a difusdo da ciéncia, da
tecnologia e da cultura, objetivando a formagdo profissional,
contribuindo, dessa forma, para o desenvolvimento econémico e social.

Maculan e Mello (2009) percebem as atividades de transferéncia e
comercializacdo com distin¢des, quando entendem que a transferéncia de
conhecimentos e tecnologia é uma extensdo das atividades de ensino e
pesquisa, atividades inerentes a universidade, e apresentam um carater
colaborativo de aplicacdo dos resultados de pesquisas. De outra forma, a
comercializacdo do conhecimento requer da universidade mudangas em
seu ethos, desenvolvendo competéncias de negociacdo que nao sdo
tradicionalmente académicas.
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A integracdo de atividades académicas e empreendedoras,
iniciadas com a segunda revolucdo académica, tem sido assimilada por
diversas universidades (AMADEI; TORKOMIAN, 2009), inclusive pelas
brasileiras. Contudo, nem todas tém quantidade e niveis de qualidade
adequadas de atividades de pesquisa para gerar patentes que poderiam ser
licenciadas para a industria.

Tosta (2012) identifica cinco fatores que impulsionam a inovacéo
tecnologica baseada em conhecimento e busca compreender a
contribuicéo da universidade em cada um deles:

a) No fator de pesquisa e criacdo de conhecimento, a contribuigdo
da universidade é intensa e pode ser efetivada quando a pesquisa
produzida for aplicavel e suprir demandas reais da sociedade;

b) O fator de criacdo e formacdo de capital humano engloba as
atividades de ensino, preparando pessoas, tornando-as
gualificadas para atuarem como profissionais na sociedade;

¢) O fator cultura e inovagdo relaciona-se com a mudanca cultural
das universidades para que ampliem sua atuacdo no processo
inovativo;

d) No fator de parceria  universidade-empresa para
compartilhamento do conhecimento, ha o reconhecimento de que
existe muito conhecimento disponivel que pode gerar inovagao,
porém, pouca articulagdo U-E, de forma que barreiras que
impecam as parcerias devam ser superadas;

e) O fator investimentos e infraestrutura, ndo tem participacéo
direta da universidade. Nesse quesito, a universidade participa
disponibilizando sua infraestrutura e o tempo dos pesquisadores
envolvidos, e 0s recursos sao provenientes de 6rgdo de fomento
a pesquisa em ciéncia, tecnologia e inovagao.

Mesmo que 0 processo inovativo ndo se encerre na universidade,
dado que ele se materializa em empresas, ela tem papel intensivo
enquanto produtora de conhecimento. Para que o conhecimento
produzido na universidade gere, de fato, inovacdo, reforcando o papel
dela no Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), etapas devem ser seguidas,
como séo sugeridas por Audy (2006, p. 273-274):

— Organizacéo da pesquisa na Universidade: foco
nas demandas da sociedade, criacdo de centros de
pesquisa interdisciplinares, criagdo de mecanismos
de desenvolvimento de pesquisa com mdltiplas
fontes de fomento (governo, empresas,
instituicdes);
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—Fomento a inovagéo: estimular &reas de pesquisas
prioritarias, alocarem os recursos de pesquisa de
forma planejada, criar mecanismos de incentivo a
inovacdo (politicas de protecdo da propriedade
intelectual do conhecimento gerado, regras para
participagcdo nos resultados econdmicos futuros,
etc.);

— Protecdo da propriedade intelectual: registrar e
proteger efetivamente os conhecimentos gerados
pelos académicos na Universidade;

— Transferéncia da tecnologia: transferir 0s
resultados obtidos para a sociedade, visando a
geracdo de valor econémico, por meio de empresas
que produzam o0s bens ou servigos decorrentes e de
politicas que permitam também que os académicos
se transformem em empreendedores, gerando
novas empresas e oportunidades.

Nesse sentido, sdo criados mecanismos legais para permitir e
promover a estreita cooperacdo entre as Instituicdes Cientificas,
Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs) e o setor produtivo, para que 0s
resultados de pesquisas académicas alcancem as empresas e tornem-se
inovacao.

A Lein®10.973 (BRASIL, 2004), de 02/12/2004, conhecida como
Lei de Inovacdo, regulamentada pelo Decreto n® 5.563, de 11/10/2005, e
alterada pela Lei n® 13.243 (BRASIL, 2016b), de 11/01/16 preconiza no
Art. 16 que “para apoiar a gestdo de sua politica de inovacdo, a ICT
publica devera dispor de Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), proprio
ou em associagdo com outras ICTs”.

Dessa forma, a Lei de Inovacdo reforca a politica de inovagao,
institucionaliza um érgdo responsavel pela sua gestdo, pela Transferéncia
de Tecnologia e pela propriedade intelectual em ICTs, contribuindo para
gue o conhecimento e as tecnologias desenvolvidos pelos grupos de
pesquisa dentro de universidades sejam utilizados em empresas
(GUBIANI et al., 2013).

O novo marco legal da inovagdo, conhecido como Cddigo de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, e aprovado pela Lei n® 13.243 (BRASIL,
2016b), permite maior flexibilidade nas relacBes entre Instituicdes
Cientificas e Tecnoldgicas e empresas, porque reduz alguns obstaculos
legais. Dentre outros pontos, 0 novo marco legal na inovacdo amplia o
compartilhamento e a utilizacdo de laboratorios e equipamentos das ICTs,
confere mais flexibilidade na participagdo de fundacBes de apoio no
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recebimento de contrapartidas financeiras, amplia as possiblidades de
negociacdo de direitos da propriedade intelectual, confere mais
atribuicdes aos NITs, permite com que eles tenham personalidade juridica
prépria (RAUEN, 2016).

A analise do novo marco legal da inovacdo permite concluir que
sdo notaveis os esforcos do governo brasileiro para aproximar as ITC da
esfera empresarial, no intuito de promover a inovacdo, atrelando
universidades como atores de desenvolvimento econémico e social.

A presente pesquisa entende que a Universidade, além de ser uma
instituicdo de ensino e pesquisa também tem a possibilidade de auxiliar
no desenvolvimento econdmico e social. Lembra Melo (2002) que a
responsabilidade da Universidade estd além de formar profissionais, mas
sim de interagir com a sociedade como um todo, atendendo suas
necessidades sociais. A centralidade da discusséo ndo esta em defender a
pesquisa aplicada em detrimento da pesquisa basica, mas sim no
equilibrio entre elas, e na aplicacdo daquelas pesquisas que tenham esse
potencial. Melo (2002) ressalta que a universidade ndo é um local que tem
tecnologias ou produtos acabados que podem ser apropriados pelas
empresas. Neste sentido, a interacdo entre universidade e setor produtivo
envolve pesquisa colaborativa, na qual hd troca de conhecimentos;
mesmo nesse processo, a universidade ndo deve ter o papel de
desenvolver produtos acabados, mas sim o conhecimento tecnoldgico que
permita com que empresas desenvolvam produtos ou servicos.

2.1.3 Sistema Nacional de Inovagéo brasileiro

Para que se entenda a situacdo atual e os limites do Sistema de
Inovacgdo brasileiro, faz-se necessaria a compreensdo da origem das
instituicdes de pesquisa e ensino superior no Brasil, assim como do
sistema monetario-financeiro e da industrializacdo, os quais, conforme
Suzigan e Albuguerque (2008), sdo tardios, limitados e problematicos.

Né&o é objetivo desta pesquisa analisar e explicar a construcédo do
Sistema de Inovacdo brasileiro, mas apontar alguns aspectos histéricos de
certas instituicBes constitutivas do referido sistema; inicialmente o foco
sdo as instituicbes de pesquisa e ensino superior no Brasil, em seguida,
alguns aspectos da industrializacdo e do setor monetario-financeiro.

Wanderley (1994) lista algumas das primeiras universidades que
tém sentido mais préximo a concepcdo da universidade moderna:
Bolonha (1108), Paris (1211), Padua (1222), Napoles (1224), Salamanca
(1243), Oxford (1249), Cambridge (1284), Coimbra (1290), Moscou
(1755), Londres (1836). No entanto, a comparagdo que comprova o
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carater tardio da criacdo de universidades no Brasil deve ser feita com
paises da América. Na Ameérica, as primeiras universidades sdo fundadas
em: Lima (1551), México (1553), Cordoba (1613), Harvard (1636),
enquanto que a universidade no Brasil chegou com grande atraso, sendo
criada na década de 1920. Somente na década de 1950 intensificou-se a
criacdo de universidades (MELLO; MACULAN; RENAULT, 2011).

Suzigan e Albuquerque (2008) dividem a criagéo e a consolidacédo
no Brasil de institui¢des de ensino e pesquisa em cinco “ondas”.

A primeira “onda” compreende 0s anos de 1808, marcados pela
transferéncia da corte portuguesa para o Rio de Janeiro, a 1810. O periodo
colonial até 1808 é marcado por mecanismos de bloqueio ao
desenvolvimento autbnomo e impedimento de acumulagdo de
conhecimento cientifico nacional, mas apés a vinda da familia real sdo
criadas institui¢fes financeiras (como o Banco do Brasil), instituices de
ensino superior (cursos de anatomia e cirurgia em Salvador e no Rio de
Janeiro, e a Academia Militar em 1810) e manufatureiras (revogacdo da
proibicdo de manufaturas), de forma que permitem condi¢bes que 0s
autores consideram iniciais para a construcdo do Sistema de Inovacéo no
Brasil.

A segunda “onda” acontece 60 anos depois, entre 1870 ¢ 1900
(SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008), e é marcada pela criacdo de
instituicbes que foram responsaveis pela producéo cientifica nacional; sdo
elas: o Instituto Agrondmico de Campinas, para pesquisa agricola (1887);
o Instituto Vacinogénico, para o desenvolvimento de vacinas (1892); o
Instituto Bacteriol6gico (1893); o Museu Paulista (1893); o Museu
Paraense (1894); e o Instituto Butantd, um centro para pesquisa de
venenos e producdo de antidotos (1899); Instituto de Manguinhos (1900),
para a pesquisa biomédica. Importantes instituicdes educacionais também
foram criadas, como a Escola Politécnica (1893) em Séo Paulo, Escola de
Engenharia de Porto Alegre (1896), a Escola Livre de Farmacia (1898)
de Sédo Paulo, a Escola Superior de Agricultura e Medicina Veterinaria
(1898) do Rio de Janeiro, a Escola Superior de Agricultura Luiz de
Queiroz (1901), na cidade de Piracicaba e em 1902, as Escolas de
Comércio do Rio de Janeiro e de S&o Paulo (SCHWARTZMAN, 2001).

A terceira “onda” é delimitada entre os anos de 1920 a 1934,
ocasido em que sdo desenvolvidas iniciativas para a criacdo de
universidades e realizadas discussfes sobre qual seria 0 modelo de
universidade mais adequado ao pais; nesse periodo, o vinculo entre ensino
e pesquisa nas universidades é frouxo (SUZIGAN; ALBUQUERQUE,
2008). A Universidade do Rio de Janeiro é criada pela fusdo de antigas
escolas de engenharia, medicina e direito em 1920; esse modelo de
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formagdo de universidades por aglutinacdo de faculdades é seguido
diversas vezes. Em 1931, foi definida a primeira legislagdo federal que
modela como devem ser as universidades brasileiras. Em 1934, foi criada
a Universidade de Sao Paulo, um marco da histéria da ciéncia e educagdo
brasileira (SCHWARTZMAN, 2001).

E oportuno que se faga um esclarecimento em relacio a considerar
a Universidade do Rio de Janeiro, criada em 1920, como a primeira
universidade brasileira. Cunha (1980) qualifica as universidades como
passageiras e sucedidas quando estuda sobre sua criagdo. As passageiras
sdo aquelas criadas a revelia do poder central e que tiveram curta
existéncia: sdo elas, a Universidade de Manaus (criada em 1909 e
dissolvida em 1926); a Universidade de S&o Paulo (fundada em 1911 e
inaugurada em 1912, ndo durando muito tempo apés 1917); e instalacdo
da Universidade do Parana (em 1912, com sua dissolugdo em 1915). As
universidades sucedidas sdo as de longa duracdo, criadas com aval do
poder central, conforme descritas na terceira “onda”.

Os autores identificam a quarta “onda” no periodo pos-guerra:
criacdo do Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas (CBPF) em 1949, do
Instituto Tecnoldgico da Aeronautica (ITA) em 1950; em 1951 séo
criados o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) e a Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES).

A quinta “onda” coincide com o regime militar (1964-1985). Nesse
periodo sdo criados centros de pesquisas em empresas estatais (na
Petrobras e na Telebras) e a fundacdo da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria (Embrapa), em 1973. Importante ressaltar que nesse
periodo sdo criados instituigdes e fundos de financiamento para ciéncia e
tecnologia, instituigdes coordenadoras de politica cientifica e tecnoldgica
e formulacdo de planos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
brasileiro (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008).

Em relagdo a industrializacdo tardia, Deitos (2012) explica que no
Brasil do periodo colonial e imperial, a infraestrutura industrial era
praticamente inexistente, e as indUstrias que existiam eram aquelas
necessarias para dar suporte ao complexo primério-exportador,
principalmente exportacdo do café e importacdo de maquinas, roupas,
maveis, alimentos, etc. Somente a partir de 1890, cria-se condicGes para
uma nascente estrutura econdmica industrial, apoiada na substitui¢do de
importacdo de produtos, porém ocorre importacdo de tecnologia para
constituicdo de industrias, uma vez que ndo ha investimentos em ciéncia
e tecnologia no Brasil.
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Nas décadas de 1950 e 1960, 0 governo toma medidas para acelerar
a industrializacdo nacional, de modo que a instalacdo de industrias
resultasse em reducdo de importacdo. Mas o longo e complexo processo
de industrializacdo é abreviado no Brasil, porque houve importacéo de
tecnologias por meio de investimento direto estrangeiro, em detrimento
de politicas publicas de inovacao local. Dessa forma, houve Transferéncia
de Tecnologia internacional, e ndo o desenvolvimento do processo
inovativo local, tornando o setor empresarial fragil em termos de
inovacdo e competitividade (PACHECO, 2003).

A industrializacdo e o crescimento econémico advindos torna o
Brasil um fornecedor de manufaturados e semimanufaturados,
aumentando a concentracdo de pessoas nos centros urbanos, agravando
problemas sociais inerentes a industrializacdo, sem o fortalecimento do
sistema educacional, de treinamento e qualificacdo (SUZIGAN;
FURTADO, 2006).

O processo de industrializacdo brasileiro é peculiar, porque inicia-
se quando, comparativamente, ja havia um processo de industrializacdo
mundial com alto padrdo de tecnologia desenvolvida em paises centrais,
sendo uma constante a importacdo dessas tecnologias pelo Brasil, sem
gue houvesse um desenvolvimento cientifico-tecnolégico autbnomo
(DEITOS, 2012).

Na década de 1970, ha avangos na “constituigdo de um embrido do
Sistema Nacional de Inovagdo” (SUZIGAN; FURTADO, 2006, p. 170),
por meio de desenvolvimento de infraestrutura (energia, transporte e
telecomunicagdes), e na organizacao sistémica do Sistema Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (SNDCT). O SNDCT é
estruturado pela criagdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (FNDCT) e comandado pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg); em 1985, a
criacdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia abarca as politicas de
ciéncia e tecnologia, agrega Orgdos e setores, como o0 CNPqg, a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), além de institutos e centros
de pesquisa, 0 que possibilitou uma associacdo exitosa entre pos-
graduacdo e pesquisa (VELOSO FILHO; NOGUEIRA, 2006).

Veloso Filho e Nogueira (2006) indicam ainda que, apesar do
diagndstico da necessidade de coordenacdo do Sistema de Inovacdo ao
longo dos anos, de maior articulagdo entre os atores envolvidos, bem
como ampliacdo de investimentos indicados pelos Planos Plurianuais de
Investimentos (PPAs), da importancia do conhecimento e inovagdo para
0 desenvolvimento econdmico e social e da necessidade de maior
interacdo entre universidades, centros de pesquisa e o setor produtivo,
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a natureza incompleta do sistema nacional de
inovacdo fica bem clara no baixo fluxo de
informagBes que se estabelecem com outros
parceiros institucionais desse sistema da mesma
forma que revela como a gestdo do conhecimento
ainda é débil no sistema produtivo, que poderia
formular estratégias mais ousadas para tirar
beneficio dos sistema ja instalado (PACHECO,
2003, p. 9).

Nesse contexto, Barreto (1992) identifica que comumente os
resultados de pesquisa em universidades e institutos ndo sédo
operacionalizados pelo setor produtivo, dada a impossibilidade
operacional desse setor. Pacheco (2007) e Lotufo (2009) percebem que
no Brasil ha assimetria e desarticulacdo histérica entre a politica de
ciéncia e tecnologia e a politica industrial: por um lado, houve éxito na
consolidagdo da pods-graduacdo, resultante de investimentos em
qualificacdo de pessoal, e fortalecimento da pesquisa académica, apoiadas
por fundos publicos (STAL; FUJINO, 2005); de outro, ndo houve o
fortalecimento tecnolégico nas empresas, e as politicas que apoiam a
P&D empresariais sdo tratadas pelos moldes da pesquisa académica.

Para superar esse quadro, sdo notaveis os esforcos de politicas de
apoio as estratégias de ciéncia, tecnologia e inovagdo, também por meio
da cooperagdo e articulacdo entre universidades, institutos de pesquisa e
o0 setor empresarial (SILVA; MELO, 2001).

O objetivo da politica de Ciéncia e Tecnologia ¢ “estimular a
capacidade de um sistema para transformar conhecimento em produgéo
que atenda as demandas s6cio-econdmicas” (DAGNINO, 2004, p.107),
e, no caso brasileiro, ha obstaculos estruturais e institucionais, derivados
de fatores inerentes ao processo histdrico de desenvolvimento periférico,
que ainda ndo foram resolvidos.

Dagnino (2004) apresenta uma visdo critica do modelo
institucional de ofertismo linear, vigente nos paises desenvolvidos e,
muitas vezes, incorporado em paises latino-americanos de forma
irrestrita, inclusive no Brasil. O autor descontrdi a enraizada ideia de que
em todos 0s paises a pesquisa bésica desperta uma reacdo de cadeia,
evoluindo para pesquisa aplicada e inovagdo. O autor explica que em
paises desenvolvidos esse modelo funciona, porque existe uma teia de
relagBes sociais — entre empresas, Estado e sociedade em geral —, 0
direcionamento da produgdo de conhecimento é sinalizado pelas
empresas e a funcionalidade dele é validado pelas elites econémicas e
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politicas; ha um sentido de demandas por conhecimentos funcionais e
relevantes por parte de empresas que possuem capacitacéo tecnoldgica de
aplicacdo e um alto poder aquisitivo, e renda relativamente bem
distribuida, resultando em consumo difundido de produtos tecnolégicos.

O referido autor continua explicando que no modelo ofertista linear
latino-americano, a comunidade de pesquisa a0 mesmo tempo oferta e
demanda conhecimentos sem relevancia local. Dessa forma, “a fronteira
do conhecimento esta sendo explorada para produzir inovagoes voltadas
as demandas das classes ricas dos paises ricos” (DAGNINO, 2004, p.
136).

Nesse sentido, universidades poderiam perceber e atender as reais
demandas locais e regionais por ciéncia e tecnologia, pois que
alavancariam o desenvolvimento regional onde ela se encontra.

A avaliacdo do nivel de inovagdo que cada pais apresenta é uma
importante ferramenta, porque por meio dela é possivel identificar fatores
gue devem receber maior atencdo do Estado, uma vez que é ele que define
diretrizes a serem seguidas pelos componentes do SNI.

O Indice Global de Inovagdo, de Cornell University, INSEAD e
World Intellectual Property Organization (2015), é composto pela analise
de dados de 141 paises para formular um ranking dos mais inovadores.
Esse indice avalia sete pilares, e cada qual é composto por trés
indicadores, a saber:

a) Instituicbes: ambiente politico, ambiente regulatério e ambiente
de negdcios;

b) Capital humano e pesquisa: educacdo, educagdo superior e
pesquisa e desenvolvimento;

c) Infraestrutura: tecnologias da informagdo e comunicagdo,
infraestrutura geral e sustentabilidade ecologica;

d) Sofisticacdo de mercado: comércio e concorréncia, investimento
e crédito;

e) Sofisticacdo de negdcios: trabalhadores do conhecimento,
sistema articulado de inovacdo e absor¢do do conhecimento;

f) Producdo de conhecimento e tecnologia: criacdo de
conhecimento, impacto do conhecimento e difusdo do
conhecimento; e

g) Resultados criativos: ativos intangiveis, produtos e servigos
criativos e criatividade on-line.

De acordo com esse indice, o Brasil ocupou, em 2014, a 612
(sexagésima primeira) posi¢do e caiu para a 70 @ (septuagésima) posicdo
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em 2015. Considerando os paises do BRICS®, a China ocupou a 29?
(vigésima nona) posicdo, a Russia a 482 (quadragésima oitava), a Africa
do Sul a 60? (sexagésima), o Brasil a 70% (septuagésima) e a India a 812
(octogésima primeira), dentre os 141 paises analisados.

O Gréfico 3 — Indicadores de inovacdo no Brasil — mostra a
pontuacdo (que varia de 0 a 100) do Brasil em cada um dos sete pilares
gue compdem o indice geral de inovagéo.

Grafico 3 — Indicadores de inovacédo no Brasil

Indicadores de inovagéo no Brasil

InstituicGes
100

Resultados
criativos

Capital humano e
pesquisa

Producéo de
conhecimento e
tecnologia

Infraestrutura

Sofisticagéo d ofisticacéo de
negocios mercado

—&— Brasil

Fonte: Adaptado de Cornell University, INSEAD e World Intellectual Property
Organization (2015).

Verifica-se que os pilares com menor pontuacdo no Brasil sdo
Producédo de conhecimento e tecnhologia, com 25,4 pontos, seguido por
Resultados criativos, com 29,6 pontos e Capital humano e pesquisa, com
30,1 pontos. Esses dados apontam que o Sistema de Inovagdo do Brasil
apresenta grandes desafios a serem superados, principalmente na
integracdo entre os componentes do SNI, no desenvolvimento de
infraestrutura que facilite a transferéncia e na difusdo de tecnologias
desenvolvidas em laboratorios de universidades e institutos de pesquisa

® BRICS: grupo de paises emergentes, composto por Brasil, Rissia, india, China
e Africa do Sul.
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para o setor privado (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WORLD
INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION, 2015).

Suzigan e Albuquerque (2011) lembram que mesmo que o SNI
brasileiro configure-se como incompleto, ha exemplos de universidades e
institutos de pesquisas brasileiros que foram responsaveis por varios
casos de sucesso na interacdo com a industria como: a) nas ciéncias da
salde, na producdo de soros e vacinas pelo Instituto Oswaldo Cruz e
Instituto Butantan; b) na producéo de gréo, algoddo, celulose e carnes por
empresas que interagem com o Instituto de Agronomia de Campinas, com
a Universidade Federal de Vigcosa, com a Embrapa além de outros
institutos regionais de educacéo e pesquisa; ¢) em mineragao, engenharia
de materiais e metalurgia, producdo de minérios e desenvolvimento de
acos e ligas metalicas especiais em colaboracdo com a Universidade
Federal de Minas Gerais; d) em engenharia aerondutica, a produgéo
aerondutica pela Embraer, apoiada pelo Centro Técnico de Aeronautica e
pelo Instituto de Tecnologia Aerondutica; e €) em geociéncias, producéo
de petréleo e gas pela Petrobras, especialmente as tecnologias de
perfuragdo de aguas profundas desenvolvidas em interacdo com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Universidade Estadual de
Campinas e muitas outras instituicdes de ensino e pesquisa por todo o
Pais.

Os casos de sucesso sdo resultados de interagdo de longo prazo,
havendo necessidade de investimentos constantes e interacdo continua
entre Instituicbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo (ICT) e
empresas (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011).

Um desafio & comunidade cientifica brasileira é estabelecer linhas
de pesquisa baseadas em demandas sinalizadas pela teia de relagdes local,
sem distin¢cdo entre a pesquisa bésica, a aplicada, a de ponta ou a
tradicional, que gere inovacdes com possiblidade de disseminagdo em
massa, com alto efeito multiplicador; ao invés de pesquisas que resultem
em tecnologia e inovagdes para o consumo da classe alta, as quais
apresentam, por sua vez, baixo efeito multiplicador (DAGNINO, 2004).

Uma tentativa nesse sentido é a publicacdo do documento
Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, InovacBes e ComunicagBes (MCTI), o qual
especifica areas importantes que merecem atencdo especial dos atores
envolvidos no Sistema de Inovagéo Brasileiro.

Os principais atores do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (SNCTI) sdo a) atores politicos, que definem as diretrizes
estratégicas adotadas pelo sistema, sdo exemplos o Congresso Nacional,
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes; b)
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agéncias de fomento, que detém recursos financeiros e destinam as ICT
de acordo com as diretrizes estratégicas, sdo exemplos CNPq, CAPES,
FINEP, Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social
(BNDES); e c¢) operadores de CT&lI, que executam as atividades de PD&l
planejadas, sdo exemplos as universidades, institutos de pesquisa, parques
tecnologicos e empresas inovadoras (BRASIL, 2016).

Conforme apresentado nesta segdo, o SNI brasileiro apresenta
desenvolvimento tardio e incompleto, e de acordo com analises
qualitativas e quantitativas apresentadas, ndo se encontra em uma posicao
de destaque em termos de inovagdo. Para alavancar processos inovativos
e desenvolvimento, uma das agdes coordenadas pelo governo é a
aproximacdo entre a academia e o setor empresarial por meio da
transferéncia de conhecimentos cientificos e tecnolégicos.

2.2 INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

O estudo do processo de cooperacdo universidade-empresa deve
considerar tanto as agdes coordenadas pelo governo, seja por meio de
programas, financiamentos e leis, quanto as motivagdes intrinsecas desses
distintos atores, barreiras e facilitadores do processo em si, bem como 0s
resultados advindos.

Ayarza (1989) percebe uma funcéo social da ciéncia e tecnologia
para o desenvolvimento de um pais; alega que a prestacdo de servigos €
um mecanismo eficaz de vincula¢do com a sociedade, e que essa funcéo
deve se integrar de forma harmoniosa com as outras fun¢des da
universidade. O autor elenca quatro grupos de atividades que a
universidade deve prestar ao setor produtivo:

a) Atividades docentes orientadas a atualizagdo,
especializagdo e capacitagcdo de profissionais do
setor produtivo; b) assessoria técnica, orientada a
adaptacdo, transferéncia e aplicacdo de tecnologias
e a solucédo de problemas de processos produtivos;
c) trabalhos de investigacdo e desenvolvimento
experimental, orientados a inovagdo tecnoldgica e
para solucdo de problemas especificos de carater
cientifico, tecnolégico e organizacional; e d)
servicos de controle de qualidade, ensaios,
processamento de informagdo e outros, de carater
repetitivo, com base em normas estabelecidas
(AYARZA, 1989, p. 63).
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Bonaccorsi e Piccaluga (1994) identificam as possiveis relagfes
universidade-empresa que estdo descritas no Quadro 4 — Taxonomia das
relacGes universidade-empresa.

E conveniente que se faca uma reflexdo dos termos aqui tratados
para que se evite distor¢es. Plonski (1999) elucida algumas questdes
relativas as nomenclaturas utilizadas na cooperacdo universidade-
empresa (U-E), bem como a natureza dos sujeitos envolvidos.

Os atores envolvidos séo, de um lado, universidade e, de outro,
empresa. No contexto da cooperacdo com uma empresa, 0 termo
universidade deve ser entendido como uma ampla diversidade de
entidades de ensino e/ou pesquisa; compreende as mais diversas
configuracdes de instituigdes de ensino superior, seja ela “intensiva em
po6s-graduacdo e pesquisa avancada ou como provedora de ensino de
graduacdo; uma universidade, um centro universitario ou uma faculdade
isolada, publica, comunitéria ou privada” (PLONSKI, 1999, p. 5).

O autor esclarece ainda que, muitas vezes, o termo universidade
também engloba instituicdes de pesquisa, fundacdes de direito privado,
empresas juniores ou docentes. No outro extremo da relacdo de
cooperacéo, encontra-se uma empresa; termo que se refere tanto a pessoas
juridicas, como empresas transnacionais ou nacionais, de grande ou de
pequeno porte, quanto a pessoas fisicas, como um empreendedor, ou
mesmo uma empresa informal (PLONSKI, 1999).

Estudiosos, como Santos (2010), percebem que a universidade
sofre pressdes decorrentes dos conceitos difundidos de sociedade do
conhecimento e de economia baseada no conhecimento. Dessa forma, as
relacGes entre universidade e sociedade tém sido mediadas por relacdes
mercadolégicas que privilegiam pesquisas, chamadas aplicadas, que
apresentam potencial de comercializagdo dos seus resultados, em
detrimento de outros tipos de pesquisas.

O autor sustenta sua analise alegando que a partir da década de
1980, o modelo neoliberal de desenvolvimento econémico fez com que o
Estado diminuisse sua atuacdo nas areas de educacdo, salde e
previdéncia, ampliando a sua exploracdo comercial. Como resultado, para
gue haja financiamento, a universidade publica, principalmente, vé-se
forgada a buscar parcerias com empresas, a patentear e a comercializar os
resultados de pesquisa.

Na década de 1990, ja havia politicas de disseminacdo dos
resultados de pesquisas académicas e de transferéncia de tecnologia por
meio de Escritdrios de Transferéncia de Tecnologia, parques tecnol6gicos
e incubadoras (MELLO; MACULAN; RENAULT, 2011).
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Quadro 4 — Taxonomia das relagdes universidade-empresa

permanentes e
especificas, criadas para
esse propésito.

Relagdes Descricgéo Exemplos
Compreendem trocas
~ entre uma empresa e um | Consultoria individual; trocas
Relacgdes N . - .

- individuo de dentro da informais em fdruns ou
pessoais L - )
informais universidade, sem acordo Work_shops, spln-offs,_

formal que envolva a publicagdes de pesquisa.
universidade.
Sdo colaboragoes .
Goes Bolsas de estudo e vinculos de
envolvendo relagdes 0s-graduacéo; estagio para
Relacgdes pessoais, Como no caso Pos-g 630, g10 par

- . estudantes e cursos sandwich,
pessoais anterior, mas com eriodo sabatico para
formais acordos formais entre a P e pA .

A professores; intercambio de
universidade e a essoal
empresa. P '
As relagoes sdo
desenvolvidas por
associagoes Escritorios de ligagéo;
. intermedidrias: elas associag0Oes industriais; institutos
Terceira . . o
parte podem estar dentro das de pesquisa aplicada; unidades
universidades, serem assistenciais gerais; consultor
externas a ela, ou institucional.
estarem em posicao
intermedidria.
Inclui aquelas relagdes
Acordos que envolvem a . e
: o Pesquisa contratada; treinamento
formais com | formalizacdo dos acordos de trabalhadores: proietos de
alvo e a definicéo de objetivos - » Proj
o . pesquisa colaborativa.
definido especificos, desde o
inicio da colaboragdo.
Envolve formalizacdo do | Acordos amplos; patrocinadores
Acordos acordo; contudo, nesta de P&D industrial nos
formais sem | categoria, as relagcdes sdo | departamentos universitarios;
alvo amplas, muitas vezes de | bolsas de investigacdo e
definido longo prazo e com doagdes, gerais ou direcionadas
objetivos estratégicos. a departamentos especificos.
S4o as iniciativas de Contratos de associagao;
pesquisa realizadas em consorcio de pesquisa
_— conjunto pela universidade-empresa; centros
Criacdo de o - L
universidade e pela de pesquisa universidade-
estruturas S )
: indUstria em estruturas empresa; centros de
focalizadas

inovacdo/incubacéo; parques de
pesquisa cientifica e tecnolégica;
fusOes.

Fonte: Adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994, p. 239).
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Percebe-se que a critica ao processo de cooperacdo universidade-
empresa ndo é a de que o conhecimento desenvolvido na Universidade
ndo deve ser difundido na sociedade. A critica é a de exigir da
Universidade eficacia e produtividade medidas pela l6gica mercadolégica
(SANTQOS, 2010) e a de que a sociedade de consumidores do Século XXI
trate a educagdo como um produto no qual os conhecimentos possam ser
apropriados, e ndo construidos; descartados, e ndo mantidos e
acumulados; que se dé prioridade a um conhecimento pronto para
utilizacdo (BAUMAN, 2010). N&o é o processo de cooperacdo U-E em si
gue constitui processo de mercadorizagdo da educacéo, mas um desvio de
sua funcéo.

No contexto das mudancas que a Universidade vem sofrendo
decorrente da assimilagdo de uma terceira missdo, a de desenvolvimento
econdmico e social, configurando-se como Universidade Empreendedora
(ETZKOWITZ, 2003), os professores/pesquisadores das universidades
podem apresentar diversas reacOes, desde aceitar e incentivar a interagdo
U-E, ou negar esse papel, e defender que a universidade deve
desempenhar os papéis prioritarios de ensino e pesquisa.

Estudando o comportamento de professores/docentes neste
contexto de aproximacao entre U-E, Lam (2010) sugere uma classificacao
deles em quatro tipos, a saber: tradicional, tradicional hibrido,
empreendedor hibrido e empreendedor. Esses tipos sdo explicados no
Quadro 5 — Uma Tipologia das Orientacbes dos Cientistas para a
Interacdo Universidade-Indudstria — e sdo descritos em fungdo de: a)
crencas sobre os limites entre academia e indUstria; b) extensdo e modos
de engajamento com a industria; ¢) principais fatores de motivacao; d)
percepcao da legitimidade da comercializacéo; e e) estratégias de trabalho
e fronteira de identidade de papéis.
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Quadro 5 — Uma Tipologia das Orienta¢des dos Cientistas para a Interacdo Universidade-Empresa

Crencas sobre os

Estratégias de

- Extensdo e modos Principais Percepcédo da trabalho e
limites entre - DAL .
. de engajamento com | fatores de legitimidade da fronteira de
academia e - L L . ;
SR a industria motivacéo comercializacéo identidades de
industria 0
papéis
Acredita que a
universidade e a . Principalmente Resisténcia; Separacao;
inddstria devem ser Alguns links ara obter um ataque ao ethos | retém a
Tipo 1 - colaborativos, mas de P : n ataque a . .
" . . | distintas e persegue - - financiamento e & autonomia identidade do
Tradicional natureza intermitente. - A
0 sucesso para pesquisa. académica. papel
estritamente na area académico.
académica.
Acredita que a P_rlnc~|palmente Testes e
- ligacdes . x
academiaea . Acomodagéo; manutengdo de
. R colaborativas com . . x > L
Tipo 2 industria devem ser : Financiamento ndo desejavel, mas | limites;
" . -~ envolvimento X
Tradicional distintas, mas . . para pesquisa um proteger a
e . intermitente em S . RN
hibrido também reconhece a - mais importante. | desenvolvimento identidade
. algumas atividades A N
necessidade de .~ inevitavel. académica
x comerciais. .
Colaboracéo. dominante.

(continua)
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Estratégias de

Crengas sobre os Extenséo e Percencio da trabalho e
limites entre modos de Principais fatores CEPS .
. - T legitimidade da fronteira de
academia e engajamento de motivacgéo comercializacio identidades de
inddstria com a industria ¢ .
papéis
. Financiamento para x Negociacéo e
Acredita na . L - Incorporagéo e M
importancia Envolvimento pesquisa € 0 mais cooptagio; expansao de
Tipo 3 continuo emuma | importante; ’ limites;
" fundamental da . X busca a <
Empreendedor colaboracio entre série de aplicagdo da comercializacio funcgdes
hibrido™ 0'aboragao ent atividades investigacéo; x §90, hibridas, mas
ciéncia e negécios, X . a mas ndo em todos .
mas reconhece a colabor_at_lvas e mtercar_nblo de sentidos mantém a
. comerciais. conhecimentos e - identidade
necessidade de P associados. a
manter os limites _redes também é académica
) importante. focal.
. Aplicacdo da
Envolvimento in?/estiga 80 é mais
continuo em uma im ortgnf[;e'
Acredita na série de finznciame’nto ara Aceitacdo e Inclusdo e
Tipo 4 importancia atividades - mento p veneragao; fusdo de
" " . a investigagdo, - N
Empreendedor fundamental da colaborativas e - A praticas limites;
~ L intercdmbio de : ~
colaboragdo entre comerciais; incorporadas nas fusdo de

ciéncia e negécios.

forte vinculo
comercial com
empresas.

conhecimentos e
networking também
¢ importante;
ganho pecuniéario
pessoal relevante.

rotinas de trabalho.

identidades de
papéis duplas.

Fonte: Adaptado de Lam (2010, p. 315).
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A existéncia de perfis de orientacdo de pesquisadores em relacédo a
interacdo entre universidades e empresas, e aqui se inclui a Transferéncia
de Tecnologia, indica a diversidade de concepcao que estes tém da missdo
das universidades. Desde um perfil mais tradicional, focado em ensino e
pesquisa desinteressada de aplicacdo imediata dos resultados de pesquisa,
até um perfil empreendedor, que assimilou também como funcdo da
universidade a responsabilidade pelo desenvolvimento econémico da
sociedade, por meio da vinculacdo entre pesquisas realizadas e interesses
de empresas.

A préxima secdo trata da Transferéncia de Tecnologia, que é uma
das utilizadas para que resultados de pesquisas desenvolvidas no meio
académico atinjam o setor produtivo.

2.2.1 Transferéncia de Tecnologia

N&o ha consenso acerca do que seja tecnologia, porém, a visao
comum é a de que a ciéncia, por meio de pesquisas, teorias e acimulo de
conhecimento, faz descobertas que tém aplicacdo pratica por meio da
tecnologia.

Revisando a literatura acerca do tema tecnologia, Veraszto et al.
(2008) identificam algumas concepgdes, constantes no Quadro 6 —
Concepcdes de tecnologia — e pretendem construir uma definicéo prépria:

[...] tecnologia € um conjunto de saberes inerentes
ao desenvolvimento e concepcdo dos instrumentos
(artefatos, sistemas, processos e ambientes) criados
pelo homem através da historia para satisfazer suas
necessidades e requerimentos pessoais e coletivos.
(VERASZTO et al.,2008, p. 78).

Nesse sentido, tecnologia é mais do que ser artefato em si, mas
também envolve o conhecimento que permite a producdo de bens
materiais e imateriais. E a partir da década de 1990 que Transferéncia de
Tecnologia é abordada como transferéncia de conhecimento (CYSNE,
2005).

Para Lima (2004, p. 75), Transferéncia de Tecnologia é “aquisicao,
desenvolvimento e utilizagdo de conhecimento tecnol6gico por um outro
ambiente que ndo o gerou”. Nesse sentido, um conhecimento tecnoldgico
é introduzido em um ambiente diferente daquele em que foi desenvolvido.
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Quadro 6 — Concepgoes de tecnologia

Concepcéo Descrigéo

Compreende a tecnologia como um conhecimento
prético derivado direta e exclusivamente do
desenvolvimento do conhecimento tedrico cientifico
através de processos progressivos e acumulativos, nos
quais teorias cada vez mais amplas substituem as
anteriores.

Tecnologia como sindnimo de técnica (conhecimento
empirico, prética).

Compreende tecnologia como ferramentas,
equipamentos e artefatos.

A tecnologia ndo é boa nem mé4; somente seu uso pode
ser inadequado.

Determinismo Considera 0s avangos tecnoldgicos autbnomos,
tecnologico seguindo sua ldgica propria de evolucéo.

Defende que o uso de tecnologia é valido em qualquer
contexto, independente da realidade social em que a
tecnologia foi introduzida.

Enfase nas relacBes entre Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade, priorizando o processo que conduz ao
Sociossistema desenvolvimento tecnoldgico, abarcando aspectos
técnicos (conhecimentos, habilidades e técnicas),
organizacionais e culturais (objetivos, valores e ética)
Fonte: Adaptado de Veraszto et al. (2008).

Intelectualista

Utilitarista

Instrumentalista

Neutralidade

Universalidade da
tecnologia

Para Bazzo (2015, p. 135), tecnologia

[...] € uma parte de conhecimento humano que trata
da criacdo e uso de meios técnicos e suas interagdes
com a vida, sociedade e seu entorno, recorrendo a
recursos tais como as artes industriais, engenharia,
ciéncia aplicada e ciéncia pura.

A difusdo de conhecimento e tecnologia esta diretamente ligada a
inovacdo (OCDE, 1997), ao desenvolvimento da pesquisa basica e ao
desenvolvimento experimental.

Saad (2000, p. 126, traducdo nossa) trata do processo de
Transferéncia de Tecnologia associado ao processo de aprendizagem,
correspondendo a um fendmeno complexo, que envolve diversas funcdes,
sendo que o sucesso da TT envolve agfes conjuntas e equilibradas entre
os envolvidos; para o autor, “Transferéncia de Tecnologia, assim como
inovacdo, ndo é uma acdo Unica, mas sim um processo envolvendo todas
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as atividades de trazer uma nova ideia, caracterizada por interfaces
notaveis, para o mercado”.

Stokes (2005) esclarece que em 1952, o Second Annual Report of
the National Science Fondation Fiscal Year escrevia sobre a sequéncia
tecnoldgica como um processo, que partia da ciéncia basica para a ciéncia
aplicada e desenvolvimento, resultando de uma inovagao; posteriormente
esse processo passou a ser chamado Transferéncia de Tecnologia.

Dessa forma, Transferéncia de Tecnologia é a terminologia
utilizada quando se pretende transferir conhecimento, tecnologia, know-
how entre organizagdes e instituicbes, seja de matriz para filial, de
universidade e instituicdo de pesquisa para setor produtivo, em nivel
nacional e internacional (CADORI, 2013).

Para que haja sucesso no processo de Transferéncia de Tecnologia,
sd0 necessarias algumas condigdes, dentre elas, a capacidade tecnoldgica
da empresa receptora da Transferéncia de Tecnologia.

A Transferéncia de Tecnologia exitosa envolve o fato de que a
empresa receptora tenha pessoal qualificado para operacionalizar a
tecnologia e incorpora-la no processo produtivo, sendo interessante,
sempre que necessario, a oferta de servico de apoio por parte de emissor
da tecnologia aos receptores dela (LIMA, 2004).

Capacidade tecnoldgica esta associada a capacidade de empresas
em “absorver e eventualmente transformar uma determinada tecnologia
para criar ou alterar sua capacidade operacional e qualquer outra
capacidade visando alcancar niveis mais elevados de eficiéncia técnico-
econdmica” (ZAWISLAK et al., 2012, p. 17), que se relaciona com a
capacidade operacional (capacidade para produzir bens e servicos),
capacidade gerencial (capacidade de coordenar de forma eficiente as
atividades da empresa) e capacidade transacional (capacidade de
minimizar custos de transa¢do), sendo o conjunto dessas denominada de
capacidade inovativa.

Maculan e Mello (2009, p. 114) associam a capacidade tecnolégica
de empresas com 0 sucesso no processo de TT, pois elas devem estar
preparadas para absorver os conhecimentos produzidos na academia para
que a inovagdo acontega:

Para que as atividades da terceira missdo das
universidades sejam bem-sucedidas, as empresas
precisam fazer uma clara ruptura com os atrasos
tecnoldgicos. Apesar de alguns casos excepcionais,
a terceira missdo deve passar por uma
multiplicidade de interacfes e redes. Trabalhar
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juntos em um sistema de inovacéo de forma mais
articulada é um desafio que ndo depende Unica e
exclusivamente das universidades.

Dado o crescente numero de estudos relacionados com
Transferéncia de Tecnologia e inovacéo, de diferentes perspectivas, e que
geram diferentes interagfes entre os termos, Dubickis e Gaile-Sarkane
(2015), por meio de grupo focal e revisdo da literatura, identificaram
possiveis relacdes entre estes termos:

a) inovacdo estd dentro do processo de Transferéncia de
Tecnologia;

b) inovacdo inclui o processo de Transferéncia de Tecnologia; e

C) existe sobreposicdo entre Transferéncia de Tecnologia e
inovacéo.

Os modelos gréaficos de cada uma das perspectivas estdo na Figura
4 — Relagdes entre inovagdo e Transferéncia de Tecnologia:

Figura 4 — Relagdes entre inovacdo e Transferéncia de Tecnologia

4 Transferéncia b)
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Fonte: Adaptao de Dubickis e Gaile-Sarkane (2015, p. 968).

Também em seus estudos, 0s autores encontraram indicios de que
a perspectiva dominante é aquela na qual ha sobreposicédo entre inovacéo
e Transferéncia de Tecnologia.

Reconhecendo a importdncia da definicdo especifica de
Transferéncia de Tecnologia e de Transferéncia de Conhecimento, o
presente estudo compartilha o entendimento de Oliveira e Segatto (2009),
no qual Transferéncia de Tecnologia é também Transferéncia de
Conhecimento, uma vez que tecnologia ndo se encerra em si. Dessa
forma, ocorre Transferéncia de Conhecimentos no processo de
Transferéncia de Tecnologia, de modo que os conhecimentos produzidos
nas universidades gerem inovacéo e ampliacdo da capacidade tecnoldgica
nas empresas (CLOSS; FERREIRA, 2012).
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Ritter dos Santos (2005) analisa as diversas faces da vinculagdo
entre universidade, empresa e governo, com énfase nos aspectos da
Transferéncia de Tecnologia entre universidade e empresa. Ao analisar
diversas concepcOes de Transferéncia de Tecnologia, percebe-se que as
difundidas em paises desenvolvidos, que centram o processo de
transferéncia, exclusivamente, na propriedade intelectual, ndo podem ser
adotadas no Brasil sem incorrer em viés analitico.

Dessa forma, Ritter dos Santos (2005, p. 31, traducdo nossa)
entende Transferéncia de Tecnologia U-E no contexto brasileiro como

Um processo caracterizado pela passagem de
conhecimento gerado na universidade para uma
empresa, permitindo com que a empresa inove e
amplie sua capacidade tecnoldgica, possibilitando
com que ela obtenha vantagem competitiva no
mercado

Dito isso, considera-se Transferéncia de Tecnologia universidade-
empresa 0 processo de passagem de conhecimento desenvolvido em
pesquisas académicas que possa ser aplicado no setor empresarial e nas
demais instituicBes, que tragam melhoria em produtos, processos ou
servicos, trazendo eficiéncia, eficacia e inovacéo ao receptor.

2.2.1.1 Motivagdo, barreiras e facilitadores do processo de
Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa

Esta secdo discute as principais motivagdes, barreiras e
facilitadores do processo de Transferéncia de Tecnologia encontradas na
literatura. As motivagOes, barreiras e facilitadores serdo descritas sob a
perspectiva daqueles envolvidos no processo que estdo na universidade,
daqueles gque estdo na empresa, € uma visao conjunta quando se tratar de
uma visdo comum.

Closs e Ferreira (2012) identificaram e analisaram publica¢fes no
Brasil sobre a gestdo da inovacdo e Transferéncia de Tecnologia no
contexto universidade-empresa, identificando motivadores, facilitadores
e obstaculos ao processo. Os resultados de sua pesquisa encontram-se nos
Quadros 7 — Motivacgdes para TT na relacdo U-E —, Quadro 8 — Obstaculos
a Transferéncia de Tecnologia — e Quadro 9 — Facilitadores do processo
de Transferéncia de Tecnologia.

MotivagGes sao fatores que impulsionam o inicio da relagdo entre
universidades e empresas. H& motivacdes especificas de empresas,
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comuns, conforme

identificadas no Quadro 7 — Motivacdes para TT na relacdo U-E.

Quadro 7 — Motivacdes para TT na relagdo U-E

Motivacdes para Transferéncia de Tecnologia na relacdo U-E

Vis8o das empresas

Visdo das
universidades

Visdes comuns U-E

Reducdo de custos;
acesso a pessoal
qualificado e a
estrutura das IES
(SEGATTO-
MENDES;
MENDES, 2006;
SILVA, 2007;
BOTELHO;
CARRIJO;
KAMASAKI, 2007)

Recursos adicionais;
melhor utilizacéo de
equipamentos e
maior interagdo com
0 mercado
(SANTANA,;
PORTO, 2009;
SEGATTO-
MENDES;
MENDES, 2006)

Ganhos econdmicos;
percepcao de beneficios
mutuos advindos dos
acordos cooperativos
(CRUZ; SEGATTO,
2009; SEGATTO-
MENDES; MENDES,
2006; RAPINI; RIGHI,
2006; SANTANA;
PORTO, 2009; SILVA,
2007; BOTELHO;
CARRIO; KAMASAKI,
2007)

Fonte: Closs e Ferreira (2012, p. 430).

Diversas empresas nao realizam pesquisa com vistas a inovagao,

porque essa é, geralmente, uma atividade de alto custo. Por meio de
parcerias com universidades, que ja possuem estrutura fisica e pessoal
qualificado, o custo de execucdo de pesquisas € minimizado, sendo esse
um fator importante para a cooperagdo U-E. Por parte das universidades,
as motivagOes incluem maior interacdo com o setor produtivo e aumento
de receitas.

Pela perspectiva das empresas, a motivagdo ainda inclui a
alavancagem e construcdo de competéncias técnicas, a possibilidade de
realizar atividades inovadoras incrementais e a realizacdo de atividades
inovadoras descontinuas (GILS; VISSERS; WIT, 2009).

O processo de Transferéncia de Tecnologia encontra obstaculos
decorrentes tanto de fatores estruturais quanto da légica do
funcionamento das empresas e das universidades, os quais dificultam o
processo.

Melo (2005) trata de fatores restritivos a transferéncia de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos da universidade, principalmente
da publica, para o setor empresarial, que limitam o processo:



80

b)

c)

d)

f)

O preconceito: existe, por parte da universidade, o entendimento
de que empresas exigem demais, que elas ndo compreendem o
ritmo de trabalho das universidades, além do medo ideoldgico da
privatizacdo da universidade publica, decorrente da interferéncia
do empresariado. As empresas questionam a demora e
inutilidade de algumas pesquisas bésicas;

A captacdo de recursos extraorcamentario pelas universidades e
a presenca de recursos privados no financiamento de pesquisas
reforcam a ideia de que universidades transformem-se em uma
empresa prestadora de servigos;

A visdo de que a parceria U-E representa a apropriacdo de
conhecimentos gerados com recursos publicos por parte das
empresas;

A crenca do setor produtivo de que universidades estdo muito
voltadas para o conhecimento tedrico, e ndo apresentam solucdes
praticas;

Que o0 processo decisorio dentro da universidade sofra
interferéncia de empresas; e

O impasse entre a missdo da universidade enquanto
disseminadora de conhecimento, e o sigilo e confidencialidade
da pesquisa exigido pelas empresas.

Garnica e Torkomian (2009) também identificam alguns fatores de

dificuldade: burocracia excessiva, morosidade do processo juridico-
administrativo, pouca flexibilidade na gestdo do contrato, cultura de
comercializacdo de tecnologia pouco desenvolvida nas universidades.

Obstaculos mais abrangentes ao processo, identificados por Closs

e Ferreira (2012), estdo apontados no Quadro 8 — Obstaculos a
Transferéncia de Tecnologia na relagdo U-E.
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Visdo das empresas

Visdo das universidades

Visdes comuns U-E

Necessidade de tecnologias adequadas aos

objetivos; resultados embrionarios; caréncia

de infraestrutura para pesquisa e qualidade

nos laboratdrios; prazos; comprometimento;
seguranga e sigilo; caréncia nos mecanismos
de intermediacao e no acesso a informacgoes
sobre tecnologias; burocracia; rigidez legal;

despreparo para gerir projetos; falta de
politicas institucionais claras para
relacionamento com empresas; Lei de
Inovagdo: contribuicdo parcial para
solucionar problemas U-E (CRUZ;
SEGATTO, 2009; SANTANA; PORTO,
2009; STAL; FUJINO, 2005; SEGATTO-
MENDES; ROCHA, 2005; COSTA;
TORKOMIAN, 2008; RAPINI; RIGHI,
2006)

Spin-offs académicos: falta de capacitacéo
gerencial; restrigdes por parte de colegas
académicos; falta de recursos financeiros
(COSTA; TORKOMIAN, 2008)

Auséncia de legislacao clara; cultura
académica defensiva; sobrecarga de
trabalho docente; falta de recompensa ao
professor; primazia de publicacGes versus
patentes (FUJINO; STAL, 2007;
COSTA; TORKOMIAN, 2008;
SANTANA; PORTO, 2009;
GUARNICA; TORKOMIAN, 2009;
AMADEI; TORKOMIAN, 2009;
SILVA, 2007; BOTELHO; CARRIJO;
KAMASAKI, 2007; MARIZ, 2009)

Nos ETTs: falta de autonomia e
infraestrutura; morosidade juridico-
administrativa; remuneracdo inadequada;
distancia entre objetivos e a¢des de
marketing; desatencdo a demanda;
auséncia de critérios entre IES para
licenciamento, preco, royalties (FUJINO;
STAHL, 2007; GUARNICA,;
TORKOMIAN, 2009; COSTA,
TORKOMIAN, 2008; SANTANA,;
PORTO, 2009; SEGATTO-MENDES;
ROCHA, 2005; RAPINI; RIGHI, 2006)

Estrutura e processos
internos morosos das
universidades; tempos
distintos; diferencas em
cultura e linguagem (CRUZ;
SEGATTO, 2009; SILVA,
2007; SANTANA,; PORTO,
2009; SEGATTO-
MENDES; MENDES,
2006)

Fonte: Closs e Ferreira (2012, p. 430).
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Da mesma maneira como identificam-se obstaculos no processo de
TT, também sdo encontrados fatores facilitadores:

Melo (2005) identifica 0 que chama de fatores determinantes ao
processo de transferéncia de conhecimentos cientificos e tecnolégicos
entre universidade e segmento empresarial:

a) O beneficio social e econdmico das partes envolvidas;

b) O envolvimento de pesquisadores e alunos em projetos de
cooperacao;

¢) A qualificacdo do corpo técnico-administrativo e docente das
universidades;

d) Um sistema gerencial competente, que seja capaz de superar 0s
entraves burocraticos;

e) Agentes articuladores da cooperacdo, como escritérios e
agéncias de Transferéncia de Tecnologias; e

f) Visdo empreendedora de empresas e universidades.

Garnica e Torkomian (2009) apontam que um fator critico é a
gestdo de pessoas nos escritdrios de Transferéncia de Tecnologia, no
sentido de capacitacdo e retencdo dos profissionais; a superagdo da
morosidade nos trdmites internos na universidade também é um fator
chave, além do desenvolvimento de marketing de tecnologia
universitaria, uma tarefa pouco desenvolvida pelos escritdrios de TT.

O Quadro 9 — Facilitadores da Transferéncia de Tecnologia —
apresenta um apanhado geral dos fatores facilitadores de TT.
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Visdo das empresas

Visdo das universidades

Visdes comuns U-E

Confianga nos cientistas;
instrumentos formais
(GUARNICA; TORKOMIAN,
2009). Preparo de empreendedores,
possibilidade de uso de laboratérios
e servigos das universidades
(MARIZ, 2009; BOTELHO;
CARRIJO; KAMASAKI, 2007)
Necessidades para spin-offs
académicos: investimentos em
P&D; equipe qualificada; alta
escolaridade; aprendizado e
atualizacdo constante com IES; alta
inovagdo; interagdo com outras
empresas e instituicdes de pesquisa.
(COSTA; TORKOMIAN, 2008;
BOTELHO; CARRIJO;
KAMASAKI, 2007)

Qualidade académica; suporte de
ciéncias béasicas; controle académico
e institucionalizagdo do processo;
geragdo de novas empresas por
incubadoras; vivéncias de
pesquisadores em paises centrais;
aumento do nimero de patentes e de
sua importancia; Lei de Inovacéo;
financiamento para prototipos

Nas empresas: setor especifico para
tratar de TT; postura empresarial
atuante e inovadora; compreensao
das normas universitarias

(GUARNICA; TORKOMIAN, 2009;

SANTANA,; PORTO, 2009; SILVA,
2007; MARIZ, 2009)

Nos ETTSs: expertise académica,
comercial e de gestdo; contratos
adaptaveis e termo de
confidencialidade; contratacdo de
escritorios especializados.

Percepcéo de distintos objetivos e
culturas; reunides formais frequentes;
encontros e dialogos informais;
confianga; respeito e amizade; linguagem
comum; comunicagdo, entrosamento e
aproximagao de objetivos U-E em cursos
nas IES; estruturas de apoio U-E; boas
experiéncias em interagbes U-E
anteriores; coproducéo de tecnologias;
participacgdo do inventor na TT, no
marketing da tecnologia e na
transferéncia de conhecimento tacito
para as empresas; recursos do governo e
de agéncias de fomento; criagdo de
orgdos que viabilizam a prestacdo de
servicos de professores para empresas.
(SEGATTO-MENDES; MENDES,
2006; GUARNICA; TORKOMIAN,
2009; CRUZ; SEGATTO, 2009; SILVA,
2007; AMADEI; TORKOMIAN, 2009;
MARIZ, 2009; CASTRO; JANNUZZI;
MATTOS, 2007)

Fonte: Closs e Ferreira (2012, p. 431).
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Outro facilitador da passagem do conhecimento oriundo de
pesquisas universitarias € impulsionar o desenvolvimento econémico
local, em que podem ser criados parques cientificos, incubadoras, suporte
para empresas incubadas e demais formas de interagdo entre
universidades e inovacdo industrial (PUFFAL; RUFFONI;
SCHAEFFER, 2012).

Identificadas as motivagdes, fatores restritivos e facilitadores da
TTU-E, torna-se um desafio superar as barreiras e ampliar os fatores
facilitadores do processo. Uma forma de intensificar a TT é difundindo a
cultura de TT em universidades e empresas, porque quando ha aceitacdo
e aderéncia desse processo por parte dos agentes envolvidos, as chances
de sucesso sdo maiores do que quando ha imposicao externa.

A proxima sec¢do trata sobre os meios pelos quais pode ocorrer TT.

2.2.1.2 Mecanismos de Transferéncia de Tecnologia

Esta se¢do indica mecanismos que séo utilizados para transferir
conhecimentos cientificos e tecnolégicos. Os mecanismos aqui descritos
ndo sdo exclusivos da TT na relacdo entre universidades e empresas, mas
serdo aqui descritos sob essa perspectiva.

Bercovitz e Feldmann (2006) analisam a interacdo entre
universidade e empresas e identificam que ela é condicionada as
caracteristicas especificas da universidade e da industria, e o elo entre
esses ambientes é o pesquisador. O pesquisador individual, considerando
barreiras e facilitadores, além da motivacdo pessoal, opta por fazer parte
do processo de Transferéncia de Tecnologia, ou néo.

Link, Siegel e Bozeman (2007, p. 642) entendem como
mecanismos formais de Transferéncia de Tecnologia aqueles com foco
em direitos sobre propriedade e obrigagdes, que “incorporam ou
diretamente resultam em instrumentos legais” como patentes, licengas ou
royalties. De outra forma, mecanismos informais “facilitam o fluxo de
conhecimento tecnologico” e ocorre por meio de processos informais de
comunicacdo, como assisténcia técnica, consultoria, pesquisa
colaborativa, contato e transferéncia informal de conhecimento entre
pesquisadores universitarios e empresas (BRADLEY; HAYTER; LINK,
2013).

Bercovitz e Feldmann (2006) identificaram mecanismos que
possibilitam a Transferéncia de Tecnologia, conforme Quadro 10 -
Mecanismos formais e informais de Transferéncia de Tecnologia em
universidades —, como: pesquisa patrocinada, licengas, empresas spin-
offs, contratacdo de estudantes e serendipity.
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Quadro 10 — Mecanismos formais e informais de Transferéncia de Tecnologia
em universidades
Mecanismo Defini¢do
Um acordo pelo qual a universidade recebe
financiamento para a realizacdo de um projeto de
investigacao.
Direitos legais para usar uma parte especifica da
propriedade intelectual da universidade.
Uma nova empresa que se forma em torno de uma
pesquisa realizada na universidade, ou de uma
licenga da universidade.
Recrutamento de estudantes da universidade,
especialmente aqueles trabalhando no projeto
patrocinado.

Serendipity Sorte ou descobertas feitas ao acaso.
Fonte: Adaptado de Bercovitz e Feldmann (2006, p.177).

Pesquisa
patrocinada

Licencas

Empresas spin-
offs

Contratagéo de
estudantes

Acrescenta-se a essa lista publicacbes (ROGERS; TAKEGAMI,
YIN, 2001; BEKKERS; FREITAS, 2008) de artigos em periddicos,
encontros (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001), nos quais ha troca de
informac0es técnicas e projetos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
cooperativos (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001). PublicacGes
contendo resultados de pesquisa também sdo um importante meio de
Transferéncia de Tecnologia, porém, geralmente artigos contém
linguagem académica, pois ndo sdo escritos para potenciais utilizadores
da tecnologia; encontros ou reunides podem representar uma
oportunidade de trocas de informagdes técnicas.

Grimpe e Hussinger (2008) analisam a literatura acerca dos
mecanismos formais e informais de Transferéncia de Tecnologia e
consideram que quando os resultados de pesquisa ou invengdes sdo
publicamente divulgados, algumas empresas podem contatar 0s
pesquisadores responsaveis, podendo resultar em estabelecimento de
contrato entre as partes, sendo classificados como mecanismos formais.
Os autores somente consideram mecanismos informais de Transferéncia
de Tecnologia as conferéncias, conversas ou encontros.

Pbévoa (2008) aponta que a literatura sobre Transferéncia de
Tecnologia emprega grande importancia a patente e ao licenciamento
como mecanismo de TT, encerrando a tecnologia no contetido da patente,
e sua transferéncia no processo de licenciamento dela.
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Pdvoa e Rapini (2010) identificaram que mecanismos empregados
na TT estdo diretamente relacionados ao tipo de tecnologia transferida:
em ICT no Brasil, 0 uso de patentes como mecanismo de TT tem maior
correlagdo com produtos, equipamentos ou prototipos e materiais,
enquanto que consultorias e treinamentos estdo correlacionados com
NOVOS Processos e técnicas; 0s autores constataram ainda que os principais
mecanismos de TT sdo publicagdes, troca informais de informacoes,
treinamento e consultoria.

Para esta pesquisa sdo considerados todos os mecanismos de TT
citados por esses autores, como pesquisa patrocinada, licenciamento,
empresa spin-off, contratacdo de estudantes por empresas, publicagdes,
conferéncias, treinamento e consultoria.

A préxima secdo utiliza-se de varios temas tratados até agora e
demonstra por meio de modelos & associacdo entre concepcdo de
processos inovativos (oferta de tecnologia, demanda de tecnologia,
associacdo entre ambos), intervenientes (motivacfes, barreiras e
facilitadores), mecanismos de TT e resultados, configurando-se como
modelos do processo de TT. Novamente, € intencdo trazer modelos
desenvolvidos ao longo do tempo, pois considera-se que esse processo &
uma construcdo cumulativa e historica, sem, porém, ter a pretensdo de
mostrar e descrever todos 0os modelos apresentados na literatura.

2.2.1.3 Modelos de Transferéncia de Tecnologia

Esta secdo tem por objetivo mostrar alguns modelos de
Transferéncia de Tecnologia retratados na literatura.

Tendo em vista que modelos de TT mais antigos influenciaram a
construcdo dos modelos de TT mais recentes, optou-se em descrever
brevemente também os modelos mais antigos com o intuito de que se
perceba a evolucdo da configuracdo e dos fatores que sdo levados em
considerago ao analisar esse processo ao longo do tempo.

Para tanto, sdo mostrados modelos descritos por Devine, James e
Adams (1987); por Gibson e Smilor (1991); um modelo linear, segundo
Rogers, Takegami e Yin (2001); um modelo dindmico, segundo
Gorschek, et al. (2006); um modelo ampliado, descrito por de Barreto
(1992); um modelo que apresenta fatores passiveis de medicdo para
auferir a eficicia da TT, segundo Bozeman, (2000); um modelo
alternativo, segundo Bradley, Hayter e Link (2013); e também um modelo
de Transferéncia de Tecnologia especifico para universidades publicas
brasileiras, segundo Carvalho e Cunha (2013).
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Devine, James e Adams (1987) descreve a evolucdo dos modelos

de Transferéncia de Tecnologia, adotados principalmente nos Estados
Unidos, que ocorreu por meio da conjugacdo de esforcos entre
pesquisadores, financiadores de pesquisa e usuarios a fim de aumentar a
competitividade industrial daquele pais. Os autores estudaram a atuacao
do governo americano no processo de transferéncia de tecnologia apds a
Segunda Guerra Mundial e identificaram:

a)

b)

Modelo de Apropriabilidade, presente de 1945 até final da
década de 1950. Nesse modelo, a Transferéncia de Tecnologia é
impulsionada pela competitividade de mercado que obriga
empresas a utilizarem os resultados de P&D. Do ponto de vista
do governo, ndo h& necessidade de acles deliberadas para
transferéncia do resultado da P&D, porque as empresas nao se
apropriam de novas tecnologias simplesmente por elas existirem,
mas por pressdes do mercado que visa a eficiéncia.
Modelo de Divulgacao, presente no final da década de 1950 até
final da década de 1970, acrescenta a importancia de que se
divulgue os projetos de P&D. Esse novo modelo apresenta-se ao
verificar que os resultados das pesquisas federais foram
subutilizados, mesmo que em algumas areas houvesse a
Transferéncia de Tecnologia de forma passiva. Dessa forma, ha
a necessidade que se inclua mecanismos de transferéncia que
propaguem os conhecimentos e tecnologias desenvolvidos pelas
agéncias federais de pesquisa para potenciais usuarios no setor
publico e privado.
Modelo de Uso do Conhecimento, estabelecido no final da
década de 1970 até o presente’, busca a convergéncia entre o que
é pesquisado e a necessidades dos usuarios, ou seja, sdo criados
mecanismos de vinculagdo entre os desenvolvedores de
tecnologia e os setores que fardo uso das tecnologias, a fim de
superar as barreiras de comunicacdo interpessoal e barreiras
organizacionais. Nesse sentido, ha o incentivo da cooperacdo
entre universidade e indUstria.

Dessa forma, no Modelo de Apropriabilidade considera-se que as

pressdes de mercado por maior eficiéncia induzem empresas para que elas
utilizem resultados de pesquisa em busca de inovagdo; no Modelo de
Divulgacdo, percebe-se que os resultados das pesquisas sdo subutilizados,
de forma que sdo necessarias acOes para que incentivem o processo de

7 A pesquisa foi divulgada em 1987.
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TT; e no Modelo de Uso do conhecimento hd um movimento de
aproximacgdo entre pesquisadores e empresas, com o intuito de que se
desenvolvam pesquisas de acordo com a demanda do mercado (DEVINE;
JAMES; ADAMS, 1987).

Gibson e Smilor (1991) contribuiram para estabelecer uma teoria
de Transferéncia de Tecnologia ao sugerir quatro variaveis centrais para
0 processo de TT que ocorre dentro e entre organizagfes, a saber:
comunicacdo interativa, distancia cultural e geogréfica, imprecisdo
tecnoldgica e motivacdo pessoal.

Comunicacdo interativa relaciona-se com comunicagdo
interpessoal de alta qualidade, incentivando uma comunicacao répida,
focada em repassar informacdes e ouvir retorno, na qual tanto o
pesquisador quanto o potencial usuario da tecnologia apresentam mutuo
aprendizado. A hipdtese do autor em relagcdo a essa variavel € a de que
“quanto maior o vinculo de comunicacdo interativa entre os
pesquisadores e 0s usuarios da tecnologia, mais provavel havera aplicacéo
bem-sucedida do produto/processo” (GIBSON; SMILOR, 1991, p. 303,
traducéo nossa).

Os estudos sugerem que similaridades culturais entre o
pesquisador que desenvolve uma tecnologia e o receptor dela influencia
positivamente no sucesso da transferéncia, pois ha entendimento dos
valores, do modo de vida e de atitudes entre ambos. A hipétese é de que
“quanto maior a proximidade cultural entre os desenvolvedores de
tecnologia e usudrios, mais provavel sera a aplicacdo bem-sucedida do
produto/processo” (GIBSON; SMILOR, 1991, p. 304, traducéo nossa).

Imprecisdo tecnoldgica estd relacionada ao nivel em que
efetivamente a tecnologia é transferida em sua totalidade, sem
ambiguidades de entendimento. Uma tecnologia que é equivocadamente
transferida resulta em dificuldade de compreensdo e aplicagdo; de outra
forma, ambiguidades podem ser positivas caso se adequem as
necessidades dos usuarios, porém, a ambiguidade ndo facilita a
transferéncia da tecnologia. A hipdtese formulada € de que “quanto menor
a imprecisdo tecnoldgica, mais provavel sera a aplicacdo bem-sucedida
do produto/processo” (GIBSON; SMILOR, 1991, p. 305, traducédo
nossa).

Motivacdo pessoal é outro fator importante no processo de
Transferéncia de Tecnologia bem-sucedido. A motivagdo envolve
incentivos, reconhecimento e ganhos financeiros. A hipotese apresentada
é a de que “o sucesso da aplica¢do do produto/servi¢o é mais provavel de
ocorrer quando as organizagbes de pesquisa e do usuario apoiarem e
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recompensarem aqueles que estdo envolvidos com o processo de
transferéncia” (GIBSON; SMILOR, 1991, p. 305, traducdo nossa).

Esses quatro fatores sdo esquematizados na Figura 5 — Grade de
Transferéncia de Tecnologia — formando um quadro com multiplas
interacdes entre as dimensdes, que servem de andlise na efetividade da
Transferéncia de Tecnologia:

Figura 5 — Grade da Transferéncia de Tecnologia
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Fonte: Adaptado de Gibson e Smilor (1991, p. 306).

Dessa forma, no quadrante I, o sucesso de Transferéncia de
Tecnologia é baixo, pois ha baixa motivacéo pessoal, baixa comunicacao,
grande distdncia e grande imprecisdo tecnoldgica; de outra forma, o
quadrante Il apresenta as melhores condi¢es para que ocorra a
Transferéncia de Tecnologia, haja vista que a ambiguidade da tecnologia
é baixa e o entendimento da aplicacdo da tecnologia é favorecido, além
de a distancia entre quem desenvolve a tecnologia e 0s seus usuarios ser
baixa, também o processo de comunicacdo é constante e a motivacdo,
decorrente de incentivos e reconhecimento, é alta; o quadrante 111
apresenta o conjunto de caracteristicas que comprometem a eficiéncia na
Transferéncia de Tecnologia, pois mesmo que haja forte motivacdo
pessoal e baixa distancia fisica e cultural, o processo de comunicagdo é
apatico, de forma a contribuir ainda mais com ambiguidades e equivocos
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na aplicacdo da tecnologia; e no quadrante IV, apesar de haver forte
comunicacao entre as partes envolvidas e baixa imprecisdo tecnologica,
0 sucesso da Transferéncia de Tecnologia é duvidoso, porque hé baixa
motivacdo pessoal e grande distancia fisica e cultural que podem
impulsionar a sindrome “not-invented-here”, trazendo sentimento de que
a responsabilidade da Transferéncia de Tecnologia é de outra pessoa, e de
gue o processo é demorado e ndo recompensado (GIBSON; SMILOR,
1991).

Gibson e Smilor (1991) também estabeleceram trés niveis
hierarquicos de desenvolvimento da Transferéncia de Tecnologia,
conforme a Figura 6 — Transferéncia de Tecnologia —, em trés niveis. No
nivel mais basico, ha desenvolvimento de tecnologia, no qual acontecem
pesquisas e estudos, e um possivel processo de transferéncia ocorre por
meio de artigos de revistas e relatorios de pesquisa. Um nivel acima esta
a aceitacdo da tecnologia por parte de potenciais receptores, e o desejo de
utiliza-la; desse modo, hd a responsabilidade e a necessidade do
desenvolvedor da tecnologia em concluir suas pesquisas para
disponibiliza-la. O terceiro nivel é de aplicagdo da tecnologia, no qual
ocorre maior envolvimento na sua transferéncia, haja vista que ela é
comercializada.

Figura 6 — Transferéncia de Tecnologia em trés niveis

3° Nivel
Aplicacio da
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2° Nivel
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1° Nivel
Desenvolvimento de tecnologia

Fonte: Adaptado de Gibson e Smilor (1991, p. 290).

Sung e Gibson (2000) entendem que acumulacéo, transferéncia,
aplicacéo e difusdo de conhecimento e tecnologia sdo fundamentais para
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0 crescimento da economia, ainda de forma mais acentuada com o
advento do Século XXI. Na sociedade do conhecimento, ha criacdo de
valor a partir de objetos imateriais, e a gestdo eficaz da transferéncia de
conhecimento e de tecnologia é um grande desafio.

Rogers, Takegami e Yin (2001) apontam que, geralmente, o
processo de desenvolvimento e Transferéncia de Tecnologia €
considerado linear, conforme a Figura 7 — Processo linear da inovagao.

Figura 7 — Processo linear da inovacéo
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Fonte: Adaptado de Rogers, Takegami e Yin (2001).

Os autores encontram falhas nesse quadro conceitual, pois ele ndo
considera fatores externos, como a demanda do mercado e as mudancas
regulatérias que influenciam na evolucdo do processo. Além da
importancia da P&D, deve-se levar em consideracdo a interface e o
feedback entre os centros de pesquisa, como as universidades e 0s
receptores da tecnologia.

Para medir a efetividade do processo de Transferéncia de
Tecnologia das universidades norte-americanas, Rogers, Takegami e Yin
(2001) estabeleceram a quantificacdo dos dados apresentados em cada
etapa do processo, conforme a Figura 8 — Processo de Transferéncia de
Tecnologia em universidade de pesquisa.

Figura 8 — Processo de Transferéncia de Tecnologia em universidade de pesquisa
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Fonte: Adaptado de Rogers, Takegami e Yin (2001, p. 258).
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A eficacia da transferéncia é medida levando em consideracéo: a)
0 nimero de divulgacao de invencdes; b) o nimero de pedidos de patentes
depositados nos EUA; c¢) o numero de licengcas tecnoldgicas ja
executadas; d) o ndmero de licengcas tecnoldgicas que produziram
rendimentos; €) 0 nimero de star-up que se originaram da universidade e
que utilizam tecnologia licenciada pela universidade; e) quantidade total
de royalties de licenciamento de tecnologia auferidos por ano (ROGERS;
TAKEGAMI; YIN, 2001). Nota-se que o carater de medir a TT por meios
formais, principalmente de licenciamento de patentes, permite com que
organizacgdes sejam ranqueadas e comparadas entre si.

Stal e Fujino (2016) identificam que é comum haver na literatura
internacional sobre TT diversas analises quantitativas, discutindo quais
sdo 0s modelos mais apropriados para os direitos de propriedade
intelectual e de TT.

Siegel et al. (2003) tratam especificamente da comercializagdo de
conhecimentos cientificos entre universidade e empresas. Nesse processo,
identifica trés principais interessados: cientistas universitarios, gestores
dos escritérios de Transferéncia de Tecnologia e empresarios/empresas.
O modelo conceitual do autor é linear, conforme demonstrado na Figura
9 — Como uma tecnologia é transferida da universidade para empresa.

Figura 9 — Como uma tecnologia € transferida da universidade para empresa
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Fonte: Adapatado de Siegel et al. (2003).

O processo inicia com uma descoberta realizada por um
pesquisador individual ou grupo de pesquisa no ambiente universitario;
na fase seguinte, o pesquisador entra em contato com o escritorio de
Transferéncia de Tecnologia, que o auxilia no esclarecimento do que
fazer com essa descoberta, discute-se a possibilidade de comercializacdo
e 0 patenteamento, levando em consideragdo as implicacBes e o custo-
beneficio de uma patente. Apds a concessdo dessa, 0 escritdrio de
transferéncia pode comercializar a tecnologia com uma empresa ja
existente ou com um startup (novo empreendimento de origem
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universitaria) negociado o seu licenciamento por meio de contratos que
definem os termos da negociacdo. O contrato define os direitos e
obrigacOes das partes envolvidas, sendo que a empresa recebe o direito
de fazer uso da tecnologia; em contrapartida, a universidade pode ter
direto a royalties ou a participacao acionaria na empresa. O envolvimento
do pesquisador pode continuar na forma de assessoramento técnico ou
participacdo no capital do startup (SIEGEL et al. 2003).

Stokes (2005) aprofunda a critica ao modelo linear, o qual entende
gue o progresso cientifico é resultado unidirecional, estético e sequencial
de pesquisa basica, seguida de pesquisa aplicada até uma nova tecnologia.
Para esse autor, tanto € um equivoco a dicotomia entre pesquisa basica e
aplicada quanto essa visdao do caminho linear da tecnologia. O autor
entende esse processo como sendo dindmico e influenciado por diversos
fatores.

A Figura 10 — Modelo Dindmico de Transferéncia de Tecnologia
— apresenta 0 modelo proposto por Gorschek et al. (2006). Esse modelo é
resultado da analise de um processo real de Transferéncia de Tecnologia
entre um instituto de pesquisa e duas companhias: uma de
desenvolvimento e venda equipamentos de software e hardware, e outra
do ramo de energia e automagéo.

Figura 10 — Modelo Dinamico de Transferéncia de Tecnologia
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Fonte: Adaptado de Gorschek, et al. (2006, p. 90).
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Esse modelo inclui sete etapas, a saber: 1) identificacdo de areas

de melhoria potencial, com base nas necessidades da industria; 2)
formulacdo de agenda de pesquisa; 3) formulagcdo de uma provavel
solucdo; 4) validacdo da solucdo em laboratério; 5) execuc¢do da validacao
estatica; 6) execucdo da validagdo dindmica; 7) liberagéo da solugéo.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

As etapas sdo explicadas por Gorschek et al. (2006):
Durante a primeira etapa, 0 grupo de pesquisa conhece as
caracteristicas da inddstria ou empresa, entende suas
peculiaridades técnicas, organizacionais, culturais e identifica
guestdes a serem melhoradas, aumentando as chances de que os
resultados das pesquisas sejam adotados pela empresa, porque
desde o inicio dos trabalhos ha um envolvimento do grupo com
todos os setores da empresa (geréncias, suporte, vendas,
marketing, etc.);
Na segunda etapa, ocorre a formulacdo da agenda da pesquisa:
o0s problemas sdo elencados e estabelecem-se prioridades. Ha
intensas pesquisas na intengdo de solucionar o problema;
Na terceira etapa do processo, apresenta-se uma possivel solucéo
para o problema a empresa, que a avalia, permitindo com que o
grupo de pesquisadores perceba se a tecnologia que esta sendo
desenvolvida tem uma aplicacdo pratica e se ela se encaixa nas
necessidades da empresa; nessa etapa, ocorre refinamento da
pesquisa;
Testes em laboratérios oferecem um répido feedback,
identificando possiveis melhoras antes de a solucdo ser testada
em uma empresa especifica;
Na quinta etapa, ocorre validacao estatica, ou seja, ocorre ampla
apresentacdo das solucBes na organizacéo e feedback por parte
dos envolvidos. O grupo de pesquisa recebe novas ideias e
percebe o nivel de entendimento e amplitude da solugdo. Com o
proposito de buscar aceitacdo, € importante reforcar a todos os
colaboradores da empresa que a solucdo encontrada é resultado
da cooperagdo entre 0s pesquisadores e profissionais da
companhia, a0 mesmo tempo disseminam-se as possiveis
mudancas causadas pela solu¢éo;
Na sexta etapa, denominada de validacdo dindmica, ocorre um
teste da melhor solugéo encontrada na empresa. O teste piloto é
limitado, porém, contribui para a superacdo de possiveis
problemas encontrados; e
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7) Apobs a superacdo de todas as etapas anteriores, de constante
cooperacdo entre pesquisadores e parceiros da empresa, ha
consenso para a implantagdo da tecnologia.

Em contraste com os modelos de Transferéncia de Tecnologia
apresentados, esse € um modelo dindmico e com constate feedback. Tanto
é verdadeiro que o fluxo desse modelo néo é linear (1 > 2 -3 —> 4 —
5 —- 6 — 7). A interagdo entre a academia e a industria, ou mais
especificamente, com um grupo de pesquisa € uma empresa, é constante,
de modo que as barreiras para a transferéncia da tecnologia sejam
minimizadas.

Barreto (1992) trata o processo de Transferéncia de Tecnologia
como uma perspectiva ampla; sugere que o desenvolvimento tecnolégico
de uma sociedade é possivel por meio de atividades de pesquisa
desenvolvidas internamente pela sociedade ou via transferéncia
internacional de tecnologia; o potencial de absorcéo de novas tecnologias
esta intimamente relacionado ao nivel de sua qualidade instalada na
sociedade e ao nivel de competéncia operacional do setor produtivo. Na
Gltima instancia do processo de Transferéncia de Tecnologia esta o setor
produtivo, e esse deve ser capaz de operacionalizar as tecnologias geradas
no setor de pesquisa.

O modelo conceitual do processo de adogdo de novas tecnologias
de Barreto (1992), mostrado na Figura 11 — Processo de adogao de novas
Tecnologias — ultrapassa os limites do processo de Transferéncia de
tecnologia em si, porque investiga parte dos fatores constituintes da
sociedade e busca justificar o nivel dos mecanismos de absorcdo de
tecnologia nesses fatores. Dessa forma, o modelo é dividido em a)
antecedentes conceituais; b) mecanismos de absorcdo; c) processo de
absorcao; d) adaptacéo e difuséo.

Os antecedentes conceituais estdo divididos em remotos e
imediatos. Nos antecedentes conceituais remotos esta o historicismo, ou
seja, 0 processo histérico que abarca 0s aspectos econdmicos, sociais e
politicos que resultam nas estruturas que um pais apresenta; o
sociologismo indica que o potencial do conjunto de conhecimento social
adquirido ao longo do tempo é resultado de escolhas politicas e
econdmicas; o psicologismo diz que aspectos psicologicos influenciam
na inclinacdo de absor¢do de conhecimento, pois essa capacidade
relaciona-se com a vontade de inovar; por fim, logicismo, que pode ser
percebido como obstaculo a absor¢do de novas ideias, ao isentar as
escolhas de qualquer caréater psicoldgico (BARRETO, 1992).
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Figura 11 — Processo de adogdo de novas tecnologias
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A intencdo de Barreto (1992) ndo é esgotar o tema dos fatores que
influenciam a sociedade atual, mas situar que o processo de Transferéncia
de Tecnologia ndo pode ser explicado por si s6, sendo influenciado pela
construcdo histérica de uma sociedade (antecedentes remotos) e pelos
antecedentes imediatos, quais sejam: nivel de renda, nivel de
industrializacdo, nivel de educagdo, nivel de participacdo politica da
sociedade e nivel de urbanizacéo.

O segundo momento do processo de adocdo de novas tecnologias
é denominado mecanismos de absorcdo, que € dividido em mecanismos
facilitadores e inibidores; eles sdo elencados por Barreto (1992, p. 24):

Mecanismos facilitadores: infraestrutura
educacional adequada em todos os niveis;
infraestrutura operacional de engenharia em todos
os niveis; infraestrutura informacional adequada;
continuidade dos planos e programas tecnoldgicos;
infraestrutura de comunicagdo; existéncia de
tecnologias coadjuvantes; competéncia para
gerenciar inovacdes; cosmopolitismo tecnoldgico;
treinamento especifico na tecnologia nova; e
vontade politica coincidindo com vontade
econdmica em todos o0s niveis. Mecanismos
inibidores: setorizagdo socioecondmica; canais de
informagdo formal; a relagdo gerador-receptor de
tecnologia nova; a estrutura de poder na tecnologia
substituida; legislacdo estatal especifica; e a
estrutura de custos da tecnologia nova.

O conjunto dos condicionantes que influenciam positivamente no
processo de absor¢do de conhecimentos tecnoldgicos devem ser
estimulados, pois eles sdo diretamente proporcionais. Assim, um bom
sistema educacional favorece o desenvolvimento intelectual, e
investimentos na graduacao e na pés-graduagéo estimulam a competéncia
tecnoldgica.

Os mecanismos descritos sdo indispensaveis, porém, nao
determinam que 0 processo de absor¢do ocorra. Superado o segundo
momento, mecanismos de absorcdo, o préximo é o processo de absorcao,
no qual o receptor da tecnologia precisa conhecer que existe uma
tecnologia disponivel para ser absorvida, tendo forte atuacdo de fatores
formais e informais de informacéo; acreditar na eficacia e eficiéncia da
nova tecnologia; avaliar o custo-beneficio da implantacdo da tecnologia.
Em caso de o beneficio ser maior que os custos, chega-se a absorg¢éo,
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estagio no qual ocorre a assimilagdo da nova tecnologia. No fim dessa
etapa, ocorre a assimilacdo da ideia da nova tecnologia, suas vantagens e
desvantagens, previsdo de lucros, produtividade e qualidade, mas o
processo de sua adogdo ainda ndo estd completo, pois nessa fase pode
haver a rejeicdo da nova tecnologia ou a adocéo.

E na adog&o da nova tecnologia que se completa 0 processo, no
qual h& conhecimento pleno da inovagdo, tanto que o receptor da
tecnologia tem pleno dominio sobre ela, a ponto de difundi-la para outros
membros do sistema social.

O tema da Transferéncia de Tecnologia é amplamente estudado,
tanto pela academia quanto por agentes de politicas publicas, haja vista a
relacdo positiva que had entre a Transferéncia de Tecnologia e o
desenvolvimento. Quando varios estudos sdo realizados por diversos
autores, corre-se 0 risco de que se perca o real sentido do tema estudado.
Dessa forma, Bozeman (2000) revisou a recente literatura focando na
Transferéncia de Tecnologia nacional de universidades e laboratérios de
governo. Ele, assim como Barreto (1992), chama a atenc¢éo para o fato de
gue a énfase no processo de transferéncia ou difusdo de tecnologia nao
deve centrar-se na tecnologia transferida, mas também na transferéncia
de conhecimento advindo desse processo, que s6 é completo por meio do
conhecimento do uso, da aplicacdo e da replicagdo da tecnologia
transferida.

Por meio da revisdo da literatura pertinente, Bozeman (2000)
propGe um modelo, chamado de Modelo de Eficacia Contingencial de
Transferéncia de Tecnologia, no qual os atores envolvidos na
transferéncia tém objetivos e critérios de eficacia distintos; divide-se em
cinco dimensdes: a) caracteristicas do agente de transferéncia; b)
caracteristicas do meio de transferéncia; c) caracteristicas do objeto de
transferéncia; d) ambiente de demanda; e) caracteristica do destinatario
da transferéncia, conforme exposto na Figura 12 — Modelo de Eficacia
Contingencial de Transferéncia de Tecnologia.

Todas as dimens@es desse modelo sdo explicadas por Bozeman
(2000):
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a) A dimensdo de Agente de Transferéncia engloba nicho
tecnoldgico, missdo, setor, recursos, localizacdo geografica,
capital humano cientifico e tecnolégico, desenho organizacional,
estilo de gestdo e restri¢des politicas. A andlise individual desses
quesitos favorece o entendimento da efetividade do processo de
Transferéncia de Tecnologia; como exemplo: se é missdo das
universidades realizar Transferéncia de Tecnologia, se ha meios
que a favorega, além de quais restricdes ou facilidade que a
gestdo da universidade oferece para a efetividade do processo.

b) A dimensdo que analisa os meios pelos quais é realizada a
Transferéncia de Tecnologia é composta por literatura aberta,
patentes, direitos autorais, licenga, absor¢do, meios informais,
intercdmbio de pessoal, demonstracdo in loco e spin-off, além de
outros meios que ndo sdo apontados no modelo, como parques
tecnoldgicos, consultoria e treinamento de estudantes. Grande
parte desses meios de transferéncia sdo regidos por regras de
propriedade intelectual;

¢) O objeto de transferéncia é classificado como conhecimento
cientifico, objeto tecnolégico, um desenho tecnolégico, um
processo, atividade e know-how. O autor identifica a crescente
importancia da transferéncia do conhecimento tacito para a
efetividade da Transferéncia de Tecnologia;

d) O autor identifica, no ambiente de demanda para Transferéncia
de Tecnologia, as seguintes forcas interagindo: demanda
existente para o objeto de transferéncia, potencial de demanda
induzida e carater econdmico do objeto de transferéncia;

e) A dimensdo de Destinatario da Transferéncia inclui capital
humano cientifico e tecnoldgico, recursos, experiéncia de
fabricacdo, capacidades de marketing, localizacdo geografica,
diversidade, estratégias de negdcios. Pesquisas indicam que o
processo de transferéncia, as barreiras encontradas e a definigdo
de eficiéncia diferenciam-se de acordo com a caracteristica do
destinatario, como agéncia do governo ou empresas privadas,
influenciando nas parcerias de cooperacao de Transferéncia de
Tecnologia.

Como os envolvidos no processo de transferéncia tém maultiplos
objetivos, a eficicia no processo pode ser analisada via multiplos
aspectos: “out-the-door” expressa o objetivo de realizar a Transferéncia
de Tecnologia por si, sem preocupac¢do sobre seus possiveis impactos;
impacto no mercado, a anélise de parte dos beneficios que uma empresa
obteve com a transferéncia, sendo medida pelo aumento de vendas, ou
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rentabilidade; desenvolvimento econémico, a eficicia observa-se com o
impacto da transferéncia no desenvolvimento regional; possiveis
beneficios politicos que pesquisadores, agentes de transferéncia ou os
receptores da tecnologia obtiveram com a transacdo; impactos na melhora
do capital humano técnico-cientifico na execucdo de pesquisas; custo de
oportunidade, mede os beneficios dos resultados de pesquisa, comparado
com os beneficios advindos do uso alternativo desses recursos.

Bozeman, Rimes e Youtie (2014) revisaram o Modelo de Eficacia
Contingencial de Transferéncia de Tecnologia (BOZEMAN, 2000) e
perceberam que havia grande énfase em impactos econémicos da
Transferéncia de Tecnologia e adicionam outro critério de eficacia: valor
publico. O critério de valor publico leva em consideragdo aspectos de
equidade e desigualdade, sustentabilidade, salide e seguranca; tendo como
objetivo a melhoria do nivel de qualidade de vida. Trés razbes levaram os
autores a incluir o valor publico como critério: valores publicos sdo mais
abrangentes no sentido de trazer beneficios que impactem na populagéo
como um todo; grande parte da pesquisa e inovagdo é financiada por
impostos pagos pela populagéo, de forma que valores mais amplos, como
os valores publicos, devem ser pardmetro para medir a efetividade da
Transferéncia de Tecnologia; a terceira razédo é a de que o valor pablico
deve receber atencéo direta, pois beneficios individuais ou corporativos
ndo devem ser supervalorizados em detrimento do valor publico.

Bradley, Hayter e Link (2013) analisaram a literatura que trata da
Transferéncia de Tecnologia originaria de universidades e perceberam
gue os modelos, até entdo propostos, apresentaram falhas, porque néo
contemplam todas as nuances e complexidades da pratica do processo de
Transferéncia de Tecnologia. As limitacdes encontradas pelos autores
dividem-se em imprecisdes e insuficiéncias.

Nesse sentido, os modelos apresentados sdo imprecisos, porgue:
sdo extremamente lineares e simplificados, ndo captando as nuances de
um processo tdo complexo; sua composicdo deve ser reorganizada, de
modo que alguns processos, como marketing e criacdo de star-up, ndo
acontecem conforme descrito pelos modelos; um mesmo modelo serve de
medida ou parametro para a Transferéncia de Tecnologia de todas as areas
do conhecimento, sem levar em conta as especificidades de cada uma
delas; ha énfase exagerada na comercializacdo da tecnologia na forma de
patentes (BRADLEY; HAYTER; LINK, 2013).
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Figura 13 — Modelo alternativo de Transferéncia de Tecnologia de universidades
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Outro aspecto sdo as insuficiéncias: os modelos tradicionais ndo
ddo a devida importancia aos mecanismos informais de transferéncia; a
cultura organizacional e o impacto da transferéncia nas empresas nao sao
contemplados; e ndo ha representacdo do impacto dos sistemas de
recompensa, 0s quais influenciam sobremaneira a postura de
pesquisadores no processo (BRADLEY; HAYTER; LINK, 2013).

Com o proposito de suprir essas falhas, Bradley, Hayter e Link
(2013) idealizaram um modelo alternativo de Transferéncia de
Tecnologia de universidades, que é apresentado na Figura 13 — Modelo
alternativo de Transferéncia de Tecnologia de universidades — na qual
linhas continuas representam processos e linhas tracejadas representam a
influéncia no processo. Dessa forma, pode-se observar que o processo de
Transferéncia de Tecnologia inicia-se com uma descoberta realizada por
pesquisadores na universidade, e esses sofrem influéncia de acordo com
o tipo de financiamento que recebem.

Quando h& um resultado de pesquisa que pode transformar- se em
inovacado, o pesquisador pode comunicar ao Escritdrio de Transferéncia
de Tecnologia (ETT), que no Brasil sdo chamados de Nucleo de Inovagdo
Tecnoldgica (NIT), o qual avalia o potencial de comercializacdo e
valoracdo da invencéo ou o pesquisador pode ndo comunicar o ETT. Esse
modelo identifica que a divulgagdo da invencgéo parao ETT € influenciada
pela cultura da universidade, que inclui as facilidades ou barreiras que o
pesquisador encontra ao transferir a tecnologia por meios formais; pelo
sistema de recompensa, representados por ganhos financeiros e status; e
também pelo tipo de financiamento recebido.

Em caso de o pesquisador optar por ndo divulgar a inovagao para
o ETT, pode transferir a tecnologia por meios informais tanto para
empresas ja existentes quanto para spin-offs e start-ups.

Os direitos sobre o uso da invencdo sdo negociados no mercado
por empresas ou empreendedores, 0s quais celebram acordos de
licenciamento, royalties, participacdo de lucros, etc. As tecnologias sdo
licenciadas tanto para empresas ja existentes como para spin-offs e start-
ups. Empresas ja existentes podem influenciar em pesquisas realizadas
em universidades, seja apresentando problemas a serem solucionados,
seja pela colaboragdo em pesquisas academia-empresa.

Carvalno e Cunha (2013) estabeleceram um modelo de
Transferéncia de Tecnologia para universidades publicas brasileiras
baseado em pesquisas e entrevistas com especialistas na area de gestdo da
Transferéncia de Tecnologia. As autoras avaliaram aspectos relevantes no
processo, como barreiras, facilitadores, origem de ideias para 0s projetos,
aspectos mais impactantes no sucesso da transferéncia, dentre outros, de
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forma que identificaram nove indicadores: 1) geracdo da ideia, 2)
resultado da pesquisa, 3) transferéncia da tecnologia, 4) gestdo do projeto,
5) predisposi¢do para cooperacao, 6) relagdo custo-beneficio da pesquisa,
7) fonte de financiamento, 8) postura do pesquisador, 9) motivacdo da
pesquisa.

Outro diferencial desse modelo é que ele contempla estagios do
processo de Transferéncia de Tecnologia: estagio inicial, denominado
Estdgio 1 — Alfa; estdgio intermediario, chamado Estagio 2 — Beta; e
avancado, apontado como Estagio 3 — Gama. Dessa forma, o modelo
conceitual é formado por uma matriz na qual os nove indicadores sdo as
linhas, e os trés estagios sdo as colunas, conforme apresentado no Quadro
11 — Modelo de Transferéncia de Tecnologia para universidades publicas
brasileiras.

O Estagio Alfa é aquele em que a ideia de pesquisa parte da
curiosidade do pesquisador, que quer ampliar o conhecimento dentro de
uma linha de pesquisa. Essa é geralmente financiada com recursos
publicos e o resultado é a publicacdo de um artigo. No Estagio Beta, uma
ideia parte do pesquisador, que estuda uma solugdo especifica para suprir
necessidades de uma empresa, ou a demanda da pesquisa parte de uma
empresa; o objetivo é uma aplicacéo do resultado da pesquisa na empresa,
e 0S recursos para a execugdo da pesquisa sdo publicos e privados. No
estagio Gama, ha uma parceria entre pesquisador e empresa com o intuito
de desenvolver novas tecnologias, inovando no mercado e tornando a
empresa mais competitiva frente a seus concorrentes.

A matriz proposta por Carvalho e Cunha (2013) pode ser associada
a ideia de Funil de Interacdo U-E.

Conceicdo (2013), ao propor um framework para a Transferéncia
de Tecnologia na interagdo U-E, baseia-se no funil de inovacédo de Clark
e Wheelwright (1993) e em Gavira et al. (2007) para configurar um Funil
de Interagdo U-E. Nele, “o objetivo principal é a construcdo do
relacionamento entre a universidade e a empresa para desenvolvimento
de projetos de Transferéncia de Tecnologia empregando processos da
criacdo do conhecimento” (CONCEICAO, 2013, p. 106).
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Quadro 11 — Modelo de Transferéncia de Tecnologia para universidades publicas brasileiras

Indicador

Estagio 1 — Alfa

Estagio 2 — Beta

Estagio 3 — Gama

Geragdo da ideia

Curiosidade do
pesquisador

Pesquisador identifica
oportunidade na empresa ou
empresa demanda o pesquisador.

Pesquisador em conjunto com a empresa.

Resultado da
pesquisa

Publicacéo do artigo

Empresa recebe e incorpora
tecnologia.

Diferencial competitivo para a empresa

Transferéncia de
Tecnologia

Realizacdo de
pesquisa

Possibilidade de licenciamento da
patente e negociagdo - pesquisa
colaborativa.

Inovacdo e agregacéo de valor pela
empresa

Gestdo do projeto

Pesquisador

Pesquisador com apoio do Nucleo
de Inovacdo Tecnologica.

Pesquisador, empresa e Ndcleo de
Inovacdo Tecnoldgica

Predisposicédo para
cooperagéo

Satisfazer os objetivos
iniciais ou propostas
da pesquisa.

Buscar a aplicagdo industrial da
pesquisa desenvolvida.

Desenvolver novas tecnologias.

Relacéo custo-
beneficio da pesquisa

N&o ha preocupagéo.

Sabe-se, mas néo se prioriza.

Sabe e quer priorizar, direcionando a
pesquisa para esse beneficio.

Fonte de Pblico Publico (Politica Industrial e Privado e Publico - subvengdo econdémica
Financiamento Politica de CT&lI) e privado e créditos com juros subsidiados
PEEUEICD Individualista Colaborativo/ Empreendedor Constrdi parcerias.

pesquisador

Motivagdo da
pesquisa

Manter a linha de
pesquisa.

Aproximacéo com o mercado.

Desejo de interagir com o mercado/
Utilidade da pesquisa realizada e a
apropriacdo disso pela sociedade.

Fonte: Carvalho e Cunha (2013, n&o paginado).
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Conforme a Figurald — Funil de interagdo U-E —, na entrada, ou
boca do funil (E), encontra-se grande nimero de ideias e conhecimentos,
ou seja, as oportunidades de desenvolvimento de pesquisas que podem ou
ndo gerar inovacdo. Dentro do funil, encontram-se as fases |I-prospeccao,
Il-formalizacdo e Ill-execucdo. Na saida do funil (S), encontram-se
aquelas pesquisas que geram inovagdo e encontram respaldo e utilidade
para 0 setor empresarial (CONCEICAOQ, 2013).

Figura 14 — Funil da interacdo U-E

I- Prospeccao
II- Formalizacao
IIT - Execucdo

Fonte: Conceigdo (2013, p. 105).

Nesse sentido, o0 modelo de Transferéncia de Tecnologia para
universidades publicas brasileiras, composto pelos Estagios Alfa, Beta e
Gama (Quadro 11 — Modelo de Transferéncia de Tecnologia para
universidades publicas brasileiras), teria a configuragdo de um funil, pois
gue no Estagio Alfa ha grande nimero de pesquisas, sejam elas basicas
ou aplicadas, sem, necessariamente, apresentar interacdo com empresas;
no Estagio Beta, pode-se inferir a presenca de pesquisa aplicada, com
vistas a aproximacdo com o mercado; e no estagio Gama, ha intensa
interacdo com empresas.

Os Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica sdo estruturas centrais no
processo de TT, pois sdo eles os responsaveis por operacionalizar as acdes
de gestdo da inovacdo em ICT, auxiliando e promovendo o
relacionamento entre pesquisadores de ICTs e empresas. A gestdo dos
NITS é o tema da proxima secéo.

2.3 GESTAO DE NUCLEOS DE INOVACAO TECNOLOGICA

Amadei e Torkomian (2009) esclarecem que muitas universidades
possuiam, hd mais de 10 anos, antes da publicacdo da Lei de Inovagédo
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(BRASIL, 2004), estruturas denominadas agéncia de inovacao,
escritorios de Transferéncia de Tecnologia, nucleos de propriedade
intelectual. Contudo, a criacdo de NITs que atendam as demandas legais
vem no sentido de introduzir uma nova dindmica da gestdo da relagéo
entre as ICTs e o setor produtivo, refletindo em praticas como contratos
robustos que contemplem os interesses da ICT e do pesquisador
(LOTUFO, 2009).

Para o Forum Nacional de Gestores de Inovagdo e Transferéncia
de Tecnologia (2010, p 10), Ndcleo de Inovacdo Tecnoldgica é

[...] ainstancia gestora de inovacéo e Transferéncia
de Tecnologia das universidades e instituicbes de
pesquisa publicas e privadas sem fins lucrativos,
sendo  responsdvel institucionalmente  pelo
gerenciamento das politicas de inovacdo e das
atividades relacionadas a propriedade intelectual e
a Transferéncia de Tecnologia.

As competéncias minimas dos NITs sdo identificadas no paragrafo
1° da Lei 10.973 de 2 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004)

| - zelar pela manutencédo da politica institucional
de estimulo a protecdo das criacdes, licenciamento,
inovacdo e outras formas de Transferéncia de
Tecnologia;

Il - avaliar e classificar os resultados decorrentes de
atividades e projetos de pesquisa para ©
atendimento das disposicdes desta Lei;

Il - avaliar solicitagcdo de inventor independente
para adocdo de invenc¢do na forma do art. 22;

IV - opinar pela conveniéncia e promover a
protecdo das criagdes desenvolvidas na instituicéo;
V - opinar quanto & conveniéncia de divulgacéo das
criacbes desenvolvidas na instituicdo, passiveis de
protecdo intelectual,

VI - acompanhar o processamento dos pedidos e a
manutengdo dos titulos de propriedade intelectual
da instituicéo;

VIl - desenvolver estudos de prospeccdo
tecnoldgica e de inteligéncia competitiva no campo
da propriedade intelectual, de forma a orientar as
acOes de inovagdo da ICT; (Incluido pela Lei n°
13.243, de 2016);


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
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VIII - desenvolver estudos e estratégias para a
transferéncia de inovagdo gerada pela ICT,;
(Incluido pela Lei n° 13.243, de 2016);

IX - promover e acompanhar o relacionamento da
ICT com empresas, em especial para as atividades
previstas nos arts. 6°a 9° (Incluido pela Lei n°
13.243, de 2016);

X - negociar e gerir os acordos de Transferéncia de
Tecnologia oriunda da ICT. (Incluido pela Lei n°
13.243, de 2016).

Para fins didaticos, Lotufo (2009) considera que os NITs podem
ser classificados em fungdo de suas principais atividades, mesmo que na
pratica eles exercam parcelas de todas as fungdes, em trés perfis: o legal,
0 administrativo e o voltado aos negdcios:

a) O perfil legal é aquele em que o NIT da énfase na regulacéo e
formalizacdo dos processos, no qual advogados e especialistas
em propriedade intelectual dizem se é possivel ou ndo depositar
patentes, formalizar convénios e parcerias com outros setores;

b) No perfil administrativo, o NIT exerce principalmente rotinas
administrativas de encaminhamentos para concretizar convénios
e contratos;

¢) No perfil voltado aos neg6cios, com maior viés & inovagao, ha
entendimento maior da dindmica da pesquisa académica e das
empresas, com vistas a negociacdo dos resultados das pesquisas.

O autor ainda classifica os NITs de acordo com suas missdes, em
trés categorias:

[...] os que enfatizam a busca de royalties como
fonte extra de recursos para a universidade; os que
buscam maximizar o desenvolvimento regional a
partir da transferéncia de tecnologia, especialmente
por meio da formagdo de empresas spin-off; e 0s
que buscam maximizar o beneficio a sociedade em
geral a partir dos resultados da pesquisa académica.
(LOTUFO, 2009, p. 55).

Apesar do crescente interesse nos processos TTU-E, ha poucos
estudos tratando dos modelos de governanca de Escritorios de
Transferéncia de Tecnologia (ETT) universitarios. Schoen, Potterie e
Henkel (2014) identificam quatro modelos tedricos de configurac@es de
ETT: ETT classico, ETT autbnomo, Alianca de Transferéncia de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2
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Tecnologia de disciplinas integradas (ATT disciplinas integradas) e
Alianca de Transferéncia de Tecnologia de disciplina especializada (ATT
disciplina especializada)®. O ETT classico serve, exclusivamente, a uma
universidade e esta integrado a sua estrutura administrativa; semelhante
ao ETT classico, o ETT autdnomo apresenta significativa autonomia em
relagdo a estrutura universitaria como, por exemplo, autonomia na
alocagdo de verbas, na gestdo de pessoas e nas obrigacGes ligadas a
apresentacdo de relatorios. A Alianca de Transferéncia de Tecnologia
de disciplinas integradas estd organizada fora da estrutura
administrativa da universidade e presta servico de TT para varias delas.
A Alianca de Transferéncia de Tecnologia de disciplina especializada
focaa TT de uma disciplina especifica (por exemplo, engenharia) e presta
Servigo a varias universidades.

Cada tipo de governanca de ETT apresenta implicacGes para o
processo de TT. Pequenas universidades que queiram participar
ativamente do processo de TT podem optar por Aliancas de TT, porque
essas tém uma carteira maior de invencdes e maior poder de barganha;
porém, uma caracteristica negativa pode ser a distancia entre a Alianca
TT e os pesquisadores. De outra forma, nos ETT, a relagdo com 0s
pesquisadores € mais intensa e a universidade pode alinhar os objetivos
estratégicos do ETT aos seus (SCHOEN; POTTERIE; HENKEL, 2014).

Em revisdo da literatura sobre os modelos de gestdo adotados por
NITs em paises desenvolvidos, e tendo em vista especificidades
brasileiras, Santos (2009) prop&e um modelo de boas praticas, levando
em consideracéo tanto fatores ambientais, nos quais o NIT esta inserido,
guanto fatores internos.

Compdem fatores ambientais, ou externos, aquelas variaveis que
incidem sobre o funcionamento e desempenho do NIT, como leis, cultura
e ambientes universitarios, articulacdo das ICT com o setor industrial,
além das relagdes entre os NITs.

Fatores organizacionais, ou internos, incluem marco legal, gestao
organizacional, gestdo de pessoas e estratégia de negécios.

O conjunto dos fatores ambientais e organizacionais que
influenciam no funcionamento de NUcleos de Inovacéo Tecnoldgica estdo
contidos no Quadro 12 — Variaveis de um modelo de boas préaticas para
NITs.

8 Four main types of Technology transfer office (TTO) are identified: (1) classical
TTO; (2) autonomous TTO; (3) discipline-integrated Technology Transfer
Alliance; and (4) discipline-specialized Technology Transfer Alliance.
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Quadro 12 — Variaveis de um modelo de boas praticas para NIT

Fatores ambientais
Fatores organizacionais

Marco legal Gestéao Recursos Estratégias de

organizacional humanos negacios
Politicas Carteira de
R e SEervicos;
institucionais; Especializacéo; Relagéo com
Misséo; Equipes; ; i

Estrutura R . os clientes;
Modelo L . Habilidades; -
e organizacional; o Construgéo de
juridico; Procedimentos; Remuneragao e redes;
Formas de ~ ’ incentivos; o

Gestdo . .. | Informacgdo e
governo e financeira Redes informais; divulgacio;
direcéo; ) Gestdo de Resulta dos:
Autonomia pessoal. liac d
financeira Avaliagdo de

] desempenho.

Fonte: Santos (2009, p. 86).

O marco legal representa as politicas institucionais, a missdo, o
modelo juridico, as formas de governo e direcdo e a autonomia financeira.

O NIT deve estar inserido na estrutura e politica institucional, de
forma a respaldar suas atividades por meio de papeis definidos por
normas e procedimentos administrativos claros, institucionalizando as
relagcbes entre pesquisadores e empresas. Sua missdo, que define o
objetivo e foco de atuacdo, deve estar em consonancia com a politica de
Transferéncia de Tecnologia da instituicdo. O modelo juridico deve ser
aquele que permite com que as atividades do NIT sejam desenvolvidas
com agilidade; um formato, dentre outros, compreende a utilizacdo de
fundagdo de apoio pelo NIT para gerenciamento da interagdo com
empresas; de outra forma, o NIT pode constituir-se como uma fundagédo
de apoio. Diretrizes institucionais devem definir a forma de governo e
direcdo do dirigente do NIT, permitindo autonomia e liberdade para
responder as demandas de forma rapida e eficiente. A maioria dos NITs
brasileiros ndo possuem autonomia financeira, restringindo sua tomada
de decisdo; dessa forma, uma alternativa é a busca de recursos adicionais
por meio de Chamadas Publicas do Fundo Verde Amarelo® (SANTOS,
2009).

 Fundo Verde-Amarelo é uma modalidade de Fundo Setorial de Ciéncia e
Tecnologia, que é voltado, especificamente, a interacdo universidade-empresa
(BRASIL, [2016a]).
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Outra varidvel do modelo de boas praticas é a gestdo
organizacional, abarcando estrutura organizacional, procedimentos e
gestédo financeira.

A estrutura organizacional do NIT, que deve ir ao encontro da
politica e da missdo da instituicdo da qual faz parte, deve estar inserida
no organograma de instituicdo, tendo em vista a eficiéncia nas respostas
as demandas. Os procedimentos adotados pelo NIT, mesmo dentro de
uma estrutura universitaria com disfungdes burocraticas, devem estar
pautados nos principios da qualidade, da flexibilidade e da agilidade dos
servicos prestados, tratando as demandas dos clientes de forma
diferenciada, pois que as relagBes de Transferéncia de Tecnologia séo
especificas em cada caso. Outro ponto importante é a divulgagdo do
trabalho realizado pelo NIT junto a comunidade universitaria, bem como
a sensibilizacdo dela para a importancia da protecdo do conhecimento. A
formalizacdo dos procedimentos que devem ser seguidos e as explicacdes
do passo a passo em manuais € um importante meio de orientar seus
clientes. A gestédo financeira deve atender ao principio da agilidade, com
sistemas contabeis flexiveis que apresentam as finangas de cada projeto
envolvido. A gestdo financeira tanto se dedica a aplicar quanto também
pode criar mecanismos de captacao de recursos (SANTOS, 2009).

A variavel recursos humanos, fator critico no processo de
Transferéncia de Tecnologia, trata-se de especializagdo, equipes,
habilidades, remuneracdo e incentivos, redes informais e gestdo de
pessoas.

As pessoas que trabalham em NITs devem ter alto grau de
especializacdo e conhecimento tanto na area universitaria quanto na
empresarial, muitas vezes sendo capacitadas em gestéo de Transferéncia
de Tecnologia mediadas pelos proprios NITs e pelo processo de “learning
by doing”. Para suprir possiveis caréncias qualitativas e quantitativas da
equipe do NIT, eles devem ser multifuncionais ou buscar assessoria de
especialistas na area (SANTOS, 2009).

A equipe que trabalha nos NIT deve ser um facilitador de processos
e, para tanto, desenvolver habilidades para tratar com a diversidades de
clientes, tais como: conhecimento, seguranca, tranquilidade, paciéncia e
tolerancia para lidar com expectativas tanto de empresas quanto de
pesquisadores. Da mesma forma que é desejavel uma recompensa
econdmica para o pesquisador inventor, é pertinente que profissionais no
NIT recebam incentivos econdmicos para estimular sua produtividade e
evitar o risco da perda de capital humano, haja vista que, muitas vezes, a
remuneracdo ndo é compativel com seu nivel de especializagdo. E
interessante que se formem redes informais com troca de conhecimento
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entre profissionais do NIT, pesquisadores académicos, indulstrias e
estudantes de pos-graduacdo, pois que as relacdes pessoais podem ser um
facilitador da atuagdo do NIT. A autonomia da gestao de pessoas no NIT
permite a selegdo de pessoas, a remuneracdo adequada, a promogéo de
incentivos, os quais sdo fatores que influenciam positivamente seu
funcionamento (SANTOS, 2009).

Os aspectos que compdem a estratégia de negdcios sdo: carteira
de servigos, informacdo e divulgacdo, construcdo de redes, relacdo com
os clientes, resultados e avaliacdo de desempenho.

Para estabelecer uma carteira de servigos, que pode incluir

[...] acordos de transferéncia de material bioldgico,
contratos de pesquisa financiados por empresas,
patenteamento, licengas, empresas start-ups,
acordos de compra, consultoria, acordos de
confidencialidade, memorandos, cartas de
intencdo, acordos interinstitucionais, patrocinios
ndo financeiros, acordos de consorcios, acordos de
colaboragdo, provas clinicas, contratos de pesquisa
financiados pelo governo, entre outros, (SANTOS,
2009, p. 100)

O NIT deve conhecer a capacidade instalada de P&D da
instituicdo e também desenvolver estratégias de informag&o e divulgacio
dos resultados das pesquisas passiveis de serem negociadas, sendo que
revistas, periddicos, internet, feiras, editais e contatos de pesquisadores
sdo os canais mais utilizados para divulgar tecnologias. Assim como é
importante a formacéao de redes informais, é também a formacao de redes
formais, melhorando o desempenho do NIT junto as indistrias, além de
manter boa relagdo com os clientes, sejam pesquisadores, alunos,
administracdo da instituicdo e empresas, conhecendo suas expectativas a
fim de garantir a formacdo de parcerias. O foco nos resultados é uma
estratégia de desenvolvimento do NIT, pois que experiéncias exitosas
constroem boa reputacdo e credibilidade. A avaliacdo de desempenho
dos servicos disponibilizados pelo NIT por meio de indicadores pode
mostrar-se um mecanismo para promover ajustes em sua execucao.

Malvezzi, Zambalde e Rezende (2014) chamam atencdo também
para o marketing na gestdo de inovagdes em universidades. Levando em
consideragdo o tipo de pesquisa, o publico alvo e o processo inovativo, se
demandadas pelo mercado (market pull) ou ofertadas pela universidade
(technology push), diferentes praticas de marketing sdo definidas como
mais apropriadas, devendo ser analisadas caso a caso. De forma geral, a
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informacédo é importante para subsidiar decisdes dos pesquisadores em
relacdo as necessidades do mercado e das empresas a fim de encontrar
solucbes disponiveis; com esse objetivo, € interessante que os NIT
utilizem préaticas como: agentes de inovagdo, inventario e classificacdo de
patentes, vitrine tecnoldgica, resumo executivo, promog¢do de eventos e
visitas institucionais.

O’Kane et al. (2015) realizaram uma pesquisa com Escritérios de
Transferéncia de Tecnologia (ETT — que correspondem ao NIT brasileiro)
de universidades da Irlanda, da Nova Zelandia e dos Estados Unidos em
busca de pistas de como forma-se a identidade e a legitimidade dos ETT
frente as expectativas de publicos distintos dentro da universidade, tais
como: publico académico (docentes pesquisadores) e publico
administrativo (reitores, diretores, coordenadores, entre outros). Os
autores identificaram que os ETT moldam identidade dupla: uma
cientifica, para se legitimar frente ao publico académico, que prioriza
normas académicas, visibilidade, confianga e transparéncia, e outra de
negdcios, voltada ao piblico administrativo, que prioriza o
empreendedorismo, o fluxo de receitas e a conectividade com a indistria.
Os autores concluem que a construgdo de legitimidade ndo deve, em
Gltima andlise, ser considerada ineficaz, mas incompleta e em
desenvolvimento.

Pelo fato de os Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica serem muito
recentes, sua fungéo estratégica “de mediar a relagdo entre universidade e
empresas, estimular as atividades empreendedora e de inovacéo, e gerir
de maneira produtiva as tecnologias criadas dentro da universidade”
(CASTRO; SOUZA, 2012, p. 138) ainda esta em fase de construcao,
perpassando pelo processo de legitimar seu papel.

Lima (2004) contribui para a gestdo da cooperacdo entre
instituicdes de ensino e segmento empresarial, reunindo elementos da
perspectiva conceitual, estrutural, gerencial e comportamental, tornando-
se um importante instrumento de gestdo de Nucleos de Inovagdo
Tecnoldgica, dada sua caracteristica holistica. Nesse sentido, a autora
propBe uma Estrutura de Referéncia para a Transferéncia de Tecnologia
no ambito da cooperacdo universidade-empresa composto por:

a) Talentos humanos - perfil dos agentes de cooperacdo: lideranga,
motivacdo, comunicacdo, analise transacional, negociacéo,
grupos e equipes, conflito e estresse no trabalho;

b) Caracteristicas conceituais da cooperagdo: historia, aculturacao,
mensuracao, relevancia, implementacao, interacao,
regionalizag&o e aprendizagem;
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¢) Mecanismos institucionais de Interface com a comunidade:
filosofia institucional, apoio juridico, estruturas de apoio,
propriedade intelectual, agentes da cooperagéo, rede de atuagéo;

d) Elementos estruturais da cooperacdo: conselho empresarial,
projetos tecnoldgicos, servicos tecnoldgicos, atividades
comunitérias, portal do aluno, conflito, estresse no trabalho;

e) QuestBes complementares, como habilidades gerenciais para o
agente de cooperacdo: visdo sistémica, integracdo, escopo,
custos, aquisi¢do, recursos humanos, risco, qualidade, prazo,
elaboracdo de projetos, gerenciamento de projetos, ferramentas
gerenciais, gestdo do conhecimento e informacéo, marketing,
vivéncia em ambiente real e fun¢fes administrativas.

Esses elementos sdo explicados no Anexo A — Detalhamento da
Estrutura de Referéncia para Transferéncia de Tecnologia no ambito da
Cooperacdo Universidade Empresa, constituindo importante fonte de
aspectos que devem ser considerados na gestdo dos NITs.

Este capitulo procurou demonstrar, desde uma perspectiva ampla
até uma especifica, o processo de inovacao.

De forma ampla, por meio do modelo de Triplice Hélice
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1995) que identifica os atores
responsaveis, bem como a necessidade de agdes e politicas que favorecam
0 processo inovativo. O processo de formacéo e configuracéo do Sistema
de Inovagdo brasileiro, mesmo que breve, permite entendimento da
situacdo especifica de cada componente do sistema, bem como dos
esforcos empreendidos para a cooperagdo entre eles.

No entanto, o foco principal é o estudo da cooperacdo entre dois
atores do sistema: universidade e empresa. A parceria entre universidade
e empresa, que ja é pratica rotineira e antiga em paises desenvolvidos,
mostra-se como um importante meio de difusdo de tecnologias indutoras
de desenvolvimento (MELO, 2005).

A identificacdo de mecanismos e modelos de TT é de suma
importancia para esta pesquisa, pois permite uma analise mais objetiva do
processo de TT que ocorre entre os docentes/pesquisadores do
Departamento de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da UFSC.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta o percurso metodoldgico seguido para o
alcance dos objetivos propostos.

Conforme lembra Goldenberg (2011), a pesquisa cientifica é um
processo, € 0 pesquisador deve escolher um caminho possivel a ser
percorrido para concretiza-la.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O método qualitativo pode ser empregado em pesquisas que
investigam valores, atitudes, percepcfes e motivagdes do publico
pesquisado, quando é intencdo do pesquisador entendé-los com
profundidade. De outra forma, 0 método quantitativo € aplicado quando
é intencdo de pesquisador identificar o grau de conhecimento, as opinifes
e 0s comportamentos em diversos contextos (GONGCALVES;
MEIRELLES, 2004).

Michel (2009, p.36) entende que, como na pesquisa qualitativa “ha
uma relagdo dindmica, particular, contextual e temporal entre o
pesquisador e o objeto de estudo”, é importante que ele interprete o
fendmeno estudado tendo em vista 0 contexto e a teoria existente para
compreender o significado das respostas encontradas. Como alternativa,
a pesquisa quantitativa parte do principio de que tudo pode ser
guantificavel, desde opinides, problemas e informacdes, utilizando
técnicas estatisticas simples e/ou complexas tanto na coleta quanto no
tratamento dos dados.

Mas Michel (2009, p. 38) salienta que essas duas modalidades de
pesquisa, a qualitativa e a quantitativa, ndo sdo excludentes, e que essa
dicotomia precisa ser superada de forma que um pesquisador realize, e
guase sempre é necessario, uma analise qualitativa de dados quantitativos,
e vice-versa.

A interpretacdo serve para analisar erros
decorrentes de leitura errbnea de medidas ou
defeitos de instrumentos, assim como a
quantificacdo  pode auxiliar na  andlise
interpretativa de um fenémeno.

Nesse sentido, a pesquisa “qualiquanti”

Quantifica e percentualiza opinies, submetendo
seus resultados a uma analise critica qualitativa.
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[..]. Permite identificar falhas, erros, descrever
procedimentos, descobrir tendéncias, reconhecer
interesses, identificar e explicar comportamentos.
(MICHEL, 2009, p. 39).

Isso posto, esta pesquisa é predominantemente qualitativa, tendo
em vista que o objetivo geral é compreender o processo de Transferéncia
de Tecnologia universidade-empresa na percepcao de pesquisadores do
MIP; porém, utiliza-se também de métodos empregados na pesquisa
guantitativa, uma vez que se utiliza de estatistica para apresentar dados
de relatdrios do NIT/UFSC e da entrevista.

O procedimento metodoldgico adotado nesta pesquisa segue as
definicbes de Vergara (2010), que prople que uma pesquisa seja
classificada em dois critérios: quanto aos fins e quanto aos meios. Quanto
aos fins, esta pesquisa é classificada como descritiva e aplicada. Quanto
aos meios, é documental, bibliogréfica, estudo de caso e pesquisa de
campo.

Quanto aos fins, uma pesquisa é classificada como descritiva
quando “expde caracteristicas de determinada populagdo ou determinado
fendmeno” (VERGARA, 2010, p. 42). Para Trivifios (1987, p. 110) esse
tipo de estudo tem como objetivo “descrever com exatiddo os fatos e
fendmenos de determinada realidade”. Nesse sentido, esta pesquisa €
descritiva, ja que tem como objetivo analisar como acontece 0 processo
de Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa.

Também ¢ caracterizada como pesquisa aplicada, porque tem
finalidade pratica, “motivada pela necessidade de resolver problemas
concretos” (VERGARA, 2010, p. 43), de sugerir formas para fomentar a
Transferéncia de Tecnologia de pesquisadores que utilizam animais de
experimentacao nas duas universidades estudadas.

Quanto aos meios utilizados para concretizar este trabalho,
utilizou-se de pesquisa bibliografica em livros, revistas e redes
eletrbnicas, a fim de desenvolver o referencial tedrico, que versa sobre os
seguintes assuntos: inovacao e sistema nacional de inovacéo, interacdo
universidade-empresa, Transferéncia de Tecnologia e mecanismos de
Transferéncia de Tecnologia e modelos de Transferéncia de Tecnologia,
conforme Quadro 13 — Principais referéncias bibliograficas.

Também é pesquisa documental, visto que documentos foram
consultados. Dentre eles, leis, decretos, regulamentos, resolucdes,
relatérios e demais documentos a respeito do objeto de estudo.
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Quadro 13 — Principais referéncias bibliograficas

Temas Principais autores utilizados

Inovacdo e Sistema | Albuquerque (1996); Suzigan e Albuquerque
Nacional de (2008, 2011); Pacheco (2003); Lundval (1992,
Inovagéo 2007).

Interacdo U-E Bonaccorsi, Piccaluga (1994); Lam (2010).
Transferéncia de Cadori (2013); Dubickis e Gaile-Sarkane (2015);
Tecnologia Ritter dos Santo (2005).

Mecanismos de TT Bercovitz e Feldmann (2006); Bradley, Hayter e
Link (2013); Rogers, Takegami e Yin (2001).
Modelos de TT Barreto (1992); Bradley, Hayter e Link (2013);
Bozeman, (2000); Carvalho e Cunha (2013);
Gorschek, et al. (2006); Rogers, Takegami e Yin
(2001).

Gestdo dos NITs Lima (2004), Santos (2009), Schoen, Potterie e
Henkel (2014), O’Kane et al. (2015)

Fonte: Elaborado pelo autor (2017).

Ainda, esta pesquisa é classificada como pesquisa de campo,
porque o foco recai na percep¢do do fendmeno de Transferéncia de
Tecnologia universidade-empresa pela perspectiva de pesquisadores do
MIP, permitindo a compreensdo de como a teoria sobre o tema ocorre no
cotidiano daquele grupo de pesquisadores. Michel (2009) explica que na
pesquisa de campo a coleta de dados ocorre no ambiente natural, nas
vivéncias do dia a dia em que o fendmeno ocorre e possibilita ao
pesquisador verificar como um fendmeno estudado na teoria comporta-se
na préatica.

O estudo de caso é um método que contribui para o conhecimento
de fendmenos individuais, organizacionais, sociais, politicos ou de grupo,
enquanto fendmeno contemporaneo (YIN, 2010). Para Michel (2009, p.
53), 0 estudo de caso € uma técnica que se utiliza em pesquisas de campo
com o propdsito basico de entender fendmenos sociais de forma que
estuda uma unidade, seja ela um grupo social, uma situagdo especifica ou
um processo, “com o objetivo de compreendé-los em seus proprios
termos, ou seja, no seu proprio contexto”.

Gil (2010) complementa que o estudo de caso caracteriza-se pelo
estudo profundo e exaustivo, resultando em conhecimento amplo e
detalhado do fenbmeno estudado e, assim como Trivifios (1987), alerta
gue no estudo de caso, as analises e resultados obtidos ndo devem ser
extrapolados para outros contextos, porque a validade dos resultados €
especifica do caso estudado.
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3.2 SUJEITOS DE PESQUISA

Para Silva e Menezes (2005, p.32), “popula¢do (ou universo da
pesquisa) é a totalidade de individuos que possuem as mesmas
caracteristicas definidas para um determinado estudo”. Para Vergara
(2010), uma populacdo pode ser constituida por elementos, por exemplo,
empresas, instituicbes ou pessoas, que possuem caracteristicas comuns
gue serdo objetos de estudo.

Goldenberg (2011, p. 50) lembra que populacdo de um estudo
qualitativo deve corresponder a um grupo “bom para pensar” as questdes
levantadas pelo referencial tedrico, priorizando-se a compreensdo
profunda do fenbmeno estudado dentro de um contexto.

Seguindo esses critérios, sdo elencadas as caracteristicas comuns
que definem a populagdo deste estudo: docentes do Departamento de
Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da UFSC que realizam
pesquisas.

A escolha desse grupo de docentes justifica-se pela curiosidade em
entender se e como configura-se o processo de transferéncia de resultados
de pesquisas académicas para O setor empresarial, as quais sao
desenvolvidas no departamento em que 0 autor desta pesquisa atua.

Para identificar os sujeitos deste estudo, buscou-se informagdes na
pagina do MIP (UFSC, [2016a]), a qual indica que ha 25 docentes atuando
no referido departamento. A informacdo de quantos destes 25 docentes
realizam pesquisa foi encontrada apOs consulta do Planejamento e
Acompanhamento de Atividades Docentes (PAAD) relativo ao ano de
2016, o qual indica que 19 docentes realizam pesquisa. Destes 19
docentes que realizam pesquisa, excluiu-se 2 porque, de acordo com o
PAAD, eles iniciaram suas atividades docentes no segundo semestre de
2016, resultando em 17 sujeitos desta pesquisa.

Por meio de contato telefénico e posterior encontro, solicitou-se a
chefia do MIP, a autorizacdo em realizar entrevistas com os pesquisadores
docentes do referido departamento, a qual foi atendida. Na ocasido, 0
chefe do MIP encaminhou um e-mail a todos os docentes do
departamento explicando a natureza desta pesquisa e convidando-os a
participar da entrevista.

Aqueles que ndo responderam e-mail, houve contato telefonico,
oportunidade em que se reforcou o pedido em participar como
entrevistado.

Devido a intensa atividade académica e administrativa, bem como
viagens realizadas durantes o periodo das entrevistas, um dos possiveis
respondentes ndo participou desta pesquisa.
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No total, foram realizadas 16 entrevistas: a primeira foi realizada
em 3 de outubro de 2016 e a tltima em 7 de dezembro de 2016. O periodo
de quase dois meses para a realizacdo de 16 entrevistas é justificado
devido a pouca disponibilidade de tempo dos sujeitos desta pesquisa,
porque eles realizam atividades de ensino, pesquisa, extensdo, assim
como rotinas administrativas.

As entrevistas foram previamente agendadas e realizadas em local
sem a presenca de outras pessoas, além do entrevistado e do entrevistador.
Inicialmente, contextualizou-se o objetivo da pesquisa; apds, houve a
leitura e a entrega de duas vias do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, conforme Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Os entrevistados ndo quiseram uma via desse documento,
mas entregaram uma via devidamente assinada.

Apresentou-se aos entrevistados a estrutura do Roteiro de
Entrevista, vide Apéndice B — Roteiro de Entrevista, explicando que ele
é constituido por duas partes: a primeira contendo 9 questdes de multipla
escolha; e a segunda, 19 questbes abertas. Apds essas explicacdes e com
0 consentimento dos sujeitos desta pesquisa, iniciou-se a gravacdo da
entrevista por meio de um gravador, sendo de 15 minutos e 24 segundos
a entrevista mais rapida, e 50 minutos e 12 segundos a entrevista mais
longa.

A variacdo no tempo das entrevistas pode ser explicada desde o
estilo de fala mais direto de alguns, ou a inclinagcdo em externar mais
opinides e experiéncias de outros, de forma que nenhum participante foi
cortado em sua fala. Cada um dos 16 (dezesseis) respondentes foram
identificados pela letra “R” seguida de um niimero, de 1 a 16.

Mesmo que o foco desta pesquisa seja compreender o processo de
Transferéncia de Tecnologia pela perspectiva dos docentes/pesquisadores
do MIP, um representante do NIT/UFSC também foi entrevistado a fim
de facilitar o entendimento da atuacdo desse setor. Por meio de contato
telefénico com o Secretério de Inovacéo, solicitou-se a ele que indicasse
um representante da Secretaria de Inovacdo (SINOVA) da UFSC, para
responder ao questionario. O pedido foi prontamente atendido e a
entrevista, Apéndice C — Roteiro de entrevista para representante da
SINOVA, realizada em 27 de janeiro de 2017, teve duracdo de 45
minutos. Esse Unico entrevistado da SINOVA foi identificado como
Entrevistado S.
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3.3 COLETA E ANALISE DE DADOS

Esta secdo tem a finalidade de explicar como foi realizada a coleta
de dados, como o instrumento de coleta foi construido, bem como a forma
com que os dados coletados foram analisados.

Na coleta de dados por meio de pesquisa documental, utilizou-se a
Resolugdo n° 014/CUn/2002 (UFSC, 2002), que dispde sobre a
propriedade e a gestdo de direitos relativos a propriedade intelectual no
ambito da Universidade Federal de Santa Catarina; Resolugdo Normativa
n° 74/CUn/2016, que altera os Anexos C, D e E do Regimento Geral da
Universidade Federal de Santa Catarina, e o Relatorio de Atividades 2015
(PROPESQ, 2016).

O instrumento de coleta dos dados utilizado foi a entrevista, que
Michel (2009, p.68) considera ser “um instrumento de exceléncia na
investigagdo social”, e que Yin (2010, p. 133) complementa afirmando
que “é uma das fontes mais importantes de informagéo para o estudo de
caso”. Para Gil (2008, p. 109), entrevista é uma técnica de coleta de dados
em que “o investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula
perguntas com o objetivo de obtencdo de dados que interessam a
investigagdo”, ¢ um didlogo assimétrico entre duas partes: um
entrevistador tem intencdo de coletar dados, e o entrevistado é a fonte de
informacéo.

A entrevista semiestruturada foi escolhida como instrumento de
coleta de dados porque ela tem como alicerce certos gquestionamentos
respaldados em teorias que constituem a pesquisa, mas que possibilita
com que sejam formuladas outras quest@es que podem surgir durante o
processo da entrevista (TRIVINOS, 1987); nesse sentido, ha uma linha
légica que guia a entrevista, porém, questdes que surjam durante o
momento também podem ser sanadas.

Esse tipo de entrevista “oferece todas as perspectivas possiveis
para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessérias,
enriquecendo a investigagio” (TRIVINOS, 1987, p. 146).

O Roteiro da Entrevista (Apéndice B) foi construido com o intuito
de encontrar os elementos necessarios para responder aos objetivos
especificos. Dessa forma, a entrevista esta dividida em duas partes.

A primeira parte foi construida para responder ao Objetivo
Especifico “c”: avaliar em quais estagios encontram-se 0s processos de
Transferéncia de Tecnologia de pesquisadores do Departamento de
Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da Universidade Federal de
Santa Catarina.
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Para tanto, utiliza-se como base o modelo de Transferéncia de
Tecnologia para universidades publicas brasileiras, de Carvalho e Cunha
(2013). Esse modelo, apresentado na Figura 13 — Modelo de
Transferéncia de Tecnologia para universidades publicas Brasileiras — é
composto por nove indicadores, com trés opcbes de resposta,
representando trés estagios (Alfa, Beta e Gama). Quando as respostas
concentram-se no estadgio Alfa significa que a Transferéncia de
Tecnologia é incipiente; no extremo, quando as respostas concentram-se
no estagio Gama, ha forte Transferéncia de Tecnologia universidade-
empresa.

Dessa forma, a primeira parte da entrevista € composta por 9
(nove) perguntas de mdltipla escolha, nas quais o entrevistado escolhe
como resposta a op¢do que mais aproxima-se de sua realidade. As
respostas foram tabuladas e traduzidas em graficos por meio da
ferramenta Excel. Os comentarios que cada um dos entrevistados tecia
acerca das questdes foram transcritas in verbis e utilizadas durante a
discussdo dos resultados, pois mostrou-se uma rica fonte de informacdes
para contextualizar as respostas.

A segunda parte da entrevista é composta por 6 (seis) questdes
relativas ao perfil dos respondentes, além de outras 13 (treze) questdes
estabelecidas com base no Capitulo 2 — Referencial Tedrico e,
especificamente, na pesquisa de Barbosa Janior (2009).

Por tratar-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, os dados
provenientes das entrevistas foram analisados segundo o Modelo
Interpretativo de Analise (TRIVINOS, 1987), no qual o pesquisador
realiza diversas leituras, categorizando as respostas, classificando-as e
buscando similaridades e divergéncias entre elas com o intuito da
construgcdo de um esquema de interpretagdo e de perspectivas dos
fendmenos estudados.

Dessa forma, inicialmente os audios com as gravacdes das
entrevistas foram convertidos em texto utilizando o software de
reconhecimento de fala da ferramenta Google Docs, na funcdo Digitacdo
por Voz. Em seguida, realizou-se nova audicdo dos arquivos de audio a
fim de corrigir possiveis erros no processamento de fala, bem como
acrescentar sinais de pontuacdo no texto, para que 0 conteldo da
mensagem escrita ndo diferisse do sentido expresso pelo respondente.

Conforme especificado no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, a identidade dos entrevistados foi preservada, sendo que os
sujeitos da pesquisa, identificados a partir de agora como respondentes,
sdo identificados como R1, R2, R3 e assim sucessivamente até R16.
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Apos a fase de transcrigdo das entrevistas, seguiu-se 0 caminho

para interpretacdo de dados na pesquisa qualitativa, sugeridos por
Trivifios (1987), que sdo aqui seguidos:

a)

b)

Realizou-se uma leitura atenta de todas as respostas da primeira
pergunta, seguida da leitura de todas as respostas da segunda
pergunta, e assim sucessivamente até a Ultima pergunta;
Em seguida, nova leitura foi realizada, com o intuito de
identificar as ideias expressas pelos sujeitos da pesquisa que
tivessem ligagdo com a teoria contida no Capitulo 2 — Referencial
Teorico. O resultado desse processo é uma lista das principais
ideias, de cada pergunta, que tenham lastro no Capitulo 2 —
Referencial Tedrico;
O préximo passo é a classificacdo das respostas, agrupando-as
por afinidade de conteldo. A posterior “analise preliminar das
respostas classificadas permitira detectar divergéncias, conflitos,
vazios e pontos coincidentes que se acham nas afirmagfes dos
respondentes” (TRIVINOS, 1987, p. 172).
Dessa forma, a
andlise interpretativa apoiar-se-a4 em trés aspectos
fundamentais: a) nos resultados alcangados no
estudo (respostas aos instrumentos, ideias dos
documentos etc.); b) na fundamentacdo tedrica
(manejo dos conceitos-chaves das teorias e de
outros pontos de vista); ¢) na experiéncia pessoal
do investigador. (TRIVINOS, 1987, p. 173).

Integrando essas trés perspectivas, o Capitulo 4 — Apresentacéo e

Andlise dos dados — apresenta os principais dados obtidos durante as
entrevistas, e associa-0s com as teorias discutidas no Capitulo 2 —
Referencial Tedrico.

O Quadro 14 — Objetivos especificos, categorias de analise e

instrumentos de colete de dados — apresenta as categorias de andlise para
cada um dos objetivos especificos propostos, bem como
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Instrumentos de coleta

Objetivos especificos Categorias de anélise Viés Entrevistas
de dados
Pesquisa bibliogréafica, Entrevista Apéndice
At S documental e entrevista C
a) Descrever processo de Transferéncia .
de Tecnologia universidade-empresa; CE MR Quali Entrevista Apéndice
' Modalidades de TT SINOVA e com B. perauntas 13 a 16
docentes/pesquisadores » Perg
Concepcdo de pesquisa Entrevista Apéndice
académica B, perguntas 7 a 9
b) Identificar motivagdes, barreiras e Pesquisa bibliogréfica, - -
L . S - .| Entrevista Apéndice
facilitadores do processo de Transferéncia | Apoio institucional entrevista com Quali
R . . B, perguntas 10 a 12
de Tecnologia universidade-empresa; docentes/pesquisadores
Entrevista Apéndice
Processo de TTU-E B, perguntas 17 e 18
c¢) Avaliar em quais estagios encontram-
se projetos de pesquisa desenvolvidos no -
. : . Estagios do processo de
Departamento de Microbiologia, Ao q . . o
) . . Transferéncia de Entrevista com Quali | Entrevista Apéndice
Imunologia e Parasitologia da - . .
Tecnologia docentes/pesquisadores quanti | B, perguntas1a9

Universidade Federal de Santa Catarina
em relagdo & Transferéncia de
Tecnologia;

universidade-empresa

d) Propor formas para fomentar a
Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa.

N&o se aplica

Entrevista com
docentes/pesquisadores

Entrevista Apéndice
B, pergunta 19

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Este capitulo apresenta os principais dados coletados durante as
entrevistas. Inicialmente, ha uma breve apresentacdo da SINOVA, que é
0 Nucleo de Inovacdo da UFSC, bem como do Departamento de
Microbiologia, Imunologia e Parasitologia, do qual fazem parte os
docentes/pesquisadores que foram entrevistados.

4.1 SECRETARIA DE INOVAGCAO DA UFSC

E relevante mencionar que no ano de 2016, periodo em que esta
pesquisa foi realizada, o Nucleo de Inovacdo da UFSC passou por
mudancas decorrentes da posse do novo reitor da UFSC.

O Prof.° Luiz Carlos Cancellier de Olivo tomou posse como reitor
da UFSC em 10 de maio de 2016 e reestruturou 6rgdos da UFSC, de
acordo com seu modelo de gestdo (UFSC, 2016b).

Devido a alteracGes no Regimento Geral da Universidade Federal
de Santa Catarina realizada em 7 de junho de 2016, por meio da
Resolucdo Normativa n° 74/CUn/2016 (UFSC, 2016), o entdo
Departamento de Inovacdo Tecnoldgica da UFSC (DIT/UFSC) passa do
patamar de Departamento, submetido a Pré-Reitoria de Pesquisa, para
Secretaria de Inovacdo (SINOVA). Com essa nova configuracdo, passa a
ser submetida diretamente ao gabinete do reitor, tendo maior autonomia
na articulacdo da gestdo da inovacdo na UFSC (UFSC, 2013, [2016c],
2016).

Essas alteracOes realizadas no NIT/UFSC vdo ao encontro de
mudangas comentadas por Dias e Porto (2014) no sentido do
reconhecimento da importancia de que sejam aplicadas politicas publicas
de gestdo da inovacdo e Transferéncia de Tecnologia dentro da estrutura
académica e conferindo posi¢des mais dindmicas dos NITs para facilitar
sua atuacao.

Questionado sobre o perfil da SINOVA, o Entrevistado S
comentou que o DIT era uma estrutura que cuidava, predominantemente,
da parte legal da Transferéncia de Tecnologia, da organizacdo de
documentos da minuta de contratos, da tramitacdo do processo, cuidando
dos interesses da universidade, no sentido de zelar pela universidade, para
gue ela ndo fosse lesada. Esse perfil pode ser classificado, segundo Lotufo
(2009) como perfil legal, no qual o NIT da énfase na regulagdo e na
formalizacdo dos processos.

Com a mudanca, “a SINOVA mantém essa parte legal, mas
também de conscientizar, prospectar empresas, chamar a atencdo das
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empresas para a universidade, para trazer as necessidades para que sejam
pesquisas aqui” (Entrevistado S). Por essa fala percebe-se que a intengédo
é desenvolver também o perfil voltado aos negécios, com maior viés a
inovagdo (LOTUFO, 2009), cumprindo o que prega sua missdo (UFSC,
[2017]), que é

[...] fortalecer as parcerias da UFSC com empresas,
6rgdos de governo e demais organizagdes da
sociedade civil, criando oportunidades para que as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo se
beneficiem dessas intera¢des e contribuindo para o
desenvolvimento econdmico e social do Pais, bem
como o0 desenvolvimento e a inovagédo
tecnologicas.

A SINOVA conta com uma equipe formada por 14 pessoas: além
de Secretario de Inovacédo e Diretor de Inovacédo, possui dois servidores
na divisdo de Apoio Administrativo, trés servidores em cada uma das
seguintes divisdes: a) Propriedade Intelectual e Gestédo de Processos; b)
Desenvolvimento de Parcerias e Transferéncia de Tecnologia; c)
Empreendedorismo, Parques e Incubadoras, além de um bolsista (UFSC,
2017a).

Conforme descrito em sua missdo, a SINOVA apoia e promove
acOes para fortalecer parcerias entre sociedade e pesquisadores da UFSC.
Dessa forma, é uma das suas atribuicbes participar no processo de
celebracdo de contratos entre as partes.

4.1.1 Celebracéo de contratos

Dentre as diversas modalidades de contratos que sdo realizadas na
UFSC, esta segdo trata, especificamente, de convénios/acordos de
pesquisa.

Convénios/acordos sdo contratos firmados entre a UFSC e outra
entidade, seja ela publica ou privada, e tem como objetivo desenvolver
projetos ou programas de cooperagao, captar recursos extraorgamentarios
e estender a comunidade o conhecimento produzido na UFSC. Esses
convénios sdo classificados como Convénio Bipartite, quando ha
participacdo da UFSC e de uma entidade externa; Convénio Tripartite,
quando ha participacdo da UFSC, de uma entidade externa e de uma
Fundacdo de Apoio; e Convénio Multipartite, quando ha relacéo entre a
UFSC e outras entidades que executam o convénio/acordo e uma ou mais
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entidades externas, que financiam o convénio/acordo e uma Fundacdo de
apoio (UFSC, [2017f]). A Figura 15 — Fases de um projeto — identifica as
fases de um projeto.

Figura 15 — Fases de um projeto

Financiador

5

Captagao

Documentos
necessarios

‘Tramitagéo por
competéncia da
Coordenadoria de
Projetos e Convénios
(COPROJ) do
Departamento de
Projetos. Contratos ¢
Convénios (DPC)

Execugio do projeto

Aditivagdo

o

Encerramento

!

Em resposta a edital de agéncia de fomento.
Negociagdo direta com financiador/requerente.

-
~~a) Formulagdo da solicitagdo para assinatura do convénio;
b) Os dados do convénio devem ser preenchidos no Sistema
Integrado de Gerenciamento de Projetos de Pesquisa e de
Extensiio e aprovado pelo departamento do coordenador do
projeto:
¢) Minuta do convénio: Instrumento juridico que descreve o
escopo do convénio e os compromissos assumidos por cada
participe. A politica de propriedade intelectual deve ter sido
acordada entre o financiador e a SINOVA;
d) Plano de trabalho: documento técnico que detalha as etapas,
métodos, cronograma e resultados esperados para o projeto:
e) Planilha or¢amentdria: documento que especifica cada um dos
itens de despesa previstos no Convénio: e
) Documento de empresas privadas: Certiddo Negativa de
Débitos e documentos do representante legal;

1- Coordenadoria de Projetos e Convénios: verifica documentagio
3- Pro-Reitoria responsavel: analisa documentagio e manifesta
interesse institucional;

4- SINOVA: para emissdo de parecer quanto a propriedade
intelectual, sigilo e confidencialidade.parecer;

5- Procuradoria Federal: usa documentos para gerar parecer €
Procurador-Chefe emite aprovagio:

6- Pro-Reitoria: para anuéncia e ratificagio dos pareceres da
SINOVA ¢ da Procuradoria Federal;

7- Coordenadoria de Projetos e Convénios: verifica toda
documentagio gerada em 4, 5 e 6;

8- Conselho Curador: manifestagio sobre aspectos relacionados
com patriménio e recursos envolvidos.

9- Coordenadoria de Projetos e Convénios: verifica o processo
1 | Gabinete do Reitor: para assinatura do Reitor

Encaminhamento final: para assinatura das outras partes
envolvidas.

Aditivo ao Instrumento Contratual configuram alteragdes na
forma de utilizagdo dos recursos. no prazo de execugio do
projeto, na equipe do projeto, no escopo do projeto; devem seguir
tramitagiio e serem assinados.

Coordenador do projeto elabora relatdrio final e prestagio de
contas.

Fonte: Adaptado de UFSC ([2017d]).
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Em alguns casos, se necessario, o projeto de pesquisa passa ainda
por comités especiais, como a Comissdo Interna de Biosseguranca
(CIBio-UFSC), a Comisséo de Etica no Uso de Animais (CEUA) ou o
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CPESH).

Percebe-se que a tramitacdo de um projeto de pesquisa passa por
diversas instancias dentro da UFSC, configurando-a como um processo
burocrético e hierarquico.

O instrumento contratual de pesquisas realizadas na UFSC, em
conjunto com outras instituicdes ou empresas, define as obrigacfes de
cada parte, bem como a quem pertence a titularidade de possiveis
resultados, e ainda a distribui¢do dos ganhos econdmicos decorrentes dela
(UFSC, 2002).

O professor/pesquisador recebe da SINOVA todas as informagdes
necessarias sobre as parcerias, sobre todas as obriga¢des das partes, sobre
as taxas necessarias, antes mesmo da negocia¢do com uma empresa e/ou
com uma fundacdo; dessa forma, o pesquisador fica mais preparado para
negociagdes (Entrevistado S).

Em casos que o pesquisador queira realizar a protecdo intelectual
do resultado de sua pesquisa, Seja um novo programa de computador, seja
um desenho industrial, um produto, dentre outros, a SINOVA &
responsavel por auxilia-lo.

4.1.2 Protecao Intelectual

O Inciso I do Artigo 2° da Resolugdo n° 014/CUn/2002 define que
Propriedade Intelectual € “toda criac@o e expressdo da atividade inventiva
humana, fixada em qualquer suporte, tangivel ou intangivel, em seus
aspectos cientificos, tecnologicos e artisticos” (UFSC, 2002). Os titulos
de propriedade intelectual dividem-se em (BITTENCOURT; PEDROSA,
2010):

a) Patente: propriedade intelectual sobre Invengdes e Modelos de
Utilidade;

b) Registro: propriedade intelectual de obras protegidas pelos
direitos autorais, programas de computador, marcas, indicacdes
geogréficas, desenhos industriais e topografias de circuitos
integrados;

c) Certificado de Protecdo de Cultivar: € um titulo de propriedade
intelectual considerado a Unica forma de protecdo de cultivares e
de direito, que poderéa obter a livre utilizacdo de plantas, de suas
partes de reproducdo ou de multiplicacdo vegetativa no Pais.
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A SINOVA realiza processos de prote¢ao a propriedade intelectual

nas seguintes modalidades:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

Cultivares: é uma nova variedade de qualquer género ou espécie
vegetal superior que apresenta caracteristicas diferentes de outras
cultivares conhecidas, que mantém suas caracteristicas através de
gerac0es sucessivas, deve ainda apresentar potencial de uso pelo
complexo agroflorestal e deve estar descrita em publicacdo
especializada disponivel e acessivel ao publico. O Registro de
Cultivares deve ser realizado mediante a apresentacéo fisica de
uma série de documentos junto ao Servico Nacional de Protecdo
de Cultivares, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (BRASIL, 1997);

Desenho industrial: o registro de desenho industrial (DI)
protege aspectos ornamentais de um objeto, como um novo
formato de reldgio, brinquedo, veiculo, mobiliario ou até uma
estampa téxtil; o registro é requerido junto ao INPI (BRASIL,
[2017c));

Direito autoral: da-se pelo registro de obras intelectuais, como
textos literarios, artisticos ou cientificos, obras dramaéticas,
coreograficas, fotograficas, dentre outras; o registro do Direito
Autoral é requerido junto a Biblioteca Nacional (BRASIL,
[2017Db]);

Indicacbes Geograficas: identifica que determinadas
caracteristicas ou qualidade de determinado produto ou servigo é
proveniente de um certo local que tenha tornado-se conhecido
por apresentar aquela caracteristica ou qualidade especifica; o
registro é requerido junto ao INPI (BRASIL, [2017c));
Know-how: é o conhecimento técnico ou de negdcios “sobre a
producdo de um produto, o desenvolvimento de um servico ou
de alguma técnica aplicavel no mercado em que atua”
(PINHEIRO; ALMEIDA; MONDE, 2012, p. 24), e deve ser
registrado no INPI gquando envolver parte contratante fora do
Brasil;

Marcas: registro sobre o nome de um servico ou produto, ou
ainda um logotipo que o identifique; o registro é requerido junto
ao INPI (BRASIL, [2017c]);

Patentes: o direito a uma patente é decorrente do
desenvolvimento de uma nova tecnologia, seja para produto ou
processo. A patente também vale para melhorias no uso ou
fabricacdo de objetos de uso pratico, como utensilios e
ferramentas e divide-se em Patente de Invengdo e Patente de
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Modelo de Utilidade; a patente é requerida junto ao INPI
(BRASIL, [2017c]);

h) Programa de Computador: registro realizado por quem
desenvolveu um novo programa de computador, por meio de
registro de seu cddigo-fonte ou codigo-objeto; o registro é
requerido junto ao INPI (BRASIL, [2017c]);

i) Topografia de Circuito Integrado: é o desenho das camadas
dos circuitos de um chip; o registro é requerido junto ao INPI
(BRASIL, [2017c]);

Figura 16 — Etapa do processo de pedido de patente na UFSC

Reuniio \
Pesquisador ¢ informado pela SINOVA sobre as
possibilidades e procedimentos de Protecio
Intelectual

Formulirio
Formulario padrdo, disponivel on line, deve ser
preenchido pelo pesquisador.

SINOVA
Encaminha formuldrio preenchido a empresa | ¢
terceirizada

sl

Empresa terceirizada Pcsqmsad‘nr pode
Realiza busca de anterioridade, pesquisando se fazer modificagdes
o registro ¢ possivel e emite parecer € 301"-‘5“-'01“31' novos
fatores
ke
SINOVA " Nio favordvel

“~._ Recebe o0 parecer

Favoravel

oL

Empresa terceirizada
Escreve a redagiio da patente

e SINOVA
Reune o0s documentos necessarios, deposita o
-_pedido junto ao INPI e acompanha o processo -

Fonte: Dados obtidos por meio de entrevistas realizadas durante a pesquisa
(2017).


http://sinova.ufsc.br/propriedade-intelectual/topografia-de-circuito-integrado/
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Os procedimentos para solicitacdo de protecdo a propriedade
intelectual variam de acordo com o objeto dessa propriedade, mas, de
forma geral, incluem reunido entre SINOVA e pesquisadores,
preenchimento de formulario especifico, consulta de anterioridade e
demais tramites, conforme a Figura 16 — Etapa do processo de pedido de
patente na UFSC —, que exemplifica os tramites de um pedido de patente.

O Art. 16 da Resolugdo n°® 014/CUn/2002 estipula a distribuicdo
de possiveis ganhos econdmicos resultantes da exploracdo da criacdo
intelectual protegida por direitos de propriedade intelectual da UFSC; eles
sdo divididos em trés parcelas iguais entre: a) Coordenadoria de Gestéo
da Propriedade Intelectual; b) unidades académicas ou 6rgdos onde foram
realizadas as atividades, das quais resultou a criacdo intelectual protegida;
e ¢) 0 autor ou autores da criagdo intelectual protegida (UFSC, 2002).

O Gréfico 4 — Prote¢do a Propriedade Intelectual da UFSC entre 0s
anos 2008 e 2015 — apresenta a evolucdo histérica dos pedidos de
protecdo a Propriedade Intelectual solicitados pela UFSC.

Gréfico 4 — Protecdo a Propriedade Intelectual da UFSC entre os anos 2008 e
2015

Prote¢do a Propriedade Intelectual da UFSC

25
20
20 18 18 m Patente de invencéo ou
16 B modelo de utilidade
15 Registro de Programa
1 s o de computador
10 8 8 8 7 Registo de Marca
5 6 6
5 4 3 Solicitacdo de protecéo
2 2,2 |12 de Culti
o ..o 1(1) I o Moo Mo oo e Cultivar
0 m Registro de Desenho

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  Industrial

Fonte: UFSC (2016d, p. 67).

Os dados revelam que houve maior nimero de pedidos de patentes
de invencdo ou modelo de utilidade, totalizando 92 pedidos no periodo
analisado, seguindo por 73 registros de programa de computador. Juntos,
0 pedido de Patente de Invencdo ou Modelo de Utilidade e o registro de
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programas de computador representam 88,71% do total das modalidades
de protecdo intelectual, resultantes de pesquisas desenvolvidas na UFSC.

E relevante salientar que em 2015, comparado com 2014, a
guantidade de depositos de pedidos de patente e de registro de programas
de computador aumentou consideravelmente, “isto se deve & contratacdo
de uma empresa de registro de patentes, fato este que possibilitou que
alguns pedidos que estavam aguardando andlise e revisdo desde 2013
pudessem ser concluidos” (UFSC, 2016d, p. 67).

O Gréfico 5 — Propriedade Intelectual da UFSC junto ao INPI —
demonstra a soma dos pedidos de P1 solicitados e concedidos pelo INPI.

Gréfico 5 — Propriedade Intelectual da UFSC junto ao INPI

Propriedade Intelectual da UFSC junto ao INPI
160

Quantidade
=P
oconNND
OO OO

N B O
OO OO
Concedidos [HIEH

Depositados

Concedidos JJ o
Depositados 1S
Concedidos IS
Depositados

Depositados | @
Concedidos | &

Pedidosde = Registrode = Registrode @ Registro de
Patente Marcas Programasde  Desenho
Computador =~ Industrial

Fonte: UFSC ([2017h]).

Os dados do Grafico 5 — Propriedade Intelectual da UFSC junto ao
INPI —indicam que dos 156 pedidos de patente depositados junto ao INPI,
8 foram concedidos, representando 5,13%. Esse pode parecer um
percentual baixo de concessao de patentes, porém, é necessario avaliar 0s
dados de outras universidades brasileiras.

Entre as universidades brasileiras com maior nimero de patentes
concedidas encontram-se Unicamp, com 170, USP, com 138, e UFMG
com 52; nesse ranking, a UFSC encontra-se na 10? colocagdo dentre as
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universidades com mais patentes concedidas (CATIVELLI; LUCAS,
2016).

Por meio da entrevista na SINOVA, percebeu-se que o NIT da
UFSC recebeu maior importancia dentro da estrutura da UFSC, uma vez
que alcancou o patamar de Secretaria em 2016.

O Entrevistado S comentou que estdo sendo tomadas diversas
iniciativas para melhorar e impulsionar a relacéo entre o publico externo
e a UFSC no tocante & inovagao. Nesse sentido, ha esfor¢os em aprimorar
e agilizar o trdmite de contratos de cooperacdo entre universidade e
empresa; na maior divulgacdo junto ao publico externo do potencial da
UFSC em realizar pesquisas; no plano de que haja um agente de inovagao
em cada centro de ensino para que ele seja um disseminador da cultura de
inovacdo e facilitador do processo de cooperacdo U-E; na reformulagédo
do portal da SINOVA para que o site seja mais atrativo; no levantamento
de todas as pesquisas realizadas na UFSC para que empresas tenham
informacdo sobre as possibilidades de suas pesquisas com 0 intuito de
atrair possiveis parceiros.

4.2 O DEPARTAMENTO DE MICROBIOLOGIA, IMUNOLOGIA E
PARASITOLOGIA DA UFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) foi fundada em
18 de dezembro de 1960. A instituicdo tem sede em Floriandpolis, capital
do Estado de Santa Catarina, além de campi em quatro cidades: o de
Ararangud, Curitibanos e Joinville, criados em 2009, e o de Blumenau,
instalado em 2013 (UFSC, [2016¢]).
Sua sede, o campus Reitor Jodo David Ferreira Lima, possui onze
centros de ensino (UFSC, [2016f]):
a) Centro de Ciéncias Agrarias (CCA);
b) Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB);
¢) Centro de Comunicacao e Expressdo (CCE);
d) Centro de Ciéncias da Saude (CCS);
e) Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ);
f) Centro de Desportos (CDS);
g) Centro de Ciéncias da Educagdo (CED);
h) Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH);
i) Centro de Ciéncias Fisicas e Mateméticas (CFM);
j) Centro Socioeconémico (CSE);
k) Centro Tecnolégico (CTC).
O Centro de Ciéncias Biologicas, que foi criado em 1976, é uma
unidade de pesquisa, ensino e extensdo, que amplamente dedica-se ao
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estudo das Ciéncias da Vida e, particularmente, aos estudos de Biologia,
Saude e Ambiente (UFSC, [2017c]). O Centro oferece graduacdo em
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura e Bacharelado) diurno e vespertino,
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas noturno e Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas a distancia.

O CCB, além da oferta de disciplinas para alunos de seus cursos, é
responsavel pela oferta de disciplinas de contelido tedrico e pratico que
sdo ministradas para 22 (vinte e dois) cursos de outros centros, a saber,
CCA, CCS, CDS, CFH, CED e CTC (UFSC, [2017c]).

O CCB esta constituido por oito departamentos (UFSC, [2016f]):

a) Departamento de Biologia Celular, Embriologia e
Genética (BEG);

b) Departamento de Bioquimica (BQA);

c) Departamento de Botanica (BOT);

d) Departamento de Ciéncias Fisiolégicas (CFS);

e) Departamento de Ciéncias Morfol6gicas (MOR);

f) Departamento de Ecologia e Zoologia (ECZ);

g) Departamento de Farmacologia (FMC); e

h) Departamento de Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia (MIP).

Figura 17 — Estrutura organizacional do MIP

Chefia do MIP

************* Administrativo

Subchefia do MIP

[

Coordenagio de Coordenagio de Coordenagdo de
Ensino Pesquisa Extensdo
Sala de Apoio Laboratorios de
Técnico pesquisa

Laboratorios de

. Biotério Setorial
ensino

Fonte: UFSC ([2016q]).
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A Figura 17 — Estrutura organizacional do MIP — apresenta o
organograma do Departamento de Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia (MIP) da UFSC, que é o foco deste estudo de caso, iniciou
suas atividades em 1976 e relne trés areas do conhecimento: a
Microbiologia, a Imunologia e a Parasitologia, possui 23 (vinte e trés)
docentes doutores e seis Servidores Técnico-Administrativos (UFSC,
2016).

Além de um Programa de Po6s-Graduacdo em Biotecnologia e
Biociéncias que oferece cursos de mestrado e doutorado, o MIP possui 12
(doze) Laboratorios de Pesquisa (UFSC, [2016h]):

a) Laboratério de Protozoologia;

b) Laboratorio de Bioinformatica;

c) Laboratdrio de Virologia Aplicada;

d) Laboratdrio de Imunologia;

e) Laboratdrio de Imunologia Aplicada;

f) Laboratério de Genética Molecular de Bactérias;
g) Laboratdrio de Diversidade Microbiana;

h) Laborat6rio de Imunorregulacéo;

i) Laboratério de Producdo de Inoculante;

j) Laborat6rio de Cogumelos Comestiveis e Medicinais;
k) Laboratorio de Microbiologia de Solos;

I) Laboratério de Transmissores de Hematozoarios.

4.2 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Com o objetivo de tracar o perfil dos docentes do MIP/CCB/UFSC
gue realizam pesquisa, 0s quais sao 0s sujeitos deste estudo, perguntas de
cunho pessoal e profissional foram feitas durante a entrevista.

S&o perguntas que identificam género, formacao académica, tempo
de trabalho na UFSC, tempo de experiéncia como pesquisador,
guantidade de horas semanais que sdo destinadas a atividade de ensino e
a de pesquisa, além da area do conhecimento na qual atua cada um dos
entrevistados.

4.2.1 Sexo
Conforme Tabela 3 — Indicagcdo do género dos respondentes —,

verifica-se a predominancia do sexo masculino, com 87%, e 13% do sexo
feminino.
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Tabela 3 — Indicagdo do género dos respondentes

Sexo Quantidade %
Masculino 14 87
Feminino 2 13
Total 16 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

O fato de a maioria dos respondentes ser do sexo masculino pode
ser explicado pela predominancia de docentes masculinos no CCB, o qual
apresenta 54% de docentes do sexo masculino e 46% de docentes do sexo
feminino, sendo que em alguns departamentos, como ECZ, FMC e MIP,
essa predominancia é mais acentuada (acima de 70%), conforme Gréfico
6 — Distribuigdo dos docentes do CCB por sexo.

Gréfico 6 — Distribui¢do dos docentes do CCB por sexo

Distribui¢do dos docentes do CCB por sexo
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Fonte: UFSC ([2016i]).

A diferenca entre a propor¢ao do sexo dos entrevistados e do sexo
do total dos docentes do MIP é explicada devido ao fato de que alguns
docentes néo se enquadrarem no perfil para participar desta pesquisa, uma
vez que,

[...] conforme o tipo de instituicdo de ensino
superior em que o professor atua, sua docéncia
sofrera diferentes pressdes. Se ele atua num grupo
de pesquisa em uma universidade, provavelmente
sua visdo de docéncia terd um forte condicionante
de investigacdo. [...] A cultura da instituicdo e dai
decorrente a politica que ela desenvolve terdo seus
reflexos na docéncia universitaria. Entretanto, é
importante ressaltar que, mesmo nas instituicdes
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universitarias, a afirmacdo de que todos os
docentes tenham a sua atividade relacionada a
pesquisa ndo é verdadeira. (MOROSINI, 2000,
p.14)

Alguns docentes do MIP ndo se enquadram como possiveis
respondentes desta pesquisa, porque ndo consta em seus PAAD atividades
de pesquisa ou porque ingressaram como docentes na UFSC no ano de
2016.

4.2.2 Titulagdo e Area do Conhecimento

Durante a entrevista, perguntou-se qual a titulagdo maxima obtida
em sua carreira académica, bem como em qual das trés areas do
conhecimento abarcadas pelo MIP eles atuavam.

A Tabela 4 — Titulagdo dos entrevistados — indica que a maioria
deles, 75%, tem formacao em nivel de P6s-doutorado, enquanto que 25%
dos entrevistados tém doutorado, que é, atualmente, a exigéncia minima
para o cargo.

Tabela 4 — Titulagdo dos entrevistados

Titulacéo Quantidade %
Doutorado 4 25
Pds-Doutorado 12 75
Total 16 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Em relacdo a atuacdo dos respondentes dentro de uma das trés
areas de conhecimento do MIP, Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia, a Tabela 5 — Area do conhecimento em que os entrevistados
atuam — indica que sete respondentes atuam na &rea de Imunologia,
seguido por cinco na area de Microbiologia e quatro dos respondentes
atuam na &rea de Parasitologia.

Tabela 5 — Area do conhecimento em que os entrevistados atuam

Area do Conhecimento Quantidade %
Microbiologia 5 31
Imunologia 7 44
Parasitologia 4 25
Total 16 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).
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4.2.3 Tempo de experiéncia como pesquisador e tempo de trabalho
na UFSC

Foi perguntado aos entrevistados quanto tempo, medido em anos,
que eles exerciam a funcéo de pesquisador, desde que essa experiéncia
fosse profissional, sem contar o tempo de experiéncia com pesquisa
durante o tempo em que eram estudantes. Outra questao dizia respeito ao
tempo de experiéncia como pesquisador na UFSC.

Gréfico 7 — Tempo de experiéncia como pesquisador (Pesq.) e tempo de atuagéo
como docente na UFSC (UFSC)
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

Conforme Gréfico 7 — Tempo de experiéncia como pesquisador
(Pesg.) e tempo de atuacdo como docente na UFSC (UFSC) —, os
entrevistados possuem, em média, dezessete anos e sete meses de
experiéncia como pesquisador, e dez anos e trés meses como docente na
UFSC. Esses dados indicam que os respondentes tinham experiéncia
prévia como pesquisadores antes mesmo de ingressar como docentes na
UFSC. A exceg¢do sdo os entrevistados R6 e R9, que iniciaram atividades
de pesquisadores profissionais ao ingressarem como docentes na UFSC.

O Gréfico 7 — Tempo de experiéncia como pesquisador e tempo de
atuacdo como docente na UFSC — também indica que seis entrevistados,
R2, R4, R10, R11, R13 e R16 trabalham a menos de cinco anos na UFSC,
representando quase 38% dos entrevistados.
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4.2.4 Horas destinadas as atividades de ensino e pesquisa

Uma das questdes realizadas durante a entrevista refere-se ao
tempo, medido em horas, em que o respondente destina, semanalmente,
para realizacdo de atividades ligadas ao ensino e a pesquisa.

De acordo com o Planejamento e Acompanhamento de Atividades
Docentes, as atividades dos docentes podem dividir-se em: ensino,
pesquisa, extensdo, orientacdo, administracdo e formacdo; porém, as
atividades com maior carga horéria sdo as de pesquisa e ensino.

O Grafico 8 — Horas semanais destinadas pelos respondentes as
atividades de ensino e pesquisa — revela que, em média, 0s entrevistados
atuam 11 horas e 26 minutos nas atividades de ensino, e 21 horas e 26
minutos nas de pesquisa.

Gréfico 8 — Horas semanais destinadas pelos respondentes as atividades de ensino
e pesquisa
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

Ao serem comparados os dados do Grafico 8 — Horas semanais
destinadas pelos respondentes as atividades de ensino e pesquisa — com
aqueles contidos no Planejamento e Acompanhamento de Atividades
Docentes (PAAD), podem sugerir, em principio, que ha inconsisténcias:
consta no PAAD que os respondentes realizam, em média, 12 horas e 15
minutos para atividades de ensino e 14 horas e 41 minutos para atividades
de pesquisa.
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Essa diferenca é explicada em circunstancia de os respondentes
alegaram, durante a entrevista, que as horas de orientacdo confundem-se
com as horas de pesquisa, uma vez que, durante os momentos de
orientacdo, os respondentes estdo, simultaneamente, e realizando
pesquisa. Dessa forma, a soma das médias das horas de pesquisa (14:41h)
com as médias das horas de orientacdo (6:45h), constantes no PAAD,
resulta em 21 horas e 26 minutos, valor aproximado das 21 horas e 33
minutos em atividades de pesquisa alegadas durante a entrevista.

4.3 ESTAGIO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Esta secdo contém os resultados da primeira parte da entrevista. Na
primeira parte da entrevista, foram elaboradas 9 (nove) questbes de
multipla escolha a fim de identificar em qual estagio, segundo o Modelo
de Transferéncia de Tecnologia para Universidades Publicas Brasileiras,
de Carvalho e Cunha (2013), encontram-se projetos de pesquisa de
pesquisadores do Departamento de Microbiologia, Imunologia e
Parasitologia da Universidade Federal de Santa Catarina em relacdo a
Transferéncia de Tecnologia.

Segundo esse modelo, apresentado na secdo 2.2.1.3 — Modelos de
Transferéncia de Tecnologia — as autoras propdem uma classificagdo para
indicar o nivel de Transferéncia de Tecnologia em universidades publicas
brasileiras, sendo que os estagios sdo denominados Estagio 1 — Alfa,
Estagio 2 — Beta e Estagio 3 — Gama.

O primeiro estdgio € caracterizado pelo
pesquisador que ndo estd sensibilizado para a
transferéncia. Ele pensa em desenvolver e publicar
as pesquisas de acordo com sua linha de pesquisa.
O segundo estagio é caracterizado pelo pesquisador
gue ja esta sensibilizado para alguma necessidade
e demanda do mercado. Ele busca desenvolver
projetos que possam ter algum tipo de aplicagdo
nesse mercado. O terceiro estagio é caracterizado
pelo pesquisador que efetivamente ja tem uma
tecnologia transferida. Ele ja busca o mercado,
participa do NIT e tem uma visdo de quanto a
Transferéncia de Tecnologia € importante.
(CARVALHO; CUNHA, 2013, ndo paginado).

Percebe-se que a classificacdo em estagios de Transferéncia de
Tecnologia foca em métodos formais e ativos de transferéncia, os quais
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demandem atuagdo do NIT. Pesquisadores no Estagio 1 — Alfa — podem
realizar Transferéncia de Tecnologia por meio de publicacdo de artigos
(ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001), porém, esse é um meio potencial
de transferéncia, porque ndo ha garantias de que algum receptor ird
utilizar o conhecimento. J& no Estagio Beta e Gama, considera-se um
estagio mais ativo de transferéncia, porque existe busca dos pesquisadores
por aplicacdo de resultados de pesquisas.

Né&o é intencéo desta pesquisa indicar, individualmente, em qual
estagio (Alfa, Beta ou Gama) cada um dos projetos encontra-se; dessa
forma, os dados foram analisados em conjunto para indicar em qual
estagio o conjunto das pesquisas dos docentes/pesquisadores encontra-se
em relacdo a Transferéncia de Tecnologia.

As respostas das perguntas ndo eram excludentes, de forma que
houve casos em que os entrevistados entendiam que mais de uma das
opcOes de resposta era verdadeira. Outro motivo pelo qual alguns
entrevistados escolheram mais de uma opc¢éo de resposta é porque eles
responderam com base em suas experiéncias enquanto pesquisadores na
UFSC, sendo que nesse periodo desenvolveram diferentes projetos de
pesquisa, portanto, uma Unica opcdo de resposta ndo corresponde a
realidade vivenciada pelo respondente. Dessa forma, o nimero total de
respostas para cada pergunta pode ser maior que o numero total de
respondentes.

As nove questdes aplicadas durante a entrevista sdo baseadas nos
nove indicadores de Carvalho e Cunha (2013), a saber:

a) Geragdo da ideia;

b) Resultado da pesquisa;

c) Transferéncia de Tecnologia;

d) Gestdo do projeto;

e) Predisposicdo para cooperacao;

f) Relagdo custo-beneficio da pesquisa;
g) Fonte de financiamento;

h) Postura do pesquisador;

i) Motivacdo da pesquisa.

4.3.1 Geracdo da ideia

Por meio deste indicador, é possivel identificar a origem da ideia
para realizacdo da pesquisa desenvolvida pelos sujeitos dela. Quando a
ideia parte da curiosidade do respondente, motivada por interesse
académico, considera-se Estagio Alfa. Se o respondente identificou uma
oportunidade de aplicagdo do resultado em uma empresa ou uma empresa
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sugeriu o desenvolvimento de uma pesquisa, considera-se Estagio Beta.
De outra forma, quando a ideia da pesquisa surge em conjunto com uma
empresa, considera-se Estagio Gama.

Nesse indicador, alguns respondentes elegeram mais de uma opgéo
de resposta como sendo verdadeira, conforme demonstrado da Tabela 6 —
Geracdo da ideia.

Tabela 6 — Geracdo da ideia

Geracgdo da ideia N° de respostas %
Estagio Alfa 15 60
Estagio Beta 8 32
Estagio Gama 2 08
Total 25 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

De acordo com a Tabela 6 — Geracéo da ideia —, 0s respondentes
alegaram que, na maioria das vezes, (60%), a ideia para realizacdo de suas
pesquisas teve motivacao particular, a partir da curiosidade académica,
ndo levando em consideragdo demandas do mercado ou possivel
aplicacdo do resultado da pesquisa. Houve oito respostas indicando que
0s respondentes identificaram uma oportunidade de aplicagdo do
resultado no mercado, ou uma empresa sugeriu 0 desenvolvimento de
uma pesquisa. E duas respostas indicam que a ideia para pesquisa surgiu
em conjunto com uma empresa. Essa Ultima opcédo revela um carater de
proximidade entre pesquisadores e empresas, em que sdo discutidas
necessidades da empresa e possibilidades de serem desenvolvidas
pesquisas que atendam essas necessidades.

Gréafico 9 — Geragdo da ideia
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).
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O Grafico 9 — Geragdo da ideia — mostra predominancia do Estagio
Alfa para o indicador Geracdo da ideia, indicando que a maioria das ideias
para o desenvolvimento de uma pesquisa parte de dentro da universidade,
sem interagcdo com o setor produtivo. Quando a ideia parte em conjunto
com uma empresa, a propensdo de que o resultado da pesquisa seja
utilizado é maior, uma vez que pesquisas sdo realizadas para fins
especificos: “as empresas possuem conhecimento das demandas de
mercado, disponibilidade de recursos para investimento em inovacao e
capacidade para implementar novas ideias com finalidades praticas”
(BERNI et al., 2015, p.260).

No entanto, o fato de a ideia de uma pesquisa partir do pesquisador
nado a desqualifica, ndo é um impeditivo de que os resultados possam ser
aplicados em empresas, somente configura um carater ofertista de
tecnologia (technology push).

4.3.2 Resultado da pesquisa

Este indicador leva em consideracao o que foi feito com o resultado
da pesquisa, bem como a intencdo do que fazer com os resultados, no caso
de pesquisas em andamento. Segundo Carvalho e Cunha (2013), o Estagio
Alfa é caracterizado como sendo aquele em que o resultado da pesquisa é
somente publicado em forma de artigo, sendo essa publicacdo
considerada como uma forma de Transferéncia de Tecnologia (ROGERS;
TAKEGAMI; YIN., 2001); no Estagio Beta, resultado da pesquisa é
efetivamente recebido por uma empresa que incorpora a tecnologia
desenvolvida; e no Estdgio Gama, o resultado da pesquisa que €
implementado na empresa gera, de fato, um diferencial competitivo para
ela.

As respostas para essa questdo sdao mostradas na Tabela 7 —
Resultado da pesquisa:

Tabela 7 — Resultado da pesquisa

Resultado da pesquisa N° de respostas %
Estagio Alfa 14 61
Estagio Beta 5 22
Estagio Gama 4 17
Total 23 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Os dados da Tabela 7 — Resultado da pesquisa — indicam que a
maior parte das respostas (61%) encerra a intencdo de os respondentes
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publicarem o resultado da pesquisa em forma de artigo, correspondendo
ao Estagio Alfa de Transferéncia de Tecnologia. Das 14 (quatorze)
respostas para o Estagio Alfa, oito respondentes alegaram que € intencéo
somente a publicacdo dos resultados da pesquisa; trés afirmaram que
realizam tanto a publicacdo quanto a incorporagdo dos resultados por
empresas; e dois deles afirmaram que publicam os resultados, mas que
em outras pesquisas também tém a intencdo de gerar um diferencial para
uma empresa especifica; enquanto apenas um deles escolheu como
resposta as trés opgoes.

Houve também cinco respostas demonstrando que é intencdo do
pesquisador de que o resultado de sua pesquisa seja aplicado por
empresas, e quatro deles disseram que o resultado da pesquisa, quando
aplicado por empresas, pode gerar diferencial competitivo para elas.

Gréfico 10 — Resultado da pesquisa
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Gréafico 10 — Resultado da pesquisa — indica que 0s
respondentes, no indicador de resultado da pesquisa, também encontram-
se no Estéagio Alfa de Transferéncia de Tecnologia, pois que 14 (quatorze)
dos 16 (dezesseis) respondentes tém intencdo de publicar o resultado de
suas pesquisas, sendo que oito desses querem somente publicar o
resultado, enquanto que poucos respondentes alegaram efetivamente
interagir com empresas e realizar transferéncia de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos.

4.3.3 Transferéncia de Tecnologia

Este indicador refere-se a efetivacdo do processo de Transferéncia
de Tecnologia também levando em consideragdo os mecanismos de
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protecdo intelectual para posterior comercializacdo dos diretos sobre o
resultado da pesquisa.

Quando um pesquisador realiza uma pesquisa e seu objetivo é
somente conclui-la, sem a intengéo de aplicacdo pratica dos resultados,
considera-se Estagio Alfa; se existe a intencdo de pedido de patente,
licenciamento e negociacdo do resultado da pesquisa, Estadgio Beta; de
outra forma, quando h& uma interacdo mais proxima entre pesquisador e
empresa, e que o resultado da pesquisa gera, de fato, inovagéo e agregacao
de valor por parte de uma empresa especifica, Estagio Gama.

Os resultados desse indicador estdo na Tabela 8 — Transferéncia de
Tecnologia — e no Gréfico 11 — Transferéncia de tecnologia.

Tabela 8 — Transferéncia de Tecnologia

Transferéncia de Tecnologia N° de respostas %
Estagio Alfa 10 46
Estagio Beta 8 36
Estagio Gama 4 18
Total 22 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Conforme Tabela 8 — Transferéncia de Tecnologia —, dez
respondentes alegaram que ndo tém intencdo de proteger e negociar o
resultado de suas pesquisas, caracteristica do Estagio Alfa.

Alguns dos respondentes realizam tanto as pesquisas basicas
guanto as aplicadas, de forma que ndo sdo todos os resultados que tém
perfil para serem protegidos e comercializados. Ainda assim, metade dos
respondentes disse que tem intencdo de efetivar um pedido de patente,
licenciamento e negociagdo do resultado de sua pesquisa, enquadrando-
se no Estigio Beta de Transferéncia de Tecnologia.

Para quatro dos respondentes, o resultado das pesquisas tem
potencial de gerar, de fato, inovacao e agregacdo de valor pelas empresas
gue implementarem as tecnologias resultantes das pesquisas
desenvolvidas pelos respondentes.

Quando esses dados sdo confrontados com o primeiro indicador —
Geragdo da ideia —, percebe-se que mesmo que na maior parte das vezes
a ideia da pesquisa parta do entrevistado, ele tem a preocupacdo com a
protegdo dos resultados da pesquisa, conforme a fala do R4: “um dos
grandes objetivos da pesquisa é gerar conhecimento que possa ser
aplicado e protegé-los”.
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Gréfico 11 — Transferéncia de Tecnologia
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Fonte: Dados da pesquisa. Elaborado pelo autor, 2016.

Mesmo que ainda predominem as caracteristicas do Estagio Alfa
nesse indicador, é notavel a diminuicdo da diferenca entre pesquisas em
Estadgio Alfa e Beta, quando comparado com os indicadores até agora
tratados.

4.3.4 Gestdo do projeto

Este indicador identifica quem realiza a gestdo do projeto,
abrangendo a gestdo técnica, financeira, legal e de pessoas.

No Estagio Alfa, o gerenciamento do projeto, em todos 0s niveis,
é realizado pelo préprio pesquisador; no Estagio Beta, a gestdo do projeto
é realizada pelo pesquisador com auxilio do Nucleo de Inovagdo
Tecnoldgica (NIT); ja no Estagio Gama, sdo responsaveis pela gestdo o
pesquisador responsavel, o representante da empresa envolvida e o NIT.

A Tabela 9 — Gestdo do Projeto — indica que na maior parte dos
casos (81%), a gestdo do projeto de pesquisa € realizada somente pelo
pesquisador.

Tabela 9 — Gestdo do projeto

Gestdo do projeto N° de respostas %
Estagio Alfa 13 81
Estagio Beta 1 6
Estagio Gama 2 13
Total 16 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Um respondente contou que recebeu apoio do Nucleo de Inovacao
Tecnoldgica da UFSC na gestdo da pesquisa, enquanto dois receberam
apoio tanto do NIT da UFSC quanto de uma empresa.
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Gréfico 12 — Gestéo do projeto
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Grafico 12 — Gestdo do projeto — indica que nesse indicador a
maior parte dos projetos de pesquisa desenvolvidos pelos respondentes
encontra-se no Estagio Alfade TT.

O fato de a maioria dos respondentes alegarem que realizam a
gestdo técnica, financeira, legal e de pessoas pode ser explicado pela fonte
de financiamento com que as pesquisas dos respondentes tém, que séo,
em sua maioria, provenientes de fontes puablicas, conforme item 4.3.7 —
Fonte de financiamento da pesquisa.

4.3.5 Predisposi¢do para cooperagao

Este indicador refere-se ao foco com que o pesquisador impée a
pesquisa: quando essa é realizada para sanar uma curiosidade do
pesquisador, o qual se mantém em uma linha de pesquisa puramente
académica, classifica-se como Estagio Alfa; em caso de o pesquisador
buscar aplicagdo do resultado de suas pesquisas em empresas ou
indUstrias, encontra-se no Estagio Beta; em caso de ocorréncia da
Transferéncia de Tecnologia, classifica-se como Estagio Gama.

Tabela 10 — Foco da pesquisa

Predisposicéo para cooperacao N° de respostas %
Estagio Alfa 14 48
Estégio Beta 11 38
Estagio Gama 4 14
Total 29 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Conforme Tabela 10 — Foco da pesquisa —, 48% das respostas
indicam que o foco da pesquisa é académico; porém, somente quatro dos
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entrevistados assinalam ter somente o interesse académico. Outros sete
entrevistados disseram que o foco da pesquisa é académico, mas “tem o
viés de aplicacdo dos resultados” (Entrevistado R7).

Essa aplicagdo do resultado pode ndo ocorrer, efetivamente, por
meio de patenteamento e licenciamento, mas por meio de publicagdes,
nas quais constam a metodologia da pesquisa, possibilitando com que 0s
resultados delas possam ser aplicados em empresas.

Grafico 13 — Foco da pesquisa
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

Conforme o Gréafico 13 — Foco da pesquisa — existe uma
predominancia de respondentes que desenvolvem pesquisas com foco
académico, porém, a preocupacdo com aplicacdo dos resultados também
mostra-se relevante entre eles.

4.3.6 Relacao custo-beneficio da pesquisa

Este indicador relaciona-se com a consideracdo, por parte do
pesquisador, da relacdo custo-beneficio ao iniciar uma pesquisa.

No estagio Alfa de Transferéncia de Tecnologia, 0
pesquisador ndo se preocupa e ndo relaciona o
custo-beneficio da pesquisa, pensando somente em
pesquisar seu tema e concluir sua pesquisa. No
estdgio Beta, o pesquisador sabe que ha custo-
beneficio da pesquisa, porém ndo o prioriza.
Quando o pesquisador conhece esta relagdo, quer
priorizar e coloca isso como relevante em sua
pesquisa, enquadra-se no estdgio Gama de
Transferéncia de Tecnologia. (CARVALHO;
CUNHA, 2013, ndo paginado).
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Essa pergunta gerou questionamentos por parte dos entrevistados,
a fim de que a concepcdo de custo-beneficio fosse relacionada e
contextualizada. Assim, houve a explicacdo de que as pesquisas também
consomem recursos financeiros e, dependendo da pesquisa, pode
consumir elevadas somas. Nesse sentido de consumo de recursos
financeiros, e possiveis beneficios que os resultados da pesquisa
pudessem trazer, a pergunta relaciona-se com a preocupagéo, por parte do
pesquisador, em realizar somente pesquisas que possam resultar em mais
beneficios do que custos. Ou mesmo se 0s custos fossem maiores que 0s
possiveis beneficios, a pesquisa seria realizada.

Os resultados para essa questdo constam na Tabela 11 — Relagéo
custo-beneficio da pesquisa.

Tabela 11 — Relagéo custo-beneficio da pesquisa

Relacéo custo-beneficio N° de respostas %
Estagio Alfa 01 06
Estagio Beta 07 44
Estagio Gama 08 50
Total 16 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Conforme Tabela 11 — Relagdo custo-beneficio da pesquisa —,
somente um entrevistado alega ndo se preocupar com a relagdo custo-
beneficio de suas pesquisas. Para sete entrevistados, existe o
entendimento da relagdo custo-beneficio, mas ndo € prioridade, como
percebe-se nas seguintes falas: “[...] em Gltima instancia, por ser vacina
[por se tratar de pesquisa de vacina], sempre sera benéfica” (R4); “[...] s6
a melhora do servico ja € um ganho” (R9); e “E um pouco dificil estimar
quais os beneficios a longo prazo. Os investimentos costumam ser altos,
e 0 pesquisador ndo consegue ver isso (essa relagdo) a curto prazo” (R10).

Ainda em relacdo a Tabela 11 — Relagdo custo-beneficio da
pesquisa —, oito entrevistados indicaram que eles conhecem a relagéo
custo-beneficio, e este € um fator relevante na pesquisa. Para
exemplificar, seguem as falas de dois entrevistados:

R7: Quem pensa em aplicacdo tem que pensar
[nesta relacdo]. Quando eu vejo que a ideia destoa
muito na relagdo custo-beneficio, ndo sigo a diante,
e ndo é viavel, ndo sera viavel, a ndo ser por um
interesse académico.
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R12: Depende o que vocé considera beneficio. Se

estiver falando em retorno financeiro, como a gente
trabalha com pesquisas basicas fundamentais, o
retorno financeiro normalmente € nulo; na verdade
¢ até injusta essa pergunta, porque ciéncia basica
deve ser a fundo perdido.... Vocé gasta aquilo,
sabendo que ndo vai ter retorno imediato.... Vocé
retorna em conhecimento.

Os dados demonstram que a maioria dos respondentes tem o
entendimento da relacéo custo-beneficio, porém, para 7 (sete) deles, essa
relacdo ndo € prioritaria. Por meio de suas falas, percebe-se que os
beneficios advindos das pesquisas que eles desenvolvem podem nao ser
imediatos, ou mesmo que os beneficios ndo sejam quantificaveis, mas a
geracdo de conhecimento por si s6 é um fator relevante, viabilizando a
mesma.

Pela fala dos sujeitos, qualquer pesquisa que gere conhecimento é
benéfica, sendo o saldo na relagéo custo-beneficio positivo, logo, ela pode
ser realizada.

Gréfico 14 — Relagdo custo-beneficio da pesquisa
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Gréfico 14 — Relagdo custo-beneficio da pesquisa — demonstra
que esse indicador foi o Unico que, no contexto dos respondentes,
enquadra-se no Estdgio Gama. No mercado, um fator relevante que
viabiliza os negécios é a relacdo custo-beneficio na perspectiva do curto
prazo. Os respondentes também demonstram estarem preocupados com
essa relagdo, porém, sob uma perspectiva de médio e de longo prazo,
influenciados também pelo tipo de financiamento que, geralmente,
recebem para realizar pesquisas, a saber, publico.
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4.3.7 Fonte de financiamento

Este indicador trata da origem dos recursos para a realizagdo de
pesquisas pelos entrevistados.

No contexto da fonte de financiamento, enquadram-se no Estagio
Alfa de Transferéncia de Tecnologia aquelas pesquisas que recebem
recursos oriundos de financiamento publico por meio de Fundagdes de
Apoio a Pesquisa, sejam recursos estaduais ou federais. No Estagio Beta,
estdo aquelas pesquisas que recebem financiamento publico por meio de
editais de financiamento da Politica Industrial e Politica de CT&I. No
Estagio Gama, o financiamento é publico, proveniente do BNDES ou
FINEP, e privado.

As respostas sdo mostradas na Tabela 12 — Fonte de financiamento.

Tabela 12 — Fonte de financiamento

Fonte de financiamento Quantidade de respostas %
Estagio Alfa 12 60
Estagio Beta 06 30
Estagio Gama 02 10
Total 20 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

A entrevista revelou que entre os respondentes ha predominancia
de financiamento publico por meio de fundacBes de apoio a pesquisa,
representando 60% das respostas, sendo que sete respondentes recebem
somente esse tipo de financiamento. Outros respondentes explicaram que
recebem mais de um tipo de financiamento, como do CNPq, da Fundagéo
de Amparo & Pesquisa e Inovacdo do Estado de Santa Catarina
(FAPESC), da FINEP, da CAPES e privado.

Esses dados estdo de acordo com aqueles encontrados por Lemos
e Cario (2017), nos quais os entrevistados perceberam o0 CNPq e o FINEP
como organizagdes de CT&I, responsaveis por grande parte do fomento,
por meio de editais, de pesquisas realizadas em Santa Catarina, e, em
menor medida, de recursos provenientes da FAPESC e do BNDES.

Téao importante quanto, € notar o baixo indice de financiamento
privado em pesquisas realizadas no MIP.

Dois respondentes, que sdo docentes pesquisadores ha menos de
dois anos, dispendem recursos financeiros proprios para a compra de
insumos para realizarem pesquisa, pois que submeteram projetos em
editais, mas até 0 momento da entrevista, ndo foram contemplados.
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Grafico 15 — Fonte de financiamento
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Grafico 15 — Fonte de financiamento — ilustra que no indicador
Fonte de financiamento as pesquisas realizadas pelos respondentes
encontram-se no Estagio Alfa de Transferéncia de Tecnologia. 1sso deve-
se ao fato de que poucas pesquisas sdo financiadas com recursos de
privados oriundos do setor empresarial.

4.3.8 Postura do pesquisador

O indicador de Postura do pesquisador revela a propensdo do
pesquisador em interagir e alinhar sua pesquisa aos interesses
empresariais durante sua execucao.

Nesse sentido, quando um pesquisador visa, como resultado da
pesquisa, a ampliacdo do conhecimento, e ndo a uma aplicacdo préatica
desse resultado, ele encontra-se no Estagio Alfa de Transferéncia de
Tecnologia; caso o pesquisador esteja aberto para agregar ideias de uma
empresa a sua pesquisa, apresentando perfil de colaboracéo e parceria,
considera-se Estagio Beta; em caso de o pesquisador estar aberto para a
Transferéncia de Tecnologia, para prospectar empresas que
implementardo os resultados da pesquisa, ele desenvolve suas pesquisas
alinhadas as necessidades do mercado e encontra-se no Estagio Gama de
Transferéncia de Tecnologia.

Tabela 13 — Postura do pesquisador

Postura do Pesquisador Quantidade de respostas %
Estégio Alfa 14 54
Estagio Beta 05 19
Estagio Gama 07 27
Total 26 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).
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Esse indicador também apresenta predominio do Estagio Alfa de
Transferéncia de Tecnologia, porque 54 % das respostas apontam que
fazer pesquisa é ampliar conhecimento, e ndo gerar um produto com
resultado.

O respondente R11 sintetiza ideias expressas por alguns
respondentes, no sentido de que ndo ha uma Unica finalidade em realizar
pesquisa, e que a escolha fazer pesquisas basicas ou aplicadas depende do
perfil do pesquisador:

A pesquisa pode ser feita unicamente para produzir
ciéncia, e isso ndo estaria errado, porém se a
pesquisa se faz para produzir um produto, é muito
bom. Néo € errado pensar, vocé como pesquisador
basico, que uma das metas seria gerar renda... ndo
para vocé, mas também para vocé e para a
sociedade.

Ampliando essa questdo para o nivel institucional, a postura da
instituicdo frente & Transferéncia de Tecnologia também deve ser
analisada, bem como a abertura que elas oferecem as demandas da
sociedade.

Gréfico 16 — Postura do pesquisador
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Gréfico 16 — Postura do pesquisador — ilustra que a propenséo
dos projetos de pesquisa desenvolvidos pelos entrevistados é ampliar o
conhecimento, ndo importando se existe uma aplicacdo pratica dos
resultados.

Em estudo realizado por Bassi, Silva e Santoyo (2015) em dois
institutos publicos de pesquisa, Embrapa, no Brasil, e Agricultural
Research Service (ARS), nos Estados Unidos, foi constatado que o
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processo de Transferéncia de Tecnologia é mais eficaz na ARS, porque
ela desenvolve seus projetos para atender a demandas especificas do
usuario, enquanto que a Embrapa desenvolve seus projetos de acordo com
diretrizes institucionais ou do Governo Federal; nesse Gltimo caso, ndo ha
garantia de que alguma empresa ou usuario tenha interesse em realizar
TT.

4.3.9 Motivacao da pesquisa

Este indicador relaciona a motivacdo do pesquisador em interagir
com o mercado. Quando a intencdo do pesquisador é somente manter-se
em sua linha de pesquisa, sem intencdo de transferir os resultados de suas
pesquisas para empresas, enquadra-se no Estagio Alfa de Transferéncia
de Tecnologia; no Estagio Beta, o pesquisador procura interagir com o
mercado; em caso de a motivagdo do pesquisador ser de realizar pesquisas
interagindo com o mercado, gerando ganhos econdmicos, considera-se
Estagio Gama.

A Tabela 14 — Motivago da pesquisa — demonstra que houve nove
respostas indicando que uma das motivacBes para realizar pesquisa €
estudar determinado assunto sem, necessariamente, a preocupa¢do ou a
intencdo de realizar TT; porém, a escolha dessa opcéo ndo exclui outras
motivagbes, como aproximar-se e interagir com empresas.

Tabela 14 — Motivagdo da pesquisa

Motivacdo da pesquisa Quantidade de respostas %
Estagio Alfa 09 47
Estagio Beta 03 16
Estagio Gama 07 37
Total 19 100

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).

Mesmo que ndo seja uma das motivagdes de alguns respondentes
aproximar-se do mercado, alguns deles, como R4, veem a apropriacao dos
resultados das pesquisas pela sociedade como algo positivo, porém,
nesses casos, esse processo de transferéncia é passivo. Para outros, como
para R2, motivam-se em “trazer beneficio para a humanidade; quero e me
motiva buscar algo que seja util para a humanidade”.

O desejo de interagdo com o mercado e apropriagao dos resultados
da pesquisa pela sociedade, representando o Estdgio Gama de
Transferéncia de Tecnologia, teve 37% das respostas; sendo que 4
(quatro) respondentes elegeram, unicamente, essa motivagéo.
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Grafico 17 — Motivagédo da pesquisa.
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O Gréfico 17 — Motivacdo da pesquisa — indica que, mesmo
predominando o Estagio Alfa, o Estdgio Gama, o qual representa
apropriacao dos resultados de pesquisas pela sociedade, é um importante
motivador.

O Gréfico 18 — Estagio de Transferéncia de Tecnologia — retrata
uma compilagdo das respostas obtidas na primeira parte da entrevista e
indica que os projetos de pesquisa desenvolvidos pelos respondentes
encontram-se, segundo o Modelo de Transferéncia de Tecnologia para
universidades publicas brasileiras, de Carvalho e Cunha (2013), no
Estagio Alfa de Transferéncia de Tecnologia.

A linha que indica a quantidade de respostas que o Estagio Alfa
obteve em cada um dos nove indicadores ¢ a mais externa em oito
indicadores, informando que ha predominio do Estagio Alfa de TTU-E
entre os respondentes.

Conforme demonstrado nas analises individuais dos indicadores,
as pesquisas realizadas pelos pesquisadores do MIP encontram-se, em sua
maioria, com excecao do indicador Relagdo Custo-beneficio, no Estagio
Alfa de Transferéncia de Tecnologia. Percebe-se também que, apesar de
que a geracdo da ideia para uma pesquisa parte geralmente do
pesquisador, sem interferéncia de uma empresa, o indicador foco da
pesquisa indica que ha preocupacdo por parte do pesquisador que o
resultado de sua pesquisa tenha aplicacdo em empresas, carateristico do
Estagio Beta.
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Gréfico 18 — Estagio de Transferéncia de Tecnologia
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

A proxima etapa da entrevista, composta por questdes abertas,
procura entender os motivos pelos quais 0s docentes pesquisadores do
MIP enquadram-se nesse estagio.

4.4 APROFUNDANDO QUESTOES

Esta parte da entrevista é composta por 13 (treze) questdes abertas,
possibilitando uma expressao livre do respondente. Esta dividida em trés
indicadores: concepcdo de pesquisa académica, apoio institucional e
processo de Transferéncia de Tecnologia. As perguntas encontram-se no
Apéndice B — Roteiro de entrevista para docentes/pesquisadores.

4.4.1 Concepcao de pesquisa académica
As perguntas foram elaboradas no intuito de identificar, na

percepc¢do dos entrevistados, a concep¢do de pesquisa académica e qual a
principal motivacdo como pesquisador. Essas perguntas podem revelar
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uma possivel inclinagdo do entrevistado em iniciar parcerias com o setor
empresarial em caso de ele entender que também é funcdo da pesquisa
académica ter aplicabilidade, ou ao contrario, de ndo estabelecer parcerias
no caso de entender que a fungdo da pesquisa académica é de producédo
de conhecimento basico, e que a pesquisa aplicada ndo deve ter espaco
dentro da Universidade.

Também foi questionado se a pesquisa desenvolvida pelos
respondentes tem potencial de aplicacdo pelo mercado. Essa questdo pode
revelar que se existe a aplicacdo do resultado da pesquisa, mas ndo ocorre
a Transferéncia de Tecnologia, algo esta impedindo ou restringindo esse
processo.

De acordo com o Quadro 15 — Principal funcdo da pesquisa
académica —, as palavras-chave mais utilizadas pelos entrevistados séo:
formag&o de pessoas, geracdo de conhecimento, conhecimento aplicado,
conhecimento puro e retorno social.

Quadro 15 — Principal funcdo da pesquisa académica

Pergunta: Na sua opinido, qual é a principal funcdo da pesquisa
académica?

Palavras-chave

R1 | Geracdo de conhecimento

R2 | Formacdo de recursos humanos

R3 | Gerar conhecimento aplicado, formagdo de pessoas

R4 | Geracdo de conhecimento puro e aplicado

R5 | Geragdo de conhecimento, formacdo de recursos humanos e
pesquisa aplicada

R6 | Gerar conhecimento, pesquisa aplicada

R7 | Pesquisa aplicada

R8 | Formar pessoas

R9 | Formar pessoas e aumentar o conhecimento

R10 | Geragdo de conhecimento, formagao de recursos humanos

R11 | Educar

R12 | Descobrir coisas

R13 | Geracdo de conhecimento, aplicacdo, retorno para sociedade

R14 | Formagdo de recursos humanos, conhecimento aplicado

R15 | Responder perguntas fundamentais e basicas

R16 | Geracdo de conhecimento, formacdo de pessoas, retorno para
sociedade

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).
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Nas falas de alguns entrevistados, como o R1 e o R15, a principal
funcdo da pesquisa académica € a geracdo de conhecimento, de
“responder perguntas fundamentais e basicas” (R15).

Os entrevistados R4 e R6 acrescentam também a fungdo de
aplicacdo do conhecimento, de forma que a pesquisa académica também
tem o viés da aplicacdo. O entrevistado R7 defende que em um “pais
pobre como 0 nosso, pobre em desenvolvimento, a pesquisa tinha que ter
um foco mais aplicado. A pesquisa, ela deveria ter um carater assim de
desenvolvimento mesmo, ndo de pesquisas esparsas”.

Para os entrevistados R2, R5, R9 e R14, a principal funcdo da
pesquisa académica é a formagdo de pessoas e, em segundo plano, o
aumento de conhecimento. Pela fala do entrevistado R14, a pesquisa
académica tem

[...] a funcdo de aumentar o conhecimento, alguns
serdo aplicados e outros ndo, pelo menos ndo agora.
E tem um objetivo mais imediato, que é formar
pessoas: formar uma pessoa que saiba trabalhar
com aquilo que a gente est4 pesquisando. Este é o
objetivo mais imediato da pesquisa: formar
pessoas, a medida que € uma universidade.

De outra forma, os entrevistados R10 e R16 percebem como
principal funcdo da pesquisa académica a geracdo de conhecimento e, em
decorréncia disso, a formagdo de pessoas, como pode ser conferido na
fala do sujeito da pesquisa R16:

Na minha opinido, a pesquisa académica tem como
foco a geracdo de conhecimento cientifico,
independente se ele é aplicavel a curto, médio ou
longo prazo, e gerando conhecimento cientifico, a
formacé&o de pessoas.

Esse respondente, o R16, percebe uma mudanca de a pesquisa
académica, além da geragdo de conhecimento e formagdo de pessoas,
apresentar um carater de retorno social; dessa forma, a pesquisa
académica tenta aproximar-se e resolver problemas sociais:

O que eu vejo é uma mudanca dessa pesquisa
académica ser restrita a formagdo exclusiva de
conhecimento, e sim, a pesquisa académica, ela
pode sim vir a tentar responder problemas da
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sociedade, de resolver algum problema, que
necessariamente, ou ndo, vocé vai acabar até
passando para uma empresa.

Os entrevistados R5, R13, R14 e R16 também entendem que
pesquisa académica deve ter um carater aplicado, a fim de proporcionar
um beneficio social. Para o entrevistado R13, a pesquisa académica tem
uma funcéo abrangente, desde gerar conhecimento basico, mas também
deve ter a preocupacdo com um retorno para a sociedade, seja em forma
de produtos ou de processos; “entdo eu acho que esta é a principal funcédo
da pesquisa: é de alguma forma poder vislumbrar la na frente algum
processo ou aplicagdo, ou simples conhecimento que possa agregar em
algum beneficio para a sociedade”.

O entrevistado R5 comenta a importancia da transferéncia de
resultados para uma aplicabilidade pratica, que € melhor explicada pelo
entrevistado R6:

[...] gerar conhecimento novo, a partir desse
conhecimento novo, a gente visualizar aplicagdo
deste conhecimento para transformar, produzir
produtos ou processos para que VOCé possa
viabilizar a entrada disso no mercado, e ai, claro,
isso ndo mais compete sé a vocé. Mas a gente tem
que estabelecer parcerias com outros agentes. E
melhor fazer isso quando vocé ja tem uma parceria
com empresa, mas sem sempre isso é possivel.

Em tom de critica, o entrevistado R3 fala que a principal funcéo da
pesquisa académica deveria ser a geracdo de conhecimento para a
sociedade, mas chama a atencdo que néo é isso que acontece porque

Muitas pesquisas sdo feitas para saciar o ego do
pesquisador, ou seja, ele desenvolve, porque ele
gosta daquilo, porque ele se formou naquilo,
porque ele consegue recursos naquilo, mas ndo,
necessariamente, tem o repasse daquilo que ele esta
pesquisando para alguém que se beneficie daquilo.
[...] A pesquisa deveria ser melhor explorada, ou
seja, definir melhor quem é que faz pesquisa,
aplicar melhor os recursos e cobrar mais resultados
de quem faz pesquisa.

A partir das falas dos entrevistados sobre a funcdo da pesquisa
académica, nove deles utilizaram a palavra-chave formacéo de pessoas
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(englobando formacdo de pessoas, formacgdo de recursos humanos,
educar); geracdo de conhecimento aparece na fala de oito respondentes;
geracédo de conhecimento puro na fala de dois e conhecimento aplicado,
na fala de sete respondentes; retorno social foi citado por dois deles; vide
Gréfico 19 — Principal funcdo da pesquisa académica.

Gréfico 19 — Principal funcdo da pesquisa académica
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Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

A funcdo da pesquisa académica de contribuir para a formacao de
pessoas esta presente na fala de nove dos 16 (dezesseis) respondentes.
Percebe-se que essa visdo estd associada ao modelo francés de
universidade, o qual caracteriza-se pela perspectiva funcionalista de
formar pessoas para atuarem no mercado (SOUZA, et al., 2013).

De acordo com o Quadro 16 — Principal motivacdo como
pesquisador —, as palavras-chave mais utilizadas pelos entrevistados séo:
formagéo de pessoas, geracdo de conhecimento, conhecimento aplicado,
conhecimento puro e retorno social.

Para a pergunta: “Qual a sua principal motivacdo como
pesquisador?”, as principais palavras-chave utilizadas pelos entrevistados
foram: formar pessoas (englobando formacdo de pessoas, formacao de
recursos humanos, ensinar), aprendizado (nos sentidos de realizar
descobertas e aprender), curiosidade e retorno social (no sentido de
resolver problemas da sociedade, melhorar qualidade de vida das pessoas)
e reconhecimento da comunidade cientifica.
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Quadro 16 — Principal motivagdo como pesquisador

Pergunta: Qual a sua principal motivacdo como pesquisador?
Palavras-chave

R1 Descobrir, formacao de recursos humanos

R2 Curiosidade

R3 Aprendizado, formacao de pessoas

R4 Melhorar de alguma forma a vida da sociedade: formacéo de
pessoas ou em forma de produtos

R5 Formagdo de recursos humanos

R6 Tentar resolver alguma coisa para a sociedade

R7 Aprender

R8 Ensinar

R9 Formagcdo de pessoas

R10 Responder perguntas, sanar curiosidades

R11 Melhorar a salide humana

R12 Curiosidade

R13 Melhorar a qualidade de vida das pessoas

R14 Formagcdo de recursos humanos

R15 Responder perguntas, sanar curiosidades

R16 Formagdo de pessoas e reconhecimento da comunidade
cientifica

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

Entre os entrevistados, a formacao de pessoas foi elencada como a
principal motivacdo para fazer pesquisa, como alega o entrevistado R8,
“A minha principal motiva¢do ¢é ensinar, e ndo a pesquisa em si. A
pesquisa é um instrumento para ensinar. ” Por meio dessa fala, percebe-
se que a atividade de pesquisar ndo é empreendida individualmente por
esse entrevistado, haja vista que as pesquisas sdo desenvolvidas em
conjunto com os alunos orientados pelos respondentes.

Com a finalidade de exemplificar o sentido da fala daqueles
entrevistados que associaram sua motivacao para realizar pesquisas com
o retorno social, cita-se:

[..] alguma melhoria de condi¢do de vida, ou
alguma coisa neste sentido. Eu acho que isso para
mim é uma das principais motivagoes: poder se
determinar um diagndéstico mais rapidamente, para
que aquela pessoa possa rapidamente ser tratada,
coisas desse tipo. E melhorar a qualidade de vida
das pessoas 0 que mais me motiva (R13).
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Nesse sentido, o retorno social é encarado como o resultado da
pesquisa académica, financiada, principalmente, no caso dos
entrevistados por recursos publicos, retornar para a sociedade na forma
de beneficios, “fazendo com que esse conhecimento gerado dentro da
universidade, ele possa ir para o meio produtivo” (R6).

O Unico entrevistado que citou como motivacao o reconhecimento
da comunidade cientifica foi R16:

[...] vocé ter uma produgdo académica, tecnoldgica
de qualidade, que faz com que vocé acabe tendo
ndo muitos ganhos financeiros, mas ganhos de
reconhecimento pessoal, de reconhecimento da
comunidade cientifica, enfim, entdo sdo
motivacdes de reconhecimento [...].

O Gréfico 20 — Principal motivacdo como pesquisador — ilustra que
a maior motivacgao dos respondentes para realizar pesquisa é a formagédo
de pessoas. Esse dado reitera o que ja foi dito, que a maior parte dos
respondes ndo realizam pesquisas individualmente; eles sdo docentes de
programas de pos-graduacdo e as pesquisas sdo realizadas em conjunto
com esses alunos, reforgando a forte ligacao entre atividades de pesquisa
e ensino.

Grafico 20 — Principal motivacdo como pesquisador
Principal motivacdo como pesquisador

Formar pessoas

Reconhecimento Curiosidade

O N B~ O 00

Retorno social Aprendizado

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvida pelo autor (2016).



163

A pergunta que busca informag@es sobre a possivel aplicabilidade
dos resultados da pesquisa realizada pelos docentes pesquisadores do MIP
e que indica a possiblidade de transferéncia de tecnologias foi: “Sua
pesquisa tem potencial de ser aplicada no mercado? ™.

Dos entrevistados, 3 (trés) responderam que suas pesquisas tém
pouco ou nenhum potencial de serem aplicadas; os demais afirmaram que
elas tém potencial de aplicagdo. Um desses afirmou que existe o potencial
de aplicagdo, mas “o problema ¢ que a nossa linha de pesquisa,
relacionada a area ambiental e producéo agricola, ndo é muito valorizada
no cenario brasileiro” (R14).

Ainda outros pesquisadores disseram que suas pesquisas tém uma
grande possibilidade de aplicagdo no mercado como, por exemplo,
vacinas veterindrias, vacinas humanas, Kits de diagnoéstico, técnicas de
diagndstico, tratamento de dejetos, depuracdo de moluscos, esteriliza¢do
de agua.

O entrevistado R3 introduz o assunto da negocia¢do dos resultados
das pesquisas contando que quando ele tem uma pesquisa com potencial
de ser aplicada, aciona empresas que trabalham na area de interesse, “mas,
para contatar uma empresa, tem que ter algo palpavel, tem que ter
informac®es que vocé consiga convencer eles que aquilo interessa a eles,
a aplicacdo daquilo: dados, nimeros, resultados de ensaios”.

As respostas & questdo da aplicagdo dos resultados da pesquisa
possibilitaram avaliar que a maior parte dos individuos do conjunto dos
entrevistados realizam pesquisas que possam ser aplicadas no mercado.
Contudo, como constatou-se na primeira parte da entrevista, a ideia da
pesquisa, em geral, parte do pesquisador para que possa seguir uma linha
da mesma, sem colaboracdo com empresas, restringindo a possibilidade
de TT dos resultados das pesquisas.

4.4.2 Apoio Institucional

As questOes relacionadas a esta categoria de andlise tentam
averiguar, entre os entrevistados, se esses recebem apoio da instituicdo
sobre as possiblidades, as normas e os caminhos a serem seguidos para
iniciar o processo de Transferéncia de Tecnologia, séo elas: “VVocé recebe
orientacdo da UFSC sobre o processo de Transferéncia de Tecnologia
Universidade-Empresa?”, “Vocé se sente apoiado pela UFSC para
realizar Transferéncia de Tecnologia Universidade-Empresa? Que tipo de
apoio?”, “Vocé considera que existe na UFSC cultura de Transferéncia
de Tecnologia Universidade-Empresa?”.
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A primeira questdo identifica se o docente/pesquisador ja recebeu
informacgdes do Ndcleo de Inovacdo Tecnoldgica sobre o processo de
Transferéncia de Tecnologia.

Grande parte dos entrevistados afirmaram que ndo receberam,
especificamente, informagbes sobre o processo de Transferéncia de
Tecnologia, mas sabem da existéncia do Nucleo de Inovagéo Tecnolégica
da UFSC.

Os entrevistados R5, R8 e R12 entendem que a iniciativa de
procurar essas informag6es deve partir dos interessados, conforme fala de
R8: “espontaneamente ela [a informacdo] ndo chega. A gente sabe que
existe e, se tiver interesse, pode procurar no site”. Em oposic¢éo, R16 diz
que as informagdes sobre o processo de TT deveriam ser melhor
divulgadas, explicando seu funcionamento antes mesmo da necessidade
de utilizacéo:

Foi comentado no PROFORX que existia um
Ndcleo de Inovagdo, mas assim como fazer,
processos que devem ser seguidos, ndo foi
comentado nada. Entdo a gente acaba descobrindo
as coisas pelas pessoas que vamos conversando, a
até hoje, como eu néo tive que buscar a informagéo,
entdo ndo sei como é o processo, e acho uma falha
muito grande da universidade. A universidade deve
deixar bem aberto, bem claro como €é o processo.
Entdo eu acho que a pessoa ndo deve descobrir
quando vai precisar; ela ja deve ter uma nogédo do
processo como um todo.

Os entrevistados R2, R13 e R16, que trabalham ha menos de dois
anos na UFSC, comentam que NIT/UFSC foi citado em um dos cursos do
PROFOR de uma forma superficial, ndo chegando a serem informados
sobre o funcionamento do processo de TT.

R12 afirma que “se vocé procurar, vocé recebe, [...] mas 0 negécio
€ que vocé precisaria ndo de informacao, vocé precisaria que as pessoas
fizessem para vocé”. Ele comentou que recebe instru¢fes do processo de
Transferéncia de Tecnologia, mas o trabalho é dele, que sente
dificuldades, porque “o linguajar ¢ diferente, o tipo de preocupacio que
vocé tem que ter ao escrever ¢ diferente”.

100 Programa de Formagdo Continuada (PROFOR) oferece capacitagio aos
docentes da Universidade Federal de Santa Catarina, sendo obrigatéria a
participacdo de professores em estadgio probatério, e facultativo aos demais
docentes da institui¢cdo (UFSC, 2015a).
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R5 disse que recebe pouca informacdo, mas complementa que
“também pode ser culpa minha, porque eu nunca fui muito atras”. J4 R15
lembra que fez um curso de empreendedorismo ofertado pelo SEBRAE
em parceria com a UFSC e tem conhecimento dos processos
desenvolvidos pelo NIT da UFSC.

Por meio dessas falas, percebe-se que os entrevistados sabem da
existéncia de um Ndcleo de Inovagdo Tecnolégica da UFSC, sabem que
esse é o setor que auxilia os pesquisadores no processo de Transferéncia
de Tecnologia, mas a iniciativa para receber essas informacgdes precisa
partir dos pesquisadores interessados em iniciar o processo de TT.

Em pesquisa realizada em quatro universidades brasileiras que
mais depositaram patentes, a saber, USP, Unicamp, UFRGS e UFRJ,
Castro e Souza (2012) constataram que até mesmo essas encontram-se em
fase de legitimaco frente aos pesquisadores, aos alunos, aos inventores e
as empresas.

A pergunta seguinte questiona sobre a ajuda institucional que os
entrevistados receberam durante o processo de TT, identificando aqueles
que, independente de realizar a TT de forma efetiva, procuraram apoio
institucional.

R1, R2, R16 e R8 disseram ndo poder responder a essa pergunta,
porque ndo procuraram apoio, uma vez que nao tém intengdo de realizar
TT. De outra forma, R6 afirmou que procurou ajuda externa a UFSC para
realizar o processo de TT:

[.] a universidade precisa ter varias
responsabilidades neste aspecto, que seria, por
exemplo, a questdo de fazer toda ajuda ao
pesquisador, dos tramites para fazer a redagdo da
patente, busca de anterioridade, enfim. Entdo a
universidade na realidade ndo nos presta; a gente
faz isso com uma empresa de fora paga, porque
aqui tudo é muito demorado.

Para R12, incentivo seria ouvir: “meu amigo, vai fazer ciéncia boa
que nods cuidamos do resto”. Ele explica que se sentiria apoiado se fosse
responsével somente por fazer ciéncia e se encontrasse uma possibilidade
de aplicacdo do resultado de pesquisas, também se a SINOVA ficasse
encarregada de todos os tramites legais, além de terem pessoas
competentes para avaliar a aplicabilidade no mercado.

Ele sugere que um dos motivos da falta de apoio € decorrente da
falta de expertise das pessoas responsaveis por apoiar a TT. R4 corrobora
essa afirmacéo ao declarar que
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[...] precisa muito mais investimento, € ndo s6 em
instalacbes fisicas, mas, sobretudo, em capital
humano, de pessoas com conhecimento nesta area.
[...] Os Ndcleos de Inovacdo Tecnoldgica pelos
quais eu passei passavam de centenas de pessoas
dedicadas a inovagdo tecnoldgica, depdsitos de
patente e de propriedade intelectual.

Na perspectiva dos entrevistados, R7, R12 e R13, ndo ha apoio
institucional para a TT e, para exemplificar, relataram casos em que
houve tentativa de negociacdo de parcerias com empresas, mas “[...] a
universidade, ela colocou bastante empecilhos” (R13), ou tentativa do
entrevistado R7 em escrever uma patente, porém, o “DIT estava sem
recurso para pagar uma empresa, um escritorio de Sdo Paulo” que
avaliava a existéncia prévia de patetes afins.

De outra forma, R11 sente que existe apoio institucional, mas esse
é muito incipiente; ele chama a aten¢do de que as fundacdes da UFSC
facilitam o processo, pois ajudam a “fazer mais ou menos um link como
receber recursos de diferentes fontes, para poder usar esse dinheiro que
ndo vem diretamente de instituicdes estatais, como o CNPq e a Capes”.
R5 recebeu apoio do DIT no encaminhamento do pedido de patente e, na
ocasido da entrevista, aguardava a continuidade do processo. R3 relata
que

Se vocé for buscar a informacéo, a UFSC te dé& todo
0 apoio, [...] a SINOVA sempre foi muito solicita;
obviamente, vai respeitar as burocracias que
existem 14, mas ela sempre foi muito solicita. [...]
Entdo, assim, eles ajudam, eles respondem
relativamente rapido, mas vocé precisa buscar,
entdo uma vez buscando, eles respondem.

Ao serem analisadas as respostas dessa questdo, deve-se levar em
consideragdo que o cumprimento dos tramites, ou a demora no processo,
pode ser percebida como falta de apoio.

O conjunto das respostas indica que alguns entrevistados nédo
procuraram ajuda institucional para realizar Transferéncia de Tecnologia,
pois ndo houve interesse. Grande parte daqueles que procuraram apoio
para realizar esse processo declaram que ndo receberam o suporte
desejado, uma vez que eles esperam que todos os tramites necessarios
para a transferéncia sejam realizados pelo Ndcleo de Inovagdo
Tecnoldgica da UFSC.
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Similar a essa avaliagdo, Lemos e Cario (2017) identificaram que,
de maneira geral, a avaliagdo que grupos de pesquisa de universidades de
Santa Catarina fizeram dos NIT catarinenses ndo é positiva, porque
representam um entreve na atuacdo dos grupos de pesquisa; porém,
muitos pesquisadores conhecem o papel dos NIT, principalmente, em
termos de protecdo dos direitos intelectuais, com forte viés juridico,
tornando-se uma instancia de regulamentacéo dentro da universidade.

A questdo seguinte da entrevista perguntou aos entrevistados se
existe na UFSC uma cultura de Transferéncia de Tecnologia
universidade-empresa.

De forma geral, os entrevistados ndo consideram que ha uma
cultura de TT e a fala de R4 sintetiza o sentido das falas:

A UFSC ndo tem cultura de Transferéncia de
Tecnologia. Nao quer dizer que ndo consiga fazer
uma ou outra Transferéncia de Tecnologia no
campo das engenharias [..], mas ndo tem cultura.
Cultura quer dizer que o pesquisador chegue, dé a
informacdo e ndo precisa se preocupar muito mais
porque a universidade j& é capaz de processar e
chegar ao produto final, seja uma patente, uma
transferéncia, ou o que seja. E aqui ndo acontece;
aqui o pesquisador tem que ir atras de cada um dos
passos, sendo ndo aconteceria da forma adequada.
[...] Uma cultura é um facilitador de todo o
caminho, desde que o conhecimento é gerado, até
0 produto final.

Corroborando essa percepc¢do de que ndo ha uma cultura de TT
estabelecida na UFSC, R5, R6, R10, R13 e R16 citaram,
comparativamente, o CTC como um centro onde ocorre mais
Transferéncia de Tecnologia em relacdo ao CCB:

[...] essa cultura ainda é muito ruim, porque nds
ainda trabalhamos muito dissociados do setor
empresarial, principalmente na area das Ciéncias
Bioldgicas essa é uma coisa muito marcante. 1sso
esta mais bem equacionado na area das engenharias
(R6).

R13 sugere que um dos motivos para que nao se instale uma cultura
de TT, mesmo que os pesquisadores desenvolvam pesquisas aplicadas
para gerar produtos, ¢ a falta de informacéo. R13 complementa dizendo
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que “eu ndo vejo isso como uma politica institucional, uma politica que
todas as pessoas tém entendimento disso” e, talvez, “muitos tenham
vontade, mas ndo fazem por falta de conhecimento de como fazer, de
como proceder” (R3). R3 também justifica que os pesquisadores da
UFSC, “historicamente tém mais afinidade para a pesquisa académica que
gera artigos, que gera publicagdes, e ndo, necessariamente, para gerar
conhecimento que pode ser aplicado de maneira mais pratica”. Para R12:

Aqui no MIP eu acho que é um negécio mais
recente. Tem alguns professores que fazem as
colaboragbes mais proximas com empresas
privadas, mas eu ndo acho que seja algo
amplamente divulgado.

Os entrevistados R1, R8, R9 e R11 também disseram que nao ha
uma cultura de TT na UFSC, mas entendem que essa situacdo esta
mudando, que estd comecando a ser difundida cada vez mais a ideia de
Transferéncia de Tecnologia entre universidade e empresas. R9 disse que
havia um “preconceito de vocé fazer uma pesquisa direcionada para o
mercado”, ele complementa dizendo que os colegas de trabalho ndo
“viam com bons olhos” a criagdo da disciplina de empreendedorismo e de
empresa junior dentro do curso, mas a mentalidade dos pares esta
mudando.

Maculan e Mello (2009) alertam que universidades ou
pesquisadores universitarios que assumem uma postura empreendedora
podem criar resisténcia em determinados segmentos da comunidade
cientifica, provocando discussfes sobre a fungao da universidade, sobre a
concepcao de conceito de conhecimento como um bem publico.

A cultura de TT também esté associada ao modelo de universidade
adotado (SOUZA et al, 2013), bem como a existéncia de perfis de
orientagdo de pesquisadores em relacdo a interacdo entre universidades e
empresas, desde um perfil tradicional, focado em ensino e pesquisa
desinteressada de aplicacdo imediata dos resultados de pesquisa, até um
perfil empreendedor, que assimila também como funcéo da universidade
a responsabilidade pelo desenvolvimento econémico da sociedade (LAM,
2010).

4.4.3 Processo de Transferéncia de Tecnologia

Este indicador trata, especificamente, de experiéncias vividas
pelos entrevistados em relacdo ao processo de Transferéncia de
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Tecnologia Universidade-Empresa. Para tanto, nessa etapa da entrevista
os entrevistados foram esclarecidos da concepcdo de Transferéncia de
Tecnologia adotada nesse trabalho, a saber:

[...] processo de comunicacdo de duas méaos, pelo
qual duas partes (0 provedor e o receptor) trocam
conhecimentos e na qual a aquisicdo, o
entendimento, a absorcdo e a aplicacdo de
tecnologia pelo receptor ocorre de forma objetiva e
com sucesso (CYSNE, 2005, p.65).

As opgdes de modalidades de Transferéncia de Tecnologia
sugeridas aos entrevistados durante a entrevista sdo aquelas identificadas
no item 2.2.1.2 — Mecanismos de Transferéncia de Tecnologia.

R1 alegou que ndo tem perfil de fazer interacdo com empresa
especifica, pois que se direcionou para a pesquisa basica, tampouco busca
a protecdo intelectual do resultado de suas pesquisas, como um pedido de
patente.

Dentre as modalidades de Transferéncia de Tecnologia sugeridas
durante a entrevista, ele alega que publica os resultados de suas pesquisas
e realiza conferéncias, treinamentos e consultorias. Ele considera que no
caso de conferéncias e treinamento ha troca de conhecimentos, pois que,
durante as conferéncias, ele explicita o contelido de suas pesquisas
“porque é como se fosse uma aula: muitas pessoas estdo ali assistindo e
depois ha uma discussdo”, e nos treinamentos “alguma pessoa de um
instituto de pesquisa quis vir aprender uma metodologia que a gente
utilizava”.

Quando questionado sobre sua posicdo acerca da TTU-E, ele

respondeu:

Este € um tema muito polémico. Eu acho que nédo
tenho opinido formada, porque assim: muitas
pesquisas que sdo feitas na universidade, elas sdo
transferidas depois para uma empresa, e o retorno
gue a universidade tem, e que a sociedade tem, é
muito baixo, e quem se beneficia, muitas vezes, é a
empresa. [...] Eu acho que é importante que a
universidade interaja com a sociedade e com
empresas, mas eu ndo sei se 0 modelo que tem
agora é o que deveria ser usado, embora ndo saberia
sugerir outro.
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Dessa forma, esse entrevistado ndo realizou Transferéncia de
Tecnologia com uma empresa especifica e percebe que a aproximacao
entre universidade e empresa deva ser feita com cautela, sem que
empresas direcionem 0 rumo das pesquisas desenvolvidas na
universidade, e de forma que os ganhos sociais sejam maiores que 0S
ganhos econdmicos que uma empresa possa receber com esse tipo de
transacao.

R2 relatou que, enguanto docente - pesquisador da UFSC, publicou
0 resultado de pesquisas e também divulgou seus estudos em
conferéncias, porém, que ja teve experiéncia com Transferéncia de
Tecnologia em outra universidade, quando houve pesquisa patrocinada
por uma empresa.

Ele conta que a ideia para desenvolver aquela pesquisa surgiu na
universidade e “durante uma conferéncia, tinha uma empresa
participando, e ela entrou em contato com a universidade e, entdo, a
parceria comegou”. Dessa forma, a referida pesquisa obteve
financiamento tanto do CNPq quanto da empresa. A empresa injetava
recursos e em troca, “o conhecimento dos experimentos foi transmitido e
agregado ao produto que estavam vendendo”.

Ao questionamento da possibilidade de o entrevistado realizar
parcerias com empresas, ele respondeu que, se a empresa financiar uma
pesquisa que seja dentro de sua linha de pesquisa, realizaria.

Esse entrevistado, que trabalha ha menos de dois anos na UFSC,
alega que é dificil conseguir recursos de pesquisa com 0 CNPg, mas nédo
mudaria sua linha de pesquisa para conseguir financiamento de empresa.

R3 realizou Transferéncia de Tecnologia por meio de pesquisa
patrocinada por empresa, publicacBes, conferéncias, treinamento e
consultoria e contratagdo de estudantes por empresas. Ele contou que a
TT ocorre tanto pela iniciativa de empresas que 0 procuram para realizar
estudos, quanto realiza prospeccdo das necessidades das empresas. Ele
conta que

[...] até entdo, nés fichvamos meio que acomodados
aqui nas cadeiras a as empresas vinham até a gente;
elas continuam vindo até a gente. [...] Hoje esta se
fazendo o inverso, e isso é especifico por conta do
modelo de negdcio da EMBRAPII, que nds temos

1 A EMBRAPII (Associacdo Brasileira de Pesquisa e Inovacédo Industrial)
tem por missdo apoiar instituicdes de pesquisa tecnolégica em selecionadas
areas de competéncia para que executem projetos de desenvolvimento de
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que buscar interessados para tentar fazer uma
parceria, num caminho inverso do que geralmente
acontece. [...] A gente pode servir para a empresa
algum beneficio? A gente tem poder de resolver
algum problema que ela tenha? Melhorar o modelo
produtivo que ela desenvolve? Melhorar o gasto
energético que ela tem? Coisas dessa natureza.
Entdo a gente propde uma primeira conversa, €
baseado no feedback que a gente tem deles, a gente
escalona isso para uma coisa mais palpavel, uma
proposta conceitual, depois uma proposta formal
com viabilidade financeira e, eventualmente, o
projeto € firmado.

Em relagéo as barreiras encontradas, R3 elenca: poucos recursos
financeiros para investimento, desconfianca por parte de empresas e
burocracia do processo de TT.

A primeira barreira citada pelo entrevistado para a realizagdo da
TT é a falta de investimento financeiro por parte das empresas, de modo
que as parcerias ndo chegam a serem realizadas; ele lembra que algumas
empresas tém “um planejamento estratégico sendo feito a alguns anos”, e
gue essas conseguem investir em parcerias. Outra dificuldade é convencer
as pessoas da empresa de que “certa proposta cientifica ¢ realmente
factivel”, ou seja, ha uma desconfianga por parte de empresas de que a
universidade seja capaz de propor solugdes que funcionem; além disso,
existe a dificuldade da “aceita¢do de tecnologias que sdo, muitas vezes,
pouco conhecidas pelos interessados”. O entrevistado também cita que
empresas evitam a parceria com a universidade motivadas pela
burocracia, pelas “demoras que acontecem, pelos prazos que ndo sdo
cumpridos, pelas coisas que sdo ditas e ndo sdo feitas”. Ele relata que é
dificil para empresas entenderem que

[...] sou Universidade, mas vou cumprir prazos, eu
Vvou cumprir metas, eu vou entregar os prometidos
entregveis; e nem sempre ela [a empresa] vai
confiar a vocé um projeto assim de primeiro
momento; muitas vezes ha projetos pequenos, até
ela sentir, realmente, que vocé consegue suprir as
necessidades que tém, que vocé ndo esta passando
a conversa nela.

pesquisa tecnolégica para inovacdo, em cooperacdo com empresas do setor
industrial (EMBRAPII, [2017]).
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Como facilitador do processo, R3 indica a media¢do do processo
por fundagdes: “para fugir da burocracia interna da institui¢do e fazer, por
exemplo, contratacdo direta via fundacdo; isso facilita bastante, porque a
pesquisa comega quase que no dia seguinte”. Ele explica que uma barreira
é a burocracia e a demora nos procedimentos institucionais e, muitas
vezes, as empresas apresentam demandas rapidas e pontuais, de forma
gue um meio para agilizar o processo é a contratacdo de servicos,
mediados pelas fundagdes da UFSC.

A demora e a burocracia em relagéo aos processos que envolvem
0s NITs sdo também citadas pelos entrevistados de Lemos e Cario (2017),
fato que gera conflitos, porque quando uma empresa esta envolvida, ela
espera agilidade.

R4 ndo realizou Transferéncia de Tecnologia para uma empresa
especifica durante os quatro anos trabalhados na UFSC e relata que

Teve uma empresa de salde animal de Curitiba que
veio me procurar, mas eu ndo realizei nenhuma
consultoria para eles, nenhum trabalho, justamente
pela dificuldade de interacdo entre empresa e
universidade que existe aqui, e como eu sei dessas
dificuldades, eu ndo quero me incomodar demais;
entdo ndo fiz, desde que estou aqui na UFSC, novas
pesquisas ou consultorias para empresas.
Anteriormente sim, mas na UFSC, néo.

Ele conta que ja participou do desenvolvimento de uma vacina
veterinaria, que ja esta licenciada e de dois kits de diagndstico; também
realizou treinamento de funcionarios de empresas e conferéncias nao
especificas para empresas; segundo ele, “mais do que para empresas, sdo
eventos gerais, nos quais empresas podem estar também, mas o evento
ndo foi para empresas” (R4).

Em relacdo a direcdo do processo de TT, se a pesquisa foi
demandada pelo mercado ou se o seu resultado é ofertado as empresas, 0
entrevistado R4 comenta que

Em alguns momentos, a empresa vem procurar, em
outros momentos a instituicdo onde eu trabalhei
tinha esse interesse [...] a necessidade de procurar
aplicacgdo para os conhecimentos.
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Esse entrevistado cita dois fatores que dificultam o processo de
Transferéncia de Tecnologia, ndo especificos da UFSC, mas também
dela: a falta de profissionalizagcdo de pessoas nos NITs e o0 reduzido
nimero de pessoas trabalhando nos NITs. Segundo ele, as barreiras sao:

A falta de profissionalizacdo das pessoas que
fazem o estudo da Transferéncia Tecnoldgica da
Universidade. N&o existe suficiente profissionais
com conhecimento da Transferéncia de Tecnologia
dentro de muitas das universidades brasileiras.

A queixa desse entrevistado pode ser parcialmente entendida como
decorrente da caracteristica organizacional das universidades federais
brasileiras, que dificulta a contratacdo/reposicdo de pessoas; os NIT
também “sofrem com a alta rotatividade de suas equipes e com a
necessidade de capacitagdo constante, o que gera um descrédito junto aos
pesquisadores” (LEMOS; CARIO, 2017, p. 8).

R4 disse que fazer pesquisa em uma instituicdo publica no Brasil é
um facilitador do processo de TT, porque “da um carimbo de seriedade e
capacidade de desenvolver a pesquisa, facilita a credibilidade da empresa
sobre a pesquisa que estad se desenvolvendo”.

R5 disse que sempre publica os resultados de suas pesquisas e que
também ocorre TT por meio de conferéncias e treinamento para empresas
envolvidas no desenvolvimento dos projetos. Contou que tinha um
projeto que recebia recursos FINEP-SEBRAE e privados, que resultou na
estruturagdo de uma empresa na area da maricultura. Ele também realiza
pesquisa em colaboragdo com empresas governamentais.

E preocupacio de R5 a protecdo intelectual de suas pesquisas, uma
vez que ja efetuou um pedido de patente e existe a possibilidade de
realizar outro; comenta ainda que desenvolveu, em paralelo, um projeto
que resultou em otimizagdo de processos sem possibilidade de
patenteamento.

Em relagcdo ao patenteamento de resultados de pesquisa, uma
preocupacdo de R5 é que

[...] a gente ndo tem dinheiro para pagar. Entéo se
a universidade tiver interesse em encontrar uma
empresa que tenha interesse, isso vai para frente, se
ndo, infelizmente, isso ndo vai, porque a gente ndo
tem dinheiro para bancar essa patente. Porque eu
sei que quando os pesquisadores tém dinheiro, a
coisa anda mais rapida né; mas nao é 0 nosso caso,
porque a gente tinha s6 o projeto CNPq, entdo ndo
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envolvia patente. Os custos do pedido sdo arcados
pela universidade, que possa captar uma empresa
que tenha interesse.

Quanto a principal barreira encontrada durante o processo de TT,
R5 cita a dificuldade dos proprios docentes/pesquisadores em realizar
esse processo, causado por falta de conhecimento:

A gente ainda é muito inocente, sabe. Entdo a
gente sofre bastante porque ndo conhece muito;
porque 0 que a gente sabe fazer bem na
universidade é formagdo de recursos humanos,
ensino e a pesquisa académica. Entdo, a barreira é
do préprio... da prdpria formagdo nossa. Eu
acredito que a gente ndo tem essa formacdo de
empresario, ndo tenho o perfil de empresario.

Para amenizar essa dificuldade de falta de conhecimento dos
caminhos da interacdo entre universidade e empresa, R5 cita um
facilitador desse processo, que é a criagdo de “disciplinas de
empreendedorismo, de patentes”, que possibilita com que os interessados
tenham conhecimento dos mecanismos de TT, “para a gente encontrar
esses caminhos dentro de CCB, dentro da academia, que a gente tem tanta
dificuldade”.

R6 disse que publica os resultados de suas pesquisas, € chamado
para conferéncias, oferece treinamento e consultorias. Ele também realiza
a protecdo intelectual dos resultados de suas pesquisas, 0s quais
resultaram em dois dep0sitos de patente, bem como tenta aproximar-se
das empresas para que haja interacdo. Ele relatou que na

[..] ultima patente que ndés depositamos, eu
contratei um escritorio particular de Séo Paulo e eu
arquei com os custos disso. [...] Tem gente que
entrou (com pedido na universidade) na mesma
época que eu fiz; a minha patente ja esta registrada
ha mais de um ano, e a deles ainda esta... Demoral!
Muito demorado, porque assim, tudo é com edital,
tudo! Essas coisas ndo podem ser assim, entendeu?

Ele continuou explicando que na ocasido em que precisou, as
pessoas do NIT da UFSC ndo estavam treinadas para fazer a busca de
anterioridade, ocasido em que contratou um escritério particular para
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auxiliar na busca de anterioridade, bem como para escrever o memorial
descritivo da patente, e que foi um processo rapido.

Ele também relatou um caso de coopera¢do com a EPAGRI, na
qual o foco foi “detectar para ver se tem patdégenos nos animais, no leite,
e nos desenvolvemos uma metodologia para que se possa fazer esse teste
na amostra do leite”. A ideia partiu de um doutorando e apds redacao de
um projeto, esse foi submetido a FAPESC, o qual foi aprovado; sua
pesquisa conseguiu desenvolver uma metodologia de detec¢do rapida de
patégenos. A ideia dele é comercializar essa metodologia para uma
empresa que presta o servi¢co de deteccdo de patégenos no leite.

Uma dificuldade relatada por esse entrevistado € avaliar o valor do
conhecimento, 0 quanto custa para desenvolver um projeto e qual é o
valor do produto ou processo desenvolvido ao final de uma pesquisa,
momento que expressou dividas:

Vocé ndo sabe dizer 14 no inicio se aquele processo
que vocé estd desenvolvendo, quanto que vai ser.
Qual é o valor, que a gente chama de valor
intangivel, qual é o valor daquilo ali? E muito? E
pouco? Quanto? Como € que eu vou negociar um
negocio desses? [...] Entdo a universidade tem que
ter uma maneira de aferir isso.

Durante a entrevista, R7 demonstrou estar desmotivado e até
ressentido em relacdo as pesquisas académicas e ao processo de TT. Ele
relatou que publica os resultados de suas pesquisas expondo de maneira
clara para que possam ser implementados pelos setores interessados: “[...]
toda a informacéo, eu tentei dar da melhor forma possivel, seja na minha
tese, nos artigos que escrevi, nos projetos e relatorios que fiz”, porque “é
um desejo mesmo gue essa coisa pudesse avangar, porque sendo todos o0s
anos que trabalhei com isso, parece que foram inlteis, porque a coisa ndo
chegou 14 [na aplicacdo]”. Também oferece treinamento, principalmente
para empresas nascentes e pequenas empresas, a fim de reforcar a
interacdo entre universidade e empresas.

Ele relatou que ha muitos desafios ao fazer pesquisa em
universidades:

A universidade ndo fornece nada, a ndo ser quatro
paredes, as bancadas, luz, 4gua e telefone, aquelas
coisas que estdo ali; mas ndo compra reagente, ndo
compra pega para equipamentos; o cara tem que se
virar, e tirar dinheiro de onde for.
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Dessa forma, ele relatou que é dificil um pesquisador concentrar-
Se em sua pesquisa e acompanhar seus alunos; ¢ dificil conciliar “um
desafio especifico de uma empresa com os calendarios de atividades
académicas; [...] essa dinamica académica de formagdo de pessoas ndo
combina com os interesses das empresas”.

R8 contou que, no passado, trabalhou em um instituto de pesquisa
no Brasil, no desenvolvimento de vacinas veterinarias para uma empresa
privada, porém, enquanto docente-pesquisador da UFSC, nédo realizou
parcerias com empresas privadas. Ele reconhece que as negociagdes entre
empresas privadas e pesquisadores de universidades sdo injustas, porque
as empresas contribuem com muito pouco, quando comparado ao retorno
financeiro que elas obtém com a utilizacdo da tecnologia transferida; e
complementa:

[...] existem Nucleos de Inovacéo, existe gente que
estd monitorando isso para, justamente, tentar
deixar essas relagdes mais justas; mas a principio,
eu acho que a gente tem que ter bastante cuidado
com a aproximacao desse mundo privado com a
universidade.

O entrevistado R9 entende que realiza Transferéncia de Tecnologia
por meio da publicacdo do resultado de suas pesquisas, de conferéncias,
de treinamentos e de consultoria. Ele fez comentérios acerca de um
projeto especifico, uma parceria com o Instituto Geral de Pericias de
Santa Catarina, no qual desenvolveu métodos para otimizar o trabalho
daquele setor. Para esse entrevistado, € muito importante que oS
resultados das pesquisas aplicadas sejam realmente implementados, tanto
que partiu dele a ideia da pesquisa, ele entrou em contato com o referido
instituto para executar e aplica-la.

Ele relatou que a institucionalizacdo da parceria ndo foi dificil, mas
uma dificuldade encontrada nesse processo foi a resisténcia das pessoas
em aplicar os resultados, porque as “pessoas ja estdo acostumadas a fazer
aquele tipo de trabalho”, e ndo querem fazer de modo diferente, ndo
querem fazer “aquele mais um pouco que pode dar uma qualidade melhor
para o trabalho”.

O entrevistado R10, que é docente-pesquisador da UFSC ha menos
de dois anos, ndo vivenciou a experiéncia de realizar pesquisa patrocinada
por empresas, TT ou protecdo intelectual de resultados de pesquisas. Por
isso foram feitas outras perguntas a ele, como: “docentes-pesquisadores
devem realizar interacdo com empresas? ”. Ao que ele respondeu:
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Devem, eu ndo sei se é a palavra, mas podem. Acho
que uma das grandes vantagens do pesquisador
numa universidade é ele ter a liberdade para
procurar quais as questbes que devem ser
respondidas e, obviamente, pelo menos mais cedo
ou mais tarde algum retorno para a sociedade, seja
em forma de produto, em forma de politicas
publicas, seja qual for.

Ele percebe que, no Brasil, ndo hd uma mentalidade muito forte no
aspecto da associagcdo de empresas e universidades quanto é nos Estados
Unidos, mas ele reforca que essa aproximacdo ndo é um dever da
universidade, e sim uma possibilidade. Ele complementa dizendo que
como as universidades estdo sofrendo com o contingenciamento de
recursos, a aproximacao entre universidade e empresas pode gerar aporte
financeiro para aquela, possibilitando o desenvolvimento de “algumas
pesquisas que nao poderiam acontecer se a gente dependesse s6 de
financiamento publico”.

Outro entrevistado, R11, também trabalha como docente na UFSC
ha menos de dois anos e alega que nao realizou nenhum tipo de TT nesse
periodo. Ao ser questionado sobre sua posicdo em relacéo a parceria entre
universidade e empresas, ele alega ser perfeitamente compativel, desde
gue os pesquisadores-docentes cumpram a legislagdo vigente. Para ele,

[...] 0 que n6s temos de interessante para fazer aqui
é justamente a facilidade de interacéo, por exemplo
no nosso caso, das areas da saude, como hospital e
com os colegas que trabalham no hospital para ver
coisas muito mais diretas para uso humano, [...]
temos patologias que ndo acontecem nesses outros
paises (paises do primeiro mundo); entdo conseguir
fazer parceria com empresas, direcionar a esses
focos que eu te adiciono, seria fantastico (R11).

Por meio dessa fala, percebe-se que esse pesquisador tem intengédo
de realizar pesquisas aplicadas. Adicionalmente, ele comenta que falta
uma cultura de as empresas procurarem conhecimento e solucdo para
problemas especificos em universidades locais.

R12 relatou dois casos: em um deles, uma empresa da inddstria
farmacéutica langcou um edital de financiamento, o qual foi ganho por ele,
e 0 contrato assinado por quatro instituicdes brasileiras; em outro, uma
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empresa internacional enviou material para diversos pesquisadores, para
gue esses desenvolvessem determinado trabalho, e a empresa receberia 0s
produtos. Nesse Ultimo caso, ndo houve recursos financeiros envolvidos,
sendo que a motivagdo era o reconhecimento por desenvolver o produto
antes que outros pesquisadores.

O respondente relatou que esses processos foram
institucionalizados na UFSC, mas que foram morosos, dificultados pelo
fato de tratar-se de contratos com empresas multinacionais, pois ha mais
procedimentos a serem seguidos nesses casos, como traducdo de
contratos. O entrevistado também comenta que uma dificuldade é néo
poder contar com um secretario para tratar dos tramites burocraticos,
alguém que ofereca apoio administrativo e que trate dos interesses do
docente-pesquisador junto ao NIT.

[...] nos Estados Unidos, na Alemanha e na
Inglaterra tem burocracia; tem, e é pesada e mais
séria do que aqui [no Brasil], porque aqui é confuso
com o tanto de coisas... Mas 14, pode ter certeza que
vai ter burocracia, vai ser séria. S6 que todo mundo
tem secretario, um departamento tem secretério, a
universidade tem apoio administrativo.... Entdo
ndo é o professor que vai fazer isso. Aqui é o
professor; fui eu quem foi na procuradoria, falar
‘por favor, assina aqui o papel pra mim’, porque ele
[0 procurador] tinha um milh&o de coisas para fazer
14, ele ndo estava interessado naquilo ali, entdo
tinha ficado na mesa dele... (R12).

Por meio dessa fala, R12 declara que nédo é a burocracia em si que
dificulta o processo de TT, mas a morosidade, a confusdo, que sdo desvios
da burocracia; também deixa claro que seria importante um secretario nos
departamentos, ou nos centros de ensino, com conhecimentos
administrativos que pudessem auxiliar os docentes-pesquisadores.

Ao mesmo tempo em que critica a atuacdo de pessoas que fazem
parte do processo, R12 declara que um facilitador para a TT sdo as
pessoas:

E no nivel pessoal. Se vocé pega um dos advogados
que é um cara empolgado, ai ele vai atrés, [...] é a
boa vontade, quando tem boa vontade, 0 negocio
vai. Entdo, o facilitador acaba sendo as pessoas.
Mas, institucionalmente, isso ndo pode acontecer,
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vocé ndo pode depender da boa vontade de alguém
para as coisas funcionarem, entendeu?

Ele entende que os processos burocraticos sdo necessarios,
burocracia sem desvios; na situagdo vivenciada por ele, as pessoas que
tomaram as responsabilidades e as iniciativas de fazer o processo fluir,
minimizando os desvios, sdo encaradas como facilitadores do processo.

R13, que trabalha como docente na UFSC h& menos de dois anos,
conta que ndo efetivou o processo de TT, mas ele relata que uma empresa
da area de biotecnologia entrou em contato propondo uma parceria para
o desenvolvimento de kits de diagndstico; havia o interesse, e a empresa
procurou informagdes de como proceder junto ao NIT da UFSC,
buscando os meios para concretizar a parceria, porém, R13 contou que
havia muita burocracia para realizar uma parceria que poderia ou ndo
resultar em um produto; o entrevistado relatou que

[...] a parte burocrética era extremamente grande,
porque a gente teria que fazer alguma parte
experimental, porque a gente ndo sabe se isso vai
gerar um produto |4 na frente; entdo é um risco que
a empresa estaria correndo também. [...] E a
universidade, digamos, ela ja parte do pressuposto,
na hora de estabelecer um contrato, que isso vai
gerar um produto, e ndo, necessariamente, vai. Eu
acho que o maior problema nesse sentido foi isso.
Assim que o contrato, j& estabelecido como se a
universidade tivesse ja certeza, ela j& esta contando
com aquele produto final. E como se a
Universidade estivesse impondo um custo.

Ele complementou dizendo que o contrato ndo foi firmado, mas o
gue entre eles continua, no sentido de estudar a melhor forma de efetivar
essa negociagdo. Em outra ocasido, houve a tentativa de cooperacdo
cientifica com outra empresa sem que houvesse recursos financeiros
envolvidos, porém, a UFSC ndo aceitou esse projeto de colaboragdo,
alegando que “talvez tivesse uma colaboragdo financeira que a gente [0
entrevistado R13] ndo estivesse reportando”. E finaliza a fala dizendo que
muitas das negociacGes sdo permeadas por preconceitos entre a
universidade e as empresas, de forma que dificulta, e até impede, a
celebracdo de parcerias.

Outro respondente, R14, disse que ja realizou TT por meio de
contratacdo de estudantes por empresas, de publicagdes, de conferéncias,
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de treinamento e de consultorias. Ele relatou que algumas empresas
haviam o procurado para realizar parcerias, a fim de desenvolver
processos de recuperacdo ambiental e de producéo agricola, mas nenhuma
parceria para o desenvolvimento de pesquisas foi concretizada, porque as
empresas em gquestdo ndo destinavam recursos financeiros dentro da linha
de pesquisa que R14 desenvolvia.

R15 relatou que publica o resultado de suas pesquisas, mas essas
ndo sdo em parceria com empresas. Ele citou um caso em que uma
empresa havia o procurado para desenvolver um estudo, mas ele ndo
recebeu apoio financeiro e também ndo foi uma parceria
institucionalizada.

Ele também contou sobre um pedido de patente, resultante de uma
pesquisa realizada em conjunto com outros pesquisadores, porém, o
pedido foi feito em outra universidade federal. Em sua fala, percebe-se
um descontentamento em relagdo a falta de um secretario, a falta de apoio
administrativo para tratar das questdes de TT dentro do seu laboratério,
que ele cita como uma barreira a concretizacdo desse processo:

Falta de secretario, falta de pessoal administrativo
no meu laboratério, basicamente isso. O NIT tem a
parte burocrética dele, e eu tenho que ter alguém
burocrata para tratar com o0s burocratas deles; é
assim que funciona no mundo inteiro. S6 que eu
ndo tenho um burocrata para tratar com o0s
burocratas do NIT, ai é que esté o problema: eu ndo
vou tratar, porque sou cientista, ndo sou burocrata;
eu ndo quero aprender essa linguagem, entendeu?
E basicamente isso, o NIT faz o que tem que fazer,
segue as legislagBes que tem que seguir. O fato é
que o0 nosso lado de c& é comprometido por causa
de uma falta de estrutura administrativa para lidar
com os ambientes burocraticos que tem nas
institui¢des, que ndo é s6 o NIT, com qualquer
outro tipo de coisa (R15).

O entrevistado R16 contou que durante o periodo em que trabalha
na UFSC, menor que dois anos, publicou resultados de pesquisa, mas ndo
em conjunto com empresas; relata, contudo, que uma empresa de
biotecnologia entrou em contato para que celebrassem um contrato de
colaboracdo. Segundo ele, as parcerias entre universidade e empresas
devem ser institucionalizadas.
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O Quadro 17 — Modalidades de Transferéncia de Tecnologia
utilizados pelos respondentes — apresenta, esquematicamente, quais sao
0s principais mecanismos utilizados pelos respondentes para transferir

resultados de suas pesquisas.

Quadro 17 — Modalidades de Transferéncia de Tecnologia utilizados pelos

respondentes
[3+] [4+]
3 i
= o
S | 2|5 |85 "
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2 |35 5 |EgEg 2 2|22 ¢
x (&8 3 |&8%388% & | 38| F|GS S
R1 X X X X
R2 X X
R3 X X X X X X
R4 X
R5 X X X Patente
R6 X X X X Patente
R7 X X
R8 X X X X
R9 X X X X
R10 X X
R11 X
R12 X X X Patente
R13 X
R14 X X X X X
R15 X Patente
R16 X
Total 2 - - 4 16 9 8 6

Fonte: Dados obtidos durante a pesquisa. Desenvolvido pelo autor (2016).

O canal mais utilizado pelos respondentes € a publicagéo, seguido
por conferéncia, treinamentos e consultorias. Somente dois respondentes
realizaram pesquisa patrocinada por empresa e, apesar de quatro deles
alegarem que realizaram pedidos de patente, nenhum desses foi

licenciada.
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Esses resultados sdo similares aos encontrados por Pévoa e Rapini
(2010), que realizaram um survey com 0s grupos de pesquisas
identificados no CNPq e identificaram que os grupos no Brasil utilizaram
varios canais para transferir tecnologia; sendo que os principais canais
utilizados sdo as publicacdes e relatdrios, indicados por 70,4% dos
entrevistados. Os outros canais importantes foram as conversas (45,4%),
treinamento (43,9%) e consultoria (42,4%). Os autores concluiram
também que as patentes sdo um dos canais de TT menos utilizados pelos
grupos de pesquisa brasileiros, pois somente 14,1% dos entrevistados
apontaram para 0 seu uso para transferir tecnologia.

As motivac@es elencadas pelos entrevistados para realizar TT séo
0 reconhecimento e 0 acesso a recursos adicionais para realizar pesquisas.

Quanto as barreiras encontradas para realizacdo mais ativa do
processo de TTU-E, citaram: burocracia do processo de TT; poucos
recursos financeiros para que pesquisas fossem desenvolvidas;
desconfianca por parte de empresas; resisténcia de empresas na aceitacao
da tecnologia ofertada; falta de profissionalizacdo de pessoas no NIT;
reduzido nimero de funcionarios no NIT; falta de conhecimento do
processo; falta de cultura empreendedora; dificuldade em avaliar o valor
da tecnologia; dificuldade em conciliar pesquisa académica com
interesses de empresas; e falta de secretario no laboratdrio para realizar
tramites burocréticos.

A presenca de um secretario, de um assistente administrativo ou de
agente de inovacdo nos laboratorios ou departamentos de ensino pode
facilitar docentes-pesquisadores no processo de TT, uma vez que 0
excesso de atividades é um fator desmotivador. Closs et al. (2013)
pesquisaram intervenientes no processo de TTU-E com pesquisadores de
quatro universidades brasileiras (PUCRS, PUC-Rio, USP e UFMG) e
identificaram que o excesso de atividades é um fator que os desmotiva:
0s pesquisadores precisam equilibrar atividades de ensino, seus estudos,
orientagdo de alunos, publicacdo de artigos com atividades de TT, as
quais incluem interacdo com NITs e empresas, que ainda é considerado
um processo novo, burocratico.

A questdo da burocracia decorre de que a propria Lei de Inovagdo
ndo apresenta definigdes claras das praticas que devem ser seguidas, bem
como a operacionalizacdo da gestdo da inovacdo (principalmente gestdo
de recursos financeiros externos e de pessoas) entre universidades e
empresas, de modo que muitos gestores dos NITs, objetivando amparo
legal, solicitem pareceres juridicos, implicando em morosidade do
processo (RAUEN, 2016).
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Os facilitadores do processo sdo as fundacdes de apoio; a
visibilidade de estar na universidade, que confere um carimbo de
seriedade a pesquisa, assim como credibilidade; e boa vontade dos
envolvidos no processo.

45 PROPOSICAO DE MELHORIAS PARA FORTALECER O
PROCESSO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Esta secdo tem por objetivo apontar pontos que, na visdo dos
respondentes desta pesquisa podem ser melhorados para facilitar a
cooperagdo entre universidade e empresa, especificamente, no que tange
ao processo de Transferéncia de Tecnologia.

As sugestdes dos respondentes para fortalecer o processo de TT
foram agrupadas em categorias, a saber:

a) diminuicdo da burocracia;

b) descentralizagdo da gestdo da inovacao;
€) encontros entre pesquisadores e empresas;
d) formacdo e capacitagdo de pessoas;

e) reformulacdo do site;

f) cultura de inovacéo.

Um dos respondentes alertou que pesquisas com boa qualidade tém
mais potencial de apresentarem aplicagGes praticas; que elas séo
fundamentais para o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, de forma
que, independentemente do tipo de pesquisa realizada, ela deve ser
realizada com ética e com boa qualidade. Nesse sentido, R12 comentou
que “[...] desonerar o professor, tirar atividade burocratica para que ele
possa se dedicar a fazer pesquisa de qualidade” ¢ uma forma de melhorar
a qualidade da pesquisa. Atividades burocraticas incluem, segundo 0s
respondentes, atividades administrativas e prestagdo de contas das
pesquisas, fazendo com que os docentes-pesquisadores tenham outras
preocupacdes que tirem o foco da mesma.

A burocracia foi citada por diversos respondentes como um fator
que dificulta o processo de Transferéncia de Tecnologia formal, de forma
gue é desejavel diminuir a burocracia nos tramites da formalizacdo de
pesquisas em colaboracdo com empresas realizadas na universidade.
“Nao ¢ atrativo para empresas processos burocraticos ¢ morosos” (R14),
fazendo com que muitas empresas desistam de realizar pesquisas
colaborativas com a universidade, havendo necessidade da “[...]
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flexibilizacdo das relag@es, principalmente quando se trata de colaboragdo
direta com empresas” (R13).

Uma sugestdo para descentralizar a gestao da inovacao é criar
um setor ou contratar pessoas que facam o papel de ligacdo entre os
pesquisadores e 0 NIT. Nesse sentido, R15 sugeriu que

Cada centro tenha uma estrutura para tratar disso,
ou seja, algo descentralizado. Ter uma estrutura no
centro que o individuo faca isso para vocé; que ele
se comunique, ele vem nos laboratorios, ele sabe o
gue esta acontecendo e ele vai ser a conexao entre
o NIT e os laboratorios”

Percebe-se que a funcdo de ligagcdo entre o NIT e os laboratdrios
de pesquisa vai além da parte burocratica, de tramites dos processos de
Transferéncia de Tecnologia, mas também de prospeccéo e selecdo de
pesquisas que tenham potencial de aplicacdo para fortalecer a interacdo
entre universidade e empresas.

Semelhante a essa estrutura de ligacdo entre os pesquisadores da
universidade e NIT, R11 sugere uma estrutura, na UFSC, que faca a
ligacdo entre os pesquisadores e as demandas sociais locais.

Ele explica que as pesquisas da universidade podem ter um foco
para resolver problemas regionais. Para tanto, seria interessante saber
quais sdo as principais atividades de Santa Catariana, quais sdo 0s
principais produtos agricolas, de pesca, quais 0s principais problemas na
area da saulde; nesse sentido “seria muito bom ter uma estrutura na
universidade que, claramente, consiga orientar os docentes de quais sdo
0s principais problemas e ter esse plano de trabalho para solucionar tais
problemas” (R11).

Além de identificar os setores da economia regional que podem ser
receptoras dos resultados de pesquisas desenvolvidas na universidade, é
importante “incentivar 0 encontro entre pesquisadores que se interessam
em seguir essas linhas de trabalho com possiveis empresas que possam
ajudar nesse aspecto, ou que possam se interessar para resolver problemas
deles” (R11).

Promover encontros entre pesquisadores e empresas também foi
lembrado por outros respondentes.

Seria interessante “encontros para que o setor empresarial
apresente suas demandas” (R14). Segundo R5 e R9, os programas de pds-
graduacdo, dentro de sua &rea de conhecimento, poderiam contatar
diversas empresas para virem a universidade para que 0s pesquisadores
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apresentem as pesquisas que estdo desenvolvendo, e as empresas mostrem
qual é o potencial de aplicacdo dessas pesquisas dentro do ambiente
empresarial.

Outro ponto comentado por alguns respondentes foi a necessidade
de profissionalizacdo do NIT, de capital humano formado nas areas de
inovacao tecnoldgica e Transferéncia de Tecnologia.

Investir na formagdo e capacitacdo de pessoas, maior
investimento e contratacdo de servidores de carreira, e ndo de bolsistas,
porque quando um bolsista termina seu contrato, leva consigo muito
conhecimento sobre 0s processos e leva tempo para treinar outra pessoa,
disse R12.

Investir na contratagdo de mais servidores de diversas areas para
que todo o processo de TT seja realizado dentro do NIT, na fala de R6,
um profissional do direito, que olhe a questdo de legislacdo, e também
profissionais de diversas areas, como engenharia, quimica, biologia, além
de técnicos que tenham formacdo para trabalhar com a perspectiva do
mercado. Ele continua dizendo que séo feitas licitacfes para contratacdo
de escritorios que fazem a redagdo das patentes e quando acaba o periodo
do contrato, nova licitacdo é realizada, de forma que ndo ha continuidade.

Um respondente, R16, afirmou que ao acessar o site do NIT/UFSC
teve dificuldades em encontrar informacdes de que precisava; nesse
sentido, sugere uma reformulagdo do site, para deixar as informagdes
sobre 0 processo mais claras, com mais informacdes relevantes em que o
pesquisador possa utilizar no momento do contato com empresas que
tenham interesse em interagir com a universidade, como custos, tramites
e tempo médio de cada etapa do processo.

Durante a entrevista, respondentes alegaram que ndao ha uma
cultura de inovagéo e Transferéncia de Tecnologia instalada na UFSC,
de forma que o fortalecimento do processo de TT passa pela disseminagao
de cultura de TT, disseram R7 e R11.

Para tanto, é imprescindivel desmistificar preconceitos, como, por
exemplo, o de que “empresas querem vir roubar ideias [da Universidade]”
(R7), ou que quando um pesquisador da universidade procura uma
empresa, ele tem somente interesses financeiros, que “vai fazer falcatrua,
e que vai deixar de fazer o ensino” (R11); esses sdo alguns exemplos das
distor¢cbes na relagdo entre universidade e empresa cujos respondentes
disseram ouvir até mesmo de colegas de trabalho.

Outra iniciativa que pode gerar efeitos positivos para a
aproximacdo entre universidade e empresa € a capacitacdo de
pesquisadores, de cursos que divulguem 0s mecanismos e as
possibilidades que eles tém para transferir os resultados de suas pesquisas.
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Conforme lembra R9, “nods [os docentes] somos ensinados a trabalhar, a
fazer pesquisa como se aquilo fosse um bem comum, e que ndo precisasse
desse processo de transferéncia”.

As falas dos entrevistados foram ricas em sugestdes, sendo que
algumas delas, como a reformulacédo do site do NIT/UFSC sdo pontuais e
mais faceis de serem implementadas; outras, como difusdo de cultura de
inovacdo, demandam agdes institucionais de longo prazo.

Durante a entrevista realizada com um representante da SINOVA,
ele contou que reconhece muitas das dificuldades enfrentadas por
pesquisadores que procuram o apoio da SINOVA, e que a atual gestdo
esta realizando a¢des que facilitardo o trdmite de processos, bem como a
aproximacdo de pesquisadores universitarios e empresas. As melhorias
citadas, que constam na secdo 4.1 — Secretaria de Inovagdo da UFSC —
vao ao encontro das sugestfes dos docentes-pesquisadores.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS E RECOMENDAGOES

Este ultimo capitulo retoma algumas das principais ideias
desenvolvidas nesta pesquisa.

O objetivo geral que norteou este trabalho foi o de compreender o
processo de Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa na
percepcdo de pesquisadores do Departamento de Microbiologia,
Imunologia e Parasitologia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Para tanto, foram entrevistados docentes do referido departamento que
realizam atividades de pesquisa concomitantemente.

Para entender a importancia deste processo, o da transferéncia de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos resultantes de pesquisas
académicas, faz-se necessario situd-lo dentro de um contexto maior: o da
politica de inovagao.

O Triangulo de Sabato (SABATO; BOTANA, 1993), a Triplice
Hélice (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1995) e o Sistema Nacional de
Inovacdo (ALBUQUERQUE, 1996; FREEMAN; 1995; LUNDVAL,
1992; NELSON, 1993) séo configura¢des que tém em comum a presenca
de trés atores: o Estado, o sistema produtivo e as Instituicdes Cientificas
e Tecnoldgicas que, em sinergia, desempenham suas fungdes para
impulsionar processos inovativos com vistas ao desenvolvimento
econdmico e social (SBICCA-FERNANDES, 2004).

Os Sistemas Nacionais de Inovagdo estdo em consonancia com o
desenvolvimento historico e o de politicas publicas de cada pais, fato que
explica diferentes configuragdes, eficacia e importancia imposta a cada
um dos componentes desses sistemas em diferentes paises (EDQUIST,
2001).

No Brasil, o processo de industrializacdo foi tardio por meio de
importacdo de tecnologia, sem que houvesse um desenvolvimento de
tecnologias nacionais (DEITOS, 2012); a criacdo de universidades, no
Brasil, é atrasada, tendo ocorrido somente na década de 1920
(WANDERLEY, 1994). Associado a isso, ha desarticulacdo historica
entre a politica de ciéncia, a tecnologia e inovacdo e a politica industrial
(PACHECO, 2007; LOTUFO, 2009), assim como a desarticulagéo entre
instituicOes cientificas e tecnolégicas com o setor produtivo (BARRETO,
1992). O conjunto desses fatores explica, em parte, 0s motivos pelos quais
o0 Sistema Nacional de Inovacao brasileiro é considerado incompleto ou
ndo maduro (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008; SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011, MELO; FUCIDJI; POSSAS, 2015).

Em relagdo as Universidades, elas sdo fontes de conhecimento
novo (LOPES, 2010), porém, a forma de producdo do conhecimento,
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resultante de processos histéricos, sofre mudancas: a produgdo de
conhecimento disciplinar e desinteressada passa a ser transdisciplinar e
aplicada (GIBBONS et al., 1997), de forma que a universidade séo
conferidos, além das iniciais missfes de ensino e pesquisa, também o
desenvolvimento econémico e social (ETZKOWITZ, 2003).

Dessa forma, a interagdo entre universidades e empresas é de
extrema importancia, porque as primeiras sao geradoras de conhecimento
cientifico e tecnoldgico, e nestas Ultimas é onde ocorre a materializaco,
a aplicacdo do conhecimento, gerando inovacdo (TERRA, 2001; STAL,;
FUJINO, 2016).

A fim de realizar a gestdo da propriedade intelectual de
universidades e a promocdo da Transferéncia de Tecnologia entre
InstituicGes Cientificas e Tecnoldgicas e empresas, foram criados, no
Brasil, Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica (BRASIL, 2004). Algumas das
dificuldades a serem superadas por esses nucleos sdo a dificuldade de
legitimacdo de atuacdo (O’KANE et al., 2015) frente a expectativas de
publicos distintos e a legitimacao dificultada em NITs, que estdo atrelados
a estruturas rigidas de gestdo, as quais ndo conferem a ele autonomia
gerencial (RAUEN, 2016).

Para alcancar o primeiro objetivo especifico desta pesquisa, qual
seja 0 de descrever o processo de Transferéncia de Tecnologia, foram
identificados os mecanismos e os modelos pelos quais ocorre 0 processo
dessa transferéncia.

Dessa forma, foi identificado que o processo de Transferéncia de
Tecnologia pode ocorrer por meio de pesquisa patrocinada,
licenciamento, empresas spin-offs, contratacdo de estudantes
(BERCOVITZ; FELDMANN, 2006), publicacdes de artigos em
periddicos (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2000, BEKKERS; FREITAS,
2008), encontros (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001) e projetos de
P&D cooperativos (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001).

Os Modelos de TT carregam em si uma concepgdo da forma do
processo inovativo. Um modelo de TT linear, no qual ocorre a passagem
da pesquisa basica para a pesquisa aplicada, o desenvolvimento e a
inovagdo (ROGERS; TAKEGAMI; YIN, 2001) representa um modelo
ofertista de tecnologia (technology push), uma vez que essa é ofertada ao
mercado sem, a priori, 0 relacionamento entre pesquisadores e empresas,
a fim de que demandas do mercado sejam percebidas. De outra forma, o
Modelo Eficiéncia Contingencial de TT (BOZEMANN, 2000) representa
0 acoplamento entre a oferta de tecnologia de acordo com as demandas
de mercado (market pull), ou seja, relacbes de parcerias entre
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pesquisadores e empresas sdo mantidas, de forma que as necessidades do
mercado sao sinalizadas aos pesquisadores.

O Modelo Alternativo de Transferéncia de Tecnologia de
Universidades (BRADLEY; HAYTER; LINK, 2013) explicitou
caminhos do processo de Transferéncia de Tecnologia, bem como
influéncias que esse processo pode sofrer. Nele, a atividade de pesquisa
das universidades pode ser influenciada pela fonte de financiamento e
pelas demandas do mercado. De acordo com a cultura universitaria, os
resultados das pesquisas podem ser: a) divulgados para o NIT e, de acordo
com a politica universitaria, passarem por processos formais de TT para
alcangarem o mercado; ou b) passarem por meios informais de TT.

Esse € um processo complexo que envolve diversos atores, de
maneira que entender as motivacdes, as barreiras e os facilitadores que
levam universidades, pesquisadores e empresas a realiza-lo é fundamental
para compreender suas nuances. Esse foi o segundo objetivo especifico,
qgual seja o de identificar fatores determinantes e restritivos de
Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa.

Esta pesquisa apoiou-se no artigo de revisdo de Closs e Ferreira
(2012), o qual identificou e discutiu fatores intervenientes do processo de
TT pela perspectiva de empresas, de universidades e de visdes em comum
entre elas. Ainda assim, diversos outros artigos foram pesquisados a fim
de identificar outros fatores, sendo que a maioria desses estavam ja
contemplados no referido artigo de revisao.

Para atingir o terceiro objetivo especifico, o de avaliar em quais
estadgios encontram-se projetos de pesquisa de pesquisadores do
Departamento de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da
Universidade Federal de Santa Catarina em relacdo & Transferéncia de
Tecnologia, esta pesquisa utilizou-se do Modelo de Transferéncia de
Tecnologia para universidades publicas brasileiras (CARVALHO;
CUNHA, 2013). Por meio da aplicacdo desse modelo, é possivel
identificar estagios (Alfa, Beta ou Gama) em que se encontram projetos
de pesquisas em relacdo a Transferéncia de Tecnologia. E possivel
associar esses estagios sugeridos por Carvalho e Cunha (2013) aos tipos
de orientagcdo de pesquisadores sugeridos por Lam (2010), a saber,
tradicional, tradicional hibrido, empreendedor hibrido e empreendedor; o
Estadgio Alfa corresponde ao tipo de pesquisador tradicional, e no
extremo, o Estadgio Gama ao tipo empreendedor.

Ao entrevistar pesquisadores do MIP/UFSC, foi possivel
identificar se as pesquisas que eles realizam encontram-se,
predominantemente, no Estadgio Alfa de Transferéncia de Tecnologia,
porque apresentam baixa interagdo com empresas. A analise das
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entrevistas revelou que na maior parte dos casos (60%) a ideia de uma
pesquisa parte do pesquisador, motivada por curiosidade académica; em
61% dos casos, 0 resultado da pesquisa é publicado, sem que haja
passagem ativa dos resultados das pesquisas para empresas; 46% das
pesquisas que ndo visam a aplicar ou a proteger o resultado de suas
pesquisas; quanto a gestdo da pesquisa, 81% delas é gerida pelo proprio
pesquisador, sem atuacdo do NIT/UFSC ou de empresas; 48% dos
entrevistados alegaram que seu foco enquanto pesquisador é manter-se
em uma linha de pesquisa sem que seja intencao realizar cooperacdo com
empresas; 90% dos docentes/pesquisadores disseram que a fonte de
financiamento para realizarem pesquisa € exclusivamente publica, como
do CNPqg, CAPES, FAPESC; somente 27% das pesquisas que eles
realizam estdo alinhadas a demandas de mercado; 47% das pesquisas sdo
realizadas para que o pesquisador mantenha-se em uma linha de pesquisa
sem a intencdo ou a preocupagéo de que os resultados sejam aplicados por
empresas.

Dentre as formas de Transferéncia de Tecnologia descritas no item
2.2.1.2 — Mecanismos de Transferéncia de Tecnologia —, foram
identificados que docentes/pesquisadores do  MIP  utilizam,
predominantemente, publicacbes e, em menor medida, conferéncias,
treinamentos e consultorias; poucos disseram que houve contratagéo, por
parte de empresas, de estudantes envolvidos em suas pesquisas; 2 (dois)
entrevistados disseram que tiveram pesquisa patrocinada por empresas, e
nenhum caso de TT por meio de licenciamento ou formacéo de spin-off.
Ainda 4 (quatro) dos 16 (dezesseis) entrevistados contaram que
realizaram pedido de patente, possibilitando a comercializacéo futura.

Por meio da entrevista com pesquisadores do MIP, foi possivel
tanto identificar aqueles que realizam Transferéncia de Tecnologia, e
quais os meios que utilizam, quanto ter uma ideia do perfil dessa amostra,
da inclinacdo deles em realizar interacdo com empresas. Dessa forma, foi
identificado que ha predominio do “tipo” tradicional de pesquisador em
suas acles, uma vez que ndo transferem ativamente o resultado de suas
pesquisas, que declaram que ndo é um dever dos pesquisadores
possibilitar com que os resultados de pesquisas sejam aplicados, mas que
seja uma possibilidade. Entre aqueles que reconhecem a necessidade e a
importancia da colaboracdo entre universidades e empresas, a TT por
meios formais ndo é uma pratica comum devido as dificuldades
institucionais de realizar o processo, como burocracia e morosidade.

Mesmo que este estudo tenha mostrado que a maioria das
pesquisas realizadas pelos docentes/pesquisadores da amostra encontra-
se no Estagio Alfade TT, e que o perfil de acdo deles é do tipo tradicional,
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guando perguntados sobre sua opinido sobre a interagdo entre
universidade e empresas, em geral, eles responderam que é algo positivo.

O quarto objetivo especifico foi o de propor formas para fomentar
a Transferéncia de Tecnologia universidade-empresa e, para tanto, o
alcance desse objetivo realizou-se por meio da entrevista, na qual os
respondentes puderam expressar suas opinides para facilitar o referido
processo. Os pontos a serem melhorados séo: diminui¢do da burocracia;
descentralizacdo da gestdo da inovacdo; encontros entre pesquisadores e
empresas; formacdo e capacitacdo de pessoas; reformulacdo do site; e
refor¢o de cultura de inovagéo.

Os desafios, motivagdes e dificuldades encontradas pelo grupo de
pesquisadores-docentes do MIP coincidem com a realidade de outros
pesquisadores.

Gubiani et al. (2013) identificou baixa conexdo entre
pesquisadores da Universidade Federal de Santa Maria e o mercado.
Lucena e Sproesser (2015) analisaram a atuagdo dos NITs da USP,
Unicamp, UFMG e UnB e identificaram que a burocracia do ambiente
institucional dificulta com que empresas tenham acesso a tecnologia. O
baixo indice de patentes dos entrevistados por essa pesquisa pode ser
explicado por Pévoa e Rapini (2010), que relatam que a protecdo de
resultados de pesquisas por meio de patentes esta associada a produtos,
equipamentos e protdtipos, € ndo para tecnologias em estagio
embrionario. Stal e Fujino (2016) também alegam que relacGes entre
universidade e industria ainda ndo sdo um processo regular e amplamente
aceito em universidades brasileiras.

Esta pesquisa mostra-se importante ao entrevistar e coletar
experiéncias ndo somente de pesquisadores que realizaram Transferéncia
de Tecnologia, mas de docentes-pesquisadores que fazem parte de um
departamento de uma universidade. Profissionais esses que fazem parte
de um grupo heterogéneo no tocante ao tipo de pesquisa que realizam
(basica ou aplicada), a intencdo, ou ndo, em patentear resultados de
pesquisa, a realizacdo, ou ndo, de experiéncias de interacdo exitosas com
empresas.

Como sugestdo de pesquisas futuras, pode-se incluir estudos
amplos da visdo que pesquisadores universitarios tém da missdo, funcdo
e limites que a universidade, e especificamente que a pesquisa
universitaria tem na interacdo universidade-empresa. Mesmo que
universidades tenham estrutura e pessoas para tratar da gestdo da
inovacdo, o pesquisador universitario precisa querer participar da TT.
Dessa forma, estudos amplos com pesquisadores, ndo somente com
aqueles pesquisadores que ja realizam TT, podem contribuir para que se
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conheca o perfil desses pesquisadores, sua propensdo para interagdo com
empresas, facilitando processos de disseminacao da cultura de inovacao.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, Gilmar Stipp, RG: 3.666.774, responsavel pelo
desenvolvimento da pesquisa “Processo de Transferéncia de Tecnologia
Universidade-Empresa: um estudo com pesquisadores do Departamento
de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da UFSC”, visando a
obtencdo do titulo de Mestre em Administracdo Universitaria pelo
Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo Universitaria (PPGAU)
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), convido-o para
participar como voluntério desta pesquisa.

Por meio desta pesquisa pretendo estudar as formas, as
motivaces, 0s obstaculos e os facilitadores do processo de Transferéncia
de Tecnologia entre pesquisadores de universidades e empresas. Dessa
forma, meu objetivo € compreender o processo de Transferéncia de
Tecnologia universidade-empresa na percepcdo de
professores/pesquisadores do Departamento de  Microbiologia,
Imunologia e Parasitologia da UFSC. Pretendo, ainda, propor acdes de
gestdo para o fortalecimento da interagdo Universidade-Empresa por
meio da Transferéncia de Tecnologia.

Trata-se de um estudo de caso, com abordagem
predominantemente qualitativa, cujas informagdes serdo coletadas por
meio de entrevista semiestruturada. A primeira parte da entrevista foi
construida a partir de um modelo de Transferéncia de Tecnologia para
universidades publicas brasileiras: sdo nove questdes baseadas em nove
indicadores, com trés opcdes de resposta. A segunda parte da entrevista é
composta por dezenove questdes, divididas em: perfil, cultura, instituicdo
e processo de Transferéncia de Tecnologia. Com sua autorizagdo, a
entrevista sera gravada, ou posso anotar as respostas.

Possiveis desconfortos ou riscos sdo associados ao aborrecimento
em responder a entrevista, desconforto ou constrangimento durante a
gravacdo de &udio ou quebra de sigilo, ainda que involuntéria e nédo
intencional. Para minimizar o aborrecimento em ser sujeito desta
pesquisa, optei pelo questionario de nove questbes, com trés alternativas
para cada questdo, que é rapidamente respondido. Quanto a entrevista,
seis questdes qualificam seu perfil e treze questdes referem-se a opinides
e experiéncias sobre o processo de Transferéncia de Tecnologia. Se
houver constrangimento durante a gravagao de suas respostas, proponho-
me a anotar as respostas. Em relagdo a quebra de sigilo ndo intencional,
eu e minha orientadora seremos 0s Unicos a ter acesso aos dados na
integra, e tomaremos todas as providéncias necessarias para manter o
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sigilo, ndo associarei seu nome ao questionario ou a entrevista e 0 audio
com suas respostas sera descartado apos transcricao.

O beneficio direto em ser participante da pesquisa é de vocé poder
expressar sua percepc¢do acerca do processo de interacdo universidade-
empresa sob a perspectiva da Transferéncia de Tecnologia, descrevendo
obstaculos e facilitadores. Um possivel beneficio é a melhoria da gestéo
do processo de Transferéncia de Tecnologia, uma vez que esta pesquisa
sera encaminhada a Secretaria de Inovagdo da UFSC.

A legislacdo brasileira ndo permite que vocé tenha qualquer
compensacao financeira pela sua participacdo em pesquisa. Também néo
tera nenhuma despesa advinda dela.

Durante os procedimentos da coleta de dados (entrevista e
guestionario), vocé estara sempre acompanhado por mim, que lhe
prestarei toda a assisténcia. Caso vocé tenha alguma duvida sobre os
procedimentos ou sobre o projeto, poderd entrar em contato com o
responsavel por esta pesquisa a qualquer momento: Mestrando Gilmar
Stipp, ndmero de celular: (48) 9907-3249 ou telefone do meu trabalho:
(48) 3721-9951 ou e-mail: gilmar.stipp@ufsc.br ou pessoalmente na Sala
de Apoio Técnico (sala 110) do Departamento de Microbiologia,
Imunologia e Parasitologia (MIP) do Centro de Ciéncias Bioldgicas
(CCB) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Orientadora:
Prof.2 Dr.2 Kelly Cristina Benetti Tonani Tosta, nimero de telefone: (49)
2049-3702 ou e-mail: kellycbenetti@gmail.com.

Sinta-se absolutamente & vontade em deixar de participar da
pesquisa a qualquer momento, sem que lhe seja atribuido qualquer tipo
de prejuizo.

Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em
encontros ou revistas cientificas e mostrardo apenas os resultados obtidos
como um todo, sem revelar seu nome, ou qualquer informacdo
relacionada a sua privacidade.

Duas vias deste documento estdo sendo rubricadas e assinadas por
vocé e por mim. Guarde cuidadosamente a sua via, pois é um documento
que traz importantes informacdes de contato e garante os seus direitos
como participante desta pesquisa.

Eu, Gilmar Stipp, também assino esse documento,
comprometendo-me a conduzir esta pesquisa de acordo com o que
preconiza a Resolucdo 466/12 de 12/06/2012, que trata dos preceitos
éticos e da protecdo aos participantes da pesquisa.

Caso seja de sua escolha participar desta pesquisa, assine 0
Consentimento Pés-Informado a seguir.


mailto:gilmar.stipp@ufsc.br
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CONSENTIMENTO POS-INFORMADO:

B, e e , RG
.......................... , declaro que concordei em participar, na qualidade de
participante do projeto de pesquisa intitulado “Processo de Transferéncia
de Tecnologia Universidade-Empresa: um estudo com pesquisadores do
Departamento de Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da UFSC”,
apos estar devidamente informado sobre os objetivos, as finalidades do
estudo e os termos de minha participacdo. Assino o presente Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido em duas vias, que serdo assinadas
também pelo pesquisador responsavel pelo projeto, sendo que uma copia
destina-se a mim (participante) e a outra, ao pesquisador.

As informag@es fornecidas aos pesquisadores serdo utilizadas na
exata medida dos objetivos e finalidades do projeto de pesquisa, sendo
gue minha identificagdo serd mantida em sigilo e sobre a responsabilidade
dos proponentes do projeto.

N&o receberei nenhuma renumeragdo e ndo terei qualquer onus
financeiro (despesas) em fungdo do meu consentimento espontaneo em
participar do presente projeto de pesquisa.

Independentemente deste consentimento, fica assegurado meu
direito a retirar-me da pesquisa em qualquer momento e por qualquer
motivo, sendo que para isso comunicarei minha decisdo a um dos
proponentes do projeto acima citados.

, de , de

(local e data)

(Assinatura do sujeito da pesquisa) (Assinatura do pesquisador)
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APENDICE B — Roteiro da entrevista para docentes/pesquisadores
do MIP

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
UNIVERSITARIA

Caro respondente,

Primeiramente, gostaria de agradecer sua participacdo nesta
pesquisa.

Esta entrevista faz parte da minha pesquisa de mestrado em
Administracdo Universitaria pela UFSC. O objetivo deste estudo é
compreender o processo de Transferéncia de Tecnologia universidade-
empresa na percepgdo de pesquisadores que utilizam animais de
experimentacdo em uma universidade publica e em uma privada.

PARTE 1 - Questdes de multipla escolha

1) Como surgiu a ideia para realizacdo de sua pesquisa?
a) () A ideia partiu de vocé, motivado por interesse académico;
b) () Vocé identificou uma oportunidade de aplica¢do do resultado
da pesquisa por uma empresas ou uma empresa sugeriu a
realizacdo desta pesquisa;
¢) () A ideia surgiu em conjunto com uma empresa.

2) O resultado da sua pesquisa tem finalidade de:
a) () Ser publicado em forma de artigo;
b) () Ser incorporado por uma empresa especifica;
¢) () Gerar diferencial competitivo para uma empresa especifica.

3) O objetivo geral da sua pesquisa é:
a) () Somente a realizacdo e conclusdo da pesquisa;
b) () Intencdo de pedido de patente, licenciamento e negociagéo
do resultado da pesquisa;
c) () Gerar de fato inovacéo e agregacgdo de valor por parte de
empresa especifica.

4) Quem faz a gestdo técnica, financeira, legal e de pessoas da sua
pesquisa?



5)

6)

7)

8)

9)
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a) () Vocég;

b) () Vocé, com o apoio do Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica;

c) () Vocé, o Nucleo de Inovacdo Tecnolbgica e o representante
de uma empresa.

O foco da sua pesquisa é:

a) () Académico;

b) () Busca a aplicacdo dos resultados da pesquisa em industrias
Ou empresas;

c) () A Transferéncia de Tecnologia, e 0 desenvolvimento de
novas tecnologias.

Em relacdo ao custo-beneficio da sua pesquisa:

a) () N&o hé preocupagdo com o custo-beneficio;

b) () H& o entendimento da relacdo custo-beneficio, mas néo é
prioridade;

c) () Voceé conhece a relacdo custo-beneficio, e este é um fator
relevante na pesquisa.

Em relacéo a fonte de financiamento da pesquisa:

a) () Fonte de financiamento publico, por meio de Fundagdes de
Apoio a Pesquisa;

b) () Fonte de financiamento publica, por meio de editais de
financiamento para pesquisa da Politica Industrial e Politica de
CT&l;

c) () Financiamento publico, por meio de subvenc¢do econémica
de crédito com juros subsidiados pelo BNDES ou FINEP ou
financiamento privado, advindo de parceria com empresas
privadas;

d) () Outro. Qual?

Postura de pesquisador:

a) () Fazer pesquisa é buscar ampliar conhecimento, e ndo um
produto como resultado;

b) () Fazer pesquisa € agregar o conhecimento de uma pesquisa as
ideias de uma empresa;

c) () Tenho perfil de construir parcerias, buscando empresas que
utilizem os resultados da pesquisa.

Motivagéo da pesquisa:
a) () Manter-me em uma linha de pesquisa;
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b) () Busco aproximagdo com o mercado;

c) () Desejo de interagdo com o mercado, e apropriacdo dos
resultados da pesquisa pela sociedade, resultando em ganhos
econdmicos.

PARTE 2 — Aprofundando questGes (baseado em BARBOSA
JUNIOR (2009))

Perfil

1) Sexo: () Masculino; () Feminino
2) Formagdo académica: () Mestrado; () Doutorado; () Pés-
Doutorado
3) Qual sua linha de pesquisa:
4) A quanto tempo vocé trabalha nesta instituicdo?
5) Tempo de experiéncia como pesquisador:
6) Quantas horas semanais vocé destina para:
a) Ensino:
b) Pesquisa:

Concepcao de pesquisa académica

7) Na sua opinido, qual é a principal funcéo da pesquisa académica?
8) Qual é sua principal motivagcdo como pesquisador?
9) Sua pesquisa tem potencial de ser aplicada no mercado?

Apoio Institucional

10) Vocé recebe orientacdo da UFSC sobre o processo de Transferéncia
de Tecnologia Universidade-Empresa?

11) Vocé se sente apoiado pela UFSC para realizar Transferéncia de
Tecnologia Universidade-Empresa? Que tipo de apoio?

12) Vocé considera que existe na UFSC cultura de Transferéncia de
Tecnologia Universidade-Empresa?

Processo de Transferéncia de Tecnologia
Considerando o conceito de Transferéncia de Tecnologia como

“[...] processos de comunicacdo de duas maos pelo qual duas partes (0
provedor e o receptor) trocam conhecimento e no qual a aquisi¢éo, o
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entendimento, a absorcao e a aplicacdo de tecnologia pelo receptor ocorre
de forma objetiva e com sucesso” (CYSNE, 2005, p. 65), responda:

13) Vocé ja realizou Transferéncia de Tecnologia Universidade-
Empresa? Qual modalidade?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

() Pesquisa patrocinada por empresas;

() Licenciamento;

() Por meio de empresa spin-off;

() Contratacdo de estudantes por empresas;
() Publicacoes;

() Conferéncias;

() Treinamento;
() Consultoria;
() Outra. Qual?

14) Comente sobre esse processo.

15) Qual(is) empresas? Qual area de atuacdo da(s) empresa(s)?

16) Como se iniciam as parcerias?

17) Quais as barreiras encontradas?

18) Quais os facilitadores?

19) Vocé tem sugestdes para fortalecer o processo de Transferéncia de
Tecnologia Universidade-Empresa?
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APENDICE C — Roteiro da entrevista para representante da

SINOVA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

UNIVERSITARIA

Caro respondente,

Primeiramente, gostaria de agradecer sua participacdo nesta

pesquisa.

Esta entrevista faz parte da minha pesquisa de mestrado em

Administracdo Universitaria pela UFSC. O objetivo deste estudo é
compreender o processo de Transferéncia de Tecnologia universidade-
empresa na percepcdo de pesquisadores do Departamento de
Microbiologia, Imunologia e Parasitologia da UFSC.

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)

O que mudou na estrutura do Nucleo de Inovacdo da UFSC ao
passar de Departamento de Inovagdo Tecnolégica (DIT) para
Secretaria de Inovacgdo (SINOVA)?

A SINOVA participa dos tramites para aprovacdo de projetos de
pesquisa na UFSC?

Quais as modalidades de Protecdo Intelectual apoiadas pela
SINOVA?

Quais procedimentos adotados pela SINOVA quando um
pesquisador solicita Protecéo Intelectual?

A quem cabe os custos desse processo?

De quem é a titularidade da Protecdo Intelectual resultante de
uma pesquisa realizada na UFSC?

A SINOVA participa dos tramites para aprovacéo de projetos de
pesquisa na UFSC?
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ANEXO A — Detalhamento da Estrutura de Referéncia para Transferéncia de Tecnologia no &mbito da

Cooperacdo Universidade Empresa.

Quadro 18 — Talentos humanos - perfil dos agentes de cooperagéo

PERFIL — HABILIDADES — APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL E DESENNVOLVIMENTO

LIDERANCA

Conhecer as teorias sobre lideranca para auxiliar o agente a liderar a equipe e promover
clima positivo necessario.

MOTIVACAO

Conhecer as teorias motivacionais para estimular e manter a busca de objetivos, bem com o
encorajar a iniciativa pessoal (inovag&o).

COMUNICACAO

Conhecer os processos de comunicacdo adotados pelas empresas e as formas de
relacionamento com as pessoas.

ANALISE Conhecer a analise transacional para compreender melhor o comportamento dos membros

TRANSACIONAL da equipe e dos clientes.

NEGOCIACAO Conhecer as tecnlcgs de negociacao para auxiliar no processo de obtencéao de resultados
para ambos envolvidos na parceria.

GRUPOS E EQUIPES Conhecer 0s tipos de grupos e de equipes, seus comportamentos e habilidades.

CONELITOS Conh_etier 0s tlposAdej conflito, as formas de amenizacéo para auxiliar no processo de
convivéncia harmonica.

ESTRESSE NO Conhecer as causas que levam ao estresse no trabalho e as formas de administra-lo

TRABALHO individualmente e com o apoio da organizacdo.

Fonte: Lima (2004, p. 170)
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Quadro 19 — Caracteristicas conceituais da estrutura

MISSAO — VALORES — OBJETIVOS

HISTORIA Considera a histéria organizacional, de instituicdo aberta para a sociedade desde sua

constituicdo e toda sua evolugao.
. Inovagdo tecnolégica como um processo sécio-técnico e serd eficaz se trabalhar as duas

ACULTURAGAQ dimensdes. Plonski (2002).

MENSUTACAO Potepmalldade_s tecnoldgicas internas e as possibilidades regionais, e da conceituagdo de P&D
restrito e ampliado.

RELEVANCIA All_nhamepto estratégico com as necessidades da sociedade e a prospecgdo de &reas potenciais
de inovagé&o.

~ Desenvolver a competéncia de ndo somente diagnosticar e formular propostas, mas,

IMPLEMENTAGAO efetivamente, implementar programas. Plonski (2002)

INTERACAO Parcerias nacionais e internacionais solidas para otimizar recursos. Articulagdo com a sociedade
organizada. Visdo Integrada.

REGIONALIZACAO Envol\_/e 0S pontqs de presenca do sistema de CT&lI e a utilizagéo da infraestrutura, tecnologia,
parcerias e solucbes locais.

APRENDIZAGEM Ambiente de intensa aprendizagem. Recursos humanos, cultura contexto ambiental, tecnologias
€ processos, equipes.

Fonte: Lima (2004, p. 171).
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Quadro 20 — Elementos da cooperagdo

ESTRATEGICO — LEGAL — ESTRUTURAL

Ilzllllé(?l'ls'l(?ulz CI:T‘ON AL Consideracdo e relevancia das atividades realizadas na cooperagdo com o um todo.
ESTRUTURA Existéncia de uma estrutura dedicada para a interface entre a comunidade interna e
DEDICADA externa.

ACIONAR Os centros de P&D e o0s projetos atuando como pequenos empreendimentos no contexto

INSTITUCIONAL

organizacional. Burocracia.

APOIO JURIDICO

Instrumentos legais para efetivacdo das parceiras em conformidade com organismos
fiscalizadores/regulamentadores. Servico publico.

ESTRUTURAS DE
APOIO

Criacgdo de fundagfes como apoiadoras na operacionalizagdo das parcerias.

PROPRIEDADE

Institucionalizacéo da propriedade intelectual com regras claras de participacdo nos

INTELECTUAL projetos de pesquisa e desenvolvimento.
AGENTES DA Profissionalizacdo da gestdo da cooperagdo. Compreensdo do ambiente académico,
COOPERACAO empresarial e comunitério.

REDES DE ATUACAO

Desafio relacional para articulacdo dos atores de um sistema localizado de CT&lI.
Competéncia para atuar em rede.

Fonte: Lima (2004, p. 172).
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Quadro 21 — Mecanismos de interface com a comunidade

AGENCIA DE INTERFACE — MECANISMOS — COMUNIDADE INTERNA E EXTERNA

CONSELHO Orgao consultivo que tem a finalidade de assessorar a Direcdo Geral, na interagio com o
EMPRESARIAL complexo empresarial.

PROJETOS Agentes de inovacdo e fortalecimento de potencial dos envolvidos nos projetos. Forma
TECNOLOGICOS para a criagdo de centros de competéncia.

SERVICOS Atendimento de necessidades de empresas e associagdes € uma das formas de encorajar
TECNOLOGICOS docentes a participar de projetos de extensdo.

ATIVIDADES Mecanismo de inclusdo das mais diferentes formas de sociedade organizada (atividades

COMUNITARIAS

culturais, esportivas, beneficentes, etc.)

PORTAL DO ALUNO

Atender os alunos e egressos da instituicdo, oferta de estagio, emprego, consolidacéo de
novos empreendimentos.

EDUCACAO . . .

CONTINUADA Programas que possam dar resultados reconhecidos e de impactos para a sociedade.

CONELITO Conh_etier 0s tlposAdg conflito, as formas de amenizacdo para auxiliar no processo de
convivéncia harmonica.

ESTRESSE NO Conhecer as causas que levam ao estresse no trabalho e as formas de administra-lo

TRABALHO individualmente e com o apoio da organizacao.

Fonte: Lima (2004, p. 173).
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VISAO SISTEMICA

Visdo global do processo com suas interdependéncias.

Integrar as diversas areas participantes do processo de forma

INTEGRACAO
coordenada.

ESCOPO Areas de atuacdo, potencial tecnologico institucional, alcance e
impactos.

CUSTOS _ Planejamento de recursos, controle e a execugao.

AQUISICAO Obtencao de produtos e servi¢os internos e externos.

RECURSOS HUMANOS Pre-re_qU|§|tos, selecdo, integracdo, motivacgao da equipe e
capacitagdo.

RISCOS Avaliacdo de ameacas e oportunidades.

QUALIDADE Padrers !SO, confiabilidade e especificagdes. Padrdes de
exceléncia.

PRAZO Pontualidade, estimativa e acompanhamento de prazos das

atividades

ELABORACAO DE PROJETOS

Construcdo de propostas de fomento e de parcerias.

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Acompanhamento e avaliacdo das atividades.

FERRAMENTAS GERENCIAIS

Utilizag8o de conceitos e ferramentas gerenciais.

GESTAO DO CONHECIMENTO E
INFORMACAO

Gestdo do aprendizado organizacional e do potencial da
informagéo.

MARKETING

Mecanismos de construcdo de imagens e utilizagdo do marketing.

VIVENCIAS EM AMBIENTE REAL

Ter alguma experiéncia na 4rea da cooperagéo.

FUNCOES ADMINISTRATIVAS

Planejamento, estruturacdo, delegacdo, coordenacdo e controle
processual.

Fonte: Lima (2004, p. 174).



